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บทคัดย�อ 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค(เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความต�องการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ
ของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต และ 2) ศึกษา
แนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(ฯ โดยใช�ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mixed Methods Research) เก็บข�อมูลเชิงปริมาณจากกลุlมตัวอยlาง จํานวน 400 คน 
ด�วยแบบสอบถาม และข�อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ(เชิงลึก วิเคราะห(ข�อมูลด�วย
คlาเฉลี่ย สlวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห(เน้ือหา ภายใต�กรอบแนวคิดการเพ่ิม
มูลคlา 4 ด�าน ได�แกl ด�านผลิตภัณฑ( การผลิต บรรจุภัณฑ( และการนําเสนอผลิตภัณฑ( 
ผลการวิจัยพบวlา:  1.ระดับความต�องการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะในภาพรวมอยูlใน
ระดับมาก (�̅= 4.43, S.D. = 0.69) เมื่อพิจารณารายด�านพบวlา ด�านการนําเสนอ
ผลิตภัณฑ( มีความต�องการอยูlในระดับมากท่ีสุด สlวนด�านอ่ืน ๆ อยูlในระดับมากตามลําดับ
2.แนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ ประกอบด�วย: (1) ด�านผลิตภัณฑ(: เน�นความ
แข็งแรง ใช�งานได�จริง ราคาเหมาะสม และสร�างการรับรู�คุณคlาสินค�า (2) ด�านการผลิต: 
ยกระดับเทคโนโลยีมาตรฐานการผลิตท่ีมีเอกลกัษณ( พร�อมเปwดพ้ืนท่ีการเรียนรู�ข้ันตอนการ
ผลิต (3) ด�านบรรจุภัณฑ(: พัฒนาให�ปลอดภัย มีข�อมูลชัดเจน และใช�วัสดุเปxนมิตรตlอ
สิ่งแวดล�อมเพ่ือเสริมภาพลักษณ( และ (4) ด�านการนําเสนอ: เพ่ิมชlองทางประชาสัมพันธ(
ออนไลน(ผlานวิดีโอสั้น และการสาธิตการใช�งานจริงเพ่ือกระตุ�นการตัดสินใจซ้ือ 
 
คําสําคัญ: การเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(, ขยะชุมชน, ชุมชนก่ิงแก�ว, จังหวัดภูเก็ต 
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 Abstract 
This research aims to 1) Study the level of demand for adding value to 
products from waste at the King Kaew Community Environmental Capacity 
Development Center Phuket Province and 2) Study ways to add value to 
products from the center's waste Using Mixed Methods Research, 
quantitative data was collected from a sample of 400 people with 
questionnaire and qualitative data from in-depth interviews Data were 
analyzed using averages. standard deviation and content analysis Under 
the concept of adding value in 4 areas: product, production, packaging, and 
product presentation. 
The results of the research found that: 1. The overall level of demand for 
adding value to products from waste is at a high level. (�̅  = 4.43, S.D. = 
0.69) When considering each aspect, it was found that Product presentation 
Demand is at the highest level, while other aspects are at a high level 
respectively. 2. Guidelines for adding value to products from waste 
together with: (1) Product aspect: Focus on strength Really usable, 
reasonable price, and creates awareness of product value. (2) Production: 
Upgrading technology and production standards that are unique. Ready to 
open an area to learn the production process. (3) Packaging: develop safety 
There is clear information. and use environmentally friendly materials to 
enhance the image and (4) Presentation: Add online public relations 
channels through short videos. and demonstration of actual use to 
stimulate purchasing decisions. 
       
Keywords: Adding product value, community waste, King Kaew 
Community, Phuket Province 

  



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการเครือข�ายพัฒนาชุมชน ท�องถ่ินและสังคมระดับชาติ (CSD สัมพันธ() คร้ังที่ 24         
“พหุวัฒนธรรมกับการพัฒนาอย�างสร�างสรรค(และยั่งยืน” ระหว�างวันที่ 27 - 30 มกราคม 2569 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 585 

 

 

บทนํา 
 ประเทศทุกประเทศประสบป�ญหาประการหน่ึงอยlางหลีกเลี่ยงไมlได� คือ ป�ญหาขยะ ท้ังน้ีเน่ืองจากเมื่อมีประชากร
ยlอยต�องมีการใช�ทรัพยากรและหากปราศจากซ่ึงการจัดการทรัพยากรตlาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและมนุษย(สร�าง
ข้ึน สิ่งน้ันเรียกวlา “ขยะ” ท่ีทําให�เกิดความเนlาเสียจะสlงผลตlอการเกิดกลิ่นเหม็น แมลงวัน และพาหะนําโรค รวมถึงการ
ปนเป��อนของนํ้า เชlน นํ้าขยะท่ีไหลจากรถขนขยะ (ปเนต มโนมัยวิบูลย( และคณะ, 2560) นอกจากน้ี ในพ้ืนท่ีจังหวัดภูเก็ต 
ยังคงมีปริมาณสูงกวlา 1,200 ตัน / วัน ไมlมีแนวโน�มวlา จะลดลงแตlอยlางใด ในขณะท่ีเตาเผาขยะสามารถรองรับขยะเข�า
กําจัดได�เพียง 500 ตัน / วัน เทlาน้ัน ขยะสlวนเกินประมาณ 700 ตัน เข�าพ้ืนท่ีบlอฝ�งกลบขยะบlอท่ี 4 และบlอท่ี 5      
(เทศบาลนครภูเก็ต, 2554) 
 กลยุทธ(การพัฒนามุlงขับเคลื่อนอุตสาหกรรมและบริการด�วยหลักเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร(บอนต่ํา โดย
เน�นการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตผlานความรบัผิดชอบของผู�ผลิตในการจัดการวัตถุดิบ พลังงาน และทรัพยากรหมุนเวียน
อยlางมีประสิทธิภาพ พร�อมสlงเสริมการแยกขยะรีไซเคิลในครัวเรือนและชุมชนเพ่ือนํากลับมาใช�ประโยชน(ใหมl และ
สนับสนุนการปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตเพ่ือลดการปลlอยคาร(บอน ควบคูlกับการพัฒนาระบบรับรองมาตรฐานสินค�า
และบริการตามแนวทางเศรษฐกิจหมุนเวียน อีกท้ังเน�นการเพ่ิมรายได�สูlชุมชนโดยใช�ศักยภาพของทรัพยากรท�องถ่ิน การ
นําของเสียมาใช�ประโยชน(แบบหมุนเวียน และการสร�างรายได�จากสินค�าทางชีวภาพเพ่ือยกระดับมูลคlาเพ่ิมของผลิตภัณฑ(
ชุมชนบนพ้ืนฐานความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรมท�องถ่ิน (ราชกิจจานุเบกษา, 2565) คณะผู�วิจัย ได�เล็งเห็น
ความสําคัญชุมชนก่ิงแก�ว หมูlท่ี 3 บ�านกู�กู ตําบลรัษฎา อําเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต ในการนําขยะมาแปรรูปเปxน
ผลิตภัณฑ(ให�เกิดมูลคlาและสามมารถลดปริมาณขยะในชุมชนได�อีกด�วย ถ�าสามารถดําเนินการได�จะสlงผลตlอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนได�ดียิ่งข้ึน  
 จากท่ีมาและความสําคัญ จึงได�นําไปสูlการลงพ้ืนท่ีเพ่ือศึกษาป�ญหาในชุมชนก่ิงแก�ว โดยใช�เครื่องมือของวิศวกร
สังคม เครื่องมือฟ�าประทานในการวิเคราะห( ผังเหตุ-ผล ให�ได�มาซ่ึงข�อเท็จจริงของป�ญหาในการศึกษาวิจัยน้ี คณะผู�วิจัย
พบวlา ชาวบ�านบางสlวนยังไมlตระหนักถึงคุณคlาของขยะและผลกระทบท่ีเกิดจากการจัดการขยะอยlางไมlถูกต�อง ซ่ึงมีการ
ท้ิงขยะรวมกันโดยไมlคัดแยก อีกท้ังขาดความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับการนําขยะกลับมาใช�ประโยชน(ใหมlอยlางเหมาะสม 
นอกจากน้ีในพ้ืนท่ียังมีหอพักและห�องเชlาจํานวนมาก อยูlอาศัยสlวนใหญlเปxนคนนอกพ้ืนท่ี ทําให�การเข�าไปให�ความรู�หรือ
การรณรงค(ด�านสิ่งแวดล�อมทําได�คlอนข�างจํากัด สlงผลให�ป�ญหาการคัดแยกขยะในพ้ืนท่ียังไมlได�รับการแก�ไขอยlางยั่งยืน 
แม�วlาชุมชนก่ิงแก�วจะมีศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมเปxนแหลlงเรียนรู�และแปรรูปขยะให�เกิดประโยชน( แตlศูนย(ยัง
ไมlได�รับการยอมรับหรือได�รับความสนใจจากคนในชุมชน นักเรียน นักศึกษา รวมถึงบุคคลภายนอกเทlาท่ีควร อยlางไรก็
ตามป�จจุบันศูนย(มีการนําขยะมาแปรรูปเปxนผลิตภัณฑ(สร�างมูลคlาเพ่ิม เชlน 1. กระเป�าจากซองกาแฟและหลอดนํ้า 2. ไม�
กวาดจากขวดนํ้าอัดลม 3. ขวดนํ้านํามาประดิษฐ(เปxนถังขยะ 4. เศษอวนเกlานํามาถักเปxนอุปกรณ(สําหรับเก็บขยะทาง
ทะเล เปxนต�น ผลิตภัณฑ(เหลlาน้ียงัไมlเปxนท่ีนิยม ในการน้ีคณะผู�วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาป�ญหาและความต�องการรวมถึงเพ่ือ
หาแนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต ท้ังน้ี
งานวิจัยน้ีไมlได�แคlเปxนการชlวยประชาสัมพันธ( รวมถึงดีไซน( , มาตรฐานสินค�า และ การใช�งาน แตlจะเข�าไปศึกษาระดับ
ความต�องการเพ่ือให�เกิดการปรับปรุงผลิตภัณฑ(ให�ตอบโจทย(กับตลาดมากยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงค�การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความต�องการการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชน
ก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว 
จังหวัดภูเก็ต 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชน
ก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต คณะผู�วิจัยมีการศึกษาแนวคิด และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง ประกอบด�วย แนวคิดเศรษฐกิจ
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หมุนเวียน แนวคิดการแปรรูปผลิตภัณฑ(จากขยะ โดยเฉพาะแนวคิดการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ ซ่ึงเปxนแนวคิดหลัก
ในการดําเนินเปxนกรอบในการศึกษาวิจัย โดยมีการรวบรวมหลักการจากนักวิชาการท่ีมีความรู�ความเช่ียวชาญ เชlน วารุณี 
สุนทรเจริญนนท( (2557) และ ปwยาภรณ( คํายิ่งยง (2558) ซ่ึงให�ความเห็นวlา “สร�างมูลคlาเพ่ิม” คือการได�ผลิตภัณฑ(และ
บริการท่ีมี “คุณคlาเพ่ิม” โดยมีหลักการ ดังน้ี  1) ผู�บริโภคเปxนศูนย(กลาง ศึกษาความต�องการและทัศนคติของ
กลุlมเป�าหมาย 2) แนวคิดผลิตภัณฑ(ชัดเจน เข�าใจผู�บริโภคและผลิตภัณฑ( ใช�ความคิดสร�างสรรค(ในการพัฒนาและมีและ
กลยุทธ(เพ่ือพัฒนาแนวคิดท่ีโดดเดlน 3) เลือกวัตถุดิบมีเรื่องราวใช�วัตถุดิบท่ีโดดเดlนของท�องถ่ิน 4) กระบวนการผลิตมี
คุณคlา ปรับ พัฒนาหรือดัดแปลงข้ันตอนการผลิตให�สร�างมูลคlาเพ่ิมให�กับสินค�า 5) บรรจุภัณฑ(สื่อคุณคlาออกแบบให�
สะดวก ใช�งานงlาย และชlวยรักษาคุณภาพสินค�า 6) เพ่ิมบริการประกอบสินค�า ทําให�ผู�บริโภคได�ท้ังสินค�าท่ีดีและบริการท่ี
ดี เชlน การจัดสlง การให�ข�อมูล ทําให�เข�าถึงกลุlมเป�าหมายงlายข้ึน เพราะเปxนการเพ่ิมความสะดวกและคุณคlาให�ผู�บริโภค 
7) สร�างแบรนด(ท่ีมีอัตลักษณ(เปxนตัวแปลง “มูลคlาเพ่ิม” เปxน “คุณคlา” 8) นําเสนอให�เข�าถึงงlาย ผู�บริโภคเข�าถึงสินค�า/
บริการได�สะดวกท่ีสุด ผlานชlองทางท่ีเหมาะสม  

คณะผู�วิจัยใช�แนวคิดการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ ประกอบด�วย 4 ด�าน ดังน้ี 1) ด�านผลิตภัณฑ( 2) ด�านการ
ผลิต 3) ด�านบรรจุภัณฑ( และ 4) ด�านการนําเสนอผลิตภัณฑ( โดยนํามาเปxนกรอบแนวความคิดในการศึกษาวิจัย และ
นํามาสร�างเครื่องมือในการดําเนินการการศึกษาตามวัตถุประสงค(ของการศึกษาวิจัย 
 
กรอบคิดการวิจัย  
  
 

 
 
 
 
  
  
 
  

 

 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบคิดการวิจัย 

  

Mixed Methods 

แนวคิดการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ   
 1. ด�านผลิตภัณฑ(  
 2. ด�านการผลิต  
 3. ด�านบรรจุภัณฑ(  
 4. ด�านการนําเสนอผลิตภัณฑ( 
 

ความต�องการการเพ่ิมมลูคlาผลติภณัฑ(
จากขยะชุมชน 

แนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ( 
จากขยะของชุมชน 

 

แบบสอบถาม 
แนวทางการสัมภาษณ( 

 

สมาชิกของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�าน
สิ่งแวดล�อมชุมชนผู�ใช�ผลิตภัณฑ( 
ผู�ท่ีรู�จักผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(ฯ 
 

แนวทางการเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากขยะของศูนย�พัฒนาศักยภาพด"านสิ่งแวดล"อม 
ชุมชนกิ่งแก"ว จังหวัดภูเก็ต 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิง
แก�ว จังหวัดภูเก็ต เพ่ือศึกษาแนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิง
แก�ว จังหวัดภูเก็ต การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) 
โดยใช�เครื่องมือเอกสาร แบบสอบถาม (Questionnaire) และแนวทางการสัมภาษณ( (interview) มีวิธีการดําเนินงาน
ของงานวิจัย ดังตlอไปน้ี 
 1. ประชากร/กลุ�มตัวอย�างและกลุ�มเปSาหมายหรือผู"ให"ข"อมูลหลัก 
  1.1 ประชากร ประชากรประกอบด�วยประชาชนในหมูlท่ี 3 บ�านกู�กู ตําบลรัษฎา อําเภอเมืองภูเก็ต จังหวัด
ภูเก็ต จํานวน 12,725 คน 
  1.2 กลุ�มตัวอย�าง กลุlมตัวอยlางจากประชากรในหมูlท่ี 3 บ�านกู�กู ตําบลรัษฎา  อําเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 
รวมจํานวน 12,725 คน คณะผู�วิจัยดําเนินการโดยใช�วิธีการสุlมอยlางงlาย โดยเลือกสมาชิกของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�าน
สิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว ผู�ใช�ผลิตภัณฑ(และผู�ท่ีรู�จักผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(ฯ โดยกําหนดขนาดกลุlมตัวอยlางของเครซ่ี
และมอร(แกนได�กลุlมตัวอยlางจํานวน 370 คน สําหรับการศึกษาวิจัยครั้งน้ีใช�กลุlมตัวอยlางจํานวน 400 คน  
  1.3 กลุ�มเปSาหมายหรือผู"ให"ข"อมูลหลัก กลุlมเป�าหมายหรือผู�ให�ข�อมูลหลัก กลุlมผู�ให�ข�อมูลหลักในการวิจัยครั้ง
น้ี คณะผู�วิจัยลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ(ผู�ท่ีเก่ียวข�องกับงานวิจัยและมีสlวนได�สlวนเสียในพ้ืนท่ีท่ีมีความนlาเช่ือถือมีความสามารถใน
การสื่อสารรวมท้ังหมด 8 คน ประกอบด�วย ผู�นําชุมชน (ประธานชุมชนก่ิงแก�ว) 1 คน (ประธานสภาองค(กรของชุมชน 
ตําบลรัษฎา) ประธานศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว นักพัฒนาผลิตภัณฑ(จากขยะอิสระ 1 คน 
นักวิชาการด�านการพัฒนาชุมชน ผู�ใช�ผลิตภัณฑ(จากขยะ จํานวน 2 คน  ผู�นําชุมชนก่ิงแก�ว ซอย 2 และสมาชิกในศูนย(
พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช"ในการวิจัยและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชน
ก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต ผู�วิจัยสร�างเครื่องมือในการศึกษาวิจัย โดยใช�แนวคิดการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ ใช�เปxนแนวคิด
หลัก ประกอบด�วย 1. ด�านผลิตภัณฑ( 2. ด�านการผลิต 3. ด�านบรรจุภัณฑ( 4. ด�านการนําเสนอผลิตภัณฑ( เพ่ือตอบ
วัตถุประสงค(ในการศึกษาวิจัย กลlาวคือการวิจัยเชิงปริมาณ (Quanlitative Research) เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บข�อมูล 
คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือตอบวัตถุประสงค(ข�อท่ี 1. เพ่ือศึกษาระดับความต�องการการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(
จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บข�อมูลคือ แนวทางการสัมภาษณ( (Interview) เพ่ือตอบวัตถุประสงค(ข�อท่ี               
2. เพ่ือศึกษาแนวทางการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัด
ภูเก็ต มีรายละเอียดตlอไปน้ี   
 3. เคร่ืองมือท่ีใช"ในการวิจัย 
  การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีข้ันตอนในการสร�างเครื่องมือ การตรวจสอบเครื่องมือในการ 
วิจัย ดังน้ี 
  3.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) เปxนเครื่องมือวัดระดับความต�องการการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ 
ประกอบด�วย 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เปxนข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบ แบบสอบถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
ระยะเวลาท่ีอยูlอาศัยในชุมชน ทlานรู�จักผลิตภัณฑ(เก่ียวกับขยะหรือไมl และความเก่ียวข�องกับศูนย( ตอนท่ี 2 เปxน
แบบสอบถามระดับความต�องการของ ผู�ตอบแบบสอบถาม ตามแนวคิดการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ ใน 4 ด�าน        
1. ด�านผลิตภัณฑ( 2. ด�านการผลิต 3. ด�านบรรจุภัณฑ( 4. ด�านการนําเสนอผลิตภัณฑ( ซ่ึงเปxนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check-List) เปxนมาตราสlวนประเมินคlา 5 ระดับ ของลิเคิร(ทสเกล  และตอนท่ี 3 เปxนข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
  3.2 แนวทางการสัมภาษณ( (Interview) เครื่องมือสัมภาษณ(ความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการเพ่ิมมูลคlา
ผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต ประกอบด�วย 3 ตอน คือ ตอนท่ี 
1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแนวทางการสัมภาษณ( ช่ือ-สกุล (ผู�ให�ข�อมูล) เพศ อายุ ตําแหนlง การศึกษา อาชีพ เบอร(โทรศัพท( 
(ผู�ให�ข�อมูล) ระยะเวลาท่ีอาศัยในชุมชน วันท่ี (สัมภาษณ( ) เวลา สถานท่ี (สัมภาษณ() ผู�สัมภาษณ( และตอนท่ี 2 เปxน
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แนวทางการสัมภาษณ(ตามแนวคิดการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ ใน 4 ด�าน ดังน้ี 1. ด�านผลิตภัณฑ( 2. ด�านการผลิต 3. 
ด�านบรรจุภัณฑ( 4. ด�านการนําเสนอผลิตภัณฑ( และตอนท่ี 3 เปxนข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 4. การตรวจสอบและหาคุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจัย 
  4.1 เมื่อผู�วิจัยสร�างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข�อมูลโดยใช�แนวคิดการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะ 4 ด�าน
แล�วน้ันคณะผู�วิจัยนําเครื่องมือท่ีสร�างข้ึนให�อาจารย(ผู�สอนและอาจารย(ท่ีปรึกษาตรวจสอบและให�คําแนะนําเพ่ือปรับแก�ให�
มีความสมบูรณ(กlอนให�ผู�ทรงคุณวุฒิ 3 ทlาน ตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) 
  4.2 คณะผู�วิจัยได�นําแบบสอบถามให�ผู�เช่ียวชาญจํานวน 3 ทlาน ประกอบด�วย 1) นายสุทินทรา คดีพิศาล 
ประธานศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว 2) ดร.ราชรถ ป�ญญาบุญ อาจารย(ประจําสาขาวิชาการพัฒนา
ชุมชน 3) นางสาวศศิวรรณ โสภา อาจารย(ประจําสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ ความถูกต�องแล�ว
นําไปปรับปรุงแก�ไขให�เสร็จและนํามาหาคlาดัชนีความสอดคล�อง (Index Objective Concurrence ; IOC) สําหรับดัชนี
ความสอดคล�องข�อคําถามกับประเด็นของเน้ือหา มีการกําหนด คะแนน ดังน้ี 
   ให�คะแนน +1 ถ�าแนlใจวlาข�อคําถามวัดได�ตรงตามวัตถุประสงค( 
   ให�คะแนน 0 ถ�าไมlแนlใจข�อคําถามวัดได�ตรงตามวัตถุประสงค( 
   ให�คะแนน -1 ถ�าไมlแนlใจวlาข�อคําถามวัดได�ไมlตรงตามวัตถุประสงค( 
  แล�วนําผลท่ีได�จากผู�เช่ียวชาญมาคํานวณหาคlา IOC ตามสูตรเกณฑ(ดังน้ี ข�อกําหนด IOC ตั้งแตl 0.66-1.00 มี
คlาความเท่ียงตรงใช�ได�, ข�อกําหนด IOC ตั้งแตl 0.50 ต�องปรับปรุงคlาความเท่ียงตรงยังใช�ไมlได�จากน้ันนําผลคะแนนท่ี
ผู�ทรงคุณวุฒิให�มาแตlละข�อ นําคะแนนไปหาคlาความสอดคล�อง (IOC) โดยกําหนดคlาดัชนีความสอดคล�องตั้งแตl 0.50 ข้ึน
ไป ถือวlาผlานเกณฑ( โดยผลการประเมินคําถาม ซ่ึงได�คlาดัชนีความสอดคล�องของข�อคําถามมีคlาคะแนนอยูlระหวlาง 
0.66 – 1.00 ถือวlาผlานเกณฑ(และผู�วิจัยจึงนําข�อคําถามไปเก็บข�อมูลกับกลุlมตัวอยlาง 
  4.3 หลังจากน้ัน คณะผู�วิจัยได�นําเครื่องมือท่ีผู�ทรงคุณวุฒิตรวจแล�ว ไปทดลองเก็บกับประชากรท่ีคล�ายกลุlม
ตัวอยlางจํานวน 30 คน และพบวlาข�อคําถามท่ีนําไปเก็บรวบรวมข�อมูลน้ัน ผู�ตอบแบบสอบถามยังขาดความเข�าใจในข�อ
คําถามท่ีเปxนเชิงวิชาการ คณะผู�วิจัยจึงนําข�อคําถามมาปรับให�เปxนภาษาท่ีเข�าใจงlายตlอผู�ตอบแบบสอบถาม โดยหลังจาก
ปรับข�อคําถามให�เข�าใจงlายข้ึนตามภาษาถ่ินใต� คณะผู�วิจัยได�นําเครื่องมือดังกลlาวสlงให�กับอาจารย(ผู�สอนและอาจารย(ท่ี
ปรึกษาได�ตรวจสอบอีกครั้ง กlอนลงพ้ืนท่ีเก็บข�อมูลกับกลุlมตัวอยlางเป�าหมายจริง  
  5. การเก็บรวบรวมข"อมูล 
  การศึกษาวิจัยครั้งน้ี คณะผู�วิจัยดําเนินการข้ันตอนดังตlอไปน้ี 
   1. คณะผู�วิจัยได�มีการจัดทําหนังสือถึงประธานศูนย(ฯ พร�อมท้ังเดินทางไปพบเพ่ือพูดคุยช้ีแจงและทําความ
เข�าใจในการศึกษาวิจัยให�ผู�นําได�รับทราบถึงวัตถุประสงค(และเป�าหมายของการทําวิจัยในครั้งน้ี 
   2. ประธานศูนย(ฯ ได�มีการสื่อสารไปยังประชาชนในหมูlบ�านถึงการเข�ามาทําวิจัยของคณะผู�วิจัย พร�อมท้ัง
มีการประสานไปยังบุคคลท่ีจะเปxนผู�ให�ข�อมูลหลักท่ีจะให�ข�อมูลในการสัมภาษณ(ท่ียินดีให�ข�อมูลในการทําวิจัย ได�มีความ
เข�าใจในการดําเนินการวิจัยในครั้งน้ี 
   3. คณะผู�วิจัยลงพ้ืนท่ีไปเก็บแบบสอบถามด�วยตนเอง โดยบางสlวนดําเนินการเก็บแบบออนไลน(และ
บางสlวนเก็บด�วยแบบสอบถามท่ีเปxนกระดาษ ท้ังน้ีข้ึนอยูlกับความพร�อมของกลุlมตัวอยlาง โดยเก็บรวบรวมข�อมูลจนครบ
ตามท่ีกําหนด 
   4. คณะผู�วิจัยดําเนินการติดตlอประสานงานไปยังบุคคลท่ีเปxนผู�ให�ข�อมูลหลัก เพ่ือนัดแนะวันในการ
สัมภาษณ(เพ่ือให�ได�คําตอบตามวัตถุประสงค(ข�อท่ี 2 ท้ังน้ีคณะผู�วิจัยทําการสัมภาษณ(จํานวน 8 คน เพ่ือให�ได�มาซ่ึงข�อมูลท่ี
ครบถ�วนและครอบคลุมทุกประเด็นในการตอบคําถามการวิจัยในวัตถุประสงค(ดังกลlาว 
  6. การวิเคราะห�ข"อมูล 
   6.1 การวิเคราะห�ข"อมูลเชิงปริมาณ คณะผู�วิจัยนําข�อมูลท่ีได�จากแบบสอบถามท้ังหมดจากกลุlมตัวอยlาง
มาทําการวิเคราะห(ข�อมูลเก่ียวกับประเด็นระดับความต�องการการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพ
ด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต คณะผู�วิจัยประมวลผลข�อมูลโดยใช�โปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือคํานวณและ
วิเคราะห(คlาทางสถิติพ้ืนฐาน ประกอบด�วย คlาร�อยละ คlาเฉลี่ย และสlวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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   6.2 การวิเคราะห�ข"อมูลเชิงคุณภาพ คณะผู�วิจัยนําข�อมูลท่ีได�รับหลังจากการเก็บรวบรวมข�อมูลแนว
ทางการสัมภาษณ(กับกลุlมผู�ให�ข�อมูลหลักจํานวน 8 คนมาถอดเทป ทําการวิเคราะห(เน้ือหาเปรียบเทียบ จัดหมวดหมูl
จําแนกประเภทข�อมูลทุกประเด็นแล�วนํามาเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตlางในคุณภาพหรือคุณสมบัติของ
ข�อมูลเพ่ือหาข�อสรุปท่ีได�จากการตีความ การตรวจสอบความถูกต�องตรงประเด็นตามวัตถุประสงค(การวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 1.ผลการวิจัยระดับความต"องการของสมาชิกของศูนย�พัฒนาศักยภาพด"านสิ่งแวดล"อมชุมชนกิ่งแก"ว ผู�ใช�
ผลิตภัณฑ(และผู�ท่ีรู�จักผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต มีการศึกษา
ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม และการศึกษาความต�องการของผู�ใช�ผลิตภัณฑ(และผู�ท่ีรู�จักผลิตภัณฑ(จากขยะของ
ศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต ดังน้ี 
   1.1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม สามารถจําแนก ดังน้ี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาท่ีอยูl
อาศัยในชุมชน ทlานรู�จักผลิตภัณฑ(เก่ียวกับขยะหรือไมl และความเก่ียวข�องกับศูนย(ฯ มีดังน้ี  เพศ พบวlา เพศหญิง จํานวน 
260 คน คิดเปxนร�อยละ 65 เพศชาย จํานวน 140 คน คิดเปxนร�อยละ 35 อายุ พบวlา  มีชlวงอายุ 20 – 39 ป� จํานวน 
190 คน คิดเปxนร�อยละ 47.5  อายุต่ํากวlา 20 ป� จํานวน 77 คน คิดเปxนร�อยละ 19.3 อายุ 40 – 49 ป� จํานวน 59 คน 
คิดเปxนร�อยละ 14.7 อายุ 50 – 59 ป� จํานวน 46 คน คิดเปxนร�อยละ 11.5 และชlวงอายุ 60 ป� ข้ึนไป จํานวน 28 คน คิด
เปxนร�อยละ 7 การศึกษา พบวlา มัธยมหรือเทียบเทlา จํานวน 147 คน คิดเปxนร�อยละ 36.7 ปริญญาตรี จํานวน 136 คน 
คิดเปxนร�อยละ 34 ต่ํากวlาประถมศึกษา และ ประถมศึกษา จํานวน 56 คิดเปxนร�อยละ 14 และอ่ืน ๆ จํานวน5 คน คิด
เปxนร�อยละ 1.3 อาชีพ พบวlา นักเรียน/นักศึกษา จํานวน 181 คน คิดเปxนร�อยละ 45.3 รับจ�าง จํานวน 97 คน คิดเปxน
ร�อยละ 24.3 ค�าขาย/ธุรกิจสlวนตัว จํานวน 91 คน คิดเปxนร�อยละ 17.8 พนักงานโรงงาน/บริษัท จํานวน 28 คน คิดเปxน
ร�อยละ 7 อ่ืน ๆ จํานวน 15 คน คิดเปxนร�อยละ 3.6 และข�าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 8 คน คิดเปxนร�อยละ 2 
ระยะเวลาท่ีอยู�อาศัยในชุมชน พบวlา 10 ป�ข้ึนไป จํานวน 177 คน  คิดเปxนร�อยละ 44.3  1 – 5 ป� จํานวน 94 คน คิด
เปxนร�อยละ 23.5 ไมlได�อยูlอาศัยในชุมชน จํานวน 79 คน คิดเปxนร�อยละ 19 6 –10 ป� จํานวน 28 คน คิดเปxนร�อยละ 7 
และต่ํากวlา 1 ป� จํานวน 22 คน คิดเปxนร�อยละ 5.5 ท�านรู"จักผลิตภัณฑ�เกี่ยวกับขยะหรือไม� พบวlา รู�จักมากท่ีสุด คิดเปxน
ร�อยละ 92.3 และไมlรู�จัก คิดเปxนร�อยละ 7.8 ความเกี่ยวข"องกับศูนย�ฯ พบวlา บุคคลท่ัวไป คิดเปxนร�อยละ 81.5 ผู�ใช�
ผลิตภัณฑ( คิดเปxนร�อยละ 8.6 สมาชิก คิดเปxนร�อยละ 7.6 อ่ืน ๆ คิดเปxนร�อยละ 1.2 และผู�สนับสนุน คิดเปxนร�อยละ 0.8  
   1.2 ระดับความต�องการสมาชิกของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว ผู�ใช�ผลิตภัณฑ(จากขยะ
และผู�ท่ีรู�จักผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว จังหวัดภูเก็ต ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 แสดงผลในภาพรวมระดับความต�องการของสมาชิกของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว

จังหวัดภูเก็ต  
 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวlา ระดับความต�องการเพ่ิมมูลคlาผลิตภัณฑ(จากขยะของศูนย(ฯ ในภาพรวมอยูlในระดับมาก  
(�̅ = 4.43, S.D. = 0.69) เมื่อพิจารณารายด�านพบวlา ด�านการนําเสนอผลิตภัณฑ( มีความต�องการอยูlในระดับมากท่ีสุด  

ระดับความต"องการ การเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากขยะของศูนย�พัฒนา
ศักยภาพด"านสิ่งแวดล"อมชุมชนกิ่งแก"ว จังหวัดภูเก็ต �� 

  
S.D. 

 
ความหมาย 

ด�านการนําเสนอผลิตภัณฑ( 4.50 0.68 มากท่ีสุด 
ด�านผลิตภณัฑ( 4.41 0.68 มาก 
ด�านการผลติ 4.40 0.69 มาก 
ด�านบรรจุภณัฑ( 4.40 0.69 มาก 

ค�าเฉลี่ยรวม 4.43 0.69 มาก 
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(�̅ 4.50, S.D. = 0.68) รองลงมาคือด�านผลิตภัณฑ( (�̅ 4.41, S.D. = 0.68) สlวนด�านการผลิตและด�านบรรจุภัณฑ(มีความ
ต�องการอยูlในระดับมากเทlากัน (�̅ 4.40, S.D. = 0.69) 

ด"านการนําเสนอผลิตภัณฑ� มีคlาเฉลี่ย  = 4.50) มีความต�องการให�พัฒนาอยูlในระดับมากท่ีสุด ด"านผลิตภัณฑ� มี
คlาเฉลี่ย (�̅= 4.41) มีความต�องการให�พัฒนาอยูlในระดับมาก ด"านการผลิต และ ด"านบรรจุภัณฑ� มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.40) 
มีความต�องการให�พัฒนาอยูlในระดับมาก และเมื่อพิจารณาคlาเฉลี่ยรายด�านซ่ึงมีรายละเอียดตามประเด็นคําถาม สามารถ
อภิปรายผลการศึกษา ได�ดังน้ี  

ด"านผลิตภัณฑ� เมื่อพิจารณาในรายประเด็น พบวlา ความต�องการ พัฒนาผลิตภัณฑ(ของศูนย(ฯ ให�มีคุณภาพ
เหมาะสมกับราคา และ พัฒนาผลิตภัณฑ(ของศูนย(ฯ ให�มีความหลากหลาย มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.42) หรืออยูlในระดับมาก 
รองลงมา พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ(ของศูนย(ฯ ให�แตกตlางและโดดเดlน และ พัฒนาผลิตภัณฑ(ของศูนย(ฯ ให�มีความ
สวยงามและใช�ประโยชน(ได�จริง มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.40) หรืออยูlในระดับมาก ตามลําดับ  

ด"านการผลิต เมื่อพิจารณาในรายประเด็น พบวlา ความต�องการพัฒนาศูนย(ฯ เน�นการนําขยะในชุมชนมาพัฒนา
เปxนผลิตภัณฑ( มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.51) หรืออยูlในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ศูนย(ฯ ให�ความรู� วิธีการ ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ( และ พัฒนาให�มีคูlมือหรือแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนเก่ียวกับวิธีการผลิต มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.39) หรือในระดับมาก 
รองลงมา ศูนย(ฯ พัฒนาเทคโนโลยีในการทําผลิตภัณฑ( มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.33) หรืออยูlในระดับมาก ตามลําดับ  

ด"านบรรจุภัณฑ� เมื่อพิจารณาในรายประเด็น พบวlา ความต�องการพัฒนาศูนย(ฯ พัฒนาบรรจุภัณฑ(ให�เปxนมิตรตlอ
สิ่งแวดล�อม มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.49) หรืออยูlในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ ออกแบบบรรจุภัณฑ(ให�มีความสวยงาม และ
ดึงดูดความสนใจ มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.42) หรืออยูlในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ พัฒนาบรรจุภัณฑ(ให�สามารถปกป�อง
ผลิตภัณฑ(ได�ดี มีคlาเฉลี่ย (�̅= = 4.38) หรืออยูlในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ พัฒนาบรรจุภัณฑ(ให�มีความแตกตlางหรือ
โดดเดlนจากคูlแขlง มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.32) หรืออยูlในระดับมาก ตามลําดับ  

ด"านการนําเสนอผลิตภัณฑ� เมื่อพิจารณาในรายประเด็น พบวlา ความต�องการพัฒนาศูนย(ฯ ใช�สื่อในการนําเสนอ
ผลิตภัณฑ( เชlน ภาพ วิดีโอ มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.57) หรืออยูlในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ศูนย(ฯ มีการสาธิต และทดลองใช�
ผลิตภัณฑ(มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.51) หรืออยูlในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ศูนย(ฯ ใช�สื่อประชาสัมพันธ( และนําเสนอผลิตภัณฑ(
ให�เปxนท่ีรู�จัก มีคlาเฉลี่ย (�̅= 4.49) หรืออยูlในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ  มีการนําเสนอผลิตภัณฑ(ผlานสื่อออนไลน(มี
คlาเฉลี่ย (�̅= 4.43) หรืออยูlในระดับมาก ตามลําดับ  

3. แนวทางการเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากขยะของศูนย�พัฒนาศักยภาพด"านสิ่งแวดล"อมชุมชนกิ่งแก"ว จังหวัด
ภูเก็ต  ดังนี้ ด"านผลิตภัณฑ� พบวlา ควรมีผลิตภัณฑ(หลากหลายท่ีทําจากวัสดุเหลือใช�และชlวยลดขยะในชุมชน แตlยังเจอ
ป�ญหาท่ีคนสlวนใหญlไมlคlอยเข�าใจคุณคlาหรือประโยชน(ของสินค�าจากขยะ ทําให�ความสนใจยังน�อย ผู�ให�ข�อมูลสlวนใหญl
เห็นตรงกันวlาควรพัฒนาผลิตภัณฑ(ให�โดดเดlน หลากหลาย ใช�งานได�จริง และเหมาะสมกับราคา รวมถึงเพ่ิมความแข็งแรง 
ทนทาน และมาตรฐานของสินค�า ควรมีการวางขายตามร�านค�าหรือร�านของฝากให�เข�าถึงงlายข้ึน และทําให�คนซ้ือเพราะ
เห็นคุณคlาจริงๆ ไมlใชlซื้อเพราะความเห็นใจ พร�อมท้ังสร�างการรับรู�ให�ชุมชนรู�จักและอยากลองใช�ผลิตภัณฑ(มากข้ึน  

ด"านการผลิต พบวlา ควรพัฒนาเทคโนโลยีให�ทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพ่ือให�การผลิตมีคุณภาพและ
ตอบโจทย(การใช�งานจริงของลูกค�า สlวนใหญlเน�นวlาควรให�สินค�ามีความคงทน แข็งแรง และมีเอกลักษณ(เฉพาะตัว รวมถึง
ใช�วัสดุท่ีเหมาะสม เชlน ผ�าพ้ืนถ่ิน เพ่ือเพ่ิมคุณคlาและความนlาสนใจของผลิตภัณฑ( ควรมีคูlมือและถlายทอดความรู�ให�
ชัดเจน ให�ผู�เข�ามาเรียนรู�สามารถเข�าใจและทดลองทําผลิตภัณฑ(ได�จริง กระบวนการผลิตควรมีความแมlนยํา สม่ําเสมอ 
และควบคุมคุณภาพอยlางตlอเน่ือง เพ่ือลดข�อบกพรlองและสร�างความเช่ือมั่นให�กับผู�บริโภค ควรเปwดโอกาสให�ผู�สนใจเข�า
มาชมข้ันตอนการผลิตอยlางใกล�ชิด และพัฒนาเทคโนโลยีให�สามารถทํางานได�หลายรอบและรวดเร็วข้ึน เพ่ือให�การเรียนรู�
สนุกและมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

ด"านบรรจุภัณฑ� พบวlา ควรพัฒนาบรรจุภัณฑ(ให�มีความคงทน แข็งแรง และสามารถปกป�องสินค�าไมlให�เกิดความ
เสียหายระหวlางการขนสlง พร�อมท้ังสร�างเอกลักษณ(ให�สินค�าดูโดดเดlนและแตกตlางจากท่ีอ่ืน เพ่ือเพ่ิมความนlาสนใจและ
มูลคlาให�กับผลิตภัณฑ( สlวนใหญlเน�นเรื่องการมีข�อมูลพ้ืนฐานบนบรรจุภัณฑ( เชlน โลโก� วันผลิต วันหมดอายุ ช่ือและท่ีอยูl
ของผู�ผลิต เพ่ือสร�างความมั่นใจให�ผู�บริโภค อีกท้ังยังให�ความสําคัญกับการเลือกใช�วัสดุท่ีเปxนมิตรตlอสิ่งแวดล�อม เชlน วัสดุ



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการเครือข�ายพัฒนาชุมชน ท�องถ่ินและสังคมระดับชาติ (CSD สัมพันธ() คร้ังที่ 24         
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รีไซเคิลหรือยlอยสลายได� เพ่ือสอดคล�องกับแนวโน�มความสนใจของผู�บริโภคยุคป�จจุบัน และทําให�ภาพลักษณ(ของสินค�า
เปxนบวก สร�างความรู�สึกวlาศูนย(ใสlใจท้ังคุณภาพและสิ่งแวดล�อม โดยรวมจึงเน�นท้ังความแข็งแรง ปลอดภัย เอกลักษณ( 
และความยั่งยืนควบคูlกันไป  

ด"านการนําเสนอผลิตภัณฑ� พบวlา ควรพัฒนาชlองทางการประชาสัมพันธ(ของศูนย(ให�เข�าถึงคนได�มากข้ึน เพราะ
แม�จะมีเพจอยูlแล�วแตlยังไมlเปxนท่ีรู�จักในวงกว�าง สlวนใหญlเน�นการทําคลิปวิดีโอสั้น ๆ เก่ียวกับผลิตภัณฑ( ไมlวlาจะเปxนคลิป
แนะนําสินค�า วิธีใช� หรือเบ้ืองหลังการผลิต เพ่ือให�คนได�รู�จักสินค�าและเห็นคุณคlาของสินค�ามากข้ึน อีกท้ังควรนํา
ผลิตภัณฑ(ไปออกบูธตามงาน ตlาง ๆ เพ่ือให�ผู�คนได�เห็นและสัมผัสสินค�าจริง และมีโอกาสพูดคุยกับผู�ผลิตโดยตรง ทําให�
เกิดความนlาสนใจและเพ่ิมโอกาสให�คนอยากลองซ้ือ การประชาสัมพันธ(ควรใช�สื่อออนไลน(หลายชlองทาง เชlน TikTok / 
Reels เลlาเบ้ืองหลังการผลิตให� Storytelling เพ่ือเข�าถึงกลุlมผู�ชมได�รวดเร็วและกว�างข้ึน นอกจากน้ีควรมุlงเน�นการสาธิต
การใช�งานจริง (Live/Event) และพัฒนาสินค�าให�มีคุณคlาเพ่ิม เชlน ใช�เปxนของขวัญหรือของท่ีระลึก เพ่ือสร�างความ
ประทับใจและความพิเศษแกlผู�รับ โดยรวมแนวทางการประชาสัมพันธ(ควรครอบคลุมท้ังความเข�าถึงงlาย ความนlาสนใจ 
และความสร�างสรรค(ของเน้ือหาเพ่ือดึงดูดผู�บริโภคได�อยlางเต็มท่ี  
 
สรุปผลการวิจัยและอภปิรายผล 
 1. สรุปผลการวิจัย 
  1.1 ผลการวิจัยระดับความต"องการของสมาชิกของศูนย�พัฒนาศักยภาพด"านสิ่งแวดล"อมชุมชนกิ่งแก"ว 
จังหวัดภูเก็ต ได"ดังนี้ ด"านผลิตภัณฑ� เมื่อพิจารณาในรายประเด็น พบวlา ระดับความต�องการ พัฒนาผลิตภัณฑ(ของ
ศูนย(ฯ ให�มีคุณภาพเหมาะสมกับราคา และ พัฒนาผลิตภัณฑ(ของศูนย(ฯ ให�มีความหลากหลาย มีคlาเฉลี่ย (4.42) หรืออยูl
ในระดับมาก รองลงมา พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ(ของศูนย(ฯให�แตกตlางและโดดเดlน และ พัฒนาผลิตภัณฑ(ของศูนย(ฯ ให�มี
ความสวยงามและใช�ประโยชน(ได�จริง มีคlาเฉลี่ย (4.40) หรืออยูlในระดับมาก ตามลําดับ ด"านการผลิต เมื่อพิจารณาใน
รายประเด็น พบวlา ความต�องการพัฒนาศูนย(ฯ เน�นการนําขยะในชุมชน มาพัฒนาเปxนผลิตภัณฑ( มีคlาเฉลี่ย (4.51) หรือ
อยูlในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ศูนย(ฯ ให�ความรู� วิธีการ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ( และ พัฒนาให�มีคูlมือหรือแนวทางปฏิบัติ
ท่ีชัดเจนเก่ียวกับวิธีการผลิต มีคlาเฉลี่ย (4.39) หรือในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ พัฒนาเทคโนโลยีในการทําผลิตภัณฑ( มี
คlาเฉลี่ย (4.33) หรืออยูlในระดับมาก ตามลําดับ ด"านบรรจุภัณฑ� เมื่อพิจารณาในรายประเด็น พบวlา ความต�องการ
พัฒนาศูนย(ฯ พัฒนาบรรจุภัณฑ(ให�เปxนมิตรตlอสิ่งแวดล�อม มีคlาเฉลี่ย (4.49) หรืออยูlในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ 
ออกแบบบรรจุภัณฑ(ให�มีความสวยงาม และดึงดูดความสนใจ มีคlาเฉลี่ย (4.42) หรืออยูlในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ 
พัฒนาบรรจุภัณฑ(ให�สามารถปกป�องผลิตภัณฑ(ได�ดี มีคlาเฉลี่ย (4.38) หรืออยูlในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ พัฒนาบรรจุ
ภัณฑ(ให�มีความแตกตlางหรือโดดเดlนจากคูlแขlงมีคlาเฉลี่ย (4.32) หรืออยูlในระดับมาก ตามลําดับ ด"านการนําเสนอ
ผลิตภัณฑ� เมื่อพิจารณาในรายประเด็น พบวlา ความต�องการพัฒนาศูนย(ฯ ใช�สื่อในการนําเสนอผลิตภัณฑ( เชlน ภาพ 
วิดีโอ มีคlาเฉลี่ย (4.57) หรืออยูlในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ศูนย(ฯ มีการสาธิต และทดลองใช�ผลิตภัณฑ( มีคlาเฉลี่ย (4.51) 
หรืออยูlในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ศูนย(ฯ ใช�สื่อประชาสัมพันธ( และนําเสนอผลิตภัณฑ(ให�เปxนท่ีรู�จัก มีคlาเฉลี่ย (4.49) 
หรืออยูlในระดับมาก รองลงมา ศูนย(ฯ  มีการนําเสนอผลิตภัณฑ(ผlานสื่อออนไลน( มีคlาเฉลี่ย (4.43) หรืออยูlในระดับมาก 
ตามลําดับ 
  1.2 สรุปผลการวิจัยแนวทางการเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากขยะของศูนย�พัฒนาศักยภาพด"านสิ่งแวดล"อม
ชุมชนกิ่งแก"ว จังหวัดภูเก็ต 1) ด"านผลิตภัณฑ� ควรมีความหลากหลายโดยใช�วัสดุเหลือใช�เพ่ือลดขยะในชุมชน แตlยังมี
ป�ญหาท่ีผู�คนไมlเข�าใจคุณคlาของสินค�าจากขยะทําให�ความสนใจน�อยลง จึงควรพัฒนาสินค�าให�โดดเดlน ใช�งานได�จริง และ
มีความคุ�มคlากับราคา พร�อมเพ่ิมความแข็งแรงและมาตรฐานของตัวผลิตภัณฑ( ควรจัดวางขายตามร�านค�าหรือร�านของ
ฝากเพ่ือให�เข�าถึงงlายข้ึน และทําให�ผู�ซื้อเห็นคุณคlาแท�จริงมากกวlาการซ้ือเพราะความสงสาร รวมถึงสร�างการรับรู�ให�ชุมชน
อยากลองใช�ผลิตภัณฑ(มากข้ึน 2) ด"านการผลิต ควรพัฒนาเทคโนโลยีให�ทันสมัยและมีประสิทธิภาพเพ่ือให�สินค�ามี
คุณภาพและตอบโจทย(การใช�งานจริง หลายคนเน�นให�ผลิตภัณฑ(มคีวามคงทน แข็งแรง และมีเอกลักษณ(โดยเลอืกใช�วัสดท่ีุ
เหมาะสม เชlน ผ�าพ้ืนถ่ินควรมีคูlมือและการถlายทอดความรู�ท่ีชัดเจนเพ่ือให�ผู�มาเรียนรู�สามารถทดลองทําได�จริง 3) ด"าน
บรรจุภัณฑ� ควรมีความคงทน แข็งแรง และปกป�องสินค�าไมlให�เกิดความเสียหายระหวlางขนสlง รวมท้ังสร�างเอกลักษณ(ให�
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ผลิตภัณฑ(โดดเดlนและเพ่ิมมูลคlา ควรมีข�อมูลสําคัญบนบรรจุภัณฑ( เชlน โลโก� วันผลิต วันหมดอายุ และข�อมูลผู�ผลิตเพ่ือ
สร�างความเช่ือมั่นแกlผู�บริโภค สlวนใหญlให�ความสําคัญกับการใช�วัสดุท่ีเปxนมิตรตlอสิ่งแวดล�อมเพ่ือสอดคล�องความต�องการ
ยุคป�จจุบัน และชlวยเสริมภาพลักษณ(ท่ีใสlใจคุณภาพและสิ่งแวดล�อม โดยรวมมุlงเน�นความแข็งแรง ปลอดภัย เปxน
เอกลักษณ( 4) ด"านการนําเสนอผลิตภัณฑ� ควรพัฒนาชlองทางประชาสัมพันธ(ให�เข�าถึงผู�คนมากข้ึน เพราะเพจท่ีมีอยูlยังไมl
เปxนท่ีรู�จัก สlวนใหญlเสนอให�ทําคลิปวิดีโอสั้นเก่ียวกับสินค�า วิธีใช� และเบ้ืองหลังการผลิตเพ่ือให�ผู�คนเห็นคุณคlาและรู�จัก
มากข้ึน ควรนําผลิตภัณฑ(ไปออกบูธเพ่ือให�คนได�สัมผัสสินค�าจริงและพูดคุยกับผู�ผลิต เพ่ิมความนlาสนใจและโอกาสในการ
ซ้ือ การประชาสัมพันธ(ควรใช�สื่อออนไลน(หลากหลายชlองทาง และเน�นการสาธิตการใช�งานจริง รวมถึงพัฒนาสินค�าให�
เปxนของขวัญหรือของท่ีระลึกเพ่ือสร�างความประทับใจอยlางสร�างสรรค( 
2. อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาพบวlา ด�านการนําเสนอผลิตภัณฑ( เปxนประเด็นท่ีกลุlมเป�าหมายต�องการให�พัฒนามากท่ีสุด (�̅= 
4.50) สอดคล�องกับแนวคิดของ วารุณี สุนทรเจริญนนท( (2557) ท่ีเน�นวlาการนําเสนอต�องเข�าถึงงlายและผlานชlองทางท่ี
เหมาะสม ซ่ึงสอดรับกับพฤติกรรมผู�บริโภคในป�จจุบันท่ีนิยมสื่อสารผlานวิดีโอสั้นและ TikTok ตามท่ี ทรวงชนก รักษ(เจริญ 
และคณะ (2568) ได�ตั้งข�อสังเกตไว� ปรากฏการณ(น้ีสะท�อนวlาผลิตภัณฑ(จากขยะจะได�รับความนิยมเพ่ิมข้ึนหากสามารถ
สร�างการรับรู�ผlานการสาธิตการใช�งานจริง (Live Demonstration) มากกวlาการประชาสัมพันธ(ในเชิงรับเพียงอยlางเดียว 
ด�านการผลิต (�̅= 4.41) ด�านผลิตภัณฑ( และด�านบรรจุภัณฑ( ( �̅= 4.40) เปxนประเด็นท่ีกลุlมเป�าหมายต�องการให�พัฒนา
อยูlในระดับมาก เพราะกระบวนการผลิตและการออกแบบสินค�ายังขาดมาตรฐานและความทันสมัย เน่ืองจากชาวบ�าน
สlวนใหญlเปxนผู�สูงอายุและมีข�อจํากัดด�านความรู�เทคโนโลยี จึงจําเปxนต�องพัฒนารูปแบบการผลิตท่ีเข�าใจงlาย พร�อม
ออกแบบผลิตภัณฑ(และบรรจุภัณฑ(ท่ีเรียบงlายแตlสื่อคุณคlาได�ชัดเจน เพ่ือเพ่ิมมูลคlาให�ผลิตภัณฑ(จากขยะอยlางยั่งยืน 
สอดคล�องกับวิจัยของ สุชาดา คุ�มสลุด และคณะ (2567) ด�านการผลิตควรพัฒนาเทคโนโลยีให�ทันสมัย เพ่ือให�ได�
ผลิตภัณฑ(ท่ีมีคุณภาพ คงทน แข็งแรง ใช�งานได�จริง โดยควบคุมกระบวนการผลิตให�แมlนยํา สม่ําเสมอ และมีคูlมือการ
ถlายทอดความรู�ท่ีชัดเจน ด�านผลิตภัณฑ( พัฒนาผลิตภัณฑ( จากวัสดุเหลือใช�ให�มีความหลากหลาย โดดเดlน แข็งแรง ใช�
งานได�จริง และเหมาะสมกับราคา และด�านบรรจุภัณฑ( ท่ีเน�นบรรจุภัณฑ(ให�แข็งแรง มีเอกลักษณ(และข�อมูลครบถ�วน เชlน 
โลโก� วันผลิต วันหมดอายุ ช่ือและท่ีอยูl ผู�ผลิต ท่ีพบวlา ดิษยา ชูดาศรี และคณะ (2563) การผลิตให�มีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให�ผลิตภัณฑ(มีคุณภาพ คงทน แข็งแรง และใช�งานได�จริง พร�อมมีคูlมือและการถlายทอดความรู�ท่ีชัดเจน 
เชlน การเลือกใช�วัสดุผ�าพ้ืนถ่ินเพ่ือสร�างเอกลักษณ( พัฒนาผลิตภัณฑ(จากวัสดุเหลือใช�ให� โดดเดlน ใช�งานได�จริง แข็งแรง 
และคุ�มราคา เพ่ือให�ผู�บริโภคเห็นคุณคlาแท�จริง เชlน ของใช�ในชีวิตประจําวันท่ีได�มาตรฐาน วางขายในร�านของฝาก เพ่ือ
เพ่ิมการยอมรับและความนlาเช่ือถือของสินค�า และบรรจุภัณฑ(ควร แข็งแรง ปลอดภัย และเปxนมิตรตlอสิ่งแวดล�อม เพ่ือ
ปกป�องสินค�าและเสริมภาพลักษณ(ท่ีนlาเช่ือถือ เชlน ใช�วัสดุรีไซเคิลพร�อมแสดงโลโก� วันผลิต–วันหมดอายุ และข�อมูล
ผู�ผลิตอยlางชัดเจน 
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ภาพท่ี 2 สรุปองค(วามรู�ใหมl 
ข"อเสนอแนะ 
 1. ข"อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 การจัดทําโครงการโครงการผลิตภัณฑ(จากขยะชุมชนเช่ือมโยงกับนโยบายเศรษฐกิจ BCG (Bio-ciircular-
Green Economy) ของจังหวัดภูเก็ต                                           
  1.2 การจัดทําแผนสlงเสริมองค(กรปกครองสlวนท�องถ่ิน เก่ียวกับศูนย(เรียนรู�การแปรรูปขยะเข�าไปใน
แผนพัฒนาท�องถ่ินเพ่ือความยั่งยืนด�านงบประมาณในระยะยาว   
  1.3 การสร�างชlองทางจําหนlาย เสนอให�นโยบายภาครัฐกําหนดให�สินค�าจากขยะชุมชนเปxนสินค�าของท่ีระลึกสี
เขียว (Green Souvenir) ของจังหวัด สําหรับใช�ในงานต�อนรับหรือประชุมสัมมนาของหนlวยงานรัฐ 
 2. ข"อเสนอแนะปฏิบัติสําหรับศูนย�ฯ 
  2.1 ผลิตภัณฑ(นํารlองและการใช�จริง การสร�าง "Storytelling" การเลlาถึงท่ีมาของผลิตภัณฑ( 
  2.2 การออกบูธ "ตลาดการทlองเท่ียวสีเขียว" หรือโรงแรมระดับ 4-5 ดาว ท่ีมีนโยบาย Sustainability เพ่ือ
จับกลุlมลูกค�าท่ีมีกําลังซ้ือและเห็นคุณคlาของงาน Upcycling 
  2.3 สื่อสังคมออนไลน( ทําคอนเทนต(วิดีโอ สั้น (TikTok/Reels) 
 3. ข"อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต�อไป 
  3.1 ควรศึกษาป�จจัยท่ีสlงผลตlอความแตกตlางของผลิตภัณฑ(จากชุมชนท่ัวไปและชุมชนทlองเท่ียว เชlน รูปแบบ
การผลิต การออกแบบผลิตภัณฑ(บรรจุภัณฑ( มาตรฐานสินค�า และชlองทางการจัดจําหนlาย 
  3.2 ควรศึกษาป�จจัยด�านการตลาด การตั้งราคา สําหรับสินค�า เชlน ไม�กวาดจากขวดพลาสติก ราคา 200 
บาท  
  3.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องผลการตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) ของภาครัฐ 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 งานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จลุลlวงไปได�ด�วยดีเพราะได�รับความอนุเคราะห(และเอาใจใสlให�คําท่ีปรึกษาเปxนอยlางดียิ่งจาก 
อาจารย( ดร.กฤต เกษตรวัฒนผล อาจารย(ท่ีปรึกษา และอาจารย( วาสนา ศรีนวลใย อาจารย(ผู�สอนประจํารายวิชาท่ีให�
คําแนะนําแก�ไขปรับปรุงข�อบกพรlอง รวมท้ังให�คําแนะนําองค(ความรู�แนวทางในการศึกษาค�นคว�ามาโดยตลอด คณะผู�วิจัย
ขอกราบขอบพระคุณเปxนอยlางสูงไว� ณ โอกาสน้ี 

องค�ความรู"ใหม�เกี่ยวกับแนวทางการเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�จากขยะของศูนย�พัฒนาศักยภาพด"านสิ่งแวดล"อม
ชุมชนกิ่งแก"ว จังหวัดภูเก็ต 

 

การพัฒนาศักยภาพผู�นําและกลไก
การบริหารจัดการกลุlม 

กระบวนการสร�างนวัตกรรมการ
จัดการขยะและการผลิตสินค�า 

การเสริมสร�างความรู� ความตระหนัก และการ
มีสlวนรlวมของสมาชิกในชุมชน 

กระบวนการเรียนรู�จากการปฏิบัติจริงรlวมกัน 
ทําให�สมาชิกของศูนย(พัฒนาศักยภาพด�าน
ส่ิงแวดล�อมการแปรรูปขยะได�รวดเร็วและ
ตlอเน่ืองยิ่ งขึ้น  สามารถนําไปตlอยอดเปxน
รูปแบบการพัฒนาชุมชนด�านการจัดการขยะท่ี
มีความยั่งยืนในหลายพื้นท่ีได�ตlอไป 
 

ผู�นํามีความรู� ความสามารถ มีจิตใจ
เเนlวเเนlในการพัฒนานวัตกรรม
หรือประดิษฐ(เทคโนโลยีใหมlที่ผลิต 
คิดค�นและพัฒนาขึ้นด�วยตนเอง 
เพื่อการจัดการขยะของชุมชน 

กลุlมชุมชนรlวมกันสร�าง หlวงโซl
คุณคlาขยะ ต้ังแตlการเก็บ–คัด
แยก–ผลิต จําหนlาย ทําให�เกิด
ระบบการพัฒนาผลิตภัณฑ(เพื่อ
เพิ่มมูลคlาขยะท่ีครบวงจร 
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 ขอกลlาวขอบพระคุณ ประธานชุมชนก่ิงแก�ว และประธานศูนย(พัฒนาศักยภาพด�านสิ่งแวดล�อมชุมชนก่ิงแก�ว กลุlม
จิตอาสา “เยาวชน รักษ(หาดบ�านไม�ขาว” อาจารย(สนธยา ป�านแก�ว อาจารย(สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน นักทlองเท่ียว ผู�นํา
ชุมชนก่ิงแก�ว ซอย 2 และสมาชิกในศูนย(ฯ และบุคคลท่ีได�ให�องค(ความรู�ความเข�าใจ ในการถlายทอดประสบการณ(การ
ชlวยเหลือและแบlงป�น อันสlงผลให�การดําเนินการวิจัยสําเร็จลุลlวงไปได�ด�วยดี จึงขอบพระคุณเปxนอยlางสูง  
 คณะผู�วิจัยมีความซาบซ้ึงในความกรุณาของทุกทlานท่ีได�กลlาวถึงและผู�ท่ีไมlได�เอlยนามในท่ีน้ี ได�มีสlวนชlวยเหลือใน
การสนับสนุนให�กําลังใจด�วยดีมาตลอด จึงขอกราบพระคุณทุกทlานด�วยความจริงใจและขอมอบประโยชน(อันเกิดจาก
วิทยานิพนธ(ฉบับน้ีเปxนกตเวทิตาคุณแดl บิดามารดา ครู อาจารย(และผู�เก่ียวข�องทุกทlานท่ีให�การสนับสนุนและเปxนกําลังใจ
ด�วยดีเสมอมาขอน�อมคารวะแดlผู�เขียนตํารา วิชาการท่ีได�ศึกษาค�นคว�าและใช�อ�างอิงทุกทlาน 
 
เอกสารอ"างอิง 
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