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บทความท่ีเผยแพร่ในรายงานสืบเน่ืองฯ ฉบับน้ีได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) จํานวน 3 ท่านแล้ว
โดยผู้เขียนบทความและผู้ทรงคุณวุฒิจะไม่ถูกเปิดเผย (Double-blind Peer Review) 

ทัศนะและข้อคิดเห็นของบทความท่ีปรากฏในรายงานสืบเน่ืองฯ ฉบับน้ีเป็นของผู้เขียนแต่ละท่าน 
ไม่ถือว่าเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 



 

บทบรรณาธิการ 
 

 รายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการและการนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 
(Proceeding) การจัดการประชุมวิชาการการนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ เครือข่ายบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ (GNRU) ครั้งที่ 24 “การเรียนรู้ที่ย่ังยืนในสังคมยุคดิจิทัล (Learning in 
the Digital Society)” ในวันที่ 6 กันยายน 2567 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์  โดยสมาคม
พัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษาแห่งประเทศไทย (สพบท.) และสมาคมวิจัยสังคมศาสตร์แห่ง
ประเทศไทย ร่วมกับ เครือข่ายบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ (GNRU) ทั้ง 8 แห่ง ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม และมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชบูรณ์  มีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่
บทความวิชาการและบทความวิจัยของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา อาจารย์ นักวิชาการและนักวิจัย
จากมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ ใน 5 กลุ่มสาขา ดังน้ี 1) กลุ่มการศึกษา 2) กลุ่มบริหารธุรกิจ การบริการ
และการท่องเที่ยว 3) กลุ่มวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 4) กลุ่มมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ และ5) กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ โดยมีบทความที่ผ่านการพิจารณาและกลั่นกรองจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Reviewers) ผ่านการนําเสนอผลงานทั้งภาคบรรยายและภาคโปสเตอร์          
และจัดทําบทความฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) จํานวนทั้งสิ้น 75 บทความ ในนามคณะผู้จัด
ขอขอบพระคุณคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้กรุณาพิจารณาบทความและให้ข้อเสนอแนะ 
เพ่ือให้ผลงานมีความถูกต้องสมบูรณ์มากย่ิงขึ้น  
 ขอขอบคุณ อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ รองอธิการบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษาและ
กิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ผู้บริหาร คณาจารย์ กองบรรณาธิการ และบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ทุกท่าน  ที่มีส่วนสนับสนุนการจัดการประชุมวิชาการการนําเสนอ
ผลงานวิจัยระดับชาติ เครือข่ายบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ (GNRU) ครั้งที่ 24 ให้
สําเร็จลุล่วงด้วยดี  
 คณะผู้จัดหวังเป็นอย่างยิ่งว่า บทความวิชาการและบทความวิจัยจากรายงานสืบเน่ืองจาก
การประชุมวิชาการและการนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ (Proceeding) จะนําไปสู่การใช้ประโยชน์
ทางวิชาการและต่อยอดองค์ความรู้ในการศึกษาวิจัย ตลอดจนนําไปสู่การใช้ประโยชน์ ในการแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาท้องถิ่นให้เกิดความเข้มแข็งและย่ังยืนต่อไป 
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กลุ่มการศึกษา 
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  มนัส เพ็งหมู 

178
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การพัฒนารูปแบบทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้าง
เสริมจิตสาธารณะของนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยลึก สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาและ 2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตร
ฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ และ 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ัน
สมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ ดําเนินการวิจัย 
2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ ตามแนวทางของทาบา แล้วทดลองใช้หลักสูตร
ฝึกอบรม เป็นเวลา 2 วัน รวม 16 ช่ัวโมง และระยะที่ 2 ศึกษาประสิทธิผลและความพึงพอใจของผู้
เข้ารับการฝึกอบรม โดยใช้หลักสูตรฝึกอบรมฉบับสมบูรณ์ เป็นเวลา 2 วัน รวม 16 ช่ัวโมง ในกลุ่ม
ตัวอย่าง จํานวน 30 คน ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่ายจากประชากรในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ วิชาเอกฟิสิกส์ วิชาเอกเคมี วิชาเอกชีววิทยาและสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จังหวัดอุตรดิตถ์ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในระยะที่ 1 และ
สมัครใจเข้าร่วมฝึกอบรม เก็บรวบรวมข้อมูลแล้ววิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า หลักสูตรอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นมีเหมาะสมของหลักสูตร และมีกิจกรรม
การเรียนรู้ตามหลักสูตรอยู่ในระดับมากและมากที่สุดตามลําดับ หลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ัน
สมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ มีประสิทธิผล 
สามารถพัฒนาให้นักศึกษาที่เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ผ่านเกณฑ์ทุกด้าน และผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมโดยรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด 
 
คําสําคญั: การพัฒนาหลักสตูร; หลักสูตรฝกึอบรม; แอพพลิเคช่ันสมารท์โฟนฟิฟ็อกส์ 

 
ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1)  to develop and 2)  to study the 
effectiveness of a training curriculum on the Phyphox smartphone application for 
students in the Bachelor of Education program, Science major, and 3)  to study the 
satisfaction of students towards the training curriculum on the Phyphox smartphone 
application for students in the Bachelor of Education program, Science major.  The 
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research was conducted in 2 phases:  Phase 1 involved developing the training curriculum 
on the Phyphox smartphone application for students in the Bachelor of Education 
program, Science major, following Taba's approach, and then piloting the training 
curriculum for 2 days, totaling 16 hours.  Phase 2 involved studying the effectiveness 
and satisfaction of the trainees using the complete training curriculum for 2 days, 
totaling 16 hours, with a sample group of 30 participants.  The sample was obtained 
through simple random sampling from the population in the Bachelor of Education 
program, Science major, including Physics, Chemistry, Biology, and General Science 
majors from the Faculty of Education, Uttaradit Rajabhat University, Uttaradit Province, 
who were not part of the sample group in Phase 1 and volunteered to participate in 
the training. Data were collected and analyzed for mean and standard deviation. 
 The research findings showed that the developed training curriculum on the 
Phyphox smartphone application for students in the Bachelor of Education program, 
Science major, had appropriate curriculum suitability and learning activities at high and 
highest levels, respectively.  The training curriculum on the Phyphox smartphone 
application for students in the Bachelor of Education program, Science major, was 
effective in developing trainees' knowledge, understanding, skills, and desirable 
characteristics, meeting all criteria.  The trainees' overall satisfaction with the training 
curriculum was at the highest level. 
 
Keywords: Curriculum Development; Training Curriculum; Phyphox Smartphone 
Application 
 
บทนํา 
 การเรียนออนไลน์ผ่านระบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์หรือประชุมออนไลน์ เป็นสภาพการ
จัดการเรียนรู้ที่พบเห็นได้ทั่วไปในปัจจุบันเน่ืองด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID19) ไม่เพียงแต่จํากัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในห้อง แต่ยังทําให้การเข้าถึงอุปกรณ์
การทดลองถูกจํากัดอีกด้วย ย่ิงไปกว่าน้ันบางโรงเรียนก็ขาดแคลนอุปกรณ์การทดลองทางวิทยาศาสตร์ 
การสํารวจนักศึกษาแรกเข้า  นักศึกษาปฏิบัติการสอนในสถานศึกในหน่วยฝึกประสบการณ์ต่างๆ และ
ครูตามสถานศึกษาต่างๆ พบปัญหาของการจัดการทดลองดังน้ี อุปกรณ์การทดลองขาดแคลน 
อุปกรณ์อยู่ในสภาพไม่พร้อมใช้งานและอุปกรณ์การทดลองไม่ทันสมัย เพ่ือสามารถช่วยอุดช่องว่างที่
เกิดขึ้น การส่งเสริมการนําเทคโนโลยีมาเป็นนวัตกรรมการเรียนรู้ ทําให้นักศึกษามีประสบการณ์การ
เรียนรู้ที่เพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับ Rizal, R. et al. (2021) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ที่ปรับเปลี่ยนไปสู่
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่มีการบูรณาการเทคโนโลยีมากขึ้น สมาร์ทโฟนสามารถปรับปรุงการมีส่วน
ร่วมและความเข้าใจของนักเรียนให้เพ่ิมขึ้นได้ 
 แอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ (Phyphox) เป็นแอพพลิเคช่ันบนมือถือที่พัฒนาโดยทีม
นักวิทยาศาสตร์ชาวเยอรมันจากแนวคิดที่ต้องการส่งเสริมการเรียนรู้และการวิจัยสําหรับผู้ที่ขาดแคลน
เครื่องมือวัดมาตรฐานที่มีราคาแพง แอพพลิเคช่ันฟิฟ็อกส์สามารถติดต้ังได้ฟรีผ่านทั้งเพลย์สโตร์ (Play 
Store)  ของระบบปฏิ บั ติการแอนดรอย ด์  ( Android)  และแอพสโตร์  ( App Store)  ของ
ระบบปฏิบัติการไอโอเอส (iOS) โดยไม่จําเป็นต้องสร้างบัญชีผู้ใช้งาน เป็นแอพพลิเคช่ันที่เรียกใช้งาน
ตัวรับรู้ (Sensors) ที่ติดต้ังมาบนสมาร์ทโฟนในปัจจุบัน ทั้งตัวรับรู้ความเข้มแสง (Light Intensity 
Sensors) ตัวรับรู้ระดับและความเข้มเสียง (dB and Sound Intensity Sensors) ตัวรับรู้ความดัน 
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(Pressure Sensors) และไจโรสโคปสามมิติ (3D Gyroscope) ร่วมกับตัวรับรู้จีพีเอส (GPS Sensors) 
นํามาประมวลผลผ่านแอพพลิเคช่ันฟิฟ็อกส์ ซึ่งสามารถแสดงผลท้ังในรูปแบบอย่างง่ายและส่งออก
ข้อมูลไปยังโปรแกรมประมวลผลข้อมูลเอ็กส์เซล (Staacks, S. et al, 2018) 
 แอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ (Phyphox) น้ีถูกนํามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการทดลองและ
งานวิจัยอย่างแพร่หลาย ดังปรากฏในงานวิจัยของ Stampfer, C. et al. (2020) เปรียบเทียบ
แอพพลิเคช่ันฟิฟ็อกส์ในการช่วยการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์คล้ายคลึงกับแอพพลิเคช่ัน 
Physics Toolbox, Science Journal และ SPARKvue แต่แอพพลิเคช่ันฟิฟ็อกส์มีความยืดหยุ่นต่อ
การปรับใช้งานสูงกว่า Yasaroh, S. et al. (2021) ใช้แอพพลิเคช่ันฟิฟ็อกส์ในการทดลองเพื่อ
คํานวณหาค่าโมเมนต์ความเฉื่อยของทรงกระบอกกลวง นอกจากน้ีปรากฏงานวิจัยที่นําแอพพลิเคช่ัน
ฟิฟ็อกส์ในประเทศไทย ธวัชชัย นาคช่วยและคณะ (2561) ได้พัฒนาชุดทดลองการสั่นพ้องของเสียง
จากสมาร์ทโฟนที่ติดต้ังแอพพลิเคช่ันฟิฟ็อกส์และท่อพอลิไวนิลคลอไรด์ PVC แต่ยังไม่พบว่า ประเทศ
ไทยมีการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟน 
ฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาครูเลย 
 นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ วิชาเอกฟิสิกส์ วิชาเอกเคมี 
วิชาเอกชีววิทยาและสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไปที่ผ่านปฏิบัติการสอนในสถานศึกในหน่วยฝึก
ประสบการณ์ต่างๆ ได้สะท้อนปัญหาการขาดแคลนอุปกรณ์การทดลอง และการเรียนรู้ความสัมพันธ์
ของตัวแปรในทางวิทยาศาสตร์ ประกอบกับนักศึกษาต้องการรู้จักนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ๆ และ
ยังไม่เคยใช้แอพพลเิคช่ันสมาร์ทโฟน 
ฟิฟ็อกส์มาก่อน 
 งานวิจัยน้ีจึงได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับ
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ โดยการออกแบบการสร้างที่ยึดตาม
แนวทางของ Taba (1962) อ้างถึงใน กมลสร ลิ้มสมมุติ (2565) ที่ออกแบบตามลักษณะของผู้เข้า
อบรม และดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน (5 STEPs) เน่ืองจากเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้
ที่มีลักษณะเป็น Active Learning ที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน (จิตต์โสภิณ สุธีบุตร, 
2563) ทําให้มีเรียนเชิงรุกของผู้เข้าอบรมร่วมกับการลงมือปฏิบัติกับเครื่องมือที่เป็นของผู้เข้าอบรม 
ทําให้ผู้เข้าอบรมมีแนวทางในการจัดปฏิบัติการและสร้างเครื่องมือทดลองด้วยตนเองสําหรับการ
จัดการเรียนรู้ด้วยตนเองในอนาคตได้ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลกัสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับ
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมารท์โฟน
ฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
ระยะที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคชัน่สมาร์ทโฟนฟฟิ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์  
 ผู้วิจัยดําเนินการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ ด้วยการนําความต้องการของนักศึกษามากําหนด
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จุดมุ่งหมาย โดยสร้างหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ ซึ่งในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้เลือกรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร
ของ ทาบา (Taba, 1962, อ้างถึงใน กมลสร ลิ้มสมมุติ, 2565, น.12-16) มาเป็นแนวทางในการ
ดําเนินการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม ผู้วิจัยดําเนินการพัฒนาหลักสูตรและเอกสารประกอบ
หลักสูตร โดยมีองค์ประกอบของหลักสูตร 8 ด้าน คือ 1) ด้านความเป็นมาและความสําคัญของ
หลักสูตร 2) หลักการของหลักสูตร 3) สมรรถนะสําคัญของผู้เรียน 4) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 5) 
โครงสร้างเน้ือหาสาระ 6) เวลาในการฝึกอบรม 7) แนวดําเนินการ และ 8)การวัดและประเมินผล  
สําหรับความความเหมาะสมของแผนกิจกรรมการเรียนรู้ในหลักสูตรดําเนินการจัดการเรียนรู้ 5 
ขั้นตอน (5 STEPs) (จิตต์โสภิณ สุธีบุตร, 2563) ผู้วิจัยมีการประเมิน 1)ช่ือแผนการจัดการเรียนรู้ 2) 
สาระสําคัญ 3) จุดประสงค์ 4) เนื้อหา 5) การดําเนินกิจกรรมการเรียนรู้ 6) แหล่งเรียนรู้และสื่อ
ประกอบ 7) การวัดและประเมินผล แล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ทําการตรวจสอบ และ
ให้ข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยดําเนินการแก้ไขปรับปรุง แล้วนําหลักสูตรที่ปรับปรุงแก้ไขให้ผู้เช่ียวชาญจํานวน 
3 ท่าน ทําการตรวจสอบความสอดคล้อง (IOC) และความเหมาะสม ผู้วิจัยดําเนินการปรับปรุงแก้ไข 
แล้วจึงนําหลักสูตรฝีกอบรมไปทดลองใช้เป็นเวลา 2 วัน รวม 16 ช่ัวโมง 
 
ระยะที่ 2 การศึกษาประสทิธิผลและความพึงพอใจของหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลเิคชัน่สมาร์ท
โฟนฟฟิ็อกสส์าํหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร ์
 ผู้วิจัยดําเนินการนําหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศา
สตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ วิชาเอกฟิสิกส์ วิชาเอกเคมี วิชาเอกชีววิทยาและสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ทั่วไปที่กําลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จังหวัดอุตรดิตถ์ จํานวน 30 คน 
เป็นระเวลา 2 วัน รวม 16 ช่ัวโมง แล้วทดสอบด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิด้านความรู้ความเข้าใจ
เป็นข้อสอบปรนัยหลายตัวเลือก แบบประเมินทักษะมีลักษณะเป็นคะแนนรูบริกส์ และแบบประเมิน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (ความมุ่งมั่นในการทํางาน) ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีมีลักษณะเป็น
คะแนนรูบริกส์ และตรวจสอบระยะเวลาการเข้ารับการฝึกอบรมของนักศึกษา และใช้แบบสอบถาม
ถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 2) 
กิจกรรมการเรียนการสอน 3) สื่อการเรียนรู้ และ 4) บรรยากาศการเรียนรู้และประโยชน์ที่ได้รับ เก็บ
รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป 
 
ผลการวิจัย  
1. การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคชั่นสมาร์ทโฟนฟฟิ็อกสส์ําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศา
สตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์  
 ผลการพัฒนา พบว่าหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ มีการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน (5 STEPs) โดยมีการ
เรียนรู้เป็นรายกลุ่มและรายบุคคล  มีโครงสร้างเน้ือหา/กิจกรรมและเวลา แบ่งออกเป็นภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติรวมท้ังสิ้น 16 ช่ัวโมง ทฤษฎี 7 ช่ัวโมง ปฏิบัติ 9 ช่ัวโมง ใช้เวลาในการฝึกอบรม 2 วัน 
6 กิจกรรม 4 แผนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์  
การใช้แอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์และเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล   การประยุกต์ใช้แอพพลิเคช่ัน
สมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ในกิจกรรมและการทดลองทางวิทยาศาสตร์  ประสิทธิผลของหลักสูตรใช้การผ่าน
เกณฑ์หลักสูตร 4 ข้อ คือ 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องมีความรู้ความเข้าใจ 2. ต้องมีทักษะเก่ียวกับ
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แอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ 3. ต้องมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 4. ต้องมีเวลาในการเข้ารับการ
ฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80   
 หลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์มีความเหมาะสมของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ( xത= 4.43,S.D.=0.54) 
(ดังตารางที่ 1) และมีความความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ ตามหลักสูตร โดยความเหมาะสม
ของกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (xത= 4.67, S.D. = 0.47) (ดัง
ตารางที่ 2) 
 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรฝกึอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์
  สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

ที่ รายการ ความเหมาะสม 
S.D. แปลผล

1 ความเป็นมาและความสําคัญของหลักสูตร 3.92 0.51 มาก
2 หลักการของหลักสูตร 4.50 0.55 มาก
3 สมรรถนะสําคญัของผู้เรียน 4.67 0.52 มากที่สุด
4 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 4.42 0.51 มาก
5 โครงสร้างเน้ือหาสาระ 4.50 0.51 มาก
6 เวลาในการฝึกอบรม 4.67 0.52 มากที่สุด
7 แนวดําเนินการ 4.39 0.50 มาก
8 การวัดและประเมินผล 4.67 0.49 มากทีสุด

รวมเฉลี่ยทุกด้าน 4.43 0.54 มาก
 
 จากตารางที่ 1 หลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ มีความเหมาะสมของหลักสูตร อยู่ในระดับมาก( xത= 
4.43, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีความเหมาะสมมากที่สุดเท่ากัน 3 ด้าน คือ ด้าน
สมรรถนะสําคญัของผู้เรียน (xത= 4.67, S.D. = 0.52) ด้านเวลาในการฝึกอบรม (xത= 4.67, S.D. = 
0.52) และด้านการวัดและประเมินผล (xത= 4.67, S.D. = 0.52) รองลงมามีความเหมาะสมมากเท่ากัน 
2 ด้าน คือ ด้านหลักการของหลักสูตร (xത= 4.50, S.D. = 0.55) และด้านโครงสร้างเน้ือหาสาระ (xത= 
4.50, S.D. = 0.51) และรองลงมาด้านจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ( x= 4.42, S.D. = 
0.51) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 ผลวิเคราะห์ความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ัน
  สมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

ที่ รายการ ความเหมาะสม 
S.D. แปลผล 

1 ชือแผนการจัดการเรียนรู้ 4.83 0.41 มากทีสุด 
2 สาระสําคัญ 5.00 0.00 มากทีสุด 
3 จุดประสงค์ 4.78 0.44 มากทีสุด 
4 เนือหา 4.80 0.41 มากทีสุด 
5 การดําเนินกิจกรรมการเรียนรู้ 4.54 0.51 มากทีสุด 
6 แหล่งเรียนรู้และสือประกอบ 4.58 0.51 มากทีสุด 
7 การวัดและการประเมินผล 4.67 0.49 มากทีสุด 

 รวมเฉลียทุกด้าน 4.67 0.47 มากทีสุด 
 
 จากตารางที่ 2 หลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ มีความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้รวม
เฉลี่ยทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด (xത= 4.67, S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน
สาระสําคัญ (xത= 5.00, S.D. = 0.00) ด้านช่ือแผนการจัดการเรียนรู้ (xത= 4.83, S.D. = 0.41) และ
ด้านเน้ือหา (xത= 4.80, S.D. = 0.41) อยู่ในระดับมากที่สุด  และด้านการดําเนินกิจกรรมการเรียนรู้มี
ความเหมาะสมน้อยสุด แต่ยังอยู่ในระดับความเหมาะสมมากที่สุด (xത= 4.54, S.D. = 0.51) 
 
2. ประสิทธผิลของหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคชัน่สมาร์ทโฟนฟฟิ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร ์
 พบว่าผู้เข้ารับการอบรมสามารถผ่านเกณฑ์การประเมินผล ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้าน
ทักษะความสามารถ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และด้านระยะเวลาในการฝึกอบรมตามเกณฑ์
กําหนดทุกด้าน (ตารางที่ 3)  
 
ตารางที่ 3 ประสิทธิผลของหลักสูตร 

ประสิทธผิลของหลักสูตร เกณฑ์การผ่าน
(ร้อยละ)

ผลการประเมิน
(ร้อยละ)

แปลผล 

ด้านความรู้ความเข้าใจของผูเ้ข้ารับ
การฝึกอบรม 

80 80.11 ผ่าน 

ด้านทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 80 88.64 ผ่าน 
ด้านคุณลักษณะทีพึงประสงค์ (ความ
มุ่งมั่นในการทาํงาน) ของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

80 100.00 ผ่าน 

ด้านระยะเวลาในการฝึกอบรมของผู้
เข้ารับการฝึกอบรม 

80 100.00 ผ่าน 

 
 จากตารางที่ 3  พบว่าหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ สามารถพัฒนาให้นักศึกษา มีความรู้ความเข้าใจ 
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ทักษะ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (ความมุ่งมั่นในการทํางาน) และระยะเวลาในการฝึกอบรมของผู้เข้า
รับการฝึกอบรม ผ่านเกณฑ์ของหลักสูตรทั้ง 4 ด้าน โดย ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม มีผลการประเมินร้อยละ 80.11 ด้านทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีผลการประเมินร้อย
ละ 88.64 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (ความมุ่งมั่นในการทํางาน) ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีผล
การประเมิน ร้อยละ 100 ด้านระยะเวลาในการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีผลการประเมิน 
ร้อยละ 100 ตามลําดับ ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่กําหนดตามหลักสูตรทุกเกณฑ์การประเมิน 
  
3. ความพึงพอใจของหลักสตูรฝึกอบรมแอพพลเิคชั่นสมาร์ทโฟนฟิฟอ็กส์สําหรับนกัศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร ์
 พบว่าผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็
อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
(ตารางที่ 4) 
ตารางที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรม 
  แอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา 
  วิทยาศาสตร์ 

ท่ี รายการ ระดับความพงึพอใจ ความหมาย xത S.D. 
1 ด้านเนือหาสาระการเรียนรู้ 4.81 0.39 มากทีสุด
2 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 4.98 0.16 มากทีสุด
3 ด้านสือการเรียนรู้ 4.83 0.37 มากทีสุด
4 ด้านบรรยากาศการเรียนรู้ และประโยชน์ทีได้รับ 4.96 0.18 มากทีสุด
 รวมเฉลียทงัหมด 4.89 0.31 มากทีสุด

  
 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ัน
สมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ ดังตารางที่ 7  
พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์
สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (xത= 
4.89, S.D. = 0.31) เมื่อพิจารณาเป็น   รายด้านพบว่า ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน มีความพึง
พอใจอยู่ในระดับสูงที่สุด (xത= 4.98, S.D. = 0.16) รองลงมาเป็นด้านบรรยากาศการเรียนรู้ และ
ประโยชน์ที่ได้รับ (xത= 4.96, S.D. = 0.18) ด้านสื่อการเรียนรู้ (xത= 4.83, S.D. = 0.37) และด้าน
เน้ือหาสาระการเรียนรู้ (xത= 4.81, S.D. = 0.39) 
 
อภิปรายผล  
1. การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคชั่นสมาร์ทโฟนฟฟิ็อกสส์ําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศา
สตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร ์
 หลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ มีองค์ประกอบครบถ้วนตามองค์ประกอบของหลักสูตร ได้แก่ ความ
เป็นมาและความสําคัญ หลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างเน้ือหา/กิจกรรม
และเวลา วิธีดําเนินการฝึกอบรม สื่อและแหล่งเรียนรู้ เครื่องมือวัดและประเมินผล เกณฑ์การผ่าน
หลักสูตร และเอกสารประกอบหลักสูตร และเกณฑ์การผ่านหลักสูตร โดยมีความเหมาะสมของ
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หลักสูตร อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความเป็นมาและความสําคัญของ
หลักสูตร อยู่ในระดับสูงที่สุด มีความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งน้ีเน่ืองจากผู้วิจัยได้พัฒนาหลักสูตรตามแนวทางของทาบา (Taba, 1962, อ้างถึงใน กมลสร ลิ้ม
สมมุติ, 2565, น.12-16) ทั้ง 7 ขั้นตอน คือ 1. การศึกษาวิเคราะห์ความต้องการ (Diagnosis of 
Needs) เป็นการตรวจสภาพปัญหาและความต้องการและความจําเป็นต่าง ๆ ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ซึ่งผู้วิจัยได้นําผลศึกษาความต้องการจําเป็นในระยะที่ 1 มาเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาหลักสูตรทํา
ให้ได้หลักสูตรที่ตรงตามความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และทําให้สามารถเช่ือมต่อไปถึงการ
กําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรฝึกอบรมด้วย เมื่อกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรฝึกอบรมได้แล้ว
ผู้วิจัยจึงได้ดําเนินการเลือกเน้ือหาสาระ (Selection of Content ) ให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร แล้วจัดรวบรวมเน้ือหาสาระ (Organization of Content) ตามลําดับโดยคํานึงถึงความ
ต่อเน่ือง  ความยากง่าย ความสามารถและความสนใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และดําเนินการ
คัดเลือกประสบการณ์ การเรียนรู้ (Selection of Learning Experiences) ซึ่งก็คือการคัดเลือก
วิธีการดําเนินการอบรมตามการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน (5 STEPs) เน่ืองจากเป็นวิธีการจัดการ
เรียนรู้ที่มีลักษณะเป็น Active Learning ที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน แล้วจึงกําหนดเป็น
กิจกรรมการเรียนรู้  รวมระยะเวลา 16 ช่ัวโมง แล้วนําไปทดลองใช้ ซึ่งก็คือการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
(Organization of Learning Experiences)  แล้วดําเนินการวัดผลและประเมินตามที่กําหนดไว้ใน
หลักสูตร (Determination of What to Evaluate )  ทําให้ผลการประเมินทั้งด้านความสอดคล้อง
ความเหมาะสมของหลักสูตรและความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรของผู้เช่ียวชาญ
อยู่ในระดับมาก 
 
2. ประสิทธผิลของหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคชัน่สมาร์ทโฟนฟฟิ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร ์
 หลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ มีประสิทธิผลโดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถผ่านเกณฑ์ที่กําหนดทุก
เกณฑ์การประเมิน ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านความรู้ความเข้าใจของ   ผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดย
ภาพรวมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 80.11 เน่ืองจากการดําเนิน
กิจกรรมมีการเรียงลําดับขึ้นตอนกิจกรรมการเรียนรู้จากพ้ืนฐานในภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติเป็นการ
เรียงลําดับจากง่ายไปยาก วิทยากรผู้บรรยายก็มีความรู้ ความสามารถเป็นผู้รู้เก่ียวกับแอพพลิเคช่ัน
สมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ รวมถึงเทคโนโลยีเป็นสิ่งที่กระตุ้นความสนใจในการมีส่วนร่วมระหว่างอบรม จึง
ทําให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดีซึ่งสอดคล้องกับ Rizal, R. et al. (2021) ได้
จัดการเรียนรู้ที่มีสมาร์ทโฟนเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ฟิสิกส์แบบออนไลน์เพ่ือส่งเสริมทักษะความ
เข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลกับนักศึกษาครู ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ที่ปรับเปลี่ยนไปสู่
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่มีการบูรณาการเทคโนโลยีมากขึ้น สมาร์ทโฟนสามารถปรับปรุงการมีส่วน
ร่วมและความเข้าใจของนักเรียนให้เพ่ิมขึ้นได้ และ Lv, Z. and Peng, Z-Y. (2021) ได้ใช้สมาร์ทโฟน
เพ่ือการสอนการทดลองฟิสิกส์แบบออนไลน์และแบบออฟไลน์ได้กล่าวว่า ภูมิหลังที่หลากหลายของ
นักเรียนและประสบการณ์การใช้เทคโนโลยี ส่งผลต่อความสามารถในการใช้สมาร์ทโฟนอย่างมี
ประสิทธิผลในบริบททางการศึกษา 2. ด้านทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 88.64 เน่ืองผู้วิจัยออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็น
ขั้นตอน โดยยึดรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน (5 STEPs) มีการเรียนรู้ต้ังคําถามที่สอดคล้องกับ
สภาพชีวิต การเรียนรู้แสวงหาสารสนเทศ ออกแบบวางแผน การเรียนรู้เพ่ือสร้างองค์ความรู้ มีการคิด
วิเคราะห์ข้อมูล การสื่อสาร และการตอบแทนสังคม ทําให้ผู้เข้ารับการฝึกปฏิบัติจริงอย่างเป็นขั้นตอน 
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ทั้งสิ้น 16 ช่ัวโมง จึงเกิดทักษะในการใช้แอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์เป็นอย่างดี สามารถนําไป
ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้ในอนาคต 3. ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (ความมุ่งมั่นในการ
ทํางาน) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถผ่านเกณฑ์ที่กําหนดคิดเป็นร้อยละ 100.00 ทั้งน้ีเน่ืองจาก
กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์มีการกําหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมปฏิบัติงานตามใบ
กิจกรรม และมีการติดตาม  การทํางานโดยวิทยากร จึงทําให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความมุ่งมั่นในการ
ทํางานในระดับมากที่สุดเกินกว่าเกณฑ์ที่กําหนด 4. ด้านระยะเวลาในการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถผ่านเกณฑ์ที่กําหนดคิดเป็นร้อยละ 100.00 ทั้งน้ีเน่ืองจากการ
อบรมคร้ังน้ีเป็นความต้องการของ  ผู้เข้ารับการฝึกอบรม และยังมีประโยชน์ต่อการนําไปใช้จริงใน
อนาคต ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจึงเข้าร่วมอย่างสม่ําเสมอ สรุปได้ว่าหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ัน
สมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์เป็นหลักสูตรที่มี
ประสิทธิผล สอดคล้องกับ สุธน วงค์แดง และคณะ (2561) ที่อภิปรายการวิจัย เรื่อง การพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักศึกษาครู มหาวิยาลัย
ราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ ที่กล่าวว่า หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นตรงกับความต้องการของผู้เข้าฝึกอบรมอย่าง
แท้จริง ทําให้ผู้เข้าฝึกบอบรม มาอบรมครบทุกคน และครบตามเวลาที่กําหนด จึงส่งผลให้ประสิทธิผล
ของหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
3. ความพึงพอใจของหลักสตูรฝึกอบรมแอพพลเิคชั่นสมาร์ทโฟนฟิฟอ็กส์สําหรับนกัศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร ์
 สําหรับความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ท
โฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ พบว่ามีความพึงพอใจ
ต่อหลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านกิจกรรมการ
เรียนรู้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับสูงที่สุด รองลงมาเป็นด้านบรรยากาศการเรียนรู้และประโยชน์ที่
ได้รับ ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นหลักสูตรที่เป็นความต้องการของผู้เข้ารับการอบรม และเกิดประโยชน์กับการ
ดําเนินชีวิต ซึ่งตรงกับที่กมลสร ลิ้มสมมุติและคณะ (2565) ที่กล่าวว่าการที่ผู้ปฏิบัติงานมีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานน้ันจะต้องขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้ปฏิบัติ และขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อม 
และสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ปฏิบัติงาน  
 ผู้เข้ารับการฝึกอบอบรมมีความพึงพอใจ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้สูงที่สุด รองลงมาเป็นด้าน
บรรยากาศการเรียนรู้และประโยชน์ที่ได้รับ ทั้งน้ีเน่ืองจากกิจกรรมการเรียนรู้ได้ ออกแบบอย่างเป็น
ขั้นตอนโดยคํานึงถึงความยากง่าย ความสามารถ และความสนใจของผู้เข้ารับ การฝึกอบรมมีการเรียบ
เรียงเน้ือหาและกิจกรรม โดยได้การพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญที่มีความรู้และประสบการณ์ และผลที่
เกิดขึ้นเป็นประโยชน์ที่เป็นรูปธรรมต่อผู้เข้ารับการฝึกอบรม สอดคล้องกับงานวิจัยของเสาวภา ปัญจอ
ริยะกุล (2562) ที่ได้สรุปผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องการวิจัยปฏิบัติการในช้ัน
เรียน ที่สําคัญไว้ว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมฯ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เน่ืองจากในการฝึกอบรมได้ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมี ส่วนร่วมในการทํากิจกรรมอย่างเต็มที่ ใช้
หลักการเรียนรู้การมีส่วนร่วมและกระบวนการกลุ่ม คือ ให้ลงมือ ปฏิบัติจริง เน้นบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่เป็นกัลยาณมิตร 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 ข้อเสนอแนะการนาํผลการวิจัยไปใช ้
  1. หลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สําหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศา
สตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ สามารถนําไปประยุกต์ใช้กับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ที่อ่ืนได้ 
  2. หลักสูตรฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์สามารถนําไปประยุกต์ใช้กับการ
เรียนการสอนได้ 
  3. กิจกรรมการทดลองควรมีเครื่องมือมาตรฐานอ่ืนๆ ร่วมด้วหรือกําหนดองค์ประกอบ
ของการทดลองที่ชัดเจน เพ่ือเพ่ิมความแม่นยําของผลการทดลอง 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ 
สําหรับครูประจําการ 
  2. ควรศึกษาพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมแอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ ให้เป็น
หลักสูตรการผลิตนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาชุดกิจกรรมการทดลองวิทยาศาสตร์อย่างง่ายที่สามารถเข้าถึง
ได้ในทุกๆ สถานศึกษา 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทีป่รึกษาที่เคารพทุกท่านที่เสียสละเวลาอันมีค่าหล่อหลอมทําให้
เกิดงานวิจัยช้ินน้ีขึ้น 
 
องค์ความรู้ใหม่  
 แอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์มีความเหมาะสมและส่งเสริมการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในทางวิทยาศาสตร์ได้เป็นอย่างดี เน่ืองจากความเที่ยงตรงและ
ความอ่อนไหวของตัวรับรู้ภายในสมาร์ทโฟนที่ทํางานร่วมกับแอพพลิเคช่ันฟิฟ็อกส์ จึงทําให้สามารถ
สร้างกราฟความสัมพันธ์ได้เป็นอย่างดี แต่จะมีข้อจํากัดสําหรับบางกิจกรรมการเรียนรู้ที่ต้องการความ
แม่นยําสูงๆ หากกิจกรรมการเรียนรู้น้ันจัดองค์ประกอบไม่สมบูรณ์ ไม่มีเครื่องมือมาตรฐานอ่ืนๆ ร่วม
ด้วยหรือไม่ได้กําหนดองค์ประกอบของการทดลองที่ชัดเจน จุดแข็งอีกประการหนึ่งของการจัดการ
เรียนรู้ที่ใช้แอพพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนฟิฟ็อกส์ คือ การมีส่วนร่วมของผู้เรียนที่จะพยายามทําความเข้าใจ
ในข้อสรุปต่างๆ อย่างรวดเร็ว เพ่ือจะได้เข้าไปในกิจกรรมที่ได้มีปฏิสัมพันธ์กับแอพพลิเคช่ันสมาร์ท
โฟนฟิฟ็อกส์ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาสมรรถนะครู เพ่ือสร้างและพัฒนา
รูปแบบการพัฒนา เ พ่ือทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา และเพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนา 
กลุ่มเป้าหมายเป็นครูผู้ช่วย จํานวน 74 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และ
เอกสารประกอบรูปแบบ การวิเคราะห์ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา และสถิติบรรยาย ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน พบว่าการพัฒนาครูที่ผ่านมายังไม่ตอบสนองความต้องการพัฒนาของครู
ผู้ช่วย การพัฒนาควรเป็นระบบเก้ือหนุนให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ตามรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ เปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการสอนของครูมาเน้นการเรียนรู้ของนักเรียน ครูเปลี่ยน
การอธิบายเน้ือหามาเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจตามแนวทางการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 2) รูปแบบมีช่ือว่า 
ALPTO model ขั้นตอนการพัฒนามี 5 ขั้นตอน ได้แก่ วิเคราะห์ตนเอง (analyze) พัฒนาความรู้ 
(learn) วางแผนการเรียนรู้ (plan) ฝึกปฏิบัติการ (teach) และ 5) สังเกตและสะท้อนคิด (observe 
and reflect) 3) ผลการทดลองใช้รูปแบบ พบว่า ผลการทดสอบความรู้หลังการพัฒนาสูงกว่าก่อน
พัฒนาอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการประเมินสมรรถนะครูผู้ช่วยพบว่าโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก และคะแนนพัฒนาการโดยรวมอยู่ในระดับสูง ผลการประเมินความสามารถด้านการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 4) ผลการประเมินรูปแบบพบว่าผลการประเมินรูปแบบโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการ
ประเมินชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
คําสําคญั: รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครผูู้ช่วย; การจัดการเรียนรู้เชิงรุก; ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 
 

ABSTRACT 
 The purposes of this research are to create and develop a model, to try out 
and evaluate the model.  The target group was 72 assistant teachers.  The research 
tools were assistant teachers competency model in active learning by using the 
professional learning community and documentation.  Analysis used content analysis 
and descriptive statistics. The research results were found: 1) Basic data study results It 
was found that the past teacher development has not responded to the development 
needs of assistant teachers.  Development should be a system to support a learning 
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atmosphere following the professional learning community model.  Change the 
learning management method that emphasizes teachers' teaching to emphasize 
student learning.  Teachers change from explaining content to being motivators 
according to the active learning management approach. 2) The model is named ALPTO 
model.  The development process has 5 steps:  Analyze, Learn, Plan, Teach and 
Observe and Reflect.  3)  The results of the experiment using the model found that the 
results of the knowledge test after the development were higher than before the 
development at a statistical significance of . 05.  The results of the evaluation of 
assistant teachers' competency were found to be at a high level overall.  The overall 
development scores were at a high level.  The results of the assessment of organizing 
ability Overall active learning is at the highest level.  The overall student quality 
assessment results were at the highest level. 4) Model evaluation results, it was found 
that the overall form evaluation results were at the highest level.  The overall 
professional learning community evaluation results were at the highest level. 
 
Keywords: Assistant Teachers Competency Model; Active Learning, Professional 
Learning Community 
 
บทนํา 
 ปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จของการปฏิรูปศึกษาคือคุณภาพครู เพราะครูเป็นผู้นําปรัชญา
แนวคิดและเจตนารมณ์ของหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ โดยเป้าหมายคือการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้ของ
นักเรียน คุณภาพของผู้เรียนไม่อาจสูงกว่าคุณภาพของครู และการปรับปรุงคุณภาพผู้เรียนล้วนเป็นผล
มาจากการปรับปรุงการเรียนรู้ ดังน้ันพัฒนาการและผลการเรียนของนักเรียนมักเป็นไปในทิศทาง
เดียวกับคุณภาพครู ถ้านักเรียนสูญเสียโอกาสได้รับการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพต้ังแต่ช่วงแรกของ
การศึกษาเน่ืองจากครูไม่มีคุณภาพ แม้ภายหลังได้เรียนกับครูที่มีคุณภาพก็ไม่อาจชดเชยสิ่งที่สูญเสียใน
ช่วงเวลาดังกล่าวได้ (Barber and Mourshed, 2007) สอดคล้องกับสํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2550) พบว่าตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลักษณะของผู้เรียน
ระดับขั้นพ้ืนฐานคือ คุณลักษณะของครู นอกจากจะพบบ่อยแล้วค่านํ้าหนักของตัวแปรน้ีค่อนข้างสูง
อยู่ในลําดับต้นของการพบแต่ละครั้ง งานวิจัยของ Barber and Mourshed (2007) พบว่า โรงเรียนที่
มีผลการประเมินตามโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) สูง 10 ลําดับแรก มีปัจจัย
ความสําเร็จ 3 ประการ ดังน้ี การคัดคนที่ เหมาะสมเพ่ือเป็นครู การพัฒนาให้เป็นผู้สอนที่มี
ประสิทธิภาพ และประกันการจัดการเรียนรู้ที่ดีที่สุดสําหรับทุกคน  
 ครูจึงเป็นปัจจัยสําคัญของการยกระดับคุณภาพการศึกษาของชาติ หากครูไร้ความรู้
ความสามารถเชิงวิชาการและทักษะการจัดการเรียนรู้คุณภาพการศึกษาก็คงยํ่าอยู่กับที่หรือถดถอยไป
จากเดิม การพัฒนาครูเป็นขั้นตอนที่สําคัญภายหลังจากครูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันผลิตครูเพราะ
ชีวิตหลังสําเร็จการศึกษาจากสถาบันผลิตครูจะเป็นระยะเวลายาวนาน หากความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะของครูที่ได้รับการฝึกฝนพัฒนามาถูกใช้อย่างต่อเน่ืองโดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงไปใน
ทิศทางที่สอดคล้องกับสังคมอนาคตครูคนน้ันจะกลายเป็นบุคคลที่สอนลูกศิษย์แต่เรื่องเก่าไม่มี
ความหมายไม่สอดคล้องไม่เกิดประโยชน์กับศิษย์ที่จะต้องไปใช้ชีวิตในสังคมอนาคตยาวนาน 
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ดังน้ันการพัฒนาครูท่ามกลางสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็วกระบวนการพัฒนาครูจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนโดยเฉพาะอย่างย่ิงกระบวนทัศน์ (paradigm) 
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เพราะกระบวนทัศน์เป็นเสมือนความเช่ือพ้ืนฐานที่นําสู่การปฏิบัติ การพัฒนาครูเพ่ือให้มีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมอนาคตได้อย่างทันท่วงที กระบวนทัศน์เดิมอาจจะไม่
เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา กระบวนทัศน์ใหม่
ที่จําเป็นต่อการพัฒนาครูสมควรต้องมีการปรับเปลี่ยนจากการฝึกอบรมเป็นการทําให้ครูเกิดการเรียนรู้
ร่วมกัน และประเมินการแสดงออกของครู 
 ในทางกลับกันครูใหม่หรือครูผู้ช่วยเป็นอีกกลุ่มหน่ึงที่มีความสําคัญไม่ย่ิงหย่อนไปกว่าครูเก่า 
ครูใหม่ที่ผ่านการคัดเลือกโดยการทดสอบหลายรูปแบบและหลักฐานรับรองคุณสมบัติอย่างครบถ้วน
ตามเกณฑ์ที่กําหนด แต่ไม่สามารถยืนยันได้ว่าผู้ที่ได้รับการคัดเลือกจะสามารถปฏิบัติงานอย่างราบรื่น
และมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะในสถานการณ์การผลิตครูที่มีปัญหาคุณภาพและไม่มีระบบการพัฒนา
ครูใหม่ ครูใหม่ต้องเผชิญความท้าทายทั้งด้านการจัดการเรียนรู้ ความสัมพันธ์กับบุคลากรอ่ืนๆ การ
ปรับตัว หรือบริบทโรงเรียน สิ่งเหล่าน้ีเป็นอุปสรรคที่ทําให้ครูใหม่รู้สึกโดดเด่ียว เกิดความรู้สึกผิดหวัง
และมองว่าการสอนเป็นเรื่องยาก หน่วยงานต้นสังกัดจะต้องให้ความช่วยเหลือให้คําปรึกษา สอนงาน 
ช่วยเหลือ หรือแนะนําปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน โดยครูอาวุโสหรือที่มีประสบการณ์สูงคอยเป็นพ่ี
เลี้ยงดูแล ให้คําแนะนําให้คําปรึกษาอย่างใกล้ชิด โดยช่วงแรกครูใหม่ควรที่จะเร่ิมจากการสังเกตการ
สอน สังเกตการปฏิบัติงานของครูอาวุโสหรือครูที่เป็นแบบอย่างที่ดี จากน้ันจึงค่อย ๆ เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติและรับผิดชอบมากขึ้นตามลําดับ (เกรียง ฐิติจําเริญพร, 2560; ธนกฤต อ้ังน้อย, 2563) 
ครูผู้ช่วยจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู ซึ่งเป็นดัชนีบ่งช้ีที่สําคัญในการจัดการเรียนรู้
ของครูให้มีประสิทธิภาพ การศึกษาสมรรถนะครูผู้ ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ เ ชิงรุกพบว่า 
ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ คือ การออกแบบการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การใช้และพัฒนา
สื่อการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (สํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 
2553; สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2564)  
 จากสภาพปัญหาและความต้องการดังกล่าวประกอบกับการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความสําคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่เป็นเครื่องมืออันทรงพลังในการ
พัฒนาครู แนวคิดของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการรวมตัวกันของครูเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ทําให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งแนวคิดการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในช้ันเรียน สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนได้
ลงมือปฏิบัติและสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 2. เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่
อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 4. เพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ใช้การวิจัยและพัฒนา (research and development) แบ่ง
ออกเป็น 4 ระยะ ดังน้ี 
 ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่
อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
เขต 2 
 1. เน้ือหา ได้แก่ ทฤษฎีการพัฒนา หลักการพัฒนา ขั้นตอนการพัฒนา การจัดการเรียนรู้เชิง
รุก ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ องค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะ และสภาพปัจจุบันและ
ปัญหาการพัฒนา 
 2. แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ วรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย
ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ผู้เช่ียวชาญประเมินองค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก จํานวน 10 คน และคณะกรรมการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้ม และ
ครูผู้ช่วยที่ผ่านการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้ม จํานวน 14 คน 
 3. ตัวแปร ได้แก่ 1) วรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา 2) องค์ประกอบและตัวช้ีวัด
สมรรถนะครูผู้ช่วย และ 3) สภาพปัจจุบันและปัญหาการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย 
 4. วิธีดําเนินการและการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานจากวรรณกรรมที่
เก่ียวข้อง โดยใช้แบบบันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน 2) สอบถามองค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะครูผู้ช่วยจาก
ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 10 คน โดยใช้แบบสอบถามองค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะครูผู้ช่วย และ 3) 
สนทนากลุ่มคณะกรรมการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มและครูผู้ช่วย จํานวน 14 คน เพ่ือ
วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหาการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) แบบบันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน และ 2) ประเด็นการสนทนากลุ่ม
สภาพปัจจุบันและปัญหาการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย ใช้การวิเคราะห์เน้ือหาและนําเสนอแบบ
พรรณนาวิเคราะห์ และ 3) แบบสอบถามองค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะครูผู้ช่วย ใช้ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และนําเสนอแบบตารางประกอบการพรรณนา 
 ระยะที่ 2 สร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิง
รุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 1. เน้ือหา ได้แก่ ร่างรูปแบบและคู่มือรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การประเมินคุณภาพรูปแบบ และทดลองนํา
ร่องกับครูผู้ช่วยที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย 
 2. ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ จํานวน 10 คน ผู้เช่ียวชาญประเมิน
คุณภาพรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ จํานวน 15 คน และครูผู้ช่วยที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จํานวน 3 คน  
 3. ตัวแปร ได้แก่ คุณภาพรูปแบบการพัฒนา และคุณภาพเครื่องมือประกอบรูปแบบการ
พัฒนา 
 4. วิธีดําเนินการและการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) การสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ จํานวน 10 
คน เพ่ือประเมินร่างรูปแบบการพัฒนาโดยใช้ประเด็นการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ 2) ปรับปรุงรูปแบบ
และนําเสนอรูปแบบฉบับปรับปรุงต่อผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพรูปแบบ จํานวน 15 คน โดยใช้แบบ
ประเมินคุณภาพรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย และ 3) ทดลองใช้รูปแบบกับครูผู้ช่วยที่ไม่ใช่
กลุ่มเป้าหมาย จํานวน 3 คน และเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบประเมินสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) ประเด็นการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญใช้การวิเคราะห์เน้ือหา
และนําเสนอแบบพรรณนาวิเคราะห์ 2) แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย 
และ 3 แบบประเมินสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และนําเสนอแบบตารางประกอบการพรรณนา 
 ระยะที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 1. เน้ือหา ได้แก่ ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยเพ่ือศึกษาความรู้
ด้านการจัด การเรียนรู้เชิงรุก สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ความรู้ความสามารถของครู
ผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และคุณภาพนักเรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 2. ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ครูผู้ช่วย จํานวน 74 คน และคณะกรรมการเตรียมความพร้อมและ
พัฒนาอย่างเข้ม จํานวน 44 ชุด จํานวน 132 คน 
 3. ตัวแปร ได้แก่ 1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 2) ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา คือ 
ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และคุณภาพนักเรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้เชิง
รุกของครูผู้ช่วย 
 4. วิธีดําเนินการและการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) ประชุมช้ีแจงคณะกรรมการเตรียม
ความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มและครูผู้ช่วย 2) ดําเนินการตามข้ันตอนการพัฒนาครูผู้ช่วย 5 
ขั้นตอน ได้แก่ วิเคราะห์ตนเอง (analyze) พัฒนาความรู้ (learn) วางแผนการเรียนรู้ (plan) ฝึก
ปฏิบัติการ (teach) และสังเกตและสะท้อนคิด (observe and reflect) ก่อนและหลังการทดลองได้
ทดสอบความรู้ครูผู้ช่วย โดยใช้แบบทดสอบ จํานวน 40 ข้อ จากน้ันได้ทดลองโดยใช้รูปแบบ AB 
design แบ่งเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะเส้นฐาน 2 วงรอบ และระยะทดลอง 4 วงรอบ แต่ละวงรอบ
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบประเมินสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เมื่อสิ้นสุดการทดลองครูผู้ช่วยประเมินตนเองโดยใช้แบบประเมิน
ความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพและประเมิน
นักเรียนของตน โดยใช้แบบประเมินคุณภาพผู้เรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) แบบทดสอบ ใช้ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ทดสอบที (t-test) และ
นําเสนอแบบตารางประกอบการพรรณนา 2. แบบประเมินสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ใช้ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนน
พัฒนาการสัมพัทธ์ และนําเสนอแบบตารางประกอบการพรรณนา 3. แบบประเมินความสามารถด้าน
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และ 4) แบบประเมินคุณภาพ
ผู้เรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู ใช้ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และนําเสนอแบบ
ตารางประกอบการพรรณนา 
 ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 1. เน้ือหา ได้แก่ การประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาและความคิดเห็นที่มีต่อชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 2. ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ครูผู้ช่วย จํานวน 74 คน และคณะกรรมการเตรียมความพร้อมและ
พัฒนาอย่างเข้ม จํานวน 44 ชุด รวมทั้งสิ้น 132 คน 
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 3. ตัวแปร ได้แก่ ประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนา และความคิดเห็นที่มีต่อชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 4. วิธีดําเนินการ ได้แก่ ครผููช่้วยและคณะกรรมการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้ม 
ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาและความคิดเห็นที่มีต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
โดยใช้แบบประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิด
ชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ และแบบประเมินชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) แบบประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพและ 2) แบบประเมินชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และนําเสนอแบบตารางประกอบการพรรณนา 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานพบว่าหลักการพัฒนาครูผู้ช่วยคือการเปลี่ยนแปลงความเช่ือ
เก่ียวกับการเรียนรู้ของครูที่มีพ้ืนฐานมาจากการเรียนรู้และปฏิบัติจริงในช้ันเรียน การพัฒนาควรเกิดขึ้น
ภายใต้ภารกิจตามปกติแต่ละวันภายใต้วัฒนธรรมการทํางานแบบกัลยาณมิตร โดยมีปัจจัยสนับสนุนคือ 
การช้ีแนะของผู้ที่มีประสบการณ์และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการ
จัดการเรียนรู้มี 4 ประการได้แก่ การออกแบบการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การใช้และพัฒนา
สื่อการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนาควรเป็นระบบเก้ือหนุนให้เกิด
บรรยากาศการเรียนรู้ตามรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
การสอนของครูมาเน้นการเรียนรู้ของนักเรียน ครูเปลี่ยนการอธิบายเน้ือหามาเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ
ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 2. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ใช้ช่ือว่า ALPTO model ขั้นตอนการพัฒนามี 5 ขั้นตอนได้แก่ 1) วิเคราะห์
ตนเอง (analyze) คือ การกําหนดปัญหาและความต้องการพัฒนา 2) พัฒนาความรู้ (learn) คือการ
พัฒนาความรู้ ทักษะ คุณลักษณะของครูด้านการจัดการเรียนรู้ 3) วางแผนการเรียนรู้ (plan) คือ การ
นําความรู้และทักษะประกอบประยุกต์ใช้ในการวางแผนการเรียนรู้ตามบริบทของตน 4) ฝึกปฏิบัติการ 
(teach) คือ การนําแผนการจัดการเรียนรู้ไปจัดการเรียนรู้จริงในห้องเรียนและ 5) สังเกตและสะท้อน
คิด (observe and reflect) คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้เห็นสภาพแท้จริง และป้อนกลับเชิง
สร้างสรรค์ การประเมินคุณภาพรูปแบบพบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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ภาพท่ี 1 รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 

 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพพบว่า 1) ผลการทดสอบความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่
อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนพัฒนาอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 2) ผลการประเมินสมรรถนะครูผู้ช่วยพบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก และคะแนน
พัฒนาการโดยรวมอยู่ในระดับสูง โดยครูผู้ช่วยที่มีพัฒนาการสูงมาก จํานวน 12 คน และมีพัฒนาการ
สูง จํานวน 62 คน 3) ผลการประเมินความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุดและ 4) ผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 
 4. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพพบว่า 1) ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย
ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
และ 2) ผลการประเมินชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพตามรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วย
ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล 
 1. ข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจากการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับทฤษฎีการพัฒนา หลักการ
พัฒนา ขั้นตอนการพัฒนา การจัดการเรียนรู้เชิงรุก และชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และสอบถาม
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะ พบว่าหลักการพัฒนาครูผู้ช่วยคือ 
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การพัฒนาความรู้ ครูที่มีคุณภาพต้องมีความรู้เน้ือหาชัดเจนและวิธีการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดความรู้
เน้ือหาผนวกวิธีสอน กระบวนการพัฒนาต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงความเช่ือเก่ียวกับการเรียนรู้ของครู
ที่มีพ้ืนฐานมาจากการเรียนรู้และการปฏิบัติจริงในช้ันเรียน การพัฒนาครูที่ดีควรเกิดขึ้นภายใต้ภารกิจ
ปกติในแต่ละวัน ภารกิจตามปกติคือสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 4 ประการ คือ การออกแบบการ
เรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การใช้และพัฒนาสื่อการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ และสุดท้ายการพัฒนาที่ดีเช่ือว่าบริบทในสถานที่ทํางานเป็นสถานที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการ
พัฒนา ภายใต้การทํางานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
หลักการพัฒนาสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้สําหรับผู้ใหญ่ ทฤษฎีการสร้างความรู้ ทฤษฎีการเรียนรู้
ทางปัญญาสังคม และทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ นอกจากผลจากการสนทนากลุ่มช้ีให้เห็น
สภาพปัญหาและความต้องการจําเป็นของการพัฒนาครูผู้ช่วยที่ต้องการปัจจัยสนับสนุน ได้แก่ การ
ช้ีแนะของผู้มีประสบการณ์และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ที่ดี
ควรจะเก้ือหนุนให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันตามรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือ
เปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการสอนของครูมาเน้นการเรียนรู้ของนักเรียน และเปลี่ยนการ
อธิบายเน้ือหามาเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจตามแนวทางการจัดการเรียนรู้เชิงรุก การพัฒนาสมรรถนะ
ครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้จึงไม่ใช่การฝึกอบรมแต่เป็นการพัฒนาความรู้ร่วมกับการปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนอย่างต่อเน่ือง 
 2. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ใช้ช่ือว่า ALPTO model ขั้นตอนการพัฒนามี 5 ขั้นตอนได้แก่ 1) วิเคราะห์
ตนเอง (analyze) คือ การกําหนดปัญหาและความต้องการพัฒนาจากผลการประเมินสมรรถนะ 2) 
พัฒนาความรู้ (learn) คือ พัฒนาความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของครูด้านการจัดการเรียนรู้ตามผล
การวิเคราะห์ตนเอง 3) วางแผนการเรียนรู้ (plan) คือ การนําความรู้และทักษะประกอบประยุกต์ใช้
วางแผนการเรียนรู้ตามบริบทของตน 4) ฝึกปฏิบัติการ (teach) คือ การนําแผนการจัดการเรียนรู้ไป
จัดการเรียนรู้จริงในห้องเรียน 5) สังเกตและสะท้อนคิด (observe and reflect) คือ การเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการสังเกตการจัดการเรียนรู้ เ พ่ือให้เห็นสภาพแท้จริง และป้อนกลับเชิงสร้างสรรค์ 
กระบวนการพัฒนารูปแบบน้ีสอดคล้องแนวคิดการวิจัยและพัฒนาที่เป็นกระบวนการที่มีขั้นตอน
ต่อเน่ืองกันตามลําดับโดยผลจากการดําเนินงานขั้นตอนหน่ึงจะเป็นปัจจัยนําเข้าของการดําเนินงานใน
ขั้นต่อไป โดยมีจุดเน้นสําคัญ 2 ประการ ได้แก่ การแสวงหาความรู้ หรือความเข้าใจใหม่ด้วยการวิจัย 
(research) และการออกแบบ การสร้างหรือผลิตนวัตกรรมด้วยการพัฒนาเรียกว่า การวิจัยและ
พัฒนา อิงกระบวนการพัฒนาตามรูปแบบ R1D1..R2D2..R3D3..RiDi ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนามี
กระบวนการ 2 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการวิจัย (R) และขั้นตอนการพัฒนา (D) รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูผู้ช่วยน้ีมีแนวคิดที่เอ้ือต่อการพัฒนาครูมากกว่าที่เคยมีในอดีต มีกรอบแนวคิดอยู่ที่การใช้
สถานศึกษาเป็นฐานการพัฒนา จุดประสงค์ของการพัฒนาเกิดจากปัญหาและความต้องการของ ครู
และนักเรียนอย่างแท้จริง ครูมีอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับการพัฒนา เรียนรู้ในบริบทการจัดการเรียนรู้ 
และผู้เรียนเข้ามาเก่ียวข้องเป็นการใช้ทรัพยากรในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น (Bredeson, 2003) 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า 
  3.1 ผลการทดสอบความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนพัฒนา 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เน่ืองจากครูผู้ช่วยได้รับการพัฒนาความรู้ตามรูปแบบการพัฒนา
เน้นการส่งเสริมและพัฒนาครูผู้ช่วยให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักสูตร แนวทางการออกแบบ
การเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การใช้สื่อการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตลอด
ระยะเวลาการพัฒนามีการแนะนําของครูพ่ีเลี้ยง และศึกษานิเทศก์ที่เป็นที่ปรึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ
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แนวคิดของสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (2559) ระบุว่า การพัฒนาครูมีความสําคัญมากต่อ
การพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร การพัฒนาส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ส่งเสริม
สนับสนุนการพัฒนาและใช้หลักสูตรแบบอิงมาตรฐานให้ประสบความสําเร็จ สถานศึกษาจะต้องพัฒนา
บุคลากรอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง สร้างความเข้าใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์การพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้รวมทั้งการวัดประเมินผล โดยมีมาตรฐาน
และตัวช้ีวัดเป็นเป้าหมาย ผลการศึกษาสอดคล้องกับวรัชยา ประจํา (2564) Maki (2023) ที่พบว่าการ
ให้คําปรึกษาและคําแนะนําแก่ครูใหม่ส่งผลให้เกิดการพัฒนาความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
  3.2 ผลการประเมินสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกพบว่าโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก และคะแนนพัฒนาการโดยรวมอยู่ในระดับสูงโดยครูผู้ช่วยที่มีพัฒนาการสูงมาก จํานวน 12 
คน และครูผู้ช่วยที่มีพัฒนาการสูง จํานวน 62 คน การพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกน้ีได้มีการประชุมสื่อสารสร้างความเข้าใจ การอบรมเชิงปฏิบัติเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้ช่วย และ
การปฏิบัติจริงในสถานศึกษา ใช้ขั้นตอนการพัฒนา 5 ขั้นตอนจํานวน 4 วงรอบ แต่ละวงรอบมีการ
ประชุม PLC ส่งผลให้ครูผู้ช่วยได้พัฒนาสมรรถนะในทุกวงรอบและมีพัฒนาการสูงขึ้นตามลําดับ โดยมี
สมรรถนะที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การออกแบบการเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ และการใช้และพัฒนาสื่อการเรียนรู้ ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับอนุสสรา เฉลิม
ศรี (2563) วรัชยา ประจํา (2564) Angraini, Zubaidah and Susanto (2023) พบว่าความสามารถ
ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.3 ผลการประเมินความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การใช้คําถาม รองลงมาคือการวัด
และประเมินผล และการจัดกิจกรรมกลุ่ม ผลการประเมินตนเองเป็นไปตามแนวคิดการรับรู้
ความสามารถของตนเอง ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Bandura, 1977) เป็นการตัดสิน
เก่ียวกับความสามารถของตนเองด้านการจัดการและดําเนินการทําพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่
กําหนด การรับรู้ความสามารถของบุคคลเป็นกลไกเช่ือมโยงความรู้และทักษะกับพฤติกรรมให้ดําเนิน
ไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเรื่องสมรรถนะการปฏิบัติงาน รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครู
ผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมีขั้นตอนการพัฒนาสอดคล้องกับธรรมชาติของการเรียนรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ใหญ่ทําให้สามารถเรียนรู้ได้ดีเมื่อเป็นการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานใน
หน้าที่ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน นําเสนอประสบการณ์ ฝึกปฏิบัติและเรียนรู้ข้อเท็จจริง 
โดยมีครูพ่ีเลี้ยงช้ีแนะให้คําปรึกษาแนะนําเพ่ิมเติม เพราะเป็นการยอมรับประสบการณ์ของครูว่ามี
ความสําคัญ ปัจจัยสําคัญของขั้นตอนน้ีคือ การที่กลุ่มเป้าหมายสัมผัสกับบริบทของช้ันเรียนจากการ
ทดลอง ลงมือจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เก็บรวบรวมข้อมูลและการสะท้อนคิด นับเป็นการเรียนรู้ครบทุก
ขั้นตอน 
  3.4 ผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ สมรรถนะสําคัญของ
ผู้เรียน รองลงมาคือความรู้ความเข้าใจ และทักษะกระบวนการตามลําดับ ผลที่เกิดขึ้นเกิดจากรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
น้ีมีการดําเนินงานอย่างเป็นระบบตามขั้นตอนการพัฒนา และกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยครู
ผู้ช่วยได้รวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้พัฒนาการจัดการเรียนรู้ค้นหาความต้องการจําเป็นในการพัฒนา วาง
แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกในห้องเรียน และสะท้อนผลการปฏิบัติงาน
ให้เกิดการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ให้ดีขึ้นทุกระยะๆ ทั้งน้ีด้วยคุณลักษณะของการจัดการเรียนรู้เชิง
รุกเป็นการจัดการเรียนรู้ที่คํานึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้เรียนที่ครูผู้สอนพยายามหารูปแบบวิธีการที่
เหมาะสมกับผู้เรียนที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาและเกิดการเรียนรู้ได้มากที่สุด บทบาทภายใน
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ห้องเรียนจึงเป็นบทบาทของนักเรียน การเรียนรู้เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการคิดและทํา
กิจกรรมมากกว่าการรับฟัง คือนักเรียนมีส่วนร่วมทั้งการอ่าน เขียน อภิปราย หรือแก้ปัญหา รวมท้ัง
พัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ และคิดวิจารณญาณ ครูสามารถ
เลือกใช้กลวิธีต่าง ๆ เช่น การเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน การเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ใช้เทคนิค
การต้ังคําถามเพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนสํารวจสืบค้นเรื่องที่เรียน การเขียนเรื่องสั้น หรือการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ (Bonwell and Eison, 1991) 
 4. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพพบว่า 
  4.1 การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิง
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่
มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ความเป็นไปได้ของรูปแบบ รองลงมาคือความถูกต้องของรูปแบบ และความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบ ผลการประเมินบ่งช้ีว่าผู้เข้าร่วมการพัฒนาตามรูปแบบพึงพอใจต่อรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยเพราะได้ร่วมการศึกษาในลักษณะการวิจัยปฏิบัติการไปพร้อมกับผู้ศึกษา 
เน่ืองจากรูปแบบน้ีดําเนินควบคู่กับการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มตําแหน่งครูผู้ช่วย 
โรงเรียนที่ครูผู้ช่วยได้รับการแต่งต้ังและบรรจุต้องดําเนินการแต่รูปแบบและวิธีการพัฒนาให้เป็นไป
ตามความพร้อมของแต่ละสถานศึกษา รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิง
รุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้ขยายแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์เดิม 
เพียงแต่อาศัยพลังของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเข้ามามีส่วนร่วม ผู้มีหน้าที่พัฒนาสมรรถนะ
หรือผู้รับการพัฒนาสมรรถนะสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างเป็นระบบ มีการลงมือปฏิบัติจริง และเปิด
โอกาสให้ครูแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานได้ทุกวงรอบ ครูจึงรู้สึกเป็นอิสระทางความคิดและปฏิบัติงาน
ได้ดี 
  4.2 ผลการประเมินชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพร่วมกัน รองลงมาคือ การนิเทศงานและ
สะท้อนข้อมูล และการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน และภาวะผู้นําร่วมตามลําดับ รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่อิงแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีจุดเด่น
ประการหน่ึงคือการผนวกความคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพร่วมด้วย สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ช้ันเรียนของครูแต่ละคน ในกรณีลําพังครูเพียงคนเดียวไม่สามารถแก้ปัญหาได้ ต้องอาศัยเพ่ือนครูหรือ
ผู้เก่ียวข้องหรือนักวิชาการร่วมกันวางแผนแก้ปัญหา กิจกรรมการพัฒนารูปแบบคล้ายกับการวิจัย
ปฏิบัติการในช้ันเรียนมีการวางแผน  (planning) การปฏิบัติ (action) การสังเกต (observation) และ
การสะท้อนผลการปฏิบัติ (reflection) ที่เป็นหลักการรูปแบบที่เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การ
แบ่งปันข้อสรุปผลการเรียนรู้กับคนอื่น ๆ เพ่ือยกระดับการเรียนรู้ครูแต่ละคนไปสู่การเรียนรู้ระดับ
องค์กร เน่ืองจากทุกขั้นตอนของการพัฒนาศักยภาพและการจัดการเรียนรู้ จําเป็นต้องมีการติดตาม
ความ ก้าวหน้าและนํามาอภิปรายเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แนวทางการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในขั้นที่ 5 
การสังเกตและสะท้อนคิดน้ีจะสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยหล่อ
หลอมมาจากวิสัยทัศน์และความต้องการของแต่ละคน เปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงวัตถุประสงค์ความ
ต้องการในการจัดการเรียนรู้ผ่านการระดมความคิด แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และตกลงร่วมกันในการ
ตัดสินใจเลือกวิธีการออกแบบการเรียนรู้ และวิธีการจัดการเรียนรู้ 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 การดําเนินตามรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครู
ผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ควรดําเนินการภายใต้สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการของ
โรงเรียนแต่ละแห่ง การดําเนินการให้ครบทั้ง 5 ขั้นตอนของการจัดกิจกรรมและระยะเวลาที่ต่อเน่ือง
อย่างน้อย 1 ภาคเรียน เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครูได้อย่างถาวร 
  1.2 การพัฒนาตามรูปแบบพบว่าครูผู้ช่วยมีคะแนนสมรรถนะการจัดการเรียนรู้สูงมาก
หลังจากการประชุมกลุ่ม PLC ผู้บริหารควรสร้างสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่เอ้ือให้เกิดการเรียนรู้
และพัฒนาวิชาชีพร่วมกัน การนิเทศงาน และการสะท้อนข้อมูล เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนพ้ืนฐาน
วัฒนธรรมที่เป็นกัลยาณมิตร 
  1.3 การประเมินสมรรถนะครูเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากพฤติกรรมครูเพ่ือนํามา
วิเคราะห์ วิธีการดังกล่าวเป็นใช้เครื่องมือทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทั้งการสังเกต สัมภาษณ์ ตรวจ
เอกสาร บางกรณีครูไม่แสดงพฤติกรรมให้สังเกตได้ หรือการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย หรือไม่
สอดคล้องกับพฤติกรรมของตัวช้ีวัด ดังน้ันผู้ประเมินควรใช้วิธีการท่ีหลากหลาย และความสามารถใน
การตีความเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูล 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการวิจัยพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูด้านอ่ืน ๆ ที่มีความสําคัญต่อ
การเป็นครูที่ดี เช่น การพัฒนาหลักสูตร การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน การพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ เป็นต้น 
  2.2 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาศักยภาพครู หรือตัวแปรที่เป็น
ผลจากการพัฒนาครูที่หลากหลายและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันเพ่ือเป็นข้อมูลเพ่ือวางแผน 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโอกาสต่อไป 
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บทคัดย่อ 

 เป้าหมายที่แท้ของการศึกษา คือ การเปลี่ยนผู้เรียนจากผู้ไม่รู้สู่ผู้รู้และผู้เป็นที่เห็นได้จาก
การมีวิธีคิดจิตสํานึกที่เปลี่ยนแปลงไปจากเมื่อตอนที่ยังไม่รู้และเกิดพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไป 
(Mezirow, J. 2000, p. 42-43) จากเดิมแต่ก็เป็นที่น่าเสียดายว่าการศึกษาที่เป็นอยู่ในปัจจุบันน้ัน
สร้างผู้เรียนให้เป็นเพียงผู้จําล้วนเป็นเพียงการจําเพ่ือไปสอบสร้างให้ผู้เรียนมีสภาพเป็นตําราที่เดินได้
โดยไม่ได้นําเอากระบวนการ “การเปลี่ยนคน สร้างสรรค์สังคม” มาเป็นเป้าหมายสําคัญของการศึกษา 
คําถามที่เกิดตามมา คือ หากการศึกษาที่เป็นอยู่พาเราไปสู่ทางออกของปัญหาที่กําลังเผชิญอยู่ไม่ได้ 
แต่ยังกลับย่ิงสร้างปัญหาใหม่เพ่ิมขึ้นไปเรื่อย ๆ เพราะวิถีของการศึกษาในยุคปัจจุบันเป็นการศึกษาที่
สร้างให้คิดแบบแยกส่วนหล่อหลอมให้คนมีจิตสํานึกการแข่งขันและยึดเอาตนเองหรือหมู่พวกของตน
เป็นศูนย์กลางสารพันปัญหาที่มีดีกรีความรุนแรงระดับโลกที่เกิดขึ้นอยู่ในขณะนี้ เช่น ภาวะโลกร้อน
วิกฤติแฮมเบอร์ ส่วนปัญหาความแตกต่างทางความคิดทางด้านการเมืองจนกลายเป็นความแตกแยกก็
เป็นปัญหาที่พบได้ทั้งในระดับประเทศและในระดับบุคคลก็ยังพบว่าคนในยุคน้ี“ทุกข์ง่าย สุขยาก”ทั้งน้ี
ล้วนเกิดขึ้นมาจากการที่ปัจเจกบุคคลขาดสํานึกที่ดีและขาดซึ่งความตระหนักถึงภาวะหน้าที่ของตนท่ีมี
ต่อมวลมนุษย์และสรรพสิ่งในธรรมชาติ พอกล่าวถึงสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและโจทย์
การศึกษาแบบไทย ไม่สามารถตอบโจทย์การพัฒนาผู้เรียนได้ตามการเปลี่ยนแปลงคงมีคําถามตามมา
ว่า “จะทําอย่างไร” และ “มีวิธีการอย่างไร” กระบวนการศึกษาเพ่ือการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจึงเน้น
ให้ผู้เรียนอยู่กับความจริงสูงสุดที่เมื่อเข้าถึงแล้วจะก่อเกิดอิสรภาพความสุขความรักเพ่ือนมนุษย์และ
ธรรมชาติอันเป็นไปเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติการศึกษา เช่นน้ี จึงเป็นการศึกษาที่ต้องพัฒนามนุษย์
อย่างเป็นองค์รวมเป็นการพัฒนาปัญญาภายในของผู้เรียน (Sharma, R. 2000, p. 235-248) เพ่ือให้
เกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและส่งผลต่อชีวิตด้านในของผู้เรียนจนกระทั่งเกิดการเปลี่ยนแปลงผ่านจิตศึกษา 
คือการพัฒนาปัญญาภายในเป็นอีกหน่ึงในวิธีการเรียนรู้ที่นําผู้เรียนไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มีลักษณะ
พิเศษคือ มุ่งไปที่การพัฒนาชีวิตโดยการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลกจากรากฐานของการปฏิบัติ
ฝึกฝนจริงการสร้างความเป็นชุมชนและวิถีชุมชน การใช้จิตวิทยาเชิงบวกและผ่านกิจกรรมจิตศึกษา 
กระบวนการจิตศึกษาจะผันเปลี่ยนไปตามบริบทและสภาพแวดล้อมของแต่ละท้องถิ่น แต่มีกระบวน
ทัศน์ 3 ข้อเป็นเสาหลักในการพัฒนาเหมือนกัน คือ กิจกรรมจิตศึกษา การใช้จิตวิทยาเชิงบวก และ
การสร้างชุมชนและวิถีชุมชน ซึ่งมีแนวคิดมาจากความเช่ือที่ว่าโรงเรียนสามารถสร้างสัมพันธภาพท่ีดี
ของคนในชุมชนผ่านการปฏิบัติของวิถีโรงเรียน นอกจากนี้ ยังเป็นการพัฒนาเด็กโดยสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ ปลอดภัยมีครูและเพ่ือนๆ เป็นมิตรที่ดีต่อกัน  
 

คําสําคัญ: กระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการเรียนรู้; จิตศึกษา 
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ABSTRACT 
 The ultimate goal of education is to transform learners from ignorance to 
knowledge and visibility, which is evident from the change in their mindset and 
behavior (Mezirow, J. 2000, p. 42-43). However, it is unfortunate that the current 
education system merely creates learners who are solely focused on memorization 
for the purpose of passing exams. This system has reduced learners to walking 
textbooks, without incorporating the process of "transforming individuals and creating 
a society" as a primary educational goal. The question that arises is: if the current 
education system does not lead us to solutions for the problems we face, but instead 
creates new ones, what can be done? This is because the current educational 
approach promotes fragmented thinking, fosters a competitive mindset, and prioritizes 
self or group interests. This has led to various global issues of varying degrees of 
severity, such as global warming, the hamburger crisis, and political polarization. These 
problems are also evident at the individual level, with people becoming "easily 
distressed and difficult to please." All of these issues stem from a lack of awareness 
and sense of duty towards humanity and nature. Given the rapidly changing global 
society and the inability of the Thai education model to meet the needs of learners 
in this changing landscape, the question arises: "What can be done?" and "How can it 
be done?" The educational process for such transformation therefore emphasizes 
grounding learners in ultimate reality, which, when accessed, leads to freedom, 
happiness, love for humanity and nature, and peaceful coexistence. Such education 
requires the holistic development of individuals, including the development of their 
inner wisdom (Sharma, R. 2000, p. 235-248). To achieve deep learning that impacts the 
inner lives of learners and leads to transformation, psychoeducation is one approach. 
It focuses on personal growth through social and global change, based on the 
foundations of real-world practice, community building and lifestyle, positive 
psychology, and psychoeducational activities. While the psychoeducational process 
varies according to the context and environment of each locality, it is based on three 
pillars: psychoeducational activities, positive psychology, and community building and 
lifestyle. These concepts stem from the belief that schools can foster positive 
relationships within the community through the implementation of school practices. 
Additionally, it involves creating an environment conducive to learning, where students 
feel safe and supported by caring teachers and peers. 
 
Keywords: New Paradigm in Learning Management; Psychology 
 
บทนํา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และกระทรวงศึกษาธิการ (2553) ได้กําหนด
แนวทางการจัดการศึกษาดังน้ี มาตรา 6 กล่าวว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดํารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข” (National Education Act B.E. 2542, 
1999, p. 3) มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า นักเรียนทุกคนมีความสามารถที่จะเรียนรู้
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และพัฒนาตนเอง ถือว่าผู้เรียนน้ันมีความสําคัญที่สุดต้องส่งเสริมให้นักเรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มศักยภาพ และมาตรา 25 “รัฐต้องส่งเสริมการดําเนินงานและการจัดต้องแหล่งการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ” ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ 
สวนพฤกษศาสตร์อุทยานวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูลและ
แหล่งการเรียนรู้อ่ืนอย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพ นํามาสู่การกําหนดนโยบายทางการศึกษาที่ว่า
เน้นให้ผู้เรียนคิดเป็น ทําเป็น แก้ปัญหาเป็น สามารถช่วยเหลือตนเองและดํารงชีวิตได้อย่างมีความสุข
ขึ้น การจัดการศึกษาในรูปแบบเดิมที่ให้ครูเป็นศูนย์กลาง เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ทางเดียวไม่สามารถ
พัฒนาเด็กได้ครบทุกด้าน สอดคล้องกับทิศนา แขมมณี (2560, หน้า 105) กล่าวว่า กระบวนการ
เรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นสําคัญเป็นการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นตัวต้ังโดยคํานึงถึงความ
เหมาะสมกับผู้เรียนและประโยชน์สูงสุดที่ผู้เรียนควรจะได้รับ และมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมีบทบาทสําคัญในการเรียนรู้ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่ืนตัวและได้ใช้
กระบวนการเรียนรู้ต่างๆ อันจะนําผู้เรียนไปสู่การเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริงซึ่งสอดคล้องกับนโยบายการ
จัดการศึกษาของชาติเน้นว่าการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนากระบวนการคิด และจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ข้อ 2 เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ
ในการสื่อสาร การคิดแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยีและมีทักษะการใช้ชีวิต และระบุไว้ในสมรรถนะ
สําคัญของผู้เรียน ข้อที่ 2 คือ ความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์การคิดสังเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดอย่างเป็นระบบ เพ่ือนําไปสู่การสร้างองค์ความรู้สารสนเทศ 
เพื่อการตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งได้ระบุให้สถานศึกษา ได้ประเมิน
การอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียนตามเกณฑ์การประเมินที่สถานศึกษากําหนดเป็นส่วนหน่ึงของการ
ประเมินการจบหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอีกด้วย กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 12) นอกจากน้ี
นโยบายกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายและจุดเน้นการจัดการศึกษาเพ่ือความปลอดภัยในสถานศึกษา
เพ่ือเพ่ิมความเช่ือมั่นของสังคมและป้องกันจากภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบใหม่โดยมีการดําเนินการตาม
แผนและมาตรการด้านความปลอดภัยให้แก่ผู้เรียน ครูและบุคลาการ เร่งปลูกฝังทัศนคติ พฤติกรรม
เพ่ือสร้างโอกาสในการเรียนรู้และสร้างภูมิคุ้มกัน ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ (2566) กอรปกับ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2566 ได้ประกาศนโยบายด้านความปลอดภัยของ
ผู้เรียนทุกคน พร้อมเสริมสร้างระบบและกลไกในการดูแลความปลอดภัยเสริมสร้างสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการมีสุขภาวะที่ดีอย่างเข้มข้นให้กับนักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา จุดเน้นของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประจําปี 2566 จุดเน้นที่ 4 พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
ที่เน้นสมรรถนะและการจัดทํากรอบหลักสูตร รวมทั้งจัดกระบวนการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ หน้าที่
พลเมืองและศีลธรรมให้เหมาะสมตามวัยของผู้เรียน ประกาศสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2566)  
 
จิตศึกษา 
 จิตศึกษา (Contemplative education) เป็นทั้งแนวคิดและแนวปฏิบัติที่เรียกว่าปัญญา
ทัศน์และปัญญาปฏิบัติโดยภาพรวมเป็นการศึกษาที่เน้นและให้ความสําคัญเก่ียวกับการพัฒนาความ
ตระหนักรู้การเรียนรู้ และการรู้เท่าทันมิติโลกภายใน ของตนเองให้คุณค่าการเรียนรู้อย่างใคร่ครวญ 
ซึ่งหมายถึงการสังเกตอย่างมีสติต่อการเปลี่ยนแปลง ที่ส่งผลต่อการประพฤติปฏิบัติและการดําเนิน
ชีวิตอย่างมีสติ มีปัญญา มีความรักความเมตตาต่อตนเองและสรรพสิ่งในฐานะที่เป็นส่วนหน่ึงและเป็น
ส่วนเดียวกับธรรมชาติกระบวนการเรียนการสอนแบบศึกษาจะอยู่บนฐานของความเป็นกัลยาณมิตร
ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนเพ่ือการเรียนรู้และการพัฒนาร่วมกันในส่วนบทบาทของการพัฒนาครูโดย
กระบวนการพ่ีเลี้ยงภายใต้การแนะนํา นิเทศ ติดตามประเมินผลขณะปฏิบัติการสอนของครูรวมทั้ง
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ประเมินสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับการพัฒนานักเรียนยุคปัจจุบัน ซึ่งเป็นปัจจัย
สําคัญของการสร้างครูอย่างมีคุณภาพ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2558, น.144 ) แต่อาจไม่เก่ียวกับหน้าที่
ในปัจจุบันโดยตรงและแนวคิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการเรียนรู้จากพ้ืนฐาน
ประสบการณ์ที่ดึงเอาประสบการณ์ชีวิตของผู้เรียนมาใช้สังเคราะห์เพ่ือให้เกิดความคิดรวบยอดเกิด
ความลุ่มลึกเกิดความเข้าใจและสามารถที่จะบูรณาการผสมผสานให้เข้ากับประสบการณ์ใหม่ได้ ดังน้ัน 
ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาจึงได้ศึกษาค้นคว้าองค์ความรู้ดังกล่าวเพ่ือใช้เป็นแนวทางการ
พัฒนาครูผู้สอนในลักษณะหลักสูตรจิตศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะของครูผู้สอนด้านการจัดการ
เรียนการสอนที่กิจกรรมจิตศึกษาสําหรับครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 เพ่ือที่จะได้นําความรู้ความสามารถไปพัฒนาผู้เรียนต่อไป 
 กระบวนทัศน์ใหม ่ 
 แนวคิดแบบด้ังเดิม การศึกษามักถูกมองว่าเป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้จากผู้สอนสู่
นักเรียน มุ่งเน้นไปที่การจดจําข้อมูลและฝึกฝนทักษะการคิดวิเคราะห์แบบแยกส่วน มุมมองนี้จํากัด
ศักยภาพของผู้เรียน มุ่งเน้นไปที่ผลลัพธ์ มากกว่ากระบวนการ และละเลยมิติทางสังคม อารมณ์ และ
จิตวิญญาณ  
 กระบวนทัศน์ใหม่ เสนอแนวทางการศึกษาแบบองค์รวม มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาผู้เรียนอย่าง
ครบทุกด้าน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ เรียนรู้ที่จะอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสันติ และมีส่วนร่วมในการสร้างสังคมที่ย่ังยืน หลักการสําคัญของกระบวนทัศน์ใหม่ 
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้เกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น และรู้สึกเป็น
เจ้าของกระบวนการเรียนรู้ มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะชีวิต ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาทักษะที่จําเป็น 
ประเวศ วะสี. (2555, น.97 ) สําหรับการใช้ชีวิตในสังคมยุคใหม่ เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะ
การสื่อสาร ทักษะการทํางานร่วมกัน และทักษะการแก้ปัญหา ส่งเสริมการเรียนรู้แบบองค์รวม ผู้เรียน
ควรได้รับการเรียนรู้ที่เช่ือมโยงกันในทุกมิติ ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์ และจิตวิญญาณเน้น
การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ ผู้เรียนควรได้รับการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง การลงมือปฏิบัติ และ
การทํางานร่วมกัน ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผู้เรียนควรได้รับการปลูกฝังให้รักการเรียนรู้ และ
พร้อมที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ ตัวอย่างการนํากระบวนทัศน์ใหม่ไปใช้ การจัดการเรียนรู้แบบ
โครงการ ผู้เรียนร่วมกันวางแผน ดําเนินการ และประเมินผลโครงการ การเรียนรู้แบบผสมผสาน 
ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านสื่อและกิจกรรมท่ีหลากหลาย การเรียนรู้แบบบริการ ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เพ่ือช่วยเหลือผู้อ่ืน การเรียนรู้แบบประสบการณ์ ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง การลงมือปฏิบัติ 
และการทํางานร่วมกันการเปลี่ยนแปลงไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่การเปลี่ยนแปลงไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่
ของการศึกษาจําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา 
และครูผู้สอน จําเป็นต้องมีการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ และสื่อการสอนใหม่ ๆอย่างต่อเนือง 
 
กระบวนทัศน์ใหม่ 
 คําว่า “กระบวนทัศน์” (Paradigm) เป็นคําที่ Thomas S. Kuhn (1970, p. 10 - 11) นัก
ประวัติศาสตร์และนักปรัชญาวิทยาศาสตร์ชาวอเมริกันเป็นผู้ให้แนวความคิดเก่ียวกับเรื่องน้ีไว้ในงาน
ของเขา เรื่อง The Structure of Scientific Revolution (SSR) เพ่ือแสดงว่าความเข้าใจทั่วไปที่ว่า
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์มีพัฒนาการในลักษณะที่ขยายตัวขึ้นเรื่อย ๆ (Development by 
Accumulation) เป็นความเข้าใจที่ไม่ถูกต้องหากแต่การเปลี่ยนกระบวนทัศน์ หรือทฤษฎีในประวัติ
วิทยาศาสตร์มีลักษณะเป็นวัฏจักรโดยคําว่า กระบวนทัศน์ใหม่ (New Paradigm) และการเปลี่ยนย้าย
กระบวนทัศน์  (Paradigm Shi f t )  ไ ด้มี อิท ธิพลอย่างมากต่อความคิดความเ ช่ือ วิ ธี วิทยา 
(Methodology) ของศาสตร์ต่าง ๆไม่เฉพาะในแขนงวิชาวิทยาศาสตร์เท่าน้ัน กระบวนทัศน์สามารถ
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นําไปประยุกต์ใช้กับเรื่องเล่าหรือการศึกษาต่าง ๆ คือ ปรัชญากลุ่ม ของปัญหาเก่า ๆ ตํารา ประเพณี
ความคล้ายคลึงการทํานายหรือการคาดการณ์แบบอภิปรัชญา ตัวแบบ แบบแผน เครื่องมือต่าง ๆ 
ประเภทของการใช้เครื่องมือการมองปรากฏการณ์สถานการณ์สิ่งเร้า และปฏิกิริยาโต้ตอบในแบบทั้ง
โครงสร้างกลุ่มของสถาบันทางการเมือง มาตรฐาน หลักเกณฑ์ การจัดองค์การทฤษฎีการรับรู้แนวทาง
ใหม่ของการศึกษากรอบของการอ้างอิง หรือรูปแบบ แนวความคิด เป็นต้น โดยกระบวนทัศน์จะต้อง
ประกอบไปด้วยลักษณะของความสําเร็จแบบ วิทยาศาสตร์ 2 ประการ คือ  
 1. เป็นความสําเร็จแบบวิทยาศาสตร์ที่ไม่เคยมีมาก่อนซึ่งจูงใจให้กลุ่มผู้เก่ียวข้องละทิ้งแบบ
วิธีต่าง ๆ ของกิจกรรมแบบวิทยาศาสตร์ที่มีลักษณะแข่งขันกันให้หันมายอมรับร่วมกันในช่วง
ระยะเวลาหน่ึงในฐานะที่เป็นการเสนอพ้ืนฐานสําหรับการปฏิบัติให้ก้าวหน้าต่อไปของบรรดากลุ่ม
ผู้เก่ียวข้องเหล่าน้ี  
 2. เป็นความสําเร็จแบบวิทยาศาสตร์มีการเปิดโอกาสให้การยอมรับสําหรับกลุ่มผู้เก่ียวข้อง
รุ่นใหม่เพ่ือได้แก้ไขกันต่อไป  
 กระบวนทัศน์จะมีลักษณะเป็นวัฏจักร กล่าวคือ วิทยาศาสตร์ทุกสาขาจะเริ่มต้น ด้วยขั้น
เตรียมกระบวนทัศน์ (Pre- Paradigm) ในขั้นน้ีจะมีหลายกระบวนทัศน์ต่อมาก็เปลี่ยนเข้าสู่ขั้น
วิทยาศาสตร์แบบฉบับ (Normal Science) คือ การยอมรับในกระบวนทัศน์แบบใดแบบหนึ่งร่วมกัน 
ซึ่งในขั้นตอนน้ีจะมีการเปลี่ยนแปลงสามข้ันย่อยคือ  
 1. ขั้นการแก้ปริศนา (Puzzle Solving) โดยปริศนานั้นเป็นปัญหาประเภทหน่ึงที่มีข้อ
สมมติฐานล่วงหน้าว่าสามารถหาคําตอบได้กิจกรรมที่นักวิทยาศาสตร์ทําในช่วงน้ีก็คือการแก้ปัญหา
ต่าง ๆ และสามารถแก้ปัญหาทั้งหลายที่เกิดขึ้นได้  
 2. ขั้นการพบปัญหาผิดปกติ (Anomaly) การแก้ปริศนาในวิทยาศาสตร์ได้ถูกดําเนินไปเรื่อย 
ๆจนกระทั่งเริ่มพบกับปัญหาที่ผิดจากที่เคยพบแต่กระน้ันก็ยังสามารถแก้ปัญหาเหล่าน้ีภายใต้กระบวน
ทัศน์เดิมได้  
 3. ขั้นสถานการณ์วิกฤติ (Crisis) เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นหลังจากเร่ิมพบกับปัญหา
ผิดปกติซึ่งแม้ว่าจะสามารถแก้ปัญหาภายใต้กระบวนทัศน์เดิมได้แต่นานเข้าสถานการณ์ดังกล่าวเริ่ม
ยุ่งยากมากข้ึนจากน้ันก็เข้าสู่ขั้นต่อไปคือ ขั้นการปฏิวัติเพ่ือเปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่ (Revolution) 
เมื่อสถานการณ์ในสังคมวิทยาศาสตร์สังคมหน่ึงเดินทางมาถึงขั้นวิกฤติจนไม่สามารถแก้ปัญหาที่
เกิดขึ้นด้วยกระบวนทัศน์เดิมได้ก็จะเกิดการปฏิวัติเปลี่ยนกระบวนทัศน์เดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่แบ่ง
ออกเป็นสองส่วนคือส่วนของนักวิทยาศาสตร์ผู้เสนอกระบวนทัศน์ใหม่กับส่วนของนักสังคมวิทยาที่มี
การเปลี่ยนกระบวนทัศน์ซึ่งการมองแบบกระบวนทัศน์ ใหม่ไม่ได้หมายความว่ากระบวนทัศน์ใหม่ถูก
และกระบวนทัศน์เก่าผิดหรือกระบวนทัศน์ใหม่ถูกต้องมากกว่ากระบวนทัศน์เก่าแต่เป็นการมอง
ปรากฏการณ์ด้วยการเปลี่ยนโลกทัศน์ (World View) และเมื่อมีการเสนอกระบวนทัศน์ใหม่ออกมา
คนอ่ืนอาจจะไม่ยอมรับก็ได้เพราะว่าเขาได้ยึดถือกระบวนทัศน์เดิมแบบหน่ึงแบบใดไว้เสมอหรือหาก
จะให้สังคมยอมรับกระบวนทัศน์ใหม่ดังกล่าวได้ อาจจะต้องใช้เวลานานที่เป็นเช่นน้ันเพราะคนที่อยู่
ร่วมสมัยยังยึดติดอยู่ในกระบวนทัศน์เดิมสิ่งที่เกิดขึ้นก็คือผู้ที่อยู่ภายใต้กระบวนทัศน์เดิมจะค่อย ๆ 
หายไปขณะที่คนรุ่นใหม่เกิดมาจะมีความคุ้นเคยกับกระบวนทัศน์ใหม่เป็นการเร่ิมต้นเข้าสู่ขั้น
วิทยาศาสตร์แบบฉบับของกระบวนทัศน์ใหม่นําไปใช้แก้ปริศนา พบปัญหาผิดปกติปัญหาวิกฤตและ
เข้าสู่การปฏิวัติเปลี่ยนไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่อ่ืนอีกต่อไปโดยที่การเปลี่ยนกระบวนทัศน์จะมีลักษณะ
เป็นวัฏจักรวนเวียนเช่นน้ีเรื่อยไปไม่สิ้นสุด  
 การปรับแนวคิดของกระบวนทัศน์จากเขตแดนทางวิทยาศาสตร์ที่เต็มไปด้วยสาเหตุและผล
กลไกแยกส่วนลดส่วนแบบเดส์คาตส์และนิวตันไปเป็นการขยายพ้ืนที่ครอบคลุมบริบททางสังคม
ทั้งหมดที่มีมุมมองแบบองค์รวมอันหมายถึงทัศนะที่ถือว่าความเป็นจริงทั้งหมดของสิ่งใดสิ่งหน่ึงย่อมมี
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คุณสมบัติสําคัญเฉพาะตนซึ่งไม่สามารถเข้าใจได้โดยการแยกสิ่งน้ันออกเป็นส่วนย่อย ๆแล้วศึกษาจาก
คุณสมบัติของส่วนย่อย ๆ น้ันแม้จะเอาคุณสมบัติของส่วน ย่อย ๆ น้ันมารวมกันก็ไม่สามารถเทียบ
ความหมายหรือความสําคัญกับคุณสมบัติขององค์รวมเดิมได้ความคิดใหม่ ๆ ในวิชาฟิสิกส์เหล่าน้ีได้นํา
ความเปลี่ยนแปลงอย่างลึกซึ้งมาสู่โลกทัศน์ใหม่จนก่อตัวเป็นวัฒนธรรมซึ่งมีอิทธิพลต่อระบบความคิด
วิธีคิดรวมทั้งวิถีชีวิตของคนในชุมชนสังคมโดยเฉพาะในสังคมของโลกตะวันตกที่ได้รับอิทธิพลจาก
กระบวนทัศน์เชิงวิทยาศาสตร์แบบกลไก แยกส่วน ลดส่วน มามากกว่า 2- 3 ศตวรรษ นอกจากน้ี 
Capra ยังเห็นว่าทุกวันน้ีสังคมของมนุษย์ ทั้งหมดกําลังเผชิญกับวิกฤตการณ์หลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะ
เป็นปัญหาด้านเศรษฐกิจการว่างงาน วิกฤตพลังงาน สิ่งแวดล้อม อาชญากรรม ล้วนเป็นวิกฤตการณ์
เก่ียวกับทัศนะการรับรู้โลก กล่าวคือ วิกฤตการณ์ทั้งหลายน้ีเกิดจากการที่เราพยายามจะประยุกต์ใช้
ความคิดต่าง ๆ ของโลกทัศน์ที่พ้น สมัยไปแล้วมาใช้อธิบายความเป็นจริงที่ไม่สามารถจะเข้าใจได้ด้วย
ทัศนะเหล่าน้ันได้อีกต่อไปแล้วเพราะทุกวันน้ีมนุษย์ดํารงชีวิตอยู่บนความสัมพันธ์ที่เก่ียวโยงกันไปทั้ง
โลก ไม่ว่าจะเป็นปรากฏการณ์ทางชีววิทยาทางจิตวิทยาทางสังคมหรือทางสิ่งแวดล้อมการที่จะทํา
ความเข้าใจ และอธิบายปรากฏการณ์ได้อย่างเหมาะสมนั้น เราจําเป็นต้องอาศัยการมองโลกเชิง
นิเวศวิทยาหรือเชิงระบบที่มีความเกี่ยวโยงสัมพันธ์กัน ซึ่งโลกทัศน์แบบเก่า ๆ ไม่สามารถอธิบายได้  
 ดังน้ัน Capra จึงเห็นว่า จําเป็นที่ต้องใช้“กระบวนทัศน์” อย่างใหม่ ซึ่งเป็นการมองความ
จริงของโลกด้วยทัศนะใหม่เป็นการเปลี่ยนความคิดหรือทัศนะพ้ืนฐานในการมองโลก การรับรู้โลกและ
ระบบคุณค่าต่าง ๆ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ใหม่จากแบบกลไกมาเป็นองค์รวมน้ันเป็นสิ่งที่
เกิดขึ้นแล้วในทุกวงการเมื่อปัจจุบันโลกเผชิญกับปัญหาที่มีความสลับซับซ้อนเก่ียวโยงกันหลายมิติ
จนกระทั่งผู้เช่ียวชาญในสาขาต่าง ๆก็ไม่สามารถจัดการกับปัญหาเร่งด่วน ของตนได้อีกต่อไป เช่น นัก
เศรษฐศาสตร์ไม่สามารถเข้าใจเรื่องเงินเฟ้ออีกต่อไปนักมะเร็งวิทยาไม่สามารถหยุดย้ังและสับสนกับ
สาเหตุของโรคมะเร็งและปัญหาอื่นๆ ที่เพ่ิมมากขึ้นและหมดหนทางที่จะจัดการกับปัญหาเหล่าน้ัน 
ทั้งน้ีเพราะนักวิชาการเหล่าน้ันส่วนมากถูกครอบงําโดยกระบวนทัศน์เดิมหรือทัศนะการมองความเป็น
จริงที่คับแคบเกินกว่าที่จะสามารถจัดการกับปัญหาที่ เ ช่ือมโยงกันเป็นระบบเป็นปัญหาที่มี
ความสัมพันธ์กันหลายมิติจึงไม่อาจจะเขา้ใจได้โดยวิธีวิทยาที่แบ่งออกเป็นสาขาต่าง ๆตามระเบียบทาง
วิชาการและตามแบบระบบงานของรัฐ Capraจึงเห็นว่าวิธีการตามกระบวนทัศน์แบบเดิมจะไม่มีทาง
แก้ปัญหาได้ในทางตรงข้ามมันกลับผลักปัญหาให้เคลื่อนไปตามความซับซ้อนที่เ ช่ือมโยงของ
ความสัมพันธ์ทางสังคมจนกว่าจะเปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่ให้เอ้ืออํานวยต่อการใช้แบบจําลองทาง
ความคิดที่ทันสมัยและใช้ตัวแปรที่สอดคล้องกับสภาพของปัญหาซึ่งการที่จะเข้าใจวิกฤตการณ์ทาง
วัฒนธรรมที่เกิดขึ้นน้ี เขาเห็นว่าจําเป็นต้องใช้ทัศนะที่กว้างขวางมากข้ึนและมีลักษณะที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัตอันเป็นแรงผลักดันทางวัฒนธรรมจะส่งผลให้สังคมหน่ึงสังคมใดเกิดภาวะ
ไร้สมดุลจะนํามาซึ่งความต้องการการปรับตัว อย่างสร้างสรรค์ครั้งใหม่สอดคล้องกับนักปราชญ์จีน
โบราณที่เช่ือว่าปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทั้งมวลเกิดจากการกระทําต่อกันอย่างเป็นพลวัตระหว่างพลังสอง
ขั้วที่เรียกว่า หยินกับหยาง  
 Egon Guba (1990) ได้ทําการศึกษากระบวนทัศน์ในการวิจัย โดยการค้นหาว่าแนวคิดใน
การวิจัยของสํานักปฏิฐานนิยม (Positivism) หลังปฏิฐานนิยม (Post - Positivism) ทฤษฎีวิพากษ์ 
(Critical Theory) และสํานักสร้างใหม่ (Constructivism) โดยตอบคําถามพ้ืนฐานที่แสดงถึงความ
เช่ือพ้ืนฐานเกี่ยวกับความรู้ว่าเป็นอย่างไรเป็นคําถามที่แสดงถึงโลกทัศน์ปรัชญาความเช่ือของผู้ตอบซึ่ง
สัมพันธ์กับความจริง คือ  
 1. ภววิทยา (Ontology) หมายถึง อะไรคือธรรมชาติของความเป็นจริง (Reality) หรืออะไร
คือธรรมชาติของสิ่งที่รู้ได้  
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 2. ญาณวิทยา ( Epistemology) หมายถึงอะไรคือธรรมชาติของความสัมพันธ์ระหว่างผู้รู้ 
(นักวิจัย) และสิ่งที่รู้ 
 3. วิธีวิทยา (Methodology) หมายถึงวิธีการของนักวิจัยที่ใช้ในการแสวงหาความรู้ได้ด้วย
วิธีการใดและได้มาอย่างไร 
 การศึกษาพบว่า กระบวนทัศน์ คือ การหลอมรวมขององค์ประกอบทั้งสาม (ภววิทยา ญาณ
วิทยา และวิธีวิทยา) ซึ่งจะเป็นตัวกําหนดรากฐานของวิธีคิด ทัศนคติ ความเช่ือ ค่านิยม ต่อ
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทางสังคมที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมไปถึงวิธีการจัดการกับสิ่งต่าง ๆ และการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้น  
 George Ritzer (2000, p. 628 - 630) กล่าวว่า กระบวนทัศน์เป็นแนวความคิดพ้ืนฐานที่
พบได้ในวิทยาศาสตร์สาขาต่าง ๆ ซึ่งกระบวนทัศน์จะช่วยกําหนดถึงขอบเขตของการศึกษากําหนด
ประเด็นปัญหาและกฎเกณฑ์อะไรบ้างที่พอจะนําไปใช้ในการวิเคราะห์และ แปลผลการศึกษา
นอกจากน้ีกระบวนทัศน์ยังมีฐานะเป็นทัศนะแม่บทหรือเป็นความเช่ือหรือฐานคิดที่มีอิทธิพลก่อให้เกิด
แนวคิด ทัศนคติ ค่านิยม และความเช่ืออ่ืน ๆ ซึ่งจะช่วยให้การศึกษากระบวนทัศน์ในด้านต่าง ๆ 
เป็นไปอย่างกว้างขวางมากย่ิงขึ้น โดยเฉพาะในปัจจุบันการศึกษาเพ่ือ แสวงหากระบวนทัศน์ใหม่กําลัง
เกิดขึ้นอย่างกว้างขวางทั่วโลก โดยได้หลอมรวมแนวคิดเก่ียวกับ วิสัยทัศน์เข้าไปด้วย 
 ส่วนการศึกษากระบวนทัศน์ของนักวิชาการในประเทศไทยน้ัน เมื่อมีการศึกษาเก่ียวกับ
กระบวนทัศน์มากขึ้น จึงได้มีการกําหนดความหมาย คํานิยามกันมากขึ้น ดังต่อไปน้ี  
 ประเวศ วะสี (2555, น. 1 - 2) กล่าวถึงคําว่า “กระบวนทัศน์” ว่ามาจาก คําภาษาอังกฤษ
ว่า Paradigm ซึ่งเป็นทรรศนะพ้ืนฐานอย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่างอันเป็น การกําหนด “แบบ
แผนการคิด” และการปฏิบัติของคนในประชาคมหน่ึงๆ เมื่อใดทรรศนะพ้ืนฐาน ดังกล่าวเปลี่ยนแปลง
ไปจะทําให้แบบแผนการคิดและการปฏิบัติเปลี่ยนแปลงไปด้วยทั้งกระบวนสอดคล้องกับ วิชัย วงษ์
ใหญ่ (2542, น. 1) ที่กล่าวว่า กระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาศักยภาพของคน 
หมายถึง แนวความคิดหรือชุดความคิดใหม่เพ่ือพัฒนาพลังความสามารถที่มีอยู่ในตัวคนให้นําพลัง
ความสามารถนี้มาพัฒนาตน ชุมชน และสังคมได้เหมาะสมกับความสามารถแห่งตนและเห็นว่า
สังคมไทยมาถึงจุดเปลี่ยนที่สําคัญ กล่าวคือ มีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีหลากหลาย ซึ่งทุกคน
สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมและตรวจสอบได้โดยต้องอาศัยคนที่มีคุณภาพในการเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกระบวนการเหล่าน้ันในขณะที่ อรศรี งามวิทยาพงศ์ (2546, น. 6) ได้ให้ความหมายของ 
“กระบวนทัศน์” ว่า หมายถึง ชุดความคิด (Concept) ค่านิยม (Value) ความเข้าใจรับรู้ 
(Perception) และการปฏิบัติ ที่มีร่วมกันของคนกลุ่มหน่ึงชุมชนหน่ึงที่ก่อตัวเป็นแบบแผนของทัศนะ
คติอย่างเฉพาะแบบหน่ึงเก่ียวกับความจริง (Reality) ซึ่งเป็นฐานของวิถีการจัดการตนเองของคนใน
ชุมชนน้ัน  
 สรุปได้ว่า กระบวนทัศน์ใหม่ หมายถึง ชุดแนวความคิด ค่านิยมความเข้าใจรับรู้และการ
ปฏิบัติที่มีร่วมกันของคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง หรือชุมชนใดชุมชนหน่ึงที่ได้ก่อตัวเป็นแผนแม่บทหรือแบบ
แผนของทัศนะเฉพาะอย่างแบบหน่ึงที่เก่ียวกับความจริงเป็นฐานของการจัดการขององค์กรเพื่อให้เกิด
แนวคิดหรือวิธีการปฏิบัติแบบใหม่ๆที่มีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนและได้ผลลัพธ์ที่ดีขึ้น 

 
กระบวนทัศน์การจัดการศึกษา 
 คําว่า กระบวนทัศน์ (paradigm) มีความหมายกว้างสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับศาสตร์
สาขาอ่ืนๆ ได้หลากหลายสาขาในทางการศึกษาก็เช่นกัน ได้มีการนํากระบวนทัศน์มาใช้ในการอธิบาย
ปรากฏการณ์เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทางการจัดการศึกษา ดังน้ี  
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 Barr and Tagg (1995, p.13 - 26) ได้กล่าวถึง การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ (paradigm 
shift) ว่ากระบวนทัศน์เป็นเหมือนกฎกติกามีหน้าที่กําหนดขอบเขตของวิธีปฏิบัติที่มีความเป็นไปได้
ส่วนกระบวนทัศน์ใหม่ (new paradigm) น้ันเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นใหม่เพ่ือเปลี่ยนระบบหรือระเบียบ
แบบเดิมภายใต้ความเป็นไปได้ซึ่งอาจจะกว้างหรือแคบกว่ากระบวนทัศน์เดิมก็ได้การเปลี่ยนแปลง
กระบวนทัศน์ในการเรียนการสอน (learning paradigm) ในสถานศึกษาไม่ได้ หมายถึงการ
เปลี่ยนแปลงองค์ประกอบทั้งหมดของกระบวนทัศน์เดิมแต่จะเป็นการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง
องค์ประกอบเดิมโดยต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของความสามารถในการส่งเสริมการเรียนรู้ที่เหมาะสมของ
กระบวนทัศน์ใหม่ยกตัวอย่างเช่นการนําวิธีการสอนแบบให้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติมาใช้ในสถานศึกษา
แทนวิธีการสอนแบบบรรยายแต่ก็ไม่ได้ยกเลิกวิธีการบรรยายทั้งหมดไปเพราะการบรรยายก็ยังมี
ประโยชน์ในการศึกษาเพียงแต่จะลดความสําคัญลงกลายเป็นหน่ึงในวิธีการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิด
ความเข้าใจมากย่ิงขึ้น  
 Cheng (2000, p. 1 - 34) ได้ทําการศึกษาเก่ียวกับระบบการศึกษารูปแบบ ใหม่และครู
รูปแบบใหม่ในการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ไปสู่อนาคต โดยได้นําเสนอกุญแจ 3 ประการ (three 
key elements) ประกอบด้วย  
 1. การเปลี่ยนแปลงต้องมุ่งเน้นความสัมพันธ์ระยะยาว (long-term relevance) 
สถานศึกษาต้องทําในสิ่งที่ถูกต้องในเวลาที่เหมาะสมและในทิศทางที่ถูกต้อง (doing the right things 
in the right time and in the right direction) แสดงจุดมุ่งหมายของการศึกษาชัดเจนและเน้ือหา
ของการศึกษาควรตอบสนองความต้องการในอนาคตของนักเรียนและสังคมเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการในอนาคตในวงกว้างคํานึงถึงอนาคตว่าการจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษาสามารถมั่นใจ
ได้ว่าจะสามารถพัฒนาผู้เรียนและพัฒนาสังคมได้ในระยะยาวอย่างย่ังยืน  
 2. ความเข้มแข็งของสิ่งแวดล้อม (environmental strength) สถานศึกษาต้องใช้จุดแข็ง
และข้อได้เปรียบจากสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การรวมท้ังจากในประเทศและระดับ
ภูมิภาคให้เกิดประโยชน์คํานึงถึงโอกาสในการพัฒนาการเรียนการสอนให้ความสําคัญของภูมิปัญญา
ท้องถิ่นโดยสถาบันต้องสร้างสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน แล้วนํามาใช้ประโยชน์ในการเสริมสร้างการพัฒนา
ขององค์การ 
 3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรคของบุคลากร (human initiative) สถานศึกษาต้องส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์การมีความสามัคคีปลูกฝังความสัมพันธ์ทางสังคมที่ดีระหว่างสมาชิกส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรการปฏิบัติและการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาควรจะตอบสนองความต้องการของ นักเรียนผู้สอน เจ้าหน้าที่ฝ่ายต่าง ๆ และ
ผู้ปกครอง  
 สรุปได้ว่า การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ในการจัดการศึกษานั้นมีความสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรมการพัฒนาทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และวิธีการดําเนินการ
ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งระบบสถานศึกษาต้องตระหนักในการเปลี่ยนแปลง และ
เตรียมพร้อมผู้เรียนให้มีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงทั้งในปัจจุบันและอนาคต  
 
กระบวนทัศน์ในการจัดการเรียนการสอน 
 Barr and Tags (1995, P. 16 - 17) ได้นําเสนอกระบวนทัศน์ใหม่ ที่เรียกว่า กระบวนทัศน์
การเรียนรู้ (the learning paradigm) ที่ให้ความสําคัญกับการเกิดการเรียนรู้ของผู้เรียนว่าการ
เปลี่ยนแปลงต้องประกอบไปด้วยการเปลี่ยนแปลงใน 6 องค์ประกอบ คือ  
 1. ภารกิจและวัตถุประสงค์ (mission and purposes) เน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
(Produce learning) ให้ค้นพบและสามารถสร้างองค์ความรู้ที่มีประสิทธิภาพได้ด้วยตนเอง
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สถานศึกษาสร้างสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ (Create powerful learning environments) เพ่ือ
ปรับปรุงคุณภาพของการเรียนรู้ที่หลากหลายสําหรับผู้เรียน ( Improve the quality of learning)  
 2. หลักเกณฑ์ของความสําเร็จ (criteria for success) การเรียนรู้มีความหลากหลาย
แตกต่างกันไปเน้นผลความสําเร็จและคุณภาพของผู้เรียนที่ปรากฏ (Learning & student success 
outcomes) มีการพัฒนาการเรียนรู้ในด้านการใช้เทคโนโลยีความสําเร็จวัดจากปริมาณและคุณภาพ
ของผลรวมของการเรียนรู้ที่มีการเจริญเติบโตอย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ (Aggregate learning 
growth efficiency) มีการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและมีการเรียนรู้  
 3. การเรียนการสอน / การเรียนรู้ (teaching learning structures) มุ่งเน้นให้ เกิดการ
เรียนรู้อยู่ตลอดเวลาในทุกสถานที่เพราะได้จัดให้สถานศึกษามีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
(Learning environments) และมีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้ เรียนสามารถสร้างเสริม
ประสบการณ์ สร้างวินัยที่จะเป็นประโยชน์ในอนาคตผลการเรียนรู้ประเมินทั้งผลการเรียนตาม
หลักสูตรและความสามารถในการประยุกต์ปฏิสัมพันธ์กับสังคมรวมถึงมีความสมดุล ระหว่างความรู้
และทักษะความสามารถ (Degree equals demonstrated knowledge and skills)  
 4. โครงสร้างการเรียนรู้ (learning theory) ความรู้กําเนิดขึ้นในรูปขององค์ความรู้อยู่
ภายในตัวบุคคลมีความซับซ้อนและบุคคลจัดการความรู้ของตนในแต่ละเร่ืองให้มีความสัมพันธ์กัน
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ แสวงหาความรู้เสมอ (Active learner) และ ได้รับการสนับสนุน
จากสภาพแวดล้อมของการเรียนรู้ดังน้ัน จึงปรากฏมีผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษและมีพรสวรรค์
มากมาย (Talent and ability are abundant)  
 5. ทฤษฎีการผลิตและเงินทุน (productivity and funding) ให้ความสําคัญกับค่าใช้จ่าย
ต่อหน่วยการเรียนรู้ของผู้เรียน (Cost per unit of learning per student) และผลการเรียนรูท้ี่
เกิดขึ้น (learning outcomes)  
 6. บทบาทท่ัวไป (nature of roles) สถานศึกษาเป็นผู้ออกแบบวิธีการเรียนรู้และจัด
สิ่งแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ (Faculty are primarily designers of learning methods and 
environments) มีการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนและสถานที่เรียน ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้พัฒนา
ความสามารถพิเศษและพรสวรรค์ของผู้ เรียน (teachers develop every student' s 
competencies and talents) และเจ้าหน้าที่คนอ่ืนเป็นส่วนหน่ึงของทีมงานท่ีเข้ามามีส่วนร่วม 
สนับสนุนการเรียนรู้ Lee กล่าวถึง องค์ประกอบของกระบวนทัศน์ใหม่ (paradigm reform) ของการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบการจัดการศึกษาสําหรับโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาโดย
อ้างอิงจากข้อมูลของรายงานการพัฒนาโรงเรียนของกระทรวงศึกษาธิการและทรัพยากรมนุษย์ของ
ประเทศเกาหลี ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังน้ี  
 1. หลักสูตร / กิจกรรมการสอน (curriculum / pedagogical activity) จัดการเรียนการ
สอนโดยเน้นเป้าหมายทางการศึกษาโดยลักษณะของกิจกรรมการสอนมุ่งพัฒนาบุคลิกภาพที่พึง
ประสงค์ของนักเรียนและพัฒนาทักษะความสามารถในการเรียนของนักเรียนโดยสมัครใจ  
 2. กิจกรรมนอกหลักสูตร (pedagogical activity outside the curriculum)ส่งเสริมให้
นักเรียนมีการค้นหาและค้นพบความถนัดเฉพาะตัวของตนเองมีแนวทางการดําเนินชีวิตที่ดีและมี
ทัศนคติที่ดีต่อการปกครองระบอบประชาธิปไตย  
 3. กิจกรรมที่สนับสนุนการศึกษา (activities that support education) ส่งเสริมการ
สื่อสารระหว่างบุคคล ให้มีการช่วยเหลือและพัฒนาซึ่งกันและกันสร้างสภาพแวดล้อมที่มีความซื่อสัตย์
ต่อกันยกระดับทรัพยากรบุคคลให้เป็นสิ่งที่สําคัญสําหรับการดําเนินกิจกรรมด้านการศึกษาของ
องค์การสนับสนุนการสื่อสารสัมพันธ์กันระหว่างสถานศึกษาและผู้ปกครองให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาเด็ก  
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 4. ผลสัมฤทธ์ิของโรงเรียน (scholastic achievement)  
  4.1 มีวิธีการเรียนที่มีประสิทธิภาพ  
  4.2 มีทักษะการสื่อสารที่ดี  
  4.3 มีความคิดเป็นตรรกะ มีเหตุผล และความคิดสร้างสรรค์  
  4.4 มีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ใหญ่  
  4.5 มีอัตลักษณ์ (Ego-identity) ของตนเองชัดเจน  
  4.6 มีความรับผิดชอบ  
 5. ความพึงพอใจ (satisfaction) นักเรียน ผู้ปกครอง ครูผู้สอนและผู้บริหารมีความพึงพอใจ
มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารงานมีการจัดการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทฎ่มี
ประสิทธิภาพมีการจัดหลักสูตรสําหรับผู้ทฎ่มีความสามารถในการศึกษาเป็นหลักสูตรพิเศษในความถนัด
ด้านต่างๆ ลดจํานวนนักเรียนต่อช้ันเรียนลงและให้คณะกรรมการบริหารโรงเรียนหรือครูผู้สอนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา  
 6. นโยบายทางการศึกษา (education policy) ส่งเสริมการสื่อสารระหว่างบุคคลให้มีการ
ช่วยเหลือและพัฒนาซึ่งกันและกัน สร้างสภาพแวดล้อมที่มีความซื่อสัตย์ต่อกันยกระดับทรัพยากร
บุคคลให้เป็นสิ่งสําคัญสําหรับการดําเนินกิจกรรมด้านการศึกษาขององค์การ สนับสนุนการสื่อสาร
สัมพันธ์กันระหว่างสถานศึกษาและผู้ปกครอง ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการพัฒนาเด็ก  
 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของกระบวนทัศน์ในการจัดการเรียนการสอนไม่ได้กําหนดตายตัวว่า
ควรมีก่ีข้อหรือควรเป็นอย่างไร ดังน้ันจึงได้นําองค์ประกอบในการจัดการเรียนการสอนของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา แบ่งออกเป็น 6 องค์ประกอบ คือด้านหลักสูตรด้านอาจารย์ด้าน
กระบวนการเรียนการสอน ด้านนิสิต/นักศึกษาด้านการวัดและประเมินผลและด้านปัจจัยเก้ือหนุนมา
ใช้เป็นองค์ประกอบในการทําการวิจัยในหัวข้อกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
สาขาวิชาศิลปศึกษา 
 ดังน้ันกระบวนทัศน์ในการจัดการเรียนการสอนลักษณะของกิจกรรมการสอนมุ่งพัฒนา
ปัญญาภายในหรือความฉลาดด้านในคือความฉลาดทางด้านจิตวิญญาณ (Spiritual Quotient : SQ) 
และความฉลาดทางด้านอารมณ์ (Emotional Quotient : EQ) ซึ่งได้แก่ การรับรู้อารมณ์และ
ความรู้สึกของตนเอง (รู้ตัว)และผู้อ่ืนการเห็นคุณค่าในตัวเองคนอ่ืนและสิ่งต่างๆ เพ่ือการดําเนินชีวิต
อย่างมีเป้าหมายและมีความหมายการอยู่ด้วยกันอย่างภารดรภาพยอมรับในความแตกต่างเคารพและ
ให้เกียรติกันการมีวินัย มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวมอยู่อย่างพอดีและพอใจได้ง่ายการมี
สติอยู่เสมอรู้เท่าทันอารมณ์เพ่ือให้รู้ว่าต้องหยุดหรือไปต่อกับสิ่งที่กําลังเป็นอยู่มีความคิดสามารถ
จัดการอารมณ์ตนเองได้การเห็นความสัมพันธ์เช่ือมโยงระหว่างตนเองกับสิ่งต่างๆนอบน้อมต่อสรรพสิ่ง
ที่เก้ือกูลกันอยู่และการมีจิตใหญ่มีความรักความเมตตามหาศาล วิเชียร ไชยบัง (2562) สอดคล้องกับ 
ศ.นพ. ประเวศ วะสี กรรมการที่ปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิของศูนย์จิตตปัญญาศึกษาได้ให้แนวคิดเรื่องจิตต
ปัญญาศึกษา ไว้ว่า “จิตตปัญญาศึกษา คือ การศึกษาที่ทําให้เข้าใจด้านในของตนเองรู้ตัวเข้าถึงความ
จริง ทําให้เปลี่ยนมุมมองเกี่ยวกับโลกและผู้อ่ืนเกิดความเป็นอิสระความสุขปัญญา และความรักอัน
ไพศาลต่อเพ่ือนมนุษย์และสรรพสิ่งหรืออีกนัยหน่ึงเกิดความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ โดยเน้น การศึกษา
จากการปฏิบัติ เช่น การทํางานศิลปะ โยคะ ความเป็นชุมชนการเป็นอาสาสมัครเพ่ือสังคมสุนทรีย
สนทนาการเรียนรู้จากธรรมชาติและจิตตภาวนาเป็นต้น” และสอดคล้องกับแนวคิดของ นพ.ยงยทธ 
วงศ์ภรมยศานต (2555) กล่าวว่า จิตตปัญญาเป็นส่วนสําคัญของความสุขที่ย่ังยืนเพราะคุณสมบัติที่
สําคัญก็คือความสามารถในการปล่อยวางเน่ืองจากเข้าใจถึงธรรมชาติของจิตของเราและสิ่งต่างๆ 
รอบตัวเราว่าเป็นสิ่งที่แปรเปล่ียนไป จึงไม่ต้องยึดติดในความเป็นตัวเราของเรา ซึ่งเป็นสาเหตุสําคัญที่
ทําให้เกิดความทุกข์จิตตปัญญาจึงเป็นความสุขในระดับสูงเรื่องของความสุขของบุคคลจากการพัฒนา
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จิตจนเกิดจิตตปัญญาน้ันได้มีการศึกษาวิจัยอย่างมากในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นกับสมองโดยส่วนใหญ่ของวิธีการพัฒนาจิตก็ดัดแปลงมาจากศาสตร์ทางตะวันออก โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงการฝึกสมาธิและการฝึกสติในพุทธธรรมซึ่งสอดคล้องกับ กัมพล เจริญรักษ (2563) บุคลิกภาพ
ที่พึงประสงค์ของนักเรียน และพัฒนาทักษะความสามารถในการเรียนของนักเรียนโดยสมัครใจมุ่งหวัง
ให้ผู้เรียนเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรมโดยผ่านกระบวนการหรือกิจกรรมที่หลากหลายและเช่ือมโยง
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 โรงเรียนที่จัดการศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได้มีการนํากระบวนการ “จิตศึกษา” 
มาพัฒนาขึ้นเพ่ือมุ่งที่จะพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้เต็มตามศักยภาพและให้คุณค่าความเป็นมนุษย์ที่เท่า
เทียมกันโดยไม่ปล่อยให้ผู้เรียนล้มเหลวแม้แต่คนเดียวที่โรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา จังหวัดบุรีรัมย์ 
ต้ังแต่ปีการศึกษา 2546 เพ่ือให้เป็นแนวคิดและกระบวนการพัฒนาทั้งครูและเด็ก ให้เกิดการเรียนรู้
และงอกงามด้านความฉลาดทางด้านอารมณ์และความฉลาดด้านจิตวิญญาณ เริ่มต้นในปีแรกๆ 
กระบวนการจิตศึกษาในโรงเรียนลําปลายมาศพัฒนามีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมเด็กให้สงบผ่อนคลาย
และให้กลับมารู้เน้ือรูฎ้ตัวก่อนเข้าเรียนในทุกวัน หลักจากการดําเนินกระบวนการจิตศึกษาได้หน่ึงปี
พบว่าเด็กทุกคนสงบได้ง่ายขึ้นจิตใจที่สงบก็จะนํามาซึ่งการรับฟังกันได้อย่างลึกซึ้งเกิดการใคร่ครวญ
สามารถรับรู้และเช่ือมโยงกับคนอ่ืนหรือสิ่งต่างๆ ได้ง่ายขึ้นหลังจากน้ันโรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา จึง
ได้พัฒนากระบวนการและกิจกรรมขึ้นมาเป็นลําดับจนปัจจุบันได้พบว่าเมื่อครูใช้กระบวนการจิตศึกษา
เพ่ือขัดเกลาเด็ก ในขณะเดียวกันน้ัน ครูก็ได้ขัดเกลาความฉลาดด้านในของตัวเองไปด้วย “จิตศึกษา” 
จึงกลายเป็นส่วนสําคัญของโรงเรียนในการพัฒนาครูเพ่ือยกระดับจิตวิญญาณของครูให้มี“หัวใจของ
ความเป็นครู”อย่างแท้จริงส่วนในตัวเด็กกระบวนการจิตศึกษาได้ยกระดับความฉลาดด้านจิตวิญญาณ
และความฉลาดด้านอารมณ์ให้เห็นคุณค่าของสรรพสิ่งการน้อมนําสิ่งที่ดีงามเข้าไปสู่จิตใต้สํานึกทั้งยัง
เป็นการเตรียมความพร้อมของนักเรียนให้อยู่ในภาวะคลื่นสมองตํ่าเพ่ือให้พร้อมสําหรับการเรียนรู้ 
วิเชียร ไชยบัง (2555)  
2. กระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้จิตศึกษา 3 ประการ ดังน้ี  
 2.1 การสร้างความเป็นชุมชนและวิถีชุมชน  
  การสร้างความเป็นชุมชนและวิถีชุมชน เริ่มต้ังแต่การจัดสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนที่
เหมาะสมและเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนมีครูที่เป็นกัลยาณมิตรที่คอยเก้ือหนุนให้คําแนะนําและให้
ความรักความเมตตาเสมอความรู้สึกปลอดภัยของเด็กมีแรงจูงใจเชิงบวกโรงเรียนเริ่มสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่ดีมีการปฏิบัติในวิถีโรงเรียนจะต้องทําอย่างมีความหมาย มีเหตุผลและคงเส้นคงวาใน
ขณะเดียวกันโรงเรียนยังต้องตระหนักอยู่เสมอว่าผูฎ้ปกครองนักเรียนทุกคนมีส่วนเกื้อกูลต่อ
ความก้าวหน้าของเด็กการสร้างความเข้าใจอย่างต่อเน่ืองด้วยวิธีการอย่างหลากหลาย จะช่วยให้
ผู้ปกครองเห็นความสําคัญต่อการพัฒนาในเชิงจิตวิญญาณซึ่งเป็นสิ่งนามธรรมในที่สุดผู้ปกครองจะเข้า
มามากขึ้นพร้อมที่จะเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนโรงเรียนเมื่อผู้ปกครองได้เรียนรู้วิถีชุมชนโรงเรียน
จากบทเรียนที่เกิดขึ้นจริงภายในโรงเรียน ผู้ปกครองก็จะนํากลับไปสู่ชุมชนจริงของตนเอง  
 วิถีเป็นการกระทําเซ้าที่จะช่วยในการบ่มเพาะปัญญาภายในท้ังความมีวินัยและความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ซึ่งเป็นเคร่ืองมือกํากับตนเองจากด้านในเมื่อกลายเป็นอุปนิสัยจิตของเด็กจะไม่
รู้สึกขัดขืนในที่สุดโรงเรียนไม่จําเป็นต้องใช้การควบคุมจากภายนอก เช่น กฎหรือข้อตกลงร่วมกันจะ
น้อยข้อไปเองทั้งน้ีครูต้องอยู่ร่วมในวิถีอย่างคงเส้นคงวาเช่นกัน  
 กระบวนการ “จิตศึกษา”กับการพัฒนาปัญญาภายในของโรงเรียนจะต้องมีการเสริมพลัง
อํานาจ (Empowerment) เพ่ือให้เกิดความย่ังยืนและเป็นวิถีชุมชนต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างต่อเน่ืองทุกสัปดาห์ ต้ังแต่ เวลา15.15 น. เป็นต้นไปในแต่ละ
สัปดาห์ ซึ่งกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูฎ้น้ีเรียกว่า PLC หรือ Professional Learning Community 
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ครูและครูเรียนรู้ไปด้วยกัน ครูไม่จําเป็นต้องเก่งต้ังแต่แรก ครูสามารถรวมตัวกันเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ครูพัฒนาตนเองด้วยการสร้างชุมชนวิชาการ PLC อย่าง ต่อเน่ืองและยั่งยืน ไม่ว่าจะเป็น PLC ในกลุ่ม
สาระวิชาในโรงเรียนข้ามโรงเรียนข้ามเขต ข้ามจังหวัด หรือในอินเทอร์เน็ต สําหรับครู ครูจะเห็น
คุณค่าของตนเอง คุณค่าของวิชาชีพครู มีความสุขที่ได้เห็นนักเรียนพัฒนาเข้าถึงสุขภาวะทางจิต
วิญญาณ และเข้าถึงจิตวิญญาณความเป็นครู  
 2.2 การใช้จิตวิทยาเชิงบวก  
  กรอบคิดทางจิตวิทยาเชิงบวก คือ ศรัทธาในความดีงามของมนุษย์และบ่มเพาะผู้เรียนให้
มีคุณค่าที่ดีงามซึ่งมีอยู่แล้วให้งอกงามย่ิงขึ้นโดยปฏิบัติต่อผู้เรียนอย่างมนุษย์ที่มีคุณค่าและมีความเท่า
เทียมกัน  
 สิ่งที่ควรลดหรือเลิก ได้แก่  
 ลดการเปรียบเทียบ ครูไม่ควรเปรียบเทียบเด็กๆไม่ว่าจะโดยการพูดหรือการกระทําเพราะ
ไม่มีใครอยากถูกเปรียบเทียบว่าตนเองเป็นผู้ที่ด้อยค่ากว่าเด็กทุกคนแสดงพฤติกรรมออกมาอย่างเป็น
ธรรมชาติของตัวเองจึงไม่ควรเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ต้องแก้ไขควรกระทําต่อเขาโดยตรงโดยไม่
เปรียบเทียบกับคนอ่ืน  
 ลดการตีค่า การตัดสิน และการช้ีโทษ เด็กทุกคนทําช้ินงานออกมาตามศักยภาพของตนเอง
อย่างไม่เสแสร้งงานท่ีออกมาจะบอกถึงสิ่งที่เด็กรู้สิ่งที่เข้าใจหรือความสามารถของเด็ก ครูมีหน้าที่ต้อง
รู้ว่ายังเหลือส่วนใดบ้างที่เด็กแต่ละคนยังไม่เข้าใจหรือยังไม่มีความสามารถเพ่ือจะได้ช่วยยกระดับเรื่อง
น้ันให้สูงขึ้นคําว่า “ศักยภาพที่สูงขึ้น” ไม่ได้มีขีดจํากัด ดังน้ันจึงไม่จําเป็นที่ต้องมีเกณฑ์ ใดๆ มาจับใน
การประเมินหรือการตัดสิน  
 ลดการสร้างภาพของความกลัวเพื่อการควบคุม ความกลัวกระตุ้นการทํางานของ สมอง
ส่วนอะมิกดาลาทําให้เด็กเข้าสูฎ่โหมดปกป้อง หลบหลีกจากสิ่งที่จะทําให้เจ็บปวดสิ่งคุกคามหรือภัย
อันตรายซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ เพราะทําให้เด็กไม่กล้าเผชิญกับสิ่งน้ัน  
 ลดคําพูดด้านลบ เช่น การปรามาส การเย้ยหยัน การดุด่าการกดดันคาดคั้นการล้อเลียนถึง
ปมด้อยการต้ังฉายาล้วนแต่เป็นคําที่ให้อาหารหล่อเลี้ยงเมล็ดพันธ์ุไม่ดีในจิตให้เติบโต เช่น ความกลัว 
ความเกลียด ความเศร้าหมอง ความรู้สึกด้อยค่า เป็นต้น  
 เลิกใช้ความรุนแรง ความรุนแรงเป็นพฤติกรรมอย่างหน่ึงของสัตว์ที่แสดงออกมาเพ่ือความ
อยู่รอดแต่มนุษย์ที่มีสมองส่วนหน้าซึ่งวิวัฒนาการมาใหม่กว่าสัตว์ใดๆเป็นสมองที่เรียนรู้และคอยกํากับ
เรื่องความดีงามคุณธรรมจริยธรรมและการแสวงหาสัจจะสูงสุดด้วยสมองส่วนน้ีมนุษย์จึงมีศักยภาพที่
จะหยุดความรุนแรงเราแต่ละคนมีหน้าที่หยุดสัญชาตญาณความรุนแรงและการกดขี่ภายในจิตมนุษย์
ด้วยการไม่ส่งต่อพฤติกรรมเหล่าน้ันไปยังเด็กๆหรือคนรุ่นต่อไป  
 สิ่งที่ควรทํา ได้แก่การสร้างภาพพจน์ด้านบวกให้กับผู้เรียนทุกคนโดยการให้ความรักให้
เกียรติรับฟังแสดงความช่ืนชมเมื่อมีโอกาสสร้างโอกาสให้เด็กได้ทํางานสําเร็จด้วยตัวเองเสมอๆ เพ่ือให้
เด็กทุกคนรู้สึกได้ว่าตนเองมีคุณค่า ได้รับความรักและมีความสามารถ  
 การปรับพฤติกรรมเชิงบวกพฤติกรรมด้านลบที่แสดงออกมาน้ันอาจสืบเน่ืองมาจากการ
ทํางานของสมองส่วนอะมิกดาลาซึ่งจะแสดงออกอย่างอัตโนมัติเมื่ออยู่ฎในภาวะกังวล ตระหนก หรือ
กลัวทั้งน้ีเพ่ือปกป้องตนเองส่วนพฤติกรรมที่แสดงออกด้วยอารมณ์ทางบวกหรือด้านของความดีงามมา
จากการทํางานของสมองส่วนหน้าแต่ด้วยการทํางานของสมองสองส่วนที่เป็นปฏิภาคกันน่ันคือเมื่อ
สมองส่วนหน้าทํางาน สมองส่วนอะมิกดาลาจะไม่ทํางานหรือแบบตรงกันข้ามเราจึงมีโอกาสท่ีจะ
ฝึกฝนให้สมองส่วนหน้าได้ทํางานเพ่ือให้เด็กๆ ได้แสดงออกด้านบวกหรือด้านดีงามมากย่ิงขึ้น โดยเด็ก
รู้ตัวให้การเรียนรู้และให้การฝึกฝน  วิเชียร ไชยบัง (2555) การจัดกระทําผ่านกิจกรรมจิตศึกษา  
 2.3 โรงเรียนได้จัดกระทําผ่านกิจกรรมจิตศึกษา  
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  ในคาบเวลาของ “จิตศึกษา” ในภาคเช้า ของทุกวัน กล่าวคือหลังเข้าแถวเคารพธงชาติ
เสร็จเรียบร้อยแล้ว โดยใช้เวลา 08.30 – 08.50 น. ประมาณ 20 นาที ในภาคเช้าก่อนการจัด
กระบวนการเรียนการสอนวิชาอ่ืนทุกวันต้ังแต่ระดับช้ัน อนุบาลปีที่ 1 ถึงช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
ตัวอย่างกิจกรรม เช่น  
 กิจกรรมที่มุ่งเสริมสร้างพลังสงบ ให้เกิดความสงบภายในและการผ่อนคลายเช่น ขณะทํา
กิจกรรมก็เปิดเสียงดนตรีที่มีลักษณะของคลื่นความถ่ีตํ่า เพ่ือเหน่ียวนําคลื่นสมองของเด็กให้มีความถี่
ตํ่าลงการทําโยคะเพ่ือบริหารอวัยวะภายในและเพ่ือบริหารลมหายใจให้ได้อยู่กับลมหายใจหรือ
แม้กระทั่งการนวดตัวเองหรือนวดกันและกันเพ่ือส่งความรู้สึกดีต่อกัน ส่วนการทําบอดีแส กน (Body 
Scan) เพ่ือการผ่อนคลายแบบลึกและบ่มเพาะสิ่งที่ดีงามในจิตใต้สํานึกน้ันจะใช้เวลาต่างจากกิจกรรม
จิตศึกษาอ่ืน คือทํากิจกรรมก่อนเข้าเรียนในภาคบ่ายช่วงเวลา 12.55 13.15   
 กิจกรรมที่มุ่งให้เกิดสติเพ่ือให้เด็กได้มีความชํานาญในการกลับมารู้ตัวได้เสมอๆ ซึ่งเป็น
เครื่องมือสําคัญที่จะทําให้เด็กรู้เท่าทันอารมณ์และการกระทําที่กําลังเกิดขึ้นในแต่ละขณะเพ่ือจะได้ รู้
ว่าควรหยุดหรือดําเนินกิจกรรมน้ันต่อ เช่น การเดินตามรอยเท้าการเดินต่อเท้าตามเส้นตรง Brian 
Gym เป็นต้น  
 กิจกรรมฝึกสมาธิหรือการจดจ่อให้เด็กมีความสามารถในการคงสมาธิได้ยาวขึ้นเพ่ือกํากับ
ความเพียรทางการเรียนรู้และการทํางานให้สัมฤทธิผล เช่น ดูคริปวิดีโอจากสถานการณ์ปัจจุบันการ
อ่านบทความเรื่องราว วาดภาพ ต่อภาพ การพับกระดาษ การฟังนิทานหรือเล่าเรื่องเป็นต้นกิจกรรมที่
มุ่งให้เกิดการเพาะจิตสํานึกที่ดีงาม นิทาน เรื่องเล่าเพ่ือการใคร่ครวญการใช้คําที่ให้พลังด้านบวกการ
เป็นอาสาสมัครช่วยเหลือผู้อ่ืน เป็นต้น  
 กิจกรรมที่มุ่งบ่มเพาะพลังความรักความเมตตาเช่นการไหว้กันและไหว้สิ่งต่างๆการกอดการ
ขอบคุณกันและขอบคุณสิ่งต่างๆ การยกย่องช่ืนชมความดีงามของคนอ่ืนๆเป็นต้น ผลสะท้อนกลับจาก
ครูที่ได้ทํา“จิตศึกษา”  
 จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูทุกวันพฤหัสบดี (PLC) ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
วิชาการมากขึ้นครูทุกคนได้ปรับและจูนความคิดกันมากขึ้นผู้บริหารมีโอกาสได้แทรกความรู้เทคนิค
กระบวนการสอนเพ่ิมขึ้นเมื่อเป็นผู้นําวง PLC ครูส่วนใหญ่จะเล่าให้ฟังว่าเด็กๆจะเงียบลงมากเริ่มที่จะ
คิดกล้าแสดงออกมากขึ้นรู้จักการรอคอยมากขึ้น คนที่ไม่กล้าพูดจะเริ่มพูดเพราะครูจะต้ังคําถามและ
ให้เด็กคิดโดยเฉพาะคิดตามจินตนาการไม่มีถูกไม่มีผิดและเปิดโอกาสให้ เด็กทุกคนได้พูดได้คิดตาม
ความสามารถของเด็กเอง แรกๆ เด็กอาจจะไม่กล้าพูดทุกคนบางคนยังลอกคําพูดของเพ่ือนอยู่ก็มีพอ
เริ่มไปได้ระยะหน่ึงเด็กจะกล้าพูดกล้าแสดงความคิดเห็นมากขึ้นเด็กเริ่มมีความไว้วางใจครูมากขึ้น
ส่วนตัวของครูเองเกิดความภาคภูมิใจและอยากเล่าให้ครูคนอ่ืน ฟังในวงPLC จากสิ่งที่ตนเองทําแล้ว
ประสบความสําเร็จ ทําให้มีการแลกเปลี่ยนและเรียนรู้กระบวนการ “จิตศึกษา” ร่วมกันทุกสัปดาห์  
 “จิตศึกษา” หรือ “จิตปัญญาศึกษา” หรือ “จิตตปัญญา” หรือ “จิตสํานึกใหม่” หรือ “การ
พัฒนาปัญญาภายใน” จึงเป็นวาทกรรมที่นําให้คนในยุคปัจจุบันหันหน้าเข้าหาสัจธรรม ด้วย วิธีการท่ี
สามารถเช่ือมโยงเอาคุณค่าของโลกวิชาการที่สอนให้คนชํานาญเรื่องการคิดวิเคราะห์ เรื่อง นอกตัว ได้
กลับเข้ามาหางาน ดูจิต ซึ่งเป็นเรื่องข้างในตัวได้อย่างกลมกลืน เพ่ือก้าวสู่หนทางแห่งความจริงและ
ชีวิตซึ่งต้องอาศัยการเรียนรู้ด้วยใจอย่างใคร่ครวญ และการเปลี่ยนแปลงที่สร้าง อิสรภาพ ความสุข 
ความรักอันไพศาลทั้งกับตนผู้คนรอบข้างตลอดจนองค์กรและสังคมของมนุษยชาติที่สัมพันธ์เก่ียวเน่ือง
กับธรรมชาติของจักรวาล 
 ถ้าให้การเรียนรู้ “จิตศึกษา” เพ่ือบ่มเพาะปัญญาภายในให้กับเด็กๆ ต้ังแต่ต้นก็อาจจะช่วย
ให้เด็กๆ ได้พบคําตอบของการรับรู้อารมณ์และความรู้สึกของตนเอง (รู้ตัว) และผู้อ่ืนการเห็นคุณค่าใน
ตัวเองคนอ่ืนและสิ่งต่างๆ เพ่ือการดําเนินชีวิตอย่างมีเป้าหมายและมีความหมายการอยู่ด้วยกันอย่าง
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ภารดรภาพยอมรับในความแตกต่างเคารพและให้เกียรติกันการมีวินัยมีความรับผิดชอบต่อ ตนเอง
และส่วนรวมอยู่อย่างพอดีและพอใจได้ง่ายการมีสติอยู่เสมอ รู้เท่าทันอารมณ์เพ่ือให้รู้ว่าต้องหยุดหรือ
ไปต่อกับสิ่งที่กําลังเป็นอยู่มีความคิดสามารถจัดการอารมณ์ตนเองได้การเห็น ความสัมพันธ์เช่ือมโยง
ระหว่างตนเองกับสิ่งต่างๆ นอบน้อมต่อสรรพสิ่งที่เก้ือกูลกันอยู่และการมีจิตใหญ่มีความรักความ
เมตตามหาศาล แต่น้ันก็ไม่ใช่เรื่องง่ายเพราะในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น พ้ืนฐานของประเทศ 
มี 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ น้ันมุ่งสร้างแต่ปัญญาภายนอกเท่าน้ัน ปัญญาภายในที่เราทั้งหมดโหยหาท้ัง
เป็นเคร่ืองค้ําชูชีวิตกลับกลายเป็นสิ่งขาดแคลนเหลือเกินในภาวะปัจจุบัน กัมพล เจริญรักษ (2566) 
 
บทสรุป 
 กระบวนทัศน์ใหม่เป็นการเปลี่ยนแปลงมุมมองและแนวคิดในการแก้ปัญหาและการจัด
การศึกษาให้เหมาะสมกับความต้องการและสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเน่ือง เน้นการ
พัฒนาผู้เรียนอย่างองค์รวม ใช้จิตศึกษาในการพัฒนาปัญญาภายใน และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีใน
ชุมชนผ่านการปฏิบัติจริง การศึกษาควรมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะชีวิตที่จําเป็น การคิดวิเคราะห์ และ
การแก้ปัญหา เพ่ือเตรียมผู้เรียนให้พร้อมสําหรับการดํารงชีวิตในสังคมยุคใหม่ 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงค์เพ่ือ 1) สังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร 2) ศึกษาปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหาร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร 3) ยืนยันความ
คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อองค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือที่สังเคราะห์ขึ้น กลุ่มเป้าหมายคือ 
ผู้อํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถ่ินทุรกันดาร จังหวัดเชียงใหม่ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 1 ถึงเขต 6 จํานวน 6 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ ตารางสังเคราะห์, 
แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบตรวจสอบยืนยัน  วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ความถี่, ร้อยละ และ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา  
 ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบของการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียม
สําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ประกอบด้วย 8  องค์ประกอบ คือ 1) กระบวนการบริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 2) รูปแบบการจัดการศึกษา 3) การพัฒนาครู 4) กระบวนการพัฒนาผู้เรียน 
5) ความยืดหยุ่นของหลักสูตร 6) กระบวนการวัดผลและประเมินผล 7) การสร้างภาคีเครือข่ายในการ
ร่วมพัฒนา และ 8) การธํารงรักษาภูมิปัญญาท้องถิ่นและทรัพยากรธรรมชาติ 2. ปัจจัยที่เอ้ือต่อการ
บริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ประกอบด้วย
ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน ซึ่งแต่ละปัจจัยมีรายละเอียดดังน้ี 1) ปัจจัยภายนอก ประกอบด้วย 
1.1) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน 1.2) ปัจจัยด้านบุคลากร 1.3) ปัจจัยด้านการสร้าง
แรงจูงใจ 1.4) ปัจจัยด้านงบประมาณ 2) ปัจจัยภายใน ประกอบด้วย 2.1) คุณภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษา 2.2) คุณภาพของครู 2.3) การนิเทศติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 2.4) การมีส่วนร่วม
ของชุมชนและผู้ปกครอง 3. ผลการยืนยันความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อองค์ประกอบ และ
ปัจจัยเอ้ือที่สังเคราะห์ขึ้น มีความเหมาะสมคิดเป็นร้อยละ 100 
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คําสําคญั: การวิเคราะห์องค์ประกอบ; การบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน; โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่น
ทุรกันดาร 

ABSTRACT 
 The purposes of the research were 1)  to component analysis of the basic 
equality for highland school and remote areas 2) factors conducive to basic educational 
administration of the basic equality for highland school and remote areas and 3)  to 
examine and confirm the opinions of experts on component analysis and factors.  The 
targeted group were 6 experts in educational director of high school and remote areas 
Chiang Mai province affiliation of the Chiang Mai primary educational service area office 1 
to 6, there were 6 people.  The research instrument was synthetic table, an group 
discussion recording form and content and verification form Analysis   data to Frequency, 
Percentage and Content Analysis 
 The research found that 1) Components of basic educational administration of 
the basic equality for highland school and remote areas of 8 elements:  ( 1)  a school-
based administrative process ( 2)  an educational management model ( 3)  teacher 
development ( 4)  a learner development process ( 5)  a flexible curriculum ( 6)  a 
measurement and evaluation process ( 7)  Creating a network of partners for joint 
development and (8) Preserving local wisdom and natural resources. 2) Factors conducive 
to basic educational administration of the basic equality for highland school and 
remote areas of external factors and internal factors.  Each factor is detailed as follows: 
1) External factors consisting of 1.1) Economic and social factors of the community 1.2) 
Personnel factors 1. 3)  Motivation factors 1. 4)  Budget factors 2)  Internal factors 
consisting of 2.1) Quality of executives Educational institutions 2.2) Teacher quality 2.3) 
Supervision, monitoring and exchange of knowledge and 2.4)  Community and parent 
participation 3)  Component analysis and the factors contributing to basic education 
administration of equality for highland schools and remote areas, the experts have 
examined and confirmed that overall are appropriate, accounting for 100 percent. 
 
Keywords: Component Analysis; Basic Educational Administration; Highland school and 
Remote areas 
 
บทนํา  
 กระทรวงศึกษาธิการ เป็นองค์กรหลักในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ทั่วถึง ครอบคลุมทุก
พ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ ได้ตระหนักถึงความสําคัญต่อการเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึง
การศึกษาที่มีคุณภาพ โดยจัดสรรงบประมาณในลักษณะของ “เงินอุดหนุนรายหัว” ไปยังรายโรงเรียน
ที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งประเภทสามัญและอาชีวศึกษาทุกแห่ง ผ่านโครงการต่าง ๆ อาทิ เช่น 1)
โครงสร้างสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษา ต้ังแต่ระดับอนุบาลจบจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(เรียนฟรี 15 ปี) เพ่ือเป็นค่าใช้เป็นค่าใช้จ่ายสําหรับ 5 รายการหลัก ได้แก่ เงินอุดหนุนทั่วไปสําหรับ
กิจกรรมการเรียนการสอน หนังสือเรียน อุปกรณ์การเรียน เครื่องแบบนักเรียน และกิจกรรมพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน 2) ค่าอาหารกลางวันในโรงเรียน และ 3) อาหารเสริม (นม) ในโรงเรียน อย่างไรก็ตาม 
โรงเรียนในพ้ืนที่ห่างไกลทุรกันดาร ยังคงมีความยากลําบากในการจัดการศึกษาภายใต้วงเงิน
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งบประมาณที่ได้รับจัดสรรตามจํานวนผู้เรียน เน่ืองจากโรงเรียนมีจํานวนผู้เรียนน้อย ในขณะที่ต้นทุน
ในการจัดการศึกษาสูง ซึ่งเป็นผลมาจากความยากลําบากในการขนส่งและการเดินทาง รวมทั้งยังขาด
ความพร้อมด้านปัจจัยจําเป็นพ้ืนฐาน (ระบบสาธารณูปโภค การเข้าถึงระบบอินเทอร์เน็ต) และการ
บริหารจัดการ เพ่ือรองรับผู้เรียนซึ่งส่วนใหญ่มีฐานะยากจนและเป็นกลุ่มชาติพันธ์ุที่ไม่ใช้ภาษาไทยใน
การสื่อสาร ประกอบกับข้อมูลความต้องการจําเป็นพ้ืนฐานของโรงเรียนยากลําบาก ยังไม่มีการศึกษา
อย่างเป็นระบบ การเก็บรวบรวมข้อมูลความยากลําบากและการคัดกรองโรงเรียนในพ้ืนที่ทุรกันดารยัง
ดําเนินการเฉพาะในบางสังกัด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564)  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในฐานะหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการ
จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงได้ประกาศ เรื่อง การกําหนดสถานศึกษาที่ต้ังในพ้ืนที่ลักษณะพิเศษ (พ้ืนที่
สูงในถิ่นทุรกันดารและพ้ืนที่เกาะ) ตามโครงการสร้างโอกาสและลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาใน
ระดับเขตพ้ืนที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 -2566  จํานวน1,441 โรงเรียน และได้กําหนด
วิสัยทัศน์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้แก่ “สร้างคุณภาพผู้เรียนสู่สังคมอนาคตอย่างย่ังยืน” 
โดยมีพันธกิจที่สําคัญสอดคล้องกับการพัฒนาผู้เรียนและโรงเรียนที่ต้ังอยู่ในลักษณะพิเศษ คือ จัด
การศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงของมนุษย์ พัฒนาสถานศึกษาให้มีความปลอดภัยแก่ผู้เรียน และ
สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ําให้ผู้เรียนทุกคนได้รับการบริการทางการศึกษาอย่าง
ทั่วถึงและเท่าเทียม การจัดการศึกษาสําหรับเด็กด้อยโอกาสในพ้ืนที่ลักษณะพิเศษ (พ้ืนที่ภูเขาสูงในถิ่น
ทุรกันดารและพ้ืนที่เกาะ) เป็นการสร้างโอกาส ความเสมอภาค และลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา
ให้ประชากรวัยเรียนในพ้ืนที่ให้ได้รับการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลาย เหมาะสมกับบริบท 
 แต่ทว่าการศึกษาของประเทศไทยมีปัญหาวิกฤตที่สะสมมานาน ไม่ว่าจะเป็นความแตกต่าง
ของคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาระหว่างสถานศึกษา การอ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ ความเหลื่อมล้ํา
ในโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา สถานศึกษาขนาดเล็กในชนบท การรวมศูนย์อํานาจเข้าสู่
ส่วนกลาง รวมถึงการกระจายอํานาจไปสู่สถานศึกษา การบริหารและจัดการที่ขาดความรับผิดชอบต่อ
ผู้เรียน มุ่งผลิตในเชิงปริมาณมากกว่าคุณภาพ และผลิตกําลังคนไม่สนองตอบความต้องการของ
ตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ ผู้สําเร็จการศึกษาขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ การใช้เหตุผล 
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และสมรรถนะในการปฏิบัติงาน (สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2559) ในความวิกฤตของปัญหาการศึกษาในระดับประเทศ ยังมีความวิกฤตมากย่ิงกว่าใน
สถานศึกษาที่ต้ังอยู่บนพ้ืนที่สูงและทุรกันดาร ด้วยสภาพพ้ืนที่ทางภูมิศาสตร์บริเวณภาคเหนือของ
ประเทศไทยที่มีลักษณะภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นภูเขาสูง เป็นพ้ืนที่ป่าไม้ต้นนํ้า ลําธาร ประชากรท่ี
อาศัยอยู่ในพ้นที่บริเวณน้ีมีความหลากหลายของกลุ่มชาติพันธ์ุ เช่น กะเหรี่ยง มูเซอ ม้ง เมี่ยน ลั๊วะ 
ถิ่นไทลื้อ ไทยใหญ่ จีนฮ่อ มลาบรี เป็นต้น การต้ังถิ่นฐานบานเรือนของประชาชน จะต้ังอยู่กระจัด
กระจายเป็นหย่อมบ้าน ตามท่ีราบเชิงเขา หุบเขา บนภูเขาสูงและการคมนาคมไม่สะดวก มีความ
ยากลําบากตลอดจนมีวัฒนธรรมและความเช่ือที่แตกต่างกัน ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทําไร่ 
บุกรุกถางป่า รับจ้าง หาของป่า มีฐานะยากจน ดังน้ันผู้ปกครองจึงให้ความสําคัญกับการหาเลี้ยงชีพ
มากกว่าจะให้บุตรหลานรับการศึกษา ซึ่งการจัดการศึกษานอกจากจะขาดโอกาสทางการศึกษา 
เน่ืองจากสภาพแวดล้อม สังคม วัฒนธรรมและเศรษฐกิจที่แตกต่างไปจากคนกลุ่มใหญ่ของประเทศ 
ทําให้การพัฒนาไม่ประสบผลสําเร็จเท่าที่ควรและแม้จะได้รับการศึกษา คุณภาพการศึกษาก็ยังอยู่ใน
ระดับตํ่า ส่งผลไปถึงคุณภาพของชีวิตด้วย (สุบัน พรเวียง, 2558) 
 จากสภาพปัญหาและอุปสรรคหลายประการที่กล่าวมาแล้วน้ัน เพ่ือให้การบริหารการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดารบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมาย มีประสิทธิภาพ มี
ประสิทธิผล และมีความเหมาะสมกับบริบทพ้ืนที่ ตอบสนองความต้องการของกลุ่มชาติพันธ์และ
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ชุมชน จึงทําให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาองค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดารขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับ
โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับ
โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  
 3. เพ่ือยืนยันองค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความ
เท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการสังเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสาํหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร 

 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิคการเก็บข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) กับผู้ให้ข้อมูลหลักจํานวน 6 คนที่เก่ียวข้องกับการบริหารโรงเรียนพ้ืนที่
สูงในถิ่นทุรกันดาร ซึ่งมีรายละเอียดวิธีการดําเนินการวิจัยดังน้ี 
 ผู้ให้ข้อมูลและการเลือกผู้ให้ข้อมูล 
 ผู้ให้ข้อมูลในงานวิจัยครั้งน้ี เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีการเลือกแบบเจาะจง โดยเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ติดต่อกันอย่างน้อย 4 ปี 
จากผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 - เขต 6 
อย่างละ 1 คน รวมทั้งหมด 6 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการสังเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ได้แก่ ตารางสังเคราะห์
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องค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียน
พ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร, แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบตรวจสอบยืนยันองค์ประกอบและ
ปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่น
ทุรกันดาร 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความ
เท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  จากแนวคิดและผลงานวิจัยของนักวิชาการและ
นักการศึกษาทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ที่อยู่ในช่วงระยะเวลา 10 ปี แล้วนํามาวิเคราะห์
ความซ้ําซ้อนขององค์ประกอบ ในตารางสังเคราะห์ โดยเลือกค่าความถี่มากกว่าร้อยละ 50 ของ
แหล่งข้อมูลทั้งหมด แล้วนํามาจัดลําดับตามจํานวนความถ่ีของแต่ละองค์ประกอบ และทําการ
ตรวจสอบ ยืนยันองค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียม
สําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร โดยการสนทนากลุ่ม(Focus Group Discussion) จาก
ตัวแทนผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 1 ถึง 6  
เขตละ 1 คน รวม 6 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งจะต้องเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดารอย่างน้อย 4 ปี  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ความถี่ , ร้อยละ และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา 
 
ผลการวิจัย  
 ผู้วิจัยนําเสนอผลการวิจัยดังรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 1. ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียม
สําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ประกอบไปด้วย 8 องค์ประกอบได้แก่ 
  องค์ประกอบที่ 1 กระบวนการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน หมายถึง กระบวนการ
ดําเนินการ การจัดการศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถ่ินทุรกันดาร ที่ยึดเอาโรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา 
โดยมีการบริหารเชิงรุกเฉพาะพ้ืนที่ จากการแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง 
  องค์ประกอบที่ 2 การจัดการศึกษาที่มีความหลากหลาย เหมาะสมกับสภาพและบริบท 
เป็นการจัดการศึกษาหน่ึงโรงเรียนสามระบบ  โรงเรียนพักนอน โรงเรียนสาขา ห้องเรียนเคลื่อนที่ 
โรงเรียนทวิศึกษา เทคโนโลยีทางไกล และโรงเรียนส่งเสริมอาชีพและทักษะชีวิต  เพ่ือให้เด็กทุกคนมี
โอกาสเข้ารับการศึกษาได้อย่างทั่วถึง เทา่เทียม และสามารถเรียนจนจบหลักสูตรได้อย่างมีคุณภาพ 
  องค์ประกอบที่ 3 การพัฒนาครู หมายถึง วิธีการการส่งเสริมและสนับสนุนครูได้รับการ
พัฒนาในการจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ และ
ความถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะชีวิตและอาชีพ ฝึกกระบวนการคิด การจัดการเผชิญกับสถานการณ์ให้
สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน ชุมชน โดยเน้นให้ศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่แท้จริงสามารถ
นําไปใช้ในชีวิตประจําวันได้ จัดกระบวนการเรียนรู้ที่ใกล้ตัวผู้เรียน มีการประยุกต์ใช้หลักสูตรให้
สอดคล้องกับสภาพบริบท วัฒนธรรม อัตลักษณ์ สภาพแวดล้อมของชุมชน 
  องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการพัฒนาผู้เรียน หมายถึง การเสริมสร้างให้ผู้เรียนได้เรียน
ตามกระบวนการเรียนรู้ Active Learning ให้นักเรียนอ่านออกเขียนได้ มีทักษะกระบวนการคิด มี
ทักษะทางวิชาการ มีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ มีสมรรถนะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ สามารถ
ดํารงชีวิตอย่างมีคุณภาพตามบริบทเชิงพ้ืนที่ได้อย่างมีความสุข 
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  องค์ประกอบที่ 5 ความยืดหยุ่นของหลักสูตร หมายถึงมวลประสบการณ์ของหลักสูตรที่
สอดคล้องกับบริบทเชิงพ้ืนที่ โดยมีการเช่ือมโยงกับพ้ืนฐานชีวิตวัฒนธรรมท้องถิ่น เพ่ือตอบโจทย์
ชุมชนและท้องถิ่น 
  องค์ประกอบที่ 6 กระบวนการวัดและประเมินผล หมายถึง รูปแบบวิธีประเมินผล ที่มี
ความหลากหลายและสอดคล้องกับลักษณะของโรงเรียนบริบทของสังคม เกณฑ์การประเมินต้องมี
ความยืดหยุ่นกับพ้ืนที่และสอดคล้องกับวัฒนธรรมวิถีชีวิตของชุมชน ซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจําวันได้ 
  องค์ประกอบที่ 7 การสร้างภาคีเครือข่ายในการร่วมพัฒนา หมายถึง การมีส่วนร่วมใน
การสร้างเครือข่ายที่ให้การส่งเสริมสนับสนุน ทั้งที่เป็นบุคคล องค์กร สถาบัน ชุมชน ที่มีส่วนร่วมใน
การสนับสนุนและร่วมพัฒนาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ทั้งในการระดมสรรพกําลัง ทรัพยากร  
องค์ความรู้และเทคโนโลยี 
  องค์ประกอบที่ 8 การธํารงรักษาภูมิปัญญาท้องถิ่นและทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง 
การปลูกฝังการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้กับผู้เรียน โดยการส่งเสริมให้มีจิตสํานึกที่ดีมีทัศนคติที่
ถูกต้องต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบๆ ชุมชน ตลอด จนฟ้ืนฟูและอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ 

ภาพท่ี 2 องคป์ระกอบการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงใน
ถิ่นทุรกันดาร 

 
 1. ผลการสังเคราะห์ปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียม
สําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  ประกอบด้วยปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน ซึ่งแต่ละ
ปัจจัยมีรายละเอียดดังน้ี 
  ปัจจัยภายนอก ประกอบด้วย  
  1.  ปัจจั ย ด้ าน เศรษฐ กิจและสั งคมของ ชุมชน  หมายถึ ง  ความสมบูรณ์ของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รายได้ของผู้ปกครอง สาธารณูปโภค ตลอดจนการคมนาคมของ
ชุมชน  
  2. ปัจจัยด้านบุคลากร หมายถึง กรอบอัตรากําลังของครูที่เอ้ือต่อการบริหารจัดการ
โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  
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  3. ปัจจัยด้านการสร้างแรงจูงใจ หมายถึง การสร้างขวัญและกําลังใจในการทํางานของ
บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร โดยมีสวัสดิการในด้านคุณภาพชีวิตความ
เป็นอยู่ มีค่าตอบแทนพิเศษในการทํางานบนพ้ืนที่สูงและการลดเวลาในการย่ืนขอวิทยฐานะ 
  4. ปัจจัยด้านงบประมาณ หมายถึง งบประมาณ ส่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการ
โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ในด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนและด้านส่งเสริมปัจจัยด้าน
พ้ืนฐานให้ตรงตามต้องการของโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  
  ปัจจัยภายใน ประกอบด้วย 
  1.คุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ มี
อุดมการณ์ มีความมุ่งมั่น ทุ่มเท และมีขวัญกําลังใจ ในการจัดการศึกษาในเขตพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร
อย่างต่อเน่ืองให้สําเร็จตามเป้าหมาย 
  2.คุณภาพของครู หมายถึง จิตวิญญาณของความเป็นครู ความพร้อมของครู ในการ
ยอมรับและเข้าใจถึงความหลากหลายของนักเรียนที่เป็นกลุ่มชาติพันธ์ุ สามารถสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้และพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้านโดยคํานึงถึงความต้องการของท้องถิ่น โดยมีความเชื่อว่าผู้เรียน
ทุกคนสามารถที่จะเรียนรู้ได้ เพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างมีความสุข สามารถมีชีวิตที่ดีขึ้น และดํารงตน
เป็นสมาชิกที่ดีของสังคม 
  3.การนิเทศติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หมายถึง การช่วยเหลือ สนับสนุนการบริหาร
จัดการศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC) กับผู้ที่มีส่วน
เก่ียวข้องอย่างต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ 
  4.การมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ปกครอง หมายถึงการนําภูมิปัญญาท้องถิ่นและประสาน
ความร่วมมือเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนตามความ
เหมาะสม เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
 2. ผลการตรวจสอบและยืนยัน องค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษา 
เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร พบว่ามีความเหมาะสมคิดเป็นร้อยละ 100 
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ภาพท่ี 3 ปัจจยัเอ้ือต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

เพ่ือความเท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร 
 

อภิปรายผล  
 1. ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียม
สําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถ่ินทุรกันดาร ประกอบไปด้วย 8 องค์ประกอบได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 
กระบวนการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  องค์ประกอบที่ 2 การจัดการศึกษาที่มีความหลากหลาย 

องค์ประกอบที่ 3 การพัฒนาครู  องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการพัฒนาผู้เรียน องค์ประกอบที่ 5 ความ
ยืดหยุ่นของหลักสูตร องค์ประกอบที่ 6 กระบวนการวัดและประเมินผล องค์ประกอบที่ 7 การสร้าง
ภาคีเครือข่ายในการร่วมพัฒนา และ องค์ประกอบที่ 8 การธํารงรักษาภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งในองค์ประกอบที่ 1 กระบวนการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน สะท้อนให้
เห็นถึง สถานศึกษาควรจัดการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของการพัฒนาจัดการศึกษาให้สอดคล้อง
กับความต้องการของท้องถิ่น/ชาติพันธ์ุ มีการกําหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์และพันธกิจของสถานศึกษา
มีความชัดเจนตามบริบทของโรงเรียน และมีการบริหารจัดการทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ การพัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการนิเทศช่วยเหลือ จากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
องค์ประกอบที่ 2 การจัดการศึกษาที่มีความหลากหลาย สะท้อนให้เห็นถึง  การจัดการศึกษาที่
เหมาะสมกับสภาพและบริบท ที่สร้างโอกาสทางการศึกษาให้กับนักเรียนทุกคนได้อย่างทั่วถึง เท่า
เทียม โดยมีเป้าหมายที่สําคัญคือ พัฒนานักเรียนให้นักเรียนเป็นคนดี มีปัญญา มีทักษะชีวิตและพ่ึงพา
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ตนเองได้ โดยวิธีการที่หลากหลาย อาทิเช่น การจัดการศึกษาหน่ึงโรงเรียนสามระบบ  โรงเรียนพัก
นอน โรงเรียนสาขา ห้องเรียนเคลื่อนที่ โรงเรียนทวิศึกษา เทคโนโลยีทางไกล และโรงเรียนส่งเสริม
อาชีพและทักษะชีวิต  องค์ประกอบที่ 3 การพัฒนาครู  สะท้อนให้เห็นถึง  การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้เข้าใจบริบทความเป็นท้องถิ่น/ชาติพันธ์ุ เพ่ือตอบสนองความเป็นชาติพันธ์ุ พัฒนา
คุณภาพผู้เรียนให้รอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาทุกกลุ่มเป้าหมายที่สอดคล้องกับบริบทของ
โรงเรียน ส่งเสริมให้ครูได้จัดกระบวนการเรียนรู้ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ฝึกกระบวนการคิด การ
จัดการเผชิญกับสถานการณ์ให้สอดคล้องกับบริบทของผู้ เรียน  ชุมชน  องค์ประกอบที่  4 
กระบวนการพัฒนาผู้เรียน สะท้อนให้เห็นถึง  การส่งเสริมนักเรียนโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ให้
อ่านออกเขียนได้ มีทักษะกระบวนการคิด ค้นพบตัวเอง มีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ มีสมรรถนะ
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ สามารถดํารงชีวิตอย่างมีคุณภาพตามบริบทเชิงพ้ืนที่ได้อย่างมี
ความสุข องค์ประกอบที่ 5 ความยืดหยุ่นของหลักสูตร สะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบทเชิงพ้ืนที่  โดยเช่ือมโยงองค์ความรู้พ้ืนฐานชีวิตวัฒนธรรมท้องถิ่น ใน
การกําหนดเน้ือหาของบางวิชาและเลือกเปิดรายวิชาที่สอดคล้องกับความต้องการเพ่ือตอบโจทย์ของ
ชุมชน ทั้งในลักษณะที่ปรากฏตามโครงสร้างหลักสูตรในรายวิชาพ้ืนฐาน รายวิชาเพ่ิมเติม หรือ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน องค์ประกอบที่ 6 กระบวนการวัดและประเมินผล สะท้อนให้เห็นถึง การวัด
และประเมินผลควรนําไปสู่การพัฒนาผู้เรียนอย่างแท้จริง ควรกําหนดเกณฑ์ที่สอดคล้องกับกิจกรรม
การเรียนรู้ของผู้เรียนในพ้ืนที่สูง โดยใช้เกณฑ์การตัดสินตามบริบทของท้องถิ่น โดยเช่ือมโยงเทียบเคียง
กับมาตรฐานกลาง ครูผู้สอนทําหน้าที่รับผิดชอบในแต่ละกลุ่มสาระ ต้องออกแบบการวัดและ
ประเมินผลตามการออกแบบการเรียนรู้ที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในช้ันเรียน องค์ประกอบที่ 
7 การสร้างภาคีเครือข่ายในการร่วมพัฒนา สะท้อนให้เห็นถึง การใช้หลักการบริหารจัดการและพ่ึงพา
ตนเองโดยมีหลักการประสานงานกับภาคีเครือข่ายในหลายภาคส่วน มีการบริหารจัดการอย่างมี
กระบวนการ มีระบบและมีความต่อเน่ือง ทั้งในการระดมทรัพยากร องค์ความรู้และเทคโนโลยี และ
องค์ประกอบที่ 8 การธํารงรักษาภูมิปัญญาท้องถิ่นและทรัพยากรธรรมชาติ สะท้อนให้เห็นถึง การ
ปลูกฝังการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้กับผู้เรียน ปลูกจิตสํานึกให้ผู้เรียนรักถิ่นฐานบ้านเกิดเมือง
นอน รักตนเอง รักโรงเรียน รักอัตลักษณ์และภูมิใจความเป็นชนเผ่าชาติพันธ์ุของตนเอง รักทรัพยากร
สิ่งแวดล้อม (ดิน นํ้า ป่า อากาศ) และขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือ ภูมิปัญญา และรักรากเหง้า
เผ่าพันธ์ุของตนเอง  ซึ่งองค์ประกอบการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมโรงเรียน
พ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดารที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุบัน พรเวียง (2558) ได้วิจัย
เรื่อง รูปแบบการจัดศึกษานอกระบบในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานบนพ้ืนที่สูงและชายแดน ผลการวิจัย
พบว่า การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานบนพ้ืนที่สูงและชายแดน ที่มีประสิทธิภาพ ควรเน้นการ
ประสานงานและความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กร
ภาคเอกชน ในการสนับสนุนด้านงบประมาณมากย่ิงขี้น เน่ืองจากผู้เรียนที่อยู่ในพ้ืนที่สูงและชายแดน
ส่วนใหญ่มีฐานะยากจน จําเป็นจะต้องได้รับการดูแล ในด้านต่างๆ ทั้งสื่อ วัสดุอุปกรณ์ เพ่ือใช้ในการ
ฝึกทักษะอาชีพต่างๆและปัจจัยพ้ืนฐานเพ่ือการดํารงชีวิต เช่น ค่าอาหาร เสื้อผ้า เครื่องนุ่มห่ม เป็นต้น 
และสอดคล้องงานวิจัยของ กัญญาพัชร  พงษ์ดี (2559) พบว่ากลยุทธ์หลักการบริหารโรงเรียนพ้ืนที่สูง
ภาคเหนือตอนบน ดังน้ี 1) สร้างเครือข่ายร่วมใจระบบไตรภาคี 2) ยกระดับการมีส่วนร่วมของไตรภาคี
ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 3) ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของไตรภาคี และ 4)
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ มนต์น
ภัส  มโนการณ์ (2560) ได้วิจัยเรื่อง การสังเคราะห์การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานบนพ้ืนที่สูงและ
ทุรกันดาร ผลการวิจัยพบว่า แนวการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานบนพ้ืนที่สูงและทุรกันดาร มีทั้งหมด 6 
แนวทางได้แก่ 1) บ้านพักนอน 2) ห้องเรียนเคลื่อนที่ 3) หน่ึงโรงเรียน สามระบบ 4) เทคโนโลยี
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ทางไกล 5) ทวิศึกษา และ 6) ส่งเสริมอาชีพและทักษะชีวิต นอกจากน้ันยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เทิดพิทักษ์  จันทร์โลหิต (2565) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับภูมิ
วัฒนธรรม กรณีศึกษา โรงเรียนในพ้ืนที่สูงจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า องค์ประกอบการประเมินคุณภาพ
ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาบนพ้ืนที่สูงที่สอดคล้องกับภูมิวัฒนธรรม สิ่งสําคัญที่สุดต้องจัด
การศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ ชุมชนและชาติพันธ์ุ ต้องมีหลักสูตรการเรียนการสอน วัด
และประเมินผลที่สอดคล้องกับบริบทถือว่าเป็นกลุ่มเฉพาะ สามารถปรับใช้หลักสูตรแกนกลางได้ ต้อง
ให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการตนเองได้ ต้องมีคณะกรรมการสถานศึกษาที่เข้มแข็ง ต้องให้
ผู้ปกครอง ชุมชน มีส่วนในการบริหารอย่างเต็มที่ เต็มใจ เต็มความสามารถ และควรมีเกณฑ์เฉพาะที่
สอดคล้องกับสภาพบริบท และส่งเสริมผู้เรียนที่เป็นกลุ่มชาติพันธ์ุ ซึ่งอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ดังกล่าวโดยมี
แนวทางการจัดการศึกษา 
 2.จากผลการสังเคราะห์ปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่า
เทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถ่ินทุรกันดาร ประกอบด้วยปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน ซึ่งแต่ละ
ปัจจัยมีรายละเอียดดังน้ี 
 ปัจจัยภายนอก ประกอบด้วย  1) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน สะท้อนให้เห็น
ถึงผู้ปกครองมีรายได้สูง  ชุมชนที่มีเศรษฐกิจดี มีความสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ชุมชนมีการสื่อสารและคมนาคมสะดวก  และชุมชนที่เป็นสังคมที่สงบสุขปลอดภัยจากผลกระทบด้าน
ลบต่อเยาวชน จะส่งผลให้การบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถ่ินทุรกันดารให้มี
ประสิทธิภาพ 2) ปัจจัยด้านบุคลากร  สะท้อนให้เห็นถึง  กรอบอัตรากําลังที่มีจํานวนครูเพียงพอและมี
คุณวุฒิตรงสาขาตามความจําเป็นของโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร 3) ปัจจัยด้านการสร้างแรงจูงใจ 
สะท้อนให้เห็นถึง  การสร้างขวัญและกําลังใจมีความสําคัญในการทํางานของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร เพ่ือดึงศักยภาพคนที่มีความรู้ความสามารถมาบริหารหรือ
จัดการเรียนการสอนให้การจัดการศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดารมีคุณภาพ โดยมีสวัสดิการใน
ด้านคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ ด้านบ้านพักครู  มีค่าตอบแทนพิเศษในการทํางานบนพ้ืนที่สูงและการ
ลดเวลาในการย่ืนขอวิทยฐานะ และ 4) ปัจจัยด้านงบประมาณ สะท้อนให้เห็นถึงการจัดสรร
งบประมาณในด้านการสื่อการเรียนการสอน อาคารสถานที่ ให้ตรงตามความต้องการของโรงเรียน 
และควรดึงทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนไม่ว่าจะเป็น การสนับสนุนจากชุมชน และ
จากหน่วยงานหรือองค์กรภายนอก ซึ่งปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่า
เทียมโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ สอดคล้อง
งานวิจัยของ ศุภโชค  ปิยะสันต์ (2558) กล่าวไว้ว่า  ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาโรงเรียน
พ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ประกอบไปด้วย 3 ส่วนได้แก่ ปัจจัยด้านศักยภาพของพ้ืนที่ ปัจจัยการมีส่วน
ร่วมและเครือข่ายพัฒนาการศึกษา และปัจจัยด้านกระบวนการของสถานศึกษา ซึ่งดําเนินการโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานของการพัฒนาที่ประกอบด้วยการบริหารจัดการทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ การ
พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการนิเทศช่วยเหลือ 
 ปัจจัยภายใน ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สะท้อนให้เห็น
ถึง ความสําคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในการเป็นฟันเฟืองที่สําคัญที่สุดในการจัดการศึกษาโรงเรียน
พ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร โดยผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถ่ินทุรกันดารควรมีอุดมการณ์ มี
ภาวะผู้นําที่จะบริหารจัดการให้ครูผู้สอนและบุคลากรฝ่ายสนับสนุนมีศักยภาพและมีความพร้อมใน
การทํางาน และอํานวยการให้เด็กทุกคนท้ังในและนอกโรงเรียนในพ้ืนที่ได้รับสิทธิและโอกาสที่เท่า
เทียมในการเรียนรู้การเพ่ิมทักษะวิชาการ ทักษะการคิด และทักษะการใช้ชีวิตภายใต้กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล ตลอดจนเป็นนักประสานงานเพื่อหาภาคีเครือข่าย
ร่วมในการพัฒนาโรงเรียน 2) ปัจจัยด้านคุณภาพของครู สะท้อนให้เห็นถึง ครูโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่น
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ทุรกันดาร ควรเป็นครูมืออาชีพ มีอุดมการณ์ รักนักเรียน รักชุมชน และภูมิใจในอาชีพความเป็นครูบน
พ้ืนที่สูง มุ่งมั่นต้ังใจ เป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจ เก่ียวกับภูมิวัฒนธรรมของพ่ีน้องชนเผ่าพร้อมปรับตัว
ยอมรับความแตกต่าง สร้างคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีความรู้ประสบการณ์ มีทักษะการใช้สื่อที่
เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนตามความเหมาะสมมีการ
บริหารจัดการห้องเรียนเชิงบวก มีกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลผู้เรียนอย่างเป็นระบบมี
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือให้ได้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือนําไปสู่การปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา มี
การนําภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 3) 
ปัจจัยด้านการนิเทศติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สะท้อนให้เห็นถึง กระบวนการนิเทศช่วยเหลือให้
ครูเข้าใจแนวคิดการจัดการศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร และควรสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
(PLC) เพ่ือให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และ 4) ปัจจัย
การมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ปกครอง สะท้อนให้เห็นถึง ควรให้ชุมชนและผู้ปกครองปราชญ์ชาวบ้าน
ในท้องถิ่น มีส่วนร่วมในการกําหนดเป้าหมาย ร่วมกันดําเนินการ ร่วมกันประเมินผลการดําเนินงาน
และยอมรับผลการดําเนินการร่วมกัน ซึ่งปัจจัยเอ้ือที่มีต่อการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความ
เท่าเทียมสําหรับโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
วัชรินทร์ ยศรุ่งโรจน์และ ณรงค์ศักด์ิ จันทร์นวล (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ
นักเรียนของโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน ในสังกัดกองกํากับการตํารวจตระเวนชายแดนที่ 33 
ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่คาดว่าจะส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนที่ 33 มี 
5 ปัจจัยคือ ปัจจัยด้านคุณภาพผู้บริหารสถานศึกษา คุณภาพของครูผู้สอน การมีส่วนร่วมของชุมชน
และผู้ปกครอง การนิเทศการศึกษา และการบริหารทรัพยากรทางการเรียน  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่เก่ียวข้องควรนําผลการวิจัยไปกําหนดนโยบาย 
วางแผนในการจัดการศึกษาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดารให้ครอบคลุมและชัดเจน เพ่ือเป็นกรอบ
แนวทางในการดําเนินงานโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดารนําไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน โดยเฉพาะการ
กําหนดงบประมาณและอัตรากําลังของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือส่งเสริมความ
เท่าเทียมทางด้านคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถ่ินทุรกันดารให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซึ่งจะต้องอาศัยฐานข้อมูลที่ถูกต้องและมีเป้าหมายที่พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในชีวิต และ
สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข   
 2. ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้นําที่มีบทบาทสําคัญในการนํานโยบายสู่การปฏิบัติ จึงควร
เป็นผู้ที่มีมุมมองที่กว้างไกล มีอุดมการณ์ ยอมรับและพร้อมที่จะปรับเปลี่ยน หยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างตรงจุดและทันต่อเวลาที่อยู่ในช่วงวิกฤต มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ 
สามารถสร้างภาคีเครือข่ายจากทุกภาคส่วน สร้างค่านิยมและความเช่ือที่ดี เพ่ือบรรลุเป้าหมายและนํา
องค์กรไปสู่ความสําเร็จ  
 3. ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา ควรมีการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร ทั้งด้านการจัด
การศึกษาและการจัดการเรียนการสอน ให้มีทักษะใหม่ๆ ที่สามารถช่วยในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ยอมรับความแตกต่างความเป็นพหุวัฒนธรรมของนักเรียน และส่งเสริมให้เกิดการคิดค้นนวัตกรรมเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียน ควรส่งเสริมให้ครูออกแบบการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ได้
มาตรฐาน หลากหลายและ หยืดหยุ่นตามสถานการณ์และบริบทของโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
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 1. ควรมีการศึกษาวิจัยนวัตกรรมการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่น
ทุรกันดารที่สอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 2. ควรมีการศึกษารูปแบบการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือความเท่าเทียมโรงเรียน
พ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 ในการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร เพ่ือให้เกิดเท่าเทียม
ทางด้านคุณภาพการศึกษา พบว่าแต่ละโรงเรียนมีความยุ่งยากในการบริหารจัดการแตกต่างกัน ทั้งน้ี
ขึ้นอยู่กับบริบทของแต่ละพ้ืนที่ ความพร้อมทางด้านเศรษฐกิจของชุมชนและครอบครัว ปัจจัยที่สําคัญ
ที่สุดคือผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งจะต้องเป็นผู้ขับเคลื่อนโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ให้เกิดความ
เท่าเทียมด้านคุณภาพการศึกษา โดยจะต้องมีอุดมการณ์ มีภาวะผู้นํา คิดนอกกรอบ มีความคิด
สร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหา ตลอดจนมีทักษะในการสื่อสาร เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้กับคณะครู
โรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดารให้จัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
ส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง โดยเน้นทักษะชีวิตและอาชีพ มีเทคนิคการวัดผลและ
ประเมินผลที่หลากหลาย อีกทั้งควรมีทักษะในการสร้างภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือให้มี
ส่วนร่วมพัฒนาโรงเรียน ฉะน้ันสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มีอํานาจบรรจุแต่งต้ังผู้บริหาร
สถานศึกษา ควรคัดสรรผู้อํานวยการสถานศึกษาที่มีคุณสมบัติดังกล่าวไปพัฒนาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่น
ทุรกันดาร โดยการสร้างแรงจูงใจด้วยวิธีการที่หลากหลาย ที่ทําให้ผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถ
และมีอุดมการณ์ต้องการท่ีจะขึ้นไปพัฒนาโรงเรียนพ้ืนที่สูงในถิ่นทุรกันดาร  
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สุบัน  พรเวียง. (2558). รูปแบบการจัดการศึกษานอกระบในการศึกษาขั้นพ้ืนฐานบนพ้ืนที่สูงและ
 ชายแดน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. 
 วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร, 17(3) ,52-59. 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์ข้อที่ 1) เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการ
บริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขต
ภาคเหนือ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสังเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยเอ้ือต่อ
การบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เขตภาคเหนือ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่ โดยสรุปการสังเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตร 
ประกอบด้วย 1)เป้าหมายการเรียนรู้และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร   2) โครงสร้างหลักสูตรและการ
บริหารหลักสูตรสถานศึกษา 3)การจัดกระบวนการเรียนรู้ฐานสมรรถนะพ้ืนฐานอาชีพ 4)เครือข่าย
และการจัดการความร่วมมือ 5) สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และ 6)การ
วัดผลและประเมินผล และปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตร ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1)ด้าน
ผู้บริหาร  2)ด้านครู  3)ด้านหลักสูตร 4)ด้านสมรรถนะพื้นฐานอาชีพของผู้เรียน 5)  ด้านสื่อ/แหล่ง
เรียนรู้/บรรยากาศและสภาพแวดล้อม  และ 6) ด้านเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วัตถุประสงค์ข้อ
ที่ 2) เพ่ือยืนยันองค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ใน
สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 11 คน 
ประเมินสภาพการปฏิบัติที่เป็นจริงของสถานศึกษาที่มีการจัดการศึกษาลักษณะพิเศษ ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยรายได้และการจ่ายเงินของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2562 ของตนเอง (self-assessment) โดยแบบสอบถามสภาพการปฏิบัติที่ เป็นจริงของ
สถานศึกษา แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale) ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ
จํานวน 3 คน โดยคัดเลือกข้อคําถามมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ต้ังแต่ 0.6 ขึ้นไป จากการยืนยัน
องค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษา
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ จํานวน 15 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้าง ผลการวิจัยพบว่ามี 7 
องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ได้แก่ 1)หลักการ 2)จุดมุ่งหมาย 3)ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะห้องเรียนอาชีพ 4)กระบวนการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ 5)พฤติกรรม
บ่งช้ีสมรรถนะอาชีพ 6)การวัดผลประเมินผล และ 7)เง่ือนไขความสําเร็จ  และปัจจัยที่เอ้ือต่อการ
บริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ  ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขต
ภาคเหนือ พบว่ามีปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตรดังน้ี  1) ผู้บริหาร  2) ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  3) ผู้เรียน  4) หลักสูตร  5)กิจกรรมการเรียนการสอน 6)แหล่งเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมอาชีพ และ7)
เครือข่ายวิชาชีพ  
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ABSTRACT 
 This research aims to achieve two primary objectives:  To synthesize the 
components and factors facilitating the management of competency-based vocational 
classroom curricula in educational institutions affiliated with local administrative 
organizations in the northern region of Thailand. The data collection instrument used 
was a synthesis form of the components and facilitating factors for managing 
competency- based vocational classroom curricula in these institutions.  Data were 
analyzed using frequency.  The synthesis of curriculum components included:  ( 1) 
Learning goals and objectives of the curriculum; ( 2)  Curriculum structure and school 
curriculum management; ( 3)  Competency- based vocational learning process; ( 4) 
Networking and collaboration management; ( 5)  Media, innovation, and technology in 
teaching and learning; and ( 6)  Assessment and evaluation.  The facilitating factors for 
curriculum management comprised six aspects:  ( 1)  Administrators; ( 2)  Teachers; ( 3) 
Curriculum; ( 4)  Basic vocational competencies of learners; ( 5)  Media/ learning 
resources/ environment; and ( 6)  Networks and stakeholders.  To validate the 
components and factors facilitating the management of competency-based vocational 
classroom curricula in educational institutions affiliated with local administrative 
organizations in the northern region. This was done through evaluations by 11 experts 
who assessed the actual practices of institutions with special education management 
according to the 2019 Ministry of Interior Regulations on income and expenditure of 
educational institutions affiliated with local administrative organizations using self-
assessment questionnaires. The questionnaires were 5-level rating scales validated by 
three experts, selecting questions with an Index of Item-Objective Congruence (IOC) of 
0. 6 or higher.  The validation resulted in 15 items developed by the researcher.  The 
findings indicated that there are seven components relevant to the management of 
competency-based vocational classroom curricula: (1) Principles; (2) Goals; (3) Factors 
influencing vocational classroom competencies; ( 4)  Competency- based curriculum 
management process; (5)  Indicators of vocational competencies; (6)  Assessment and 
evaluation; and ( 7)  Success conditions.  The facilitating factors for managing 
competency- based vocational classroom curricula in these institutions included:  ( 1) 
Administrators; (2)  Teachers and educational personnel; (3)  Learners; (4)  Curriculum; 
( 5)  Teaching and learning activities; ( 6)  Learning resources for career promotion; and 
(7) Professional networks. 
 
Keywords: Competency-based Curriculum; Vocational Classroom; Educational 
Institutions under Local Administrative Organizations; Components and Factors 
Facilitating Curriculum Management 
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บทนํา 
 ความเสี่ยงของแรงงานไทยในอนาคตในปัจจุบันแรงงานไทยทั้งฝีมือและไร้ฝีมือมีความเสี่ยง
ที่จะตกงานสูงถึง 72% เน่ืองจากอุตสาหกรรม 4.0 ที่เน้นการใช้เครื่องจักรในภาคการผลิตนายจ้าง
ต้องการแรงงานที่มีทักษะด้านการติดต้ัง การใช้งาน และการซ่อมบํารุงเคร่ืองจักร รวมถึงความคิด
สร้างสรรค์และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการฐานข้อมูล (กิริยา กุลกลการ, 2561) 
และด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 54 กําหนดให้เด็กทุกคนได้รับ
การศึกษาเป็นเวลา 12 ปีโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยรัฐต้องร่วมมือกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเพ่ือให้การศึกษามีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 
กฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติอย่างน้อยต้องมีบทบัญญัติเก่ียวกับการจัดทําแผนการศึกษา
แห่งชาติ และการดําเนินการและตรวจสอบการดําเนินการให้เป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติด้วย 
โดยมีจุดมุ่งหมายให้การศึกษาทั้งปวงต้องพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดีมีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถ
เช่ียวชาญได้ตามความถนัดของตน มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
(สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 2560) นอกจากน้ีแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ยังกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่า อย่างย่ังยืน” หมายถึงการสร้างการ
เปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุมต้ังแต่ระดับโครงสร้าง นโยบาย และกลไก เพ่ือมุ่ง เสริมสร้างสังคมที่ก้าวทัน
พลวัตของโลก และเก้ือหนุนให้คนไทยมีโอกาสพัฒนาตนเองได้อย่าง เต็มศักยภาพ พร้อมกับการ
ยกระดับกิจกรรมการผลิตและการให้บริการให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมที่สูงขึ้น โดยอยู่บนพ้ืนฐานของ
ความย่ังยืนทางสิ่งแวดล้อม เพ่ือถ่ายทอดเป้าหมายหลัก ไปสู่ภาพของการขับเคล่ือนที่ชัดเจนใน
ลักษณะของวาระการพัฒนาที่เอ้ือให้เกิดการทํางานร่วมกันของหลายหน่วยงานและหลายภาคส่วนใน
การผลักดันการพัฒนาเรื่องใด เรื่องหน่ึงให้เกิดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม สํานักคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สคช.) บนพ้ืนฐานของกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 
ซึ่ ง เ ป็นแผนหลักของการพัฒนาประเทศ  และเป้าหมายการพัฒนาที่ ย่ั ง ยืน  (Sustainable 
Development Goals : SDGs) รวมท้ังการปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 การให้
การศึกษาคนในชาติจึงเป็นสิ่งสําคัญในการพัฒนาประเทศอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ (สํานักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565)  
 จึงทําให้สถานศึกษาหลายแห่งต้องปรับทิศทางในการบริหารสถานศึกษาเพ่ือตอบสนองแนว
ทางการพัฒนาดังกล่าว ให้เป็นแนวทางการศึกษาที่เหมาะสมในโลกศตวรรษที่ 21 เน้นสมรรถนะทาง
สาขาวิชาชีพและการเรียนรู้แบบ Problem Based Learning (PBL) เป็นการศึกษาฐานสมรรถนะ 
(Competency-Based Education: CBE) มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความเช่ียวชาญและสามารถนําความรู้
ไปใช้จริง และข้อมูลจาก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 
พบว่านักเรียนที่เรียนต่อสายสามัญมัธยมศึกษาตอนปลายพบว่ามีจํานวนเท่ากับสายอาชีวศึกษา คือ 
ร้อยละ 30 ที่จะเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา นักเรียนเรียนต่อปริญญาตรี ตามค่านิยมเดิม ๆ ที่
ผลผลิตบัณฑิตที่ออกสู่ตลาดแรงงานจะขาดสมรรถนะในสาขาวิชาชีพ ไม่มีเส้นทางการศึกษาต่อสู่การ
ประกอบอาชีพ (Career Path) ที่ชัดเจนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้ศึกษาและ
พัฒนา (Research and development) รูปแบบการจัดการศึกษาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ที่เน้นสมรรถนะทางสาขาวิชาชีพ โดยแก้ปัญหากับนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วยรูปแบบการจัดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในรายวิชา
พ้ืนฐาน และรูปแบบการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการมีงานทําในรายวิชาเพ่ิมเติม ได้แก่รูปแบบการ
จัดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 รูปแบบการจัดสมรรถนะอาชีพระยะสั้นในช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น รูปแบบการจัดเรียนร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) และ
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รูปแบบการจัดเตรียมพ้ืนฐานความถนัดในสาขาวิชาชีพ  ในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา การจัดทํา
เส้นทางการศึกษาต่อสู่การประกอบอาชีพให้กับนักเรียน จะต้องยึดหลักการให้นักเรียนรู้จักอาชีพ
อย่างหลากหลาย และรับรู้ลักษณะของอาชีพในจังหวัดและอําเภอ ที่เป็นท้องถิ่นของนักเรียนเอง เป็น
การกระตุ้นความสนใจให้กับตัวนักเรียน มีการประเมินบุคลิกภาพความเหมาะสมด้านอาชีพจะทําให้
นักเรียนได้รู้จักตัวตนและสามารถตัดสินใจเลือกเรียนตามโปรแกรมการเรียนที่สอดคล้องกับ
บุคลิกภาพของตัวนักเรียนเอง ซึ่งโรงเรียนจะต้องเปิดกลุ่มวิชาในรายวิชาเพ่ิมเติมให้สอดคล้องกับ
ประเภทและสาขาวิชาชีพที่เป็นไปตามความต้องการอัตรากําลังแรงงานของจังหวัดและอําเภอ 
 จากยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ที่มุ่งเน้น
การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในท้องถิ่นและเชื่อมโยงกับโมเดลเศรษฐกิจ 4.0 ของประเทศ เป็น
เหตุปัจจัยสําคัญที่สถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะต้องจัดการศึกษาให้สอดคล้อง
กับนโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ รวมถึงการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การศึกษาของประเทศบรรลุเป้าหมายและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและทักษะทางอาชีพให้กับผู้เรียน เพ่ือให้มี
ทางเลือกในการเข้าสู่การศึกษาท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะอย่างย่ิงการให้ผู้เรียนในระบบการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานมีทักษะทางอาชีพซึ่งสอดคล้องเจตนารมณ์แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2560 กรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561-2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 
(2566-2570) แผนการศึกษาแห่งชาติ (2560-2579) และเป้าหมายยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา 
ซึ่งให้ความสําคัญในการศึกษาต่อด้านสายอาชีพในเรื่องการส่งเสริมการมีงานทํา สามารถหารายได้
จากการมีอาชีพหลังเรียนจบ (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย, 2551) 
 ด้วยเหตุผลหลายประการดังกล่าวข้างต้น กระทรวงศึกษาธิการ และกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นจึงมีนโยบายให้สถานศึกษาในการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้รับการส่งเสริมและเปิดโอกาส
ให้นักเรียนได้สร้างความรู้และพัฒนาทักษะสําคัญที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิตในอนาคตให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการเรียนรู้และคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 (3Rs8Cs) ทั้งน้ีมีจุดมุ่งหมายในการเสริม
ศักยภาพผู้เรียนที่มีความถนัด และสนใจในวิชาชีพต่าง ๆ มีการดําเนินการในรูปแบบหลักสูตรวิชาชีพ
ระยะสั้น รวมรวมถึงการเก็บสะสมเป็นธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) ซึ่งหากนักเรียนต้องการเรียน
ต่อ หรือประกอบอาชีพ สามารถนําไปโอนเทียบหน่วยกิตเพ่ือลดระยะเวลา และค่าใช้จ่ายในการศึกษา
ต่อในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาได้ 
 ผู้วิจัยจึงเห็นประโยชน์ในการศึกษาองค์ประกอบการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะ
ห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ให้มีความเป็น
เอกภาพและเพ่ือเป็นแนวทางการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในโรงเรียนในสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือตอนบน ไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลต่อการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะ
ห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ 
 2. เพ่ือยืนยันองค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียน
อาชีพในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ี ผู้ วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหาร
หลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขต
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ภาคเหนือ โดยการสังเคราะห์องค์ประกอบจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องแนวคิด 
หลักการ และทฤษฎีการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย องค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตร
ฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ  
  2.1 ตารางสังเคราะห์เอกสาร เก่ียวกับองค์ประกอบและปัจจยัที่เอ้ือต่อการ 
บริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขต
ภาคเหนือ จํานวน 21 รายการ เป็นเอกสารงานวิจัย   
  2.2 แบบสอบถามยืนยันองค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตรฐาน
สมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือด้วยการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ จากผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 11 คน เป็นแบบประเมินสภาพ
การปฏิบัติที่เป็นจริงที่ให้ประเมินตนเอง (self-assessment) แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (rating 
scale) ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญจํานวน 3 คน โดยข้อคําถามมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ต้ังแต่ 0.6 ขึ้นไป  
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  3.1 สังเคราะห์เอกสาร เก่ียวกับองค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตร
ฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ใช้
ความถี่ (f) และการจัดลําดับตามความถี่ของข้อมูล เสนอเป็นตารางการสังเคราะห์องค์ประกอบและ
ปัจจัยการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เขตภาคเหนือ  
  3.2 ยืนยันองค์ประกอบและปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียน
อาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพสรุปผลโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis)  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  4.1 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องแนวคิด หลักการ และทฤษฎีการ
บริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขต
ภาคเหนือ  
  4.2 รวบรวมแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เก่ียวกับแนวทาง
การบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เขตภาคเหนือ จํานวน 15 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้าง จากผู้ทรงคุณวุฒิในสถานศึกษาที่มีการจัดการศึกษา
ลักษณะพิเศษ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยรายได้และการจ่ายเงินของสถานศึกษาสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2562 จํานวน 11 คน สรุปผลโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการสังเคราะห์แนวคิด หลักการ และทฤษฎีการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียน
อาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ได้องค์ประกอบเบ้ืองต้นของ
การบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เขตภาคเหนือ ดังตารางที่ 1  
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  ตารางที่ 1 สังเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตร  
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
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 จากตารางที่ 1 สรุปการสังเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตร ใช้ความถี่ของแหล่งข้อมูลที่
กล่าวถึง พบว่าองค์ประกอบของหลักสูตรประกอบด้วย 1)เป้าหมายการเรียนรู้และวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 2) โครงสร้างหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 3)การจัดกระบวนการเรียนรู้ฐาน
สมรรถนะพ้ืนฐานอาชีพ 4)เครือข่ายและการจัดการความร่วมมือ 5) สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอน และ 6)การวัดผลและประเมินผล 
 ส่วนที่ 1 จากตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการบริหารหลักสูตร 
ผู้วิจัยคัดเลือกประเด็นที่สําคัญ และหาค่าความถ่ี โดยใช้เกณฑ์ความถี่ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของ
ตารางการสังเคราะห์ พบว่า องค์ประกอบของหลักสูตร เบ้ืองต้นประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังน้ี 
1)เป้าหมายการเรียนรู้และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  2)โครงสร้างหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร
สถานศึกษา  3)การจัดกระบวนการเรียนรู้ฐานสมรรถนะพ้ืนฐานอาชีพ 4)เครือข่ายและการจัดการ
ความร่วมมือ 5)สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และ 6)การวัดผลและ
ประเมินผล แต่ผลจากการยืนยันองค์ประกอบการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิในสถานศึกษาที่มีการจัดการศึกษาลักษณะพิเศษ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่า
ด้วยรายได้และการจ่ายเงินของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2562 จํานวน 11 
คน ตอบแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เกี่ยวกับแนวทางการบริหาร
หลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขต
ภาคเหนือ จํานวน 15 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้าง พบว่าผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นในสภาพความเป็นจริงที่
สถานศึกษาปฏิบัติ  องค์ประกอบของหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ควรประกอบด้วย 7 องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการ
บริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขต
ภาคเหนือ ได้แก่ 1)หลักการ 2)จุดมุ่งหมาย 3)ปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ 4)
กระบวนการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ 5)พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะอาชีพ 6)การ
วัดผลประเมินผล และ 7)เง่ือนไขความสําเร็จ ซึ่งผู้วิจัยได้นํามาออกแบบรูปแบบการบริหารหลักสูตร
ฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ต่อไป 
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ตารางที่ 2 สังเคราะห์ปัจจัยของหลักสูตร  
องค์ประกอบ งานวิจัยในประเทศและต่างประเทศ 
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คว
าม

ถี่ 

หม
าย

เหตุ
 

1. ด้านบรรยากาศและสภาพแวดล้อม      6 คัดเลือก 
2. ด้านผู้บริหาร         9 คัดเลือก 
3. ด้านครูผู้สอน         9 คัดเลือก 
4. ด้านชุมชนและผู้ปกครอง     5 คัดเลือก 
5. ด้านสื่ออุปกรณ์และวัสดุ      6 คัดเลือก 
6. ด้านงบประมาณ    4  
7. คณะกรรมการบริหารจัดการหลักสูตร    2  
8. ขอบข่ายงานบริหารจัดการหลักสูตร     5 คัดเลือก 
9. ด้านผู้เรียน     4  
10. ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน   1  

11. ด้านการบริหารการศึกษา     4  

12. ด้านการจัดการเรียนรู้    4  

13. ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน   1  
14. ด้านการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา   1  

15. ด้านคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 

         4  

 
 จากตารางที่ 2 สรุปการสังเคราะห์ปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตร ดังน้ี 1)ด้านผู้บริหาร  
2)ด้านครู  3)ด้านหลักสูตร 4)ด้านสมรรถนะพ้ืนฐานอาชีพของผู้เรียน 5)  ด้านสื่อ/แหล่งเรียนรู้/
บรรยากาศและสภาพแวดล้อม  และ 6) ด้านเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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 จากตารางที่ 2 ผลการสังเคราะห์ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารหลักสูตร ผู้วิจัยคัดเลือก
ประเด็นที่สําคัญ และหาค่าความถ่ี โดยใช้เกณฑ์ความถี่ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของตารางการ
สังเคราะห์ พบว่า ปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตร เบื้องต้นประกอบด้วย 6 ปัจจัย ดังน้ี 1)ด้าน
ผู้บริหาร  2)ด้านครู  3)ด้านหลักสูตร 4)ด้านสมรรถนะพ้ืนฐานอาชีพของผู้เรียน 5)  ด้านสื่อ/แหล่ง
เรียนรู้/บรรยากาศและสภาพแวดล้อม  และ 6) ด้านเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แต่ผลจากการ
ยืนยันองค์ประกอบการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ โดยผู้ทรงคุณวุฒิในสถานศึกษา
ที่มีการจัดการศึกษาลักษณะพิเศษ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยรายได้และการจ่ายเงิน
ของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2562 จํานวน 11 คน ตอบแบบสอบถามแบบ
มีโครงสร้าง (Structured Interview) เก่ียวกับแนวทางการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียน
อาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ จํานวน 15 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้าง 
พบว่าผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นในสภาพความเป็นจริงที่สถานศึกษาปฏิบัติ  ปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหาร
หลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขต
ภาคเหนือ ดังน้ี 1)ผู้บริหาร 2)ครูและบุคลากรทางการศึกษา 3)ผู้เรียน 4)หลักสูตร 5)กิจกรรมการ
เรียนการสอน 6)แหล่งเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมอาชีพ 7)เครือข่ายวิชาชีพ ผู้วิจัยได้นํามาออกแบบรูปแบบ
การบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เขตภาคเหนือ ต่อไป 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการสังเคราะห์และยืนยันองค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการบริหารหลักสูตรฐาน
สมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ คณะผู้วิจัย
ได้นําประเด็นต่าง ๆ มาอภิปรายผล ดังน้ี 
 ประเด็นที่ 1 พบว่า องค์ประกอบของหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ใน 
สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 
หลักการ จุดมุ่งหมาย ปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ กระบวนการบริหารหลักสูตรฐาน
สมรรถนะห้องเรียนอาชีพ พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะอาชีพ การวัดผลประเมินผล และเง่ือนไข
ความสําเร็จ ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับผลการศึกษาของพระมหาสายัณห์ เปมสีโล (วงศ์สุรินทร์) (2564) 
ที่ได้ศึกษาเก่ียวกับองค์ประกอบของหลักสูตรของบุญชม ศรีสะอาด (2546) ว่าหลักสูตรที่ดีจะต้อง
ประกอบด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กันโดยมีองค์ประกอบที่สําคัญ 4 ส่วนดังต่อไปน้ี 1)
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (Aim and specific objectives) 2) เน้ือหาสาระของหลักสูตร (Content) 
3)กิจกรรมและรูปแบบการเรียนการสอน (Learning and teaching implies) และ 4)การวัด
ประเมินผล (Evaluation)  
 ประเด็นที่ 2 พบว่า ปัจจัยที่เอ้ือต่อการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ใน 
สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ ประกอบด้วย 1)ผู้บริหาร 2)ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 3)ผู้เรียน 4)หลักสูตร 5)กิจกรรมการเรียนการสอน 6)แหล่งเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
อาชีพ 7)เครือข่ายวิชาชีพ สอดคล้องกับสุวัทนา สงวนรัตน์ และชวน ภารังกูล (2564) ซึ่งได้ศึกษา
หลักสูตรและการเรียนการสอนฐานสมรรถนะในสถานศึกษา พบว่าการออกแบบการออกแบบ
หลักสูตรตามแนวคิดน้ีจะมีการกําหนดเกณฑ์ความสามารถท่ีผู้เรียนพึงปฏิบัติได้ เป็นหลักสูตรที่
เรียกว่าหลักสูตรเกณฑ์ ดังน้ันองค์ประกอบสําคัญของการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะต้องคํานึงถึง
ความสามารถจัดทําขึ้นเพ่ือประกันว่าผู้ที่จบการศึกษาระดับหน่ึง ๆ จะมีทักษะและความสามารถใน
ด้านต่าง ๆ ตามที่ ต้องการ เป็นหลักสูตรที่ไม่ได้มุ่งเรื่องความรู้หรือเน้ือหาวิชาที่อาจมีความ
เปลี่ยนแปลงได้ตามกาลเวลา แต่จะมุ่งพัฒนาในด้านทักษะ ความสามารถ เจตคติและค่านิยม อันจะมี
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ประโยชน์ต่อชีวิตประจําวัน และอนาคตของผู้เรียน โดยมีข้อเสนอแนะในการนําหลักสูตรฐาน
สมรรถนะไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนเพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมของสถานศึกษา ดังน้ี 1. ด้าน
การให้ความรู้และสร้างความเข้าใจ 1) ให้ความรู้เก่ียวกับสมรรถนะและมีตัวอย่างการนําไปใช้ที่
หลากหลาย 2) จัดอบรม สัมมนา เพ่ือให้เข้าใจมากขึ้นและมีการทดลองปฏิบัติจริงเป็นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันก่อนนําไปใช้จริง 3) มีการพัฒนาครูในการนําหลักสูตรฐานสมรรถนะไปใช้พัฒนาผู้เรียน 
โดยเน้นเรื่องการออกแบบกิจกรรมให้เด็กเกิดสมรรถนะและเกิดผลกับเด็กมากที่สุด 2. ด้านหลักสูตร
และโครงสร้าง 1) มีตัวช้ีวัดต้ังต้นเพราะสมรรถนะเป็นก้อนใหญ่ หากไม่มีตัวช้ีวัดเหมือนไม่มีจุดเริ่ม 2) 
ตัวช้ีวัดมีความชัดเจน เข้าใจง่าย เช่ือมโยงกับการทดสอบระดับชาติNT / O-NET 3) ปรับลดรายวิชาที่
ซํ้าซ้อน หลอมรวมสิ่งที่ซํ้ากัน เช่น วิทยาศาสตร์สังคมศึกษา สุขศึกษา ใช้สมรรถนะเป็นฐานโดยบูรณา
การเป็นสหวิชา สมรรถนะเป็นฐานโดยบูรณาการเป็นสหวิชา 4) ในช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ควรปรับ
โครงสร้างเวลาเรียนให้มีช่ัวโมงภาษาไทยเพ่ิมมากข้ึนอย่างน้อย วันละ 2 ช่ัวโมง เน่ืองจากเวลาท่ีมีไม่
สัมพันธ์กับการปลูกฝังให้เกิดสมรรถนะการอ่าน-เขียน โดยโรงเรียนที่มีผลการอ่านดีเย่ียมจะมีการจัด
ตารางในภาคเช้าสอนภาษาไทย-คณิตศาสตร์ส่วนวิชาอ่ืนใช้การบูรณาการ 3. ด้านบริหารจัดการ หาก
ครูประจําช้ันสอนทุกวิชา จะสามารถยืดหยุ่นการจัดกิจกรรมได้ง่ายกว่า แต่ถ้าครูสอนเป็นวิชาทําให้
ยืดหยุ่นเวลาได้ยาก 4. ด้านการวัดและประเมินผล ครูยังมีความกังวลเรื่องผลสัมฤทธ์ิของเด็กเวลา
ทดสอบระดับชาติยังไม่เห็นหลักสูตรตลอดแนว ไม่รู้ว่าจะวัดและประเมินผลอย่างไร 5. ด้านคู่มือ สื่อ 
และแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 1) จัดทําเอกสารเก่ียวกับสมรรถนะเพิ่มเติม และมีตัวอย่างแผนการ
จัดการเรียนรู้ในแต่ละแนวทางให้มากขึ้นเพ่ือให้ครูใช้ในการศึกษาและเป็นแนวทางในการทํางาน 2) 
หากมีแผนการจัดการเรียนรู้สําเร็จรูปให้ดูเป็นแนวทาง ครูจะหยิบใช้ได้ง่ายและนํามาปรับได้ช่วยลด
ภาระให้ครู 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 หน่วยงานระดับปฏิบัติการ สามารถนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ให้สามารถนําไปปฏิบัติจริงและประสบ
ความสําเร็จอย่างย่ังยืน 
  1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาอ่ืน สามารถนําผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
การศึกษาในสถานการณ์โลกที่พลิกผัน มุ่งพัฒนาจัดการศึกษาสู่ผู้เรียน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใน
การแข่งขันในตลาดแรงงาน และความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการของผู้เรียนในอนาคต 
 2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรพัฒนารูปแบบการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะ ห้องเรียนส่งเสริม
ความสามารถพิเศษ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ 
  2.2 ควรประเมินการบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะ ห้องเรียนส่งเสริมความสามารถ
พิเศษในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เขตภาคเหนือ 
 
สรุป 
 การบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายด้าน  ที่
สําคัญเพ่ือให้สถานศึกษาสามารถดําเนินการการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้เรียนและตลาดแรงงาน ด้านต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ทั้งด้านการร่วมวาง
แผนการจัดทําหลักสูตร การวางแผนการใช้หลักสูตร การร่วมนิเทศ กํากับ และติดตาม และการร่วม
ประเมินและปรับปรุงแก้ไข  โดยมีการออกแบบและปรับปรุงหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและเทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการใช้เทคนิคการสอนที่ทันสมัยและสื่อการสอนท่ีมี
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ประสิทธิภาพ มีการวัดและประเมินผลสมรรถนะอาชีพที่จําเป็นต่อผู้เรียน ดังน้ัน การบริหารหลักสูตร
ฐานสมรรถนะห้องเรียนอาชีพ จึงมีความสําคัญต่อความสําเร็จของสถานศึกษาในการเตรียมความ
พร้อมให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นสําหรับการประกอบอาชีพในอนาคต 
 
องค์ความรู้ใหม่และผลท่ีเกิดต่อสังคม ชุมชน ท้องถ่ิน 
 หลักสูตรฐานสมรรถนะ เป็นการจัดการศึกษาแนวใหม่ ที่มุ่งตอบสนองความต้องการที่
หลากหลายของผู้เรียน ตลาดแรงงาน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นตามบริบท
และความพร้อมของสถานศึกษา เครือข่ายวิชาชีพ และท้องถิ่น เพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนมีสมรรถนะที่
จําเป็นในการเป็นพลเมืองที่พร้อมสําหรับโลกในศตวรรษที่ 21 ที่มีความผันผวน ไม่แน่นอน และมีการ
แข่งขันสูง ผู้เรียนจึงจําเป็นต้องมีทักษะ ความเช่ียวชาญในสาขาอาชีพ และการศึกษาต่อในระดับสูง
ของตนในอนาคต 
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บทคัดย่อ 

 ปัจจัยการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพ่ือประสิทธิผลทางการ
บริหารประกอบด้วย 1) ภาวะผู้นํา 2) การบริหารงานวิชาการ 3) ความสามารถในการบริหาร และ 4) 
คุณธรรมจริยธรรม โดยมีแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา คือ 1) การพัฒนา 
รายบุคคล เป็นการพัฒนาด้วยตนเองทั้งอยู่ที่บ้านและศึกษาค้นคว้าจากแหล่งอ่ืน ๆ และ 2) การ
พัฒนาเป็นกลุ่ม (Group) มักจะ ดําเนินการกับกลุ่มบุคคลและจัดโดยองค์กรหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
วิธีการพัฒนาที่จะทําให้เกิดทักษะต้องอาศัย กระบวนการกลุ่ม ซึ่งจัดโดยองค์กรหรือหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง 
 
คําสําคญั: ปัจจัยการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21; แนวทางการพัฒนา
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ABSTRACT 
Skill development factors of school administrators in the 21 Century for administrative 
effectiveness include 1)  leadership, 2)  academic administration, 3)  administrative 
ability, and 4)  moral ethics.  The guidelines for developing the skills of school 
administrators are 1)  individual development is self- development both at home and 
research from other sources, and 2)  group development is usually carried out with a 
group of individuals and organized by relevant organizations or agencies.  The 
development methods that will produce skills rely on Group process, organized by 
the relevant organization or entity. 
 
Keywords: Skill development factors of school administrators in the 21 Century;  
The guidelines for developing the skills of school administrators 
 
บทนํา 
 สังคมโลกในศตวรรษที่ 21 ทุกประเทศต่างพยายามสร้างกระบวนทัศน์ การพัฒนา ภายใต้
ของการเปลี่ยนแปลงในทุกๆมิติของสังคม สิ่งที่ปรากฎออกมาให้เห็นอย่างเด่นชัด คือ จะทําอย่างไร 
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หรือมีวิธีการใดที่จะทําให้สภาพการณ์ของประเทศตนเอง "มีความเป็นเลิศ" ในทุกๆด้าน ไม่ว่าจะเป็น
ด้านการเมืองการปกครองด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม รวมทั้งด้านการศึกษาด้วย เพราะการจัด
การศึกษาในยุคน้ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย ความสลับชับซ้อนของสังคมมีมากข้ึนตามลําดับ
องค์ความรู้ (กฤษธรา ยองใย. 2561) และโดยที่การศึกษาเป็นเคร่ืองมือสําคัญอย่างย่ิงในการขับเคลื่อน
ประเทศชาติ การที่จะขับเคลื่อนความสําเร็จของประเทศน้ัน บุคลากรทุกคนของประเทศจึงมีส่วน
สําคัญในการพัฒนาประเทศจากศักยภาพความสามารถประสบการณ์ของบุคคล  ทุกคนจึงสมควรที่จะ
ได้รับโอกาสในการพัฒนาตนเองทางด้านการศึกษา และให้พัฒนาบุคคลให้เป็นพลเมืองที่ดีของ
ประเทศ  ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรตระหนักและให้ความสําคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา
อย่างเท่าทันและรวดเร็ว ซึ่งผู้บริหารเปรียบเสมือนแม่ทัพในการนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จ อีกทั้ง
คุณภาพการศึกษาที่เกิดจากการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารจะเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
หรือไม่ ย่อมขึ้นอยู่กับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสําคัญ (สมบูรณ์ หวังโส๊ะ. 2565) 
 จากการเปลี่ยนแปลงของสังคมในศตวรรษที่ 21 อย่างรวดเร็วย่อมมีผลกระทบต่อการ
บริหารและการจัดการในสถานศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอย่างย่ิง โดยการบริหารและการ
จัดการน้ันขึ้นอยู่กับวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร เพราะผู้บริหารมีหน้าที่สําคัญในการกําหนดนโยบาย 
วางแผนตัดสินใจ สั่งการ รวมทั้งการประสานงานต่างๆ และจะต้องปรับกลยุทธ์ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
เพ่ือนําพาให้การจัดการศึกษาเจริญก้าวหน้า (สมพิศ สุขแสน. 2557) ดังน้ันผู้บริหารสถานศึกษาต้องมี
ความเป็นผู้นําทางวิชาการ ถ้ายังไม่มีความรู้พอผู้บริหารต้องศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม และที่สําคัญคือ
ต้องมีทักษะของการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 (ณัฐวิทย์ พรหมศร. 2555)  หมายความ
ว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องรับผิดชอบต่อผลงานคุณภาพของ (Learning outcome) คือผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง (Change agent) ต้องบริหารให้เกิด Transformative 
education system คื อ ร ะบบกา รศึ กษ าที่ นํ า ไ ปสู่ ก า ร เ ปลี่ ย นแปล ง  คื อ  เ ปลี่ ย นแปล ง  
3 อย่าง ได้แก่ เปลี่ยนแปลงการเรียนรู้ (Transformative learning) เปลี่ยนแปลงหลักสูตร 
(Transformative curriculum) คือหลักสูตรไม่มีการหยุดน่ิงตายตัว เปลี่ยนแปลงได้ตลอด และ
เปลี่ยนแปลงการจัดการ (Transformative management) (วิจารณ์ พานิช. 2558) ซึ่งนักการศึกษา
ทั้งหลายต่างมีทัศนะว่าผู้บริหารจะต้องเป็น ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นผู้บริหารยุค
ใหม่ที่มีทักษะการบริหารงาน เป็นผู้นําทีมแห่งการเรียนรู้ เป็นผู้นําทางวิชาการ มีความรู้ ความสามารถ 
และมีความเป็นมืออาชีพ สามารถบริหารงานให้เกิดประสิทธิผลทั่วทั้งองค์กร  
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นการพัฒนาทักษะของการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 จึงเป็นความจําเป็นอย่างย่ิงต่อประสิทธิผลของการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยต้องเข้าใจถึง
บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี  21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคมโลก  จึงต้อง
ศึกษาถึงทักษะสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตลอดจนหาแนวทางการพัฒนาทักษะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา และปัจจัยที่จําเป็นต่อการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 เพ่ือประสิทธิผลทางการบริหารต่อไปน้ี 
 
บทบาทผู้บรหิารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 
 บทบาทของผู้บริหารเป็นสิ่งสําคัญที่จะกระตุ้นส่งเสริมให้การบริหารงานในบทบาทหน้าที่
ของผู้บริหารบรรลุเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ ซึ่งบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกตามตําแหน่งหน้าที่
เพ่ือการปฏิรูปการศึกษาให้เป็นตามความคาดหวังของสังคม ดังน้ันบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษามี
บทบาทแตกต่างกันไปตามวัฒนธรรม ผู้บริหารสถานศึกษา มีหลายบทบาทข้ึนอยู่กับ ภารกิจและกิจ
กรรมการบริหารซึ่งการบริหารให้ประสบความสําเร็จต้องอาศัยหลายปัจจัยเข้ามาเก่ียวข้องการ
บริหารงานการศึกษาในยุคปัจจุบันจะต้องสอดคล้องกับ การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก โดยเฉพาะ
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สังคมแห่งการเรียนรู้ในยุคของเทคโนโลยีในการเช่ือมโยงข้อมูลต่างๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้า
ด้วยกัน ผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาทอย่างเต็มที่และใช้กลยุทธ์และเทคนิคการบริหาร ระดับสูงจึงจะ
สามารถนําพาองค์กรสู่ความสําเร็จ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลสําคัญในการเป็นผู้นําทางการศึกษาในโรงเรียน  สมชาย 
เทพแสง (2547) กล่าวว่าผู้นําการศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือ E – Leadership ควรมีลักษณะ 10 E 
ดังน้ี 
 1. Envision ผู้ นําต้องสร้างวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน โดยเฉพาะมีความคิดสร้างสรรค์
จินตนาการที่กว้างไกลเน้นการบูรณาการเทคโนโลยีในการบริหารและการจัดการ รวมทั้งการเรียนการ
สอน  
 2. Enable ผู้นําการศึกษาต้องมีความสามารถในการบริหารและการจัดการ โดยบูรณาการ
เทคโนโลยีในหลักสูตรโรงเรียน ระบบการบริหารการปฏิบัติงานในโรงเรียน  
 3. Empowerment ผู้นําการศึกษาต้องเข้าใจและหย่ังรู้ความสามารถของบุคลากรใน
โรงเรียนได้เป็นอย่างดีรวมทั้งสามารถกระจายอํานาจให้บุคลากรได้อย่างเหมาะสม  
 4. Energize ผู้นําการศึกษาต้องหมั่นจุดพลังและประกายไฟอยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้เกิดพลัง
ในการทํางาน เกิดความกระตือรือร้นขวนขวายตลอดเวลา 
 5. Engage ผู้นําการศึกษาต้องต้ังใจและจดจ่อต่อการทํางาน โดยมีความมุ่งมั่นอย่างแรง
กล้าเพ่ือให้งาน ประสบผลสําเร็จ และต้องต้ังความหวังให้สูง และค่อยๆนําองค์กรไปสู่เป้าหมายที่วาง
ไว้ 
 6. Enhance ผู้นําการศึกษาจะต้องยกระดับผลการปฏิบัติงานให้เกิดความเจริญ ก้าวหน้า
อย่างต่อเน่ือง โดยมีมาตรฐานเปรียบเทียบ (Bench Marking) ไว้อย่างชัดเจน  
 7. Encourage ผู้นําในยุคโลกาภิวัตน์จําเป็นอย่างย่ิงที่จะใช้แรงจูงใจต่อบุคลากรให้ร่วมมือ
ร่วมใจปฏิบัติหน้าที่อย่างมีความสุข การสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่เป็นมิตรจะสนับสนุน
งานให้ประสบผลสําเร็จ 
 8. Emotion ผู้นําต้องมีคุณภาพทางอารมณ์ มีความสามารถหย่ังรู้จิตใจของบุคลากรและ
อ่านใจคนอ่ืนได้รวมทั้งเน้นการทํางานที่เกิดจากความพึงพอใจท้ังสองฝ่ายทั้งตนเองและบุคลากรที่
ร่วมงาน สร้างทัศนคติทางบวก มีอารมณ์ขัน สุขุมรอบคอบ 
 9. Embody ผู้นําการศึกษาจะต้องเน้นการทํางานที่เป็นรูปธรรม เน้นเป้าหมายหรือผลงาน
ที่สัมผัสได้ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การปฏิบัติงาน การสื่อสาร การติดตามและการประเมินผล ควรใช้
วิธีการที่เป็นรูปธรรมชัดเจน 
 10. Eagle ผู้นําการศึกษาเปรียบประดุจนกอินทรีที่มองไกลและเน้นในภาพรวมกว่าการ
มองรายละเอียดผู้นําควรมองเป้าหมายและผลงานเป็นหลัก ส่วนรายละเอียดเป็นหน้าที่ของเจ้าของ
งานที่จะทําให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ  
 E – Leadership หรือผู้นําในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นผู้นํายุคใหม่อย่างแท้จริง ผู้นําการศึกษา
ซึ่งถือว่าเป็นผู้ควบคุมกลไกและขับเคลื่อนการศึกษาไปสู่เป้าหมายแห่งการปฏิรูปการศึกษา ไม่ว่าจะอยู่
ในระดับกระทรวง ศึกษาธิการ ระดับสํานักงานต่างๆ รวมทั้งผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ที่สําคัญ โดยเน้น การบูรณาการเทคโนโลยีในระบบการศึกษา คํานึงถึง 10 E ในการ
บริหารและการจัดการโดยเฉพาะควรมุ่งคุณภาพ การศึกษาเป็นเป้าหมายสูงสุด โดยหวังว่าคุณภาพ
ของผู้เรียน ทั้งด้านความรู้ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม และ สามารถแข่งขันกับนานาประเทศได้
อย่างมีเสถียรภาพ 
 ในขณะที่ Derick Meado (2016) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ที่สําคัญ ควรมี 9 บทบาท ดังน้ี 
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 1. บทบาทในฐานะผู้นํา (Role as school leader) การเป็นผู้นําที่มีประสิทธิภาพ คือ การ
จัดหาทุนในการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพที่ดีขึ้น นอกจากน้ีต้องสามารถประสานงานระหว่าง
กลุ่มต่างๆ คอยคุมนโยบายและกําหนดวัตถุประสงค์ของกลุ่มให้มีการปฏิบัติโดยครบถ้วนถูกต้อง 
 2. บทบาทในฐานะผู้รักษาระเบียบวินัยของผู้ เรียน (Role in Student Discipline) 
ผู้บริหารที่ดีต้องรักษาระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัดเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีกับครูและนักเรียน นอกจากน้ี
ต้องสร้างความเข้าใจให้แก่ครูทุกคนและต้ังเป้าหมายนําไปประยุกต์ใช้กับผู้เรียน 
 3. บทบาทในฐานะผู้ประเมิน (Role as a Teacher Evaluator) ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ
ต้องรับผิดชอบต่อการประเมินครูผู้สอนอย่างต่อเน่ือง โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพมาจากครูผู้สอนที่มี
ประสิทธิภาพผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการประเมินผลงานที่เป็นธรรมเพื่อแก้ปัญหาจุดแข็งและ
จุดอ่อนได้ถูกต้อง 
 4. บทบาทในการพัฒนา การดําเนินงานและการประเมินโครงการ (Role in Developing, 
Implementing, and Evaluating Programs) เป็นบทบาทที่สําคัญของผู้บริหารสถานศึกษาต้องหา
วิธีการพัฒนาผู้เรียนให้ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ โครงการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพต้อง
ตอบสนองผู้เรียนเป็นสําคัญและต้องมีการประเมินทุกปี 
 5. บทบาทในการทบทวนนโยบายและกระบวนการภายใน (Role in Reviewing Policies 
and Procedures) ผู้บริหารสถานศึกษาควรเผยแพร่ความรู้หรือนโยบายของสถานศึกษาและขั้นตอน
การปฏิบัติงานให้แก่ผู้ปกครองและชุมชนอย่างต่อเน่ือง 
 6. บทบาทในการกําหนดตาราง (Pole in Schedule Setting) ผู้บริหารสถานศึกษาควร
กําหนดปฏิทินของการปฏิบัติงานในสถานศึกษาเพ่ือให้การดําเนินงานภายในสถานศึกษาบรรลุตาม
เป้าหมาย 
 7. บทบาทในการจ้างครูใหม่ (Role in Hiring New Teachers) เป็นหน้าที่สําคัญของ
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการจ้างครูหรือเจ้าหน้าที่เข้ามาปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและเลือกบุคคลให้
เหมาะสมกับตําแหน่งของงาน 
 8. บทบาทในการปกครองและชุมชนสัมพันธ์ (Role in Government and Relation 
Community) ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพควรมีการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลในโรงเรียนและชุมชน
เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสการส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและสามารถเป็นประโยชน์ในด้านอ่ืน 
 9. บทบาทในการมอบหมายงาน (Role in Delegating) ผู้บริหารที่ดีต้องมีความรู้ ความ
เข้าใจและมีความสามารถในการบริหารงานบุคคล สามารถจัดบุคลากรได้เหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถเพ่ือใช้คนให้เหมาะสมกับงานตามวัตถุประสงค์ พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถอย่างต่อเน่ือง มีส่วนทําให้บุคลากรมีขวัญกําลังใจ มีความสุขในการปฏิบัติงานส่งผลให้
งานประสบผลสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
 สรุปว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 บริหารงานในบทบาทหน้าที่ของ
ผู้บริหารบรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ ซึ่งประกอบด้วย บทบาทในฐานะผู้นํา บทบาทในฐานะผู้รักษา
ระเบียบวินัยของผู้เรียน บทบาทในฐานะผู้ประเมิน บทบาทในการพัฒนาการดําเนินงานและการ
ประเมินโครงการ บทบาทในการทบทวนนโยบายและกระบวนการภายใน บทบาทในการกําหนด
ตาราง บทบาทในการจ้างครูใหม่ บทบาทในการปกครองและชุมชนสัมพันธ์ บทบาทในการมอบหมาย
งานอย่างเหมาะสมและควรมีลักษณะ 10 E คือ 
 1. Envision ผู้ นําต้องสร้างวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน 2. Enable ผู้ นําการศึกษาต้องมี
ความสามารถในการบริหารและการจัดการ  3. Empowerment ผู้นําการศึกษาต้องเข้าใจและหยั่งรู้
ความสามารถของบุคลากรในโรงเรียน4. Energize ผู้นําการศึกษาต้องหมั่นจุดพลังและประกายไฟอยู่
ตลอดเวลา 5. Engage ผู้นําการศึกษาต้องต้ังใจและจดจ่อต่อการทํางาน  6. Enhance ผู้นําการศึกษา
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จะต้องยกระดับผลการปฏิบัติงานให้เกิดความเจริญ 7. Encourage ผู้นําในยุคโลกาภิวัตน์จําเป็นอย่าง
ย่ิงที่จะใช้แรงจูงใจต่อบุคลากรให้ร่วมมือร่วมใจปฏิบัติหน้าที่ 8. Emotion ผู้นําต้องมีคุณภาพทาง
อารมณ์ 9. Embody ผู้นําการศึกษาจะต้องเน้นการทํางานที่เป็นรูปธรรม และ10. Eagle ผู้นํา
การศึกษาเปรียบประดุจนกอินทรีที่มองไกล 
 
ทักษะสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 ในการจัดการศึกษา กระบวนการ และเครื่องมือที่จําเป็นในการดําเนินงานเพื่อให้งานสําเร็จ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ที่เกิดจากทักษะถือเป็นความสามารถที่สําคัญของการเป็นผู้นําที่มีประสิทธิผล 
เพราะทักษะเป็นการใช้ความรู้ประสบการณ์ การศึกษา การฝึกอบรม และการกระทําที่สม่ําเสมอและ
ต่อเน่ือง  ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้นําของสถานศึกษา จึงจําเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนาทักษะท่ี
จําเป็นและสําคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือนําไปสู่การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ ดังน้ัน 
ด้านทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีดังน้ี 
 Robins (2012. อ้างถึงใน ธีรวัฒน์ ขัดมะโน. 2563) ได้เขียน บทความออนไลน์เรื่อง 
“Crawling Out of the Box:5 New Skills for 21 Century School Leaders” การคืบคลานออก
จากกรอบ: 5 ทักษะใหม่สําหรับผู้นําโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยมีเน้ือหาสาระสรุปได้ดังน้ี การหาวิธี
ที่จะออกจากแนวคิดเดิม ๆ เป็นทักษะขั้นพ้ืนฐานสําหรับการเป็นผู้นํา สิ่งที่ผู้นําโรงเรียนจําเป็นต้องรู้
เพ่ือออกจากแนวคิดเดิม ๆ คือ ทักษะความเป็นผู้นํา ดังน้ี 
 1. การสร้างสะพาน คือ ผู้นําในศตวรรษที่ 21 จะต้องสามารถสร้าง สะพานและนําคนให้
ข้ามไป เพราะเป็นเพียงหนทางเดียวที่จะสามารถพบสิ่งใหม่ ๆ ได้ ทั้งน้ี ผู้นําจะต้องใช้ทั้งความรู้ 
วิธีการ การส่งเสริม การพัฒนาและส่วนประกอบอ่ืน ๆ ที่จําเป็น เช่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ และคํานิยม 
นอกจากนี้จะต้องมีความกล้าหาญ และความซื่อสัตย์ จึงจะสามารถนําคนไปยังสิ่งใหม่ ๆ 
 2. การคิดค้นข้อจํากัดและขยายมุมมอง คือ การคิดนอกกรอบ ทุกคนในองค์กรต้องเปลี่ยน
มุมมอง เพราะเราจะไม่สามารถคืบคลานออกจากแนวคิดเดิม ๆ ได้ถ้าปราศจากการลองสิ่งใหม่ ๆ 
 3. ความคิดสร้างสรรค์ คือ การที่จะเป็นผู้นําโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความคิด
สร้างสรรค์ ประเด็นและปัญหาที่พบเจอในโรงเรียนต้องการผู้นําที่มีลักษณะเป็นผู้นําที่สร้างสรรค์ หา
กระบวนการวิธีใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. การสร้างสรรค์นวัตกรรม คือ ผู้นําโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 จะสามารถออกจากกรอบ 
แนวความคิดแบบเดิม ๆ ได้ด้วยการหาวิธีที่จะสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ นําวิธีการใหม่ ๆ มาใช้กําจัด
อุปสรรค ซึ่งนวัตกรรมเป็นกุญแจสําคัญสําหรับทักษะการเป็นผู้นําโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่าง
ประสิทธิภาพ 
 5. มุ่งเน้นไปที่ขนาดเล็กที่สุดเพ่ือ “จุดเปลี่ยนใหญ่กว่า” การออกจากกรอบแนวความคิด
เดิม ๆ น้ัน ผู้นําจํานวนมากพยายามท่ีจะเปลี่ยนทุกอย่าง ความหมายว่าผู้นําโรงเรียนในศตวรรษที่21 
ต้องให้ความสําคัญในสิ่งที่เล็กที่สุด แต่ให้ความแตกต่างที่ย่ิงใหญ่ที่สุด คือ มุ่งเน้นกลยุทธ์และการมี
ส่วนร่วมจะช่วยให้คืบคลานออกจากกรอบแนวความคิดเดิม ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและไม่สามารถ
กระทําให้เกิดขึ้นภายใน 
 ส่วน สุวิมล ทองจํารัส (2561) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21ว่าควรมี
ทักษะ ดังน้ี 
 1. ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and creative thinking skill) 
เป็นทักษะสําคัญความสามารถในการพิจารณาไตร่ตรองแก้ปัญหาท่ีแม่นยํามีความละเอียดในการ
จําแนกแยกแยะเปรียบเทียบข้อมูลเรื่องราวเหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างชํานาญ 
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 2. ทักษะการแก้ปัญหา (Problem solving skills) เป็นความสามารถในการวิเคราะห์ 
จัดการปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ และเลือกทางแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด 
 3. ทักษะการสื่อสาร (Communication skill) เป็นความสามารถในการใช้คําพูดและภาษา
ท่าทางเพ่ือแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดอย่างเหมาะสม 
 4. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิตอล (Technological and digital literacy skills) 
เป็นความสามารถในการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนโดยใช้เทคโนโลยีและดิจิตอล 
 5 .  ทั กษะ ด้ า นก า รบ ริ ห า ร อ ง ค์ ก ร  ( Organizational management skills)  เ ป็ น
ความสามารถที่จะความรู้ทางด้านทักษะบริหาร มาบริหารงานทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ
บุคลากรภายในสถานศึกษา สามารถเลือกงานได้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน 
 6. ทักษะการบริหารงานบุคคล (Personal management skills) เป็นความสามารถใน
การบริหารบุคลากรภายในสถานศึกษา สามารถเลือกงานได้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
 7. ทักษะทํางานเป็นทีม (Teamwork skills) เป็นความสามารถในการทํางานของบุคคลที่
ทํางานร่วมกัน มีการประสานงานภายในองค์กรเพ่ือให้บรรลุความสําเร็จ 
 8. ทักษะด้านนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้ (Learning innovation skill) เป็นความสามารถใน
การนําความคิดใหม่ๆ มาออกแบบ สร้างและปฏิบัติเพ่ือเป็นผลผลิตที่มีคุณภาพภายในองค์กร 
 9. ทักษะการกําหนดทิศทางขององค์กร (setting instructional direction skill) เป็น
ความสามารถของผู้บริหารในการกําหนดทิศทาง นโยบายและการพัฒนาองค์กรเพ่ือให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่ต้ังไว้ 
 10. ทักษะการรับรู้ไว (Sensitivity skill) เป็นความสามารถของผู้บริหารในการใช้ความรู้
และประสบการณ์ในการรับรู้สิ่งที่เกิดขึ้น 
 11. ทักษะการตัดสิน (Adjustment skill) เป็นความสามารถของผู้บริหารที่ต้องกล้า
ตัดสินใจและเผชิญกับปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือสร้างความเช่ือถือภายในองค์กร 
 12. ทกัษะมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result orientation skill) เป็นความสามารถของผู้บริหารในการ
พัฒนางานด้านบริหารวิซาการ โดยมุ่งการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
 13. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal skill เป็นความสามารถในการ
ประสานงานเช่ือมโยงความสัมพันธ์กับบุคลากรภายในสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 
 14. ทักษะคุณธรรมจริยธรรม (Ethical moral skills) เป็นการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
พัฒนาตนเองเพ่ือให้เป็นผู้มีสติปัญญา ความรู้และความสามารถในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 
 สรุปว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ถือเป็นสําคัญอย่างย่ิงที่ต้องได้รับ
การพัฒนาทักษะที่จําเป็นและสําคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือนําไปสู่การบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบด้วยทักษะต่างๆ ดังน้ี ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะ
การแก้ปัญหา ทักษะการสื่อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิตอล ทักษะด้านการบริหารองค์กร 
ทักษะการบริหารงานบุคคลทักษะทํางานเป็นทีม ทักษะด้านนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้ ทักษะการ
กําหนดทิศทางขององค์กร ทักษะการรับรู้ไว ทักษะการตัดสิน ทักษะมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล  ทักษะคุณธรรมจริยธรรมทักษะการสร้างสะพาน และทักษะการคิดค้นข้อจํากัดและ
ขยายมุมมอง  
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แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 พรปวีณ์ ไกรบํารุง (2565) ได้ทําวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษ
ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 พบว่า แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 ที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) พบว่า แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ด้านต่าง ๆ มีวิธีการพัฒนา 2 ลักษณะ คือ  
 1. การพัฒนารายบุคคล เป็นการพัฒนาด้วยตนเองทั้งอยู่ที่บ้านและศึกษาค้นคว้าจากแหล่ง
อ่ืนๆ 
 2. การพัฒนาเป็นกลุ่ม (Group) มักจะดําเนินการกับกลุ่มบุคคลและจัดโดยองค์กรหรือ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง วิธีการพัฒนาที่จะทําให้เกิดทักษะต้องอาศัยกระบวนการกลุ่ม อาทิเช่น การ
บรรยาย การระดมสมอง การประชุมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนา การฝึกปฏิบัติจริง และการศึกษาดู
งาน เป็นต้น 
 ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ซึ่งมีแนวทางการพัฒนา ดังน้ี  
 1. ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี ผู้บริหารควรใช้ เทคโนโลยีช่วยในการส่ือสารและการ
นําเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น แอพพลิเคช่ัน LINE แอพพลิเคช่ัน Facebook หรือ พาวเวอร์
พอยท์ ผู้บริหารควรสร้างความตระหนักให้เห็นถึงความสําคัญของภาษาและเทคโนโลยีในการสื่อสาร 
นอกจากน้ีควรให้ความสําคัญ วิธีการสื่อสารกับองค์กรและชุมชนให้มีความเข้าใจตรงกัน สถานศึกษา
ควรจัดให้มีแอพพลิเคช่ันสําหรับผู้ปกครองในการติดตามผลการเรียนของบุตรหลาน เช่น 
แอพพลิเคช่ัน To school 
 2. ด้านการคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารต้องบริหารแบบมีส่วนร่วมเปิดใจรู้จักแสวงหา ความรู้
ใหม่ ๆ อย่างสมํ่าเสมอ การคิดสร้างสรรค์ต้องอาศัยประสบการณ์ของผู้บริหารใน การแก้ปัญหาต่าง ๆ 
โดยอาศัยหลักการและทฤษฎีทางการบริหารช่วยรวมท้ังการมี เครือข่ายจากภายนอก ลักษณะของ
การคิดสร้างสรรค์เกิดจากการคิดเร็ว คิดนอกกรอบ ทําเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย ต้องมีวิสัยทัศน์ 
 3. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหาร และต้องทํา
ให้องค์กรเป็นองค์กรเชิงบวก ต้องเอาใจเขามาใส่ใจเรา มีการสร้างขวัญกําลังใจเอาทั้งคนและงาน ให้มี
กิจกรรมร่วมกัน จัดคนให้ตรงกับงาน ผู้บริหารต้องจัดการกับตัวเองก่อนให้พร้อมและเป็นแบบอย่างที่
ดีแล้วจึงลงไปหาครูให้ความช่วยเหลือให้ขวัญกําลังใจ  
 4. ด้านเทคนิค ผู้บริหารจะมีเทคนิคด้านการบริหารได้เกิดจากการมีเครือข่ายความร่วมมือ 
ให้ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารโดยใช้หลักการของวงจรเดมิ่ง (Deming Cycle) หรือใช้
รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community PLC) มาเป็นรูปแบบ
การบริหารการให้ขวัญกําลังใจ มีหลักธรรมาภิบาล  นอกจากน้ีผู้บริหารต้องรอบรู้เรื่องกฎหมาย 
เก่ียวกับการเงินและพัสดุ และผู้บริหารควรมีความเข้าใจความต้องการของครูจึงจะสนองความ
ต้องการได้ถูกต้อง  
 5. ด้านคุณธรรมจริยธรรม ผู้บริหารต้องมีความจริงใจ มีความโปร่งใสเป็นแบบอย่างที่ดี มี
หลักธรรมาภิบาล ความมีนํ้าใจ รู้จักให้เวลากับตัวเอง กับงานและครอบครัว ควรมีหลักธรรมประจําตัว 
เช่น พรหมวิหาร 4, อิทธิบาท 4 เป็นต้น  
 6. ด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรม ผู้บริหารควรศึกษาปัญหารอบด้านแล้วค้นหาวิธีที่ดีที่สุด
โดยการประยุกต์กับเทคโนโลยี นําหลักการของ( BenchmarkingX และ (Balance Scorecard)  
หลักการของวงจรเดมิง (Deming Cycle) มาปรับใช้เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมทางการบริหาร ใช้งานวิจัย
มาเป็นกระบวนการบริหารจัดการเพื่อให้ได้นวัตกรรมทางการบริหาร มีนโยบายที่ชัดเจนร่วมกัน ร่วม
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คิดร่วมทําให้เกิดเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ต้องอาศัยประสบการณ์ของผู้บริหารมาปรับใช้ให้เหมาะสม
กับสภาพปัจจุบัน เกิดจากการระดมความคิดจากหลายๆ ภาคส่วน เพ่ือให้ได้วิธีการที่ดีที่สุด 
 สุวิมล ทองจํารัส (2563) ได้ศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะผู้บริหาร สถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จากการสัมภาษณ์ พบว่า  
 1. ทักษะการสร้างทมีงาน มีแนวทางการพัฒนาดังน้ี สร้างทีมที่แข็งแกร่ง โดยการสร้าง
ความตระหนักให้ทํางานเป็นทีม ความสามัคคีในหมูค่ณะและเข้าใจ จุดมุ่งหมายขององค์กรเข้าใจ
พฤติกรรมของมนุษย์มอบหมายงานให้ตรงตามความสามารถ ศักยภาพของแต่ละบุคคล ใสใ่จลูกน้อง
สร้างความเป็นกันเองและเป็นเพ่ือนร่วมงาน เน้นการบริหารแบบประชาธิปไตย สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ภายในทีม พูดคุยอย่างเปิดใจ มีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในทีม พัฒนาบุคลากร
ให้ทาํงานได้อย่างเต็มศักยภาพ สร้างขวัญและกําลังใจ ยกย่องชมเชย และสร้างเครือข่ายและพัฒนา
องค์กรวิชาชีพอยู่ตลอดเวลา  
 2. ทักษะการแก้ปัญหา มีแนวทางการพัฒนาดังน้ี ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเริ่มจากการปรับ
ตนเองก่อนในเรื่องความหนักแน่น ความยืดหยุ่น การเข้าใจผู้อ่ืน การเข้าใจการเปลี่ยนแปลงและการ
เข้าใจบริบท แก้ปัญหาโดยอาศัยประสบการณ์เพราะปัญหาแต่ละปัญหาจะสอนบทเรียนให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาเมื่อเกิดปัญหาขึ้น 
 สุนันทา พันธรักษ์พงษ์ (2564) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะ ผู้บริหารในศตวรรษที่ 
21 ของโรงเรียนเอกชน จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า  
 1. ทักษะด้านวิสัยทัศน์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสื่อสารให้ผู้ปกครอง ครูและ บุคลากร
ทราบเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ นโยบาย เป้าหมายการดําเนินงานผ่านการจัดการประชุม สื่อประชาสัมพันธ์ 
เช่น สื่อออนไลน์ เอกสาร จดหมายข่าว จัดทําบอร์ด ข่าวสาร หรือป้าย ประชาสัมพันธ์ ทั้งน้ีผู้บริหาร
ควรเป็นแบบอย่างแก่ครูและบุคลากร ในด้านค่านิยมหลัก และการประพฤติตน เพ่ือให้เป็นแบบอย่าง
แก่นักเรียนต่อไป  
 2. ทักษะด้านการพัฒนาสภาพการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้นําในการ
วางแผน ปฏิบัติงาน ระเบียบปฏิบัติ และสารสนเทศ รองรับการดูแลอาคารและสถานที่ กําหนดหน้าที่
ความรับผิดชอบแนวทางการตรวจสอบ อาคาร ไฟฟ้า ระบบแสงสว่าง และ ความปลอดภัย เป็น
ประจําตลอดจนมีการวางแผนการปรับปรุงภูมิทัศน์ให้มั่นคง แข็งแรง สวยงามอยู่เสมอ  
 3. ทักษะด้านการพัฒนาโครงสร้างองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาควรกําหนดบทบาทหน้าที่
ในโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมตามความเช่ียวชาญ แต่งต้ังเป็นคณะทํางานภายในโรงเรียน โดยเลือก
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ มีภาวะผู้นํา สามารถทํางานเป็นทีม พัฒนาโครงสร้างองค์กร ให้เป็นองค์กร
แบบผู้นําแบบรวมหมู่ โดยการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม ผลัดกันเป็นผู้นําในกิจกรรม เสนอ
แนวคิดและตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินงานของโรงเรียนได้ ผ่านการจัดกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ สร้างแรงจูงใจในการพัฒนาด้านการเรียนการสอนและแบบอย่างด้านคุณธรรมจริยธรรม และ
ผู้บริหารควรนําสารสนเทศมาใช้เป็นข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการดําเนินงาน พัฒนาการ
ดําเนินงานของโรงเรียนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายอย่าง มีประสิทธิภาพ  
 4. ทักษะด้านการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้โอกาส
แก่ ผู้ปกครอง บุคลากร ครูผู้สอนและผู้มีส่วนเก่ียวข้องให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาจุดเน้นของ
สถานศึกษา โดยจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการอบรมร่วมกัน หรือจัดกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ และจัดทําสื่อเพ่ือเผยแพร่หลักสูตรของโรงเรียนในรูปแบบหนังสือ หนังสือเรียน นิทาน 
คู่มือการสอน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และมัลติมีเดีย วิดีโอ ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์  
 5. ทักษะด้านการวางแผนพัฒนาคุณภาพครู ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดสรรงบประมาณ
ตามแผนปฏิบัติการตามลําดับความสําคัญ เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรและครูพัฒนาตนเอง 
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มอบหมายผู้รับผิดชอบด้านวิชาการในการเสนอหัวข้อหรือประเด็นการอบรม จัดกิจกรรม ศึกษาดูงาน 
และควรจัดทําคู่มือ บุคลากรวางแนวทางอัตราความก้าวหน้าในแต่ละตําแหน่ง ช้ีแจงเส้นทาง
ความสําเร็จ หรือการเติบโตให้แก่บุคลากรได้ทราบโดยมีหลักเกณฑ์ในการประเมินที่ชัดเจน  
 6. ทักษะด้านการสร้างความสัมพันธ์ชุมชน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีส่วนร่วมกับกิจกรรม
ของชุมชน จัดกิจกรรมอาสาเพ่ือการพัฒนาชุมชน หรือการบริการชุมชนในโอกาสต่าง ๆ จัดกิจกรรม
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพระหว่างครูผู้สอนและผู้ปกครอง เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
โรงเรียนและครอบครัว และใช้เทคโนโลยีสื่อ หรือไลน์แอพลิเคช่ันในการสื่อสารให้คําปรึกษาแก่
ผู้ปกครอง 
 แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน ศตวรรษที่ 21 มีหลากหลายวิธีและมี
ความสําคัญเป็นอย่างมาก ผู้บริหารสถานศึกษาควรที่จะได้รับการพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ เพ่ือ
นํามาปรับใช้ในการบริหารงานภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 
ปัจจัยการพฒันาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21  
เพื่อประสิทธิผลทางการบริหาร 
 ปัจจัยการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษานับเป็นพ้ืนฐานสําคัญของในการที่จะทําให้
สถานศึกษาเกิดผลงาน และพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 เพ่ือประสิทธิผลทางการบริหารผู้บริหารสถานศึกษาควรจะได้รับการพัฒนาเพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถในบริหารงาน ดังได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงปัจจัยการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อ
ประสิทธิผลทางการบริหารไว้ ดังน้ี 
 ธนิก คุณเมธีกุล (2552) ทําวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งช้ีการบริหารการศึกษาเพ่ือความเป็น
เลิศของสถานศึกษาเอกชน พบว่า ตัวบ่งช้ีทุกตัวเป็นตัวบ่งช้ีคุณภาพการบริหารการศึกษา ซึ่ง
ครอบคลุมองค์ประกอบหลัก 8 ด้าน ได้แก่  
 1. ด้านภาวะผู้นํา จํานวน 6 ตัวบ่งช้ี  
  1.1 การพัฒนาวิสัยทัศน์สถานศึกษา  
  1.2 การสื่อสารภายในอย่างทั่วถึง  
  1.3 การกระจายอํานาจไปสู่ระดับปฏิบัติงาน  
  1.4 การปรับปรุงคุณภาพทั่วทั้งองค์กร  
  1.5 การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่ท้าทาย  
  1.6 การสร้างบรรยากาศในการทํางานความรับผิดชอบต่อสาธารณะ  
 2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ จํานวน 6 ตัวบ่งช้ี  
  2.1 การศึกษาความเป็นไปได้  
  2.2 การมสี่วนร่วม  
  2.3 การได้รับข้อมูลป้อนกลบั  
  2.4 การมุ่งไปในทิศทางเดียวกัน  
  2.5 การสร้างเอกลักษณ์  
  2.6 การเทียบเคียงประสิทธิภาพ  
 3. ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ จํานวน 6 ตัวบ่งช้ี  
  3.1 การได้มาซึ่งบุคลากรมีความเหมาะสมกับตําแหน่งงาน  
  3.2 การพัฒนาความเป็นมืออาชีพของครูและบุคลากร  
  3.3 การพัฒนาจิตใจครูและบุคลากร  
  3.4 การทํางานเป็นหมู่คณะ  
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  3.5 ความโปร่งใสในการประเมินผลการปฏิบัติงานการสร้างแรงจูงใจในการทํางาน  
 4. ด้านการบริหารความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ จํานวน 5 ตัวบ่งช้ี  
  4.1 การระบุกลุ่มผู้รับบริการที่ชัดเจน  
  4.2 การกําหนดความคาดหวังของผู้รับบริการ  
  4.3 การยกระดับความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร  
  4.4 การรักษาความสัมพันธ์กับผู้รับบริการในระยะยาว 
  4.5 การขยายบริการในกลุ่มผู้รับบริการเดียวกัน 
 5. ด้านการจัดการสารสนเทศ จํานวน 3 ตัวบ่งช้ี  
  5.1 การมสี่วนรว่มของครูและบุคลากร  
  5.2 คณุภาพของสารสนเทศ  
  5.3 การประยุกต์ใช้ข้อมูลและสารสนเทศ  
 6. ด้านการบริหารงานวิชาการจํานวน 9 ตัวบ่งช้ี  
  6.1 การพัฒนาหลักสูตร  
  6.2 ความหลากหลายของแหล่งเรียนรู้  
  6.3 ประสทิธิภาพการจัดการเรียนการสอน  
  6.4 ระบบการนิเทศการเรียนการสอน  
  6.5 มาตรฐานการวัดและประเมิน  
  6.6 กิจกรรม/โครงการเสริมสร้างการเรียนรู้  
  6.7 การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
  6.8 การสร้างนวัตกรรมและการวิจัย  
  6.9 การประกนัคุณภาพ  
 7. ด้านการจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ภายนอก จํานวน 4 ตัวบ่งช้ี ได้แก่  
  7.1 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันของสมาชิกเครือข่าย  
  7.2 การมสี่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย  
  7.3 การเกื้อกูลพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันในหมู่สมาชิก  
  7.4 การบรรลคุวามต้องการของสมาชิก  
 8. ด้านการจัดการทางการเงิน จํานวน 4 ตัวบ่งช้ี ได้แก่  
  8.1 ประสทิธิภาพในการจัดทางบประมาณ  
  8.2 การได้มาและการใช้ไปของเงินทุน  
  8.3 การรักษาสภาพคล่อง  
  8.4 การควบคมุภายใน 
 ศักด์ิไทย สุรกิจบวร (2556) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะส่งผลต่อ
การบริหารจัดการศึกษา สามารถจําแนกได้ 10 ประการดังน้ี  
 1. มีความพร้อมทางด้านข้อมูลสารสนเทศ ต้องรู้ความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร โดยมีข้อมูลและสารสนเทศช่วยดําเนินการและบริหารงานให้บังเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 2. มีความรู้ทางวิชาชีพ เป็นความรู้ที่รวมถึงความรู้ทางเทคนิค เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ 
กฎหมายที่เก่ียวข้อง มีความรู้ทางบริหาร เช่น หลักการทฤษฎีการบริหาร การวางแผน การจัดการ
องค์กร หลักสูตรและการสอน  และการวัดประเมินผล เป็นต้น  
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 3. มีความรู้เท่าทันในสถานการณ์ สามารถปรับตัวและสนองตอบๆ ได้ฉับไวและต่อเน่ืองกับ
สถานการณ์รอบด้าน และดําเนินบทบาทได้อย่างเหมาะสมรวดเร็วและเข้าใจความรู้สึกของคนรอบ
ข้าง  
 4. มีทักษะในการเข้าสังคม โดยการพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ เช่น การสื่อสาร การกระจาย
อํานาจ การเจรจาต่อรอง การมอบหมายงาน การสมาคม การสร้างสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดทั้งภายในองค์กร
และภายนอกองค์กร  
 5. มีทักษะการวิเคราะห์ปัญหาแก้ปัญหาและตัดสินใจอาศัยหลักตรรกศาสตร์ การใช้เหตุผล
และวิจารณญาณเข้าช่วย เพ่ือรักษาความสมดุลให้เกิดขึ้นทุกๆ ด้านในองค์กร  
 6. การควบคุมอารมณ์ ผู้บริหารมีจิตใจเข้มแข็ง มั่นคงในอารมณ์ ไม่หว่ันไหวง่ายจะต้อง 
รู้จักควบคุม อารมณ์ความรู้สึก มีจิตระลึกเสมอและแสดงออกได้อย่าเหมาะสม  
 7. มีพฤติกรรมกล้าเสี่ยง กล่าวคือผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ต้องมองงานให้ทะลุปรุโปร่ง รู้
ระบบการทํางานอย่างดี รู้ภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบทั้งตนเองและสมาชิกในองค์กร และรู้
รับผิดชอบอย่างสมํ่าเสมอ คํานึงถึงประโยชน์ระยะเวลาและเป้าหมายโดยรวม 
 8. มีความริเริ่มสร้างสรรค์ริเริ่มโครงการใหม่ๆและทําให้สําเร็จเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป 
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดเป็นวิธีการที่เกิดการยอมรับว่าเป็นแนวคิดที่ดี มีความละเอียดรอบคอบ และ
ยืดหยุ่นได้ตามเหมาะสม  
 9. มีความรู้สึกไวต่อบุคคลอ่ืน เก่ียวข้องกับระดับสติปัญญาสามารถค้นหาทางเลือกได้
หลากหลายเพ่ือการแก้ปัญหา รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ให้เกียรติและสนใจในความรู้สึกคนอ่ืน  
 10. มีความใฝ่รู้และฝึกฝนการเรียนรู้ ต้องรู้ว่าต้องรู้อะไร และต้องรู้ให้จริง ต้องคิดเป็นคิด 
ได้และสามารถบูรณาการความรู้ได้ ประยุกต์ใช้ได้ สามารถสร้างทฤษฎีหรือกฎเกณฑ์ได้จากการ 
ปฏิบัติงาน สามารถพัฒนางานวิชาการและรูปแบบวิธีการจากทฤษฎีได้ 
 นุชนารถ แก้วน้อย (2564) ได้ทําการวิจัย เรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบการพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์
เขต 2 ได้สังเคราะห์การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาได้ทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ภาวะผู้นํา การ
บริหารงานวิชาการ ความสามารถในการบริหาร และคุณธรรมจริยธรรม มีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. ภาวะผู้นํา ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถทํางานเป็นทีม 2) สามารถโน้มน้าวจูง
ใจให้ทํางานประสบผลสําเร็จ 3) เป็นผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์  4) เป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ และ 5) สามารถ
ใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 
 2. การบริหารงานวิชาการ ได้แก่ 1) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 2) งาน
หลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 3) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 4) การ
พัฒนาส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 5) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน 6) การส่งเสริมและ
สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 7) การจัดกิจกรรมทาง
วิชาการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 8) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 9) พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสูงขึ้น 10) อบรมพัฒนาตนเองอย่างสมํ่าเสมอ และ 11) การให้คําแนะนําแก่ครู และ
นักเรียน 
 3. ความสามารถในการบริหาร ได้แก่ 1) ความมั่นใจในตนเอง 2) การพัฒนาตนเองให้
ประสบผลสําเร็จในวิชาชีพ 3) การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ 4) ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายเพ่ือ
พัฒนางาน 5) การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 6) ความสามารถในการแก้ปัญหา และ 
7) ความเฉลียวฉลาด รอบคอบ มีปฏิภาณ ไหวพริบ 
 4. คุณธรรมจริยธรรม ได้แก่ 1) ความเสียสละต่อประโยชน์ส่วนรวม 2) การแสดงออกถึง
ความซื่อสัตย์ 3) การมีเมตตากรุณา 4) การแสดงออกถึงความยุติธรรม 5) เช่ือมั่นในความสามารถของ
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ผู้ร่วมงาน 6) การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 7) ยึดระบบคุณธรรมในการบริหารงาน 8) ยึดมั่นในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย 9) การแสดงออกถึงความรับผิดชอบ 10) ตรงต่อเวลา  และ 11) การ
รับฟังความคิดเห็น 
 จากที่กล่าวมาจึงสรุปได้ว่า ปัจจัยการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 เพ่ือดําเนินการให้ ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความสามารถเพ่ิมขึ้นซึ่งส่งผลให้เกิดคุณภาพและ
ประสิทธิภาพในการบริหารสถานศึกษา และก่อให้เกิดประสิทธิผลทางการบริหาร ประกอบด้วย 1) 
ภาวะผู้นํา 2) การบริหารงานวิชาการ 3) ความสามารถในการบริหาร และ 4) คุณธรรมจริยธรรม 5) มี
ความพร้อมทางด้านข้อมูลสารสนเทศ 6)มีความรู้ทางวิชาชีพ 7)มีทักษะในการเข้าสังคม 8)มีทักษะ
การวิเคราะห์ปัญหาแก้ปัญหาและตัดสินใจ 9)การควบคุมอารมณ์ และ10)มีความใฝ่รู้และฝึกฝนการ
เรียนรู้ 

 
บทสรุป 
 สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคมโลก การพัฒนาทักษะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นเรื่องที่สําคัญและจําเป็น ซึ่งทักษะผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ที่ควรมีได้แก่ ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะ
การสื่อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิตอล ทักษะด้านการบริหารองค์กร ทักษะการ
บริหารงานบุคคลทักษะทํางานเป็นทีม ทักษะด้านนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้ ทักษะการกําหนดทิศทาง
ขององค์กร ทักษะการรับรู้ไว ทักษะการตัดสินทักษะมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
และทักษะคุณธรรมจริยธรรม โดยมีแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา คือ 1) การ
พัฒนา รายบุคคล เป็นการพัฒนาด้วยตนเองทั้งอยู่ที่บ้านและศึกษาค้นคว้าจากแหล่งอ่ืน ๆ และ 2) 
การพัฒนาเป็นกลุ่ม (Group) มักจะ ดําเนินการกับกลุ่มบุคคล วิธีการพัฒนาที่จะทําให้เกิดทักษะต้อง
อาศัยกระบวนการกลุ่ม ซึ่งจัดโดยองค์กรหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง อาทิ การบรรยาย การระดมสมอง 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนา การฝึกปฏิบัติจริง การศึกษาดูงาน และปัจจัยการพัฒนาทักษะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 เ พ่ือประสิทธิผลทางการบริหารประกอบด้วย  
1) ภาวะผู้นํา 2) การบริหารงานวิชาการ 3) ความสามารถในการบริหาร และ 4) คุณธรรมจริยธรรม 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังเรียน โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อน และหลังการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ และ 3) เพ่ือศึกษาความพึง
พอใจของนักเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสะเต็ม 
เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีได้จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ซึ่งเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้องเรียน 3.2 โรงเรียนวัดมหาวนาราม ปีการศึกษา 
2566 จํานวน 18 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมสะเต็ม
ศึกษา แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t-test 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การจัด
กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การจัดกิจกรรม สะเต็มศึกษา 
เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความ
พึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ต่อการจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ มี
ค่าเฉลี่ย (�̅�) เท่ากับ 4.13 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
 
คําสําคญั: การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา; ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ 

 
ABSTRACT 

 This research aims to 1) develop the scientific creativity of 3rd-year secondary 
school students after learning through STEM activities on space technology, 2) compare 
the learning achievement scores of 3rd- year secondary school students before and 
after the learning process using STEM activities on space technology, and 3) study the 
satisfaction of 3rd-year secondary school students regarding the learning process using 
STEM activities on space technology.  The sample for this research was selected 
purposively, consisting of 18 students from 3. 2 class at Wat Mahawanaram School 
during the 2023 academic year. The research tools included a lesson plan using STEM 
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activities, a creativity assessment tool, an achievement test, and a satisfaction 
evaluation form.  The statistical methods used for data analysis included percentage, 
mean, standard deviation, and t- test.  The research findings were as follows:  1)  The 
scientific creativity of 3rd- year secondary school students using STEM activities on 
space technology after learning was significantly higher than before learning at the .05 
level. 2) The learning achievement of 3rd-year secondary school students using STEM 
activities on space technology after learning was significantly higher than before 
learning at the .05 level. 3) The satisfaction of 3rd-year secondary school students with 
the STEM activities on space technology had an average score ( �̅�)  of 4. 13, which is 
considered high. 
 
Keywords:  Learning Management Based on STEM Education; Scientific Creativity 
 
บทนํา 
 ในปัจจุบันความคิดสร้างสรรค์ถือเป็นเป้าหมายหน่ึงที่แต่ละองค์กรให้ความสําคัญในการ
พัฒนาบุคคลากรให้มีศักยภาพทางด้านน้ีมากย่ิงขึ้น เน่ืองมาจากสาเหตุหลัก คือ สถานการณ์การ
แข่งขันด้านเศรษฐกิจในปัจจุบันที่ค่อนข้างรุนแรง องค์กรที่มีศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์สูงจะมี
โอกาสพัฒนาก้าวหน้าได้เร็วกว่า เน่ืองจากความคิดสร้างสรรค์จะนํามาซึ่งการคิดค้นนวัตกรรม และ
กระบวนการใหม่ ๆ ซึ่งนําไปสู่โอกาสในการประสบความสําเร็จด้านเศรษฐกิจ (Daud, et al., 2012; 
วิจารณ์ พานิช, 2555) เช่นเดียวกัน ในด้านการศึกษาของหลายประเทศได้ให้ความสําคัญต่อการ
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์เป็นพิเศษ ซึ่งจากรายงานดัชนีความสร้างสรรค์ของโลก (The Global 
Creativity Index หรือ GCI) ประจําปี ค.ศ. 2021 ระบุว่า ประเทศไทยได้รับการจัดอันดับในรายงาน
ว่าด้วยความสร้างสรรค์อยู่อันดับที่ 43 จากทั้งหมด 132 ประเทศทั่วโลก ซึ่งขึ้นมาจากปี 2020 ที่ได้
อันดับ 44 (สํานักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (องค์การมหาชน) หรือ NIA, 2021) สะท้อนให้เห็นว่าในการ
เรียนการสอนจําเป็นต้องมีการส่งเสริม และสนับสนุนให้เกิดการสร้างสรรค์ และรังสรรค์นวัตกรรม
อย่างต่อเน่ือง โดยมีจุดมุ่งหมายให้นักเรียนเป็นพลเมืองของสังคม และประเทศท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ 
กล่าวคือ มีความยืดหยุ่นในกระบวนการคิด เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในสถานการณ์จริงใน
ชีวิตประจําวัน แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาผลการประเมินด้านวิทยาศาสตร์ของนักเรียนไทยใน 
PISA (Programmed for International Student Assessment) ในปี 2018 ประเทศไทยมีคะแนน
เฉลี่ยในด้านวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์เท่ากับ 426, 419 คะแนน ตามลําดับ ซึ่งตํ่ากว่าค่าเฉล่ีย
ของประเทศสมาชิก OECD (Organization for Economic Cooperation and Development) ที่
มีค่าเฉลี่ยทั้งสองด้านอยู่ที่ 489 คะแนน (โครงการ PISA ประเทศไทย สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2563) ช้ีให้เห็นว่า ทักษะในด้านการคิดของนักเรียนยังตํ่ากว่าค่าเฉล่ียอยู่
มากดังน้ันจําเป็นต้องมีการพัฒนาทักษะในการคิดส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกการคิด และคิดสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์มากขึ้น เพราะว่า ความคิดสร้างสรรค์ หรือ Creative Thinking เป็นทักษะสําคัญที่
ได้ถูกกําหนดไว้ในทักษะสําหรับศตวรรษท่ี 21 เพราะเป็นความสามารถทางสมองของมนุษย์ที่ทําให้มี
การพิจารณาไตร่ตรองแก้ปัญหา หาทางเลือก คิดค้น และผลิตสิ่งแปลกใหม่ที่มีคุณค่านับเป็นทักษะ
สําคัญที่พลเมืองในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ต้องมี และใช้ในการขับเคล่ือนการสร้างงานในทุกภาค
เศรษฐกิจ (เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ 2545, หน้า 33) 
 จากความสําคัญของปัญหาดังกล่าว จึงมีความจําเป็นที่จะต้องมีการจัดการเรียนรู้โดย
แนวทางที่ผู้วิจัยสนใจที่จะนํามาใช้ในการแก้ปัญหาดังกล่าว คือ STEM Educationหรือ การจัดการ
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เรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษาที่ตอบสนองต่อการเตรียมคนไทยรุ่นใหม่ในศตวรรษที่ 21 เพราะ
ธรรมชาติของทั้ง 4 วิชาน้ีที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ และความสามารถที่จะดํารงชีวิตได้ดี นอกจากน้ี 
STEM Education ยังเป็นการจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนาให้ผู้เรียนนําความรู้ทุกแขนง ทั้งด้าน
ความรู้ ทักษะการคิด และทักษะอ่ืน ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา การค้นคว้าสร้าง และพัฒนาคิดค้นสิ่ง
ต่าง ๆ ในโลกปัจจุบัน การเน้นความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง การมีส่วนร่วมของผู้เรียนกับข้อมูลเครื่องมือทาง
เทคโนโลยี การสร้างความยืดหยุ่นในเน้ือหาวิชา ความท้าทาย ความสร้างสรรค์ความแปลกใหม่ และ
การแก้ปัญหาอย่างมีความหมายของบทเรียนใน STEM Education จึงเหมาะที่จะทําให้เยาวชนไทย
รุ่นใหม่เกิดการเรียนรู้ และอยู่ในโลกแห่งอนาคตได้อย่างแท้จริง ซึ่งจุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้
ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนรัก และเห็นคุณค่าของการเรียนวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ และเห็นว่า วิชาเหล่าน้ัน เป็นเรื่องใกล้ตัวที่สามารถ
นํามาใช้ได้ทุกวัน (พรทิพย์ ศิริภัทราชัย, 2556, หน้า 49-56) การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาเป็น
การจัดการเรียนรู้ที่ไม่เน้นเพียงการท่องจําทฤษฎี หรือกฎทางวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ แต่เป็น
การสร้างความเข้าใจทฤษฎี หรือกฎเหล่าน้ันผ่านการปฏิบัติให้เห็นจริงควบคู่กับการพัฒนาทักษะการ
คิด การต้ังคําถาม แก้ปัญหา และการหาข้อมูล และวิเคราะห์ข้อค้นพบใหม่ ๆ พร้อมทั้งสามารถนําข้อ
ค้นพบน้ัน ไปใช้ หรือบูรณาการกับชีวิตประจําวันได้ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี, 2559) จุดเด่นที่ชัดเจนอีกข้อหน่ึงของสะเต็มศึกษา คือ การผนวกแนวคิดการออกแบบเชิง
วิศวกรรมเข้ากับการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  และเทคโนโลยีของผู้เรียน กล่าวคือ ในขณะที่
นักเรียนทํากิจกรรม เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และฝึกทักษะด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และ
เทคโนโลยี ผู้เรียนต้องมีโอกาสนําความรู้มาออกแบบวิธีการ หรือกระบวนการ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการ หรือแก้ปัญหาที่เ ก่ียวข้องกับชีวิตประจําวันเพ่ือให้ได้เทคโนโลยี ซึ่งเป็นผลผลิตจาก
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม (NRC, 2012) จากการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่า การ
จัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษาสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง สร้างความท้า
ทายในการเรียนรู้สามารถที่จะคิดวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันที่น่าสนใจ และมี
การบูรณการศาสตร์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์เข้าด้วยกัน 
ส่งผลต่อการพัฒนากระบวนการคิดสร้างสรรค์ เพ่ือออกแบบ และพัฒนาสิ่งประดิษฐ์ หรอืแนวทางการ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ของผู้เรียน (วงค์ณภา แก้วไกรษร และ นันทรัตน์ แก้วไกรษร, 2561)  
 จากสภาพการณ์ที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะ
เต็มศึกษามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ สําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดมหาวนาราม เพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ โดยผู้วิจัยเช่ือว่าการ
จัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษาจะส่งผลให้นักเรียนสามารถสร้างสรรค์ผลงานและนําเอาองค์
ความรู้ที่ได้เช่ือมโยงกับชีวิตประจําวันของตนเองได้ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา หมายถึง แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการ
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีวิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ ที่มุ่งการคิดแก้ปัญหา และการสร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม่ ๆ ผ่านกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม ประกอบด้วย การระบุปัญหา การค้นหา     
แนวคิดที่เก่ียวข้อง การวางแผนและพัฒนา การทดสอบและประเมินผล และการนําเสนอผลลัพธ์ 
ประกอบด้วยการจัดการเรียนรู้ 3 ขั้นตอน ดังน้ี  
 ขั้นที่ 1 กิจกรรมการนําเข้าสู่บทเรียน หมายถึง การทบทวนความรู้เดิม และใช้คําถาม
กระตุ้น  ให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้ โดยการพูดคุยถึงปัญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับ
การออกแบบช้ินงานที่ใช้ในการแก้ปัญหา และบทเรียนในเนื้อหานั้น ๆ  
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 ขั้นที่ 2 กิจกรรมพัฒนานักเรียน หมายถึง การจัดกิจกรรม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ความเข้าใจ และทักษะ โดยใช้กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม ประกอบด้วยขั้นตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา 6 ขั้นตอน ได้แก่  
 1. ระบุปัญหา (Problem Identification) คือ การกําหนดสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจําวัน โดยครูผู้สอน และผู้เรียนทําการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาดังกล่าว เพ่ือดําเนินการ
แก้ปัญหา หรือออกแบบช้ินงาน  
 2. รวบรวมข้อมูล และแนวคิดที่เก่ียวข้องกับปัญหา (Related Information Search) คือ 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือใช้ในการออกแบบช้ินงาน หรือวิธีการแก้ปัญหาจากแหล่งการ
เรียนรู้ต่าง ๆ เช่น อินเตอร์เน็ต สื่อวีดิโอต่าง ๆ และการทดลอง เป็นต้น  
 3. ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา (Solution Design) คือ การนําความรู้ต่าง ๆ ที่รวบรวมได้มา
ทําการออกแบบช้ินงาน หรือวิธีการแก้ปัญหา โดยออกแบบเป็นเค้าโครง หรือโครงร่างของช้ินงานหรือ
วิธีการแก้ปัญหา  
 4. วางแผน และดําเนินการแก้ปัญหา (Planning and Development) คือ การลงมือ
ปฏิบัติ ช้ินงาน หรือวิธีการแก้ปัญหาที่ได้ทําการออกแบบโครงร่างไว้  
 5. ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุง แก้ไขวิธีการแก้ปัญหา หรือ ช้ินงาน (Testing, 
Evaluation and Design Improvement) คือ การนําช้ินงาน หรือวิธีการแก้ปัญหาที่ได้ลงมือปฏิบัติ
มาทําการทดสอบประสิทธิภาพการทํางานทางด้านต่าง ๆ เพ่ือนําไปปรับปรุงช้ินงานหรือวิธีการ
แก้ปัญหา  
 6. นําเสนอวิธีการแก้ปัญหา คือ การนําเสนอช้ินงาน หรือวิธีการแก้ปัญหาที่สมบูรณ์ผ่าน
ทาง ช่องทางต่าง ๆ เช่น การนําเสนอภายในห้อง การนําเสนอผ่านโซเชียลมีเดีย เป็นต้น  
 ขั้นที่ 3 กิจกรรมรวบยอด หมายถึง การสรุปเน้ือหากิจกรรม และอภิปรายร่วมกันระหว่าง
ครู และนักเรียน เพ่ือสรุปเป็นองค์ความรู้ให้ผู้เรียนได้เข้าใจตรงกัน  
 ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการคิดของสมอง ซึ่งสามารถคิดได้หลากหลายและ
แปลกใหม่สามารถนําไปประยุกต์ทฤษฎี หรือปฏิบัติได้อย่างรอบคอบ และถูกต้อง จนนําไปสู่การ
คิดค้นนวัตกรรม เพ่ือค้นหาคําตอบ หรือการแก้ไขปัญหาที่ดีที่สุดให้กับปัญหาที่เกิดขึ้นประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบดังน้ี  
 1) ความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการคิดคําตอบ
ได้อย่างรวดเร็ว มีปริมาณมาก ในเวลาที่จํากัด และไม่ซ้ํากันในเรื่องเดียวกัน  
 2) ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการคิดหาคําตอบ
ได้หลายประเภท และหลายทิศทาง เป็นความคิดที่สามารถดัดแปลงให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นได้อย่างทันทีทันใด หรือคิดรูปแบบงานได้หลายอย่าง 
 3) ความคิดริเริ่ม (Originality) หมายถึง ความคิดที่แปลกใหม่แตกด่างจากความคิดธรรมดา 
ความคิดริเริ่มเกิดจากการนําเอาความรู้เดิมมาคิดดัดแปลง หรือประยุกต์ให้เกิดสิ่งใหม่ขึ้น 
 4) ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) หมายถึง สามารถบอกรายละเอียดเป็นขั้นตอน
สามารถเช่ือมโยงสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง อธิบายให้เห็นภาพ ได้ชัดเจน เกิดความสมบูรณ์
มากขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลัง
เรียนโดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ 
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 2. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อน
และหลังการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ  
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสะเต็ม เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ  
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
 1) ประชากร  
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ีเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดมหาวนาราม 
ปีการศึกษา 2566 จํานวน 2 ห้องเรียน รวม 34 คน 
 2) กลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีได้จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
ซึ่งเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้องเรียน 3.2 โรงเรียนวัดมหาวนาราม ปีการศึกษา 2566จํานวน 
18 คน 
 
2. แบบแผนการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นงานวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) ใช้แบบแผนการ
วิจัยแบบกลุ่มเดียววัดผลก่อนและหลังการทดลอง (One Group Pretest and Posttest Design) (วา
โร เพ็งสวัสด์ิ, 2551, หน้า 133) ซึ่งมีแบบแผนการวิจัย ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แบบแผนของการวิจัยแบบกลุ่มเดียววัดผลก่อนและหลังการทดลอง 
  (One Group Pretest and Posttest Design) 

กลุ่ม การทดสอบ
ก่อนการทดลอง ตัวแปรทดลอง การทดสอบ

หลังการทดลอง
กลุ่มการทดลอง T1 x T2 

 
 T1  แทน  การทดสอบก่อนการจัดการเรียนรู้ (Pretest) 
 X  แทน  การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา 
 T2  แทน  การทดสอบหลังการจัดการเรียนรู้ (Posttest) 
 
3. เครื่องมือทีใ่ช้ในงานวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ประกอบด้วยเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง
และเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 
 1) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
  1.1 แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 จํานวน 2 แผน แผนละ 3 ช่ัวโมง รวมเป็น 6 ช่ัวโมง (ไม่รวมการทดสอบ
ด้วยแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบประเมิน
ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้) โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) 
กิจกรรมการนําเข้าสู่บทเรียน2) กิจกรรมพัฒนานักเรียน และ 3) กิจกรรมรวบยอด ซึ่งใช้แบบประเมิน
ค่าความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
โดยมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมเท่ากับ 4.40 - 4.80 ซึ่งอยู่ในระดับความเหมาะสมมาก และมากที่สุด 
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 2) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยยึดแนวการสร้างแบบทดสอบวัด
ความคิดสร้างสรรค์ของทอแรนซ์ (Torrance test of Creative Thinking) แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
แบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ โดยอาศัยภาษาเป็นสื่อ (Thinking Creativity with Word) เพ่ือ
วัดด้านความคิดคล่อง และความคิดยืดหยุ่น และแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค ์โดยอาศัยรูปภาพ 
เป็นสื่อ (Thinking Creativity with Pictures) เพ่ือวัดด้านความคิดริเริ่ม และความคิดละเอียดลออ
โดยมีลักษณะเป็นข้อสอบอัตนัยแบบคู่ขนาน จํานวน 24 ข้อ โดยแบ่งเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน
จํานวน 12 ข้อ และแบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 12 ข้อ ประกอบด้วยองค์ประกอบของความคิด
สร้างสรรค์ 4 ด้าน ได้แก่ ความคิดคล่องแคล่ว ความคิดยืดหยุ่น ความคิดริเริ่ม และความคิด
ละเอียดลออ เกณฑ์ในการให้คะแนนแต่ละข้อเป็นแบบรูบริคส์ โดยมีคะแนนสูงสุดในแต่ละด้านเท่ากับ 
4 และคะแนนตํ่าสุดในแต่ละด้านเท่ากับ 1 ซึ่งแบบวัดความคิดสร้างสรรค์มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่
ระหว่าง 0.2 – 1 มีค่าความยากง่าย (P) อยู่ระหว่าง 0.29-0.56 ค่าอํานาจจําแนก (D) อยู่ระหว่าง 
0.21-0.54 และแบบวัดความคิดสร้างสรรค์มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.87 เพ่ือใช้วัดความคิด
สร้างสรรค์ของผู้เรียนทั้งก่อน และหลังเรียน  
  2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
3 เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ข้อ 
  2.3 แบบประเมินความพึงพอใจของช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ โดยจัดทําเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ จํานวน 20 ข้อ 
 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.1 ครูช้ีแจงอธิบายวิธีการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง 
เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ให้นักเรียนเข้าใจ 
 4.2 ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) ซึ่งผู้วิจัยดําเนินการทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง
โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
ก่อนที่จะดําเนินการสอน  
 4.3 ดําเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้องเรียน 3.2
โรงเรียนวัดมหาวนาราม ปีการศึกษา 2566 จํานวน 18 คน โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งใช้ระยะเวลาใน
การสอน 3 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมเวลา 6 ช่ัวโมง โดยผู้วิจัยเป็นผู้ดําเนินการสอนด้วย
ตนเองตามขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) กิจกรรมการ
นําเข้าสู่บทเรียน2) กิจกรรมพัฒนานักเรียน และ 3) กิจกรรมรวบยอด  
 4.4 เมื่อสิ้นสุดการสอนครบทุกแผนแล้ว จึงทําการทดสอบหลังเรียน (Posttest) โดยใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ ฉบับเดียวกันกับการ
ทดสอบก่อนเรียน (Pretest)  
 4.5 เมื่อสิ้นสุดการสอนครบทุกแผนการจัดการเรียนรู้แล้ว จึงทําการประเมินความพึงพอใจ
ต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ 
 4.6 นําผลคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิทางการเรียน แบบทดสอบวัด
ความคิดสร้างสรรค์ และแบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้มาวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล
และอภิปรายผลต่อไป 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1) แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา  
  จํานวน 2 แผน แผนละ 3 ช่ัวโมง รวมเป็น 6 ช่ัวโมง วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 กับจุดประสงค์การเรียนรู้ เน้ือหา และขั้นตอนการดําเนินกิจกรรม โดยพิจารณาค่า 
IOC ≥ 0.50 ขึ้นไป 
 2) แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ 
  วิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดสร้างสรรค์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่
เรียนโดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ก่อนเรียน และหลังเรียนด้วยค่า t-test 
แบบไม่เป็นอิสระ (Dependent Samples) 
 3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียน
โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยค่า t-test แบบไม่
เป็นอิสระ (Dependent Samples) 
 4) แบบวัดความพึงพอใจ 
  วิเคราะห์ และประเมินผลระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลัง
เรียนโดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ โดยใช้หาค่าสถิติเบ้ืองต้น ได้แก่ ร้อยละ (%) 
ค่าเฉลี่ย (xത) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
6. ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้แบ่งผลการวิจัยออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
  1) ผลการศึกษาความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
  2) ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โดยใช้การทดสอบทีแบบกลุ่มเดียว (One-Sample t-test) 
  3) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้    โดยใช้
การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนเรียนและ
หลังเรียน ผู้ วิจัยได้ทําการวิเคราะห์ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน โดยใช้สถิติ t-test  ชนิด 
Dependent Sample ผลการวิเคราะห์ ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  
  ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ  

ความคิด
สร้างสรรค ์ การทดสอบ 

จํานวน
นักเรียน 

(N)
คะแนนเต็ม �̅� S.D t-test df Sig. 

ความคิด
คล่องแคล่ว 

ก่อนเรียน 18 10 3.78 0.81
28.6622 

  
หลังเรียน 18 10 7.17 0.79

 



 
84 

ตารางที่ 2 (ต่อ) 
ความคิด
สร้างสรรค ์ การทดสอบ 

จํานวน
นักเรียน 

(N) 
คะแนนเต็ม �̅� S.D t-test df Sig. 

ความคิดยืดหยุน 
ก่อนเรียน 18 10 3.67 0.59

17.0802 17 0.0000 หลังเรียน 18 10 7.11 0.68

ความคิดริเริ่ม 
ก่อนเรียน 18 10 4.67 1.14

18.5540
  

หลังเรียน 18 10 7.67 0.59

ความคิด
ละเอียดลออ 

ก่อนเรียน 18 10 4.39 0.50
19.4402

  
หลังเรียน 18 10 7.22 0.81

รวมความคิด
สร้างสรรค์ 4 ด้าน 

ก่อนเรียน 18 40 16.50 1.62
49.5459

  
หลังเรียน 18 40 29.17 1.54

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (ค่าวิกฤตของ t ท่ีระดับ .05; df 17 = 1.7396) 
 จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ พบว่า นักเรียนมี
คะแนนเฉล่ียของความคิดสร้างสรรค์ก่อนเรียน และหลังเรียนในแต่ละด้าน โดยเรียงจากค่าเฉล่ียสูงไป
หาตํ่า ดังน้ี 1) ด้านความคิดริเริ่ม เท่ากับ 4.67 และ 7.67 ตามลําดับ 2) ด้านความคิดละเอียดลออ 
เท่ากับ 4.39 และ 7.22 ตามลําดับ 3) ด้านความคิดคล่องแคล่ว เท่ากับ 3.78 และ 7.17 ตามลําดับ 4) 
ด้านความคิดยืดหยุ่น เท่ากับ 3.67 และ 7.11 ตามลําดับ และความคิดสร้างสรรค์รวมเฉล่ียทั้ง 4 ด้าน 
ก่อนเรียนและหลังเรียน เท่ากับ 15.22 และ 29.61 ตามลําดับ จากผลการวิเคราะห์ค่า t พบว่า ค่า t 
ที่ได้จากการคํานวณคะแนนรวมความคิดสร้างสรรค์ ทั้ง 4 ด้าน เท่ากับ 49.5459 ซึ่งมากกว่าค่าวิกฤต
ของ t ที่ระดับ .05; df 17 = 1.7396 แสดงให้เห็นว่า ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 3 โดยใช้การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษาเรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้
การทดสอบทีแบบกลุ่มเดียว (One-Sample t-test) ผู้วิจัยได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลัง
ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 3 โดยใช้สถิติ One Samples t-test แสดงผลดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศท่ีได้รับการจัดกิจกรรม
  สะเต็มศึกษา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  
การทดสอบ จํานวนนักเรียน (N) �̅� S.D df t-test Sig. 
ก่อนเรียน 18 7.28 1.56 17 21.3211 0.0000 หลังเรียน 18 14.50 1.54

  *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (ค่าวิกฤตของ t ท่ีระดับ .05; df 17 = 1.7396) 
 จากตารางที่ 3 พบว่า การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังได้รับ
การจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เรื่องเทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
มีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน และหลังเรียนเท่ากับ 7.28, 14.50 คะแนน ตามลําดับ จากผลการวิเคราะห์ค่า t 
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พบว่า ค่า t ที่ได้จากการคํานวณคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากับ 21.3211 ซึ่งมากกว่าค่า
วิกฤตของ t ที่ระดับ .05; df 17 = 1.7396 แสดงให้เห็นว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาเรื่อง เรื่องเทคโนโลยีอวกาศ  
มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสะเต็ม เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศโดยหาค่าเฉลี่ย (X ̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ผลการวิเคราะห์ แสดงดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ  
  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 

รายการประเมิน �̅� S.D ระดับความ
พึงพอใจ

ด้านเนือหาสาระการเรียนรู ้
1. ได้รับความรู้ เรือง เทคโนโลยีอวกาศ ทีมีความสอดคล้อง  
กับจุดประสงค์ และผลการเรียนรู้

4.22 0.43 มาก

2. เนือหาสาระในแต่ละเรืองทําให้นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจ
และเกิดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

4.22 0.81 มาก

3. เนือหาสาระในแต่ละเรืองทําให้นักเรียนสามารถนําความรู้  
ไปใช้ในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ได้

4.06 0.73 มาก

4. เนือหาสาระในแต่ละเรืองมีความเหมาะสมกับเวลาทีใช้  
ในการศึกษา 

3.78 0.73 มาก

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
5. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ และแก้ปัญหา 3.89 0.76 มาก
6. กิจกรรมการเรียนรู้ทําให้นักเรียนฝึกทักษะกระบวนการ  
ทางวิทยาศาสตร์

3.94 0.87 มาก

7. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักเรียนฝึกความคิดสร้างสรรค์ 4.11 0.76 มาก
8. กิจกรรมการเรียนรู้ทําให้ นักเรียนได้ปฏิบั ติ กิจกรรม  
ด้วยตนเอง 

4.22 0.65 มาก

ด้านสืออุปกรณ์การเรียนรู ้
9. สือ และอุปกรณ์เพียงพอต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.17 0.79 มาก
10. สือ และอุปกรณ์เหมาะสมกับการจัดกิจกรรม 4.28 0.67 มาก
11. สือ และอุปกรณ์ช่วยให้นักเรียนสร้างความรู้ ความเข้าใจ
และช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ได้

4.28 0.75 มาก

12. สือ และอุปกรณ์การจัดการเรียนรู้ทําให้นักเรียนนําวิธีการ
เรียนรู้ไปใช้ในวิชาอ่ืน ๆ ได้ 

4.11 0.68 มาก

ด้านการวัดและประเมินผล 
13. นักเรียนมีส่วนร่วมในการวัดและการประเมินผล 4.00 0.84 มาก
14. มีการวัดและการประเมินผลด้วยรูปแบบทีหลากหลาย
ได้แก่ การประเมินด้านความรู้ ด้านทักษะกระบวนการ  
ด้านความคิดสร้างสรรค์ และด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์

4.06 0.73 มาก
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

รายการประเมิน �̅� S.D ระดับความ
พึงพอใจ 

15. วิธีการประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และกิจกรรม
การเรียนการสอน 

4.22 0.65 มาก 

16 .  การ วัดและประ เมินผลมีประสิท ธิภาพ  ยุ ติ ธรรม  
และ ตรวจสอบได้ตามเวลา 

3.89 0.90 มาก 

ด้านประโยชนท์ีได้รับ 
17. การจัดการเรียนรู้ทําให้เข้าใจเนือหา และนําไปใช้ได้จริง 4.22 0.81 มาก 
18. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ด้วยตนเองได้ 

4.33 0.59 มาก 

19. การจัดการเรียนรู้ทําให้นักเรียนพัฒนาทักษะการคิดทีสูงขึน
เช่น ความคิดสร้างสรรค์

4.22 0.65 มาก 

20. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนตัดสินใจ โดยใช้เหตุผล
มากขึ้น 

4.33 0.59 มาก 

เฉลีย 4.13 0.31 มาก 
 จากตารางที่ 4 พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา เรื่อง 
เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยภาพรวม นักเรียนมีความพึงพอใจในทุก ๆ 
ด้าน อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย  (X ̅) เท่ากับ 4.13 และมีส่วนเบ่ียงเบน S.D เท่ากับ 0.31  
 
7. อภิปรายผลการวิจัย  
 จากการวิจัย เรื่อง การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็ม
ศึกษาสามารถนําผลการวิจัยมาอภิปรายผล ดังน้ี 
 1) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีความคิดสร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว้ โดยผลการเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบวัดความ
ความคิดสร้างสรรค์ก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา คะแนนเฉลี่ย
โดยรวมทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านความคิดคล่องแคล่ว ด้านความคิดยืดหยุ่น ด้านความคิดริเริ่ม เท่ากับ 
29.17จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน เพ่ิมขึ้นจากคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบวัดความความคิด
สร้างสรรค์ก่อนเรียนคือ 16.50 คะแนน แสดงให้เห็นว่า จัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา ช่วย
ให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์คือ ด้านความคิดคล่องแคล่ว ค้านความคิดยืดหยุ่น ด้านความคิดริเริ่ม 
และความคิดละเอียดละออเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองมาจากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ โดยการจัดการ
เรียนรู้รูปแบบสะเต็มศึกษา ที่ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง เป็นผลให้
นักเรียนต้องใช้กระบวนการคิดร่วมกับการเช่ือมโยงความรู้ก่อให้เถิดความคิดสร้างสรรค์ สอดคล้องกับ 
เบญจกาญจน์ ใส่ละม้าย (2558, หน้า 78) ที่ได้ทําการวิจัยการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์สําหรับเด็ก
ปฐมวัย โดยผ่านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา ผลการวิจัยพบว่า เด็กปฐมวัยที่
ได้รับการจัดประสบการณ์เรียนรู้แบบสะเต็มมีคะแนนความคิดสร้างสรรค์หลังการทคลองสูงกว่าก่อน
การทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เพราะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการให้ผู้เรียนทํา
กิจกรรมร่วมกัน ทําให้ผู้เรียนเกิดปฏิสัมพันธ์ทั้งภายในกลุ่ม และระหว่างกลุ่มส่งผลให้ผู้เรียนมีความคิด
หลากหลาย กระตือรือร้น และสอดคล้องกับ พัชรากรณ์ เมืองศรี (2550, หน้า 54) ที่พบว่า การจัด
กิจกรรมกลุ่มช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสร้างสรรค์จะทําให้นักเรียนได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ ในการ
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แก้ปัญหา และสร้างผลงานที่แตกต่างได้ดีขึ้น เน่ืองจากนักเรียนได้รับการกระตุ้นให้แสดงความคิดเห็น
ที่ หลากหลายอย่างต่อเน่ือง มีการเปิดโอกาสให้คิดอย่างเป็นอิสระ กล้าแสดงความคิดเห็นในการทํา
กิจกรรมต่าง ๆ มีการยอมรับแนวคิดของนักเรียน จึงทําให้นักเรียนมีความกล้าคิด กล้าทําจนนําไปสู่
การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
 จากผลการวิจัยดังกล่าว การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษาจึงเป็นการให้นักเรียนใช้
ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบช้ินงาน ตลอดจนการสร้างสรรค์ช้ินงาน อีกทั้งยังเป็นการฝึกให้
นักเรียนมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์เพ่ิมขึ้น
อีกด้วยสอดคล้องกับ พิล อัลเบิร์ต และ โรเบิร์ต ซุนด์, (Piltz Albert and Robert Sund: 1974) ได้
กล่าวถึงทักษะความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ว่า เป็นกระบวนการคิดการกระทําเพ่ือแก้ปัญหา
โดยใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ส่วนผลผลิตของความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์เน้น
ถึงความริเริ่ม โดยมุ่งเน้นที่การพัฒนาความคิด เพ่ือให้ได้ผลผลิตของความคิดสร้างสรรค์ที่มีความ
แปลกใหม่สอดคล้องกับ อภิสิทธ์ิ ธงไชย (2556) ที่กล่าวว่า สะเต็มศึกษาเป็นการบูรณาการความรู้ทั้ง 
4 วิชาเข้าด้วยกัน ได้แก่ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์โดยทั้ง 4 วิชามี
ความสําคัญเท่ากัน เพ่ือให้นักเรียนนําความรู้ทุกแขนงมาใช้เพ่ือแก้ปัญหาค้นคว้า สร้างสรรค์ และ
พัฒนาสิ่งต่าง ๆ ในสถานการณ์โลกปัจจุบัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัสสร ติดมา (2558, บทคัดย่อ) 
ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เรื่อง ระบบของร่างกายมนุษย์ เพ่ือส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้
ตามแนวทางสะเต็มศึกษา มีคะแนนความคิดสร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ที่ระดับ .05 และนักเรียนมีพัฒนาการด้านความคิดสร้างสรรค์ระหว่างเรียนด้วยการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาเพ่ิมสูงขึ้นและยังสอดคล้องกับ ปิยวรรณ ทศกาญจน์ (2561, 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการสะเต็มศึกษา เรื่อง บ้านพยากรณ์ เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ และการสร้างสรรค์ช้ินงาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1  
 2) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ 
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว้ แสดงให้เห็นว่า เมื่อนักเรียนได้รับการ
จัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 แล้วทํา
ให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น เน่ืองจาก เมื่อนักเรียนได้ทํากิจกรรมตามลําดับขั้นตอน
ของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา ได้แก่ ช้ันแรกขั้นระบุปัญหา โดยผู้วิจัยได้ทํา
การกําหนดปัญหาที่เก่ียวข้องกับเน้ือหา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ที่ทําให้นักเรียนเกิดการคิดแก้ปัญหา 
จากน้ันจึงนําไปสู่ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เก่ียวข้องกับปัญหา เพ่ือการคิดแก้ปัญหา
อย่างเป็นรูปธรรม โดยในขั้นออกแบบวิธีการแก้ปัญหานักเรียนสาบารถช่วยกันระคมความคิดระดม
สมอง เพ่ือนําไปสู่การแก้ปัญหา ขั้นวางแผน และดําเนินการแก้ปัญหา นักเรียนจะได้ช่วยกันระดม
ความคิดเป็นขั้นตอน เพ่ือการดําเนินการแก้ไขปัญหาที่ได้กําหนดให้ขั้นทดสอบประเมินผล และ
ปรับปรุงแก้ไขวิธีการแก้ปัญหา หรือช้ินงาน และขั้นนําเสนอวิธีการแก้ปัญหาผลการแก้ปัญหา หรือ
ช้ินงาน เป็นการสอนที่ใช้กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมที่ส่งเสริมผู้เรียนได้ลงมือในการปฏิบัติ 
เพ่ือแก้ไขปัญหาด้วยตัวผู้เรียนเอง สอดคล้องกับสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
(2557, หน้า 11-12) ซึ่งทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้จากการลงมือปฏิบัติงาน จะเห็นได้ว่าแต่ละ
ขั้นตอนส่งเสริมการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งจะทําให้นักเรียนมีการคิดวิเคราะห์เพ่ิมขึ้น นักเรียน
สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง และยังสามารถบูรณาการความรู้ทั้งทางด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์เทคโนโลยี และวิศวกรรมศาสตร์ เข้าด้วยกันสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ เพ่ือนําไปใช้ใน
การออกแบบช้ินงาน หรือนวัตกรรมที่สามารถใช้ได้จริงในการแก้ปัญหาหรือใช้ในชีวิตประจําวันได้ 
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(ปิยวรรณ ทศกาญจน์, 2561) และสอดคล้องกับภาณุพงศ์ โคนชัยภูมิ (2559: บทคัดย่อ) ศึกษาการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้สะเต็มศึกษา เร่ือง การสังเคราะห์ด้วยแสง เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและความสามารถด้านการคิดเชิงระบบ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้สะเต็มศึกษา เร่ือง การสังเคราะห์ด้วยแสง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถด้านการคิดเชิง
ระบบหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สะเต็มศึกษามีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 3) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ 
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียน โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวทางสะเต็มศึกษา (STEM Education) มีคะแนนเฉล่ีย 4.13 และมีส่วนเบ่ียงเบนเท่ากับ 0.31 อยู่
ในระดับมาก สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ นัสรินทร์ บือซา (2558, หน้า 64-69) ได้ทําการศึกษาผล
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา (STEM Education) ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะ
เต็มศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา (STEM Education) อยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ เกรียงศักด์ิ วิเชียรสร้าง (2560. หน้า 83) ที่ได้ทําการศึกษา
ผลการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษามีความ
พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ ปิยวรรณ มัธยมนันทน์ (2558. หน้า 
43-44) ได้ศึกษาความพึงพอใจโดยใช้ชุดกิจกรรมตามแนวทาง การจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา เรื่อง 
สภาพสมดุล กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึง
พอใจต่อชุดกิจกรรมตามแนวทางการจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษาทําให้ช่วยเพ่ิมความก้าวหน้าทางการ
เรียน เรื่อง สภาพสมดุล ด้วยผลการศึกษาที่กล่าวมาสามารถกล่าวสนับสนุนได้ว่า การจัดการเรียนรู้
ตามรูปแบบสะเต็มศึกษา (STEM Education) ภายใต้หัวข้อ เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ช่วยส่งเสริมให้
นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้อยากมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งเป็น
รายบุคคล และรายกลุ่ม โดยการเรียนรู้จากการได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองอย่าสม่ําเสมอ สังเกตได้จาก
นักเรียนที่มีความสนใจในการเรียนน้อยได้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีกล่าวคือ มีความสนใจสิ่ง
ที่ได้เรียนรู้ในช่ัวโมงเรียนมากขึ้น และพยายามมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ทํางานตามภาระงานที่
มอบหมายมากขึ้น และส่งตรงเวลา รวมทั้งให้ความร่วมมือในการเรียนรู้ร่วมกับเพ่ือนร่วมช้ันดีขึ้น 
 
8. ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 จากการศึกษา การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบสะเต็ม
ศึกษาเรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
 1) ข้อเสนอแนะเพื่อนาํผลการวิจัยไปใช ้
  1.1 การนํานวัตกรรมเข้ามาสอดแทรกกับการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาจะ
ส่งผลกับนักเรียนในเชิงบวก เน่ืองจากจะทําให้นักเรียนเกิดความสนุกสนานในการเรียนรู้ดังน้ันหากมี
สื่อหรือเทคโนโลยี และนวัตกรรมที่น่าสนใจในอนาคต จะสามารถเพ่ิมความน่าสนใจต่อการจัดการ
เรียนรู้มากขึ้น 
  1.2 การจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เป็นการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียน
ศึกษาค้นคว้าภายในกลุ่ม ระดมความคิดแก้ไขปัญหาจากสถานการณ์น้ัน ๆ ศึกษาจากแหล่งข้อมูลที่
น่าเช่ือถือ ดังน้ันการที่มีแหล่งข้อมูลที่หลากหลายจะเป็นประโยชน์ต่อนักเรียนได้เรียนรู้อย่างเต็มที่ 
  1.3 ครูควรยืดหยุ่นเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับเน้ือหาที่ต้องการ
ให้นักเรียนได้เรียนรู้ 
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 2) ข้อเสนอแนะเพื่อทําการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพ่ือพัฒนา
ทักษะในด้านอ่ืน ๆ เช่น ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการการคิดอย่างมีวิจารญาณ เป็นต้น 
  2.2 ควรนําการศึกษาการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ
สะเต็มศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีอวกาศ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ไปใช้ในโรงเรียนที่มีบริบทอ่ืน 
ๆ เพ่ือนําผลการศึกษามาเปรียบว่า มีความเหมือน หรือแตกต่างกันอย่างไร 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิจัยเรื่องน้ีสําเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณา และความช่วยเหลืออย่างสูงย่ิงจาก อาจารย์ 
ดร.อวยพร ดําริมุ่งกิจ ประธานสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม ที่ได้ให้ความกรุณาเอาใจใส่ ดูแล ให้คําปรึกษา คําแนะนําต่าง ๆ ตลอดจนให้ความช่วยเหลือ
ในการตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง ส่งผลให้วิจัยเรื่องน้ีสําเร็จลุล่วงด้วยดี ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งใน
ความเมตตา และขอกราบขอบพระคุณด้วยความเคารพอย่างสูงไว้ ณ โอกาสน้ี 
  ขอขอบพระคุณ นางกรรณิกา ลิ้มประเสริฐ ครูชํานาญการพิเศษ นางจริยา หอมสะอาด 
ครูชํานาญการพิเศษ และนางนารา สังข์นาค ครูชํานาญการ โรงเรียนวัดมหาวนาราม อําเภอเมือง
พิษณุโลก สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ และ
แก้ไขเครื่องมือต่าง ๆ ที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ตลอดจนให้คําแนะนํา ให้ข้อคิดที่เป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัย 
 ขอขอบพระคุณผู้อํานวยการโรงเรียน คณะครู และนักเรียนโรงเรียนวัดมหาวนาราม
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 ที่กรุณาช่วยเหลือ อํานวยความสะดวกและให้ความ
ร่วมมือในการทดลองใช้เครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยในครั้งน้ีทําให้งานวิจัยสําเร็จได้
ด้วยดี 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิชาการน้ีมุ่งนําเสนอแนวทางการบริหารงานวิชาการเพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ มาพัฒนาโรงเรียนตามบริบทของชุมชนเป็นฐานโดยใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็น
กระบวนการหน่ึงในการพัฒนาโรงเรียนให้มีความเข้มแข็งด้วยการเรียนรู้ และเพ่ิมขีดความสามารถ
ของครู โดยมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ปรัชญาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ และระบบกิจกรรมของชุมชนแห่ง
การเรียนรู้นํามาบูรณาการร่วมกับ การบริหารงานวิชาการ มี 3 แนวทาง ประกอบด้วย 1) ด้านการ
พัฒนาหลักสูตร 2) ด้านการจัดการเรียนรู้และ 3) ด้านการวัดและประเมินผล เพ่ือเสริมสร้างและ
สนับสนุนกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียนที่มุ่งพัฒนา
ด้านการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองโดยเปิดเวทีสาธารณะให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ทั้ง
ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และท้องถิ่น ภายใต้บรรยากาศความ
เป็นประชาธิปไตยและการพัฒนาศักยภาพแห่งการเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศ 
 
คําสําคญั: การบริหารงานวิชาการ; ส่งเสริม; ชุมชนแห่งการเรียนรู้  

 
ABSTRACT 

 This academic article aims to present the guidelines for academic 
management to promote the schools as learning community.  Developing schools 
according to the context of the community as a based, this is a process for developing 
schools to be strong by learning and increase the ability of teachers with the shared 
vision, philosophy of the learning community and the activity system is integrated with 
academic management.  There are 3 approaches, consisting of 1)  curriculum 
development, 2)  learning management, and 3)  measurement and evaluation.  To 
strengthen and support the process of exchanging knowledge among teachers and 
educational personnel within the school that aim to develop students' learning in a 
systematic and continuous manner by giving an opportunity to public for all parties to 
participate.  Including administrators, teachers, educational personnel, parents, 
students, communities and localities under a democratic atmosphere and developing 
the potential of learning towards excellence throughout the organization. 
 
Keywords: Academic Management; Promote; Learning Community  
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บทนํา 
 แนวคิ ดการส ร้ า ง โ ร ง เ รี ยน ให้ เ ป็น ชุมชนแ ห่ งการ เ รี ยนรู้  ( School as Learning 
Community) ถูกพัฒนามาจากแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายเพ่ือปฏิรูปโรงเรียน
ให้เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน โรงเรียนจะต้องเป็นแหล่งความรู้ของคนในชุมชนด้วยเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (Sergiovanni, 1992) นอกจากน้ี แนวคิดน้ียังมองว่าความรู้ของโรงเรียนไม่ควรจะเกิดจาก
ครูผู้สอนเท่าน้ัน แต่ควรจะขยายอาณาเขตความรู้ให้กว้างขึ้นโดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างคนใน
ชุมชนน้ันๆ เพ่ือให้นักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้อย่างหลากหลายและรอบตัว นําไปสู่การเช่ือมโยงระหว่าง
สมาชิกในครอบครัวเพ่ือนบ้าน คนใกล้ชิด โรงเรียนจะกลายเป็นสถานที่ที่ครูเช่ือมสัมพันธ์ระหว่างกัน 
เกิดการสะท้อนคิดการอภิปราย ลดความเป็นส่วนตัว มุ่งเน้นที่การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสําคัญ เกิด
การร่วมมือร่วมใจสร้างบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Kruse & Louis, 1993) การปฏิรูปโรงเรียน
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (School as Learning Community : SLC) ของ ซาโต มานาบุ (2559) ได้
กล่าวว่าลักษณะเด่น 4 ประการที่เป็นรากฐานสําคัญที่ทําให้โรงเรียนในรูปแบบของศตวรรษที่ 21 
ประสบความสําเร็จในการรับมือกับสังคมที่มีรากฐานความรู้ การรับมือกับสังคมของการอยู่ร่วมกันที่มี
ความหลากหลายด้านวัฒนธรรม การรับมือกับสังคมที่มีความเสี่ยงเรื่องช่องว่างระหว่างคนรวยกับคน
จน และการรับมือกับสังคมเมืองที่เจริญเติบโตอย่างรวดเร็วนอกจากน้ี มานาบุ ซาโต ยังมีแนวคิดว่า
โรงเรียนที่เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ว่า โรงเรียนจะช่วยอบรมบ่มนิสัยและให้นักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกัน
และครูจะได้เรียนรู้ร่วมกันเพ่ือพัฒนาวิชาชีพตนตลอดจนโรงเรียนที่ผู้ปกครองและทุกคนในชุมชนมี
ส่วนร่วมและให้ความร่วมมือในการปฏิรูปโรงเรียน และยึดเป็นวิธีการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน โดย
ผลักดันให้เกิดการปฏิบัติอย่างจริงจัง เป็นการบูรณาการท่ีนําบริบทของการสร้างปฏิสัมพันธ์ของครูก่อ
เกิดเป็นการทํางานร่วมกันที่แท้จริง เปิดโอกาสให้ทุกคนได้ร่วมแลกเปลี่ยนและเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
 การบริหารงานวิชาการเป็นการดําเนินงานที่สําคัญต่อการบริหารจัดการศึกษาให้ผู้เรียน
บรรลุผลตามเป้าหมายของการเรียนรู้ โดยเสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตรและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในท่ามกลางการเปล่ียนแปลงของโลกยุคพลิกผัน ผู้บริหารโรงเรียนจึง
จําเป็นต้องปรับประยุกต์แนวคิดโรงเรียนในฐานะชุมชนแห่งการเรียนรู้ (School as Learning 
Community : SLC) มาพัฒนาโรงเรียนตามบริบทชุมชนเป็นฐาน โดยส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาโรงเรียนให้มีความเข้มแข็งด้วยการเรียนรู้และความรู้ของชุมชน โดยให้ทุกคนใน
ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์และเป็นผู้นําในการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพผ่าน
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาอย่างมีเหตุมีผล และการนําความรู้ 
ความสามารถ ทักษะต่างๆ มาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้และการบริหารจัดการโรงเรียน 
 
แนวคดิโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (School as Learning Community)  
 แนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เกิดจากการพัฒนาต่อยอดมาจากแนวคิดของ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ จากแนวคิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ได้พัฒนาสู่โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดย Boyd และ Hord (2009) ได้ศึกษาหลักการ
และกระบวนทัศน์ใหม่ของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ พบว่าโรงเรียนที่เป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้จะมีการทํางานร่วมกันสนับสนุนกันและต่อสู้ให้เกิดความสมดุลของสังคมและการเหยียด
สัญชาติของผู้ เรียนในโรงเรียน โดยมีองค์ประกอบ 4 ประการในการเปลี่ยนแปลงโรงเรียน 
ประกอบด้วย 
 1. การทํางานร่วมกันอย่างเข้มแข็ง  
  1.1 การจัดโครงสร้างการทํางานและตารางสอนที่เอ้ือต่อการทํางานร่วมกันของครู 
  1.2 การมีนโยบายสนับสนุนการทํางานร่วมกัน 
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  1.3 การมีนโยบายส่งเสริมการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  
  1.4 การมีสัมพันธภาพที่เป็นมิตรและมีความรับผิดชอบร่วมกัน  
  1.5 การมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนในโรงเรียน  
 2. การเพิ่มความสามารถของครู  
  2.1 การมีนโยบายให้ความเป็นอิสระในการทํางานอย่างมีความรับผิดชอบ 
  2.2 การมีนโยบายพัฒนาบุคลากร  
  2.3 การมีความพร้อมด้านทรัพยากร  
  2.4 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
 3. การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อผู้เรียนและเป็นประโยชน์ 
  3.1 การมีเจตคติเชิงบวกต่อการศึกษา ผู้เรียนและการเปลี่ยนแปลง  
  3.2 ผู้เรียนมีความใส่ใจและผูกพันกับการเรียน  
  3.3 ผู้เรียน ครู และผู้บริหารมีความสัมพันธ์เชิงบวกและมีความเอาใจใส่ต่อกัน 
  3.4 การมีเจตคติของชุมชนที่เก้ือหนุนซึ่งกันและกัน  
  3.5 การเป็นหุ้นส่วนและพันธมิตรของพ่อแม่และสมาชิกในชุมชน 
 4. การสนับสนุนการเพิ่มคุณภาพ  
  4.1 การเรียนเพ่ือสร้างสรรค์ความรู้ใหม่อย่างมุ่งมั่นต่อเน่ือง  
  4.2 การพัฒนาอย่างต่อเน่ือง  
  4.3 การมีวิสัยทัศน์ร่วมหรือมีสํานึกในเป้าหมาย  
 ซาโต มานาบุ (2559) ได้กําหนดองค์ประกอบโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มี 3 
องค์ประกอบ ดังน้ี  
 1. วิสัยทัศน์ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Vision) คือ โรงเรียนที่ช่วยอบรมและให้ความรู้แก่
นักเรียนสําหรับครูโรงเรียนที่ให้การอบรมและการเรียนรู้ในฐานะผู้เช่ียวชาญทางด้านการศึกษาสําหรับ
ผู้ปกครองและคนในชุมชนท้องถิ่น ได้มีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือในการปฏิรูปโรงเรียน โดยที่
โรงเรียนรู้ความต้องการของชุมชนและผู้ปกครอง สามารถตอบสนองต่อความต้องการเหล่าน้ันได้ 
 2. ปรัชญาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย ปรัชญาการเป็นสาธารณะ (Public 
Philosophy) ปรัชญาการมีประชาธิปไตย (Democracy Philosophy) และปรัชญาความเป็นเลิศ 
(Excellent Philosophy) 
  2.1 ปรัชญาการเป็นสาธารณะ (Public Philosophy) เน่ืองจากโรงเรียนเป็นพ้ืนที่
สําหรับส่วนรวม ไม่ว่าจะเป็นภายในหรือภายนอกต้องเปิดกว้าง ก้าวแรกของการปฏิรูปโรงเรียน คือ
การที่ห้องเรียนอยู่ในสภาพเปิดกว้าง ไม่ว่าจะเป็นครูที่นําทฤษฎีมาปฏิบัติได้ยอดเย่ียมมากแค่ไหน แต่
ถ้าตลอดปีครูคนน้ันไม่นําเสนอห้องเรียนแก่เพ่ือนร่วมงานเลยแม้แต่ครั้งเดียว ไม่ว่าจะนําทฤษฎีมา
ปฏิบัติได้อย่างยอดเย่ียมมากแค่ไหน ทําให้เด็กเป็นของส่วนตัวและทําให้โรงเรียนเป็นพ้ืนที่สําหรับ
ส่วนรวมได้น้ัน จําเป็นต้องสร้างความสัมพันธ์ในการอบรมเด็กๆ พร้อมกับเพ่ือนร่วมงานท้ังหมด โดย
การนําเสนอช้ันเรียนของตนเองต่อสาธารณะอย่างน้อยปีละหน่ึงครั้ง 
  2.2 ปรัชญาการมีประชาธิปไตย (Democracy Philosophy) ไม่มีสถานที่ ใดเน้น
ความสําคัญของระบอบประชาธิปไตยเท่าโรงเรียน ระบอบประชาธิปไตยในที่แห่งน้ีไม่ได้มีความหมาย
อะไรที่หมายถึง การลงเสียงข้างมากและไม่ใช่หมายถึงการดําเนินการทางการเมืองด้วย แต่มี
ความหมายตามท่ีจอห์น ดิวอ้ี นักปรัชญา นักจิตวิทยาและนักปฏิรูปการศึกษาชาวอเมริกันได้ให้คําจา
กัดความไว้ คือ วิธีการใช้ชีวิตร่วมกับผู้ อ่ืน (A Way of Associated Living) เพ่ือจะทําให้ระบอบ
ประชาธิปไตยในโรงเรียนและห้องเรียนเกิดขึ้นได้ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน  นักเรียนกับครู และครู
กับครูจะต้องสร้างความสัมพันธ์ในการรับฟังซึ่งกันและกัน 
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  2.3 ปรัชญาความเป็นเลิศ (Excellent Philosophy) ความเป็นเลิศในที่น้ีไม่ได้หมายถึง
ความยอดเย่ียมที่เปรียบเทียบกับคนอ่ืน แต่หมายถึงไม่ว่าจะเจอเง่ือนไขแบบใดก็สามารถรับมือต่อ
เง่ือนไขน้ันได้อย่างดีที่สุด โดยทั่วไปแล้วระดับหัวข้อประเด็นท้าทายในช้ันเรียนของบรรดาครูมักตํ่า
เกินไป แทบจะไม่เคยเห็นว่าช้ันเรียนไหนล้มเหลวจากการให้หัวข้อเด็กที่สูงเกิน ส่วนใหญ่ความ
ล้มเหลวจะเกิดในช้ันเรียนที่ระดับหัวข้อประเด็นท้าทายตํ่าเกินไป ซึ่งการยกระดับหัวข้อประเด็นให้
ยากขึ้นเพ่ือมุ่งสู่ปรัชญาความเป็นเลิศ 
 3. ระบบกิจกรรมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ได้แก่  
  3.1 การเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังในห้องเรยีน (Collaborative Learning)  
  3.2 การสร้างความเป็นเพ่ือนร่วมงาน (Collegiality) และชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning Community)  
  3.3 การเข้าร่วมเรียนรู้ของผู้ปกครองและคนในชุมชนท้องถิ่น (Parental and 
Community Involvement) เพ่ือเป้าหมายสูงสุดในการพัฒนานักเรียนทุกคนให้เกิดการเรียนรู้
ร่วมกันแบบร่วมมือรวมพลัง ทั้งในมิติของผู้บริหาร ครู นักเรียนและผู้ปกครองหรือชุมชน อย่างเต็ม
ศักยภาพและใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข นําไปสู่การสร้างโรงเรียนที่เป็นโรงเรียนเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ โดยระบบกิจกรรม 3 ส่วนน้ันจะเข้ามาอยู่ในรูปแบบกิจกรรมภายในโรงเรียนอย่างเป็น
ธรรมชาติ ซึ่งมีรายละเอียดในแต่ละกิจกรรม ดังน้ี 
  3.1 การเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง (Collaborative Learning) คือ รูปแบบการ
เรียนรู้ผ่านความร่วมมือ ช่วยเหลือ พูดคุย รับฟังและเรียนรู้ซึ่งกันและกันของนักเรียนแบบกลุ่มย่อย
ผ่านการวางแผนช้ันเรียนของครูที่กระตุ้นให้นักเรียนทุกคนมีสิทธ์ิในการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ โดยมี
ผู้บริหารกําหนดวิสัยทัศน์และวางรากฐานการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เปิดกว้างไม่แบ่งแยกและไขว่คว้าการ
เรียนรู้ร่วมกันทั้งครูและผู้บริหาร ช่วยกันสังเกตการเรียนรู้ของนักเรียนและร่วมกันสะท้อนคิด 
  3.2 ความเป็นเพื่อนร่วมงาน (Collegiality) และชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
(Professional Learning Community) การสร้างให้ครูมีความสัมพันธ์แบบเรียนรู้ซึ่งกันและกัน
กับเพ่ือนร่วมงานภายในโรงเรียนจากการประชุมหารือเรื่องช้ันเรียนและเป็นการสร้างโรงเรียนที่ทําให้
ครูทุกคนเติบโตขึ้นได้ในฐานะผู้เช่ียวชาญ ซึ่งการเติบโตของครูจะมี 2 ด้าน คือ การเติบโตในฐานะ
ช่างฝีมือ (Craftsmanship) คือ การได้รับเทคนิคและสไตล์ ผ่านการลอกเลียนแบบและการเติบโตใน
ฐานะผู้เช่ียวชาญ (Professional Development) คือ การบูรณาการทฤษฎีกับการปฏิบัติจริงผ่าน
กรณีศึกษาในการวิจัยในช้ันเรียนหรือการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
จะสนับสนุนงานวิจัยของครูแต่ละคนให้มีคุณภาพที่สูงขึ้น 
  3.3 การเข้าร่วมเรียนรู้ เพื่อการปฏิรูปของผู้ปกครองและคนในชุมชนท้องถ่ิน
(Parental and Community Involvement) คือ การสร้างความสัมพันธ์ในการเรียนรู้ซึ่งกันและ
กันกับผู้ปกครองจนโรงเรียนกับผู้ปกครองมีความเป็นหน่ึงเดียวกัน การปฏิรูปโรงเรียนไปพร้อมกับการ
สร้างความสัมพันธ์ในความร่วมมือกับคณะกรรมการการศึกษาในพ้ืนที่ การทําให้ระบบกิจกรรมทํา
หน้าที่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพต้องเตรียมสิ่งหน่ึงเอาไว้น่ัน คือ การสื่อสารแบบปฎิสัมพันธ์ 
(Interactive Communication) โดยการสร้างความสัมพันธ์ที่รับฟังซึ่งกันและกัน ทั้งในห้องเรียน
ห้องพักครู รวมถึงระหว่างโรงเรียนกับท้องถิ่นเมื่อมีความสัมพันธ์ที่รับฟังซึ่งกันและกันจะทําให้การ
สื่อสารแบบปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้น ครูและเด็กเกิดการเรียนรู้การรับฟังเสียงของผู้อ่ืนเป็นจุดเริ่มต้นของการ
เรียนรู้และเป็นพ้ืนฐานของระบอบประชาธิปไตย 
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แนวคดิการบริหารงานวชิาการเพื่อสง่เสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้
 การบริหารงานวิชาการ เป็นงานที่สําคัญสําหรับผู้บริหารโรงเรียน เน่ืองจากการบริหารงาน
วิชาการเก่ียวข้องกับทุกกิจกรรมในโรงเรียน โดยเฉพาะเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน
การสอน ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของการศึกษาและเป็นเคร่ืองช้ีความสําเร็จของโรงเรียน ตลอดจนเป็น
ตัวช้ีวัดความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน จึงต้องมีความรู้ความสามารถในด้านการบริหารงาน
วิชาการเพราะการบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลักที่ผู้บริหารต้องดําเนินการกิจกรรมทุกอย่างที่
เก่ียวข้องกับการพัฒนาการเรียนการสอนให้ดีขึ้น เริ่มต้ังแต่การกําหนดนโยบาย การวางแผน การ
พัฒนาการเรียนการสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน ตลอดจนการวัดผลและประเมินผลการเรียน 
เพ่ือให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และเป้าประสงค์ของโรงเรียนเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด
กับผู้เรียน  ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้กําหนดขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ ใน
ประกาศกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์การกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาในด้าน
วิชาการ ดังต่อไปน้ี 1) การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถิ่น 2) การวางแผนงานด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา4) การ
พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) การวัดผล ประเมินผลและ
ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 7) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8) การ
พัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 9) การนิเทศการศึกษา 10) การแนะแนว 11) การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 14) การส่งเสริม
และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่
จัดการศึกษา 15) การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเก่ียวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 16) 
การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา และ 17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา 
 จากการสังเคราะห์การบริหารงานวิชาการ มีความสําคัญต่อการบริหารจัดการศึกษา
เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารโรงเรียน มีขอบข่ายที่สําคัญ 3 ด้าน คือ 
ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล ที่ใช้เป็นกรอบแนวคิด
ในการบริหารวิชาการซึ่งจะเป็นแนวทางในการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร การจัดการ
เรียนรู้ และการวัดและประเมินผลเพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 
 ผู้บริหารมีบทบาทสําคัญในการเป็นผู้นําในการขับเคลื่อนโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
โดยการส่งเสริมและสนับสนุนกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาภายใน
โรงเรียนที่มุ่งพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง โดยเปิดเวทีสาธารณะ ให้ทุก
ฝ่ายมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนท้องถิ่น ภายใต้
บรรยากาศความเป็นประชาธิปไตย เพ่ือพัฒนาศักยภาพแห่งการเรียนรู้สูงสุดสู่ความเป็นเลิศของทั้งครู
และนักเรียน ซึ่งแนวคิดการบริหารงานวิชาการเพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มี
แนวทางการบริหารงานวิชาการ 3 แนวทาง ได้แก่ 
 1. การพัฒนาหลักสูตรเพื่อส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยผู้บริหารจัดต้ัง
คณะกรรมการหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร ครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชนมาร่วมกันดําเนินการ แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือการพิจารณาอย่างรอบด้านเพ่ือ
เตรียมพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร โดยมุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนเป็นสําคัญ  ผู้บริหาร
สนับสนุนให้ครูจัดทําเอกสารคู่มือการใช้หลักสูตร เอกสารประกอบหลักสูตร และประมวลรายวิชาที่
สอดคล้องกับการพัฒนาสมรรถนะสําคัญของนักเรียน ครูร่วมขับเคลื่อนการปรับปรุงหลักสูตรให้บรรลุ
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จุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ ตลอดจนการร่วมประเมินผลการใช้หลักสูตร เพ่ือร่วมสะท้อนคิดและปรับปรุง
พัฒนาหลักสูตรระหว่างครู ผู้บริหารและผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) กับโรงเรียน 
 2. การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยผู้บริหารจัดให้มี
การอบรมพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) การ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย การเปลี่ยนบทบาทของครูมาเป็นผู้อํานวยความสะดวกและ
เป็นโค้ช จัดบรรยากาศช้ันเรียนเชิงบวก กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยการ
นําตนเอง การเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังในห้องเรียน และส่งเสริมการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ในการจัดการเรียนรู้  ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) ให้ครู่ได้ร่วมกันพัฒนาบทเรียนร่วมกัน 
(Lesson Study) และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะของนักเรียน ครูดําเนินกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในการผลักดันให้เกิดกิจกรรมการ
พัฒนานักเรียนให้มีสมรรถนะตามเป้าหมายและผู้บริหารร่วมนิเทศกํากับ ติดตาม และประเมินผลการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ตลอดจนผู้บริหารครู ผู้ปกครอง และชุมชนประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการในการ
เรียนรู้ของนักเรียนและชุมชน ตลอดจนผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้สอนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
วิธีการสอนที่เป็นแบบอย่างที่ดีหรือวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ร่วมกับเครือข่ายการศึกษา
ภายนอก 
 3. การวัดและประเมินผลเพื่อส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยผู้บริหาร
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาตัวช้ีวัดในการประเมินผลแบบฐานสมรรถนะ โดยกําหนดเกณฑ์ตัวช้ีวัดที่เน้น
สมรรถนะสําคัญของนักเรียน ผู้บริหารผลักดันให้ครูร่วมกันจัดทําเคร่ืองมือการวัดประเมินผล
สมรรถนะในแต่ละรายวิชาเพ่ือความสอดคล้องเช่ือมโยงกันในการวัดและประเมินผล ผู้บริหารร่วมกับ
ผู้เช่ียวชาญทางด้านการศึกษาจัดให้มีการอบรมพัฒนาให้ความรู้เกี่ยวกับการวัดประเมินผลที่
หลากหลาย การวัดประเมินผลสมรรถนะและพัฒนาการของนักเรียนในการเรียนรู้  ส่งเสริมให้ครู
ดําเนินการวัดประเมินผลด้วยวิธีการที่หลากหลายตามสภาพจริงและให้ข้อมูลสะท้อนกลับที่เป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาสมรรถนะของนักเรียน ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมประเมินผลตนเองและ
ประเมินเพ่ือนร่วมทีม ร่วมกันสะท้อนคิดแลกเปลี่ยนรู้ซึ่งกันและกัน ตลอดจนผู้บริหารจัดให้ครูมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกับการปรับปรุงแนวทางในการวัดผลและประเมินผลร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 ตัวแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) การพัฒนาหลักสูตรแบบมี
ส่วนร่วมในการกําหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตร การปรับปรุงและประเมินผลการใช้หลักสูตร 2) ด้าน
การจัดการเรียนรู้ (Learning management) ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก การจัด
บรรยากาศช้ันเรียนเชิงบวกการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ จัดให้สร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน ตลอดจนผู้บริหารร่วมนิเทศติดตาม
และประเมินผลการจัดการเรียนรู้ของครู และ 3) ด้านการวัดและประเมินผล (Evaluation) การวัดผล
และประเมินผลตามสภาพจริง การวัดประเมินเพ่ือการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม เพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยมีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลาการในโรงเรียนที่มุ่งพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักเรียนอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ เพ่ือพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน ตามภาพ
ที่ 1 
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 ภาพท่ี 1 ตัวแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 (CLE Model for Academic Management to promote the School as Learning Community) 
 
บทสรุป 
 แนวทางการบริหารงานวิชาการเพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มี 3 แนวทาง 
สามารถจัดทําเป็นโมเดลการบริหารงานวิชาการเพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (CLE 
Model for Academic Management to promote the School as Learning Community)  
ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) ให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาหลักสูตร 2) การจัดการเรียนรู้ (Learning management) ส่งเสริมสนับให้ครูจัดการเรียนรู้เชิง
รุก การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) และการ
พัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) และ 3) การวัดและประเมินผล (Evaluation) โดยการวัดผล
สภาพจริง การวัดประเมินเพ่ือการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือใช้เป็นแนว
ทางการบริหารจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน ควรกระตุ้นให้ผู้บริหารและครูร่วมมือรวมพลังอย่าง
สร้างสรรค์ โดยการนําแนวทางการบริหารงานวิชาการเพ่ือส่งเสริมโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ไปใช้ในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศทั่วทั้งองค์กร ผ่านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการปฏิรูป
โรงเรียน ปรัชญาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ และระบบกิจกรรมของชุมชนแห่งการเรียนรู้บนหลักการ
ของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
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บทคัดย่อ 

 การบริหารงานวิชาการถือว่ามีความสําคัญเป็นอันดับแรก เพราะการบริหารงานวิชาการน้ัน
จะเป็นตัวช้ีวัดให้เห็นถึงการมีมาตรฐาน และคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสถานศึกษา  
การบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมที่มีความ
หลากหลายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน สถานศึกษาสามารถจัด
กิจกรรมแบ่งได้  3 กิจกรรม คือ 1) กิจกรรมในช้ันเรียนและสอดแทรกในกิจกรรมการเรียนการสอน  
2) กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  และ3) กิจกรรมตามโครงการของโรงเรียน  
โดยมีแนวทางการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของสถานศึกษา  4  ด้าน  
ได้แก่  1) ด้านหลักสูตร  2) ด้านการจัดการเรียนรู้  3) การวัดผลประเมินผล  และ 4) ด้านการนิเทศ 
กํากับ ติดตาม  เพ่ือนําไปขับเคลื่อนในการพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีสมรรถนะ
สําคัญตามที่ต้องการ และมีคุณภาพเต็มตามศักยภาพ  
 
คําสําคัญ: การบริหารงานวิชาการ; ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ABSTRACT 
 Academic administration is considered a priority because academic 
administration is a measure of the standard and quality of educational management 
of educational institutions. Academic administration to enhance academic achievement 
in schools should provide a variety of activities to develop learners to learn both inside 
and outside the classroom.  Schools can organize 3 activities:  1)  classroom activities 
and incorporate them into teaching and learning activities, 2)  student development 
activities and student support systems, and 3) classroom activities. There are guidelines 
for academic administration to enhance academic achievement of the school in 4 
aspects:  1)  curriculum, 2)  learning management, 3)  evaluation and 4)  academic 
achievement.  Supervision, supervision, and monitoring to drive the development of 
students to have knowledge.  Have moral and ethical competencies as required and 
have full quality according to their potential. 
 
Keywords: Academic administration; Enhancing academic achievement 
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บทนํา 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ได้กําหนดกรอบและสาระสําคัญที่
เก่ียวกับการศึกษาไว้หลายมาตราและมีสาระที่สําคัญ โดยจะขอยกตัวอย่าง ดังน้ี ในหมวด 4 หน้าที่
ปวงชนชาวไทย มาตรา 50(4) กําหนดให้ประชาชนคนไทยต้องเข้ารับการศึกษาอบรมในการศึกษา
ภาคบังคับ หมวด 5 หน้าที่ของรัฐ ได้มีการกําหนดสาระสําคัญเก่ียวกับการศึกษาไว้ในมาตรา 54  
ได้แก่ 1) กําหนดให้รัฐต้องดําเนินการ ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลา 12 ปี 2) รัฐต้อง
ดําเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตาม ความต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 3) ในรัฐธรรมนูญฉบับน้ียังมุ่งเน้นที่จะพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย มีความภูมิใจ
ในชาติ มีความสามารถเช่ียวชาญได้ตามความถนัด (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 )
อีกทั้งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 ได้
กําหนดความมุ่งหมายของการศึกษาโดยเน้นการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนา คนไทยให้เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีความรู้ มีคุณธรรม จริยธรรมและมีวัฒนธรรม   ในการ
ดํารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข และนอกจากน้ียังได้กล่าวถึงแนวทางการจัด
การศึกษาของรัฐ โดยระบุไว้ในหมวดที่ 4 และขอบข่ายการบริหารงานในสถานศึกษา ไว้ในมาตรา 39 
กําหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป  ดังน้ันสถานศึกษาจึงได้แบ่งกลุ่มบริหารงาน
ไว้  4 ด้าน คือ 1) การบริหารงานวิชาการ 2) การบริหารงานงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล 
และ 4) การบริหารงานทั่วไป (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542,และแก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 
2  พ.ศ. 2545) 
 การบริหารงานวิชาการถูกกําหนดไว้ในขอบข่ายการบริหารงานในสถานศึกษามาตรา 39
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ การบริหารงานวิชาการจึงมีความสําคัญต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของผู้เรียน เก่ียวของกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิง
การบริหารงานวิชาการเป็นงานที่จะต้องปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการเรียน การสอน ซึ่งการวัดค่า
ความสําเร็จของสถานศึกษา ก็คืองานวิชาการ ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็น
สถานศึกษาประเภทใดก็ตาม โดยตามประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา การประเมินผลรวมถึงการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในแต่ละระดับและตามประเภทการศึกษาโดยผ่าน 
การควบคุมและตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือให้การ
พัฒนาสถานศึกษาประสบผลสําเร็จและสามารถสร้างความเช่ือมั่นให้แก่ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง รวมถึง
ชุมชน ว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาให้แก่บุตรหลานได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแล หน่วยงานทางการศึกษาจึง
จําเป็นต้องมี การประกันคุณภาพการศึกษา โดยกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
(กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561) 
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น งานวิชาการเป็นตัวบ่งช้ีคุณภาพและความสาํเร็จของโรงเรียน 
ซึ่งพิจารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือ ตัวนักเรียน ดังน้ันคุณภาพของผลผลิตจึงขึ้นอยู่กับ
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียน การบริหารด้านวิชาการจึงเป็นงานท่ีสําคัญ
ของผู้บริหารโรงเรียนทีจ่ะต้องรับผิดชอบในการใชห้ลกัการในการบริหารงานด้านน้ีอย่างมปีระสิทธิภาพ 
 

ความสําคญัของการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการเป็นงานที่สําคัญทีส่ดุของสถานศึกษา เพราะ จุดมุ่งหมายอยู่ที่การ
สร้างนักเรียนให้มีคุณภาพ มคีวามรู้มีจริยธรรม มคีุณสมบัติตามที่ต้องการและเป็นตัวบงช้ีคุณภาพ  
ความสําเร็จของโรงเรียนมักจะพิจารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือ ตัวนักเรียน ดังน้ัน คุณภาพของ



 
102 

ผลผลิตจึงขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียน  มีนักวิชาการและ
สถาบันการศึกษาได้กล่าวถึงความสําคัญของงานวิชาการไว้  ดังน้ี   
 กระทรวงศึกษาธิการ ( 2550 ) กล่าวถึงความสําคัญของงานวิชาการไว้ว่า งานวิชาการเป็น
งานหลัก หรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มุ่งให้กระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้
มากที่สุดด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาดําเนินการได้โดยอิสระคล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนร่วม ได้เสียทุก
ฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสําคัญทําให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถ
พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผลประเมินผลรวมทั้งการจัดปัจจัย เก้ือหนุน 
การพัฒนาคุณภาพนักเรียนชุมชนท้องถิ่นได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  
 กฤษฎา กัลปดี (2559 ) กล่าวถึง หลักการบริหารงานวิชาการว่า การบริหารงานวิชาการ
ต้องคานึงถึงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทาให้ดีที่สุดนาไปสู่คุณภาพที่คาดหวัง คานึงถึงวัตถุประสงค์
เป้าหมายของการศึกษา โดยให้บุคลากรทุกฝ่ายได้รับผิดชอบร่วมกันทาให้ผลผลิตมีคุณภาพ คานึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลและความประหยัด การดาเนินงานทางวิชาการโดยอาศัยหลักการ
ดังกล่าว ย่อมจะสามารถบรรลุความสําเร็จ 
 บุญส่ง พุทธรักษ์พงศ์ ( 2559 ) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการมีความสําคัญเป็นอันดับ
แรก โดยมุ่งหวัง ผลประโยชน์เกิดแก่ผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนประสบผลสําเร็จตามจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ 
และเพ่ือใช้เป็น เครื่องช้ีวัดความสําเร็จให้เห็นถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษานั้น 
 พงศกร อดุลพิทยาภรณ์และนันทรัตน์ เจรญิกุล ( 2561 ) กล่าวว่า ความสําคัญของ การ
บริหารวิชาการ เป็นงานมีความสําคัญของสถานศึกษา ซึ่งมีส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ 
ผู้เรียน ให้ตรงตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งผสัมฤทธ์ิทางิชาการ และคุณลกัษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียน 
 พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร ( 2560 ) กล่าวว่า การบริหารวิชาการ เป็นงานหลัก หรือภารกิจ ของ
สถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 มุ่งให้กระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุด นับเป็นปัจจัย สําคัญที่
ทําให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและ 
กระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมถึงเก้ือหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน 
ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพ 
 ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ ( 2561 ) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการคือหัวใจในการบริหาร 
สถานศึกษา ทั้งน้ีเพ่ือให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลักษณะที่พึงประสงค์เป็นไปตาม 
มาตรฐานหรือสูงกว่าที่มาตรฐานการศึกษากําหนดไว้  
 วิภาภรณ์  สร้อยคํา ( 2561 ) ได้สรุปไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ มีความสําคัญอย่างยิ่ง
และจัดว่าเป็นงานหลักในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ทั้งน้ีเพราะ การจัดการศึกษาเป็นการวาง
พ้ืนฐานในการพัฒนาคนให้สามารถแสวงหาความรู้ ก้าวทัน โลก สามารถปรับตัวอยู่ได้ในสังคมอย่างมี
ความสุข สถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาได้ บรรลุเจตนารมณ์ที่กําหนด สถานศึกษาจะต้อง
สามารถจัดการบริหารงานวิชาการให้มี ประสิทธิภาพ สรุปได้ว่าการบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจของ
การบริหารสถานศึกษา เพราะจุดมุ่งหมายของสถานศึกษาก็คือ การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและ
มาตรฐาน เพ่ือสร้าง เสริมนักเรียนให้มีความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร 
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 ปริยาภรณ์ ต้ังคุณานันต์(2562) กล่าวถึงความสําคัญของการบริหารวิชาการใน สถานศึกษา
ว่า เป็นงานหลักของสถานศึกษา มีความเก่ียวข้องกับการจัดกิจกรรมทุกอย่าง เพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดผลดี และมีประสิทธิภาพ 
 สรุปได้ว่า การดําเนินงานทุกอย่างทางวิชาการที่จะทําให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
ตรงตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาเป็นภารกิจ ที่สําคัญย่ิงสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา การปฏิบัติงาน
วิชาการอย่างมีคุณภาพของบุคลากรแสดงถึงประสิทธิภาพของการบริหารงานในสถานศึกษาที่จะ
ส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การบริหารงาน
วิชาการจะเป็นตัวช้ีวัดให้เห็นถึงการมีมาตรฐาน และคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

 
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 
 จากแนวทางการกระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษาให้สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาและ สถานศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงาน
งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานท่ัวไป และกระทรวงศึกษาธิการ 
(2550) ได้กําหนดขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ ในประกาศกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์การ
กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาในด้านวิชาการในสถานศึกษา มีขอบข่ายและภารกิจ
งานตามกฎกระทรวงรวมทั้งสิ้น 17 งานดังต่อไปน้ี 1) การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการให้
ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  2) การวางแผนงานด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียนการ
สอนในสถานศึกษา  4) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  6) 
การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน  7) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษา  8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  9) การนิเทศการศึกษา 10) การแนะแนว  
11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  12) การส่งเสริมชุมชนให้มี
ความเข้มแข็งทางวิชาการ  13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน 14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน
ประกอบการ และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  15) การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเก่ียวกับงานด้าน
วิชาการของสถานศึกษา 16) การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษาและ 17) การพัฒนา
และใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
 สรุปได้ว่าการบริหารงานวิชาการมีขอบข่ายที่สําคัญ 4 ด้านคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล การนิเทศกํากับติดตาม ใช้เป็นกรอบการ
บริหารวิชาการ น่ันคือเป็นแนวทางในการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร การจัดการ
เรียนรู้ และการวัดและประเมินผล  การนิเทศกํากับติดตาม เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนให้มีคุณภาพ 

 
การบริหารงานวิชาการกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 การบริหารงานวิชาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีข้ึน ในการ
จัดการเรียนรู้สามารถแบ่งได้เป็น 3 กิจกรรม คือ กิจกรรมในชั้นเรียนและกิจกรรมเสริมการเรียนการ
สอน กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและระบบดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน กิจกรรมตามโครงการของโรงเรียน เป็นต้น 
 กิจกรรมในชั้นเรียนและกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน 
 การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนสู่การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในกลุ่ม
กิจกรรมในช้ันเรียนและกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนนี้ จําแนกเป็น 3 ลักษณะดังน้ี 
 1. กิจกรรมนักเรียน  
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 กิจกรรมสําหรับนักเรียนน้ี อันเป็นผลมาจากการมอบหมายของครูผู้สอน ดังน้ันควรได้เน้น
ให้นักเรียนได้เอาใจใส่ ต้ังใจ ซื่อสัตย์ และควรได้รับการชมเชยหรือเสริมแรงจากครูผู้สอน มีกิจกรรมที่
น่าสนใจ ดังน้ี  
  1.1 นักเรียนศึกษาจากใบความรู้หรือเอกสารประกอบการสอนที่ครูผลิตขึ้น และ
มอบหมายใบงาน ใบกิจกรรมให้นักเรียนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม  
  1.2 นักเรียนศึกษาเพ่ิมเติมจากสื่อที่น่าสนใจต่างๆ เช่น วีดิทัศน์ อินเทอร์เน็ต สื่อสิ่งพิมพ์
ต่างๆ โทรทัศน์ สารคดี เป็นต้น  
  1.3 นักเรียนศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมด้วยตนเอง และเขียนรายงานด้วยลายมือ หรือให้
นักเรียนประมวลความรู้ที่ได้เป็นความคิดรวบยอดแล้วนาเสนอในรูปแบบรายงานเป็นกลุ่ม  
  1.4 นักเรียนฝึกปฏิบัติตามกิจกรรมต่างๆ ที่เน้นให้มีทักษะกระบวนการขั้นพ้ืนฐานทาง
วิทยาศาสตร์ ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ทักษะวิจัย และวิธีการทางประวัติศาสตร์ เป็นต้น  
  1.5 นักเรียนท่องสูตรคูณ สูตรคณิตศาสตร์ สูตรคํานวณทางวิทยาศาสตร์ ด้วยวิธีการ
ท่องทุกเช้าก่อนเรียน การท่องแบบตัวต่อตัว (กับเพ่ือน หรือกับครู) การท่องแบบสะสมแต้มในสมุด
เล่มเล็กสะสมคะแนน 
  1.6 นักเรียนน่ังเรียนเป็นคู่หรือการจับคู่เรียนรู้ (Buddy) โดยให้นักเรียนกลุ่มเก่งจับคู่
และช่วยเหลือเพ่ือนนักเรียนที่เรียนอ่อน 
 2. กิจกรรมคร ู 
 ครูผู้สอนเป็นผู้มีบทบาทสําคัญที่สุดในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือให้บรรลุตามจุดประสงค์การเรียนรู้และตัวช้ีวัด จําเป็นต้องรู้และเข้าใจเกี่ยวกับวิธีสอนหรือรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีต่างๆ เพ่ือนามาประยุกต์ใช้ให้เข้ากับสไตล์หรือลีลาการสอนของตน  
  2.1 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบวิธีสอนหรือรูปแบบการจัดการเรียนรู้ต่างๆ 
  2.2 เทคนิคการสอนหรือกลวิธีสอนที่น่าสนใจ 
  2.3 การปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรียน 
 3. กิจกรรมครูและนักเรียนร่วมกันดําเนินการ 
  3.1 กิจกรรมการสอนเสริม 
  3.2 กิจกรรมการสอนซ่อมเสริมให้กับนักเรียนกลุ่มที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า 
  3.3 กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านสื่อระบบออนไลน์ 

 
 กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกิจกรรมที่สําคัญและจําเป็นที่
ควรได้รับการพัฒนาและส่งเสริมอย่างจริงจัง เพราะเป็นกิจกรรมที่หลายๆ คนมองว่า ไม่ได้ส่งผล
ทางตรงต่อการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากนัก แต่อาจส่งผลหรือเป็นการสนับสนุนใน
ทางอ้อมแก่นักเรียนหรือดูผลในระยะยาว 
 1. กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมชุมนุม ชมรม กิจกรรมในเครื่องแบบ 
เช่น ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้บาเพ็ญประโยชน์ และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณะประโยชน์
ต่างๆ กิจกรรมเหล่าน้ีเป็นกิจกรรมที่ช่วยสนับสนุนการเรียนการสอน 
 2. กิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  เป็นกิจกรรมที่ต้องอาศัยวิธีการทางจิตวิทยา
การศึกษา จิตวิทยาวัยรุ่นเพ่ือคอยเฝ้าดูแล กระตุ้นเตือน ให้กาลังใจ และช้ีแนะประโยชน์หรือข้อดีใน
การเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนมีความพร้อมและเอาใจใส่กับกิจกรรมยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนต่างๆ 
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 กิจกรรมตามโครงการของโรงเรียน  
 แนวทางในการจัดกิจกรรมเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียนโดยส่วนใหญ่
จะอยู่ในรูปแบบการจัดกิจกรรมตามโครงการในแผนปฏิบัติการประจําปีของโรงเรียน เช่น กิจกรรม
ค่ายวิชาการ กิจกรรมการประกวดแข่งขันทักษะวิชาการ กิจกรรมนิเทศภายในสถานศึกษา  
 สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลายเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน  ซึ่งการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผู้เรียนสามารถแบ่งได้ 3 กิจกรรม คือ กิจกรรมในช้ันเรียนและสอดแทรกในกิจกรรม
การเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  และกิจกรรมตามโครงการ
ของโรงเรียน  
 
แนวทางการบริหารงานวชิาการเพื่อยกระดับผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนายกระดับผลสัมฤทธ์ิเป็นการพัฒนาการเรียนรู้ของบุคคลใน
โรงเรียน โดยมีการจัดการความรู้อย่างมีพลัง เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับมีความรู้ ความสามารถ มีวิธีคิด
ในการปฏิบัติงานอย่างหลากหลาย และมีความคิดสร้างสรรค์ โดยมีเป้าหมายให้เกิดผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยเหตุน้ี การพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพและมีความย่ังยืน คือคงสภาพให้มี
คุณภาพอย่างต่อเน่ือง ยึดหลักการบริหารเชิงระบบของ Deming นักเรียนจึงจะมีคุณภาพอยู่เสมอ มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นทุกปี มีแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาเชิงระบบ โดยที่ทุกคนใน
สถานศึกษา ต้องให้ความร่วมมือกันในการพัฒนาคุณภาพการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็น
ภารกิจที่สําคัญที่สุดของโรงเรียน เพ่ือพัฒนานักเรียนทุกคนเต็มตามศักยภาพ จบการศึกษาอย่างมี
คุณภาพ มีวิธีการและแนวทางดําเนินงาน 4 ด้าน ดังน้ี 
 1 หลักสูตร 
  1.1 วิเคราะห์มาตรฐาน ตัวช้ีวัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และความ
ต้องการของท้องถิ่น ทิศทางการจัดการศึกษาของสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 
  1.2 จัดทําโครงสร้างรายวิชาให้สอดคล้องกับคาอธิบายรายวิชาและครอบคลุมมาตรฐาน
การเรียนรู้ สาระ และตัวช้ีวัด ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  1.3 จัดทําหน่วยการเรียนรู้และแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับมาตรฐานและ
ตัวช้ีวัด ของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

 
 2 การจัดการเรียนรู ้
 การจัดการเรียนรู้เป็นกิจกรรมที่จะนําหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ ครูผู้สอนจึงเป็นผู้ที่มีบทบาท
สําคัญในฐานะผู้จัดการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็นสําคัญดังน้ี 
  2.1 นําผลการทดสอบ O –NET มาวิเคราะห์เชิงลึก รายกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือนําไป
กําหนดเป้าหมายในการพัฒนาการจัดการการเรียนรู้ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  2.2 ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยจัดทําหน่วยการ
เรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับคาอธิบายรายวิชาและตัวช้ีวัด 
  2.3 ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้จัดเตรียมสื่อการเรียนการสอน เตรียมการวัดผล
ประเมินผลโดยออกแบบเคร่ืองมือที่จะประเมิน ตามเน้ือหาสาระ ตามมาตรฐานและตัวช้ีวัด 
  2.4 ครูผู้สอนจัดการเรียนรู้ตามหน่วยการเรียนรู้ และแผนการจัดการเรียนรู้ โดยเน้นการ
ใช้สื่อประกอบการเรียนการสอน ใช้ ICT และเครือข่ายออนไลน์ อย่างหลากหลาย เช่น การจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงาน การสอนแบบบูรณาการ 
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  2.5 ครูผู้สอนจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ ภาษาอังกฤษ กับรายวิชาวิทยาศาสตร์
รายวิชาคณิตศาสตร์และรายวิชาคอมพิวเตอร์ ตามรูปแบบการสอนแบบ Active Learning 
  2.6 ครูผู้สอนจัดการเรียนรู้ครอบคลุมการอ่าน คิด วิเคราะห์เขียน คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์สมรรถนะสําคัญของผู้เรียน และค่านิยม 12 ประการ 
  2.7 จัดหาวิทยากรภายนอก/ ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
  2.8 พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยในช้ันเรียน 
  2.9 จัดการสอนซ่อมเสรมิใหนั้กเรียนนอกเวลาราชการ 
  2.10 จัดค่ายวิชาการ ค่ายฝึกทักษะวิชาการนักเรียน และจดัติวนักเรียนก่อนสอบใน
ลักษณะ “การติวกระบวนการ” โดยใช้เครือข่ายทางวิชาการ 
 3 การวัดและประเมินผล 
 3.1 มีการวิเคราะห์ข้อสอบตามมาตรฐานและตัวช้ีวัด ตามแนวข้อสอบ ของ สทศ. 
 3.2 ครูผู้สอนออกข้อสอบในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยเน้นการออกข้อสอบออกแบบ
อัตนัยตามรูปแบบการออกแบบข้อสอบของ PISA 
 3.3 ครูผู้สอนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ วิเคราะห์สร้างข้อสอบตามแนวการทดสอบ
ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) เพ่ือนํามาใช้ประเมินนักเรียน เมื่อสอนจบแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
 3.4 การวัดผลประเมินผลระหว่างภาคเรียนของครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เน้นการ
ประเมินตามสภาพจริง 
 3.5 สร้างแรงจูงใจให้นักเรียนทุกคนเห็นความสําคัญของการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน 
(ONET) เช่น การมอบรางวัลหรือโล่เชิดชูเกียรติแก่นักเรียนที่มีผลคะแนนการสอบระดับชาติขั้น
พ้ืนฐาน (O-NET) สูง รายกลุ่มสาระ 
 4.การนเิทศ กํากับ ติดตาม 
 การนิเทศ กํากับติดตามการดําเนินงานโรงเรียน หมายถึง การนิเทศ กํากับ ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผล การดําเนินงาน ความก้าวหน้าการขับเคลื่อนการพัฒนาเพ่ือยกระดับ
คุณภาพโรงเรียน และรับทราบปัญหา อุปสรรค เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
การวางระบบการนิเทศภายในของโรงเรียนที่สามารถยกระดับคุณภาพมีลักษณะ ดังต่อไปน้ี 
 4.1 การนเิทศโดยฝ่ายบริหารของโรงเรียน 
 ฝ่ายบริหารของโรงเรียน ทําการวิเคราะห์สภาพบริบทของโรงเรียน ศึกษาสาเหตุปัญหาด้าน
ผลสัมฤทธ์ิว่าเกิดจากสิ่งใด หาจุดอ่อน จุดแข็งในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน โดยใช้การร่วม
คิดร่วมทํา ต้ังแต่การวิเคราะห์หลักสูตร การกําหนดโครงสร้าง หน่วยการเรียน การจัดทําแผนการ
จัดการเรียนรู้ ที่ครอบคลุมมาตรฐานและตัวช้ีวัดคุณลักษณะและสมรรถนะที่ต้องการ การวัดและ
ประเมินผล เมื่อพบปัญหาในเรื่องดังกล่าว ฝ่ายบริหารควรหาวิธีการพัฒนาที่หลากหลาย เช่น การเชิญ
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในเรื่องน้ัน ๆ มาเป็นวิทยากร จัดการศึกษาดูงานเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับโรงเรียนอ่ืน ๆ เป็นต้น ดังภาพ 1 
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 ภาพ 1 ระบบการนิเทศ กํากับ ติดตามของโรงเรียน 
(ที่มา : การพัฒนายกระดับผลสมัฤทธ์ิโรงเรียนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 ,

ออนไลน์,2566 ) 
 

 สิ่งสําคัญที่จะทําให้การนิเทศภายในของฝ่ายบริหารด้านการจัดการเรียนรู้ประสบผลสําเร็จ 
คือ การกําหนดให้ครูทุกคนมีและใช้แผนการจัดการเรียนรู้ในทุกช่ัวโมงที่ทําการสอน ฝ่ายบริหารต้ังทีม
สังเกตการสอนอย่างต่อเน่ือง มีการบันทึกการตรวจแผนของผู้บริหาร การบันทึกผลการจัดการเรียนรู้
ท้ายแผน การนําปัญหาที่เกิดจากจัดการเรียนรู้ตามแผนไปแก้ไขและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ในระยะแรก
ควรจัดทําตารางเวลาในการพบ ครูผู้สอนในแต่ละวัน และประชุมครูทั้งหมด เพ่ือสร้างความเข้าใจใน
การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และเมื่อสิ้นสุดภาคเรียน ควรจัดประชุม/สัมมนาเพ่ือวิเคราะห์ผลการจัดการ
เรียนรู้ของครูผู้สอนทุกวิชา การนิเทศภายในของโรงเรียน ผู้บริหารควรปฏิบัติการนิเทศให้บ่อยคร้ัง 
และกําหนดระยะเวลาในการนิเทศ อย่างน้อยเดือนละ 1  ครั้ง สิ่งสําคัญของการนิเทศของฝ่ายบริหาร 
คือการเข้าถึงครู ไปพบครูในห้องเรียน ให้เวลาในการพูดคุยถึงสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน 
ใช้วาจาสุภาพ ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติราชการ 
 4.2 การนเิทศภายในของคณะกรรมการนิเทศ 
 การนิเทศภายในของโรงเรียนโดยการแต่งต้ังคณะกรรมการนิเทศและผู้รับการนิเทศ จะต้อง
ตระหนักถึงความเข้าใจว่าการนิเทศภายในสถานศึกษาน้ันเป็นการทํางาน  ร่วมกัน  เพ่ือช่วยพัฒนา
เพ่ือนร่วมงานให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานสูงขึ้น การนิเทศไม่ใช่เป็นการบังคับ ขู่เข็ญ
หรือคอยจับผิดแต่ประการใด  บุคลากรภายในสถานศึกษาต้องมีการยอมรับและให้เกียรติซึ่งกันและ
กัน ในสภาพความเป็นจริงแล้วไม่มีใครที่จะมีความเช่ียวชาญทุกๆ ด้าน ดังน้ันจึงควรจะได้แลกเปล่ียน
เรียนรู้กับร่วมงานเพ่ือให้ทุกคนในหน่วยงานมีความรู้ความสามารถสูงขึ้น การนิเทศภายในสถานศึกษา
ต้องเกิดจากความจําเป็นเพ่ือแก้ปัญหาหรือ สนองความต้องการ ในการยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา จึงต้องมีแนวทางการนิเทศภายในของคณะกรรมมการที่มีความชัดเจน  ดังภาพ 2 
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 ภาพ 2 แนวทางการนิเทศภายในของคณะกรรมการนิเทศ 
(ที่มา : การพัฒนายกระดับผลสมัฤทธ์ิโรงเรียนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 ,

ออนไลน์, 2566) 
 

 การนิเทศภายในของคณะกรรมการนเิทศ มีแนวทางในการดําเนินงาน ดังนี ้
 1. สร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างคณะกรรมการนิเทศ (ผู้นิเทศ) และครูผู้รับการนิเทศ 
เพ่ือเตรียมความพร้อมให้เข้าใจตรงกันเกี่ยวกับความจําเป็นของของการนิเทศการสอน จุดมุ่งหมายมุง่
หมายของการนิเทศการสอน วิธีการนิเทศการสอน หากครูทุกคนมีความเข้าใจ จะทาใหค้รูคลายความ
วิตกกังวลและพร้อมที่จะให้ความร่วมมือในการนิเทศ 
 2. แต่งต้ังคณะกรรมการเพ่ือรับผิดชอบในการนิเทศการสอน โดยให้ครูในโรงเรียนทุกคนมี
ส่วนร่วมในการเสนอรายช่ือครูในกลุม่สาระการเรียนรู้ของตนเองเพ่ือเป็นผู้นิเทศ คณะกรรมการโดย
หลักๆ ประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน (ประธาน) รองผู้อํานวยการโรงเรียน หัวหน้ากลุม่สาระการ
เรียนรู้(กรรมการ) ครูวิชาการโรงเรียน หรือผู้ที่ได้รับการคดัเลือกจากคณะครู โดยคัดเลือกครูที่มี
ความรู้ความสามารถในการนิเทศ จํานวนที่เหมาะสม เพ่ือการนิเทศอย่างทั่วถึง 
 3. กําหนดบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการนิเทศการสอน 
 4. กําหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศการสอน ดังน้ี 
  - เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของครูให้เกิดประสิทธิภาพ 
  - เพื่อสรา้งความมัน่ใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสรมิหลักสูตรแก่คร ู
  - เพ่ือปรับปรุงผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึน้ 
 5. ดําเนินการนิเทศเป็นระยะ ตามกําหนดการตามแผนนเิทศ อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง 
 6. ประเมินผลการนิเทศและสะท้อนผลให้ครูผู้รับการนิเทศทราบ และรว่มกันพัฒนา/แก้ไข
ปรับปรุง 
 
สรุป 
 การจัดกิจกรรมต่างๆภายในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนก่อให้เกิดการเรียนรู้ โดย
มีจุดมุ่งหมาย คือการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้น  การพัฒนา
คุณภาพของผู้เรียนจะมีผลสัมฤทธ์ิดีหรือไม่ดีขึ้นอยู่กับงานวิชาการโดยมีแนวทางในการบริหารงาน
วิชาการ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตร  2) ด้านการจัดการเรียนรู้ 3) การวัดผลประเมินผล 4) ด้าน
การนิเทศ กํากับ ติดตาม ไปขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนานักเรียนทุกคนให้มีคุณภาพเต็มตามศักยภาพ มี
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ความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีสมรรถนะสําคัญตามที่ต้องการ เพ่ือนําไปใช้ในการดํารงชีวิตในสังคมได้
อย่างมีความสุข 
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บทคัดย่อ 

 การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีประสิทธิผลสําหรับโรงเรียนอนุบาลประจํา
จังหวัดเป็นสิ่งที่มีคุณค่าและความสําคัญอย่างย่ิงต่อการช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน ช่วยให้นักเรียน
ได้รับการดูแลช่วยเหลือ คุ้มครอง ป้องกัน แก้ไขปัญหาต่าง ๆ การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างมีประสิทธิผลมีเป้าประสงค์ให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข มี 6 
องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์ 2) พันธกิจ 3) เป้าประสงค์ 4) กลยุทธ์ 5) โครงการ 6) ตัวช้ีวัด
ความสําเร็จ การดําเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนต้องอาศัยพลังความร่วมมือจากทุกฝ่าย
ทั้งในและนอกโรงเรียน โดยจะมีคณะกรรมการ 3 คณะ คือ คณะกรรมการอํานวยการ (ทีมนํา) 
คณะกรรมการดําเนินงาน (ทีมทํา) และคณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) เพ่ือให้การ
ดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพและย่ังยืน 
 
คําสําคัญ: การดําเนินงาน; ระบบดูแลช่วยเหลือ; ประสิทธิผล 
 

ABSTRACT 
 The effective operation of student care system for provincial kindergartens is 
of great value and importance to helping students in schools. It helps students receive 
care, assistance, protection, prevention and problem solving.  The effective operation 
of the student care system aims to make students good, skilled and happy people. 
There are 6 components: 1) Vision 2) Mission 3) Objectives 4) Strategy 5) Project 6) 
Success Indicators.  The operation of the student care system requires the power of 
cooperation from all parties both in and out of the school. There will be 3 committees: 
the Executive Committee ( Leading Team) , the Operating Committee ( Implementing 
Team) and the Coordinating Committee (Coordinating Team) in order for the operation 
of the student care system to be effective and sustainable. 
 
Keywords: Operation; Support systemว Effectiveness 
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บทนํา 
 ในยุคปัจจุบัน เด็กและเยาวชนต้องเผชิญกับความท้าทายที่หลากหลายจากสภาพแวดล้อม
และสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ปัญหาสังคมต่าง ๆ เช่น การแพร่กระจายของเทคโนโลยีที่ไม่
เหมาะสม การเข้าถึงสื่อและข้อมูลที่ไม่มีการกรอง รวมถึงการขาดแคลนเวลาของผู้ปกครองในการดูแล
เด็ก ทําให้เด็กและเยาวชนในปัจจุบันมีแนวโน้มที่จะพัฒนาพฤติกรรมที่แตกต่างไปจากรุ่นก่อน แม้ว่า
ผู้ปกครอง ครู อาจารย์ และผู้ทํางานด้านเด็กจะมีความรักและความปรารถนาดีอย่างเต็มที่ก็ตาม แต่
ในหลายกรณี พวกเขาไม่สามารถปกป้องและควบคุมพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนได้อย่างสมบูรณ์  
ข้อมูลสถิติจากหน่วยงานต่าง ๆ ได้เผยให้เห็นปัญหาที่พบในเด็กและเยาวชนสมัยใหม่ เช่น การหมกมุ่น
กับเกมคอมพิวเตอร์จนถึงขั้นขาดการควบคุม ซึ่งอาจนําไปสู่พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม การประลอง
ความเร็วโดยใช้รถจักรยานยนต์อย่างผิดกฎหมาย ส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุและปัญหาทางกฎหมาย การ
ใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง ซึ่งนําไปสู่การทะเลาะวิวาทและความไม่สงบในสังคม 
นอกจากน้ี ยังพบปัญหาพฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม เช่น การมีเพศสัมพันธ์ในวัยที่ยังไม่พร้อม 
การต้ังครรภ์ก่อนวัยอันควร และการไม่ป้องกันตนเองจากโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และการต้ังครรภ์ 
การเข้าถึงสารเสพติดได้ง่ายขึ้นก็เป็นปัญหาที่น่าเป็นห่วง โดยเยาวชนสามารถเข้าถึงสารเสพติดเช่น 
บุหรี่ เหล้า ยาบ้า ยาไอซ์ และสารเสพติดอ่ืน ๆ ได้ง่ายดาย ปัญหาทางจิตใจและศีลธรรมก็เป็นอีก
ประเด็นที่สําคัญ เด็กและเยาวชนในยุคปัจจุบันมักขาดหลักยึดเหน่ียวทางจิตใจ ไม่เห็นความสําคัญของ
หลักศาสนาและค่านิยมทางวัฒนธรรมด้ังเดิม ซึ่งนําไปสู่การให้ความสําคัญกับวัตถุมากกว่าคุณธรรม
และน้ําใจ จากแนวคิดของ Bronfenbrenner (1979) ที่อธิบายถึง ระบบนิเวศของการพัฒนา 
(Ecological Systems Theory) ได้เน้นถึงความสําคัญของการพิจารณาสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนในหลายระดับ ต้ังแต่ระดับจุลภาค เช่น ครอบครัวและโรงเรียน ไป
จนถึงระดับมหภาค เช่น วัฒนธรรมและกฎหมาย สิ่งเหล่าน้ีล้วนมีบทบาทในการกําหนดพฤติกรรม
และการพัฒนาของเด็กและเยาวชน การแก้ไขปัญหาจึงต้องมีการร่วมมือกันของทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะ
เป็นครอบครัว โรงเรียน และชุมชน เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาที่ดี อีกแนวคิดที่
สําคัญคือ ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) ของ Bandura (1986) ซึ่งช้ีให้เห็น
ว่าเด็กและเยาวชนเรียนรู้พฤติกรรมจากการสังเกตและเลียนแบบคนรอบข้าง การมีแบบอย่างที่ดีเป็น
สิ่งสําคัญในการสร้างพฤติกรรมที่เหมาะสมในเด็ก การให้ข้อมูลและการสื่อสารเชิงบวกจากผู้ใหญ่ เช่น 
ครูและผู้ปกครอง จึงเป็นสิ่งที่มีคุณค่าในการพัฒนาพฤติกรรมและการคิดเชิงบวก ระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน จึงมีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนและพัฒนาเด็กและเยาวชนในยุคปัจจุบัน การมีทีมงานที่
พร้อมในการดูแลนักเรียนในโรงเรียน การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะชีวิต และการสร้างเครือข่าย
ระหว่างโรงเรียนกับครอบครัวและชุมชน เป็นสิ่งที่จําเป็นในการสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการ
พัฒนาที่ดี 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้กําหนดนโยบายด้านการการสร้างโอกาส 
ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษาทุกช่วงวัยโดยมุ่งเน้นพัฒนาประชากรวัยเรียนทุกคน 
ทุกช่วงวัย ต้ังแต่ปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา รวมถึงพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศของ
นักเรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลในการติดตามและส่งต่อไปยังสถานศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 
รวมทั้งแก้ปัญหาเด็กตกหล่นและออกกลางคันส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กปฐมวัยที่มีอายุต้ังแต่ 3 ปีขึ้นไป
ทุกคน เข้าสู่ระบบการศึกษา เพ่ือรับการพัฒนาอย่างรอบด้าน มีคุณภาพ ตามศักยภาพ ตามวัย 
ต่อเน่ืองอย่างเป็นระบบและเป็นไปตามมาตรฐาน โดยบูรณาการร่วมกันกับทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2567, หน้า 14) 
 นอกจากน้ี สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานยังได้กําหนดให้ปีการศึกษา 2567 
เป็นปีสร้างความปลอดภัยในสถานศึกษาเพ่ือเพ่ิมความเช่ือมั่นของสังคม และป้องกันภัยคุกคามในชีวิต
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ทุกรูปแบบ โดยมีการดําเนินการตามแผนและมาตรการด้านความปลอดภัยให้แก่ผู้เรียน โดยมี
เป้าหมายเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทุกระดับให้มีสมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 การดําเนินการดังกล่าวรวมถึงการเสริมสร้างระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน การประชุมผู้ปกครอง
ช้ันเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน การพัฒนาวินัยเชิงบวก เป็นต้น 
(สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1, 2567, หน้า 1-2) 
 ดังน้ัน ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นองค์ประกอบสําคัญที่ช่วยให้นักเรียนได้รับการดูแล
ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ และการศึกษา การมีระบบที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้นักเรียนมีความพร้อม
ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มที่ นอกจากน้ียังช่วยลดปัญหาทางสังคมที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต เช่น การหลุดพ้นจากระบบการศึกษา การขาดความมั่นใจในตนเอง และการเกิดพฤติกรรมที่
ไม่เหมาะสม การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษามีความสําคัญอย่างย่ิงในการส่งเสริมพัฒนาการ
และการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างรอบด้าน ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีบทบาทสําคัญในการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และการพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียน โรงเรียนอนุบาลเมือง
เพชรบูรณ์เป็นหน่ึงในสถานศึกษาท่ีให้ความสําคัญกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างจริงจัง แต่ระบบ
ดังกล่าวยังคงมีความไม่เข็มแข็งเท่าที่ควร ซึ่งเป็นปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไขและปรับปรุงอย่าง
เร่งด่วน (รายงานผลประกันคุณภาพภายในอนุบาลเมืองเพชรบูรณ์ ,2566 หน้า 50) 
 
ความสําคญัของระบบดแูลชว่ยเหลือนักเรียน 
 สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2551, หน้า 22) ได้กล่าวถึง ความสําคัญของระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนว่าบทบาทของครูในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนน้ันมิใช่เรื่องใหม่ เพราะมีการ
ปฏิบัติกันอย่างสมํ่าเสมอและได้ดําเนินการมานานแล้วนับต้ังแต่อดีตจนได้รับการยกย่องให้เป็นปูชนีย
บุคคล แต่เพ่ือให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย โดยเฉพาะการทํางานอย่างมีระบบที่มี
กระบวนการทํางาน มีหลักฐานการปฏิบัติงาน มีเทคนิควิธีการ หรือการใช้เครื่องมือต่างๆ เพ่ือการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนแล้วความสําเร็จของงานย่อมเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ผลดีย่อมเกิด
ขึ้นกับทุกคนทั้งทางตรงและทางอ้อมไม่ว่าจะเป็นครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนหรือสังคม 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2566, หน้า 13–14) และสํานักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา (2566, หน้า 13) ได้กล่าวถึงความสําคัญของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ ดังน้ี 
 1. นักเรียนได้รับการช่วยเหลืออย่างทั่วถึงและตรงตามสภาพปัญหา 
 2. สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดีและอบอุ่น 
 3. นักเรียนรู้จักตนเอง ควบคุมตนเองได้ มีการพัฒนาความฉลาด ทางอารมณ์ (Emotional 
Quotient : EQ) ซึ่งเป็นรากฐานในการพัฒนาความเก่ง ( Intelligence Quotient : IQ) คุณธรรม 
จริยธรรม (Moral Quotient : MQ) และ ความมุ่งมั่นท่ีจะเอาชนะอุปสรรค (Adversity Quotient : AQ) 
 4. นักเรียนเรียนรู้อย่างมคีวามสขุ และได้รับการส่งเสรมิพฒันา เต็มตามศักยภาพอย่างรอบด้าน 
 5. ผู้เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอย่างเข้มแข็ง จริงจังด้วยความ
เสียสละ เอาใจใส่ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2566, หน้า 1) ได้อธิบายถึงความสําคัญของระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนว่าเป็นกระบวนการที่จะพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลให้มีคุณภาพทั้งด้านร่างกายและ
สติปัญญา ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรมและมีวิถีชีวิตที่มีความสุข ผ่านกระบวนการทาง
การศึกษาและการส่งเสริมป้องกัน ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา สภาพ สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ส่งผลกระทบทั้งในทางบวกและทางลบทางเศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของยาเสพติด ปัญหาการ
แข่งขันในรูปแบบต่างๆ ต่อครอบครัวซึ่งก่อให้เกิดความทุกข์ ความวิตกกังวล ความเครียด มีการ
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ปรับตัวที่ไม่ดี ส่งผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกายของบุคคลที่เก่ียวข้อง โดยอาศัยความเก่ียวข้อง
ของทุกฝ่ายทุกคน โดยเฉพาะครูที่ปรึกษาเป็นหลักสําคัญในการดําเนินงาน 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นระบบที่มีความสําคัญต่อ
การพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา ความสามารถ 
มีคุณธรรมจริยธรรมและมีวิถีชีวิตที่มีความสุข โดยอาศัยความร่วมมือจากผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายทุกคน 
และมีครูที่ปรึกษาเป็นหลักในการดําเนินงาน 

 
การดําเนินงานระบบดแูลช่วยเหลือนักเรียน 
 สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2566, หน้า 17-20)และสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2567, หน้า 14-17) ได้กล่าวไว้ตรงกันว่า การดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็น
ระบบ มีขั้นตอน มีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดําเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุก
ฝ่ายที่เก่ียวข้องทั้งในและนอก สถานศึกษาอันได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครอง 
ชุมชน ผู้บริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเคร่ืองมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพและมีหลักฐานการ
ทํางานที่ตรวจสอบได้ ขอบข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมี 5 ด้าน ดังนี้ 1) การรู้จักนักเรียน
เป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนา 4)การป้องกันและแก้ไขปัญหา และ 
5) การส่งต่อ 
 1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
  ด้วยความหลากหลายของนักเรียน และนักเรียนแต่ละคนมีพ้ืนฐานความเป็นมาของชีวิต
ที่แตกต่างกัน ผ่านการหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมในหลายลักษณะทั้งด้านบวกและด้านลบ ดังน้ันการ
รู้จักข้อมูลที่จําเป็นเก่ียวกับตัวนักเรียนจึงเป็นสิ่งที่สําคัญที่จะช่วยให้มีความเข้าใจนักเรียนมากขึ้น 
สามารถนําข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือการคัดกรองนักเรียนได้อย่างถูกทาง เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ได้จาก
วิธีการที่หลากหลายตามหลักวิชาการ มิใช่การใช้ความรู้สึกหรือคาดเดา 
 2. การคัดกรองนักเรียน  
  การคัดกรองนักเรียนเป็นการพิจารณาข้อมูลเก่ียวกับนักเรียนเพ่ือจัดกลุ่มนักเรียนซึ่งเป็น
ประโยชน์อย่างย่ิงในการหาวิธีที่เหมาะสมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ตรงกับสภาพปัญหาและ
ความต้องการจําเป็นด้วยความรวดเร็วและถูกต้อง แม่นยํา ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอาจจัด
กลุ่มนักเรียนตามผลการคัดกรองเป็น 2, 3 หรือ 4 กลุ่มก็ได้ ตามขอบข่ายและเกณฑ์การคัดกรองที่
โรงเรียนกําหนด ในกรณีที่แบ่งนักเรียนเป็น 4 กลุ่ม ดังน้ี 
  2.1 กลุ่มปกติ คือ นักเรียนที่ได้รับการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ตามเกณฑ์การคัดกรองของ
โรงเรียนอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มปกติ ซึ่งควรได้รับการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและส่งเสริมพัฒนา 
  2.2 กลุ่มเสี่ยง คือ นักเรียนที่อยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรอง ซึ่ง
โรงเรียนต้องให้การป้องกันและแก้ไขตามกรณี 
  2.3 กลุ่มมีปัญหา คือ นักเรียนที่อยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มมีปัญหาตามเกณฑ์การคัดกรอง ซึ่ง
นักเรียนต้องได้รับการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาโดยเร่งด่วน 
  2.4 กลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความเป็นอัจฉริยะ แสดงออกซึ่ง
ความสามารถอันโดดเด่นด้านใดด้านหนึ่ง หรือหลายด้านอย่างเป็นที่ประจักษ์ เมื่อเทียบกับผู้มีอายุใน
ระดับเดียวกันภายใต้สภาพแวดล้อมเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนา
ศักยภาพความสามารถพิเศษน้ันจนถึงสูงสุด 
 3. การส่งเสริมพัฒนานักเรียน  
 การส่งเสริมพัฒนานักเรียนเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคนไม่ว่าจะเป็นนักเรียนกลุ่ม
ปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา หรือกลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ ให้มีคุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนาเต็มตาม
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ศักยภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยป้องกันและแก้ไขปัญหาให้นักเรียนที่อยู่
ในกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหากลับมาเป็น นักเรียนกลุ่มปกติและมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีโรงเรียน
หรือชุมชนคาดหวังต่อไป การส่งเสริมพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่โรงเรียนสามารถพิจารณาดําเนินการ
ได้แต่มีกิจกรรมหลักสําคัญที่โรงเรียนต้องดําเนินการ คือ 
  3.1 การจัดกิจกรรมโฮมรูม 
  3.2 การเย่ียมบ้าน 
  3.3 การจัดประชุมผู้ปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) 
  3.4 การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการดํารงชีวิตและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
 4. การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
  ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียม
กัน แต่สําหรับนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหาน้ัน จําเป็นอย่างมากที่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่
อย่างใกล้ชิดและหาวิธีช่วยเหลือทั้งการป้องกันและการแก้ไขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียน
จนกลายเป็นปัญหาของสังคม การสร้าง ภูมิคุ้มกัน การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนจึงเป็น
ภาระงานที่ย่ิงใหญ่ และมีคุณค่าอย่างมากในการพัฒนาให้นักเรียนเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพของ
สังคมต่อไป 
 การป้องกันและแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนน้ันมีหลายเทคนิควิธีการ แต่สิ่งที่ครูที่ปรึกษา
จําเป็นต้องดําเนินการมีอย่างน้อย 2 ประการ คือ 
  4.1 การให้คําปรึกษาเบ้ืองต้น 
  4.2 การจัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา 
 5. การส่งต่อ  
  ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนโดยครูที่ปรึกษาอาจมีกรณีที่บางปัญหามี
ความยากต่อการช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีขึ้นก็ควรดําเนินการส่งต่อไปยัง
ผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านต่อไปเพ่ือให้ปัญหาของนักเรียนได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกทางและรวดเร็วขึ้น 
หากปล่อยให้เป็นบทบาทหน้าที่ของครูที่ปรึกษาหรือครูคนใดคนหนึ่งเพียงลําพัง ความยุ่งยากของ
ปัญหาอาจมีมากขึ้น หรือลุกลามกลายเป็นปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการแก้ไข ซึ่งการส่งต่อแบ่ง
ออกเป็น 2 แบบ คือ 
  5.1 การส่งต่อภายใน ครูที่ปรึกษาส่งต่อไปยังครูที่สามารถให้การช่วยเหลือนักเรียนได้ 
ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับลักษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจําวิชา หรือครูฝ่ายปกครอง 
  5.2 การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู้ดําเนินการส่งต่อไปยัง
ผู้เช่ียวชาญภายนอก หากพิจารณาเห็นว่าเป็นกรณีปัญหาท่ีมีความยากเกินกว่าศักยภาพของโรงเรียน
จะดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ 
 สรุปได้ว่า ขอบข่ายการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาลประจํา
จังหวัด มี 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) ด้านการคัดกรองนักเรียน 
3) ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 4) ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา และ5) ด้านการส่งต่อ 
 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 ลัดดาวัลย์ เพชรจันทร์ (2559, หน้า 217) ได้ทําการวิจัยเรื่อง ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดี ผลการวิจัยสรุปได้ดังน้ี 1. การดําเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือ มีลักษณะที่สําคัญคือ 1) การวางแผนการดําเนินงาน มีโครงสร้างการดําเนินงานตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ 2) การดําเนินงานตามแผนให้ความสําคัญกับการ
วิเคราะห์ปัญหาและความพร้อมของโรงเรียนควบคู่ไปกับการให้ความรู้แก่บุคลากร และการดูแล
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นักเรียนโดยใช้กระบวนการกลุ่มทั้งในระดับห้องเรียนและระดับโรงเรียน 3) การตรวจสอบ ติดตาม 
ประเมินผลเน้นความร่วมมือระหว่างคณะครู นักเรียนและผู้ปกครอง 4) การปรับปรุงให้ความสําคัญ
กับการสรุปผลดําเนินงานทุกภาคการศึกษา เพ่ือปรับปรุงพัฒนาและมีการสรุปผลดําเนินงานในทุก
สัปดาห์จากระดับช้ันเรียนสู่ระดับสภานักเรียนและสรุปในภาพรวมของโรงเรียนเพ่ือการพัฒนาระบบ
อย่างสมํ่าเสมอ 2. การดําเนินงานในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5 ขั้นตอน คือ 1) การรู้จักนักเรียน
เป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนา 4) การป้องกันและแก้ไขปัญหา 5) 
การส่งต่อภายในโรงเรียนและภายนอก เพ่ือดูแลช่วยเหลือนักเรียนต่อไป 3. การสนับสนุนการใช้ระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้ความสําคัญกับการส่งเสริมสนับสนุนความร่วมมือระหว่างครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 4. ประสิทธิผลของการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มี
มาตรฐานของการดําเนินงานตามระบบกระทรวงศึกษาธิการ และช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม
ในการแก้ปัญหาให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มที่มีปัญหา 
 
แนวทางการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีประสทิธิผล 
 การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีประสิทธิผล หมายถึง วิธีการดําเนินงาน
หรือแนวทางการปฏิบัติที่มีระบบ เป็นขั้นตอน ก่อให้เกิดการพัฒนานักเรียนอย่างรอบด้าน โดยมี
เป้าประสงค์ให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข มี 6 องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์ หมายถึง 
สิ่งมุ่งหวังจะให้มีหรือให้เกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งเป็นการกําหนดทิศทางของภารกิจให้เป็นไปตามความมุ่ง
หมายที่กําหนดไว้ 2) พันธกิจ หมายถึง การกําหนดกรอบการดําเนินงานหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่
ชัดเจน แน่นอนของสถานศึกษาเพ่ือนําไปสู่ความสําเร็จตามความคาดหวังที่ ต้ังไว้ร่วมกัน 3) 
เป้าประสงค์ หมายถึง จุดมุ่งหมายปลายทางที่องค์กรต้องการบรรลุผลเพ่ือความสําเร็จของการ
ดําเนินงาน 4) กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการหรือแผนการดําเนินงานอย่างมีขั้นตอนเพ่ือนําองค์กรไปสู่
ความสําเร็จตามเป้าประสงค์ท่ีต้ังไว้ 5) โครงการ หมายถึง กลุ่มของกิจกรรมตามแผนงานทีม่ี
รายละเอียดในการปฏิบัติงานชัดเจน โดยมีวิธีการดําเนินงานอย่างมีระบบระเบียบ มีงบประมาณและ
ระยะเวลาดําเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนด 6) ตัวช้ีวัดความสําเร็จ หมายถึง การกําหนดตัว
บ่งบอกหรือหน่วยวัดที่สะท้อนความสําเร็จของการปฏิบัติงานซึ่งกําหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ 
 การดําเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ต้องอาศัยพลังความร่วมมือจากครู และ
บุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการทํางานจึงกําหนดให้มีคณะกรรมการ
รับผิดชอบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามกระบวนการและข้ันตอน จํานวน 3 คณะ คือ คณะกรรมการ
อํานวยการ (ทีมนํา) คณะกรรมการดําเนินงาน (ทมีทํา) และคณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) 
 1. บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2566, หน้า 10-12) ได้นําเสนอบทบาท
หน้าที่ของคณะกรรมการในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ไว้ดังน้ี 
  1.1 คณะกรรมการอํานวยการ (ทีมนํา) 
  คณะกรรมการอํานวยการ (ทีมนํา) ประกอบด้วย ผู้อํานวยการโรงเรียนเป็นประธาน
กรรมการ มีกรรมการตําแหน่งต่าง ๆ ได้แก่ รองผู้อํานวยการทุกฝ่าย หัวหน้าระดับ หัวหน้างาน 
แผนงาน หัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนชุมชน และหัวหน้างานแนะแนว
เป็นกรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการอํานวยการ (ทีมนํา) มีบทบาทหน้าที่ ดังต่อไปน้ี 
   1.1.1 ส่งเสริม สนับสนุน การขับเคลื่อนและผดุงรักษาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   1.1.2 สร้างขวัญ กําลังใจ และพัฒนางานบุคลากร 
   1.1.3 เป็นผู้นําในการผนึกผสาน บูรณาการภารกิจ โดยรวมของสถานศึกษา 
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   1.1.4 ประสานสัมพันธ์และสร้างความเข้มแข็งให้ทีมประสานทีมนํา และเครือข่าย
การดําเนินงานจากทุกส่วน 
   1.1.5 นิเทศ กํากับติดตามและประเมินผล 
  1.2 คณะกรรมการดําเนินงาน (ทีมทํา) 
  คณะกรรมการดําเนินงาน (ทีมทํา) ประกอบด้วย หัวหน้าระดับช้ัน เป็นประธาน
กรรมการ มีกรรมการตามตําแหน่งหน้าที่ต่าง ๆ ได้แก่ รองหัวหน้าระดับ ครูที่ปรึกษา ครูผู้สอน และ
ครูแนะแนวเป็นกรรมการและเลขานุการ มีบทบาทหน้าที่ดังต่อไปน้ี 
   1.2.1 ประสานงานกับผู้เก่ียวข้องและดําเนินการประชุมช้ีแจง 
   1.2.2 บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานประเมินผลและจัดทํารายงานตามระดับช้ัน 
   1.2.3 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับความต้องการของครูที่ปรึกษาและนักเรียนเพ่ือ
ประโยชน์ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   1.2.4 ประชุมคณะกรรมการอย่างต่อเน่ือง สม่ําเสมอ 
   1.2.5 ดําเนินการดูแล ให้ความช่วยเหลือนักเรียน ตามข้ันตอน และ กระบวนการ
ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  1.3 คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) 
  คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) ประกอบด้วย รองผู้อํานวยการท่ีผู้บริหาร
มอบหมายเป็นประธานกรรมการ มีกรรมการตามตําแหน่งและหน้าที่ต่าง ๆ ได้แก่ หัวหน้าระดับทุก
ระดับ หัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน หัวหน้า งานอนามัย ครูพยาบาล และหัวหน้างานแนะแนว
เป็นกรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) มีบทบาทหน้าที่ ดังต่อไปน้ี 
   1.3.1 ปฏิบัติงานในฐานะบุคลากรหลักในการดําเนินงานระบบ การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 
   1.3.2 ประสานงานระหว่างคณะกรรมการอํานวยการ (ทีมนํา) และ คณะกรรมการ
ดําเนินงาน (ทีมทํา) และหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการดูแลช่วยเหลือ นักเรียน 
   1.3.3 จัดทําเคร่ืองมือ สื่ออุปกรณ์ที่จําเป็นในการพัฒนา การดําเนินงานและ
รับผิดชอบในการช้ีแจง สร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
   1.3.4 จัดการประชุมคณะกรรมการทุกฝ่าย อย่างต่อเน่ือง สม่ําเสมอเพ่ือแสวงหา
แนวทางในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   1.3.5 สรุปรายงานผลการดําเนินงานและการดําเนินการอ่ืนใด เพ่ือระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. บทบาทหน้าที่ของบุคลากรในคณะกรรมการดําเนินงาน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2566, หน้า 30-34) ได้นําเสนอบทบาท
หน้าที่ของบุคลากรในคณะกรรมการดําเนินงาน (ทีมทํา) ดังน้ี 
  2.1 หัวหน้าระดับ/รองหัวหน้าระดับ ติดตาม กํากับการดูแลช่วยเหลือนักเรียนครูที่
ปรึกษา ประสานงานกับผู้เก่ียวข้องในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จัดประชุมครูในระดับ เพ่ือพัฒนา 
ประสิทธิภาพในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จัดประชุมกลุ่มเพ่ือปรึกษาปัญหารายกรณี (Case 
Conference) บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานและจัดทํารายงานประเมินผล ระดับส่งผู้บริหารโดยผ่าน
ทีมประสาน 
  2.2 ครูที่ปรึกษา/ครูประจําช้ัน ดําเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามแนวทางที่กําหนด
ดังน้ี 
   2.2.1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยการรวบรวมข้อมูล นักเรียนเป็น
รายบุคคล จัดทําข้อมูลให้เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน 
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   2.2.2 การคัดกรองนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลจําแนกจัดกลุ่มผู้เรียน เช่น กลุ่มเด็กมี
ความสามารถพิเศษ กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหาต้องการ การช่วยเหลือเร่งด่วน 
   2.2.3 พัฒนาและส่งเสริมนักเรียน โดยกิจกรรม โครงการ โครงงาน ส่งเสริมพัฒนา
ผู้เรียนดารงชีวิตให้รู้จักตนเอง รักและเห็นคุณค่าในตนเอง ทักษะในการ ดํารงชีวิต 
   2.2.4 การป้องกัน และแก้ไขปัญหา ดูแลช่วยเหลือให้คําปรึกษา กรณีปัญหาที่ไม่
ยุ่งยากซับซ้อน ทั้งรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 
   2.2.5 การส่งต่อ กรณีปัญหาของนักเรียนซับซ้อน ให้ส่งต่อ ไปยังครูแนะแนว ฝ่าย
ปกครอง หรือผู้มีทักษะความสามารถตรงกับลักษณะปัญหา พัฒนา ตนเองด้านองค์ความรู้ทาง
จิตวิทยาการแนะแนวและให้คําปรึกษาร่วมประชุมกลุ่ม ปรึกษา ปัญหารายกรณี บันทึกหลักฐานการ
ปฏิบัติงานและประเมินผล รายงานส่งหัวหน้าระดับ 
  2.3 ครูแนะแนว 
   2.3.1 นิเทศ (Supervising) สนับสนุนและเป็นแกนหลักแก่ ครูที่ปรึกษา และ
ผู้เก่ียวข้องทุกคนในการให้ความรู้ เทคนิค วิธีการ และกระบวนการ ตามหลักจิตวิทยาและการแนะ
แนวเพ่ือใช้ในการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนในประเด็น สําคัญต่อไปน้ี 
    1) เทคนิค วิธีการ และเคร่ืองมือ เพ่ือการรู้จักและเข้าใจผู้เรียน รวมทั้งการ
คัดกรองจัดกลุ่มผู้เรียน การให้คําปรึกษาเบ้ืองต้น เช่น การใช้ระเบียนสะสม แบบทดสอบ การสังเกต 
การสัมภาษณ์ 
    2) เสนอแนะแนวทาง การจัดกิจกรรมโฮมรูม การประชุม ผู้ปกครองช้ัน
เรียน และกิจกรรมสําหรับผู้เรียนทุกกลุ่มคัดกรอง 
    3) ให้ความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับธรรมชาติและลักษณะของ ผู้เรียนกลุ่ม
พิเศษต่าง ๆ และเสนอแนวทางในการดูแลช่วยเหลือ ส่งเสริมและพัฒนา การเรียนรู้ 
   2.3.2 ให้คําปรึกษา (Counseling) แก่ผู้เรียน (ในกรณีครูที่ปรึกษา ไม่สามารถแก้ไข
หรือยากต่อการช่วยเหลือ) ผู้ปกครอง และผู้ขอรับบริการทั่วไป 
   2.3.3 ประสาน (Co-ordinating) กับผู้เก่ียวข้องทั้งในและนอก สถานศึกษาเป็น
ระบบ “เครือข่าย” ในการดําเนินงานแนะแนวและการดูแลช่วยเหลือ นักเรียน 
   2.3.4 จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในคาบแนะแนว 
   2.3.5 ให้บริการต่าง ๆ หรือจัดทําโครงการ กิจกรรมกลุ่มต่าง ๆ ให้นักเรียน ซึ่งเป็น
การสนับสนุนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   2.3.6 ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปัญหารายกรณี 
   2.3.7 ในกรณีที่นักเรียนมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือของ ครูแนะแนว ให้ส่งต่อ
ผู้เช่ียวชาญภายนอกและติดตามการช่วยเหลือนักเรียน 
   2.3.8 บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงานและประเมินผลรายงาน ส่งผู้บริหารหรือ
หัวหน้าระดับ 
  2.4 ครูผู้สอนประจําวิชาและครูที่เก่ียวข้อง ศึกษาข้อมูลของผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือ
รู้จักและเข้าใจนักเรียนอย่างแท้จริง ให้ข้อมูลเก่ียวกับตัวนักเรียนแก่ครูที่ปรึกษา และให้ความร่วมมือ 
กับครูที่ปรึกษาและผู้เก่ียวข้องในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้ข้อมูลการรู้จักและเข้าใจ ผู้เรียนในการ
จัดกระบวนการการเรียนรู้ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและบริการต่าง ๆ ให้ผู้เรียน ได้พัฒนาตามธรรมชาติ
และเต็มศักยภาพ ให้คําปรึกษาเบ้ืองต้นรายวิชาที่สอนในการศึกษา ต่อ การประกอบอาชีพ ทักษะการ
ดํารงชีวิตและบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ พัฒนาตนเอง ด้านองค์ความรู้ทางจิตวิทยาและการแนะแนว 
และนํามาบูรณาการในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ร่วมประชุมกลุ่มปรึกษาปัญหาราย
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กรณี ในกรณีเก่ียวข้อง กับการ ดูแลช่วยเหลือนักเรียน บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน สรุปผลและ
รายงานส่งหัวหน้าระดับ 
  2.5 ผู้แทนนักเรียน ผู้แทนนักเรียนมีหน้าที่เรียนรู้ ทําความเข้าใจกรอบแนวคิดของระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประสานงานในการรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับสภาพปัญหาและความต้องการ
จําเป็นของเพ่ือนนักเรียน มีส่วนร่วมในการกําหนดแผนงาน/โครงการ/ กิจกรรม เป็นแกนนําในการ
ดูแลช่วยเหลือเพ่ือนนักเรียนให้ได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ และการเสริมสร้างทักษะการดํารงชีวิต
อย่างเต็มศักยภาพ 
 3. บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานและบุคคลที่เก่ียวข้อง 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2552, หน้า 13-25) ได้นําเสนอบทบาท
หน้าที่ของหน่วยงานและบุคลากรที่เก่ียวข้องในการดําเนินงาน ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนไว้ดังน้ี 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีความสําคัญต่อการพัฒนา คุณภาพชีวิตของนักเรียนทุกคนให้เติบโตอย่าง
มีคุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอย่างเป็นสุข ในสังคม การดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นระบบที่มี
กระบวนการทํางานชัดเจน ประกอบด้วย การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การ
ส่งเสริมพัฒนานักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา และการส่งต่อ ดังน้ันต้องอาศัยความร่วมมือจาก
บุคคล และหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการดําเนินงาน ดังน้ี 
  3.1 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นหน่วยงาน กลางที่มีบทบาทหน้าที่ใน
การกําหนดนโยบายการดําเนินงานไปยังสํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้
ปฏิบัติ คือ สถานศึกษาสามารถดําเนินงานระบบ ดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง จึงมีบทบาทหน้าที่ ดังน้ี 
   3.1.1 กําหนดนโยบายและหน่วยงานที่รับผิดชอบในสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   3.1.2 ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเป็นเครือข่าย การดําเนินงานช่วยเหลือ
นักเรียน 
   3.1.3 ส่งเสริมสนับสนุนให้สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เกิดการพัฒนาองค์ความรู้
สู่การปฏิบัติด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
    3.1.4 สนับสนุน ช่วยเหลือให้สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษาสามารถ
ดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   3.1.5 ส่งเสริมให้สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มีระบบติดตาม ประเมินผลและ
รายงานความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ือง 
  3.2 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (สพท.) 
  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นหน่วยงานที่สนับสนุนและส่งเสริม ระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนภายในสังกัด รวมทั้งการประสาน ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จึงมีบทบาทหน้าที่ ดังน้ี 
   3.2.1 นํานโยบายการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 
   3.2.2 ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาเกิดการพัฒนาองค์ความรู้และความสามารถ
ในการปฏิบัติงานด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   3.2.3 สนับสนุน ช่วยเหลือให้สถานศึกษาสามารถดําเนินงาน การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนได้อย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ 
   3.2.4 ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือร่วมกัน ดําเนินงานดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 
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   3.2.5 ติดตามประเมินผลและรายงานกระบวนการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  3.3. สถานศึกษา สถานศึกษาเป็นสถาบันที่ประกอบไปด้วยบุคคลต่าง ๆ ที่จะทําให้เกิด
การดําเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ประสบผลสําเร็จ ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบุคลากรอ่ืน ๆ 
  3.4 ผู้บริหารสถานศึกษา ในฐานะที่ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นําสูงสุดในสถานศึกษา
สามารถบริหารจัดการและให้ความสําคัญในการดําเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ประสบ
ผลสําเร็จ จึงควรมีบทบาทหน้าที่ ดังน้ี 
   3.4.1 บริหารจัดการให้มีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ สถานศึกษาให้
ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
    3.4.2 ประสานงานระหว่างสถานศึกษากับหน่วยงานและ บุคคลภายนอก เช่น 
ผู้ปกครอง เครือข่ายผู้ปกครอง องค์กรต่าง ๆ สาธารณสุข โรงเรียน สถานีตํารวจ ฯลฯ 
   3.4.3 ดูแล กํากับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผล สนับสนุนและ ให้ขวัญกําลังใจในการ
ดําเนินงาน 
  3.5 ครูประจําช้ันหรือครูที่ปรึกษา 

ครูประจําช้ันหรือครูที่ปรึกษา เป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียนมาก ที่สุดและเป็น
บุคลากรหลักในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงควรมีบทบาทหน้าที่ ดังน้ี 
   3.5.1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
   3.5.2 การคัดกรองจําแนกกลุ่มนักเรียน 
   3.5.3 การจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมพัฒนา 
   3.5.4 การจัดกิจกรรมป้องกัน แก้ไข ช่วยเหลือ 
   3.5.5 การส่งต่อ 
   3.5.6 การรายงานผล 
  3.6 ครูประจําวิชาหรือครูทั่วไป ครูทุกคนที่มีบทบาทหน้าที่สําคัญในการพัฒนาให้บรรลุ
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีหน้าที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงควร มี
บทบาทหน้าที่ ดังน้ี 
   3.6.1 ดูแลนักเรียนและให้คําปรึกษาเบ้ืองตน้ 
   3.6.2 ศึกษา สังเกต ดูแล รวบรวมข้อมูลแก่นักเรียน 
   3.6.3 ประสานงานกับครูประจําช้ันหรือครูที่ปรึกษาเพ่ือส่งเสริม ป้องกัน แก้ไข
พฤติกรรมนักเรียน 
   3.6.4 จัดกิจกรรม ส่งเสริม ป้องกัน แก้ไข เพ่ือพัฒนานักเรียน 
  3.7 นักเรียน 
  นักเรียนเป็นบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในระบบการดูแลช่วยเหลือ ทั้งเป็นผู้รับการ
ช่วยเหลือและให้การช่วยเหลือแก่สถานศึกษาเพ่ือดําเนินงานระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียนเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ จึงมีบทบาทหน้าที่ ดังน้ี 
   3.7.1 มีบทบาทหน้าที่ของนักเรียนและสนับสนุนการดําเนินงาน ระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 
   3.7.2 ให้ความร่วมมือกับคณะกรรมการนักเรียน 
   3.7.3 ให้ความร่วมมือในการสอดส่องพฤติกรรมของนักเรียนใน 
   3.7.4 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
   3.7.5 สร้างเครือข่ายเพ่ือนช่วยเพ่ือน พ่ีช่วยน้อง 
   3.7.6 เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศึกษา 
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   3.7.7 ประสานสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับบ้าน 
  3.8 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นองค์คณะบุคคลที่ประกอบด้วยตัวแทน
หน่วยงาน ซึ่งมีส่วนในการพัฒนาการศึกษา จึงควรมีบทบาทหน้าที่ ดังน้ี 
   3.8.1 ให้การสนับสนุนด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   3.8.2 ให้คําปรึกษาในการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ 
   3.8.3 เสนอแนะแนวทางในการส่งเสริม พัฒนา แก้ไขปัญหา 
   3.8.4 ติดต่อขอความร่วมมือกับหน่วยงานองค์กรต่าง ๆ ในการส่งเสริมพัฒนาและ
แก้ไขปัญหา 
   3.8.5 อํานวยความสะดวกในการประสานงานเมื่อสถานศึกษาต้องการความ
ช่วยเหลือ 
  3.9 ผู้ปกครองและชุมชน 
  ผู้ปกครองและชุมชน เป็นบุคคลและกลุ่มบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดกับ นักเรียนในพ้ืนที่มากท่ีสุด
ที่จะให้การเอาใจใส่ดูแลนักเรียนได้อย่างดี จึงมีบทบาทหน้าที่ ดังน้ี 
   3.9.1 จัดสภาพแวดล้อม ประสบการณ์ ให้นักเรียนได้สัมผัสกับ 
   3.9.2 สนับสนุนส่งเสริมให้กําลังใจนักเรียนในการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ตามความ
สนใจ และศักยภาพของตนเอง 
   3.9.3 ใช้หลักจิตวิทยาในการเลี้ยงดูบุตรหลาน 
   3.9.4 เข้าร่วมประชุม วางแผน หาแนวทางการดําเนินงาน 
   3.9.5 ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม พัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน 
   3.9.6 ให้คําปรึกษา คาแนะนําที่ดีแก่นักเรียน 
  3.10 หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
   การดําเนินงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ครอบคลุม ทุกกลุ่มเป้าหมายและ
บรรลุผล จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกส่วนในสังคม และเพ่ือให้เกิดความชัดเจน
ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีคุณภาพ การประสานงานและการสร้าง
ความร่วมมือร่วมใจในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงเป็นสิ่งสําคัญซึ่งสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
สถานศึกษา ควรประสานความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น กรมสุขภาพจิต ศูนย์อนามัยเขตฯ 
สาธารณสุขจังหวัด สาธารณสุขอําเภอ โรงพยาบาล องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น การปกครองพิเศษ 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงกลาโหม กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม สื่อมวลชน สํานักงาน
ตํารวจแห่งชาติ องค์กรเอกชน องค์กรอิสระ ซึ่งมีความสามารถในการสนับสนุนและให้ความร่วมมือได้ 
ดังน้ี 
   3.10.1 ให้คําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับพฤติกรรมและพัฒนาการของเด็กวัยต่าง ๆ 
   3.10.2 สอดส่องดูแลให้ความช่วยเหลือเด็กและเยาวชนทั้งด้านความปลอดภัยและ
การแก้ปัญหาพฤติกรรม 
   3.10.3 ร่วมมือกับสถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมนักเรียนให้ ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพของแต่ละบุคคล 
   3.10.4 เป็นแหล่งเรียนรู้และฝึกงาน และเพ่ิมพูนประสบการณ์แก่ นักเรียนตาม
ความรู้ความสามารถ ความสนใจ และความถนัด 
   3.10.5 ติดตามผล สะท้อนปัญหา และแสดงความคิดเห็นที่เป็น ประโยชน์ต่อการ
ดําเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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   3.10.6 ให้ความร่วมมือและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารสนเทศ ที่
เป็นประโยชน์และน่าสนใจ 
   3.10.7 ให้การสนับสนุนและเป็นเครือข่ายในการพัฒนาและขยาย ผลการ
ดําเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเน่ือง 
 สรุปได้ว่าบทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบหรือผู้เก่ียวข้องในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนน้ัน 
ผู้รับผิดชอบแต่ละคนน้ันย่อมมีบทบาทและหน้าที่ของตนเองแตกต่างกันไป ต้ังแต่การวางแผนการ
ดําเนินงาน และปฏิบัติงานตามขั้นตอนต่าง ๆ ซึ่งทุกคนและทุกบทบาทหน้าที่ถือว่ามีความสําคัญย่ิงใน
การดําเนินงานเพ่ือให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
 
บทสรุป 
 ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นสิ่งที่มีคุณค่าและความสําคัญอย่างย่ิงต่อการช่วยเหลือ
นักเรียนในโรงเรียน ช่วยให้นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลือ คุ้มครอง ป้องกัน แก้ไขปัญหาต่าง ๆ การ
ดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีประสิทธิผลมีเป้าประสงค์ให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง 
และมีความสุข มี 6 องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์ 2) พันธกิจ 3) เป้าประสงค์ 4) กลยุทธ์ 5) โครงการ 
6) ตัวช้ีวัดความสําเร็จ การดําเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนต้องอาศัยพลังความร่วมมือ
จากทุกฝ่ายทั้งในและนอกโรงเรียน โดยจะมีคณะกรรมการ 3 คณะ คือ คณะกรรมการอํานวยการ 
(ทีมนํา) คณะกรรมการดําเนินงาน (ทีมทํา) และคณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) เพ่ือให้การ
ดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-2571) 
โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและความ
ต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-2571) 2) 
เพ่ือสร้างยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-2571) และ 3) 
เพ่ือประเมินยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-2571) เป็น
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) โดยการศึกษา
เอกสาร การประเมินผลแผนพัฒนาการศึกษา การจัดเวทีเสวนาระดมความคิด สํารวจความคิดเห็น 
การสนทนากลุ่ม การรับฟังสาธารณะ (Public Hearing) และการประเมินยุทธศาสตร์ ประชากร คือ 
ผู้บริหาร ครูและบุคลากร นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปี
การศึกษา 2566 ทั้งหมด จํานวน 332 คน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
คําสําคญั: ยุทธศาสตร์; แผนพัฒนาการศึกษา; คนดีศรีสุมาลี; ปัจจัยแห่งความสําเร็จ 
 

ABSTRACT 
 Educational strategies, 5- year education development plan ( academic year 
2024-2028), Sumalee Kindergarten School, Chiang Mai Province aimed to 1) study the 
current situation and the need to develop educational strategies for the 5- year 
educational development plan ( Academic Year 2024- 2028) , 2)  create educational 
strategies for the 5- year educational development plan ( academic year 2024- 2028) , 
and 3) evaluate the educational strategies, educational development plan, the 5-year 
period ( academic year 2024- 2028) .  This educational development plan is a 
participatory action research ( PAR)  by studying educational development plan 
evaluation documents that organizing a brainstorming forum, poll, group chat, public 
hearing, and strategy assessment. The population were 332 of administrators, teachers, 
personnel, students, parents, and the Basic Education Committee, academic year 2024. 
Percentage, mean, and standard deviation were used to analyze the data. 
 
Keywords:  Strategy; Education development plan; Good person Sri Sumalee; Success 
factor 
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บทนํา 
 จากพระปฐมบรมราชโองการของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชที่ทรงมี
พระราชดํารัสว่า "เราจะครองแผ่นดินโดยธรรม เพื่อประโยชน์สุขมหาชนชาวสยาม” และเป็นพระ
มหากรุณาธิคุณอย่างล้นพ้น หาที่สุดมิได้ ที่พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิรา
ลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 ที่ทรงมุ่งมั่นสืบสานปฏิบัติพระราชกรณียกิจนานัปการ 
เพ่ือความอุดมสมบูรณ์ สงบร่มเย็น ของประเทศไทย ดังพระปฐมบรมราชโองการที่ว่า "เราจะสืบสาน 
รักษา และต่อยอด และครองแผ่นดินโดยธรรม เพื่อประโยชน์สุข แห่งอาณาราษฎรตลอดไป" และ 
พระองค์ทรงตระหนักในความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ดังพระบรมราโชบายด้าน
การศึกษา "การศึกษา คือ ความม่ันคงของประเทศ" การศึกษาต้องสร้างให้คนไทย มีคุณลักษณะ
สําคัญ 4 ประการ ได้แก่ 1. มีทัศนคติที่ดีและถูกต้อง  2. มีพ้ืนฐานชีวิตที่มั่นคงเข้มแข็ง 3. มีอาชีพ มี
งานทํา และ 4. ความเป็นพลเมืองดี มีระเบียบวินัย จากพระราชดํารัสของพระองค์นับเป็น "แสงแห่ง
พระราชา ส่องสว่างทางการศึกษา" เป็นหมุดหมายการเปลี่ยนผ่านประเทศด้วยการปฏิรูปการศึกษาให้
เป็น "Education Next Normal" ที่ตอบโจทย์การเปลี่ยนแปลงอนาคต รองรับการพัฒนาประเทศ
ตามยุทธศาสตร์ชาติ สู่ความมั่นคง มั่งคั่งและย่ังยืน 
 กระทรวงศึกษาธิการดําเนินการภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) ฉบับปรับปรุง ในฐานะหน่วยงานเจ้าภาพขับเคลื่อน ประเด็น 11 
การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชวีิต ในแผนย่อยที่ 3.3 การพัฒนาช่วงวยัเรียน/วัยรุ่น ประเด็น 12 การ
พัฒนาการเรียนรู้ และประเด็นอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
(พ.ศ. 2566 – 2570) โดยเฉพาะหมุดหมายที่ 12 ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 
ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 เป้าหมายการพัฒนาที่
ย่ังยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาผู้เรียนในทุกมิติให้เป็น "คนดี เก่ง และมีความสุข" สนองต่อพระ
บรมราโชบายด้านการ ศึกษาของในหลวง รัชกาลที่  10  นโยบาย รัฐบาล  นโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการและเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษา ได้จัดทําแผนพัฒนาการศึกษาและ
ประเมินแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 3 ปี (ปีการศึกษา 2564 - 2566) มีข้อเสนอการพัฒนาแผนพัฒนา
การศึกษาที่สนองพระบรมราโชบายด้านการศึกษา สอดคล้องทิศทางนโยบายรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ “เรียนดี - มีความสุข” และวิสัยทัศน์ “สถานศึกษาเอกชนจัดการศึกษาที่มี
คุณภาพมาตรฐาน ด้วยความรับผิดชอบต่อผู้เรียน ภายใต้การกํากับ ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา
เอกชนที่มีความเท่าเทียมและเป็นธรรม” ตามแผนพัฒนาการศึกษาเอกชน พุทธศักราช 2566 - 2570 
ตอบโจทย์การเปลี่ยนแปลงและความต้องการของผู้เรียจากกระแสพระราชดํารัส ปฏิญญาและ
อนุสัญญาสากล รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บทบัญญัติแห่งกฎหมาย ยุทธศาสตร์ชาติ ทิศทาง
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ บนพ้ืนฐานความต้องการจําเป็นของผู้เรียนและชุมชนท้องถิ่น 
ภายใต้ทิศทางนโยบาย กระทรวงศึกษาธิการ “เรียนดี - มีความสุข” และวาระการศึกษาเชียงใหม่  
ภายใต้วิสัยทัศน์ “เชียงใหม่...นครแห่งนวัตกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตชีวิตที่มีความสุขสําหรับบุคคล
ทุกช่วงวัย” โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ จักพลิกโฉมสถานศึกษาเป็นระบบนิเวศชุมชนแห่ง
การเรียนรู้อย่างมีความสุข " ที่เปิดกว้าง มีอิสระ สะดวก และปลอดภัย เป็นฐานบูรณาการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ให้ผู้ เรียนพัฒนาศักยภาพเต็มขีดสุดตามความถนัดสนใจ คน
เชียงใหม่ยุคใหม่ให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญบน
พ้ืนฐานความเช่ือว่าทุกคนสามารถเรียนรู้ และพัฒนาอัจฉริยภาพแห่งตนโดยใช้ระบบนิเวศการเรียนรู้
อิงวิถีล้านนาบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชาเป็นฐานการพัฒนา  
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 ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารโรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ มีความมุ่งมาดปรารถนาต่อ
การบ่มเพาะอัจฉริยภาพผู้เรียนที่สอดคล้องกับแนวโน้มความท้าทายอนาคต จึงวิจัยยุทธศาสตร์
การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567 - 2571) เพ่ือนําผลการวิจัยเป็นกรอบ
ทิศทางการพัฒนาการศกึษา ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนา
การศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ 
 2. เพ่ือสร้างยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-
2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่   
 3. เพ่ือประเมินยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-
2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่  
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
การวิจัยครั้งน้ี ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : 
PAR) ดําเนินการวิจัย 3 ระยะ  ดังน้ี 
 ระยะที่ 1  การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษา
แผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-2571)  โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. การสังเคราะห์ผลการประเมินแผนพัฒนาการศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) 
เป็นผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องที่เป็นบุคคลที่เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) (นงลักษณ์ วิรัชชัย
,2559) จํานวน 3 คน  
 2. การประชุมเสวนาระดมความคิด (Brain Storming) กลุ่มผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) 
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง และผู้ที่มีส่วนได้ - ส่วนเสีย โดยพิจารณาตัดสินใจ จากลักษณะ
ของกลุ่มที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย อาศัยความรอบรู้ ความชํานาญ ประสบการณ์ (นง
ลักษณ์ วิรัชชัย, 2559: 156) จํานวน 31 คน 
 3. การสํารวจสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษา ใช้ประชากร
เป็นผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง และผู้มีส่วนได้ - ส่วนเสีย เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) (ชูศรี วงศ์
รัตนะ,2564) จํานวน 332 คน 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ ใ ช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ประเด็นการเสวนาระดมความคิด และ
แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษา โดยวิธีการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence – IOC) (สุวิมล ว่องวาณิช,2557) มีค่า 
IOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ และมีความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.72 
3. การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
 การสังเคราะห์ผลการประเมินแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 3 ปี (ปีการศึกษา 2564- 2566) 
การจัดเวทีเสวนาระดมความคิด (Brain Storming) และการสํารวจสภาพปัจจุบันและความต้องการ
พัฒนายุทธศาสตร์การศึกษา โดยวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบในอนาคต สังเคราะห์ข้อมูลจากการ
เสวนาระดมความคิด และ วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสํารวจความคิดเห็นหาค่าร้อยละและค่าเฉลี่ย 

 ระยะที่ 2 การสร้างยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 
2567 - 2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ 
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1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) สร้างและพัฒนากลยุทธ์การศึกษา เป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และผู้ที่มีส่วนได้ - ส่วนเสีย เป็นบุคคลที่เลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) (นงลักษณ์ วิรัชชัย,2559) จํานวน 12 คน  
 2. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) เพ่ือจัดวางยุทธศาสตร์ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล (Key 
Informant) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง ผู้บริหาร เป็นบุคคลที่เลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) (นงลักษณ์ วิรัชชัย,2559) จํานวน 11 คน  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) ประเด็นการสนทนากลุ่มสร้างยุทธศาสตร์
การศึกษา  และ 2) แบบบันทึกการดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) โดยวิธีการหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence – IOC) (สุวิมล ว่องวาณิช,2557) มี
ค่า IOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 จัดประชุมสนทนากลุ่ม ใช้วิธีการจดบันทึกและบันทึกเทปและถอดเทป และจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการ(Work Shop) และวิเคราะห์และสรุปผลโดยกระบวนการ Scenario Building and 
Scenario Planning 
 ระยะที่ 3 การประเมินยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 
2567 - 2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. การรับฟังสาธารณะ (Public Hearing) จากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้บริหาร ครู 
บุคลากร นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 100 คน  
 2. การประเมินยุทธศาสตร์การศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) (นงลักษณ์ วิรัชชัย,2559) จํานวน 7 คน  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบรับฟังสาธารณะ (Public Hearing)  2) 
แบบประเมินยุทธศาสตร์การศึกษา โดยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence - IOC) (สุวิมล ว่องวาณิช,2557) พบว่า แบบประเมิน มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  
 รับฟังสาธารณะ (Public Hearing) และ การประเมินด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของยุทธศาสตร์ การศึกษาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยหาค่าเฉล่ีย
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยนําค่าเฉลี่ยไปแปลความหมายตามเกณฑ์การแปลความหมาย  
 
สถิติการวิจัย 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 2. สถิติสําหรับวิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือ 
ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสํารวจ และค่าความเชื่อมั่น โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค 
 
ผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษา
แผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่  



 
126 

 1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อค้นพบการประเมินผลแผนพัฒนาการศึกษา (ปีการศึกษา 2564-
2566) และการคาดคะเนแนวโน้มอนาคต และความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ โดยกระบวนการ 
Scenario Analysis ด้วยเทคนิค S-T-E-E-P Approach โดยการจัดเวทีสานเสวนาระดมความคิด 
(Brain Storming) พบว่า (1) สภาพสังคมมีการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผัน ส่งผลกระทบต่อวิถีการ
ดํารงอยู่ของมนุษย์ การจัดการเรียนรู้ต้องพลิกโฉม (Changing) ตอบสนองความถนัดสนใจของผู้เรียน 
และสอดคล้องกับทิศทางนโยบายการพัฒนาประเทศ และ (2) มีฉันทานุมัติแถลงเจตนารมณ์ 
(Mission Statement) อนุบาลสุมาลี...มุ่งมั่นสร้างสรรค์นวัตกรรมบ่มเพาะคนดีศรีสุมาลี: เด็กดี - เด็ก
เก่ง – เด็กที่มีความสุข เต็มตามอัจฉริยภาพแห่งตน ที่สมดุลรอบด้าน อิงวิถีล้านนาบนพ้ืนฐานศาสตร์
พระราชา ที่ตอบสนองความเปลี่ยนแปลงอนาคต โดยกําหนดภาพอนาคตสถานศึกษาเป็นสถานศึกษา
แห่งนวัตกรรมเสริมสร้างอัจฉริยภาพผู้เรียนอิงระบบนิเวศการเรียนรู้ วิถีล้านนาที่มีความสุขบนพ้ืนฐาน
ศาสตร์พระราชา 
 1.2 ผลการสํารวจความคิดเห็น ความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษา พบว่า 1) 
อนาคตภาพผู้เรียนเป็นเด็กที่ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุลรอบด้าน มีคุณลักษณะสําคัญ 4 ประการ 
ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา โดยคงไว้ซึ่งอัตลักษณ์เดิม คือ “คนดีศรีสุมาลี” ประกอบด้วย 
(1) เด็กดี (2) เด็กเก่ง (3) เด็กที่มีความสุข และ 2) แนวทางการพัฒนา ประกอบด้วย (1) ปรับระบบ
นิเวศการเรียนรู้อิงวิถีล้านนา (2) บูรณาการสหศาสตร์การการบ่มเพาะอัจฉริยภาพผู้เรียน (3) 
เสริมสร้างการเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรม และ (4) ขยายหุ้นส่วนพัฒนาและการบริการสาธารณะ 
ภาพรวมระดับมากที่สุด (𝜇 = 4.65, 𝜎 = 0.29) 
 
ตอนท่ี 2 ผลการสร้างยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-
2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาล ีจังหวัดเชียงใหม่ 

 ภาพท่ี 1 แผนที่เชิงยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศกึษา 2567-2571) 
 

จากภาพ  ยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา โดยกระบวนการวางแผนเชิงอนาคต 
(The Future of Strategic Planning) ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ 1) แนวโน้มความท้าทายอนาคต 2) 
อนาคตภาพและทิศทางการพัฒนา 3) ประเด็นยุทธศาสตร์การ 4 ด้าน 9 ยุทธศาสตร์พัฒนา และ 4) 
มาตรการ กลไกและปัจจัยแห่งความสําเร็จ (Key Success Factor:KSF) 
 ตอนท่ี 3 ผลการประเมินยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 
2567-2571)  โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า 
 1) ผลการรับฟังสาธารณะ (Public Hearing) ร่างยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศกึษา 
จากผู้มีส่วนได้ - ส่วนเสีย โดยภาพรวม เห็นด้วย ร้อยละ 95.58 และไม่เห็นด้วย ร้อยละ 4.42 
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 2) ผลการประเมินยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า 
ภาพรวมมีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
(𝜇 = 4.62, 𝜎 = 0.22) 
 
อธิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนา
การศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567 - 2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า 
ภาพรวมความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์การศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด 
  ผลการวิเคราะห์ข้อค้นพบสะท้อนผลการประเมินผลแผนพัฒนาการศึกษา (ปีการศึกษา 
2564-2566) และการคาดคะเนแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอนาคต และความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
โดยการจัดเวทีสานเสวนาระดมความคิด สภาพสังคมมีการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผันและเฉียบพลัน 
ส่งผลกระทบต่อวิถีการดํารงอยู่ของมนุษย์ การจัดการเรียนรู้ต้องพลิกโฉม (Changing) เท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง ตอบสนองความถนัดสนใจของผู้เรียน และสอดคล้องกับทิศทาง มีฉันทานุมัติแถลง
เจตนารมณ์ (Mission Statement) อนุบาลสุมาลี...มุ่งมั่นสร้างสรรค์นวัตกรรมบ่มเพาะคนดีศรีสุมาลี: 
เด็กดี - เด็กเก่ง – เด็กที่มีความสุข เต็มตามอัจฉริยภาพแห่งตน ที่สมดุลรอบด้าน อิงวิถีล้านนาบน
พ้ืนฐานศาสตร์พระราชา ที่ตอบสนองความเปลี่ยนแปลงอนาคต โดยกําหนดภาพอนาคตสถานศึกษา
เป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรมเสริมสร้างอัจฉริยภาพผู้เรียนอิงระบบนิเวศการเรียนรู้วิถีล้านนาที่มี
ความสุขบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชา และ ผลการสํารวจความคิดเห็น ความต้องการพัฒนายุทธศาสตร์
การศึกษา พบว่า 1) อนาคตภาพผู้เรียนเป็นเด็กที่ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุลรอบด้าน มีคุณลักษณะ
สําคัญ 4 ประการ ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา โดยคงไว้ซึ่งอัตลักษณ์เดิม คือ “คนดีศรี
สุมาลี” ประกอบด้วย (1) เด็กดี (2) เด็กเก่ง (3) เด็กที่มีความสุข และ 2) แนวทางการพัฒนาการศึกษา 
ประกอบด้วย (1) ปรับระบบนิเวศการเรียนรู้อิงวิถีล้านนา (2) บูรณาการสหศาสตร์การการบ่มเพาะ
อัจฉริยภาพผู้เรียน (3) เสริมสร้างการเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรม และ (4) ขยายหุ้นส่วนพัฒนาและ
การบริการสาธารณะ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 เน่ืองจากโรงเรียนอนุบาลสุมาลีได้กําหนดเอกลักษณ์สถานศึกษา อัตลักษณ์ผู้เรียนโดยการ
ได้วิเคราะห์ความสอดคล้องมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ปฐมวัยตามที่หลักสูตร
การศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2560 ที่สอดคล้องครอบคลุมตามคุณลักษณะมาตรฐาน ของสํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาองค์การทุนเพ่ือเด็กแห่งสหประชาชาติ (ยูนิเซฟ) ประเทศไทย และได้เพ่ิม
สมรรถนะที่จําเป็นอีก 2 สมรรถนะ เพ่ือสอดคล้อง กับอัตลักษณ์ผู้เรียนโรงเรียนอนุบาลสุมาลี รวม
ทั้งหมด 9 สมรรถนะหลักกําหนดเป็นอัตลักษณ์ผู้เรียน “คนดีศรีสุมาลี: เด็กดี - เด็กเก่ง - เด็กที่มี
ความสุข” ภายใต้ปรัชญาการศึกษา... “จัดการศึกษาและอบรมเล้ียงดูเด็กปฐมวัยให้เสมือนเป็นบ้าน
หลังที่ 2 คือ เลี้ยงดูเด็กเสมือนเป็น ลูกหลานของตนเองน้อมนําหลักศีลธรรมและหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลักคิด เพ่ือพัฒนา เด็กให้มีสมรรถนะตามวัย ตอบสนองต่อธรรมชาติ และ
พัฒนาการอย่างสมดุล สร้างรากฐานคุณภาพชีวิต ตามวิถีไทยสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ในศตวรรษที่ 
21 เกิดคุณค่าต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม และ ประเทศชาติ” 
 ดังน้ัน จากผลการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบในอนาคต ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์
และการสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าว จึงเป็นการวิเคราะห์ซึ่งทําให้ได้มาซึ่งความต้องการพลิก
โฉม (Changing) การบ่มเพาะอัจฉริยภาพผู้เรียนบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชาและต่อยอดนวัตกรรม
รูปแบบการเรียนรู้บนพ้ืนฐานวิถีไทยสู่เศรษฐกิจฐานความรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ซึ่งเป็นการจัดสาระการเรียนรู้แบบผสมผสานในระดับปฐมวัยหรือ... SUMALEE Model และกําหนด
เป็นแผนที่เชิงยุทธศาสตร์ในการพัฒนาที่สอดคล้องกับทิศทางนโยบาย เรียนดี - มีความสุข และวาระ
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การศึกษาเชียงใหม่ ภายใต้วิสัยทัศน์ “เชียงใหม่...นครแห่งนวัตกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตชีวิตที่มี
ความสุขสําหรับบุคคลทุกช่วงวัยแผนพัฒนาการศึกษา” (สํานักงานศึกษาจังหวัดเชียงใหม่,2566) 
นอกจากน้ียังสอดคล้องกับ ชาญ คําภิระแปง และคณะ (2564) ได้ทําการวิจัยยุทธศาสตร์การ
ขับเคลื่อนพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ จากการศึกษาสถานการณ์แนวโน้มและทิศ
ทางการพัฒนานวัตกรรมการศึกษาจังหวัด เชียงใหม่ พบว่า 
 1) ผลการวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบในอนาคต ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ ด้วย
กระบวนการ Scenario Analysis ด้วย S-T-E-E-P Approach การวิเคราะห์ผลกระทบ (Impact 
Analysis) และแนวโน้มความท้าทายในอนาคต พบว่า เชียงใหม่จะได้รับผลกระทบจากยุค VUCA 
World และพลวัตการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผัน (Disruption) จึงต้องปรับตัวให้เท่าทันและคง 
เอกลักษณ์ความเป็น "ถิ่นไทยงาม” ตามฉากทัศน์ อนาคตเชียงใหม่: เมืองแห่งศิลปะ - เมืองแห่งการ 
สัญจร - เมืองแห่งวัดวาอาราม – เมืองแห่งนวัตกรรม และ 2) ผลการเสวนาระดมความคิดเวที
สาธารณะจากผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการและ อนุกรรมการขับเคลื่อนพ้ืนที่นวัตกรรม ผู้บริหาร
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก์ บุคลากรทางการศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
พบว่า การจัดการศึกษาเชียงใหม่ต้องปรับตัวแบบก้าว กระโดดที่ตอบโจทย์อนาคต (CM-EDU Next 
Normal) โดย... "เชียงใหม่นครแห่งนวัตกรรมการเรียนรู้ ตลอดชีวิตเชิงอนาคต” และมีฉันทานุมัติ
ประกาศคําแถลงเจตนารมณ์ (Mission Statement) “จังหวัดเชียงใหม่....มุ่งมั่นริเริ่มสร้างสรรค์
นวัตกรรมการจัดการศึกษาตลอดชีวิตอย่างมีความสุข สําหรับบุคคลทุกช่วงวัย บนหลักการ... “จังหวัด
การศึกษา - สถานศึกษาจัดการตนเอง” ตาม เจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษา พุทธศักราช 2562 
 2. ผลการสร้างยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567-
2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ โดยกระบวนการวางแผนเชิงอนาคต (The Future of 
Strategic Planning Process) พบว่า ยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ประกอบด้วย 4 
ส่วน คือ 1) สถานการณ์ และแนวโน้มความท้าทายอนาคต 2) ทิศทางการพัฒนา 3) ประเด็น
ยุทธศาสตร์การพัฒนา และ 4) มาตรการ กลไกและปัจจัยแห่งความสําเร็จการบริหารยุทธศาสตร์ 
 การสร้างยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567 - 
2571) ด้วยกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์เชิงอนาคต (The Future of Strategic Planning 
Process) โดยใช้คําแถลงเจตนารมณ์ (Mission Statement)...“มุ่งมั่นสร้างสรรค์นวัตกรรมบ่มเพาะ
คนดีศรีสุมาลี: เด็กดี - เด็กเก่ง – เด็กที่มีความสุข เต็มตามอัจฉริยภาพแห่งตน ที่สมดุลรอบด้าน อิงวิถี
ล้านนาบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชา” ซึ่งเป็นฉันทานุมัติจากการสะท้อนผลจากข้อค้นพบการประเมิน
แผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 3 ปี (ปีการศึกษา 2564 - 2566) การวิเคราะห์แนวโน้มอนาคตและความ
ท้าทายเชิงยุทธศาสตร์โดยกระบวนการ Scenario Analysis การกําหนดเป้าหมายการพัฒนาโดย
กระบวนการ Scenario Building เพ่ือให้ได้ทิศทางการพัฒนาการศึกษา ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธ
กิจ และเป้าประสงค์ และ กําหนดยุทธศาสตร์ด้วยเทคนิค BSC (Balance Scored Card) ได้แผนที่
เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Map) และยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปี
การศึกษา 2567 - 2571) ด้วยกระบวนการ Scenario Planning โดยการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) ซึ่งเป็นการถกแถลง แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ที่มีความหลากหลายของข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ - 
ส่วนเสีย เป็นข้อมูลที่ผ่านการกลั่นกรองและสอดรับกับบริบทของโรงเรียน นํามาซึ่งการได้ข้อมูลมา
จัดทําแผนยุทธศาสตร์ ทําให้มั่นใจได้ว่ายุทธศาสตร์ในการพัฒนาสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
สอดคล้องกับหลักการวางแผนเชิงอนาคต (The Future of Strategic Planning Process) ที่มุ่งเน้น
การวางรากฐานที่มั่นคงในปัจจุบัน และการวางรากฐานที่มั่นคงในอนาคต โดยการวิเคราะห์แนวโน้ม
ความท้าทายในอนาคตด้วย.. Scenario Analysis การกําหนดภาพอนาคตและเป้าหมายการพัฒนา 
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(V-M-O) ด้วย ..Scenario Building และการกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาด้วย Scenario Planning 
ที่เน้นสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาที่สอดคล้องกับบริบท แนวโน้มอนาคต สอดคล้องกับความต้องการ
ขององค์กร และได้รับฉันทานุมัติจากผู้มีส่วนได้ - ส่วนเสีย (ชาญ  คําภิระแปง,2561) และการศึกษาของ 
นูซี มะเด็ง (2564) ได้วิจัยเรื่องกลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะผู้เรียนบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชา ศูนย์
เรียนรู้ตามรอยศาสตร์พระราชา ผลการศึกษา พบว่า กลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะผู้เรียนบนพ้ืนฐาน
ของศาสตร์พระราชา ศูนย์เรียนรู้ตาม รอยศาสตร์พระราชา โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 30 จังหวัด
นราธิวาส ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ 1) สถานการณ์ปัจจุบัน และแนวโน้มความท้าทายในอนาคต 2) ทิศ
ทางการพัฒนากลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะผู้เรียนบนพ้ืนฐานของศาสตร์ พระราชา ศูนย์เรียนรู้ตาม
รอยศาสตร์พระราชา 3) กลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะผู้เรียน บนพ้ืนฐานของศาสตร์พระราชา ศูนย์
เรียนรู้ตามรอยศาสตร์พระราชา 12 กลยุทธ์ และ 4) ปัจจัยความสําเร็จและกลไกการบริหารแผน  
 3. ผลการประเมินยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 
2567 - 2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ ของผู้ทรงคุณวุฒิภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 จากผลการรับฟังสาธารณะ (Public Hearing) ร่างยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนา
การศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567 - 2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ จากผู้มี
ส่วนได้ - ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้บริหาร ครู บุคลากร นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้
พ้ืนฐาน โดยภาพรวม มีผู้ที่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ 95.58 และ ผู้ที่ไม่เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ 4.42 
และผลการประเมินยุทธศาสตร์การศึกษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ทุกด้าน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  (𝜇 = 4.62, 𝜎 = 0.22) 
สามารถนําไปใช้ได้จริง  
 ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นการวางแผนยุทธศาสตร์ที่ผ่านกระบวนการวิเคราะห์ แนวโน้ม ผลกระทบ
ในอนาคต และความท้าทาย เชิงยุทธศาสตร์ และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากทุกภาคส่วน 
ด้วยกระบวนการวางแผนเชิงอนาคต (The Future of Strategies Planning) สอดคล้องกับศาสตร์
พระราชา เรื่องหลักการทรงงานในการพัฒนาน้ันจําเป็นต้องทําตามลําดับขั้นตอน มองแบบองค์รวม 
(Holistic) และคํานึงถึงภูมิสังคม ด่ังพระราชดํารัส ความตอนหน่ึงว่า “...การพัฒนาจะต้องเป็นไปตาม
ภูมิประเทศทางภูมิศาสตร์ และภูมิประเทศทางสังคมศาสตร์ในสังคมวิทยาคือ นิสัยใจคอของคนเราจะ
ไปบังคับให้คนอ่ืนคิดอย่างอ่ืนไม่ได้ เราต้องแนะนํา เราเข้าไปช่วยโดยที่จะคิดให้เขาเข้ากับเราไม่ได้ แต่
ถ้าเราเข้าไปแล้ว เราเข้าไปดูว่าเขาต้องการอะไรจริง ๆ แล้วก็อธิบายให้เขาเข้าใจหลักการของการ
พัฒนานี้ก็จะเกิดประโยชน์อย่างย่ิง…” และผลการศึกษาของ สุดา  สุขอํ่า (2561) ได้ศึกษาเรื่อง
การศึกษาการจัดวางยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2560 - 2564) โดย
การประเมิน 4 ด้าน ประกอบด้วยความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และประโยชน์ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และYarbrough และคณะ (2001) ที่กําหนดกรอบการประเมินกลยุทธ์ไว้ 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการใช้ประโยชน์ (Utility Standards) ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) ด้านการ
ยอมรับ(Propriety Standards) และด้านความถูกต้อง (Accuracy Standards) และ ม่อนถิ่น นพคุณ 
(2565) ได้ทําการวิจัยกลยุทธ์การศึกษา แผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2566 - 
25670) ผลการประเมินกลยุทธ์การศึกษา พบว่า 1) ผลการรับฟังสาธารณะ (Public Hearing) ร่างกล
ยุทธ์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา จากผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยภาพรวม มีผู้ที่เห็นด้วย ร้อยละ 
93.58 และผู้ที่ไม่เห็นด้วย ร้อยละ 6.42 และ 2) ผลการประเมินกลยุทธ์การศึกษาแผนพัฒนา
การศึกษา ของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า ภาพรวมมีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความ
เป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 จากข้อค้นพบและการสะท้อนผลเพ่ือการพัฒนาการจัดทํายุทธศาสตร์องค์กร มี
ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป ดังน้ี  
 1. ควรวิจัยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสําเร็จในการนํายุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนา
การศึกษา ระยะ 5 ปี (ปีการศึกษา 2567 - 2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่  
 2. ควรมีการวิจัยประเมินผลยุทธศาสตร์การศึกษาแผนพัฒนาการศึกษา ระยะ 5 ปี (ปี
การศึกษา 2567 - 2571) โรงเรียนอนุบาลสุมาลี จังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้ CIPPiest Model 
 
องค์ความรู้ใหม ่ 
 การจัดทํายุทธศาสตร์พัฒนาองค์กรเพื่อสร้างความมั่นคงในปัจจุบัน และวางรากฐานที่ย่ังยืน
ในอนาคต โดยกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์เชิงอนาคต (The Future of Strategic Planning) มี
ประเด็นที่ต้องให้ความสําคัญคือ การกําหนดภาพอนาคต การจัดทําแผนที่เชิงยุทธศาสตร์และการ
สร้างความพร้อมเชิงยุทธศาสตร์ ดังภาพที่ 2 

 ภาพท่ี 2 แผนภูมิกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษา  
ด้วยกระบวนการวางแผนกลยุทธ์เชิงอนาคต 
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ผลการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย ์
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาหลักสูตร ศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตร และศึกษา
ความพึงพอใจของผู้เรียนตามหลักสูตร กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาคณะครุศาสตร์ ช้ันปีที่ 4 ปี
การศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จํานวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน (5 STEPs) ร่วมกับวีดิทัศน์
และแบบฝึก แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่าหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเป็นมา
และความสําคัญ หลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างเน้ือหา/กิจกรรมและเวลา 
วิธีดําเนินการจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ เครื่องมือวัดและประเมินผล และเกณฑ์การผ่าน
หลักสูตร ผลการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรดังกล่าว ผู้เรียนผ่านเกณฑ์ตามท่ีกําหนดทุกข้อ แสดงว่า
หลักสูตรมีประสิทธิผล และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
คําสําคญั: การจัดการเรียนรู้; กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน; วีดิทัศน์; แบบฝึก 

 
ABSTRACT 

 The objective of this research is develop the learning course, to study the 
effectiveness of the learning course and to study the satisfaction of the educational 
student in Uttaradit Rajabhat University.  The sample consisted of 30 students.  The 
instruments of the research were learning course, 5 Steps learning process ( 5 STEPs) 
plans with video and exercises, learning achievement test and satisfaction 
questionnaire. The data were analyzed by percentage, mean and standard deviation.  
 The results of this research 8 elements of learning course include history and 
importance, principles of the course, course aims, content/activity structure and time, 
method learning, media and learning resources, measuring and evaluation tools and 
criteria for passing the course.  The effectiveness of the learning course were satisfied 
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with the learning course at the highest level and student’ s attitude after learning 
courses found in highest level. 
 
Keywords: Learning Management; 5 Steps Learning process (5 STEPs); Video; 
Exercises 
 
บทนํา 
 โลก ดวงจันทร์ และดวงอาทิตย์มีความสัมพันธ์กันทําให้เกิดปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ 
เช่น ฤดูกาล ข้างขึ้นข้างแรม สุริยุปราคา จันทรุปราคา และน้ําขึ้นนํ้าลง ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ที่หลายๆ 
คนรู้จัก แต่ไม่เข้าใจว่าเกิดขึ้นได้อย่างไร และในปี พ.ศ. 2560 สํานักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ทําการ
ปรับปรุงมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสาระ
ภูมิศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 เพ่ือให้สถานศึกษาทุกสังกัดที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใช้เป็นกรอบในการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาและจัดการเรียนการสอน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  โดยในกลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ ได้กําหนดสาระสําคัญ 4 สาระ คือ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ วิทยาศาสตร์กายภาพ 
วิทยาศาสตร์โลกและอวกาศ และเทคโนโลยี นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จําเป็นที่จะต้องเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนรู้ เรื่อง
ความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ให้กับนักเรียนเป็นอย่างดี จึงสมควรที่จะต้องมีการ
พัฒนาหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 เน้นให้ผู้เรียนได้มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา ทักษะ
การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะความร่วมมือ การทํางานเป็นทีมและภาวะผู้นํา ทักษะความ
เข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ ทักษะการสื่อสารข้อมูลสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ ทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ และมีทักษะ
ในการอ่าน การเขียนและการคิดคํานวณ ซึ่งถ้าบุคลากรทางการศึกษาโดยเฉพาะครูผู้สอนสามารถ
จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะสําคัญดังกล่าวย่อมส่งผลดีต่อผู้เรียนโดยทักษะสําคัญของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ที่ควรมีเป็นอย่างน้อย ได้แก่ 3Rs คือ การอ่าน การเขียน และการคิดคํานวณ และ 7Cs 
คือ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา ทักษะการคิดสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม ทักษะความร่วมมือ การทํางานเป็นทีมและภาวะผู้นํา ทักษะความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่าง
กระบวนทัศน์ ทักษะการสื่อสารข้อมูลสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ 
และพเยาว์ ยินดีสุข, 2557) นอกจากน้ีแนวคิดดังกล่าวยังสอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช (2555) ที่
กล่าวถึงทักษะในศตวรรษที่ 21 ว่า “การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องอาศัยทักษะการสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม (Creativity & innovation) และทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem 
Solving Skills) เป็นพ้ืนฐานเพื่อต่อยอดสู่การแก้ปัญหาและสร้างช้ินงานนวัตกรรมได้อย่าง
สร้างสรรค์” 
 ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะและศักยภาพความเป็นสากล คือ เป็นบุคคล
ที่มีคุณภาพ มีทักษะในการค้นคว้า แสวงหาความรู้และมีความรู้พ้ืนฐานที่จําเป็น สามารถคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ สร้างสรรค์ สามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล มีทักษะชีวิต ร่วมมือในการทํางานกับผู้อ่ืน
ได้เป็นอย่างดี จะต้องมีกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองมีลําดับขั้นตอนที่เหมาะสม และ
สอดคล้องกับพัฒนาการของผู้เรียนในแต่ละระดับช้ัน โดยมีกระบวนการสําคัญในกาจัดการเรียนรู้ 
เรียก ว่า  “ บันได  5 ขั้นของการพัฒนาผู้ เ รี ยนสู่ มาตรฐานสากล  (Five STEPs for student 
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development)” ได้แก่ การต้ังคําถาม การสืบค้นความรู้และสารสนเทศ การสร้างองค์ความรู้ การ
สื่อสารและนําเสนออย่างมีประสิทธิภาพ และการบริการสังคมและจิตสาธารณะ (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ 
และพเยาว์ ยินดีสุข, 2557) การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 5 ขั้น เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญ ส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ มีทักษะในการค้นคว้าแสวงหาความรู้ และมี
ความรู้พ้ืนฐานที่จําเป็น สามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล ตลอดจนมีทักษะชีวิตร่วมมือในการทํางาน
กับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี จึงเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาผลการเรียน ให้ผู้เรียนมี
พฤติกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชญะ กันธิยะ (2559) ที่
ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น วิชาวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังได้รับการเรียนรู้ แบบบันได 5 ขั้น สูงกว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อน
เรียน จากความหมายและลําดับขั้นตอนข้างต้นกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน (5 STEPs) ผู้เรียน
สามารถเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ ได้ใช้กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ มีเหตุผล มุ่งให้ผู้เรียน รู้จัก
คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ แสวงหาความจริงจากการสืบเสาะหาข้อมูล รู้จักการแก้ปัญหาด้วยตัวเอง 
รวมทั้งรู้จักทํางานร่วมกันเป็นหมู่คณะ นําไปสู่การเสริมสร้างพลังความสามารถของแต่ละบุคคลให้เต็ม
ขีดความสามารถ โดยประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้ด้วยการแสวงหาความรู้ด้วยตัวเอง เน้นบรรยากาศใน
การเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีอิสระในการคิด ช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สามารถ
ใช้เหตุผลในการคิด และพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
 หลักสูตรหมายถึงแผนการเรียน โปรแกรมการศึกษา หรือกิจกรรมที่จัดให้กับผู้เรียนภายใต้
สถานศึกษา เพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีความสําคัญในการ
จัดการเรียนการสอน คือ เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาสําหรับครูผู้สอน เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคมและประเทศ และเป็นเกณฑ์มาตรฐานของการศึกษา เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 
นักการศึกษาได้เสนอรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรอย่างหลากหลาย การพัฒนาหลักสูตรการจัดการ
เรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึกในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้พัฒนาหลักสูตร
ตามกระบวนการของ ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561) โดยมี 4 ขั้นตอน คือ 1) เป้าหมาย จุดประสงค์ และ
ขอบเขต 2) การออกแบบหลักสูตร 3) การนําหลักสูตรไปใช้ 4) การประเมินหลักสูตร เน่ืองจากเป็น
ขั้นตอนที่ชัดเจน สามารถพัฒนาหลักสูตรได้ตรงตามจุดประสงค์และได้หลักสูตรที่มีประสิทธิผล 
 วีดิทัศน์เป็นสื่อการศึกษาประเภทหน่ึง ที่เรานิยมนํามาใช้ในการเรียนการสอน เพราะวีดิ
ทัศน์สามารถสื่อสารไปยังคนกลุ่มใหญ่ได้ และสามารถจัดเก็บเป็นข้อมูลหรือไฟล์ระบบดิจิทัลได้ การ
เรียนรู้จากวีดิทัศน์ผู้เรียนจะได้ยินทั้งเสียงและเห็นทั้งภาพ ซึ่งทําให้ผู้เรียนสามารถสร้างประสบการณ์ที่
เป็นรูปธรรมได้เป็นอย่างดี และเสียงก็สามารถทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อีกทางหน่ึงด้วย (พงศ์ศักด์ิ 
บัวจะมะ, 2555) และแบบฝึกเป็นสิ่งที่สร้างเพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจ ตามแนวของหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการ และเสริมเพ่ิมเติมเน้ือหาบางส่วนช่วยให้นักเรียนนําความรู้ความเข้าใจไปใช้ได้
อย่างแม่นยําถูกต้องและคล่องแคล่ว  (อัจฉรา ชีวพันธ์ และคณะ, 2546) ดังน้ัน ในการจัดการเรียนรู้
เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์ และดวงอาทิตย์น้ัน ผู้วิจัยได้ใช้วีดิทัศน์ประกอบการจัดกิจกรรม 
เน่ืองจากเป็นเน้ือหาที่สามารถหาได้ง่ายจากสื่อออนไลน์ ทําให้ผู้เรียนเห็นภาพ เข้าใจเน้ือหาได้ง่าย 
และนําแบบฝึกที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาใช้เพ่ือทบทวนเน้ือหาบทเรียน ให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจมาก
ย่ิงขึ้น 
 งานวิจัยน้ีจึงได้มุ่งให้ความสําคัญกับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
ปีการศึกษา 2565 ได้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง ความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ซึ่ง
เป็นปรากฏการณ์ตามธรรมชาติในการเกิดฤดูกาล ข้างขึ้นข้างแรม สุริยุปราคา จันทรุปราคา และน้ํา
ขึ้นนํ้า โดยการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ด้วย
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กระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก เพ่ือให้นักศึกษาลงมีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและนําเสนอ รวมถึงมีความมุ่งมั่นในการทํางานตามกิจกรรมการเรียนรู้ที่กําหนดใน
หลักสูตร และนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และ
ดวงอาทิตย์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก 
 2. เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ของ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ที่ได้เรียนรู้ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับ
วีดิทัศน์และแบบฝึก 
 3. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก 
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ในปีการศึกษา 2565 จํานวน 648 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ีคือนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จํานวน 62 คน สมัครใจเข้ารับการจัดการเรียนรู้ (Volunteer 
sampling) แบ่งเป็นกลุ่มทดลองใช้หลักสูตรฉบับร่าง 32 คน และกลุ่มตัวอย่างใช้หลักสูตรฉบับจริง 30 
คน 
 2. รูปแบบการวิจัย  
 การวิจัยก่ึงทดลองแบบกลุ่มเด่ียว วัดเฉพาะหลังการทดลอง  (Posttest only control 
group design)  
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 หลักสูตรการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ 
ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก ที่มีองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ ความ
เป็นมาและความสําคัญ หลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างเน้ือหา/กิจกรรม
และเวลา วิธีดําเนินการจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ เครื่องมือวัดและประเมินผล และเกณฑ์การ
ผ่านหลักสูตร 
  3.2 แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มีลักษณะเป็นแผนแบบ 5 
STEPs จํานวน 5 แผน ใช้เวลา 16 ช่ัวโมง 
  3.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิการจัดการเรียนรู้ เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์
และดวงอาทิตย์ มีลักษณะเป็นแบบทดสอบปรนัยเลือกตอบ 20 ข้อ มีค่าความยากอยู่ระหว่าง 0.36 
ถึง 0.74 มีค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.29 ถึง 0.57 และมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.74 
  3.4 แบบสังเกตทักษะการปฏิบัติงานกลุ่มและรายบุคคล ในแต่ละกิจกรรมการเรียนรู้ มี
ลักษณะเป็น 5 รายการ แต่ละรายการเป็นค่าคะแนน Rubric Scoring 4 ระดับ (ปรับปรุงจากแบบ
ประเมินของ ชลายุทธ์  ครุฑเมือง (2555)) 
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  3.5 แบบสังเกตพฤติกรรมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้แก่ด้านความรับผิดชอบและความ
มุ่งมั่นในการทํางาน ในแต่ละกิจกรรมการเรียนรู้ มีลักษณะเป็นค่าคะแนน Rubric Scoring 4 ระดับ 
(ปรับปรุงจากแบบประเมินของ ชลายุทธ์  ครุฑเมือง (2555)) 
  3.6 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์
ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม 3 ตอน คือ ข้อมูลทัว่ไป ความคิดเห็น
ต่อการจัดการเรียนรู้ และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ปรับปรุงจากแบบประเมินของ ชลายุทธ์  ครุฑเมือง 
(2555)) 
  3.7 วีดิทัศน์ เรื่อง ฤดูกาล ข้างขึ้นข้างแรม สุริยุปราคา จันทรุปราคา และน้ําขึ้นนํ้าลง 
จํานวน 5 เว็บไซต์ 
  3.8 แบบฝึก เรื่อง ฤดูกาล ข้างขึ้นข้างแรม สุริยุปราคา จันทรุปราคา และน้ําขึ้นนํ้าลง 
จํานวน 5 เรื่อง 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาครุศาสตร์ ช้ันปีที่ 4 ปีการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุตรดิตถ์ จํานวน 30 คน ระหว่างวันที่ 13 – 14 มีนาคม 2566 เป็นเวลารวม 16 ช่ัวโมง ตาม
แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร จํานวน 5 แผน ที่มีสื่อการเรียนรู้และเคร่ืองมือในการวัดและ
ประเมินผลอย่างครบถ้วนตามหลักสูตร 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดย
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป แล้วสรุปผลในรูปของตารางและความเรียง 
 
ผลการวิจัย  
 1. ได้หลักสูตรการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ด้วย
กระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ดังน้ี 1) ความ
เป็นมาและความสําคัญ ให้ความสําคัญกับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ปี
การศึกษา 2565 ได้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง ความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ 
นักศึกษามีความสามารถในการปฏิบัติงานและนําเสนอ มีความมุ่งมั่นในการทํางานตามกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่กําหนดในหลักสูตร และนําความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนต่อไป 2) 
หลักการของหลักสูตรที่เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาแนวคิดเรื่องเรื่อง
ความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง  และเน้นให้ผู้เข้า
รับการจัดการเรียนรู้ได้เรียนรู้จากการปฏิบัติกิจกรรมจริงทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 3) จุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตร ให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ มี
ความสามารถในการปฏิบัติงานและนําเสนอผลงานทั้งรายกลุ่มและรายบุคคล และมีความมุ่งมั่นใน
การทํางาน 4) มีโครงสร้างเน้ือหา/กิจกรรมและเวลา ประกอบด้วยกิจกรรมจํานวน 7 กิจกรรม รวม 
16 ช่ัวโมง 5) วิธีดําเนินการจัดการเรียนรู้ ใช้ขั้นตอนการสอนแบบ 5 Steps คือ ขั้นต้ังคําถาม ขั้น
แสวงหาสารสนเทศ ขั้นสร้างองค์ความรู้ ขั้นสื่อสาร และขั้นตอบแทนสังคม โดยใช้กระบวนการเรียนรู้
เป็นรายกลุ่มและรายบุคคล 6) สื่อและแหล่งเรียนรู้ประกอบด้วย สื่อการเรียนรู้เช่น แบบฝึกเรื่อง
ความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ วีดิทัศน์ ใบงาน ใบความรู้ รูปภาพ โปรแกรม
สําเร็จรูป และเอกสารต่างๆ แหล่งเรียนรู้ เช่น วิทยากร ห้องสมุด คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 7) เครื่องมือ
วัดและประเมินผล ประกอบด้วย แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวง
จันทร์และดวงอาทิตย์ แบบประเมินทักษะความสามารถในการเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ แบบตรวจ
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ผลงาน/การปฏิบัติงาน และแบบประเมินพฤติกรรมการนําเสนอผลงาน แบบประเมินความมุ่งมั่นใน
การทํางานของผู้เข้ารับการจัดการเรียนรู้ และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการจัดการ
เรียนรู้ และ 8) มีเกณฑ์การผ่านหลักสูตร จํานวน 4 ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านทักษะ/
กระบวนการ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และด้านระยะเวลาของการเข้าร่วมการจัดการเรียนรู้ 
 ผลการประเมินความสอดคล้องของโครงร่างหลักสูตรพบว่ามีความสอดคล้องโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (X̅ = 4.58, S.D. = 0.42) ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลักสูตรพบว่า
มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.53, S.D. = 0.50) และผลการประเมินความ
เหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้พบว่ามีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.46, S.D. 
= 0.50)  
 2. การศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวง
จันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 
STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก ได้ดําเนินการใช้กับนักศึกษาครุศาสตร์ ช้ันปีที่ 4 ปีการศึกษา 
2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จํานวน 30 คน ระหว่างวันที่ 13 – 14 มีนาคม 2566 เป็นเวลา
รวม 16 ช่ัวโมง ตามแผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร จํานวน 5 แผน ที่มีสื่อการเรียนรู้และ
เคร่ืองมือในการวัดและประเมินผลอย่างครบถ้วนตามหลักสูตร ผลการใช้หลักสูตรการจัดการเรียนรู้
เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก ตามตารางที่ 1-3 ดังน้ี 
 
ตารางที่ 1 ผลการใช้หลักสูตรการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ 
  ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับ
  วีดิทัศน์และแบบฝึก 

ท่ี แผนการจัด 
การเรียนรู้ 

ด้านความรู้-
ความเข้าใจ

ด้านทักษะ/กระบวนการ ด้านคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ 

รวม 
(คะแนน)P1 P2

20 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 32
1 ฤดูกาล 16.90 3.50 3.43 3.47 27.30
2 ข้างขึนข้างแรม 16.87 3.33 3.37 3.43 27.00
3 สุริยุปราคา 16.87 3.33 3.43 3.47 27.10
4 จันทรุปราคา 17.13 3.50 3.40 3.37 27.40
5 นําขึนนําลง 17.40 3.33 3.43 3.37 27.53
 รวมเฉลีย 17.03 3.40 3.41 3.42 27.27
 รวมเฉลียร้อยละ 85.17 85.13 85.55 -

จากตารางที่ 1 พบว่าผู้เข้ารับการจัดการเรียนรู้มีคะแนนด้านความรู้ความเข้าใจเฉลี่ย 17.03 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 85.17 มีคะแนนด้านทักษะ/กระบวนการเฉล่ีย 
6.81 คะแนน จากคะแนนเต็ม 8 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 85.13 มีคะแนนด้านคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์เฉลี่ย 3.42 คะแนน จากคะแนนเต็ม 4 คิดเป็นร้อยละ 85.55 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของหลักสูตรการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวง
  จันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วย 
  กระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก 

รายการ เกณฑ์การผ่านตาม
หลักสูตร (ร้อยละ) 

ผลการทดลอง
ใช้ได้คะแนนเฉลี่ย 

(ร้อยละ)
ผ่าน/ไม่
ผ่าน 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจ 
2. ด้านทักษะ/กระบวนการ 
3. ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
4. ด้านระยะเวลาของการเข้าร่วม

การจัดการเรียนรู้ 

60.00
50.00 
50.00 
80.00 

85.17
85.13 
85.55 
100.00 

ผ่าน 
ผ่าน 
ผ่าน 
ผ่าน 

 
 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ เรื่อง
ความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก พบว่าผู้เรียนผ่านเกณฑ์ ด้านความรู้
ความเข้าใจ คิดเป็นร้อยละ 85.17 ด้านทักษะ/กระบวนการ คิดเป็นร้อยละ 85.13 ด้านคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ คิดเป็นร้อยละ 85.55 และด้านระยะเวลาของการเข้าร่วมการจัดการเรียนรู้ คิดเป็นร้อย
ละ 100 
 
ตารางที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการจัดการเรียนรู้ที่มีต่อหลักสูตรการจัดการเรียนรู้
  เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก 

รายการ 
ผลการประเมิน

ความหมาย ค่าเฉลีย
(X̅)

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)

เนือหา/กิจกรรม 
อาจารย์/ผู้รับผิดชอบ 
สถานที่จัดการเรียนรู้และเครือ่งอํานวยความ
สะดวก 
วีดิทัศน์ประกอบการจัดการเรียนรู้ 
ระยะเวลาในการจัดการเรียนรู้ 
การนําเอาความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ 

4.75
4.75 
4.64 
4.78 
4.68 
4.83 

0.44
0.44 
0.49 
0.42 
0.47 
0.36 

มากทีสุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวมเฉลีย 4.74 0.44 มากทีสุด 
 จากตารางที่ 3 พบว่าผู้เข้ารับการจัดการเรียนรู้มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรการจัดการ
เรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ 
= 4.74, S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการนําเอาความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับสูงที่สุด (X̅ = 4.83, S.D. = 0.36) และรองลงมาคือด้านวีดิทัศน์ประกอบการ
จัดการเรียนรู้ (X̅ = 4.78, S.D. = 0.42) 
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อภิปรายผล 
 1. การพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวง
อาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิ
ทัศน์และแบบฝึก มีผลการประเมินความสอดคล้องของโครงสร้างหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด และ
ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมิน
แผนการเรียนรู้ตามหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินดังกล่าวสอดคล้องกับ วิภา ตัณฑุลพงษ์ 
(2560) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการสอนเขียนเชิงสร้างสรรค์
และทักษะการผลิตผลงานการเขียนสําหรับครูในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พบว่าผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรฝึกอบรมโดยผู้เชียวชาญมีความเหมาะสมและ
สอดคล้องอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุลีพร สุระโชติ (2563) พบว่าหลักสูตรการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้กระบวนการชุมชุนแห่งการเรียนรู้ เชิงวิชาชีพ (PLC) ที่
ประกอบด้วยเหตุผลและความสําคัญ หลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้าง/
เน้ือหา แนวคิดและทฤษฎี กระบวนการพัฒนาครู กิจกรรมการฝึกอบรม สื่อประกอบการอบรม การ
ประเมินผลหลักสูตร และเอกสารประกอบการอบรม โดยการประเมินความเหมาะสมจากผู้เช่ียวชาญ
พบว่าทุกองค์ประกอบของหลักสูตรมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผู้วิจัยได้พัฒนาหลักสูตร
ตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตรของ ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561) ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรต้องดําเนินการ
ให้ครบทั้ง 3 ระบบ คือ ระบบการร่างหลักสูตร ระบบการนําหลักสูตรไปใช้ และระบบการประเมิน
หลักสูตร โดยมีรายละเอียดของการพัฒนาหลักสูตรดังน้ี   1. เป้าหมาย จุดประสงค์ และขอบเขต โดย
กําหนดจุดประสงค์ด้านความรู้ความเข้าใจในเน้ือหา ความสามารถในการปฏิบัติและนําเสนอทั้งราย
กลุ่มและรายบุคคล และความมุ่งมั่นในการทํางานของผู้เรียน 2. การออกแบบหลักสูตร ประกอบด้วย 
8 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเป็นมาและความสําคัญ หลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
โครงสร้างเน้ือหา/กิจกรรมและเวลา วิธีดําเนินการจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ เครื่องมือวัดและ
ประเมินผล และเกณฑ์การผ่านหลักสูตร ซึ่งมีความสอดคล้องและเหมาะสมดี  3. การนําหลักสูตรไป
ใช้ หลักสูตรประกอบด้วย 7 กิจกรรม รวม 16 ช่ัวโมง ใช้กระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และ
แบบฝึก และ 4. การประเมินหลักสูตร ผู้เรียนตามหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ผ่านเกณฑ์ตามท่ีกําหนด
ทุกด้าน ในการพัฒนาหลักสูตรนี้มีความสอดคล้องกับรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ Tyler (1949) 
คือ (1) การกําหนดจุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย (2) การเลือกและจัดโครงสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ 
(3) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ (4) การประเมินผล 
 2. ผลการศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวง
จันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 
STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก พบว่าผู้เรียนมีคะแนนด้านความรู้ความเข้าใจ ร้อยละ 85.17 ด้าน
ทักษะ/กระบวนการ ร้อยละ 85.13 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ร้อยละ 85.55 และด้านระยะเวลา
ของการเข้าร่วมการจัดการเรียนรู้ ร้อยละ 100 ดังน้ันผู้เรียนผ่านเกณฑ์ที่กําหนดไว้ในหลักสูตรทุกด้าน 
หมายความว่า ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะและกระบวนการในการปฏิบัติและนําเสนอ และมี
ความมุ่งมั่นในการทํางานตามกิจกรรมการเรียนรู้ที่กําหนด ผู้วิจัยได้ดําเนินการทดลองใช้หลักสูตรฉบับ
ร่าง และมีการดําเนินการปรับปรุงขั้นตอนวิการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสม 
ปรับปรุงสื่อการเรียนรู้ ปรับเปลี่ยนเอกสารใบความรู้ ใบงาน และแบบฝึก ทําให้ผลการจัดการเรียนรู้
ตามหลักสูตรการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก มี
ประสิทธิผลตามเกณฑ์ที่กําหนด ผู้วิจัยพบว่าหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 5 
STEPs ได้แก่ การต้ังคําถาม การสืบค้นความรู้และสารสนเทศ การสร้างองค์ความรู้ การสื่อสารและ



 
140 

นําเสนออย่างมีประสิทธิภาพ และการบริการสังคมและจิตสาธารณะ ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึกที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นน้ีมีความสอดคล้องและเหมาะสม มีความน่าสนใจต่อผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนให้ความ
สนใจเรียนและเข้าร่วมเรียนเต็มเวลา และผลคะแนนผ่านเกณฑ์ที่กําหนดทุกด้าน สอดคล้องกับ
งานวิจัย Samuel (2004) ได้ศึกษาวิธีสอนไวยกรณ์เพ่ือให้นักเรียนคิดวิเคราะห์และเขียนอธิบายได้ 
โดยผ่านกระบวนการต้ังคําถามเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่างๆ ของประโยคให้
ชัดเจน ผลการวิจัยพบว่าการสอนด้วยวิธีดังกล่าวทําให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์
เพ่ิมขึ้นและนักเรียนสามารถเขียนอธิบายเป็นขั้นตอนในรูแบบแผนภาพได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชลายุทธ์ ครุฑเมือง (2560) เรื่องการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษาของ
โรงเรียนในโครงการกองทุนการศึกษาจังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่าหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้สะ
เต็มศึกษาของโรงเรียนในโครงการกองทุนการศึกษาจังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นหลักสูตรที่มีประสิทธิผลผู้เข้า
รับการฝึกอบรมสามารถผ่านเกณฑ์การฝึกอบรมตามหลักสูตรในทุกรายการ และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ บัวเหล้ เพ็ดคําเมือง และคณะ (2565) พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ตามที่
กําหนดไว้ในหลักสูตรทุกประการ 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนเรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวง
อาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิ
ทัศน์และแบบฝึก พบว่าความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เน่ืองจากผู้เรียนเป็นนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ ช้ันปีที่ 4 ปีการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ให้ความร่วมมือในการ
จัดการเรียนรู้ดี เข้าเรียนเต็มเวลา และร่วมทํากิจกรรมตามหลักสูตรฯ ที่กําหนด ทั้งน้ีนักศึกษาสามารถ
นําความรู้น้ีไปจัดการเรียนการสอนต่อได้ ผู้ วิจัยพบว่าหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นน้ีมีประโยชน์ต่อผู้เรียน ทําให้ผลประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ชญานิศ ดวงระหว้า (2560) นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 มีความพึงพอใจต่อการ
เรียนรู้ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 STEPs โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
อนุชิต  จันทศิลา และคณะ (2560) พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนการสอนของครูอยู่
ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ บัวเหล้ เพ็ดคําเมือง และคณะ (2565) ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ในการนําวิธีการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นไปใช้น้ัน ผู้สอนสามารถ
ปรับกิจกรรมในขั้นตอนต่างๆ ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน และสถานศึกษาได้ 
  1.2 ผู้สอนสามารถปรับเพ่ิมหรือลดเวลาในการทํากิจกรรมในห้องเรียนตามความพร้อม
และความสามารถของผู้เรียนได้ 
  1.3 ในกระบวนการทํางานกลุ่ม ควรดูแลให้คําปรึกษาต่อผู้เรียนอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้การ
ทํางานของผู้เรียนเกิดกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ ทุกคนมีส่วนร่วมในการทํางาน 
  1.4 นําวิธีการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของ
นักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และ
แบบฝึก ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเรื่องอ่ืนๆ ต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การศึกษาผลการจัดการเรียนรู้เรื่องความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ 
ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และ
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แบบฝึกไปทดลองใช้กับนักเรียนในระดับช้ันอ่ืนๆ เช่น ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยความคงทนในการเรียนรู้ของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
ทั่วไป คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ที่ผ่านการเรียนตามหลักสูตรการจัดการเรียนรู้
เร่ืองความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก 
  2.3 ควรมีการศึกษาวิจัย ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนเรื่อง
ความสัมพันธ์ของโลก ดวงจันทร์และดวงอาทิตย์ ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ด้วยกระบวนการ 5 STEPs ร่วมกับวีดิทัศน์และแบบฝึก 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการน้ีนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนานวัตกรรมการศึกษาสู่การสร้าง 
ซอฟต์พาวเวอร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิดที่เก่ียวข้องกับนวัตกรรมการศึกษา  และซอฟพาว
เวอร์กับบุคคลแห่งศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะ 3Rs, 8Cs และ 2Ls เป็นทักษะการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้  เสนอกรณีศึกษานวัตกรรมการศึกษากับซอฟพาว
เวอร์ วิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันประเทศที่มีซอฟต์พาวเวอร์ที่แข็งแกร่งที่สุด ผลการศึกษาพบว่า 
การพัฒนานวัตกรรมการศึกษาที่มุ่งเน้นการสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ควบคู่กับการปลูกฝัง
ค่านิยมและวัฒนธรรมไทย สามารถเป็นเคร่ืองมือสําคัญในการเสริมสร้าง ซอฟต์พาวเวอร์ ของประเทศ
โดยเฉพาะในด้านการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์การสื่อสารข้ามวัฒนธรรมและการสร้างภาพลักษณ์ที่
ดีของประเทศในเวทีโลก บทความน้ีนําเสนอข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนานวัตกรรมการศึกษาที่
ส่งเสริมการสร้างซอฟต์พาวเวอร์ รวมถึงการปรับปรุงหลักสูตรการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลการ
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่างๆ และการสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ออนไลน์ที่
เช่ือมโยงผู้เช่ียวชาญจากทั่วโลก 
 
คําสําคญั: ซอฟต์พาวเวอร์; นวัตกรรมการศึกษา; ทักษะแห่งศตวรรษที ่21 
 

ABSTRACT 
 This academic article presents the concept of developing educational 
innovations towards creating Soft Power The objective is to study concepts related to 
educational innovation. and soft power with individuals of the 21st century, including 
the 3Rs, 8Cs, and 2Ls, are learning skills that aim to develop every learner to have 
learning characteristics and skills.  Presenting a case study of educational innovation 
with Soft power Analysis of the current situation of countries with the strongest soft 
power The results of the study found that Developing educational innovations that 
focus on building 21st century skills along with instilling Thai values and culture.  can 
be an important tool in strengthening soft power of the country, especially in 
promoting creativity Cross-cultural communication and building    a good image of the 
country on the world stage This article presents recommendations for developing 
educational innovations that promote the creation of soft power. Including improving 
the curriculum Development of digital learning media Promoting cooperation between 
various sectors and creating an online learning community network that connects 
experts from around the world. 
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บทนํา 
 ในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและซับซ้อน และสถาณการณ์ที่ไม่อาจ
ทํานายล่วงหน้าได้เรียกว่าเป็นยุค “VUCA World” ซึ่งเป็นประเด็นสําคัญที่นานาประเทศ ผู้นํา
ประเทศ และผู้นําองค์กร จําเป็นต้องศึกษา ทําความเข้าใจ และเตรียมพร้อมในการรับมือให้ทันต่อ
สถานการณ์ของ “โลกแห่งความผันผวน” ซึ่ง VUCA น้ันมาจากคําว่า V-Volatility ความผันผวน ยาก
ที่จะคาดเดาหรือเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลันไม่ทันต้ังตัว U-Uncertainty มีความไม่
แน่นอนสูง ไม่ชัดเจน ยากที่จะอธิบายได้ C–Complexity มีความซับซ้อนสูง มีปัจจัยมากมายท่ีต้อง
นํามาพิจารณาประกอบการตัดสินใจ และ A–Ambiguity มีความคลุมเครือ เต็มไปด้วยความไม่
แน่นอน ไม่สามารถคะเนผลลัพธ์ได้ (ขวัญใจ เตชเสนสกุล, 2562) การศึกษาถือเป็นเคร่ืองมือสําคัญใน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และขับเคลื่อนประเทศ  ขณะเดียวกันแนวคิดเรื่อง “ซอฟต์พาวเวอร์” 
หรืออํานาจละมุนก็ทวีความสําคัญในเวทีระหว่างประเทศการพัฒนานวัตกรรมการศึกษาจึงเป็นกุญแจ
สําคัญ ที่จะเช่ือมโยงการยกระดับคุณภาพการศึกษากับการเสริมสร้าง “ซอฟต์พาวเวอร์” ของประเทศ 
ซึ่งประเทศไทยกําลังเผชิญความท้าทายในการปฏิรูปการศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ขณะที่ต้องรักษาอัตลักษณ์และคุณค่าทางวัฒนธรรม การพัฒนานวัตกรรมการศึกษาจึงไม่เพียงมุ่งเน้น
การเพ่ิมประสิทธิภาพของการเรียนการสอนเท่าน้ัน แต่ยังต้องคํานึงถึงการสร้างทักษะและคุณลักษณะ
ที่จะช่วยเสริมสร้าง “ซอฟต์พาวเวอร์” ของประเทศในระยะยาวอีกด้วย 
 เครื่องมือที่ทันสมัย มีอิทธิพลต่อสังคม ผู้เรียนและส่งผลได้ยาวนาน อีกทั้งยังปรับเปล่ียนได้
อย่างทันต่อสถานการณ์ น่ันคือ ซอฟต์พาวเวอร์ ซึ่งเป็นเคร่ืองมือหน่ึงที่มีความสามารถในการส่งต่อสิ่ง
ที่ต้องการจะพัฒนาผ่านความมีเสน่ห์ ความหลงใหล การดึงดูด มากกว่าการบีบบังคับหรือข่มขู่ วิธีการ
ส่งผ่านความสนใจผ่านวัฒนธรรม การเมือง รวมถึงสอดแทรกนโยบายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี ซอฟพาว
เวอร์เป็นอํานาจที่อ่อนไหวแตกต่างจากความแข็งแกร่งทางทหาร (Hard Power) แต่เพราะเหตุใดจึงมี
ความสําคัญระดับประเทศ และทําให้เกิดผลต่อการเปลี่ยนแปลงในวงกว้างและย่ังยืน โลกโลกาภิวัตน์
และการปฏิวัติการสื่อสารในปัจจุบันทําให้ผู้นําประเทศ ผู้นําองค์การรวมถึงผู้นําการศึกษา จําเป็นต้อง
เพ่ิมพลังของซอฟต์พาวเวอร์โดยการสร้างความเข้าใจที่ดีเกี่ยวกับความเป็นธรรมชาติของวัฒนธรรม 
ประเพณี ผ่านนโยบาย โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือการเข้าถึงและสร้างความแข็งแกร่งในทุก
ด้านให้สอดคล้องกับแนวคิด และการดํารงชีวิตที่มีคุณภาพได้อีกด้วย  
 
แนวคดิท่ีเก่ียวข้องกับซอฟต์พาวเวอร์ 
 ศาสตราจารย์ โจเซฟ ไนย์ (Joseph S. Nye) อาจารย์มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด “Soft 
Power” หมายถึง การใช้อิทธิพลทางวัฒนธรรม การกิน การด่ืม วิถีชีวิต หรือความเช่ือ นําเสนอผ่าน
สื่อ หรือผลงานในรูปแบบต่างๆ เพ่ือโน้มน้าวใจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านความคิด หรือ
พฤติกรรมความชอบให้หันมาสนใจสิ่งเหล่าน้ีกันมากขึ้น  นักวิชาการด้านกฎหมายและการเมือง ได้
กล่าวไว้ในบทความว่า  ซอฟต์พาวเวอร์ แปลว่า อํานาจอ่อน พลังอํานาจแบบอ่อน อํานาจแบบอ่อน 
อํานาจนุ่ม อํานาจละมุน พลังอํานาจแบบฉลาด อํานาจโน้มนํา อํานาจโน้มน้าว อํานาจน้าวนํา ฯลฯ  
(ชํานาญ จันทร์เรือง, 2566) 
 ดังน้ัน ซอฟต์พาวเวอร์ (Soft Power) คือ ความสามารถในการโน้มน้าวหรือดึงดูดผู้อ่ืนให้
คล้อยตามโดยไม่ใช้การบังคับหรือการให้สิ่งตอบแทน แต่ใช้วิธีการสร้างแรงจูงใจและความน่าสนใจ
ผ่านวัฒนธรรม ค่านิยม และนโยบายต่างๆ 
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 แหล่งที่มาของซอฟต์พาวเวอร์  โจเซฟ ไนย์ (Joseph Nye) ได้แบ่งหมวดหมู่แหล่งที่มา
ของซอฟต์พาวเวอร์ ไว้ทั้งหมด 3 แบบ ได้แก่ 1) วัฒนธรรม คือ ค่านิยมและแนวปฏิบัติที่สร้าง
ความหมายให้กับสังคม เมื่อวัฒนธรรมของประเทศมีค่านิยมสากล  และนโยบายส่งเสริมค่านิยมและ
ความสนใจที่ผู้ อ่ืนมีร่วมกัน  ความน่าจะเป็นที่จะบรรลุผลตามที่ต้องการจะเพ่ิมขึ้น  เน่ืองจาก
ความสัมพันธ์ของแรงดึงดูดและหน้าที่ที่วัฒนธรรมสร้างขึ้น ค่านิยมที่แคบและวัฒนธรรมแบบท้องถิ่น
มักไม่ค่อยก่อให้เกิดซอฟต์พาวเวอร์ 2) ค่านิยมทางการเมือง คือ ค่านิยมที่รัฐบาลสนับสนุน เช่น 
ประชาธิปไตยในสถาบันระหว่างประเทศ  และนโยบายต่างประเทศ  ส่งผลอย่างมากต่อความชอบ
ของผู้อ่ืน รัฐบาลสามารถดึงดูดหรือขับไล่ผู้อ่ืนโดยอิทธิพลได้ 3) นโยบายของรัฐ คือ แนวทางกําหนด
วิธีการผ่านนโยบายของรัฐบาล ที่สามารถเสริมสร้างหรือทําลายล้างได้ ซอฟต์พาวเวอร์ของประเทศ
น้ัน ๆ ขึ้นอยู่กับการวางแผน วัตถุประสงค์ และการกําหนดนโยบายในประเทศหรือต่างประเทศ  เพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางกําหนดผลประโยชน์ของชาติ แต่หากไม่ได้รับการสนับสนุนจากรัฐ ซอฟต์พาวเวอร์ก็
เกิดขึ้นได้ยาก และต้องอาศัยทรัพยากร องค์การและหน่วยงานอ่ืน ๆ ในการขับเคลื่อนกิจกรรมที่จะ
เกิดขึ้นต่อไป (ชํานาญ จันทร์เรือง, 2566) 
 ดังน้ันซอฟต์พาวเวอร์  มีลักษณะสําคัญคือการที่ทําให้คนอ่ืนช่ืนชอบเลื่อมใสและลุ่มหลง  
ด้วยการเชิญชวนมิใช่ด้วยการบังคับให้ต้องชอบหรือเกาะติด การโน้มน้าวหรือปล่อยให้เป็นความรู้สึก
ด้านบวกโดยธรรมชาติ ซึ่งหากใช้ซอฟต์พาวเวอร์แล้วการไม่บังคับยัดเยียดให้คนอ่ืนต้องเห็นคล้อยตาม 
หากแต่ต้องทําให้มีความน่าสนใจ น่าเลื่อมใส และน่าติดตามแต่ละประเทศก็จะมีซอฟต์พาวเวอร์ ที่
เป็นเอกลักษณ์ของตนเองอย่างค่อยเป็นค่อยไปอย่างธรรมชาติและยั่งยืน   
 พลังของ Soft Power  การจะผลักดันให้ซอฟต์พาวเวอร์ของไทยแพร่หลายไปในระดับ
สากล ความต้ังใจของบุคคลเพียงกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงคงไม่เพียงพอ สิ่งที่สําคัญและจําเป็นคือต้องมีการ
สนับสนุนจากภาครัฐ ซึ่งไม่ใช่เพียงแค่จํานวนเงินที่สนับสนุนเท่าน้ัน แต่จําเป็นต้องพ่ึงพานโยบายต่าง 
ๆ และต้องมีการวางแผนระดับชาติ การปฏิบัติตามแผนอย่างถูกต้องและแน่นอน อีกทั้งยังจําเป็นต้อง
ทันยุคสมัย ยกตัวอย่างเช่น  ประเทศเกาหลีที่มีอุตสาหกรรมบันเทิงที่เป็นเอกลักษณ์  และโดดเด่นเป็น
ที่รู้จักไปทั่วโลก อย่างเคป๊อป (K-Pop) ภาพยนตร์ และซีรีส์เกาหลี ที่โด่งดังจนเป็นกระแส ‘Korean 
wave’ ขึ้นมาได้ หรือในประเทศญี่ปุ่น ที่มีความโดดเด่นในเรื่องแอนิเมช่ัน การ์ตูน รายการทีวี 
ภาพยนตร์ เพลงป๊อบ และอาหาร เป็นต้น หากกล่าวถึงซอฟต์พาวเวอร์ของประเทศไทย มีหลากหลาย
ซอฟต์พาวเวอร์ที่โดดเด่นและสามารถเผยแพร่สู่นานาประเทศให้ได้เรียนรู้และเข้าถึงประเทศไทยมาก
ย่ิงขึ้น เช่น การนวดไทย ซึ่งเป็นที่รู้จักและได้รับการยอมรับ มวยไทย (ชํานาญ จันทร์เรือง, 2564) 
เว็บไซต์ TasteAtlas เผย 50 อันดับซุปที่ดีที่สุดจากนักรีวิวทั่วโลก ประจําปี 2022 และแน่นอนว่า
ประเทศไทยพา ข้าวซอย ติดอันดับ 1 ไม่พอ ยังพา เมนูต้มยํา และ ต้มข่าไก่ ติดในอันดับที่ 12 และ 
13 ตามกันมา (Tasteatlas, 2022) 
 ดังน้ันการส่งเสริมและสร้างสรรค์ธุรกิจชุมชน วิถีชีวิต ประเพณี วิถี ค่านิยม และวัฒนธรรม
ที่มีเอกลักษณ์  ไปสู่ผลิตภัณฑ์ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์น้ัน ๆ มีคุณค่าต่อผู้บริโภค หากแต่ซอฟต์พาวเวอร์
ไม่ใช่เพียงการส่งเสริมในด้านผลิตภัณฑ์เพียงเท่าน้ัน  แต่ซอฟต์พาวเวอร์จะเป็นส่วนสําคัญย่ิงต่อการ
สร้างรายได้ สร้างมูลค่าเพ่ิม สร้างการรับรู้การท่องเท่ียวและเศรษฐกิจส่งผลดีต่อสังคม และ
ประเทศชาติในอนาคต 

 
แนวคดิท่ีเก่ียวข้องกับนวัตกรรมการศึกษา 
 ทิศนา แขมมณี (2559) ได้ให้ความหมายของนวัตกรรม หมายถึง แนวคิด แนวทาง ระบบ 
รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ สื่อและ เทคนิคต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการศึกษา ซึ่งได้รับการคิดค้นและ
จัดทําขึ้นใหม่เพ่ือช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ ทางการศึกษา 
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 สมจิตร ย้ิมสุด (2562) นวัตกรรมการเรียนรู้หรือนวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึง การ
นําเอาสิ่งใหม่ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระทํา รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์ก็ตามเข้ามาใช้ใน
ระบบการศึกษา เพ่ือมุ่งหวังที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้ระบบการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึ้น ทําให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว  เกิดแรงจูงใจในการเรียนและช่วย
ประหยัดเวลาในการเรียน 
 วัชราภรณ์ ประภาสะโนบล (2564) นวัตกรรม หมายถึง ความคิด การปฏิบัติ วิธีการ 
อุปกรณ์ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ ที่ยังไม่เคยมีใช้มาก่อนหรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที่มี
อยู่แล้วทันสมัยและใช้ได้ผลดีกว่าเดิม และทําให้เกิดประโยชน์ เมื่อนํานวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การ
ทํางานน้ันได้ผลดีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงกว่าเดิมอีกทั้งยังช่วยประหยัดเวลาและแรงงานได้
ด้วย 
 อมัส ฮิวช์ (Thomas Hughes) ได้ให้ความหมายของ “นวัตกรรม” ว่าเป็นการนําวิธีการ
ใหม่ๆ มาปฏิบัติหลังจากได้ผ่านการทดลองหรือได้รับการพัฒนามาเป็นขั้นๆ แล้ว เริ่มต้ังแต่การคิดค้น 
(Invention) การพัฒนา (Development) ซึ่งอาจจะเป็นไปในรูปของโครงการทดลองปฏิบัติก่อน 
(Pilot Project) แล้วจึงนําไปปฏิบัติจริงซึ่งมีความแตกต่างไปจากการปฏิบัติเดิมที่เคยปฏิบัติมา 
 มอร์ตัน (Morton,J.A.) ให้ความหมาย “นวัตกรรม” ว่าเป็นการทําให้ใหม่ขึ้นอีกครั้ง 
(Renewal) ซึ่งหมายถึง การปรับปรุงสิ่งเก่าและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตลอดจนหน่วยงานหรือ
องค์การน้ันๆ นวัตกรรม ไม่ใช่การขจัดหรือล้มล้างสิ่งเก่าให้หมดไปแต่เป็นการปรับปรุงเสริมแต่งและ
พัฒนา 
 จากความหมายของนวัตกรรมทางการศึกษาที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า นวัตกรรม
ทางการศึกษา หมายถึง รูปแบบ หรือสื่อการสอน หรือวิธีการ ที่ครูพัฒนาขึ้นจากพ้ืนฐานของ
นวัตกรรมเดิมที่ยัง  ไม่เคยนํามาใช้พัฒนาผู้เรียนหรืออาจจะสร้างขึ้นมาใหม่ตามแนวคิด ทฤษฎี หรือ
หลักวิชาการเพ่ือนําสิ่งที่สร้างขึ้นไปใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ 
 ความสําคัญของนวัตกรรมการศึกษา นวัตกรรมมีความสําคัญต่อการศึกษาหลายประการ 
ทั้งน้ีเน่ืองจากในโลกยุคโลกาภิวัตน์ Globalization มีการเปลี่ยนแปลงในทุกด้านอย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง ความก้าวหน้าทั้งด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ การศึกษาจึงจําเป็นต้องมีการ
พัฒนาเปลี่ยนแปลงจากระบบการศึกษาที่มีอยู่เดิม เพ่ือให้ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
และสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป อีกทั้งเพ่ือแก้ไขปัญหาทางด้านการศึกษาบางอย่างที่เกิดขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพเช่นเดียวกัน การเปลี่ยนแปลงทางด้านการศึกษาจึงจําเป็นต้องมีการศึกษาเก่ียวกับ
นวัตกรรมการศึกษาที่จะนํามาใช้เพ่ือแก้ไขปัญหาทางด้านการศึกษาในบางเรื่อง เช่น ปัญหาที่
เก่ียวเน่ืองกับจํานวนผู้เรียนที่มากขึ้น การพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย การผลิตและพัฒนาสื่อใหม่ ๆ 
ขึ้นมาเพ่ือตอบสนองการเรียนรู้ของมนุษย์ให้เพ่ิมมากข้ึนด้วยระยะเวลาที่สั้นลง การใช้นวัตกรรมมา
ประยุกต์ในระบบการบริหารจัดการด้านการศึกษาก็มีส่วนช่วยให้การใช้ทรัพยากรการเรียนรู้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2559) 
 จากความสําคัญของนวัตกรรมทางการศึกษา  จะพบว่านวัตกรรมทางการศึกษามี
ความสําคัญต่อการนํามาแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน อีกทั้งยังเป็นสื่อการสอนและวิธีการสอนใหม่ ๆ 
ที่ครูนํามาใช้พัฒนาผู้เรียนโดยเน้นที่ความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นความสามารถในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนเป็นหลัก โดยสามารถพัฒนาทั้งด้านความรู้ ทักษะ และด้านเจตคติของผู้เรียน  ตอบสนองต่อ
ความต้องการท่ีหลากหลายของผู้เรียน  ส่งเสริมการพัฒนาทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21  สร้าง
โอกาสในการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ  และกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
 องค์ประกอบของนวัตกรรมการศึกษา  ประกอบด้วย 1) ความใหม่ (Newness) หมายถึง 
เป็นสิ่งใหม่ที่ถูกพัฒนาขึ้น ซึ่งอาจเป็นตัวผลิตภัณฑ์ บริการ หรือกระบวนการ โดยจะเป็นการปรับปรุง
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จากของเดิมหรือพัฒนาขึ้นใหม่เลยก็ได้ 2) ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ (Economic Benefits) หรือการ
สร้างความสําเร็จในเชิงพาณิชย์ กล่าวคือ นวัตกรรม จะต้องสามารถทําให้เกิดมูลค่าเพ่ิมขึ้นได้จากการ
พัฒนาสิ่งใหม่น้ันๆซึ่งผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นอาจจะวัดได้เป็นตัวเงินโดยตรง หรือไม่เป็นตัวเงิน
โดยตรงก็ได้  3) การใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ (Knowledge and Creativity Idea) สิ่งที่จะ
เป็นนวัตกรรมได้น้ันต้องเกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์เป็นฐานของการพัฒนาให้เกิด
ซ้ําใหม่ ไม่ใช่เกิดจากการลอกเลียนแบบ การทําซ้ํา เป็นต้น (ศศิมา  สุขสว่าง, 2563) 
 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของนวัตกรรม  ประกอบด้วย  สิ่งที่เป็นสิ่งใหม่  สิ่งใหม่ในที่น้ีอาจจะ
เป็นสิ่งเก่าที่นํามาทําใหม่ โดยเกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์  และทําให้เกิดประโยชน์
หรือมูลค่า 
 ประเภทของนวัตกรรมการศึกษา  แบ่งได้ดังน้ี  1) นวัตกรรมด้านสื่อสารการสอน  
เน่ืองจากมีความก้าวหน้าของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์เครือข่ายและเทคโนโลยี
โทรคมนาคม ทําให้นักการศึกษาพยายามนําศักยภาพของเทคโนโลยีเหล่าน้ีมาใช้ในการผลิตสื่อการ
เรียนการสอนใหม่ๆ จํานวนมากมาย  ทั้งการเรียนด้วยตนเอง การเรียนเป็นกลุ่ม และการเรียนแบบ
มวลชน ตลอดจนสื่อที่ใช้เพ่ือสนับสนุนการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์  เช่น บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  หนังสืออิเล็คทรอนิคส์ บทเรียน CD/VCD คู่มือการทํางานกลุ่ม เป็นต้น  2) 
นวัตกรรมด้านวิธีการจัดการเรียนการสอน  เป็นการใช้วิธีระบบในการปรับปรุงและคิดค้นพัฒนาวิธี
สอนแบบใหม่ๆ ที่สามารถตอบสนองการเรียนรายบุคคล การสอนแบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียน
แบบมีส่วนร่วม  การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา  การพัฒนาวิธีสอนจําเป็นต้องอาศัยวิธีการและเทคโนโลยี
ใหม่ๆ เข้ามาจัดการและสนับสนุนการเรียนการสอน เช่น  การสอนแบบร่วมมือ การสอนแบบ
อภิปราย วิธีสอนแบบบทบาทสมมุติ  การสอนด้วยรูปแบบการเรียนเป็นคู่ เป็นต้น  3) นวัตกรรมด้าน
หลักสูตร  เป็นการใช้วิธีการใหม่ๆ ในการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในท้องถิ่น  
และตอบสนองความต้องการสอนบุคคลให้มากขึ้น  เน่ืองจากหลักสูตรจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงอยู่
เสมอ  เพ่ือให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจและสังคมของประเทศและ
ของโลก  นวัตกรรมทางด้านหลักสูตรได้แก่  การพัฒนาหลักสูตรบูรณาการ หลักสูตรรายบุคคล  
หลักสูตรกิจกรรมและประสบการณ์  และหลักสูตรท้องถิ่น 4) นวัตกรรมด้านการวัดและการ
ประเมินผล  เป็นนวัตกรรมที่ใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือการวัดผล  และประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และทําได้อย่างรวดเร็ว  รวมไปถึงการวิจัยทางการศึกษาการวิจัยสถาบัน ด้วยการประยุกต์ใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์มาสนับสนุนการวัดผล ประเมินผลของสถานศึกษา ครู อาจารย์ เช่น  การสร้าง
แบบวัดต่างๆ   การสร้างเครื่องมือ  การประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น แนวทางในการ
สร้างแบบวัดผลและประเมินผล เช่น การสร้างแบบวัดแววครู  การพัฒนาคลังข้อสอบ การสร้างแบบ
วัดความมีวินัยในตนเอง  5) นวัตกรรมด้านการบริหารจัดการ เป็นการใช้นวัตกรรมที่เก่ียวข้องกับการ
ใช้สารสนเทศมาช่วยในการบริหารจัดการ  เพ่ือการตัดสินใจของผู้บริหารการศึกษาให้มีความรวดเร็ว  
ทันเหตุการณ์ทันต่อ  การเปลี่ยนแปลงของโลก นวัตกรรมการศึกษาที่นํามาใช้ทางด้านการบริหารจะ
เก่ียวข้องกับระบบการจัดการฐานข้อมูลในหน่วยงานสถานศึกษา เช่น การบริหารเชิงระบบ การ
บริหารเชิงกลยุทธ์ การบริหารเชิงบูรณาการ เป็นต้น (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2559) 
 นวัตกรรมการศึกษาเหล่าน้ีทํางานร่วมกัน  เพ่ือสร้างระบบการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
ยืดหยุ่น และตอบสนองต่อความต้องการในการพัฒนาซอฟต์พาวเวอร์ ช่วยให้ประเทศสามารถสร้าง
อิทธิพลทางวัฒนธรรมและการทูตในเวทีนานาชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 กระบวนการพัฒนานวัตกรรมการศึกษา  มีขั้นตอนการพัฒนาดังน้ี  1) การระบุปัญหา 
(problem) ความคิดในการพัฒนานวัตกรรมส่วนใหญ่จะเริ่มต้นที่การมองเห็นปัญหาในเรื่องน้ัน และมี
ความต้องการจะแก้ไขปัญหานั้นเพ่ือให้เกิดสภาพการณ์หรือผลที่ดีขึ้น  2) การกําหนดจุดมุ่งหมาย 
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(objective) เมื่อระบุปัญหาได้แล้ว ต่อไปคือการกําหนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนานวัตกรรมว่า
นวัตกรรมควรมีคุณสมบัติหรือประสิทธิภาพอย่างไรและเพียงใด  3) การศึกษาข้อจํากัดต่าง ๆ 
(constraints) ก่อนที่จะมีการประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรม  ต่าง ๆ  ผู้พัฒนาจําเป็นต้องศึกษาข้อมูล
เก่ียวกับลักษณะของปัญหาและข้อจํากัดต่าง ๆ ในบริบทที่จะใช้นวัตกรรมนั้น  เพ่ือประโยชน์ในการ
พัฒนานวัตกรรมให้สามารถใช้ได้จริง  4) การประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรม (innovation) ได้แก่ การ
แสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาซึ่งต้องอาศัยความรู้ ประสบการณ์ ข้อมูล และความคิดสร้างสรรค์
ของผู้ประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรมท่ีสร้างขึ้น  อาจเป็นการนําของเก่ามาดัดแปลงหรือปรับปรุง เพ่ือให้
สามารถแก้ปัญหา  และทําให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  หรืออาจเป็นการคิดขึ้นใหม่ทั้งหมดก็ได้ 5) การ
ทดลองใช้ (experimentation) เมื่อคิดค้นหรือประดิษฐ์นวัตกรรมได้แล้ว ขั้นตอนที่สําคัญและจําเป็น
มากก็คือ การทดลองใช้นวัตกรรมน้ันซึ่งประกอบด้วยการทดลองใช้ การประเมินผล และการปรับปรุง
แก้ไข การทดลองใช้เป็นการศึกษาเพ่ือดูว่านวัตกรรมน้ัน สามารถนําไปใช้ได้จริงและได้ผลเพียงใด ผล
การทดลองใช้  จะช่วยให้ผู้พัฒนารู้จุดที่ควรปรับปรุง และหาทางแก้ไขเพื่อให้ได้ผลตามท่ีต้องการ การ
ทดลองใช้ในขั้นน้ี สามารถดําเนินการหลายคร้ัง จนแน่ใจว่านวัตกรรมน้ันสามารถใช้ได้ผลจริง จะช่วย
ให้นวัตกรรมน้ันประสบความสําเร็จมากขึ้น 6) การเผยแพร่ (dissemination) เมื่อแน่ใจแล้วว่า
นวัตกรรมที่สร้างขึ้นมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามที่ต้องการ นวัตกรรมน้ันก็พร้อมที่จะได้รับการ
เผยแพร่และยอมรับนําไปใช้กันอย่างแพร่หลายการพัฒนานวัตกรรมการศึกษาควรคํานึงถึงบริบททาง
สังคม วัฒนธรรม  และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
ฝ่าย  เพ่ือให้นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นสามารถตอบสนองความต้องการ  และสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อ
ระบบการศึกษาได้อย่างแท้จริง (ทิศนา แขมมณี, 2559) 
 กระบวนการเหล่าน้ีเป็นขั้นตอนที่ต่อเน่ืองและหมุนเวียน มุ่งเน้นการพัฒนาและปรับปรุง
นวัตกรรมการศึกษาอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง และความต้องการ
ในการสร้าง ซอฟต์พาวเวอร์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ซอฟพาวเวอร์กับบุคคลแห่งศตวรรษท่ี 21  
 การพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทักษะ 3Rs, 8Cs และ 2Ls  เป็น
ทักษะการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการสร้าง
ซอฟพาวเวอร์ประกอบด้วย ทักษะและคุณลักษณะต่อไปน้ี 
 ทักษะ  3Rs การอ่านออก  (Reading)  การเ ขียนได้  (Writing)  และการคิดเลขเป็น 
(Arithmetic) ทักษะการอ่านออกเขียนได้ คํานวณได้ น้ันเป็นการมองจากมุม “การเรียนรู้ตลอดช่วง
ชีวิต” (Lifelong Learning) ที่ผู้เรียนจําเป็นต้องพัฒนาทักษะ และมีความจําเป็นในการพัฒนาอย่าง
ต่อเน่ือง การให้มีความรู้ มีทักษะ และความสามารถที่หลากหลาย ต่อยอดทักษะและความสามารถต่อ 
ๆ ไปในหลากหลายมิติ ความหมายทักษะการอ่านออกเขียนได้ คือ ความรู้ทักษะ รวมถึงความสามารถ 
(Competency) ที่จะนําความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยมเหล่าน้ันไปใช้งานได้ผ่านการอ่าน การเขียน 
และการใช้ตัวเลข ไม่ว่าจะเป็นการใช้มือเขียน การพิมพ์ หรือข้อความทางดิจิทัล และเป็นทักษะการ
อ่านออกเขียนได้ในบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ส่วนแยกย่อยลงมาภายใต้ทักษะการอ่านออก
เขียนได้ กับคําว่าทักษะการคํานวณได้หรือมีพ้ืนฐานในการคํานวณ (Numeracy) ข้ันพ้ืนฐานหมายถึง
ความสามารถที่จะบวก ลบ คูณ หาร ส่วนในความหมายที่กว้างออกไปน้ันครอบคลุมถึงความรู้และ
ทักษะที่จะแยกประเภท เรียงลําดับ นับ ประเมิน คํานวณ วัดค่า ใช้โมเดล การจัดการกับโจทย์ด้าน
คณิตศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพไม่ว่าจะเป็นตัวเลข หรือรูปภาพ สัญลักษณ์ สูตร (Formulas) 
ไดอะแกรม แผนที่ กราฟ ตาราง และข้อความ เป็นต้น (ชาญศักดิ์ ศรีสวัสดิ์สกุล และคณะ, 2560) 
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 ทักษะ 8Cs การพัฒนาตัวเองให้ก้าวทันความก้าวหน้าด้านเทียบกับนานาประเทศ รวมถึง
การส่งเสริมการศึกษาด้วยน้ัน ซึ่งในการเตรียมความพร้อมเพ่ือพัฒนาประชากรให้เหมาะสําหรับโลกใน
ยุคใหม่ ไปจนถึงพัฒนาศักยภาพประชากร และแรงงานให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง ทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ที่มีความจําเป็นและเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียน พัฒนาการศึกษา ซึ่งในอนาคตจะ
เป็นบุคลากรของชาติ จําเป็นต้องมีทักษะในการรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย ทักษะการ
สร้างสรรค์ ทักษะทางด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ทักษะทางด้านความสัมพันธ์ข้ามวัฒนธรรม ทักษะ
ทางด้านการสื่อสาร ทักษะในการสร้างความร่วมมือ ทักษะในการเผชิญวิกฤตและการแก้ปัญหา ทักษะ
การเรียนรู้อย่างไม่หยุดน่ิง และทักษะวิชาชีพเชิงลึก(รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ, 2564) 
 ทักษะ 2Ls ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ ความสามารถใน
การแยกแยะข้อมูล ประเมิน และตีความ  การคิดสร้างสรรค์ การคิดนอกกรอบและสร้างไอเดียใหม่ๆ 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง มีความสามารถในการหาความรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง  มีทักษะการใช้
เทคโนโลยี การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้  ความยืดหยุ่นทางความคิด การปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงและเรียนรู้จากความผิดพลาด  ภาวะผู้นํา (Leadership Skills) ได้แก่ การสื่อสาร
ความสามารถในการถ่ายทอดความคิดและสร้างความเข้าใจ การทํางานเป็นทีม การสร้างความร่วมมือ
และประสานงานกับผู้อ่ืนการตัดสินใจความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์และเลือกทางเลือกที่
เหมาะสม  การจัดการความขัดแย้ง  ทักษะในการแก้ไขปัญหาและหาทางออกร่วมกัน  การสร้างแรง
บันดาลใจ ความสามารถในการกระตุ้นและจูงใจผู้อ่ืน  
(มติชนสุดสัปดาห์ ฉบับวันที่ 18 - 24 พฤศจิกายน 2565) 
 ทักษะทั้งหมดที่ได้กล่าวมาเป็นสิ่งที่จําเป็นสําหรับยุคการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งมี
ความแตกต่างจากการเรียนรู้ในสมัยก่อนทําให้การเรียนรู้ของผู้เรียนมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น  จึงไม่เพียง
แค่สร้างสรรค์ทักษะที่เป็นประโยชน์ในอนาคตเท่าน้ัน  แต่ยังเป็นรากฐานและเป็นกระบวนการสําคัญ
ที่จะส่งเสริมให้เกิด Soft Power ในระดับบุคคลและสังคมได้ 

 
กรณีศึกษานวัตกรรมการศึกษากับซอฟพาวเวอร ์
 การศึกษาช่วยให้เปิดมุมมองใหม่ ๆ ได้เข้าถึงองค์ความรู้ เพ่ือนํามาปรับใช้กับชีวิตของตน 
และทําประโยชน์เพ่ือส่วนรวม ประเทศที่นําการศึกษาเป็น Soft Power ทั้งทางตรงและทางอ้อม มี 5 
ประเทศ ดังต่อไปน้ี สหรัฐอเมริกา เยอรมนี จีน ญี่ปุ่น เกาหลี ซึ่งปฏิบัติออกมาได้อย่างดี มีกรณีศึกษา
ที่น่าสนใจ ดังน้ี 
 1. สนับสนุนให้ทุนการศึกษา สร้างความใกล้ชิด ทั้งค่าเล่าเรียน ค่าที่พัก และค่าใช้จ่าย
ส่วนตัว ที่ทางรัฐบาลหรือหน่วยงานจัดสรรให้ล้วนเป็นอีกหน่ึงปัจจัยที่ดึงดูด นักศกึษาต่างชาติ เลือกไป
ศึกษาต่อในประเทศของตน สหรัฐฯ เยอรมนี จีน ญี่ปุ่น และเกาหลี ล้วนใช้รูปแบบน้ี ผลักดันให้
การศึกษาเป็น Soft Power เพราะคํานึงถึงประสบการณ์ของผู้เรียนที่ได้ไปสัมผัสวัฒนธรรม ชีวิต
ความเป็นอยู่ อาหารการกิน รวมถึงผู้คน เมื่อพวกเขาพึงพอใจจึงเกิดการแนะนํา ส่งต่อสิ่งที่ได้รับมา 
ซึ่งกระตุ้นให้บุคคลอ่ืน อยากไปเผชิญด้วยตนเองบ้างสักครั้ง  
 2. บทความทางวิชาการนับล้านฉบับการศึกษาที่ทั่วโลกต่างยอมรับ ส่วนประเทศจีน มี
ความแข็งแกร่งด้านวิชาการ การเรียนที่เข้มข้น นําไปใช้ประโยชน์ได้จริง แสดงให้เห็นผ่านบทความ
ทางวิชาการ ที่ถูกตีพิมพ์หลายล้านฉบับ และจัดทําโดยคนในชาติ บ่งบอกถึงศักยภาพได้เป็นอย่างดี  
 3. วัฒนธรรมล้ําค่า เชิดชูภาษา และการเรียนรู้ การต่อยอดจากเร่ืองราวที่ผู้คนคุ้นเคยอย่าง 
วัฒนธรรม อาหาร ศิลปิน ภาพยนตร์ แหล่งท่องเที่ยว จีน ญี่ปุ่น และเกาหลีใต้ จึงใช้เป็นใบเบิกทาง ให้
ซึมซับจนถึงแก่นราก  ดังตัวอย่าง ประเทศจีนจัดต้ังสถาบันขงจื๊อกว่า 120 แห่งประเทศทั่วโลก 
ดําเนินการเรียนการสอนภาษาจีน รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเผยแพร่พร้อมมอบเกียรติบัตรรับรอง ซึ่ง
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สามารถใช้คู่กับการขอทุน ประเทศญี่ปุ่นนําโครงการแลกเปลี่ยนสําหรับเยาวชน ปลูกฝังให้เรียนรู้และ
เข้าใจภาษาญี่ปุ่นและประเทศเกาหลีใต้โชว์จุดเด่นด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น เมืองพาจู ครบครัน
พ้ืนที่ส่งเสริมสติปัญญา ห้องสมุด แกลเลอรี และพิพิธภัณฑ์ ผู้คนสามารถเข้าถึงได้ง่าย ถือเป็น Soft 
Power ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งสิ้น  
 4. ปลุกป้ันสถาบันเฉพาะทาง เมื่อนักศึกษาทั่วโลก ได้ทราบถึงความเช่ียวชาญของสถาบัน
ในแต่ละประเทศย่อมสามารถดึงดูดพวกเขาให้เข้าไปศึกษาต่อ ซึ่งล้วนเป็นประโยชน์แก่ประเทศน้ัน ๆ 
นอกจากในแง่ของการศึกษาที่เป็น Soft Power ภาษาและวัฒนธรรม นักศึกษาต่างชาติสามารถซึม
ซับกลับสู่พ้ืนถิ่น เช่น การศึกษาต่อด้าน MBA (ปริญญาโทบริหารธุรกิจ) ในสหรัฐฯ เป็นตัวเลือกอันดับ
ต้น ๆ เพราะล้วนเต็มไปด้วยบุคลากรที่มีความสามารถ และติดอันดับมหาวิทยาลัยที่เป็นเลิศด้าน
วิชาการ ตัวอย่างมหาวิทยาลัยช้ันนํา ด้านบริหารธุรกิจ The Wharton School of the University 
of Pennsylvania, Harvard University ส่วนการศึกษาในหลักสูตร Fashion Design มหาวิทยาลัย 
ณ ประเทศเกาหลีใต้วางรากฐานมาอย่างดีจนเป็นที่รู้จักของนักศึกษาต่างชาติ รวมถึงการแต่งตัวของ
ชาวเกาหลี ที่มีรสนิยมดีเสื้อผ้าออกแบบเรียบง่าย แต่ยังคงความสวยงามพร้อมเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
 5. ต้นแบบหลักสูตร ผลักดันพลังแห่งการเรียนรู้ ความเช่ียวชาญในระดับสากล วิชาการท่ี
นานาประเทศต่างยอมรับ หลักสูตรการศึกษาจากสหรัฐฯ  ที่ถูกนําไปใช้ในโรงเรียนนานาชาติ ซึ่งล้วน
ผ่านการรับรองจาก Western Association of Schools and Colleges (WASC), New England 
Association of Schools and Colleges (NEASC) ในเรื่องของคุณภาพสามารถไว้วางใจได้ ส่วน
แก่นสําคัญของหลักสูตร มุ่งเน้นด้านวัฒนธรรม ความหลากหลายเป็นหลักและเปิดโอกาสให้นักเรียน
ได้ลองผิดลองถูก ค้นหาตัวเองในสิ่งที่ชอบ ตัวอย่างโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทย ที่ใช้หลักสูตร
จากอเมริกา โรงเรียนนานาชาติร่วมฤดี , โรงเรียนนานาชาติ ISB, The American School of 
Bangkok (ASB), โรงเรียนนานาชาติเอกมัย  
 6. พันธมิตรกับนานาประเทศ เผยแพร่การศึกษา AFS โครงการแลกเปลี่ยนเพ่ือการศึกษา 
ที่ก่อกําเนิดจากประเทศสหรัฐอเมริกา มีจุดประสงค์เพ่ือให้ผู้คนที่สนใจได้เรียนรู้วัฒนธรรมของแต่ละ
ประเทศ โดยมีครอบครัวอุปถัมภ์เป็นผู้ดูแลในต่างแดนมีให้เลือกทั้งระยะสั้นและระยะยาว หาก
กล่าวถึง AFS ถือเป็นหน่ึงใน Soft Power ด้านการศึกษา ที่มีพันธมิตรอยู่หลายประเทศทั่วโลก และมี
เครือข่ายที่หนาแน่นพร้อมให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2566) 
 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าการศึกษาถูกจัดเป็นหน่ึงในประเด็นหลักของดัชนี Soft 
Power ในการพัฒนาประเทศของประเทศต่าง ๆ พบว่ามีรูปแบบการดําเนินการในลักษณะของการจัด
การศึกษานานาชาติ (International Education) โดยวิธีการจัดสรรและมอบทุนการศึกษาให้แก่ชาว
ต่างประเทศ ภายใต้แนวคิด ที่ว่า นักศึกษา นักวิจัย เมื่อได้รับทุนและเดินทางมาศึกษาต่อแล้ว 
นอกจากจะได้ศึกษาวิชาการตามแต่ละคนสนใจ บุคคลเหล่าน้ันยังได้ซึมซับเอาทรัพยากรที่เป็น Soft 
Power ของประเทศท่ีให้ทุนไปด้วย และเมื่อจบการศึกษาก็จะเอาสิ่งที่ซึมซับกลับไปเผยแพร่ 
(Transmit) ยังประเทศของตนและอาจจะสามารถดึงดูดโน้มน้าว ให้บุคคลอ่ืนเห็นแบบอย่างที่ดีและ
ตัดสินใจเดินทางมาศึกษาต่อในแบบเดียวกัน 
 นวัตกรรมการศึกษาและซอฟพาวเวอร์มีความเช่ือมโยงสอดคล้องกัน  โดยนวัตกรรมจะช่วย
พัฒนาทักษะและความรู้ซึ่งเป็นรากฐานสําคัญของซอฟต์พาวเวอร์  ระบบการศึกษาที่ทันสมัยกระตุ้น
ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญในการสร้างวัฒนธรรมและนวัตกรรมที่ดึงดูดใจ  
นวัตกรรมการศึกษาสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการเผยแพร่วัฒนธรรมค่านิยมของประเทศสู่สากล  
สร้างเครือข่ายระหว่างประเทศโดยการแลกเปลี่ยนทางการศึกษาและความร่วมมือด้านนวัตกรรมช่วย
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สร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศหากระบบการศึกษามีคุณภาพและนวัตกรรมช่วยสร้างช่ือเสียงและ
ความน่าเช่ือถือให้กับประเทศ 

 
สถานการณป์ัจจุบันกับซอฟพาวเวอร์ 
 สําหรับประเทศที่ได้รับการจัดอันดับว่ามี Soft Power ที่แข็งแกร่งที่สุดในโลก จากการจัด
อันดับในปี ค.ศ. 2023 (พ.ศ. 2566) อันดับหน่ึงคือ ประเทศสหรัฐอเมริกา (United States of 
America - USA) ตามมาด้วยอันดับสองคือสหราชอาณาจักร (United Kingdom - UK) ส่วนอันดับ
สามก็คือประเทศเยอรมนี (Germany)  ทางทวีปเอเชีย ก็มีประเทศญี่ปุ่น (Japan) ที่อยู่ในอันดับที่ 4 
ตามมาด้วยประเทศจีน (China) ในอันดับ 5 ส่วนประเทศเกาหลีใต้ (South Korea) เองก็เป็นประเทศ
ที่รัฐบาลมีความจริงจังกับนโยบายด้าน Soft Power เป็นอย่างมาก โดยเริ่มผลักดันมาต้ังแต่ปี ค.ศ. 
1988 (พ.ศ. 2531) ซึ่งมีเหตุการณ์สําคัญคือกีฬาโอลิมปิกฤดูร้อนคร้ังที่ 24 ที่ถูกจัดขึ้นที่กรุงโซล 
ประเทศเกาหลี ผ่าน 14 ปี ตอนน้ีประเทศเกาหลีก็ขึ้นมาอยู่ในลําดับที่ 15 ดังที่เราเห็นกระแสเกาหลีฟี
เวอร์ได้อย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นซีรีส์, ศิลปิน, อาหาร และเครื่องด่ืม ซึ่งโด่งดังในระดับสากล 
 ส่วนประเทศไทย (Thailand) ในปี ค.ศ. 2023 (พ.ศ. 2566) น้ี ก็อยู่ที่อันดับอันดับ 41 คําว่า 
Soft Power ในประเทศไทยน้ันเป็นคําที่ไม่ได้ยินมานาน  คนใหญ่คนโตในบ้านเราเพ่ิงจะหันมาเห็น
ความสําคัญจากการที่มีอินฟลูเอนเซอร์คนไทยทําอะไรบางอย่างบนเวทีโลก และสามารถสร้างกระแส 
จนสินค้าที่ อินฟลูเอนเซอร์ แนะนําได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก เช่น การกินข้าวเหนียวมะม่วงบนเวที
บนเวที Coachella ของศิลปินมิลลิ (Milli) หรือแม้แต่ ลิซ่า (Lisa) แห่งวง BLACKPINK ที่หยิบอะไร
โพสต์ลง Instagram ก็ทําให้สินค้าดังกล่าวได้รับความนิยมตามไปด้วย (กรุงเทพธุรกิจ, 2566) 
 
สรุป 
 นวัตกรรมการศึกษา  เป็นรากฐานสําคัญในการสร้างซอฟต์พาวเวอร์  ช่วยเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ ค่านิยมและอิทธิพลของประเทศในเวทีโลก ผ่านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยผลิต
บุคลากรที่มีคุณภาพ พัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดย
ใช้ทักษะ 3Rs, 8Cs และ 2Lsก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัต และบริบทที่เปลี่ยนแปลง
ขยายสังคมแห่งการเรียนรู้  ปรับตัวให้ทันต่อเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การเรียนรู้ย่อม
ส่งผลต่อการพัฒนาตัวผู้เรียนเอง  และยังส่งผลต่อการพัฒนาการศึกษาการเรียนรู้สิ่งต่างๆ รอบตัวไป
จนถึงสิ่งใหญ่ๆ ระดับโลกเป็นทักษะจําเป็นที่ทําให้การเรียนรู้ไม่มีที่สิ้นสุด การพัฒนาเหล่าน้ีจะช่วย
เสริมสร้าง ซอฟต์พาวเวอร์ ของประเทศ  การสร้างเครือข่าย และการส่งเสริมนวัตกรรม ซึ่งล้วนเป็น
องค์ประกอบสําคัญของ “ซอฟต์พาวเวอร์” 
 
องค์ความรู้ใหม่ในการพฒันานวัตกรรมการศึกษาสู่การสร้างซอฟต์พาวเวอร์ มีดังนี้ 
 1. การบูรณาการ AI กับการพัฒนาหลักสูตรเฉพาะบุคคล เช่น ใช้ AI วิเคราะห์รูปแบบการ
เรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน  สร้างหลักสูตรที่ปรับเปลี่ยนตามความก้าวหน้าและความสนใจของผู้เรียน  
และพัฒนาระบบแนะนําการเรียนรู้อัตโนมัติ 
 2. นวัตกรรมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์เสมือนจริง เช่น พัฒนาห้องเรียนเสมือนจริงที่
ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กันได้แบบ real-time,  สร้างสถานการณ์จําลองเพ่ือฝึกทักษะการ
แก้ปัญหาในสถานการณ์จริง และ ใช้ VR และ AR ในการสอนวิชาที่ต้องการการสาธิตหรือการทดลอง 
 3. การพัฒนาทักษะด้านวัฒนธรรมดิจิทัล (Digital Cultural Skills) เช่น สอนการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณและสร้างสรรค์, การฝึกทักษะการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมในโลก
ดิจิทัล และการพัฒนาความเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบของเทคโนโลยีต่อสังคมและวัฒนธรรม 
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 4. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ระดับโลก เช่น  พัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างสถาบันการศึกษาทั่วโลก, ส่งเสริมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ออนไลน์ระหว่างนักเรียน
นานาชาติ  และ สร้างชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ที่เช่ือมโยงผู้เช่ียวชาญจากทั่วโลก 
 5. การพัฒนาทักษะการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือนวัตกรรมสังคม เช่น  สอนทักษะการสร้าง
ธุรกิจที่เน้นการแก้ปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม,  ฝึกการพัฒนาโมเดลธุรกิจที่ย่ังยืนและมีผลกระทบ
เชิงบวก  และส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมที่ตอบโจทย์เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (SDGs) 
 6. การใช้ Blockchain ในการรับรองคุณวุฒิและทักษะ โดยการพัฒนาระบบการออก
ใบรับรองดิจิทัลที่ปลอดภัยและตรวจสอบได้,  สร้างระบบการยอมรับคุณวุฒิและทักษะข้ามสถาบัน
และประเทศ  และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่านการสะสมหน่วยกิตและทักษะแบบยืดหยุ่น 
 7. การพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันข้อมูล (Data Literacy) เช่น สอนการวิเคราะห์และตีความ
ข้อมูลขนาดใหญ่, ฝึกการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ และพัฒนาความเข้าใจเก่ียวกับ
จริยธรรมในการใช้ข้อมูล 
 องค์ความรู้ใหม่เหล่าน้ีจะช่วยยกระดับการศึกษาให้ทันสมัยและตอบโจทย์การพัฒนา
นวัตกรรมการศึกษาสู่การสร้าง ซอฟต์พาวเวอร์ของประเทศในยุคดิจิทัล ได้เป็นอย่างดี 
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บทคัดย่อ  

 บทความน้ีมุ่งนําเสนอแนวทางการนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพใน
สถานศึกษาซึ่งทักษะอาชีพเป็นทักษะหน่ึงที่มีความสําคัญในการสร้างองค์ความรู้ให้กับนักเรียน 
เสริมสร้างความคิด กระบวนการเรียนรู้สําหรับชีวิต และพัฒนาศักยภาพของนักเรียนให้สามารถเอาตัว
รอดในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาทักษะอาชีพนักเรียน
พัฒนาได้โดยใช้ซอฟต์พาวเวอร์ (Soft Power) มาจัดการเรียนการสอน แนวทางการนําซอฟต์พาว
เวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถดําเนินการพัฒนาทักษะอาชีพ
นักเรียนในวิธีการที่หลากหลายผ่านการนําซอฟต์พาวเวอร์ในท้องถิ่นให้นักเรียนได้เรียนรู้ 
ประกอบด้วย การบูรณาการในรายวิชาพ้ืนฐาน การจัดรายวิชาเพ่ิมเติมอาชีพ การศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเองเก่ียวกับอาชีพ การจัดโครงงานอาชีพ การจัดฐานการเรียนรู้เก่ียวกับอาชีพการเสริมทักษะ
อาชีพในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น มีการประเมินผลตามสภาพจริงในรูปแบบ
ของการประเมินจากผู้ประเมินหลายคน (Multi-rater Approach) และการประเมินด้วยวิธีการที่
หลากหลาย (Multimethod Approach) ปัจจัยแห่งความสําหรับในการนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้
พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษาประกอบด้วยปัจจัย 3 ปัจจัย ได้แก่ ด้านศักยภาพของพ้ืนที่ ด้านการ
มีส่วนร่วมและเครือข่ายพัฒนาการศึกษา และด้านกระบวนการของสถานศึกษา ผลการนําซอฟต์พาว
เวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา ทําให้นักเรียนมีลักษณะนิสัยในการทํางาน ให้นักเรียน
พัฒนาไปสู่การประกอบอาชีพได้ และทําให้นักเรียนได้เรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นของตนเอง เพ่ือต่อยอด
และสืบทอดต่อไปในระยะยาว 
 
คําสําคญั: ซอฟต์พาวเวอร์; ทักษะอาชีพ; สถานศึกษา 
 

ABSTRACT 
 This article aims to present the career skill is one of the crucial skills to 
enhance knowledge in general thoughts, minds and life to students. Also, improve the 
potential of students to be able to live in this evolutionary world effectively. In order 
to develop an occupational skill would be soft power. All of these soft powers will be 
documented to teach for developing occupational skills in school. The institution will 
manage to enhance occupational skill with many methods by using these soft powers 
to teach regional students, including these basic 8 subjects which are occupational 
management, self- study on occupational, occupational project, skill enhancement, 
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short period occupational.  Moreover, there will be evaluation by using multi- rater 
approach and evaluation by using multi method approach.  Therefore, the 
accomplishment of using these soft powers to improve career skill would be impactful 
for 3 factors which are latency area, cooperation and network with other institutions, 
also procedural institutions.  The result of using these soft power to improve within 
institutions would be impacting working habits, working skills development, and also 
students learning their own traditional working to expand to exist in the future. 
 
Keywords: Soft power; Career skills; Schools 
 
บทนํา  
 ปัจจุบันโลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมเกิดขึ้น
อย่างมากส่งผลต่อการดํารงชีวิตของบุคคลในสังคม เช่นเดียวกับการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงจากอดีตไป
อย่างมากความผันผวนและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วน้ีส่งผลต่อการศึกษาซึ่งเป็นสิ่งสําคัญในการ
วางรากฐานเพ่ือพัฒนาคนให้มีทักษะและสมรรถนะที่จําเป็นสามารถปรับตัวให้อยู่ในสังคมโลกที่ผัน
ผวนเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบันและอนาคต (ศศิมา สุขสว่าง, 2562) บุคคลที่มีความรู้และมี
ทักษะในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง และสามารถปรับตัวเข้ากับ
สถานการณ์ใหม่ในสังคมได้ จึงจะเป็นผู้ประสบความสําเร็จในชีวิต ดังน้ันการศึกษาจึงเป็นส่วนที่สําคัญ
ในการสร้างให้บุคคลมีความรู้และทักษะดังกล่าว ทักษะอาชีพเป็นทักษะหน่ึงที่มีความสําคัญในการ
สร้างองค์ความรู้ให้กับบุคคล เสริมสร้างความคิด กระบวนการเรียนรู้สําหรับชีวิต และพัฒนาศักยภาพ
ของบุคคลให้สามารถเอาตัวรอดในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 ได้กําหนดประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ในช่วงวัยเรียน วัยรุ่น ปลูกฝังความเป็นคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะ
ความสามารถการเรียนรู้ที่สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์
สังเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน มีภูมิคุ้มกันต่อปัญหาหรืออาชญากรรมต่าง ๆ มี
ความคิดสร้างสรรค์มีความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน มีความยืดหยุ่นทางความคิด รวมถึง
ทักษะด้านภาษา ศิลปะ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ
สอดคล้องกับความสามารถความถนัดและความสนใจ รวมถึงการวางพ้ืนฐานการเรียนรู้เพ่ือการ
วางแผนชีวิตและวางแผนทางการเงินที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัยและนําไปปฏิบัติได้ ตลอดจนการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ที่เช่ือมต่อกับโลกการทํางาน รวมถึงทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของประเทศมีทักษะชีวิต สามารถอยู่ร่วมและทํางานกับผู้อ่ืนได้ภายใต้สังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม 
นอกจากน้ีแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ได้กําหนดยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและ
การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้โดยมีวัตถุประสงค์สําคัญประการหน่ึง คือ เพ่ือให้คนทุกช่วงวัยได้รับการ
พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพที่เหมาะสมกับแต่ละช่วงวัย โดยนักเรียนได้รับการพัฒนาอย่างมี
คุณภาพทั้งความรู้ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะการทํางานที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด
งาน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2561) 
 หากกล่าวถึงเคร่ืองมือที่ทันสมัย มีอิทธิพลต่อสังคม ผู้เรียนและส่งผลได้ยาวนาน อีกทั้งยัง
ปรับเปลี่ยนได้อย่างทันต่อสถานการณ์ น่ันคือ ซอฟต์พาวเวอร์ (Soft Power) ซึ่งเป็นเคร่ืองมือหน่ึงที่มี
ความสามารถในการส่งต่อสิ่งที่ต้องการจะพัฒนา ผ่านความมีเสน่ห์ ความหลงใหล การดึงดูด มากกว่า
การบีบบังคับหรือข่มขู่ เป็นวิธีการส่งผ่านความสนใจผ่านวัฒนธรรม การเมือง รวมถึงสอดแทรก
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นโยบายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดีซอฟพาวเวอร์ดูเหมือนเป็นอํานาจที่อ่อนไหวแตกต่างจากความแข็งแกร่ง
ทางทหาร (Hard Power) แต่เพราะเหตุใดจึงมีความสําคัญระดับประเทศ และทําให้เกิดผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงในวงกว้าง และยั่งยืน โลกโลกาภิวัตน์และการปฏิวัติการสื่อสารในปัจจุบันทําให้ผู้นํา
ประเทศ ผู้นําองค์การรวมถึงผู้นําการศึกษาจําเป็นต้องเพ่ิมพลังของซอฟต์พาวเวอร์โดยการสร้างความ
เข้าใจที่ดีเก่ียวกับความเป็นธรรมชาติของวัฒนธรรม ประเพณี ผ่านนโยบาย โครงการ และกิจกรรม
ต่าง ๆ เพ่ือการเข้าถึงและสร้างความแข็งแกร่งในทุกด้านให้สอดคล้องกับแนวคิด และการดํารงชีวิตที่
มีคุณภาพได้อีกด้วย (Nye, J., 2005) 
 ซอฟต์พาวเวอร์ (Soft Power) หมายถึง การใช้อิทธิพลทางวัฒนธรรม การกิน การด่ืม วิถี
ชีวิต หรือความเช่ือ นําเสนอผ่านสื่อหรือผลงานในรูปแบบต่างๆ เพ่ือโน้มน้าวใจ ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านความคิด หรือพฤติกรรมความชอบให้หันมาสนใจสิ่งเหล่าน้ีกันมากขึ้น มี
นักวิชาการหลายคนได้นิยามคําน้ีไว้อย่างหลากหลาย เช่น อํานาจอ่อน พลังอํานาจแบบอ่อน อํานาจ
แบบอ่อน อํานาจนุ่มนวล อํานาจละมุน พลังอํานาจแบบฉลาด อํานาจโน้มนําอํานาจโน้มน้าว หรือ
อํานาจน้าวนํา หรือแม้แต่อํานาจทางวัฒนธรรม (พนัส จันทร์ศรีทอง, 2565) ปัจจุบันประเทศไทยมี
การนําคําศัพท์ดังกล่าวไปใช้กันเป็นวงกว้าง โดยกระทรวงวัฒนธรรมได้สนับสนุนซอฟต์พาวเวอร์ของ
ไทย ตามแนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรม 5 รูปแบบ หรือเรียกว่า 5F ได้แก่ Food หมายถึง อาหาร
ไทย Film หมายถึง ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ Fashion หมายถึง การออกแบบแฟช่ันไทย Fighting 
หมายถึง ศิลปะการป้องกันตัวแบบไทย หรือมวยไทย และ F - Festival หมายถึง เทศกาลประเพณี
ไทย 
 ระบบการศึกษาที่พัฒนาแล้ว รวมถึงเศรษฐกิจที่มีเทคโนโลยีสูงที่เป็นนวัตกรรมและถูก
รวมเข้ากับพ้ืนที่การศึกษาและวิทยาศาสตร์ระหว่างประเทศเท่าน้ันที่สามารถกลายเป็นข้อได้เปรียบใน
การแข่งขันที่สําคัญ และยังสามารถดึงดูดนักเรียนต่างชาติที่มีความสามารถสูง การเพ่ิมโอกาสทาง
การศึกษาสําหรับนักเรียนต่างชาติ ถือเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือที่สําคัญที่สุดของซอฟต์พาวเวอร์ที่ประเทศ
สามารถทําได้ (Cowan & Arsenault, 2008) ซึ่งนักเรียนต่างชาติเข้ามาเรียนและประสบความสําเร็จ
พร้อมกับการเรียนภาษาของประเทศน้ัน ๆ จะคุ้นเคยกับวัฒนธรรมของประเทศเจ้าบ้าน ซึ่งนักเรียน
เหล่าน้ีสามารถสร้างและขยายสังคมแห่งการเรียนรู้ เป็นตัวแทนในการขยาย เผยแพร่ วัฒนธรรม 
ค่านิยมที่มีคุณภาพได้หลังจากสําเร็จการศึกษาแล้ว และเป็นตัวแทนที่ดีเพ่ือขยายความเป็นเอกลักษณ์
สู่นานาประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ (Nye, J., 2005) ซึ่งปัจจุบันหลายประเทศกําลังพยายามสร้าง
ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพระดับโลก และสามารถเข้าถึงได้สําหรับนักเรียนจากท่ัวทุกมุมโลก ซึ่ง
การศึกษาเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือที่สําคัญที่สุดในแง่ของการครอบงําในเวทีการเมืองระดับโลก ซึ่งระบบ
การศึกษาทําให้สถานการณ์ทางเศรษฐกิจและการเมืองของประเทศดีขึ้น (Nye, J., 2008)  
 ในประเทศไทยสามารถใช้ซอฟต์เพาเวอร์เป็นเคร่ืองมือในการจัดการศึกษาให้นักเรียน ผ่าน
เน้ือหาในแต่ละรายวิชา มุ่งให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ซอฟต์เพาเวอร์ซึ่งถือเป็นรากเหง้าของไทย ให้นักเรียนได้
อนุรักษ์ หวงแหน สืบทอด และเผยแพร่ สามารถนําองค์ความรู้ไปต่อยอดเพ่ือสร้างอาชีพได้ โดยใช้
พลังความร่วมมือ ไม่ใช่การบังคับให้ทําตามแต่เป็นความร่วมมือของรัฐ เอกชน ชุมชน ทุกภาคส่วน มา
สู่วัฒนธรรมร่วมด้วยช่วยกัน ทุกภาคส่วนต้องมีภาระรับผิดชอบร่วมกันในการจัดการศึกษา ร่วมมือ
ช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยมีความยืดหยุ่นพร้อมที่จะเดินหน้าแสวงหา
ช่องทางในการจัดการเรียนรู้ที่มีผู้เรียนเป็นเป้าหมาย กระบวนจัดการเรียนรู้จะเกิดขึ้นที่ใดไม่สําคัญแต่
เป้าหมายคือ จะมีวิธีการเรียนรู้อย่างไรที่สามารถตอบโจทย์ความต้องการของผู้เรียน และทําให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้อย่างถูกต้องและแม่นยํา 
  



 
157

แนวทางการนาํซอฟต์พาวเวอร์มาใชพ้ัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา 
 แนวทางการนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถ
ดําเนินการพัฒนาทักษะอาชีพนักเรียนในวิธีการที่หลากหลายผ่านการนําซอฟต์พาวเวอร์ในท้องถิ่นให้
นักเรียนได้เรียนรู้ ประกอบด้วย การบูรณาการในรายวิชาพ้ืนฐาน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ การจัด
รายวิชาเพ่ิมเติมอาชีพ การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเกี่ยวกับอาชีพ การจัดโครงงานอาชีพ การจัดฐาน
การเรียนรู้เก่ียวกับอาชีพ การเสริมทักษะอาชีพในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) ทําให้เกิดการปลูกฝังลักษณะนิสัยในการทํางาน เพ่ือให้นักเรียนพัฒนา
ไปสู่การประกอบอาชีพ และทําให้นักเรียนได้เรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นของตนเอง เพ่ือต่อยอดและสืบ
ทอดในระยะยาว ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี  
 1. การเสริมทักษะอาชีพในรายวิชาพ้ืนฐาน  
 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ได้กําหนดกรอบโครงสร้างเวลา
เรียนสําหรับรายวิชาพ้ืนฐานใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพ และ
ภาษาต่างประเทศ โดยเวลาเรียนของรายวิชาพ้ืนฐานในระดับ ประถมศึกษารวมจํานวน 840 ช่ัวโมง
ต่อปี ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นรวมจํานวน 880 ช่ัวโมง หรือ 22 หน่วยกิตต่อปี และระดับมัธยมาตอน
ปลายรวม 3 ปี จํานวน 1,640 ช่ัวโมง หรือ 41 หน่วยกิต สถานศึกษาสามารถจัดสอนเสริมทักษะ
อาชีพได้อย่างหลากหลายที่สอดคล้องกับตัวช้ีวัดกลุ่มสาระ การเรียนรู้ต่าง ๆ ในรายวิชาพ้ืนฐาน 
โดยเฉพาะรายวิชาพ้ืนฐานในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ ซึ่งมีมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด
ที่มุ่งเน้นการพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน และประกอบอาชีพ
โดยตรง รวมถึงการปลูกฝังลักษณะนิสัยในการทํางานให้นักเรียน ในลักษณะ Content-free รวมทั้ง
สถานศึกษาสามารถบูรณาการเนื้อหา (สาระการเรียนรู้) อาชีพและ กิจกรรมการเรียนการสอนอาชีพ
ได้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทและความต้องการ เพ่ือพัฒนานักเรียนไปสู่การ
ประกอบอาชีพได้  
 2. การเสริมสร้างทักษะอาชีพในรายวิชาเพ่ิมเติม  
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ได้กําหนดกรอบโครงสร้างเวลาเรียน
สําหรับรายวิชาเพ่ิมเติม คือ ระดับประถมศึกษา จัดเวลาเรียนเพ่ิมเติมโดยจัดเป็นรายวิชาเพ่ิมเติมหรือ
กิจกรรม เพ่ิมเติมให้สอดคล้องกับจุดเน้นและความพร้อมของสถานศึกษา และเกณฑ์การจบหลักสูตร
เฉพาะระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 - 3 สถานศึกษาอาจจัดให้เป็นเวลาสําหรับสาระการเรียนรู้พ้ืนฐาน
ในกลุ่มสาระ การเรียนรู้ภาษาไทยและกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จัด
เวลาเรียนเพ่ิมเติมโดยจัดเป็นรายวิชาเพิ่มเติมหรือ กิจกรรมเพิ่มเติมให้สอดคล้องกับจุดเน้นและความ
พร้อมของสถานศึกษา และเกณฑ์การจบหลักสูตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งน้ีสถานศึกษา
สามารถจัดเวลาเรียนสําหรับการเสริมทักษะอาชีพในรายวิชา/ กิจกรรมที่สถานศึกษาจัดเพ่ิมเติมตาม
ความพร้อมและจุดเน้นโดยระดับประถมศึกษาจัดเวลาเรียนปีละไม่น้อยกว่า 40 ช่ัวโมงต่อปี ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นจัดเวลาเรียนปีละไม่น้อยกว่า 200 ช่ัวโมง หรือ 5 หน่วยกิตต่อปี และระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายจัดเวลาเรียนรวม 3 ปี ไม่น้อยกว่า 1,600 ช่ัวโมง หรือ 40 หน่วยกิต ตามความ
พร้อมและบริบทของสถานศึกษา ความต้องการและความถนัดของผู้เรียนซึ่งสถานศึกษาสามารถจัด
เสริมทักษะอาชีพเพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้ความแตกต่างของอาชีพ ความรู้ และทักษะที่ต้องมีในการ
ประกอบอาชีพเพ่ือให้นักเรียนได้มีโอกาสสํารวจ ค้นพบ ความถนัด ความสนใจของตนเองเพื่อคิด
วางแผนการศึกษาสู่อาชีพหรือออกไปประกอบอาชีพได้  
 3. การจัดรายวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเกี่ยวกับอาชีพ  
 โรงเรียนมาตรฐานสากลได้กําหนดให้จัดรายวิชาเพ่ิมเติมในลักษณะ Block Courses คือ 
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การจัดรายวิชาศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ซึ่งสามารถนามาจัดเพ่ือเสริมความรู้และทักษะอาชีพ เปิด 
โอกาสให้นักเรียนได้ศึกษาอาชีพที่ตนสนใจ โดยจัดเป็นรายวิชาเพ่ิมเติม 2 รายวิชาที่เรียนต่อเน่ืองกัน 
ภาคเรียนละ 1 รายวิชา และกิจกรรมพัฒนานักเรียน เรียนในช้ันปีใดก็ได้ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ดังน้ี  
  3.1 รายวิชาการศึกษาค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้ (Research and Knowledge 
Formation - IS เวลาเรียน 1 - 1.5 หน่วยกิต ในรายวิชาน้ีเป็นการศึกษาค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้ 
โดยนักเรียนเลือกประเด็นที่สนใจในการเรียนรู้เก่ียวกับอาชีพเพ่ือกําหนดประเด็นปัญหา ต้ังสมมติฐาน 
ค้นคว้า แสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ และฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสร้าง
องค์ความรู้ โดยครูผู้สอนต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของนักเรียน ความยากง่าย
ของช้ินงาน หรือภาระงานที่ปฏิบัติต้องเหมาะสม  
  3.2 รายวิชาการส่ือสารและการนําเสนอ (Communication and Presentation - IS 2 
เวลาเรียน 1 - 1.5 หน่วยกิต ในรายวิชาน้ีเป็นการเรียนรู้ต่อเน่ืองจากรายวิชาแรก โดยการนําสิ่งที่ได้
จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับอาชีพจากรายวิชา IS 1 มาเขียนรายงานหรือเอกสารทางวิชาการ และ
นําเสนอ เพ่ือสื่อสารถ่ายทอดข้อมูลความรู้ให้ผู้อ่ืนเข้าใจกิจกรรมพัฒนานักเรียน การนําองค์ความรู้ไป
ใช้บริการสังคม (Social Service Activity: IS 3) เป็นการทํากิจกรรมที่เช่ือมโยงจากการเรียน IS 2 
โดยนักเรียนนําสิ่งที่เรียนรู้หรือประสบการณ์ทางอาชีพไปประยุกต์ใช้ในการทําประโยชน์ต่อสังคมใน
การจัดการเรียนรู้ นักเรียนจะเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้รับความรู้ เป็นผู้ตระหนักในความสําคัญ
ของกระบวนการศึกษาค้นคว้าของตนเอง เห็นคุณค่าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และนําความรู้ ไปใช้โดย
เห็นว่าแหล่งเรียนรู้มีหลากหลายและครูผู้สอนเป็นส่วนหนึ่งของแหล่งเรียนรู้ที่นักเรียนสามารถ
แลกเปลี่ยนความเห็นขอความช่วยเหลือเมื่อศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  
 4. การจัดโครงงานอาชีพ  
 โครงงานอาชีพเป็นเคร่ืองมือและวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มีประโยชน์อย่างย่ิงในการสอน
กระบวนการทํางานและวางรากฐานทักษะทางอาชีพแก่นักเรียนทั้งอาชีพที่มีลักษณะเป็นงานผลิต 
และงานบริการ รวมถึงการปลูกฝังเจตคติที่ดีในการประกอบอาชีพแก่นักเรียน เป็นการจัดการเรียนรู้
งานอาชีพที่ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงในอาชีพตามความต้องการหรือความสนใจของนักเรียน จน
ครบกระบวนการเพ่ือค้นหาคําตอบด้วยตนเอง เริ่มต้ังแต่การวิเคราะห์ การวางแผนการปฏิบัติงาน 
การจัดการกับผลผลิต การจัดจําหน่าย การให้บริการ รวมทั้งการจัดการรายได้จากการจําหน่าย
ผลผลิตหรือการให้บริการโดยมีครูเป็นที่ปรึกษาการปฏิบัติโครงงานอาชีพ ซึ่งโครงงานอาชีพอาจจัดทํา
โดยการรวมกลุ่มนักเรียนที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกันได้ ในหน่ึงห้องเรียนอาจมีโครงงานอาชีพ
แตกต่างกันได้ตามความถนัด ความพร้อมและความสนใจของนักเรียน สถานศึกษาสามารถจัดให้
นักเรียนได้ทําโครงงานอาชีพในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพโดยตรงหรืออาจเป็นโครงงานที่
บูรณาการกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ได้การเสริมทักษะอาชีพด้วยโครงงานอาชีพ จะต้องพิจารณาให้
เหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะของนักเรียน ควรจัดตามความจําเป็น ไม่ควรให้มากเกินไป หรือในการ
ดําเนินงานต้องไม่มีค่าใช้จ่ายสูงเกินไป และครูผู้สอนต้องดูแลให้คําปรึกษาตลอดกระบวนการเพ่ือให้
การดําเนินงาน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนและพัฒนาทักษะของ
นักเรียน  
 5. การจัดฐานการเรียนรู้เก่ียวกับอาชีพ  
 สถานศึกษาสามารถพัฒนาสภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่มีอยู่จัดเป็นฐานการเรียนรู้ เก่ียวกับ
อาชีพ เพ่ือให้นักเรียนศึกษาหาความรู้จากสถานที่จริง เป็นการสร้างประสบการณ์ตรงที่สัมพันธ์กับ
ชีวิตจริง ให้กับนักเรียนซึ่งแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ภายในโรงเรียนก็จะช่วยให้นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจ 
พร้อมทั้งสํานึกและตระหนักเห็นคุณค่าความสําคัญของอาชีพ สถานศึกษาสามารถจัด รายวิชาพ้ืนฐาน 
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รายวิชาเพ่ิมเติมอาชีพ และกิจกรรมพัฒนานักเรียน โดยจัดการเรียนรู้ที่มีเน้ือหาอาชีพ สอดคล้องกับ
ฐานการเรียนรู้ที่มีในสถานศึกษาหรือใช้ฐานการเรียนรู้เป็นแหล่งเรียนรู้อาชีพตามความ สนใจของ
นักเรียนที่จะเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยจัดแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับฐานการเรียนรู้ เตรียมให้
นักเรียนได้เรียนรู้ และฝึกปฏิบัติงานอาชีพในฐานการเรียนรู้ที่จัดเตรียมไว้ อาจหมุนเวียนกลุ่ม นักเรียน
เข้าศึกษาหาความรู้จากฐานการเรียนรู้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามแต่ละฐานการเรียนรู้ภายใต้ การดูแล
ของครู หรือผู้ที่มีหน้าที่ประจําฐานการเรียนรู้ที่จะให้คําแนะนําอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้และ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน  
 6. การเสริมทักษะอาชีพในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ได้กําหนดกิจกรรมพัฒนานักเรียนไว้ 3 
ลักษณะ ได้แก่ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ 
โดยมีเวลาทํากิจกรรมรวม 120 ช่ัวโมงต่อปี กิจกรรมนักเรียนเป็นอีกกิจกรรมหน่ึงที่สามารถใช้ในการ 
เติมเต็มความรู้ความชํานาญและประสบการณ์ของนักเรียนเกี่ยวกับอาชีพให้กว้างขวางย่ิงขึ้นเพ่ือ 
ค้นพบความถนัด ความสนใจของตนเอง และพัฒนาตนเองให้เต็มตามศักยภาพ ในการจัดกิจกรรม 
ตามความถนัด และความสนใจของนักเรียนหรือชุมนุม/ ชมรม มีหลักการสําคัญ ดังน้ี 
  6.1 จัดตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน โดยมีครูเป็นที่ปรึกษา  
  6.2 จัดให้นักเรียนช่วยกันคิด ช่วยกันทําและช่วยกันแก้ปัญหา  
  6.3 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของนักเรียน  
  6.4 จัดให้เหมาะกับวัย และวุฒิภาวะของนักเรียน รวมทั้งบริบทของสถานศึกษาและ 
ท้องถิ่น สถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน หรือชุมนุม/ชมรม 
เพ่ือให้นักเรียนรู้จักอาชีพ มีทักษะพ้ืนฐานการปฏิบัติงานตามอาชีพและสร้างเจตคติที่ดีต่ออาชีพ 
รวมถึงสร้างเสริมนิสัยในการทํางาน การใช้เทคโนโลยี การรู้จักแก้ปัญหา การตัดสินใจ ความ
รับผิดชอบ การทํางานร่วมกัน ระเบียบวินัยในการทํางาน ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่จําเป็นของอาชีพต่าง ๆ 
สถานศึกษาควรประชาสัมพันธ์ให้นักเรียนได้เลือกกิจกรรมอาชีพตามความสนใจ โดยสถานศึกษาเสนอ
กิจกรรม อาชีพให้นักเรียนเลือกหรือนักเรียนมีความสนใจตรงกันรวมกลุ่มกันเสนอกิจกรรมอาชีพจาก
สถานศึกษา จัดให้ซึ่งอาจเรียกช่ือเป็นชุมนุมอาชีพ หรือชมรมอาชีพ แล้วแต่ตกลงกันในกลุ่ม  
 7. หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น  
   สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2561) สถานศึกษาสามารถประสานความ
ร่วมมือกับสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาใกล้เคียง เช่น วิทยาลัยการอาชีพ วิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยี วิทยาลัยสารพัดช่าง เป็นต้น เพ่ือร่วมกันในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
วิชาชีพระยะสั้นเพ่ิมเติม ตามความสนใจของผู้เรียน จากการที่สถานศึกษาสามารถดําเนินการเสริม
ทักษะและสร้างเสริมประสบการณ์อาชีพภายในสถานศึกษา เพ่ือเปิดโอกาสให้ นักเรียนได้เสริมสร้าง
ทักษะและฝึกประสบการณ์อาชีพจากผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญเพ่ิมเติมใน อาชีพต่าง ๆ  
  จากแนวทางข้างต้น จึงสรุปได้ว่า แนวทางการนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะ
อาชีพในสถานศึกษา จึงต้องให้สอดคล้องตามความถนัด และความสนใจของผู้เรียนหรือชุมชน และจัด
ให้เหมาะกับวัยวุฒิภาวะของนักเรียน รวมทั้งบริบทของสถานศึกษาและท้องถิ่นสถานศึกษา และให้
ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและการพัฒนากําลังคน โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้
ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้ได้ทั้งความรู้และทักษะที่จําเป็นต้องใช้ในการดํารงชีวิตการ
ประกอบอาชีพ และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลง 
ซึ่งทักษะสําคัญจําเป็นในโลกศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยทักษะที่เรียกตามคําย่อว่า 3Rs + 8Cs และ
ในขณะเดียวกันนักเรียนก็ได้เรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นของตนเอง เพ่ือต่อยอดและสืบทอดต่อไป 
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แนวทางการวัดและประเมินทักษะอาชพีนกัเรียน 
 ทักษะอาชีพของนักเรียน ถือเป็นสมรรถนะสําคัญของนักเรียนตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งต้องประเมินตามสภาพจริงในรูปแบบของการประเมินจากผู้ประเมินหลายคน 
(Multi-rater Approach) และการประเมินด้วยวิธีการที่หลากหลาย (Multimethod Approach) 
(สํานักทดสอบทางการศึกษา, 2555) เพ่ือได้ข้อมูลเก่ียวกับสมรรถนะสําคัญที่จําเป็นของผู้เรียนสําหรับ
ใช้ในการปรับปรุงและ พัฒนาผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรประกอบด้วยเกณฑ์
คุณภาพที่เฉพาะเจาะจง การประเมินทุกชนิดต้องเป็นไปตามเกณฑ์ ซึ่งได้แก่ การมีจุดมุ่งหมายของ
การประเมินชัดเจน มีจุดมุ่งหมายการเรียนชัดเจนและเหมาะสม มีวิธีการประเมินเหมาะสม มีการสุ่ม
ตัวอย่างการปฏิบัติได้ดี และการประเมินต้องแม่นยํา ปลอดจากความลํา เอียงและบิดเบือน ซึ่งเป็น
หลักการของการประเมินที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ การวัดผลไม่ได้ใช้เพ่ือการช้ีว่า ได้-ตก แต่ควรใช้เพ่ือ
การประเมินความก้าวหน้าของพัฒนาการด้านการเรียนรู้ของนักเรียนให้เกิดสมดุลเชิงคุณภาพ ที่
สอดคล้องพัฒนาดีขึ้นไปทิศทางเดียวกันทั้งด้านความรู้ความสามารถ ด้านทักษะการทํางาน และด้าน
เจตนคติและบุคลิกภาพต่อการทํางาน (สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2558)  
 การประเมินผลการเรียนรู้ Concept Design Learning ใช้การวัดและประเมินผลตาม
สภาพจริงมีหลักการ 4 ประการ ได้แก่ 1) ใช้ผู้ประเมินหลาย ๆ ฝ่าย เช่น ผู้เรียน เพ่ือน ตนเอง 
ผู้ปกครอง ผู้เก่ียวข้อง 2) ใช้วิธีการและเครื่องมือหลาย ๆ วิธีเช่น การสังเกต การปฏิบัติจริง การ
ทดสอบ 3) ประเมินหลาย ๆ คร้ังในช่วงเวลา ของการเรียนรู้ได้แก่ ก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรียน 
ติดตามผล 4) สะท้อนผลการประเมินสู่การปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งการจัดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ือง (วิชัย วงษ์ใหญ่และมารุต พัฒผล, 2563) สามารถสรุปได้ดังภาพต่อไปน้ี 
 

 ภาพท่ี 1 แนวทางการประเมินผลตามสภาพจริง 
ที่มา : วิชัย วงษ์ใหญแ่ละมารตุ พัฒผล, 2563 

 
 ดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการประเมินทักษะอาชีพนักเรียนไม่ได้ประเมินเพียงด้านใดด้านหน่ึง ซึ่ง
ต้องประเมินทั้งด้านความรู้ความสามารถ ด้านทักษะการทํางาน และด้านเจตนคติและบุคลิกภาพต่อ
การทํางาน เหมาะสมอย่างย่ิงที่ต้องประเมินตามสภาพจริง ดังน้ันจึงควรนําผลการวัดมาประเมินความ
สอดคล้องกันทั้ง 3 ด้าน จะมีความขัดแย้งด้านใดด้านหน่ึงไม่ได้ ถือเป็นความผิดปกติที่คณะครู
จําเป็นต้องประชุมหาวิธีการแก้ไขเร่งส่งเสริมด้านที่ไม่พัฒนาให้มีพัฒนาการดีขึ้น (Professional 
Learning Community : PLC) จึงจะเป็นการประเมินแบบสมดุลเชิงคุณภาพ 
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ปัจจัยแห่งความสําหรับในการนาํซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา 
 ปัจจัยแห่งความสําหรับในการนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา
ประกอบด้วยปัจจัย 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านศักยภาพของพ้ืนที่ ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมและ
เครือข่ายพัฒนาการศึกษา และปัจจัยด้านกระบวนการของสถานศึกษา (ศุภโชค ปิยะสันต์ิ, 2558) มี
รายละเอียด ดังน้ี  
 1. ปัจจัยด้านศักยภาพของพ้ืนที่  
  การจัดการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพที่เหมาะสมต้องคํานึงถึงต้นทุนด้านศักยภาพ
ของชุมชน ทั้งด้านทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ ศักยภาพด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 
และศักยภาพด้านทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือใช้เป็นตัวกําหนดเน้ือหาและสนับสนุนกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ตามความต้องการของชุมชน ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนทั้งด้าน
องค์ความรู้ วัสดุอุปกรณ์ และวิทยากรหรือปราชญ์ชาวบ้านที่มีในท้องถิ่น ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพ
ผู้เรียนที่มีความแตกต่างตามบริบทของพื้นที่  
 2. ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมและเครือข่ายพัฒนาการศึกษา  
   การมีส่วนร่วมและเครือข่ายพัฒนาการศึกษา ทั้งชุมชน ผู้ปกครอง ความร่วมมือจาก
หน่วยงาน ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ ความช่วยเหลือจากมูลนิธิ องค์กรเอกชน และความร่วมมือของ
บุคลากรในโรงเรียน เช่น เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับนักเรียน ช่วยเป็นวิทยากรให้ความรู้ ร่วมกันจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษาตลอดจนเสนอแนะแนวทางการจัดการเรียนการสอน ร่วมสร้างเครือข่ายและการ
ประสานหน่วยงานต่าง ๆ ในการระดมทรัพยากร เพ่ือให้ความช่วยเหลือนักเรียน ครู และโรงเรียน  
 3. ปัจจัยด้านกระบวนการของสถานศึกษา  
  ดําเนินการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของการพัฒนาและมีกระบวนการสําคัญ ดังน้ี  
  3.1 การบริหารจัดการทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้เป็นการดําเนินงาน ต้ังแต่การกําหนด
นโยบายของโรงเรียน ซึ่งจะช่วยผลักดันขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือการประกอบ
อาชีพที่ชัดเจน การส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจและเจตคติที่ดีและมีทักษะในการ
จัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นอาชีพมีการพัฒนาและสร้างความพรอ้มด้านแหล่งเรียนรู้โดยระดมทรัพยากร
เพ่ือการบริหาร ระดมภูมิปัญญาท้องถิ่นและเช่ือมโยงองค์กรภายนอก  
  3.2 การพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีจะพัฒนาหลักสูตรและสร้างรายวิชา
ใหม่โดยเช่ือมโยงองค์ความรู้ด้านอาชีพจากชุมชน เพ่ือกําหนดเน้ือหาของบางวิชาและเลือก เปิด
แผนการเรียนที่สอดคล้องกับความต้องการและแบบแผนการผลิตของชุมชน ทั้งในลักษณะที่ปรากฏ
ตามโครงสร้างหลักสูตรในรายวิชาพ้ืนฐาน รายวิชาเพ่ิมเติมหรือกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
  3.3 การจัดการเรียนการสอน ซึ่งพบว่ามี 3 ลักษณะ ได้แก่ ลักษณะที่ 1 การจัดการเรียน
การสอนโดยโรงเรียนจัดการเรียนรู้ภายใต้ความพร้อมของตนเอง ทั้งด้านบุคลากร วัสดุครุภัณฑ์ และ
แหล่งเรียนรู้ ลักษณะที่ 2 การจัดการเรียนการสอนโดยร่วมกับวิทยากรบุคคลภายนอกหรือภูมิปัญญา
ท้องถิ่น สถานประกอบการ สถาบันการศึกษา หน่วยงานของรัฐและเอกชนที่มีความพร้อมด้าน
บุคลากร วัสดุ ครุภัณฑ์ และแหล่งเรียนรู้ ลักษณะที่ 3 การจัดการเรียนการสอนนอกโครงสร้าง
หลักสูตรสถานศึกษา เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนที่มีความสนใจ ความถนัด ได้เรียนรู้เพ่ือเพ่ิม
ทักษะด้านอาชีพโดยใช้นอกเวลาเรียน เช่น ฝึกอาชีพร่วมกับครอบครัว ชุมชน ทั้งน้ีการจัดการเรียน
การสอนต้องเน้นการลงมือปฏิบัติจริง ทั้งทักษะการทํางาน และการประกอบการเพ่ือให้ผู้เรียน
สามารถประกอบอาชีพรวมทั้งการมีรายได้ระหว่างเรียน ซึ่งครูจะต้องช่วยให้ผู้เรียนได้เห็นความ
เช่ือมโยงของความรู้จากโรงเรียนกับชีวิตจริง  
  3.4 การนิเทศช่วยเหลือ เป็นการช่วยเหลือครูให้สามารถจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพต้ังแต่การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและการสร้างเครือข่ายแห่งการ
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เรียนรู้ รวมทั้งการสร้างความเข้าใจ การให้ขวัญกําลังใจ และจูงใจผู้รับการนิเทศ เห็นประโยชน์ เต็มใจ 
พร้อมดําเนินการอย่างเต็มศักยภาพซึ่งแต่ละส่วนมีความสัมพันธ์กัน 
 จากข้อมูลปัจจัยแห่งความสําหรับในการนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพใน
สถานศึกษาสามารถสรุปเป็นภาพได้ดังน้ี 

 ภาพท่ี 2 ปัจจยัแห่งความสําเร็จในการพัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา 
ที่มา : ศุภโชค ปิยะสันต์ิ, 2558 

 
บทสรุป 
 ในปัจจุบันสังคมเกิดกระแสการปรับเปลี่ยนขึ้นเป็นอย่างมาก ส่งผลต่อการดํารงชีวิตของ
บุคคลในสังคม ซึ่งต้องพัฒนาศักยภาพให้สามารถเอาตัวรอดในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งความรู้ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะการทํางานที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดงาน การศึกษาจึงเป็นส่วนที่สําคัญในการสร้างให้บุคคลมีความรู้และทักษะดังกล่าว  
 การนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา มีแนวคิดและหลักการมุ่ง
พัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งความรู้ ทักษะ และเจตคติ สามารถพ่ึงตนเองได้ และอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุข สามารถประกอบอาชีพได้สอดคล้องกับบริบทและศักยภาพของพ้ืนที่ใน
ท้องถิ่น โดยไม่ทิ้งถิ่นฐานที่อยู่ ให้นักเรียนได้เรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นของตนเอง เพ่ือต่อยอดและสืบ
ทอดต่อไปในระยะยาว และตอบสนองความต้องการที่แตกต่างกันของนักเรียน โดยใช้ซอฟต์เพาเวอร์
ในท้องถิ่นและโรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา ซึ่งมีแนวทางที่หลากหลาย ได้แก่ การบูรณาการใน
รายวิชาพ้ืนฐาน การจัดรายวิชาเพ่ิมเติมอาชีพ การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเก่ียวกับอาชีพ การจัด
โครงงานอาชีพ การจัดฐานการเรียนรู้เก่ียวกับอาชีพ การเสริมทักษะอาชีพในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น มีการประเมินผลตามสภาพจริงในรูปแบบของการประเมินจากผู้ประเมิน
หลายคน (Multi-rater Approach) และการประเมินด้วยวิธีการที่หลากหลาย (Multimethod 
Approach) ปัจจัยแห่งความสําหรับในการนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษา



 
163

ประกอบด้วยปัจจัย 3 ปัจจัย ได้แก่ ด้านศักยภาพของพ้ืนที่ ด้านการมีส่วนร่วมและเครือข่ายพัฒนา
การศึกษา และด้านกระบวนการของสถานศึกษา ทุกปัจจัยล้วนช่วยผลักดันขับเคลื่อนให้เกิดการ
พัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือการประกอบอาชีพที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  
 ดังน้ันการนําซอฟต์พาวเวอร์มาใช้พัฒนาทักษะอาชีพในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลต่อ
นักเรียนมากที่สุด จึงต้องปรับให้สอดคล้องตามความถนัด และความสนใจของผู้เรียนหรือชุมชน และ
จัดให้เหมาะกับวัยวุฒิภาวะของนักเรียน รวมทั้งบริบทของสถานศึกษาและท้องถิ่นสถานศึกษา 
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บทคัดย่อ 

 กรอบแนวคิดแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 -2579 ได้กําหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “คนไทย
ทุกคนต้องได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดํารงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคล้อง
กับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” และกําหนด
ยุทธศาสตร์การศึกษาของชาติไว้ 6 ยุทธศาสตร์ โดยบทความน้ีให้ความสําคัญกับยุทธศาสตร์การศึกษา
ของชาติที่ 4 การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา โดยการนําเทคโนโลยี
อุบัติใหม่และดิจิทัลแพลตฟอร์มมาใช้ในการสร้างโอกาสทางการศึกษา ซึ่งจะช่วยลดความเหลื่อมล้ํา
ทางการศึกษาและเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองให้มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง
ของโลก สามารถทํางานร่วมกับทุกหน่วยงาน ทุกประเทศได้โดยไม่มีข้อจํากัด  
 
คําสําคญั: โอกาสทางการศึกษา; ดิจิทัลแพลตฟอร์ม; เทคโนโลยีอุบัติใหม ่

 
ABSTRACT 

 The National Scheme of Education of Thailand B.E. 2560-2579  (A.D. 2017-
2 0 3 6 )  indicates that education is a fundamental human right for Thai people of all 
ages, and the Thai government needs to provide inclusive and equitable quality 
education and promote lifelong learning opportunities for all Thai people in order to 
ensure that Thai people will have essential skills needed in the 21st century and create 
Thai people’ s happiness and immunity in accordance with the philosophy of 
sufficiency economy.   The Thailand National Scheme of Education comprises six  
strategies. This article places emphasis on Strategy 4: Educational opportunity creation, 
equity, and equality. By using Emerging Technology and Digital Platforms as the chance 
to reduce educational inequality and to support the student to improve themselves 
to be ready for working with everyone, everywhere in the changing of the world. 
 
Keywords: Educational Opportunity; Digital Platforms; Emerging Technology 
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บทนํา 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 ได้บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มี 
“ยุทธศาสตร์ชาติ (National Strategy)” เพ่ือเป็นเป้าหมายสําหรับการพัฒนาประเทศอย่างย่ังยืนตาม
หลักธรรมาภิบาล และเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดทําแผนงานของส่วนราชการต่าง ๆ ให้สอดคล้องและ
บูรณาการกัน เ พ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่ เ ป้าหมายดังกล่าว (รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย, 2560) 
 ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 โดยกําหนด 
“ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 –2580)” ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย ตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องนําไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน โดยยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี ประกอบด้วยยุทธศาสตร์สําคัญ 6 ด้าน ได้แก่ (1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง (2) ยุทธศาสตร์
ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน (3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (5) 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและ (6) ยุทธศาสตร์
ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2561) 
 สําหรับบทความน้ี ได้ให้ความสําคัญกับการดําเนินงานของกระทรวงศึกษาธิการตาม
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ของแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 -2579 ที่มีเป้าหมายในการสร้างโอกาส ความ
เสมอภาคโดยมีเป้าหมายสําคัญ คือ 1) การส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับโอกาสและความเสมอภาคใน
การเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ 2) การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา
สําหรับคนทุกช่วงวัย และ 3) การจัดทําระบบข้อมูลรายบุคคลและสาธารสนเทศทางการศึกษาที่
ครอบคลุม ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน เพ่ือการวางแผนการบริหารจัดการศึกษา การติดตามประเมิน และ
รายงานผล โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศนโยบายและจุดเน้นของ
กระทรวงศึกษาธิการ ในประเด็นสําคัญ คือ ประเด็นที่ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา ข้อ 2.5 
ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนทุกช่วงวัยได้เรียนรู้ตามความสนใจผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มที่หลากหลาย 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2567) 
 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 เร่งความเร็วของโลกอนาคตให้มาอยู่ใน
ปัจจุบัน อย่างเช่นที่เกิดขึ้นแล้วในช่วง 3 ปีที่ผ่านมาในแวดวงการศึกษา ทั้งครู นักเรียน และผู้ปกครอง 
ต่างต้องปรับตัวเข้าสู่การเรียนการสอนออนไลน์เต็มรูปแบบ ชีวิตวิถีใหม่ยังไปต่อและย่ิงเป็นที่น่าจับตา
เมื่อแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียเปิดตัวเทคโนโลยีอุบัติใหม่ (Emerging Technology) ที่คาดว่าจะเข้ามา
เปลี่ยนการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ของผู้คนบนโลกใบนี้ไปอย่างมหาศาล โดยเฉพาะในโลกการศึกษา
และการเรียนรู้ 
 จากยุทธศาสตร์ที่ 4 ของแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 -2579 ที่มีเป้าหมายในการ
สร้างโอกาส ผู้บริหารควรมีการศึกษาและนํา Digital Platforms จากเทคโนโลยีอุบัติใหม่ (Emerging 
Technology) มาช่วยสร้างโอกาสให้กับนักเรียนเพ่ือเติมเต็มความพร้อมให้กับนักเรียนในอนาคตที่มี
การเปลี่ยนแปลงทางความรู้อยู่เสมอ เพ่ือกําหนดเป้าหมายในการสร้างการเรียนรู้ สิ่งที่สําคัญของการ
เรียนรู้ขึ้นอยู่กับเง่ือนไข 2 ส่วนหลัก ๆ คือ เง่ือนไขจากภายนอก และเง่ือนไขจากภายใน เง่ือนไขการ
เรียนรู้จากภายนอกน้ันคือสิ่งที่เราสามารถควบคุมได้ เช่น สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ หลักสูตร แต่ใน
เง่ือนไขจากภายในของผู้เรียนน้ัน คือ ความคิด การรับรู้ของผู้เรียนที่อาจจะอยู่เหนือการควบคุมของ
อาจารย์น้ัน ซึ่งผู้ออกแบบระบบจึงจําเป็นต้องมีการดูแลและติดตามอย่างใกล้ชิดเป็นอย่างมาก ที่
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สําคัญและขาดไม่ได้ คือ การพัฒนาความรู้ความสามารถของครูผู้สอนและผู้ปกครอง ให้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดในอนาคตน้ี  
 
ท่ีมาของการสร้างโอกาสทางการศึกษา 
 จุดเริ่มต้นของการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมในกระแสโลกถูกจุดประกายขึ้นด้วยการที่
องค์การสหประชาชาติประกาศปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of 
Human Rights) เมื่อค.ศ. 1948 ซึ่งในปฏิญญาน้ีได้กําหนดให้ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และความเป็นพลเมือง โดยไม่มีความแตกต่างกันในเรื่องเช้ือ
ชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา หรือความเช่ือทางการเมือง และถือว่าการศึกษาเป็นสิทธิมนุษยชนอย่าง
หน่ึง (สํานักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 ต่อมาได้มีปฏิญญาว่าด้วยสิทธิของเด็ก (Declaration of the Right of the Child) ใน ค.ศ. 
1959 ที่ระบุว่า เด็กคือมนุษย์ที่สามารถมีการพัฒนาทั้งด้านร่างกาย ความคิด สังคม ศีลธรรม และจิต
วิญญาณอย่างเสรีและด้วยความภาคภูมิใจในตนเอง ปฏิญญาน้ีวางหลักการไว้ 10 ประการ โดยมี
ประการหน่ึงระบุว่า “เด็กมีสิทธิที่จะได้รับการศึกษาพิเศษและการรักษาเมื่อเด็กน้ันมีปัญหาด้าน
ร่างกายและจิตใจ” และเน่ืองในวาระครบรอบ 30ปีของการประกาศปฏิญญาว่าด้วยสิทธิของเด็ก ได้มี
การเพ่ิมเติมรายละเอียดอีกหลายประการ เช่น การเลี้ยงดูของพ่อแม่ การดําเนินการทางกฎหมายกับ
เด็ก ในส่วนที่เก่ียวข้องกับการศึกษา ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิของเด็ก ได้ระบุว่า เด็กมีสิทธิที่จะได้รับ
การศกึษาภาคบังคับโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย (สํานักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 ประเทศไทยก็เป็นอีกหน่ึงในหลายประเทศ ๆ ที่ได้นําเอาแนวคิดจากกระแสโลกเก่ียวกับ
การศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม มาประยุกต์ใช้ร่วมกับหลักความเสมอภาค ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐาน
ที่สําคัญประการหน่ึงของการปกครองระบอบประชาธิปไตย โดยหลักความเสมอภาคตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทยน้ี เป็นหลักที่ยอมรับว่า มนุษย์ทุกผู้ทุกนามน้ันต่างมีความเท่าเทียมกัน และ
ห้ามมิให้รัฐในฐานะที่เป็นองค์กรผู้ใช้อํานาจปกครองเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุ
แห่งความแตกต่างในเรื่องถิ่นกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความ
คิดเห็นในทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 
2560) 
 จนปัจจุบัน รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ให้ความสําคัญต่อการ
สร้างโอกาสศึกษาที่ชัดเจน และเป็นระบบมากยิ่งขึ้น โดยครอบคลุมทุกช่วงวัย ดังเช่น มาตรา 54วรรค
หน่ึง “รัฐต้องดําเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ต้ังแต่ก่อนวัยเรียน จนจบ
การศึกษาภาคบังคับ อย่างมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” มาตรา 54 วรรคสอง ยังระบุว่า “รัฐต้อง
ดําเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา ตามวรรคหน่ึงเพ่ือพัฒนาร่างกาย 
จิตใจวินัยอารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัยโดยส่งเสริม และสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการดําเนินการด้วย” มาตรา 258จ. ด้านการศึกษา “(1) ให้
สามารถเริ่มดําเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษาตามมาตรา 54 วรรค
สอง เพ่ือให้เด็กเล็กได้รับการพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้สมกับวัยโดย
ไม่เก็บค่าใช้จ่าย” มาตรา 54 วรรคสาม “รัฐต้องดําเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความ
ต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ดําเนินการ 
กํากับ ส่งเสริมและสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล ทั้งน้ี ตาม
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กฎหมาย ว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติซึ่งอย่างน้อยต้องมีบทบัญญัติเก่ียวกับการจัดทําแผนการศึกษา
แห่งชาติและการดําเนินการและตรวจสอบการดําเนินการให้เป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติด้วย” 
 กระทรวงศึกษาธิการในปัจจุบัน ได้ริเริ่มให้มีการกําหนดนโยบายที่ส่งเสริมการจัดการศึกษา
เพ่ือการสร้างโอกาสแล้ว โดยจะเห็นได้จากนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ได้กําหนดแนวทางในการขับเคลื่อนนโยบาย การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา ดังน้ี 
  
การยกระดับคุณภาพ  
 1. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดการเรียนรู้สู่สมรรถนะตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ไปสู่การปฏิบัติอย่างเต็มรูปแบบ 
เพ่ือสร้างสมรรถนะที่จําเป็นในโลกยุคใหม่ให้กับผู้เรียน 
 2. จัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมพหุปัญญาให้กับผู้เรียน โดยเน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง 
ในรูปแบบ Active Learning, STEM Education, Coding ฯลฯ และกระบวนการส่งต่อในระดับที่
สูงขึ้น 
 3. พัฒนากระบวนการเรียนรู้และการวัดผล ประเมินผลฐานสมรรถนะ เพ่ือเป็นฐานในการ
พัฒนาทักษะและสมรรถนะที่จําเป็นแห่งอนาคต 
 4. ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนาทักษะและสมรรถนะ
ด้าน Soft Power ให้กับผู้เรียน 
 5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนทุกช่วงวัยได้เรียนรู้ตามความสนใจผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มที่
หลากหลาย 
 6. ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู้ (Learning Loss) 
 7. พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนประวัติศาสตร์ หน้าที่พลเมืองและศีลธรรมให้มี
ความทันสมัย น่าสนใจ เหมาะสมกับวัยและบริบทของพื้นที่ 
 8. ส่งเสริมการให้ความรู้และทักษะด้านการเงินและการออม (Financial Literacy) ให้กับ
ผู้เรียน โดยบูรณาการการทํางานร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
 9. ส่งเสริมสนับสนุนสถานศึกษาให้นําผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติไปใช้ในการ
วางแผน การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 
 10. พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษาที่เน้นสมรรถนะและผลลัพธ์ที่ตัวผู้เรียน 
 จากข้างต้น ผู้เขียนสามารถสรุปได้ว่า จากจุดเริ่มต้นจากการมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี สง่ผล
ให้เกิดนโยบายระดับกระทรวงขึ้น โดยเฉพาะในส่วนของการยกระดับคุณภาพการศึกษา ข้อ 2.5 
ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนทกุช่วงวัยได้เรียนรู้ตามความสนใจผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มทีห่ลากหลาย 
การมีนโยบายสาธารณะระดับชาติที่ชัดเจนน้ี ย่อมส่งผลให้การดําเนินงานของหน่วยงานราชการที่
เก่ียวข้อง มีรูปแบบที่ชัดเจนและเป็นระบบมากยิ่งขึ้น ตลอดจน มีการปรบัแก้กฎระเบียบให้เอ้ือต่อการ
ดําเนินการได้อย่างคล่องตัวมากขึ้นอย่างไรก็ตาม ในทัศนะของผู้เขียน กระทรวงศึกษาธิการมีการ
ติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือการสร้างโอกาสทางการศึกษา
อย่างเป็นระบบ ทั้งน้ีนโยบายดังกล่าวจะสําเร็จได้หรือไม่น้ัน สิ่งสําคัญ คือ ต้องมีการประสานความ
ร่วมมือสร้างความเข้มแข็งของทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการดําเนินการต่อเน่ือง
จนกว่าจะเห็นผลเป็นที่ประจกัษ์ 
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ดิจิทัลแพลตฟอร์มคืออะไร 
 ดิจิทัลแพลตฟอร์มคือแพ็กเกจซอฟต์แวร์บนเว็บที่อํานวยความสะดวกในการทําธุรกรรม 
การโต้ตอบ และบริการระหว่างผู้ใช้ ซึ่งอาจรวมถึงบุคคล กระบวนการ และเคร่ืองมือสําหรับการ
พัฒนาซอฟต์แวร์หรือบริการดิจิทัลอย่างรวดเร็ว ดิจิทัลแพลตฟอร์มมีวัตถุประสงค์ที่หลากหลาย เช่น 
การปรับปรุงประสบการณ์ของลูกค้า การขยายการเข้าถึง การให้ข้อมูลเชิงลึกที่ดีกว่า การลดต้นทุน 
การเพ่ิมความยืดหยุ่น และการเปิดใช้งานการทํางานร่วมกันระหว่างบุคคลหรือธุรกิจ ตัวอย่างของ
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม ได้แก่ โซเชียลมีเดีย อีคอมเมิร์ซ การสร้างเน้ือหา ความร่วมมือทางธุรกิจ การ
แบ่งปันความรู้ การเรียนรู้ เกม บริการทางการเงิน การขนส่งการเดินทาง การดูแลสุขภาพ และอื่นๆ 
อีกมากมาย ซึ่งมักจะรวมถึงการรับรองความถูกต้องของผู้ใช้การจัดการ API การวิเคราะห์ การ
ตรวจสอบ การปรับขนาด การปรับสมดุลการโหลด การจัดเก็บเน้ือหา และการประมวลผลการชําระ
เงิน การสร้างดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ประสบความสําเร็จน้ันเก่ียวข้องกับการมุ่งเน้นไปที่ความง่ายในการ
ใช้งาน ความน่าเช่ือถือ การเช่ือมต่อผ่าน API และการอํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนระหว่าง
ผู้ผลิตและผู้บริโภค (Kate Gibson,2024) 
 
คุณสมบัติของดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
 - การเข้าถึงได้ง่าย: ดิจิทัลแพลตฟอร์มสามารถเข้าถึงได้ผ่านอินเทอร์เน็ตหรืออุปกรณ์มอืถือ 
ทําให้ผูใ้ช้สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา 
 - ความยืดหยุ่น: ดิจิทัลแพลตฟอร์มสามารถปรับขนาดได้ตามความต้องการของผู้ใช้ ทาํให้
สามารถรองรับผู้ใช้จํานวนมากได้ 
 - การเช่ือมต่อ: ดิจิทัลแพลตฟอร์มช่วยให้ผู้ใช้สามารถเช่ือมต่อและโต้ตอบกันได้ ซึ่งช่วย
อํานวยความสะดวกในการทํางานร่วมกันและการแบ่งปันข้อมูล 
 - การปรับแต่งได้: ดิจิทัลแพลตฟอร์มสามารถปรับแต่งได้เพ่ือตอบสนองความต้องการ
เฉพาะของผู้ใช้ ทําใหส้ามารถสร้างประสบการณ์ที่ตรงเป้าหมายและมสี่วนร่วม 
 - การวิเคราะห์: ดิจิทัลแพลตฟอร์มมักมีเครื่องมือวิเคราะห์ในตัว ซึ่งช่วยให้ผู้ใช้สามารถ
ติดตามและวัดผลการดําเนินงานของแพลตฟอร์มได้ ตัวอย่างดิจิทัลแพลตฟอร์มที่เป็นที่รู้จักโดยทั่วไป
คือเมตาเวิร์ส ซึ่งเกิดขึ้นจากแพลตฟอร์มและสิ่งบันเทิงที่หลากหลาย  และในอนาคตการใช้งานเมตา
เวิร์สจะครอบคลุมการใช้ชีวิตประจําวันทั่วไป ต้ังแต่การติดต่อสื่อสาร การทํางาน การเรียนและ
ฝึกอบรม ไปถึงการท่องเที่ยวและการเข้าร่วมเป็นส่วนหน่ึงในงานอีเวนต์ต่างๆ โดยเมื่อพิจารณาจาก
ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ซึ่งอธิบายกิจกรรมหลักและกิจกรรมเสริมของเมตาเวิร์สที่สอดคล้องกับ
การใช้งานตามที่ Ball จัดกลุ่ม (Ball, Matthew,2020). จะได้ภาพช้ันทั้ง 7 ของเมตาเวิร์ส โดยเรียง
จากปลายนํ้าซึ่งเป็นฝั่งที่ผู้ใช้จะได้สัมผัสและมีประสบการณ์หรืออาจเรียกได้ว่าเป็นฝั่งอุปสงค์ 
(Demand side) ของเมตาเวิร์ส  กลับไปยังฝั่งต้นนํ้าหรือฝั่งที่สนับสนุนการดําเนินการของเมตาเวิร์ส 
หรืออาจจะเรียกว่าเป็นฝั่งอุปทาน (Supply side) ได้ดังน้ี 
 ชั้นที่ 1 ประสบการณ์ของผู้ใช้ (Experience) เช่น การเล่นเกม การเข้าร่วมอีเวนต์เสมือนจริง 
ตลอดจนการจับจ่ายใช้สอยในเศรษฐกิจโลกเสมือน ซึ่งเป็นชั้นที่คนส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงเมตาเวิร์ส 
 ช้ันที่ 2 การค้นพบ (Discovery) หรือการที่ผู้ใช้สามารถพบกับประสบการณ์ที่แพลตฟอร์ม
เมตาเวิร์สนําเสนอให้ ผ่านทั้ง 1) ช่องทางขาเข้า (Inbound) หรือการที่ผู้ใช้ค้นหาข้อมูลเก่ียวกับ
ประสบการณ์น้ันๆ ด้วยตัวเอง ผ่านประสบการณ์ที่เกิดขึ้นขณะน้ัน เครื่องมือค้นหา ตลอดจนการ
กระตุ้นทางสังคม และ 2) ช่องทางขาออก (Outbound) ซึ่งมักอยู่ในรูปแบบการโฆษณาและข้อความ
เตือน (Notification) 
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 ช้ันที่ 3 เศรษฐกิจของนักสร้างเนื้อหา (Creator economy) คือการสร้างระบบเพ่ือให้นัก
สร้างเน้ือหา (Content creator) สามารถใช้งานได้โดยง่ายและสามารถเป็นเจ้าของเน้ือหานั้นๆ ได้ 
เพ่ือที่ผู้ใช้ทุกคนจะสามารถสร้างเน้ือหาและประสบการณ์ในเมตาเวิร์สได้โดยไม่ติดข้อจํากัดของ
ความสามารถในการเขียนโค้ดคําสั่งทางคอมพิวเตอร์ 
 ช้ันที่ 4 การคํานวณเชิงพ้ืนที่ (Spatial computing) คือโปรแกรมที่สามารถแปลงการ
เคลื่อนไหวของร่างกายในโลกจริงเข้าไปสู่ในโลกเสมือนได้ เพ่ือให้ทั้ง 2 โลกสามารถเช่ือมต่อกันได้โดย
สนิท 
 ช้ันที่ 5 การกระจายศูนย์ (Decentralization) กล่าวคือ ต้องไม่มีคนใดคนหน่ึงหรือองค์กร
ใดองค์กรหน่ึงควบคุมเมตาเวิร์ส ซึ่งเป็นหัวใจของการกํากับดูแลเมตาเวิร์ส ซึ่งแตกต่างจากโลกเสมือน
ในภาพยนตร์เรื่อง The Matrix หรือ Ready Player One ดังน้ัน ระบบในเมตาเวิร์สจะต้องทํางาน
ข้ามแพลตฟอร์มได้และเศรษฐกิจในเมตาเวิร์สจะต้องมีการแข่งขัน 
 ช้ันที่ 6 ส่วนเช่ือมต่อกับมนุษย์ (Human interface) ซึ่งจะรวมถึงฮาร์ดแวร์ต่างๆ ที่จะรับ
และส่งข้อมูลจากผู้ใช้ ไม่ว่าจะเป็นแว่นตา VR หรืออุปกรณ์สวมศีรษะอ่ืนๆ ตลอดจนโทรศัพท์มือถือ 
ถุงมืออัจฉริยะ และอุปกรณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 ช้ันที่ 7 โครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ทั้งเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ 5G ระบบ
คลาวด์ ระบบไฟฟ้าและพลังงานที่เพียงพอต่อการใช้งาน เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
โครงสร้างของดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักหลายอย่างที่ทํางานร่วมกันเพ่ือให้เกิดการทํางานที่สมบูรณ์และมี
ประสิทธิภาพ: 
1. อินเทอร์เฟซผู้ใช้ (User Interface - UI) 
เป็นส่วนที่ผู้ใช้โต้ตอบกับแพลตฟอร์ม ซึ่งควรออกแบบให้ใช้งานง่ายและมีความสวยงามเพ่ือสร้าง
ประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้ใช้ 
2. ฐานข้อมูล (Database) 
ใช้สําหรับจัดเก็บข้อมูลที่ผู้ใช้ป้อนเข้ามาและข้อมูลที่สร้างขึ้นจากการทํางานของแพลตฟอร์ม โดย
ฐานข้อมูลควรมีความปลอดภัยและสามารถจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ลอจิกของแอปพลเิคชนั (Application Logic) 
คือส่วนที่ประกอบด้วยโค้ดที่ควบคุมการทํางานต่างๆ ของแพลตฟอร์ม เช่น การประมวลผลคําสั่งของ
ผู้ใช้ การจัดการข้อมูล และการเช่ือมต่อกับส่วนอ่ืนๆ ของระบบ 
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4. อินเทอร์เฟซการเขียนโปรแกรมแอปพลิเคชนั (API) 
เป็นชุดของกฎและโปรโตคอลท่ีช่วยให้แพลตฟอร์มสามารถโต้ตอบกับแอปพลิเคชันและบริการอ่ืนๆ 
ได้ ซึ่ง API ช่วยเพ่ิมความสามารถในการขยายและเช่ือมต่อระบบให้มีความยืดหยุ่น 
5. เซิร์ฟเวอร์ (Server): 
เป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่โฮสต์แพลตฟอร์มและทําให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงแพลตฟอร์มได้ผ่านทาง
อินเทอร์เน็ต โดยเซิร์ฟเวอร์ควรมีประสิทธิภาพสูงและรองรับการทํางานของแพลตฟอร์มได้อย่าง
ราบรื่น โครงสร้างของดิจิทัลแพลตฟอร์มสามารถมีความซับซ้อนได้หลากหลาย ขึ้นอยู่กับความ
ต้องการและวัตถุประสงค์ของการใช้งาน แพลตฟอร์มบางแพลตฟอร์มอาจมีองค์ประกอบเพียงไม่ก่ี
อย่าง ในขณะที่แพลตฟอร์มอ่ืนๆ อาจมีองค์ประกอบหลายสิบหรือหลายร้อยองค์ประกอบเพ่ือรองรับ
การทํางานที่ซับซ้อนขึ้น (Jacques Bughin, Tanguy Catlin, and Miklós Dietz,2019) 
 
ทิศทางและแนวโน้มการใช้และพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
1. การใช้ที่ เพิ่มขึ้นในทุกอุตสาหกรรม ดิจิทัลแพลตฟอร์มกําลังถูกนํามาใช้ในหลากหลาย
อุตสาหกรรม เช่น การค้าปลีก การธนาคาร การผลิต และการบริการลูกค้า เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การทํางาน เพ่ิมความสะดวก และสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ การใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทัลช่วยให้
องค์กรสามารถปรับตัวได้เร็วขึ้นและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดได้ดีย่ิงขึ้น (Steve Van 
Kuiken,2022) 
2. การเน้นประสบการณข์องผูใ้ช้ การออกแบบและพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์ม การสร้างประสบการณ์
ที่ราบรื่นและเป็นส่วนตัวสําหรับผู้ใช้ การใช้เทคโนโลยีเช่น AI และการวิเคราะห์ข้อมูลช่วยให้
แพลตฟอร์มสามารถปรับแต่งการให้บริการตามความต้องการเฉพาะของผู้ใช้แต่ละคนได้ (Gartner, 
2023) 
3. การผสานรวมเทคโนโลยีใหม่ๆ ดิจิทัลแพลตฟอร์มจะผสานรวมเทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น 
ปัญญาประดิษฐ์ (AI), เครื่องจักกล Learning Machine (LM) และ IoT เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ความสามารถของแพลตฟอร์มเทคโนโลยีเหล่าน้ีช่วยให้แพลตฟอร์มสามารถทํางานได้อย่างชาญฉลาด
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Beth Stackpole,2023)  
4. การใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจที่ชาญฉลาด ธุรกิจต่างๆ จะใช้ข้อมูลที่รวบรวมจากดิจิทัล
แพลตฟอร์มเพ่ือวิเคราะห์แนวโน้ม ทําการตัดสินใจที่ชาญฉลาด และปรับปรุงกลยุทธ์ทางธุรกิจ ส่งผล
ให้องค์กรธุรกิจสามารถตัดสินใจได้เร็วขึ้นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Tsowa Babangida,2024) 
5. การเติบโตของแพลตฟอร์มเฉพาะ การเติบโตของแพลตฟอร์มเฉพาะที่ออกแบบมาเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการเฉพาะของอุตสาหกรรมหรือกลุ่มผู้ใช้เฉพาะกําลังเพ่ิมขึ้น เช่น แพลตฟอร์มการเรียนรู้
ออนไลน์สําหรับการศึกษา แพลตฟอร์มการค้าปลีกสําหรับการขายสินค้า และแพลตฟอร์มสุขภาพ
สําหรับการบริการทางการแพทย์ (Gartner, 2023) 
สรุป แนวโน้มการใช้และพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มจะเน้นที่การเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน การ
สร้างประสบการณ์ที่ดีสําหรับผู้ใช้ การผสานรวมเทคโนโลยีใหม่ๆ การใช้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจที่ชาญ
ฉลาด และการเติบโตของแพลตฟอร์มเฉพาะ การพัฒนาและการนําเทคโนโลยีเหล่าน้ีมาใช้จะช่วยให้
องค์กรสามารถปรับตัวได้อย่างรวดเร็วและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดได้ดียิ่งขึ้น 
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รูปแบบการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอรม์สําหรับผู้เรยีน 
ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ความต้องการ 
 ระบุกลุ่มเป้าหมายและความต้องการของผู้เรียน ศึกษาความต้องการและพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมาย เช่น นักเรียนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา หรือมหาวิทยาลัย รวมถึง
ผู้เรียนที่ต้องการพัฒนาทักษะเฉพาะ 
 กําหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของแพลตฟอร์ม ระบุวัตถุประสงค์หลักของ
แพลตฟอร์ม เช่น การเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การสร้างความสนใจในการเรียนรู้ หรือการพัฒนา
ทักษะเฉพาะทาง 
 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาดและการแข่งขัน สํารวจสภาพแวดล้อมการแข่งขัน
และแนวโน้มในตลาดการเรียนรู้ออนไลน์ เพ่ือหาจุดแข็งและจุดอ่อนของแพลตฟอร์มต่างๆ 
ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบและพัฒนา 
 ออกแบบอินเทอร์เฟซผู้ใช้ (UI) และประสบการณ์ผู้ใช้ (UX) สร้าง UI ที่ใช้งานง่าย 
สวยงาม และมี UX ที่ตอบสนองต่อการใช้งานของผู้เรียน เช่น การนําทางที่สะดวก และการเข้าถึง
เน้ือหาอย่างรวดเร็ว 
 พัฒนาฟีเจอร์และฟังก์ชันที่ตรงกับความต้องการของผู้เรียน รวมถึงการสร้างฟีเจอร์เช่น 
ห้องเรียนเสมือนจริง การทดสอบออนไลน์ และระบบการติดตามความคืบหน้าของผู้เรียน 
 ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม เลือกเทคโนโลยีที่มีความเสถียรและสามารถรองรับการใช้งานที่
หลากหลาย เช่น การใช้คลาวด์คอมพิวต้ิงสําหรับการเก็บข้อมูลและการประมวลผล 
ขั้นตอนที่ 3 การทดสอบและการประเมิน 
 ทดสอบแพลตฟอร์มกับผู้ใช้ตัวอย่าง รับข้อเสนอแนะจากผู้ใช้ตัวอย่างเพ่ือนํามาปรับปรุง
แพลตฟอร์ม เช่น การทดสอบเบต้ากับกลุ่มผู้เรียนจริง 
 ประเมินประสิทธิภาพของแพลตฟอรม์ ใช้ตัวช้ีวัดเช่น การมีส่วนร่วมของผู้เรียน ระยะเวลา
ที่ใช้บนแพลตฟอร์ม และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ทําการปรับเปลี่ยนและปรับปรุงแพลตฟอร์ม แก้ไขข้อผิดพลาดและปรับปรุงฟีเจอร์ตาม
ข้อเสนอแนะและผลการประเมิน 
ขั้นตอนที่ 4 การเปิดตัวและการส่งเสริม 
 เปิดตัวแพลตฟอร์มอย่างเป็นทางการ จัดกิจกรรมเปิดตัวและโปรโมตผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น โซเชียลมีเดีย เว็บไซต์ และการประชาสัมพันธ์ 
 ใช้กลยุทธ์การตลาดที่หลากหลาย เช่น การตลาดดิจิทัล การโฆษณา และการจัดกิจกรรม
ออนไลน์เพ่ือสร้างการรับรู้และดึงดูดผู้เรียน 
 จัดหาการสนับสนุนและทรัพยากรแก่ผู้เรียน เช่น คู่มือการใช้งาน การสนับสนุนผ่านแชท
หรือโทรศัพท์ และการจัดกิจกรรมแนะนําการใช้งาน 
ขั้นตอนที่ 5 การบํารุงรักษาและการปรับปรุง 
 ติดตามและวิเคราะห์การใช้งานของแพลตฟอร์ม เก็บข้อมูลการใช้งานและวิเคราะห์เพ่ือ
ระบุพ้ืนที่ที่ต้องการการปรับปรุง 
 ปรับปรุงและเพิ่มฟีเจอร์ใหม่ ตามความต้องการของผู้เรียนที่เปลี่ยนแปลงไปและตาม
แนวโน้มเทคโนโลยี 
 ให้การสนับสนุนด้านเทคนิคและการดูแลลูกค้า เพ่ือให้แน่ใจว่าแพลตฟอร์มทํางานได้อย่าง
ราบรื่นและตอบสนองต่อปัญหาของผู้ใช้ได้อย่างรวดเร็ว (Florence Martin and Kui Xie,2022) 
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แหล่งการเรียนรู้ ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
การเรียนรู้แบบดิจิทัลเป็นส่วนสําคัญของการศึกษาในยุคปัจจุบัน มีดิจิทัลแพลตฟอร์มหลายแห่งที่
ให้บริการเคร่ืองมือและทรัพยากรที่หลากหลายสําหรับนักการศึกษาและผู้ เรียน โดยหน่ึงใน
แพลตฟอร์มที่โดดเด่นคือ Discovery Education ซึ่งนําเสนอชุดเคร่ืองมือการเรียนรู้แบบดิจิทัลที่
ครอบคลุม รวมถึงทรัพยากรสําหรับนักการศึกษา เช่น ชุดเคร่ืองมือสําหรับผู้นํา, เซสชันตามความ
ต้องการ, โมดูลและหลักสูตรที่กําหนดเองได้, เหตุการณ์สด, และเครือข่ายนักการศึกษาขนาดใหญ่
สําหรับการทํางานร่วมกันและแรงบันดาลใจ 
ดิจิทัลแพลตฟอร์มอ่ืนๆ ที่นา่สนใจ 
 Canvas เป็นระบบการจัดการการเรียนรู้ (Learning Management System - LMS) ที่
ใช้ในมหาวิทยาลัย Princeton และหลายสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ ช่วยในการจัดการหลักสูตรการ
มอบหมายงาน และการสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
 EdApp แพลตฟอร์มการเรียนรู้ที่เน้นการเรียนรู้ผ่านมือถือ มีเครื่องมือที่ช่วยสร้างและ
จัดการเนื้อหาการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
 Arlo ใช้สําหรับการจัดการการฝึกอบรมและการสัมมนาออนไลน์ มีฟีเจอร์ในการ
ลงทะเบียนและการชําระเงิน 
 CreateLMS แพลตฟอร์ม LMS ที่เน้นการสร้างและจัดการหลักสูตรออนไลน์ 
 360Learning: ผสมผสานการเรียนรู้แบบออนไลน์กับการทํางานร่วมกันของทีม มีฟีเจอร์
ในการสร้างเน้ือหาและการประเมินผล 
 Inquisiq LMS ที่มีฟีเจอร์การติดตามความก้าวหน้าและการรายงานผลการเรียนรู้ 
 Tovuti LMS ระบบการจัดการการเรียนรู้ที่มีฟีเจอร์หลากหลายสําหรับการสร้างและ
บริหารจัดการเน้ือหาการเรียนรู้ 
 Coassemble แพลตฟอร์ม LMS ที่เน้นการสร้างเน้ือหาและการทํางานร่วมกันของทีม 
 Google Classroom แพลตฟอร์มฟรีที่ใช้สําหรับการจัดการห้องเรียนออนไลน์ การ
มอบหมายงาน และการสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
โซลูชัน eLearning อ่ืนๆGale ให้บริการโซลูชัน eLearning สําหรับกลุ่มอายุและวิชาต่างๆ มีเน้ือหา
การเรียนรู้ที่หลากหลายและครอบคลุม Google Learning: นําเสนอเครื่องมือและทรัพยากร
สําหรับการศึกษา การทํางาน และการเติบโตส่วนบุคคล 
สรุป ดิจิทัลแพลตฟอร์มเหล่าน้ีเป็นเครื่องมือสําคัญที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้และการสอนในยุคดิจิทัล 
พวกเขาช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเน้ือหาการเรียนรู้ได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
ยังช่วยเพ่ิมความยืดหยุ่นในการเรียนรู้และการสอนอีกด้วย 
 
แพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลที่นิยมใช้ในประเทศไทย 
ประเทศไทยมีแพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลหลายแห่งที่ได้รับความนิยมและมีประสิทธิภาพในการ
สนับสนุนการเรียนรู้สําหรับนักเรียนในทุกระดับช้ัน น่ีคือบางแพลตฟอร์มที่โดดเด่น: 
1. Dek-D School 
ลักษณะเด่น แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ที่ครอบคลุมสําหรับนักเรียนไทยทุกระดับช้ัน ให้บริการ
เน้ือหาการเรียนแบบมัลติมีเดีย บทเรียนสด และชุมชนสําหรับนักเรียนและครู 
เนื้อหา บทเรียนที่หลากหลายและสอดคล้องกับหลักสูตรของไทย พร้อมกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
โต้ตอบและการสนทนากลุ่ม 
2. True Plookpanya 
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ลักษณะเด่น แพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลที่พัฒนาโดย True Corporation ให้บริการเน้ือหาการ
เรียนที่หลากหลายสําหรับนักเรียนในทุกระดับช้ัน รวมถึงหลักสูตรออนไลน์และแบบทดสอบ 
เนื้อหา สื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่ายทั้งในรูปแบบของวิดีโอ บทความ และแบบทดสอบ 
เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกวิชา 
3. EDUZONES 
ลักษณะเด่น แพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลที่ให้บริการเน้ือหาการเรียนแบบมัลติมีเดีย บทเรียนสด 
และชุมชนสําหรับนักเรียนและครู โดยเน้นที่การเรียนรู้แบบโต้ตอบและการพัฒนาตนเอง 
เนื้อหา การเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการทํางานร่วมกัน รวมถึง
กิจกรรมเสริมสร้างทักษะในหลายด้าน 
4. Khan Academy Thailand 
ลักษณะเด่น เวอร์ชันภาษาไทยของ Khan Academy แพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลระดับโลกที่
ให้บริการเน้ือหาการเรียนฟรีสําหรับนักเรียนในทุกระดับช้ัน 
เนื้อหา วิดีโอการสอนที่เข้าใจง่าย พร้อมแบบฝึกหัดและแบบทดสอบที่ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจใน
เน้ือหา 
5. Coursera Thailand 
ลักษณะเด่น แพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลที่ให้บริการหลักสูตรออนไลน์จากมหาวิทยาลัยและองค์กร
ช้ันนําทั่วโลกในหลากหลายสาขาวิชา 
เนื้อหา หลักสูตรที่มีความหลากหลายทั้งในด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ศิลปะ และการพัฒนาทักษะ
เฉพาะทาง 
สรุป แพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลเหล่าน้ีมีบทบาทสําคัญในการเสริมสร้างการศึกษาในประเทศไทย 
ช่วยให้นักเรียนสามารถเข้าถึงเน้ือหาการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและตอบสนองต่อความต้องการในการ
เรียนรู้ได้อย่างหลากหลายและยืดหยุ่น 
 
เทคโนโลยีอุบติัใหม่ที่เก่ียวขอ้งกับแพลตฟอร์มดิจิทัล (Emerging Technology and Digital 
Platforms) 
 เทคโนโลยีอุบัติใหม่ (Emerging Technology) หมายถึงเทคโนโลยีที่กําลังพัฒนาและมี
ศักยภาพที่จะมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต เทคโนโลยีเหล่าน้ีมักจะอยู่ในช่วงการวิจัย
และพัฒนาหรือในระยะเริ่มต้นของการนําไปใช้เชิงพาณิชย์ ตัวอย่างของเทคโนโลยีอุบัติใหม่รวมถึง
ปัญญาประดิษฐ์ (AI), การเรียนรู้ของเคร่ือง (Machine Learning), บล็อกเชน (Blockchain), 
อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง (IoT), เทคโนโลยีการผลิต 3 มิติ (3D Printing), การประมวลผลแบบ
ควอนตัม (Quantum Computing) (Steve Van Kuiken,2022)  และหน่ึงในเทคโนโลยีเหล่าน้ีคือ
แพลตฟอร์มดิจิทัล (Digital Platforms) ที่มีบทบาทสําคัญในการเชื่อมต่อผู้ใช้และการให้บริการใน
หลายอุตสาหกรรม การพัฒนาเทคโนโลยีอุบัติใหม่ในบริบทของแพลตฟอร์มดิจิทัล ที่มีผลกระทบต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจในปัจจุบัน มีดังน้ี 
1.  ปัญญาประดิษฐ์  (Artificial Intelligence -  AI)  ปัญญาประดิษฐ์คือการพัฒนาระบบ
คอมพิวเตอร์ที่สามารถทํางานที่ต้องใช้ความฉลาดของมนุษย์ AI ได้รับการนําไปใช้ในแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลเพ่ือปรับปรุงการทํางานและเพ่ิมประสิทธิภาพ เช่น การให้คําแนะนําส่วนบุคคลในอีคอมเมิร์ซ
และการบริการลูกค้า AI ช่วยให้แพลตฟอร์มดิจิทัลสามารถวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่และทําการ
ตัดสินใจที่ชาญฉลาดขึ้น (Gartner ,2023) 
2. การเรียนรู้ของเคร่ือง (Machine Learning - ML) การเรียนรู้ของเคร่ืองคือสาขาหน่ึงของ AI ที่
ช่วยให้ระบบสามารถเรียนรู้และปรับปรุงตัวเองจากข้อมูลที่มีอยู่ เทคโนโลยีน้ีถูกนําไปใช้ใน
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แพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูล การคาดการณ์แนวโน้ม และการปรับปรุงการให้บริการ 
(Tsowa Babangida ,2024) 
3. บล็อกเชน (Blockchain) บล็อกเชนเป็นเทคโนโลยีที่เก็บข้อมูลในรูปแบบของบล็อกที่เช่ือมโยงกัน
แบบลูกโซ่ ทําให้ข้อมูลมีความปลอดภัยและโปร่งใส การนําบล็อกเชนมาใช้ในแพลตฟอร์มดิจิทัลช่วย
เพ่ิมความน่าเช่ือถือในการทําธุรกรรมออนไลน ์เช่น การทําธุรกรรมทางการเงินและการจัดการข้อมูล  
(Beth Stackpole,2023) 
4. อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things - IoT) IoT คือการเช่ือมต่ออุปกรณ์ต่างๆ ผ่าน
อินเทอร์เน็ตเพ่ือให้สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลและทํางานร่วมกันได้ แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ใช้ IoT 
สามารถให้บริการที่เช่ือมต่อและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้อย่างทันท่วงที เช่น ระบบบ้าน
อัจฉริยะและการจัดการเมืองอัจฉริยะ (Steve Van Kuiken,2022)   
5. การประมวลผลแบบควอนตัม (Quantum Computing) การประมวลผลแบบควอนตัมใช้
หลักการทางควอนตัมฟิสิกส์ในการประมวลผลข้อมูล เทคโนโลยีน้ีมีศักยภาพในการแก้ปัญหาที่
ซับซ้อนกว่าคอมพิวเตอร์ทั่วไป แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ใช้การประมวลผลแบบควอนตัมสามารถเพ่ิม
ความสามารถในการวิเคราะห์และการคํานวณอย่างมาก (Tsowa Babangida ,2024) 
6. เทคโนโลยีการผลิต 3 มิติ (3D Printing) การผลิต 3 มิติ หรือ 3D Printing คือการสร้างวัตถุสาม
มิติจากแบบจําลองดิจิทัลโดยการเพ่ิมวัสดุทีละช้ัน แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ใช้เทคโนโลยีน้ีสามารถ
ปรับปรุงกระบวนการผลิตและลดต้นทุนได้ (Gartner,2023) 
 สรุป เทคโนโลยีอุบัติใหม่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลที่สามารถปรับปรุง
การทํางานและการให้บริการ การนําเทคโนโลยีเหล่าน้ีมาใช้ต้องคํานึงถึงความเสถียร ความปลอดภัย 
และความสามารถในการปรับตัวตามความต้องการของผู้ใช้ นอกจากน้ียังต้องมีการสนับสนุนและการ
จัดการที่เหมาะสมจากภาครัฐและเอกชนเพ่ือให้เทคโนโลยีเหล่าน้ีสามารถเจริญเติบโตได้อย่างย่ังยืน 
สรุปเกี่ยวกับโอกาสทางการศึกษาที่สร้างขึ้นด้วยการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มหลากหลาย 
ดิจิทัลแพลตฟอร์มต่างๆ ได้สร้างโอกาสทางการศึกษาให้กับนักเรียนมากมาย ผู้เขียนได้รวบรวมและ
สรุปได้ดังน้ี 
 1. การสร้างเครือข่ายโอกาสท่ัวโลก: แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบออนไลน์ช่วยให้นักเรียน
สามารถเช่ือมต่อกับชุมชนนักเรียนและผู้เช่ียวชาญในอุตสาหกรรมทั่วโลกผ่านกิจกรรมการสร้าง
เครือข่ายเสมือน ฟอรัม และกลุ่มโซเชียลมีเดีย การสร้างเครือข่ายทั่วโลกน้ีช่วยให้เกิดความร่วมมือ 
การแบ่งปันความรู้ และเปิดโอกาสให้เกิดอาชีพที่เป็นไปได้ 
 2. ความสะดวกและความยืดหยุ่น: แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบออนไลน์ช่วยให้นักเรียน
สามารถเข้าถึงเน้ือหาหลักสูตรและการบรรยายตามจังหวะและตารางเวลาของตนเอง ซึ่งให้ความ
ยืดหยุ่นสําหรับแต่ละบุคคลในการจัดสรรการศึกษาของตนเองให้สมดุลกับการทํางาน ภาระหน้าที่ใน
ครอบครัว หรือภาระผูกพันอ่ืนๆ 
 3. การเข้าถึงหลักสูตรที่หลากหลาย: แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบออนไลน์มีหลักสูตรที่
หลากหลายในสาขาวิชาต่างๆ ซึ่งช่วยให้นักเรียนสามารถสํารวจความสนใจของตนเองและรับความรู้
ในด้านที่การศึกษาแบบด้ังเดิมอาจไม่มีให้ 
 4. ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ปรับให้เป็นส่วนบุคคล: เทคโนโลยีการเรียนรู้แบบปรับตัวที่
รวมอยู่ในแพลตฟอร์มแบบออนไลน์จะตอบสนองความต้องการของนักเรียนแต่ละคน โดยให้คําติชม
และคําแนะนําที่ปรับให้เป็นส่วนบุคคล เพ่ือให้แน่ใจว่ามีการสอนที่ตรงเป้าหมาย และมุ่งเน้นไปที่ด้าน
ที่นักเรียนต้องการการปรับปรุง 
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 5. การมีปฏิสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมที่เพ่ิมขึ้น: ห้องเรียนเสมือนจริง กระดานสนทนา และ
โครงการความร่วมมือบนแพลตฟอร์มแบบออนไลน์ ให้โอกาสแก่นักเรียนในการมีปฏิสัมพันธ์กับ
เพ่ือนๆ จากทั่วโลก ซึ่งช่วยส่งเสริมความรู้สึกเป็นชุมชนและการมีส่วนร่วม 
 6. ความคุ้มค่า: แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบออนไลน์เป็นทางเลือกที่คุ้มค่ากว่าการศึกษา
แบบด้ังเดิม โดยหลักสูตรหลายหลักสูตรมีราคาไม่แพงหรือฟรี ซึ่งช่วยลดค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องกับการ
เข้าช้ันเรียนจริง 
 7. การเรียนรู้และการพัฒนาทักษะอย่างต่อเน่ือง: แพลตฟอร์มแบบออนไลน์ช่วยให้นักเรียน
สามารถศึกษาต่อนอกเหนือจากหลักสูตรระดับปริญญาแบบด้ังเดิม โดยมีหลักสูตรระยะสั้น ใบรับรอง 
และโปรแกรมพัฒนาทักษะที่หลากหลาย ซึ่งช่วยให้แต่ละบุคคลสามารถติดตามเทรนด์และ
ความก้าวหน้าล่าสุดในอุตสาหกรรม 
 8. การจําลองเสมือนและความเป็นจริงเสริม (VR/AR): เทคโนโลยีเหล่า น้ีสร้ าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ด่ืมดํ่าและโต้ตอบได้ ซึ่งช่วยให้นักเรียนสามารถสํารวจแนวคิดที่ซับซ้อน
และมีประสบการณ์ในสถานการณ์จริง 
 9. การเรียนรู้แบบผสมผสาน: การผสมผสานการเรียนรู้แบบออนไลน์และแบบตัวต่อตัวช่วย
ให้เกิดความยืดหยุ่นและการปรับแต่งที่มากขึ้น นักเรียนสามารถเข้าถึงเน้ือหาหลักสูตรและการ
บรรยายแบบออนไลน์ตามจังหวะของตนเอง และเข้าร่วมการบรรยายแบบตัวต่อตัวสําหรับการมีส่วน
ร่วมและการอภิปรายที่ลึกซึ้งย่ิงขึ้น 
 10. การประเมินแบบอัตโนมัติ: แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบออนไลน์ใช้เครื่องมือประเมิน
แบบอัตโนมัติเพ่ือให้คําติชมและคําแนะนําที่รวดเร็วและแม่นยํา ซึ่งช่วยให้นักเรียนติดตามความ
คืบหน้าของตนเองและระบุพ้ืนที่ที่ต้องการการปรับปรุง 
 11. การวิเคราะห์ข้อมูล: แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบออนไลน์รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับความ
คืบหน้าของนักเรียน พฤติกรรมการเรียนรู้ และผลการเรียน ซึ่งข้อมูลน้ีสามารถใช้เพ่ือปรับปรุงเน้ือหา
หลักสูตรและประสบการณ์การเรียนรู้โดยรวม 
 12. การรับรองดิจิทัล: แพลตฟอร์มการเรียนรู้แบบออนไลน์ออกใบรับรองดิจิทัลสําหรับ
หลักสูตรและโปรแกรมที่สําเร็จ ซึ่งสามารถใช้เพ่ือแสดงทักษะและความรู้ที่ได้รับจากนายจ้างที่มี
ศักยภาพและผู้เช่ียวชาญในอุตสาหกรรม 
 นอกเหนือจากประโยชน์เหล่าน้ีแล้ว แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียยังสามารถขยายโอกาสใน
การเรียนรู้ได้อีกด้วย โดยสนับสนุนให้นักการศึกษาสื่อสารกับนักเรียน สร้างการเช่ือมต่อกับนักเรียน
และศิษย์เก่า และสร้างเอกลักษณ์แบรนด์สําหรับสถาบันการศึกษา 
 
สรุป บทบาทของผู้ใช้งานในการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มทางการศึกษา 
1. ผู้เรยีน 
การเลือกใช้แพลตฟอร์ม ผู้เรียนควรพิจารณาเลือกใช้แพลตฟอร์มที่มีหลักสูตรและเน้ือหาที่ตรงกับ
ความต้องการและเป้าหมายการเรียนรู้ของตนเอง รวมถึงพิจารณาเรื่องความน่าเช่ือถือของ
แพลตฟอร์มและความสะดวกในการเข้าถึงเน้ือหา 
การมีส่วนร่วมและการสื่อสาร ผู้เรียนควรมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นในการเรียนรู้โดยการต้ังคําถาม 
มีส่วนร่วมในฟอรัมการอภิปราย และการติดต่อกับผู้สอนหรือผู้เช่ียวชาญ 
การจัดการเวลาและการเรียนรู้ด้วยตนเอง การจัดสรรเวลาและการวางแผนการเรียนรู้เป็นสิ่งสําคัญ 
ผู้ เรียนควรฝึกฝนการเรียนรู้ ด้วยตนเองและการจัดการเวลาเพ่ือให้สามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
2. ผู้สอน 
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การออกแบบและพัฒนาเนื้อหา ผู้สอนควรพัฒนาเน้ือหาการเรียนรู้ที่มีความหลากหลายและตรงกับ
ความต้องการของผู้เรียน ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ 
การสนับสนุนและคําแนะนํา ผู้สอนควรให้คําแนะนําและการสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองแก่ผู้เรียน เพ่ือ
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
3. ผู้ปกครองและผู้ดูแล 
การสนับสนุนการเรียนรู้ ผู้ปกครองควรสนับสนุนและสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสําหรับการ
เรียนรู้ของผู้เรียน รวมถึงการติดตามความก้าวหน้าและให้กําลังใจ 
การเลือกใช้แพลตฟอร์ม ผู้ปกครองผู้เรียนควรเลือกใช้แพลตฟอร์มที่เหมาะสมและมีความปลอดภัย  
4. ผู้พัฒนาแพลตฟอร์ม 
การพัฒนาเทคโนโลยี ผู้พัฒนาควรพัฒนาแพลตฟอร์มที่มีความเสถียรและใช้งานง่าย รวมถึงการใช้
เทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการเรียนรู้ของเครื่อง (ML) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ความสามารถของแพลตฟอร์ม ผู้พัฒนาควรให้ความสําคัญกับการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและ
ความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้ รวมถึงการปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
 
ข้อเสนอแนะการใชด้ิจิทัลแพลตฟอร์ม 
การพัฒนาเนื้อหาท่ีหลากหลาย ควรพัฒนาเน้ือหาที่หลากหลายและตอบสนองความต้องการที่
ต่างกันการสนับสนุนการเรียนรู้แบบผสมผสาน ผสมผสานการเรียนรู้แบบออนไลน์และแบบตัวต่อตัว
เพ่ือเพ่ิมความยืดหยุ่นและประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 
การใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และ (VR/AR) เพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์การเรียนรู้และโต้ตอบได้ 
การสนับสนุนและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน สร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการ
สื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 
 การสร้างโอกาสทางการศึกษาเกิดขึ้นจากแนวคิดการจัดการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม
ในกระแสโลก และได้แผ่กระจายเข้าสู่ประเทศต่าง ๆ ทําให้มีการจัดทํานโยบายการสร้างโอกาสทาง
การศึกษาทั้งในระดับประเทศและระดับกระทรวง โดยบางประเทศเริ่มต้นที่ส่วนกลาง ซึ่งดําเนินการ
จัดการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมในลักษณะเป็นระบบสถานศึกษาทั้งหมด ในขณะที่บางประเทศ 
โดยเฉพาะในประเทศที่กําลังพัฒนา เลือกที่จะดําเนินการในระดับพ้ืนที่และขยายออกไป อย่างไรก็
ตาม ไม่ว่าจะเลือกวิธีการแบบใด ผู้เขียนมองว่า ยังมีองค์ประกอบและปัจจัยอีกหลายประการที่เข้ามา
เก่ียวข้อง กล่าวคือ การมีนโยบายระดับประเทศและระดับกระทรวงที่ชัดเจน ที่สนับสนุนและส่งเสริม
ให้การดําเนินงานเป็นไปได้อย่างสะดวก ทําหน้าที่เป็นแนวทางและเป้าหมายให้แก่ ผู้ปฏิบัติงาน 
ต่อจากน้ันจึงมีกฎกระทรวงหรือข้อบังคับที่หน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งสถานศึกษาได้ใช้เป็นแหล่งอ้างอิง
ในการปฏิบัติงานในอนาคต หากดิจิทัลแพลตฟอร์มพัฒนาให้สามารถใช้งานได้อย่างทั่วถึงจนกลายเป็น
โครงสร้างพ้ืนฐานที่จะเข้ามาปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์การส่ือสารทางสังคมและการเรียนรู้และเสริม
ต่อประสบการณ์ให้นักเรียนได้เรียนรู้กว้างไกลและทําให้การเรียนรู้เป็นประสบการณ์ที่เป็นการสร้าง
โอกาสทางการศึกษาให้กับนักเรียนทุกคนที่มีความต้องการศึกษาโดยสามารถลดข้อจํากัดที่อาจจะทํา
ให้ไม่สามาถเรียนรู้ได้ ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทําให้เกิดขึ้นได้จริงต่อไป 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการ
ปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
และ 2)เปรียบเทียบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็นของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร
เป็นข้าราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ประจําปี
งบประมาณ 2565 จํานวน 1,484 คน กลุ่มตัวอย่างเป็นข้าราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ประจําปีงบประมาณ 2565 ในอําเภอบึงสามพัน จํานวน 
267 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าความ
เช่ือมั่นอยู่ที่ 0.90 สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหา และค่าความแปรปรวน ผลการวิจัย พบว่า 1) ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงลําดับจากมากไปน้อย ดังน้ี ภาวะผู้นําด้านคุณธรรมจริยธรรม ภาวะผู้นําด้านการแก้ปัญหาและ
การตัดสินใจ ภาวะผู้นําด้านการมีวิสัยทัศน์ ภาวะผู้นําด้านบุคลิกภาพ และภาวะผู้นําด้านความฉลาด
ทางอารมณ์ ตามลําดับ และ 2) ผลการเปรียบเทียบสถิติ f-test ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ต่อการปฏิบัติงานของครู เมื่อเปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษา พบว่าแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนการเปรียบเทียบตามอายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการ
ทํางาน พบว่าไม่แตกต่างกัน 
 
คําสําคญั: ภาวะผู้นํา; การปฏิบัติงานของครู; ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research article were 1)  to study the leadership level 
of school administrators from their work performance according to the opinions of 
teachers under the Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3; and 2)  to 
compare the leadership of school administrators from their work performance 
according to the opinions of teachers under the Phetchabun Primary Educational 
Service Area Office 3.  This was a quantitative research. The population is made up of 
civil servant teachers in Phetchabun 3 during the 2022 fiscal year were 1,484 people. 
The sample is made up of civil servant teachers in Bung Sam Phan district, Phetchabun 
3, during the 2022 fiscal year was 267 people, which was obtained from purposive 
sampling.  The research tools used were questionnaires.  The confidence value was 
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0. 90.  Statistics used in the research were mean, standard deviation, content validity 
and variance. The results of the research found that 1) overall and in each aspect were 
at a high level, arranged in descending order as follows: moral and ethical leadership, 
leadership in problem solving and decision making, visionary leadership, personality 
leadership and emotional intelligence leadership, respectively; and 2)  the results of 
comparing f- test statistics on the leadership of school administrators on teachers' 
performance when compared according to the size of the schools found that there 
was a statistical significant difference at the 0. 05 level, while comparing according to 
age, educational background, and work experience, it was found that there was no 
difference. 
 
Keywords: Leadership; Teacher Performance; School Administrators 
 
บทนํา 
 “การศึกษาสร้างคน คนสร้างชาติ” เป็นประโยคสําคัญที่แสดงให้เห็นว่า การศึกษานั้นเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาคนหรือทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ประชากรท่ีมีความรู้ มีการศึกษาดี ย่อม
ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ การศึกษาจึงมีความจําเป็นและมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการพัฒนา
ประเทศ โดยใช้การศึกษาเป็นนโยบายหลัก สําหรับการพัฒนาคนให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าต่อสังคม 
มีคุณภาพและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข และทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตามยุคสมัย (ดรุณี เวียงชัย, 2561) ในปัจจุบันสังคมไทยได้เข้าสู่โลกยุค
ดิจิทัล มีเหตุการณ์ทางการเมืองเศรษกิจ รวมถึงสังคม เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว อีกทั้งมีอัตราการแข่งขัน
สูง มีการเข้าถึงผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น ทําให้คุณลักษณะการดําเนินชีวิตของเยาวชนปัจจุบัน
เปลี่ยนไป อีกทั้งทางรัฐบาลได้ออกนโยบายไทยแลนด์ 4.0 มีเป้าหมายให้ประเทศไทยก้าวไปสู่ประเทศ
ที่มีรายได้สูง เพ่ือมุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางกาย จิตใจ และสติปัญญา การจัดการ
ศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองได้ และเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญกระบวนการเรียนรู้ต้องให้
ผู้เรียนพัฒนาไปตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพของตนเอง โดยได้ดําเนินการปฏิรูปการศึกษา
เพ่ือให้ประเทศได้คนที่มีคุณภาพสูงกว่าเดิมอย่างทั่วถึงและมากกว่าเดิม รวมถึงมีประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการสูงขึ้นกว่าเดิมด้วย  ซึ่งมีประเด็นที่สําคัญคือภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา ถือว่า
เป็นตัวแปรสําคัญที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของครู สอดคล้องการศึกษาของธนวัฒน์ โพธิรัชต์ (2566) 
ที่ว่าภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยตรง รวมทั้ง
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคปฏิรูปการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นบุคคลสําคัญที่จะเป็นแบบอย่าง เป็นผู้นํา และผู้ประสานงานในการ
บริหาร ดังน้ันการใช้ภาวะผู้นําที่ดีในการบริหารงาน ย่อมส่งผลให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา
เกิดความตระหนัก อุทิศตนเพ่ือการปฏิบัติงาน เกิดความรู้สึกและเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน มีความ
กระตือรือร้น มีความสุขในการทํางาน ทําให้งานเกิดความสําเร็จ ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพและ
ความก้าวหน้าของสถานศึกษา 
 ดังน้ันถือว่าภาวะผู้นําของผู้บริหารเป็นตัวสําคัญต่อความสําเร็จของงานและองค์การในยุค
ปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง รวมถึงเป็นยุคแห่งการปฏิรูปการศึกษา และเป็นกลไกหลักใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา อีกทั้งเป็นตัวแปรสําคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานใน
โรงเรียน เพราะผู้บริหารเป็นผู้นํานโยบาย ผู้นําแนวคิดมาใช้ในการดําเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
โดยผู้นําต้องไม่หยุดน่ิง ต้องมีความเคลื่อนไหว และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ซึ่งสอดคล้องกับงาน
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ของ Leithwood และ Harris (2550) พบว่าผู้นําที่มีประสิทธิภาพจะเน้นการสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการพัฒนา มีการพัฒนาส่งเสริมบุคลากร เปิดโอกาสให้ใช้ความคิดที่เป็นอิสระ
ในการทํางานมากย่ิงขึ้น รวมถึงการเป็นผู้ประสานงานต่าง ๆ  โดยการใช้ภาวะผู้นําที่ดีของผู้บริหารน้ัน 
จะส่งผลให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานเกิดความตระหนัก อุทิศตนในการปฏิบัติงาน เกิดความรู้สึกและเจต
คติที่ดีในการปฏิบัติงาน มีความกระตือรือร้น มีความสุขในการทํางาน งานที่ปฏิบัติเกิดความสําเร็จ 
ส่งผลต่อคุณภาพและความก้าวหน้าของสถานศึกษา 
 ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่องภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มี
องค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม และด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ เพ่ือเป็นข้อมูลในการแก้ปัญหา และ
แนวทางในการพัฒนายกระดับการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิภาพการสอนของ
ครู ซึ่งมีส่วนสําคัญในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้สามารถสร้างองค์ความรู้ แสวงหาความรู้ได้ด้วย
ตนเอง และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก 

 
วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาศกึษาระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน ตามความ
คิดเห็นครู  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษา เพชรบูรณ์ เขต 3 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็น
ของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 จําแนกตามอายุ วุฒิ
การศึกษา ประสบการณ์ในการทํางานและตามขนาดของสถานศึกษา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 บทความวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณที่ไม่ได้มุ่งเน้นการเข้าใจความหมายท่ีลึกซึ้งของ
ปรากฏการณ์ หรือการสํารวจประสบการณ์ส่วนตัวของผู้เข้าร่วมศึกษา จึงไม่ถือว่าเป็นงานวิจัยเชิง
คุณภาพ และเป็นงานวิจัยที่มุ่งเน้นการวัดและวิเคราะห์ปริมาณของภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยใช้ข้อมูลเชิงตัวเลขและสถิติในการวิเคราะห์ ซึ่งเป็นวิธีการที่เหมาะสมสําหรับการศึกษาในลักษณะ
น้ี และการดําเนินการวิจัยครั้งน้ีประกอบด้วย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2565 จากโรงเรียนทั้งสิ้นจํานวน 188 โรงเรียน รวม
ข้าราชการครูทั้งสิ้น 1,484 คน (แผนปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565. สํานักงานเขต
พ้ืนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3, 2565) และกลุ่มตัวอย่างเป็น
ครูผู้สอนในสถานศึกษาเขตอําเภอบึงสามพันจํานวนทั้งสิ้น 267 คน (แผนปฏิบัติราชการ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565. สํานักงานเขตพ้ืนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 
3, 2565) ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามท่ีเก็บข้อมูล
ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นําของผู้บริหาร โดยมีการวัดในหลายมิติ เช่น บุคลิกภาพ, 
วิสัยทัศน์, ความฉลาดทางอารมณ์, คุณธรรมจริยธรรม และการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ เพ่ือการ
วิจัย มีค่าความเช่ือมั่น 0.90 ลักษณะของแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 
สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับอายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ทํางาน และขนาดของสถานศึกษา ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา
ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม และด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ และสถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ หาค่าเฉลี่ย 
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(x ̅) อธิบายระดับของภาวะผู้นําในแต่ละด้าน, ANOVA (T-test, F-test) เพ่ือเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 

 
สรุปผลการวิจัย  
 1. ระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็นของครู
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะ
ผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีต่อการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ภาวะผู้นําด้านการมีวิสัยทัศน์มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผู้นําด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ภาวะผู้นําด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ส่วนภาวะผู้นําด้านความฉลาดทางอารมณ์ มีค่าเฉล่ียตํ่า
กว่าด้านอ่ืน ๆ ในแต่ละด้าน พบว่า  
  1.1 ผู้นําด้านบุคลิกภาพ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารม ี
สติปัญญา ความรู้ ความสามารถเหมาะสมกับการเป็นผู้นํา มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษามีแสดงออกให้เห็นถึงความต้ังใจในการทํางาน ส่วนผู้บริหารมีการกระตุ้นและส่งเสริมให้
เกิดขวัญและกําลังใจแก่ครูและบุคลากร มีค่าเฉลี่ยตํ่ากว่าข้ออ่ืน ๆ  
  1.2 ภาวะผู้นําด้านการมีวิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารมีทิศทางการพัฒนางานสอดคล้องกับนโยบายของต้นสังกัด มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด รองลงมาคือ 
ผู้บริหารมีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน เพ่ือกําหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน ส่วนผู้บริหารมีการสร้าง
แรงจูงใจให้ผู้ร่วมงาน มีความพยายามที่จะทํางานให้บรรลุวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ยตํ่ากว่าข้ออ่ืน ๆ 
  1.3 ภาวะผู้นําด้านความฉลาดทางอารมณ์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามองว่าปัญหาทุกอย่างแก้ไขได้ มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษามองว่าความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจะเป็นประสบการณ์ ช่วยให้ทํางานได้อย่างระมัดระวังมาก
ขึ้น ส่วนผู้บริหารสถานศึกษารู้จุดเด่นหรือจุดบกพร่องของตนเอง มีค่าเฉลี่ยตํ่ากว่าข้ออ่ืน ๆ 
  1.4 ภาวะผู้นําด้านคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาใช้หลักนิติ
ธรรมในการปกครอง ผู้ใต้บังคับบัญชา มีค่าเฉลี่ยตํ่ากว่าข้ออ่ืน ๆ 
  1.5 ภาวะผู้นําด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเล็งเห็นความสําคัญและไม่เพิกเฉยเพื่อพบว่า เกิดปัญหาขึ้นในโรงเรียน 
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาเลือกทางใดทางหน่ึงที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหาเสมอ 
ส่วนผู้บริหารสถานศึกษามีการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็นสาเหตุของปัญหา มีค่าเฉลี่ยตํ่ากว่าข้ออ่ืน ๆ 
 2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน ตามความ
คิดเห็นของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 จําแนกตามอายุ วุฒิ
การศึกษาประสบการณ์ในการทํางานและขนาดของสถานศึกษา พบว่า 1) จําแนกตามอายุ โดย
ภาพรวมและรายด้านในแต่ละด้านทั้ง 5 ด้านไม่แตกต่างกัน 2) จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวม
และรายด้านในแต่ละด้าน ทั้ง 5 ด้านไม่แตกต่างกัน 3) จําแนกตามประสบการณ์ในการทํางาน โดย
ภาพรวมและรายด้านในแต่ละด้านทั้ง 5 ด้านไม่แตกต่างกัน 4) จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดย
ภาพรวมและรายด้านในแต่ละด้านทั้ง 5 ด้าน แตกต่างอยู่ที่ 0.05 และ 5) จําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมสถานศึกษาขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดเล็ก
กับสถานศึกษาขนาดใหญ่แตกต่างกัน ส่วนสถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดใหญ่ไม่
แตกต่างกัน 



 
182 

 ผลการวิจัยพบว่า โดยทั่วไปแล้ว ครูมองว่าภาวะผู้นําของผู้บริหารอยู่ในระดับสูง โดยเฉพาะ
ในด้านวิสัยทัศน์และคุณธรรมจริยธรรม อย่างไรก็ตาม ยังมีบางด้านที่ควรพัฒนา เช่น ความฉลาดทาง
อารมณ์และการสร้างแรงจูงใจ นอกจากน้ีขนาดของโรงเรียนยังอาจส่งผลต่อการรับรู้ภาวะผู้นําของ
ผู้บริหารอีกด้วย 

 
อภิปรายผลการวิจัย  
 1. ระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า  
  1.1 ภาวะผู้นําด้านคุณธรรม จริยธรรม ภาวะผู้นําด้านการมีวิสัยทัศน์ ภาวะผู้นําด้านการ
แก้ปัญหาและการตัดสินใจ ภาวะผู้นําด้านบุคลิกภาพ และภาวะผู้นําด้านความฉลาดทางอารมณ์ ใน
ภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นน้ีเพราะคุณธรรมจริยธรรม ถือได้ว่าเป็นคุณลักษณะพ้ืนฐาน
ที่ผู้บริหารทุกคนต้องมี โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งมีพ้ืนฐมาจากการเป็นครูมาก่อนจึงกลายเป็น
ผู้ที่มีการครองตนชัดเจน ส่วนการแก้ปัญหาและการตัดสินใจเป็นภาวะที่ผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้อง
เผชิญ จึงปรากฏพฤติกรรมด้านน้ีชัดเจน สอดคล้องกับแนวคิดของพระครูประโชติ จันทวิมล (2555) 
และเกวียนทอง ต้นเช้ือ (2556) ที่ได้ให้ข้อมูลว่า ภาวะผู้นําด้านคุณธรรมจริยธรรม เป็นแนวปฏิบัติ
เพ่ือให้บรรลุสภาพชีวิตที่มีคุณค่า และแสดงออกในทางที่ดีงาม เป็นที่พึงพอใจของสังคมซึ่งมีพฤติกรรม
ที่แสดงออกให้เห็นถึงความขยัน ความประหยัด ความซื่อสัตย์ ความมีวินัย ความมีนํ้าใจ ความใฝ่รู้ใฝ่
เรียน มุ่งมันในการทํางาน มีจิตสาธารณะ เป็นคุณลักษณะสําคัญสําหรับผู้บริหาร  
  1.2 ภาวะผู้นําด้านบุคลิกภาพ พบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะในประเด็นผู้บริหารมี
สติปัญญา ความรู้ ความสามารถที่เหมาะสม มีการแสดงออกให้เห็นถึงความต้ังใจในการทํางาน ทั้งน้ี 
เพราะคุณสมบัติด้านสติปัญญาและความต้ังใจในการทํางานเป็นบุคลิกภาพภายใน ซึ่งผู้บริหารทุกคน
ก่อนเข้ารับการแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่ง ย่อมได้รับการอบรมพัฒนา ทั้งส่วนตน และองค์กรมาแล้ว 
ประกอบกับการบริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นการบริหารวิชาการ สภาพผู้นําด้านน้ีจึงต้องมีความ
ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพระมหาบุณทัน อภิปุณโญ ไชยพัน (2561) สรุปคุณลักษณะของ
ผู้บริหารที่สัมพันธ์กับงานว่าประกอบด้วยความคิดริเริ่มสร้างสรรคในการทํางาน ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว ความกล้าหาญในการตัดสินใจในการ ทํางาน ความมานะ บากบ่ัน ไม่
ยอมแพ้ และท้อถอย ใช้ความรู้ความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าทันท่วงที 
  1.3 ภาวะผู้นําด้านการมีวิสัยทัศน์ พบว่า อยู่ในระดับมาก ในประเด็นการพัฒนางานให้
สอดคล้องกับนโยบายของต้นสังกัด การสรา้งวิสัยทัศน์ร่วมกัน การสร้างความร่วมมือ การสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ (Fullan M.,2534) และการให้การสนับสนุนครใูนการปรับตัวต่อ
การเปลี่ยนแปลง การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน เพ่ือกําหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน เพราะโดย
ธรรมชาติของการบริหารสถานศึกษา ผู้บรหิารต้องจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปี จึงต้อง
ยึดตามนโยบายของต้นสังกัดอยู่เสมอ นอกจากน้ีสถานศึกษาต้องมีการจัดทําแผนกลยุทธ์ ซึ่งต้อง
วิเคราะห์สภาพปัจจุบันของโรงเรียนเสมอ ทําให้พฤติกรรมภาวะผู้นําด้านน้ีต้องชัดเจน ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของทองใบ สุดชารี (2551) ได้นําเสนอว่าวิสัยทัศน์ มีความสําคญัต่อการพัฒนาองค์กรอยา่ง
ย่ิง บุคลากรในองค์กรจะเป็นผู้ตามที่ดีตามผูนํ้าที่มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน การมีวิสัยทัศน์ทีถู่กต้อง
เปรียบเสมือนสะพานที่เช่ือมโยงระหว่างปัจจุบันและอนาคตให้เข้ากันได้ จากข้อมูลทําให้เห็นว่า ภาวะ
ผู้นําด้านการมีวิสัยทัศน์เป็นปัจจัยสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะนําพา
สถานศึกษาไปสู่ความสําเร็จและเป้าหมายที่วางไว้ 
  1.4 ภาวะผู้นําด้านความฉลาดทางอารมณ์พบว่า อยู่ในระดับมาก ในการนํามาเป็นหลัก
สําคัญในการปฏิบัติงานและสามารถควบคุมอารมณ์ความรู้สึกได้ การมองโลกในแง่ดีจะทําให้ปัญหา
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ทุกอย่างแก้ไขได้โดยใช้ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นเป็นประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในโอกาสต่อไปให้มี
ความระมัดระวังมากขึ้นที่เป็นเช่นน้ีเพราะผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เติบโตมาจากการเป็นครู และ
มีประสบการณ์ด้านการสอนและปฏิบัติหน้าที่ครูมาก่อน ทําให้เข้าใจงานของครูเป็นอย่างดี เมื่อต้อง
ตัดสินใจแก้ปัญหา จึงสามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี เข้าใจบริบทที่เก่ียวข้อง ทําให้มีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับหลักการที่ทองทิพภา วิริยะพันธ์ (2560) ได้ให้ความเห็นว่าความฉลาดทาง
อารมณ์ ประกอบด้วยความสามารถในการควบคมตนเองได้อย่างหนักแน่น ไม่หว่ันไหวกับเรื่องราว
ต่างๆ โดยสามารถรู้อารมณ์ด้วยตนเอง สามารถบริหารอารมณ์ตนเอง สามารถทําให้ตนเองมีพลังใจ 
สามารถเข้าถึงจิตใจคนอ่ืน และสามารถรักษาความสัมพันธ์อันดีกับคนอ่ืนได้ 
  1.5 ภาวะผู้นําด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยเฉพาะในประเด็นการปฏิบัติงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต ที่เป็นเช่นน้ีเพราะระบบการบริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน มีกลไกในการตรวจสอบที่
สูงมากทั้งการประเมินคุณภาพภายในภายนอก การตรวจสอบจากองค์กรภาครัฐต่าง ๆ ทําให้ผู้บริหาร
ต้องระมัดระวังและใช้ความซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือเป็นเกราะป้องกัน พฤติกรรมผู้นําด้านน้ีจึงมีความโดด
เด่นเป็นพิเศษ สอดคล้องกับแนวคิดของศิณาภรณ์ หู้เต็ม (2561) ซึ่งได้สรุปว่า คุณธรรมจริยธรรมของ
ผู้บริหารประกอบด้วยพฤติกรรมทางด้านความมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์สุจริต 
ความเสียสละ และความอดทนอดกลั้นในด้านความซื่อสัตย์สุจริต เกวียนทอง ต้นเช้ือ (2556) ได้
อธิบายไว้ว่าหมายถึงคุณลักษณะการแสดงออกถึงผู้ที่ประพฤติตนตามความเป็นจริง ทั้งกาย วาจา ใจ 
และยึดหลักความเป็นจริง ความถูกต้องในการดําเนินชีวิต มีความละอาย และเกรงกลัวต่อการกระทํา
ผิด คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรมจึงเป็นส่วนหน่ึงของภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา 
  1.6 ภาวะผู้นําด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ พบว่า อยู่ในระดับมาก ในประเด็น
เพิกเฉยต่อการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และทางเลือกที่เหมาะสมในการแก้ปัญหาอย่างสม่ําเสมอ ทั้งน้ี
เป็นเพราะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารสถานศึกษา โดยในการตัดสินใจ
น้ันจําเป็นต้องเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด ภายใต้การแสดงความคิดเห็นและการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
สถานศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของกรองแก้ว อยู่สุข (2560) ซึ่งได้ให้ความเห็นไว้ว่าการตัดสินใจ
เป็นการเลือกสิ่งใดสิ่งหน่ึงหรือหลายสิ่ง หรือเลือกที่จะปฏิบัติทางใดทางหน่ึงจากหลายๆ สิ่งที่มีอยู่และ
ทางเลือกน้ันย่อมได้รับการพิจารณาอย่างถี่ถ้วนแล้วว่าถูกต้องเหมาะสม ดีที่สุดตามเป้าหมายของ
องค์กร ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับลออ วิลัย (2561) ซึ่งได้วิจัยเรื่องภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บริหาร
สถานศึกษา กับประสิทธิผลการบริหารวิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่าประสิทธิผลการ
บริหารวิชาการของสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ประเด็นที่มีความสําคัญที่สุดคือการแก้ปัญหาการ
บริหารงานของผู้บริหาร 
 2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 จําแนกตามอายุ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการทํางานและขนาดของสถานศึกษา พบว่า 
  2.1 ในประเด็นน้ีจะมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะรูปแบบการบริหาร
ในสถานศึกษาปัจจุบันมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมซึ่งครูส่วนใหญ่ต้องรับผิดชอบงานของสถานศึกษาในทุก
ระบบการทํางานร่วมกับผู้บริหารบ่อย ๆ ก่อให้เกิดความใกล้ชิดสามารถมองเห็นปัญหา รับรู้ปัญหาได้
ไม่แตกต่างกันไม่ว่าจะเป็นตัวแปรเรื่องของเพศ ซึ่งสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
เพชรบูรณ์ เขต 3 (2565) ได้กําหนดเป้าหมายด้านการบริหารจัดการไว้ว่าการจัดการศึกษาเพื่อ
ส่งเสริมความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติและปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาศักยภาพให้ผู้เรียนมีความรู้ทักษะวิชาการวิชาชีพทักษะชีวิต
ทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันพัฒนาผู้บริหารครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะด้านภาษาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและมีสมรรถนะ
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ตามมาตรฐานวิชาชีพในระดับนานาชาติสร้างโอกาสความเสมอภาคลดความ เหลื่อมล้ําให้กับผู้เรียน
ทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมุ่งสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Technology) และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนามุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 
ด้วยข้อกําหนดดังกล่าวสถานศึกษาจึงต้องมีการวางแผนพัฒนากลยุทธ์และแผนปฏิบัติการเพ่ือ
ตอบสนองนโยบายน้ี โดยใช้กระบวนการการมีส่วนร่วม บุคลกรในสถานศึกษาจึงได้เรียนรู้การทํางาน
และทํางานร่วมกับผู้บริหารอย่างใกล้ชิด ผลจากการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจึงไม่แตกต่างกันในประเด็นที่
มีความคิดเห็นแตกต่างจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา อาจเป็นเพราะสถานศึกษาแต่ละขนาดมี
ความซับซ้อน และโครงสร้างในการบริหารมีการแยกย่อย ซับซ้อนค่อนข้างมาก จึงทําให้ครูแต่ละคนมี
ภาระงานที่ค่อนข้างเยอะ และรับรู้เฉพาะในส่วนของงานที่เก่ียวข้องกับตนเอง ทําให้ห่างไกลไม่มีเวลา
ใกล้ชิดผู้บริหาร การรับรู้พฤติกรรมและภาวะผู้นําของผู้บริหารจึงมีมุมมองที่ค่อนข้างแตกต่างกันซึ่ง
สอดคล้องกับอัจฉรา โพธ์ิอ้น (2558) พบว่า แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญเช่นกันจึงเป็นหน้าที่ของ
ผู้บริหารที่จะต้องสร้างความเข้าใจในการบริหารให้เกิดความโปร่งใส มีหลักธรรมาภิบาล และเน้น
กระบวนการมีส่วนร่วม เพ่ือลดช่องว่างในการรับรู้ข้อมูลสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 จากการวิจัย ผู้วิจัยได้ทราบถึงแนวทางแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับระดับภาวะผู้นําของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวม และในรายด้าน เพ่ือนําไปพัฒนาศักยภาพของผู้นํารุ่นใหม่ในอนาคต
ได้ เป็นประโยชน์ต่อทั้งตัวผู้นําเอง และครูผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาของผู้นําอีกด้วย 

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยั ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมภาวะผู้นําในด้านคุณธรรมจริยธรรมอยู่ในระดับสูงสุดซึ่ง
ถือเป็นภาพลักษณ์ที่ดีของสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่ควรธํารงรักษาและยกระดับให้สูงขึ้นไปเรื่อย 
ๆ โดยจัดให้มีการยกย่องประกาศเกียรติคุณแก่ผู้บริหารที่เป็นแบบอย่างด้านคุณธรรมจริยธรรมให้เป็น
ที่ประจักษ์อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
 2. ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมภาวะผู้นําด้านความฉลาดทางอารมณ์มีค่าเฉลี่ยตํ่ากว่า
ด้านอ่ืน ๆ ทั้งที่ด้านน้ีเป็นปัจจัยหลักและกลไกสําคัญในการควบคุมพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
และเป็นภาพลักษณ์ที่สามารถมองเห็นได้อย่างง่ายดาย สํานักงานเขตพ้ืนที่จึงควรจัดให้มีหลักสูตร
พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านความฉลาดทางอารมณ์อย่างเป็นรูปธรรม และมีแบบแผน มีการ
กํากับติดตาม เพ่ือปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบสําหรับใช้อย่างต่อเน่ือง 
 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชนต์่อไป 
 1. ภาวะผู้นําในด้านความฉลาดทางอารมณ์ ผลการวิจัย พบว่า ตํ่ากว่าด้านอ่ืน ๆ ดังน้ัน
ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตนเองในด้านน้ีอย่างเร่งด่วน ด้วยการศึกษาเรียนรู้จากต้นแบบหรือ
ตัวอย่างที่ดี ที่พบเห็นได้โดยทั่วไป และพัฒนาตนเองได้โดยการฝึกน่ังสมาธิด้วยตนเอง เปิดใจให้กว้าง
ยอมรับผู้อ่ืน และเปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนมีความคิดเห็นให้มากขึ้น 
 2. ภาวะผู้นําด้านบุคลิกภาพ ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการกระตุ้น และ
ส่งเสริมให้เกิดขวัญและกําลังใจ แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีค่าเฉล่ียตํ่ากว่าด้านอื่น ๆ ดังน้ัน



 
185

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรปรับพฤติกรรม โดยมีการจัดกิจกรรมและปรับวิธีการบริหารจัดการที่
มุ่งเน้นให้เกิดความสําคัญกับบุคลากร และการมีส่วนร่วมของครูให้มากขึ้น 
 3. ภาวะผู้นําในด้านการมีวิสัยทัศน์ โดยผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจให้กับเพ่ือนร่วมงาน
ทํางานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตํ่ากว่าด้านอ่ืน ๆ เพ่ือให้การทํางานบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ที่กําหนด
ไว้ ผู้บริหารต้องให้ความสําคัญกับวิธีการในการจูงใจคนทํางานทั้งในด้านการมอบหมายงาน การ
สื่อสาร การให้รางวัล การเสริมแรง การให้กําลังใจ และการยกย่องผู้ที่ประสบความสําเร็จอย่างเป็น
รูปธรรม 
 4. ภาวะผู้นําด้านคุณธรรมจริยธรรม ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษารับรู้จุดเด่น
หรือจุดบกพร่องของตนเองตํ่ากว่าด้านอ่ืน ๆ แนวทางการปรับปรุงประเด็นน้ีผู้บริหารควรจัดกิจกรรม
ให้มีการประเมินอย่างเป็นรูปธรรม หลังจากมีการปฏิบัติงานทุกครั้ง ด้วยการเปิดโอกาสให้ครูและ
บุคลากรได้สะท้อนผลทางความคิดเห็นอย่างอิสระในการปฏิบัติงาน หลังจากน้ันกระบวนการ
บริหารงานอย่างเป็นรูปธรรมก็จะสามารถนําไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาได้ 
 5. พฤติกรรมภาวะผู้นําด้านการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารมี
การรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็นสาเหตุของปัญหาตํ่ากว่าด้านอ่ืน ๆ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรสร้าง
ระบบบันทึกข้อมูลของผลการปฏิบัติงาน ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไว้ให้เป็นระบบ เพ่ือให้
สามารถนําผลมาพิจารณาทบทวนในการบริหารจัดการทุกครั้ง และเพ่ือให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรม ควรมี
การเก็บข้อมูลในการดําเนินงานทุกกิจกรรมให้ครบตามวงจร PDCA ก็จะช่วยให้การปฏิบัติงานครั้ง
ต่อไปพัฒนาขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเอกลักษณ์ และความต้องการเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ของกลุ่
วิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม เพ่ือนํามาใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์สมุนไพร โดย
ศึกษาบริบทชุมชน วิถีชีวิต องค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชน ลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ ประธาน รอง
ประธาน กรรมการ และสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม จํานวน 5 คน โดยเลือกกลุม่
ตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามความพึง
พอใจ 
 จากการสัมภาษณ์ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์มและสมาชิกกลุ่ม พบว่า 
ผลิตภัณฑ์ที่ทําจากเศษวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตร ยังไม่มีบรรจุภัณฑ์เน่ืองจากยังเป็นผลิตภัณฑ์
ต้นแบบ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนมีผลิตภัณฑ์ภายในชุมชนที่หลากหลาย อาทิเช่น ผลิตภัณฑ์ที่ทํา
จากสมุนไพร ผลิตภัณฑ์จักสานจากพลาสติก ผลิตภัณฑ์จากผ้า เป็นต้น ปัจจุบันผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์มที่ได้รับความสนใจของผู้บริโภคคือ ผลิตภัณฑ์ที่ทําจากสมุนไพรประเภท
ยาสมุนไพร ซึ่งบรรจุภัณฑ์จากสมุนไพรเดิมมีแค่บรรจุภัณฑ์ช้ันแรก คือบรรจุภัณฑ์ที่ห่อหุ้มสินค้า และ
ยังไม่มีตราสัญลักษณ์ที่เป็นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม สมาชิกกลุ่มมีความเห็นว่าอยากให้
มีการออกแบบตราสัญลักษณ์ของกลุ่มและออกแบบบรรจุภัณฑ์ช้ันที่สอง เพ่ือประชาสัมพันธ์กลุ่มให้
เป็นที่รู้จัก และส่งเสริมการขาย โดยสื่อถึงลักษณะเฉพาะภายในชุมชน อยากให้มีรายละเอียดเก่ียวกับ
ตัวสินค้า (Logo) ตรายี่ห้อ (Brands) ช่ือ – ชนิดของผลิตภัณฑ์ ส่วนผสม ปริมาณหรือนํ้าหนักสุทธิ 
วันที่ผลิต / วันหมดอายุ  ข้อควรระวังช่ือ ที่อยู่ เบอร์โทร ของผู้ผลิต วิธีใช้ ราคา และรายละเอียด
เก่ียวกับตัวสินค้า 
 ผลการวิจัย จากการสัมภาษณ์ได้ข้อสรุปความต้องของสมาชิกภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้
หมอนฟาร์ม โดยสมาชิกภายในกลุ่มมีความต้องการให้ออกแบบบรรจุภัณฑ์ยาสมุนไพร ประกอบด้วย 
1) พิมเสนนํ้า 2) ยาหม่องเขียว 3) ยาดมสมุนไพร 4) ยาหม่องไพร 5) ยาหม่องนํ้า 6) นํ้ามันเหลือง 7) 
นํ้ามันเขียว ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้รับความสนใจจากผู้บริโภค ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้เก็บรวบรวมข้อมูล
ภายในชุมชน อาทิเช่น สมุนไพรที่เป็นวัตถุดิบในการทํายา เอกลักษณ์เฉพาะของกลุ่ม โดยนํามา
วิเคราะห์เพ่ือหาแนวคิดในการออกแบบ ผู้วิจัยได้นําลักษณะเด่นของผู้หญิงมาเป็นแนวความคิดในการ
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ออกแบบสัญลักษณ์ (Logo) เน่ืองจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์มมีสมาชิกทั้งหมดเป็นผู้หญิง 
โดยสัญลักษณ์เลือกใช้โทนสีของไพร และในส่วนการออกแบบบรรจุภัณฑ์ได้เลือกใช้สีจากสมุนไพรที่ใช้
ผลิต การใช้สีของสมุนไพรแต่ละชนิดที่มีลักษณะเฉพาะเพ่ือเป็นการสื่อถึงผลิตภัณฑ์ชนิดน้ันๆ จะทําให้
จดจําได้ง่าย ส่วนกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์เลือกลายไทยมาใช้ในการออกแบบเพ่ือสื่อถึงภูมิปัญญาไทย
เก่ียวกับการทํายาสมุนไพร  
 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจเก่ียวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย บรรจุ
ภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวผลิตภัณฑ์ รูปแบบบรรจุภัณฑ์มีความสวยงามดึงดูดใจผู้บริโภค ขนาดของ
ฉลากสินค้าเหมาะสมกับบรรจุภัณฑ์ มีรายละเอียดครบถ้วนบนบรรจุภัณฑ์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ความพึงพอใจที่มีต่อภาพรวมของบรรจุภัณฑ์ มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจมาก (�̅�= 4.28, S.D = 0.42) 
จากผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 5 คน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
 
คําสําคญั: อัตลักษณ์; ผลิตภัณฑ์ชุมชน; บรรจุภัณฑ์  
 

ABSTRACT 
 The objective of this research was to examine the uniqueness and 
requirements related to the packaging of the Mai Mon Farm Community Enterprise 
Group.  The findings will be utilized to develop packaging for herbal products.  The 
researchers examined the community's context, ways of life, knowledge, and local 
wisdom. In addition, there was a site visit conducted to interview the chairperson, vice 
chair, committee, and five members of the Mai Mon Farm Community Enterprise Group 
by selecting a specific sample group.  The study approach used consisted in data 
collecting using the interview forms and satisfaction questionnaires.  
 From an interview with the chairperson of the Mai Mon Farm Community 
Enterprise Group, and members of the group, it was determined that the products 
produced from agricultural waste materials remained prototypes and were requiring 
additional packaging.  The Mai Mon Community Enterprise Group offers a variety of 
products that are sourced from the community, including plastic woven products, herb 
products, and fabric products. Presently, the herbal products manufactured by the Mai 
Mon Farm Community Enterprise Group have attracted the interest of consumers. 
These products are derived from herbs and serve as a form of herbal medicine.  The 
original herbal packaging primarily consisted of the first layer of packing, which covers 
the product, and lacked the logo associated with the Mai Mon Farm Community 
Enterprise Group.  The group members stated their intention to create a logo for the 
group and develop the second layer of packaging to enhance the group's promotion 
and boost sales, effectively communicating the unique characteristics of the 
community.  In addition, the group members were interested in obtaining specific 
information regarding the product, such as the logo, brand name, type of product, 
ingredients, quantity or net weight, production date and expiration date, precautions, 
manufacturer's name, address, and telephone number, as well as instructions for use, 
price, and additional details about the product. 
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 The research findings gathered from the interviews determined that the 
requirements of the individuals within the Mai Mon Farm Community Enterprise Group 
were as follows: The group members needed to create packaging for a herbal product 
that includes the items that follow:  1)  borneol, 2)  green balm, 3)  herbal inhalant, 4) 
cassumunar ginger balm, 5) water balm, 6) yellow oil, and 7) green oil. These are the 
products that have gained the interest of consumers.  Hence, the researcher gathered 
data from the community regarding the raw materials used for health benefits, as well 
as the unique characteristics of the group.  This information was then examined to 
generate design concepts.  The researchers utilized the attributes of women as an 
inspiration for creating the logo, as the Mai Mon Farm Community Enterprise Group 
consists entirely of female members.  The researchers decided to utilize the color 
shades of cassumunar ginger for the logo.  The researchers decided to use colors 
originating from the herbs used in the production of each product for the packaging 
design. The utilization of different colors for each kind of herb, which exhibit distinctive 
characteristics, serves to represent and identify the related products, hence enhancing 
their memorability.  The researcher selected for Thai patterns in the packaging images 
to effectively communicate the ancient wisdom of Thai herbal medicine. 
 The satisfaction evaluation findings for packaging design indicated that the 
packaging is suitable for the product, the packaging style is attractive and appealing to 
customers, the size of the product label is acceptable for the packaging, and there are 
comprehensive details provided on the packaging.  The data analysis of satisfaction 
with the overall packaging revealed a high mean satisfaction level (�̅�= 4.28, S.D = 0.42) 
based on responses from 5 participants in the satisfaction evaluation. 
  
Keywords: Identity; Community Products; Packaging 
 
บทนํา 
 จากการศึกษาข้อมูลจากชาวบ้านในชุมชนพบว่า ในชุมชนมีทรัพยากรที่มีคุณค่าและ
สามารถสร้างอาชีพเสริมให้กับชาวบ้าน จากการเล็งเห็นคุณค่าของทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนโดยการ
นําของผู้นําชุมชน ขณะนี้ในชุมชนเจริญเมืองได้มีการจัดต้ังกลุ่มพัฒนาผลิตภัณฑ์ขึ้นในชุมชนและได้
สร้างผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายจากวัสดุทดแทนท่ีผลิตขึ้นจากเศษเหลือใช้ นํามาทําเป็นสินค้าที่
จะสร้างรายได้เสริมให้กับชาวบ้านและชุมชน แต่ปัญหาที่พบและนํามาสู่การทําวิจัยเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของชุมชนเจริญเมือง มีดังน้ี 
 1. การจัดจําหน่าย ด้วยผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ในชุมชนเจริญเมือง เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ใช้วัสดุที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีผลิตภัณฑ์ที่สวยงามน่าสนใจ ราคาถูก เช่น ของตกแต่งบ้าน กระเป๋าถือ และ
เฟอร์นิเจอร์ ให้เลือกซื้อได้ตามความต้องการ เน่ืองด้วยคนในชุมชนขาดความเข้าใจในกลไกและ
กระบวนทางการตลาด ฉะน้ันทางกลุ่มควรจะพัฒนารูปแบบการจัดจําหน่าย เช่น การพัฒนาช่อง
ทางการจัดจําหน่ายแบบออนไลน์ การนําสินค้าร่วมจัดแสดงและจําหน่ายในมหกรรมสินค้า
ระดับประเทศ โดยบริหารจัดการกลุ่มให้มีศักยภาพพอสําหรับการผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพและตรง
ตามความต้องการของผู้บริโภค 
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 2. การสร้างแบรนด์และออกแบบบรรจุภัณฑ์ ปัจจุบันน้ีทางชุมชนเจริญเมืองได้จัดต้ังกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม และได้จดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชน มีกผลิตภัณฑ์ภายในชุมชนท่ี
หลากหลาย มีการต้ังช่ือสินค้า แต่ยังไม่สอดคล้องกับตัวสินค้า ดังน้ันทางผู้วิจัยเล็งเห็นถึงปัญหาและ
ความต้องการของชุมชนที่ต้องการสร้างแบรนด์ของตนเองรวมถึงการทําบรรจุภัณฑ์เพ่ือใช้บรรจุ
ผลิตภัณฑ์ที่สามารถสื่อถึงอัตลักษณ์ชุมชน 
 งานวิจัยน้ี ได้ศึกษาชนิดของสมุนไพรไทย สรรพคุณทางยา วิถีชีวิตชุมชน เอกลักษณ์เฉพาะ
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย โดยดําเนิน
การศึกษาความต้องการของสมาชิกภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม สาเหตุหรือปัจจัยที่ทํา
ให้เกิดความสนใจผลิตภัณฑ์ที่ผลิต คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ การจัดจําหน่ายสินค้า รูปแบบบรรจุภัณฑ์ 
ตราสัญลักษณ์ การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาความต้องการรูปแบบบรรจุภัณฑ์ อัตลักษณข์องกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอน
ฟาร์ม ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 2. เพ่ือออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ยาสมุนไพรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ไม้หมอนฟาร์ม ตําบลเจริญเมอืง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 วิธีดําเนินการ งานวิจัยในครั้งน้ีมี 2 รูปแบบ คือ 1) การวิจัยเชิงพรรณา ซึ่งใช้กระบวนการ
สอบถามและสัมภาษณ์เก่ียวกับสถานการณ์ปัจจุบัน วิถีชุมชน รูปแบบบรรจุภัณฑ์ กระบวนการและ
ขั้นตอนการผลิตสมุนไพร ช่องทางการจําหน่าย และ 2) รูปแบบวิจัยและพัฒนา (R & D) โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเอกลักษณ์ และความต้องการเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้
หมอนฟาร์ม เพ่ือนํามาใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์สมุนไพร โดยแบ่งการศึกษา
รายละเอียดของโครงการ ดังน้ี 
 1. กลุ่มเปา้หมาย 
การศึกษาครั้งน้ีเป็นการเลือกกลุ่มผูใ้ห้ข้อมลูแบบเฉพาะเจาะจง โดยการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 
ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม   จํานวน  1  ราย 
รองประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม  จํานวน  1  ราย 
กรรมการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม   จํานวน  2  ราย 
สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม    จํานวน  1  ราย 
รวมผู้ใหส้ัมภาษณ์       จํานวน  5  ราย 
 2. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
  การค้นคว้า เพ่ือศึกษาความต้องการด้านรูปแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์จากวัสดุ
เหลือใช้ทางการเกษตร และผลิตภัณฑ์สมุนไพร ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม ตําบลเจริญ
เมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย มีเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ 
แบบสัมภาษณเ์ก่ียวกับ ทัศนคติของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม ต่อรูปแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
ตอนที่ 1 : ข้อมูลเบ้ืองต้นแบบสัมภาษณ์เก่ียวกับข้อมูลทั่วไป ของผู้ตอบแบบสัมภาษณ ์ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
ตอนที่ 2 : ประเด็นคําถามสัมภาษณ์ เก่ียวกับทัศนคติของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์มต่อ
รูปแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตร และผลิตภัณฑ์สมุนไพรในชุมชน
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เก่ียวกับการขนส่งและการจัดเก็บ เก่ียวกับผู้บริโภคและกลุ่มเป้าหมาย เก่ียวกับบรรจุภัณฑ์เดิม 
เก่ียวกับความคิดเห็นเพ่ิมเติม และเก่ียวกับรายละเอียด เก่ียวกับตัวสินค้าแบบสอบถามเพ่ือประเมิน
ความพึงพอใจต่อรูปแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตร และผลิตภัณฑ์
สมุนไพรในชุมชนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัด
เชียงราย ซึ่งมีรายการประเมินความพึงพอใจ ดังน้ี ความพึงพอใจที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ความพึงพอใจที่มี
ต่อเอกลักษณ์ ความพึงพอใจที่มีต่อฉลลากสินค้า ความพึงพอใจด้านรูปแบบบรรจุภัณฑ์ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การศึกษาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และความต้องการด้านรูปแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับ
การสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรด้วยบรรจุภัณฑ์ : กลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชน 
ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 
  3.1 ลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ โดยสัมภาษณ์ประธาน รองประธาน กรรมการ และสมาชิกกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม 
  3.2 ศึกษาข้อมูลจากหนังสือเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์อาหาร การออกแบบกราฟิก และการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ การออกแบบสัญลักษณ์ ศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องกับบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปร
รูป และค้นคว้าหาข้อมูลที่เก่ียวข้องกับงานออกแบบบรรจุภัณฑ์ผ่านทางเว็บไซต์ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาครั้งน้ี แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังน้ี 
การวิเคราะห์ประเด็นปัญหา และความต้องการจากการสัมภาษณ์ประธาน รองประธาน กรรมการ 
และสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม เพ่ือหาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับการ
สร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรด้วยบรรจุภัณฑ์ : กลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชน 
ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย  
  การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาแนวทางการออกแบบด้านรูปแบบ วัสดุ สีสัน และข้อมูลสินคา้ 
โดยผู้ศึกษาได้ทําการวิเคราะห์วัสดุ คุณสมบัติของบรรจุภัณฑ์ วิเคราะห์อิทธิพลของสีที่มีต่อผลิตภัณฑ์ 
วิเคราะห์การเลือกใช้สีให้เหมาะกับบรรจุภัณฑ์ วิเคราะห์บรรจุภัณฑ์เดิมของผลิตภัณฑ์แปรรูป กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนสําหรับการสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรด้วยบรรจุภัณฑ์ : 
กลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชน ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
  4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ยา
สมุนไพรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม ซึ่งเกณฑ์การประเมินได้กําหนดเป็นเกณฑ์วัดระดับค่า
ความพึงพอใจต่อบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม โดยใช้เกณฑ์บอกระดับความ
คิดเห็น ดังน้ี (วัฒนา สุนทรชัย, 2559) 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที่สุด 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อย 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 
ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัย จากการสัมภาษณ์ได้ข้อสรุปความต้องของสมาชิกภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้
หมอนฟาร์ม โดยสมาชิกภายในกลุ่มมีความต้องการให้ออกแบบบรรจุภัณฑ์ยาสมุนไพร ประกอบด้วย 
1) พิมเสนนํ้า 2) ยาหม่องเขียว 3) ยาดมสมุนไพร 4) ยาหม่องไพร 5) ยาหม่องนํ้า 6) นํ้ามันเหลือง 7) 
นํ้ามันเขียว ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้รับความสนใจจากผู้บริโภค โดยสมาชิกกลุ่มมีความเห็นว่าอยากให้มี
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การออกแบบตราสัญลักษณ์ของกลุ่มและออกแบบบรรจุภัณฑ์ช้ันที่สอง เพ่ือประชาสัมพันธ์กลุ่มให้เป็น
ที่รู้จัก และส่งเสริมการขาย โดยสื่อถึงลักษณะเฉพาะภายในชุมชน อยากให้มีรายละเอียดเก่ียวกับตัว
สินค้า (Logo) ตรายี่ห้อ (Brands) ช่ือ – ชนิดของผลิตภัณฑ์ ส่วนผสม ปริมาณหรือนํ้าหนักสุทธิ วันที่
ผลิต / วันหมดอายุ  ข้อควรระวังช่ือ ที่อยู่ เบอร์โทร ของผู้ผลิต วิธีใช้ ราคา และรายละเอียดเก่ียวกับ
ตัวสินค้า ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้เก็บรวบรวมข้อมูลภายในชุมชน อาทิเช่น สมุนไพรที่เป็นวัตถุดิบในการทํา
ยา เอกลักษณ์เฉพาะของกลุ่ม โดยนํามาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวคิดในการออกแบบ ผู้วิจัยได้นําลักษณะ
เด่นของผู้หญิงมาเป็นแนวความคิดในการออกแบบสัญลักษณ์ (Logo) เน่ืองจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้
หมอนฟาร์มมีสมาชิกทั้งหมดเป็นผู้หญิง โดยสัญลักษณ์เลือกใช้โทนสีของไพร และในส่วนการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ได้เลือกใช้สีจากสมุนไพรที่ใช้ผลิต การใช้สีของสมุนไพรแต่ละชนิดที่มีลักษณะเฉพาะเพ่ือ
เป็นการสื่อถึงผลิตภัณฑ์ชนิดน้ันๆ จะทําให้จดจําได้ง่าย ส่วนกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์เลือกลายไทยมาใช้
ในการออกแบบเพ่ือสื่อถึงภูมิปัญญาไทยเกี่ยวกับการทํายาสมุนไพร  
 การสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรด้วยบรรจุภัณฑ์ : กลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้ออกแบบบรรจุภัณฑ์สมุนไพร
จํานวน 6 แบบ โดยทั้ง 6 รปูแบบใช้แนวคดิเดียวกัน แต่เปลี่ยนสีของบรรจุภัณฑ์ตามลักษณะของ
สมุนไพรที่ใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิตยา ซึ่งประกอบด้วยรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ดังน้ี 

 
 

ภาพท่ี 1. บรรจุภัณฑ์พิมเสนนํ้า 
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ภาพท่ี 2. บรรจุภัณฑ์ยาหม่องเขียว 
 

 
 

ภาพท่ี 3. บรรจุภัณฑ์ยาดมสมุนไพร 
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ภาพท่ี 4. บรรจุภัณฑ์นํ้ามันเหลือง 
 

 ภาพท่ี 5. บรรจุภัณฑ์นํ้ามันเขียว 
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 ภาพท่ี 6. บรรจุภัณฑ์ยาหม่องนํ้า 
 

 
 

ภาพท่ี 7. ต้นแบบบรรจุภัณฑ์สมุนไพร 
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อภิปรายผล  
 การสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยบรรจุภัณฑ์ : กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม 
ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ยาสมุนไพร 
เพ่ือสร้างความน่าสนใจให้กับผลิตภัณฑ์ เพ่ือดึงดูดใจผู้บริโภคให้ซื้อสินค้า และมีสีสันที่สื่อถึงตัว
ผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน ผู้วิจัยจึงได้เก็บรวบรวมข้อมูลภายในชุมชน อาทิเช่น สมุนไพรที่เป็นวัตถุดิบในการ
ทํายา เอกลักษณ์เฉพาะของกลุ่ม โดยนํามาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวคิดในการออกแบบ ผู้วิจัยได้นํา
ลักษณะเด่นของผู้หญิงมาเป็นแนวความคิดในการออกแบบสัญลักษณ์ (Logo) เน่ืองจากกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนไม้หมอนฟาร์มมีสมาชิกทั้งหมดเป็นผู้หญิง โดยสัญลักษณ์เลือกใช้โทนสีของไพร และในส่วนการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ได้เลือกใช้สีจากสมุนไพรที่ใช้ผลิต การใช้สีของสมุนไพรแต่ละชนิดที่มี
ลักษณะเฉพาะเพ่ือเป็นการสื่อถึงผลิตภัณฑ์ชนิดน้ันๆ จะทําให้จดจําได้ง่าย ส่วนกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์
เลือกลายไทยมาใช้ในการออกแบบเพ่ือสื่อถึงภูมิปัญญาไทยเก่ียวกับการทํายาสมุนไพร ซึ่งสอดคล้อง
กับหลักการสําคัญ 9 ข้อสําคัญของการออกแบบบรรจุภัณฑ์คือ เครื่องหมายสินค้า ช่ือสินค้า รูปภาพ
ประกอบ ปริมาณสินค้า รายละเอียดสินค้า วันเดือนปีที่ผลิต ราคา สถานที่ติดต่อ ข้อมูลอ่ืนๆ (สุมาลี 
ทองรุ่งโรจน์ (2555)  
 การสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยบรรจุภัณฑ์ : กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม 
ตําบลเจริญเมือง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ประเด็นปัญหา และ
ความต้องการจากการสัมภาษณ์ประธาน รองประธาน กรรมการ และสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้
หมอนฟาร์ม เพ่ือหาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ยาสมุนไพร จึงได้ข้อสรุปว่า
แนวทางที่จะนํามาออกแบบบรรจุภัณฑ์น้ัน ควรเป็นบรรจุภัณฑ์ที่ต้นทุนไม่สูงมาก วัสดุที่เลือกใช้ต้อง
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด มีสีสันสดใส และโลโก้ควรเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนไม้หมอนฟาร์ม ซึ่งมีความสอดคล้องกับนคเรศ ชัยแก้ว และคณะ (2555) โดยนําแนวความคิดใน
การออกแบบเชิงศิลปะท้องถิ่น คือ หาสิ่งที่เป็นเอกลักษณ์ในท้องถิ่นมาออกแบบเป็นกราฟิกบนบรรจุ
ภัณฑ์ มีรายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ครบถ้วนตามมาตรฐาน และสอดคล้องกับวิธีดําเนินการวิจัยของ 
ศิริพรณ์ ปีเตอร์ (2555) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมกับกลุ่มผู้ผลิต และกลุ่มผู้บริโภค
ในตลาด ส่วนการเลือกใช้วัสดุในการทําบรรจุภัณฑ์สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุมาลี กรดกางกั้น 
(2558) คือการเลือกใช้วัสดุที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ ต้นทุนการผลิตไม่สูง สามารถย่อยสลายได้ง่าย 
ซึ่งเก่ียวข้องกับกระแสโลกในปัจจุบันที่รณรงค์ให้ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าที่สุด 
 บรรจุภัณฑ์มีบทบาทสําคัญในการปกป้องสินค้าไม่ให้เกิดความเสียหายในระหว่างการ
กระจายสินค้าจากโรงงานผู้ผลิตหรือร้านค้าไปจนถึงมือผู้บริโภค วัสดุที่นํามาใช้ทําบรรจุภัณฑ์มี
หลากหลาย เช่น กระดาษ พลาสติก อลูมิเนียม กระป๋องเหล็กและแก้ว ทางเลือกของการใช้วัสดุนํามา
มาผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ขึ้นอยู่กับชนิดของสินค้า ต้นทุนและเป้าประสงค์ของการบรรจุหีบห่อ แต่ในยุค
ปัจจุบันบรรจุภัณฑ์พลาสติกได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก อันเน่ืองมาจากราคาที่ถูก นํ้าหนักเบา กัน
นํ้า ใช้งานง่าย ทําให้มีการผลิตบรรจุภัณฑ์พลาสติกหลากหลายชนิด เช่น ขวด แก้ว ถาด ถุง ฟิล์ม ฯลฯ 
พลาสติกที่ถูกผลิตขึ้นทั่วโลกกว่าร้อยละ 40 นําไปผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ รองลงมาคือการใช้พลาสติกใน
อุตสาหกรรมก่อสร้างและอุตสาหกรรมสิ่งทอ (สุจิตรา วาสนาดํารงดี (2563) (Garside,2019 ; Jang 
et al., 2020) 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 จากการสรุปผลการศึกษาและอภิปรายผลข้างต้น จึงมีข้อเสนอแนะสําหรับการสร้างอัต
ลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยบรรจุภัณฑ์ : กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม้หมอนฟาร์ม ตําบลเจริญเมือง อําเภอ
พาน จังหวัดเชียงราย เพ่ือการนํางานวิจัยต่อยอดในคร้ังต่อไป ดังน้ี 
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 1. ผู้ที่สนใจในรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ สามารถนําไปพัฒนาหรือต่อยอด เพ่ือให้เกิดบรรจุ
ภัณฑ์ที่สมบูรณ์มากย่ิงขึ้น หรือการออกแบบบรรจุภัณฑ์รูปแบบอ่ืนในอนาคต 
 2. การออกแบบบรรจุภัณฑ์ควรคํานึงถึงความเหมาะสมทั้งเรื่องรูปแบบ ราคา การใช้งาน 
 3. การพัฒนาในครั้งต่อไป การออกแบบบรรจุภัณฑ์ควรมีเวลาในการศึกษาข้อมูล 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ
จําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จํานวน 310 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามได้รับการตรวจสอบคุณภาพโดยมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.91 สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนี PNImodified 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนา
ทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 
3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด ผลการวิเคราะห์ระดับความ
ต้องการจําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของ
ผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มีดัชนีความ
ต้องการจําเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.193 ถึง 0.209  
 
คําสําคญั: การบริหารสถานศึกษาแบบมีสว่นร่วม; เสริมสร้างการพัฒนา; ทักษะทางสมอง 
 

ABSTRACT 
 The objective of this research Is study to the current conditions, desirable 
conditions and the needs assessment of participative school management to promote 
the development of executive functioning skills among students in schools under the 
Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3 .  The sample were 310 persons 
included teachers under the Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3 . 
Research instrument consisted of questionnaire.  The reliability coefficients of these 
questionnaires were 0. 91 Quantitative data was analyzed for descriptive statistics 
including frequency, mean, standard deviation, and PNImodified.. Research result showed 
that the participative school management to promote the development of executive 
functioning skills among students in schools under the Phetchabun Primary 
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Educational Service Area Office 3  was at a high level in overall for the current state, 
and at a highest level for the desirable state.  The analysis result of priority needs 
assessment of participative school management to promote the development of 
executive functioning skills among students in schools under the Phetchabun Primary 
Educational Service Area Office 3 showed PNImodified in a range of 0.193 to 0.209. 
 
Keywords: Participative School Management; Promote the Development; Executive 
Functioning Skills 
 
บทนํา 
 ปัจจุบันได้มีการเปล่ียนแปลงเป้าหมายการจัดการศึกษาจากเดิมมาสู่การเน้นองค์ความรู้ใน
เรื่องของสมรรถนะของผู้เรียนสําหรับศตวรรษที่ 21 และมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษา
ระดับปฐมวัยมาตรฐานการศึกษา มี 3 มาตรฐาน ได้แก่ คุณภาพของเด็ก กระบวนการบริหารและการ
จัดการ และการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นสําคัญ ที่มุ่งถึงผลพัฒนาการเด็กในด้านร่างกาย อารมณ์ 
จิตใจ สังคม และสติปัญญา และประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องนโยบายและแนวปฏิบัติในการจัด
การศึกษาและการเรียนรู้สําหรับเด็กปฐมวัย เพ่ือให้สถานศึกษาและครูมีแนวปฏิบัติพ้ืนฐานนําไปใช้
วางแนวทางในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาและการเรียนรู้สําหรับเด็กปฐมวัยอย่างเหมาะสมและ
สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนปฏิรูปประเทศ ในด้านการศึกษาการพัฒนาคุณภาพเด็กในช่วง
ปฐมวัย การพัฒนาเด็กแบบองค์รวม ให้เด็กมีพัฒนา 4 ด้าน ประกอบด้วยร่างกาย อารมณ์-จิตใจ 
สังคม และสติปัญญาอย่างสมวัย รวมทั้งพัฒนาด้านตัวตน พัฒนาทักษะสมองให้มากข้ึน เพ่ือให้เด็ก
รู้สึกมีคุณค่า เช่ือมั่น ภูมิใจในตนเอง และเป็นเด็กที่คิดเป็น มีเหตุมีผล และรู้จักกํากับตนเอง (ชูวงศ์ 
เจริญพัฒนกุล, 2564) แต่สถานการณ์ฉุกเฉิน โควิด 19 ที่เกิดขึ้นทั่วโลก จากรายงานในการประชุม
วิชาการนานาชาติเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา 2022 ระบุว่า เด็กเล็กมากกว่า 167 ล้านคนทั่ว
โลกสูญเสียโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาก่อนปฐมวัย เด็กอายุ 10 ปีจากประเทศยากจนและ
รายได้ปานกลางไม่สามารถอ่านหนังสือหรือเข้าใจเรื่องราวง่าย ๆ ได้ เพ่ิมขึ้นจาก 53% เป็น 70% 
ขณะที่ 34% ของเด็กทั่วโลก มีภาวะความเครียด ซึมเศร้า และวิตกกังวลเพ่ิมขึ้นและรายงานฉบับพิเศษ
ห้องเรียนฟ้ืนฟูหลังโควิด-19 ซึ่งพบภาวะฉุกเฉินทางการเรียนรู้ เด็กอนุบาล 3 ยุคโควิด-19 ขาดความ
พร้อมเข้าเรียนประถมต้นในปัจจุบัน โดยสะท้อนจากผลวิจัยสถานะความพร้อมในการเข้าสู่ระบบ
การศึกษาของเด็กปฐมวัยทั้งด้านทักษะพื้นฐาน ด้านภาษา ด้านคณิตศาสตร์ และพัฒนาทักษะสมอง
ของเด็กระดับอนุบาล 3 จํานวน 73 จังหวัด เปรียบเทียบระหว่างปี 2563-2565 (สุธาวรรณ  วิมล
ประดิษฐ์, 2565) ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 
2 ในห้องเรียน 74 โรงเรียน 6 จังหวัดภาคใต้ นักเรียนจํานวน 98% มีแรงบีบมือตํ่ากว่าเกณฑ์เฉลี่ย
ของเด็กในวัยเดียวกัน ผ่านเกณฑ์เพียง 1.19% เท่าน้ัน และมากกว่า 50% จับดินสอผิดวิธี ซึ่งสะท้อน
ว่ากล้ามเนื้อมือไม่แข็งแรง (กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา, 2565) 
 ในปัจจุบันประเทศไทยมีเด็กปฐมวัยต้ังแต่แรกเกิดถึงอายุ 6 ปี มีพัฒนาการไม่สมวัยเป็น
จํานวนมาก นับเป็นวิกฤตร้ายแรงต่อการพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญที่สุดใน
การสร้างประเทศให้เจริญ มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ในสภาพสังคมที่บิดามารดาและผู้ปกครองส่วนใหญ่
มีความจําเป็นต้องพาเด็กปฐมวัยไปรับบริการการดูแลและพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ ที่มีคุณภาพ
แตกต่างเหลื่อมล้ํากันมาก ระหว่างกลุ่มมีโอกาสกับกลุ่มด้อยโอกาส ระหว่างการจัดการศึกษา เร่งเรียน
จนเครียดกับแบบละเลยขาดความเอาใจใส่ ดังน้ันการพัฒนาคุณภาพของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยให้
เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กจึงเป็นความจําเป็นเร่งด่วนทั้งจากมุมมองของการพัฒนาคุณภาพ
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มนุษย์และการปฏิรูปการศึกษา ด้วยเด็กปฐมวัยเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีความสําคัญอย่างย่ิงของ
ประเทศ หากได้รับการดูแลอย่างเหมาะสมตามช่วงวัยจะสามารถเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดีมีคุณภาพและ
จะเป็นกําลังสําคัญของประเทศชาติต่อไปในอนาคต โดยเด็กปฐมวัยเป็นวัยเริ่มต้นของชีวิตและ
พัฒนาการในทุกด้าน เป็นช่วงวัยที่พัฒนาการทางด้านต่าง ๆ เป็นไปอย่างรวดเร็วที่สุดและเป็นฐานราก
ที่สําคัญสําหรับพัฒนาการในช่วงวัยต่อไป (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562)  
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะฝ่ายบริหารของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เห็นความสําคัญในการเสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมอง
ของผู้เรียนผ่านการบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาโดยหาความต้องการจําเป็นเร่งด่วนจากสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ตามความเห็นของครูในสังกัด จึงได้ศึกษาความต้องการจําเป็นของการ
บริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เพ่ือเป็นการพัฒนาคุณภาพของสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยให้เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศกึษาแบบมีสว่นรว่ม
ที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 2. เพ่ือศึกษาความต้องการจําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้าง
การพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา ผู้วิจัยใช้แนวคิดและทฤษฎีแนวทางการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม
ของ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการกระจายอํานาจและการให้อํานาจในการ
ตัดสินใจ 2) ด้านความไว้วางใจกัน 3) ด้านการร่วมกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบ
ดําเนินการ 4) ด้านความมีอิสระที่จะรับผิดชอบ และสามารถดูแลตนเองได้ 5) ด้านความผูกพันต่อกัน
และรู้สึกเป็นเจ้าของหน่วยงานร่วมกัน และ 6) ด้านการให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนและทันสมัยต่อทุก
คนที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และแนวคิดการพัฒนาทักษะทางสมองเพื่อบริหารจัดการชีวิตให้สําเร็จ
ของ สุภาวดี หาญเมธี (2561) ที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมอง ในการพัฒนาสมองเพ่ือการ
พัฒนาทักษะพ้ืนฐาน การพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะกํากับตนเอง และการพัฒนาสมองเพ่ือการ
พัฒนาทักษะปฏิบัติ 
 2. ขอบเขตด้านประชากร  
  2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้ง น้ี คือ ครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จํานวน 142 โรงเรียน มีจํานวนทั้งสิ้น 1,638 คน (สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3, 2566) 
  2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970, 
p. 608) ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างจํานวนทั้งสิ้น 310 คน หลังจากน้ันทําการสุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่าง
ง่าย และหาสัดส่วนตามจํานวนโรงเรียน 



 
201

 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้าง
การพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 
 4. การจัดกระทําข้อมูล 

4.1 นําข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์เครื่องมือที่เป็นเอกสารมาตรวจสอบความถูกต้อง 
ความสมบูรณ์ ความเช่ือถือได้ และนํามาทําการวิเคราะห์ข้อมูล 

4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร เป็นการวิเคราะห์เชิงพรรณา และอธิบายปรากฎการณ์ที่
เกิดขึ้น 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการทางสถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการ
จําเป็น PNImodified  เพ่ือหาค่าผลต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์เพ่ือให้ได้คะแนน
มาตรฐาน (สุวิมล ว่องวานิช, 2550) โดยมีสูตรคํานวณดังน้ี 

PNIModified  =   (I–D)/D 
 เมื่อ PNI หมายถึง ดัชนีลาํดับความสําคัญของความต้องการจําเป็น (Priority needs index) 
 I  หมายถึง  ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 
 D  หมายถึง  ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (Degree of success) 
 โดยกําหนดค่า PNIModified มากกว่า 0.2 ขึ้นไป ให้ถือว่ามีความต้องการจําเป็น 
 
ผลการวิจัย 
 1. การบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียน
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมมีสภาพ
ปัจจุบันอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด ผลการวิเคราะห์ระดับความ
ต้องการจําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของ
ผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มีดัชนีความ
ต้องการจําเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.193 ถึง 0.209  
  1.1 ด้านการกระจายอํานาจและการให้อํานาจในการตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษา
แบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก และสภาพท่ีพึง
ประสงค์ อยู่ในระดับมาก ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการจําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบ
มีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองเพ่ือบริหารจัดการชีวิตให้สําเร็จของผู้เรียน ด้านการ
กระจายอํานาจและการให้อํานาจในการตัดสินใจ มีพิสัยดัชนีความต้องการจําเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 
0.187 ถึง 0.198  
  1.2 ด้านความไว้วางใจกันในการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนา
ทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 
3 ในภาพรวมมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด ผลการ
วิเคราะห์ระดับความต้องการจําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนา
ทักษะทางสมองของผู้เรียน ด้านความไว้วางใจกัน มีพิสัยดัชนีความต้องการจําเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 
0.210 ถึง 0.213  
  1.3 ด้านการร่วมกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบดําเนินการในการ
บริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ
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มาก และสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการจําเป็นของ
การบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียน ด้านการร่วม
กําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบดําเนินการ มีพิสัยดัชนีความต้องการจําเป็นมีค่าอยู่
ระหว่าง 0.203 ถึง 0.209  
  1.4 ด้านความมีอิสระท่ีจะรับผิดชอบ และสามารถดูแลตนเองได้ในการบริหารสถานศึกษา
แบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึง
ประสงค์ อยู่ในระดับมาก ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการจําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบ
มีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียน ด้านความมีอิสระที่จะรับผิดชอบ และ
สามารถดูแลตนเองได้ มีพิสัยดัชนีความต้องการจําเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.198 ถึง 0.210  
  1.5 ด้านความผูกพันต่อกัน และรู้สึกเป็นเจ้าของหน่วยงานร่วมกันในการบริหาร
สถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมมีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ
มาก และสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการจําเป็นของการ
บริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียน ด้านความผูกพัน
ต่อกัน และรู้สึกเป็นเจ้าของหน่วยงานร่วมกัน มีพิสัยดัชนีความต้องการจําเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.204 
ถึง 0.214 
  1.6 ด้านการให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน และทันสมัยต่อทุกคนที่มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมมีสภาพปัจจุบัน
อยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการ
จําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียน 
ด้านการให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน และทันสมัยต่อทุกคนที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีพิสัยดัชนี
ความต้องการจําเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.196 ถึง 0.206  
 
อภิปรายผล 
 1. ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการจําเป็นของการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่
เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า ด้านความไว้วางใจกัน มีความต้องการจําเป็นสูงที่สุด ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะ ครแูละบุคลากรทางการศึกษามีความต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
การเสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองเพื่อบริหารจัดการชีวิตให้สําเร็จของผู้ เรียนในทุก
กระบวนการ เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้และความเข้าใจในแนวทางในการเสริมสร้างและการ
พัฒนา ทําให้บุคลากรภายในสถานศึกษาเกิดความเช่ือมั่น เกิดความไว้วางใจ และในบริบทเดียวกัน 
เมื่อผู้บริหารได้ไว้วางใจมอบหมายงานให้ ผู้ปฏิบัติงานก็สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเรียบร้อยดีและมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งหมายถึงผู้บริหารได้เข้าถึงความไว้วางใจกันของบุคลากรในสถานศึกษา สอดคล้องกับ 
บรรชา บุญสิงห์ (2556) ที่กล่าวว่า การที่ให้ความสําคัญกับการให้อํานาจในการตัดสินใจ พฤติกรรม
ภาวะผู้นําของผู้บริหาร และการเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในทุกกระบวนการ โดยอยู่บนพ้ืนฐาน
ของความไว้วางใจกันน้ันจะทําให้เกิดความผูกพันต่อองค์กร และความรู้สึกเป็นเจ้าของอย่างแท้จริง 
และสอดคล้องกับ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) ที่กล่าวว่า ความไว้วางใจกันน้ัน คือ แนวคิดที่เป็น
ปรัชญาพ้ืนฐานของการบริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างสมบูรณ์หากได้รับความไว้วางใจให้ดําเนินงาน ฝ่ายบริหารเพียงดูแลความก้าวหน้าเป็นระยะ ๆ 
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และดูแลผลสุดท้ายของงานก็เพียงพอแล้ว ส่วนในด้านการกระจายอํานาจและการให้อํานาจในการ
ตัดสินใจ มีระดับความต้องการจําเป็น เป็นลําดับสุดท้าย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ครูและบุคลากรทาง
การศึกษาได้มีส่วนร่วมในงานและได้รับการมอบหมายงานจากผู้บริหารสถานศึกษาอย่างทั่วถึงและ
เหมาะสมตามความรู้ความสามารถ และสถานศึกษาบางแห่งอาจมีจํานวนครูไม่เพียงพอ และไม่ครบ
ช้ันเรียน ที่ได้กล่าวถึงไว้ในข้อเสนอแนะในการวิจัย ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษามีความเข้าใจในปัญหา และ
ได้มอบหมายงานเพ่ิมเติมให้กับครูที่มีภาระการสอนมาก ไว้พอสังเขป และมอบหมายและกระจายงาน
ให้กับครูหรือบุคลากรที่มีภาระงานไม่มากแทน นอกจากน้ี ผู้บริหารสถานศึกษายังได้ให้ผู้ปกครอง 
ชุมชน และหน่วยงานองค์กรส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการเสริมสร้างและพัฒนาเด็กนักเรียน
อย่างสมํ่าเสมอ ทําให้การประสานงานทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนเป็นไปโดยราบรื่น บุคลากร
ทางการศึกษาจึงให้ความต้องการจําเป็น เป็นลําดับสุดท้าย สอดคล้องกับ ทิพย์ภาภรณ์ มาศจันทร์ 
(2553) ที่กล่าวไว้ว่า บุคคลผู้บริหารนิยมมอบหมาย และกระจายอํานาจของตนสู่บุคคลผู้ปฏิบัติด้วย
ความเต็มใจ จึงเป็นการช่วยลดภาระหน้าที่ของ ขณะเดียวกันก็ช่วยให้งานในระดับล่างมีความหมาย 
และท้าทายมากขึ้น โดยให้สมาชิกในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการกําหนดภารกิจในการปฏิบัติงานเพ่ือ
ร่วมกันแก้ไขปัญหา และร่วมตัดสินใจที่ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายองค์การ และสอดคล้องกับ ชูชาติ 
พ่วงสมจิตร์ (2555) ที่กล่าวว่า การกระจายอํานาจและการให้อํานาจในการตัดสินใจเป็น การที่
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนในการตัดสินใจในเรื่องที่สําคัญขององค์กร 
มีการแบ่งอํานาจในการตัดสินใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาจะต้องเกิดความตระหนัก
ถึงความสําคัญของการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของตนและตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบด้วยความ
มีเหตุผลและคํานึงถึงประโยชน์องค์กรเป็นหลัก นอกจากน้ี ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ บรรชา บุญ
สิงห์ (2556) ได้ทําการวิจัยเรื่องการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ในโรงเรียนประถมศึกษาอําเภอเปือยน้อย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2  ผลการศึกษาแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร
สถานศึกษาเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการกระจายอํานาจ 
มีวิสัยทัศน์ร่วมกันกับครู ส่งเสริมการร่วมคิด ร่วมปฏิบัติระหว่างผู้ปกครอง ชุมชนและองค์การบริหาร
ส่วนท้องถิ่นระดมความคิดจากทุกภาคส่วนเพ่ือให้ได้แนวทางที่หลากหลายในการพัฒนา และต้อง
ส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความรักความผูกพันต่อองค์กร เป็นส่วนหน่ึงขององค์กรเป็นเจ้าขององค์กร
ร่วมกัน และเมื่อพิจารณารายละเอียดในรายด้านและรายประเด็น พบประเด็นสําคัญนํามาอภิปราย
ผลได้ดังน้ี 
 1.1 ด้านการกระจายอํานาจและการให้อํานาจในการตัดสินใจ พบว่า ประเด็นของการ
บริหารโรงเรียนได้มีการกระจายอํานาจและการให้อํานาจในการตัดสินใจการพัฒนาสมองเพ่ือการ
พัฒนาทักษะปฏิบัติให้กับผู้เรียน มีความต้องการจําเป็นสูงที่สุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การพัฒนาสมอง
เพ่ือการพัฒนาทักษะปฏิบัติ จะช่วยให้เด็กกล้าคิด กล้าตัดสินใจ ในการเล่นหรือทํากิจกรรม เด็กจะ
รู้จักจัดการกับกิจวัตรประจําวัน การทํางานที่ซับซ้อนได้ด้วยตนเอง และมีความมุ่งมั่น มีความ
พากเพียรเพ่ือทําสิ่งหน่ึงสิ่งใดอันเป็นประโยชน์ให้สําเร็จ ซึ่งบุคลากรทางการศึกษาต้องการให้ผู้บริหาร
สถานศึกษากระจายอํานาจให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ร่วมคิด ตัดสินใจ และแก้ไขปัญหา 
เพ่ือให้ทุกฝ่ายคํานึงถึงประโยชน์ของสถานศึกษาอันจะเกิดต่อผู้เรียนเป็นหลัก สอดคล้องกับ สุภาวดี 
หาญเมธี (2561) ที่ได้กล่าวถึง การพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะปฏิบัติ ได้แก่ การริเริ่มและลงมือ
ทํา ซึ่งความสามารถน้ีจะช่วยให้เด็กกล้าคิด กล้าตัดสินใจ และลงมือเล่นหรือทํากิจกรรม การวางแผน
จัดระบบ ดําเนินการด้วยความสามารถน้ีจะทําให้เด็กรู้จักจัดการกับกิจวัตรประจําวัน การวางแผนการ
เล่นที่ซับซ้อนได้ด้วยตนเอง และการมุ่งเป้าหมาย เป็นความพากเพียรเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 
ความสามารถน้ีจะทําให้เด็กเมื่อทําสิ่งใดก็จะมุ่งมั่นทําโดยไม่ย่อท้อ เช่น พยายามที่จะผูกเชือกรองเท้า
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ได้จนสําเร็จ ความต้ังใจที่จะกินข้าวหมดจาน และการที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ความสําคัญในการ
กระจายอํานาจ ยังสอดคล้องกับ ทิพย์ภาภรณ์ มาศจันทร์ (2553) ที่กล่าวไว้ว่า บุคคลผู้บริหารนิยม
มอบหมาย และกระจายอํานาจของตนสู่บุคคลผู้ปฏิบัติด้วยความเต็มใจ จึงเป็นการช่วยลดภาระหน้าที่
ของ ขณะเดียวกันก็ช่วยให้งานในระดับล่างมีความหมาย และท้าทายมากข้ึน โดยให้สมาชิกในองค์กร
ได้มีส่วนร่วมในการกําหนดภารกิจในการปฏิบัติงานเพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหา และร่วมตัดสินใจที่
ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายองค์การ และสอดคล้องกับ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) ที่กล่าวว่า การ
กระจายอํานาจและการให้อํานาจในการตัดสินใจเป็นการที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่มีส่วน
เก่ียวข้องเข้ามามีส่วนในการตัดสินใจในเรื่องที่สําคัญขององค์กร มีการแบ่งอํานาจในการตัดสินใจ
ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาจะต้องเกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจของตนและตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบด้วยความมีเหตุผลและคํานึงถึงประโยชน์
องค์กรเป็นหลัก นอกจากน้ี ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ บรรชา บุญสิงห์ (2556) ได้ทําการวิจัยเรื่อง
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน ในโรงเรียน
ประถมศึกษาอําเภอเปือยน้อย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2  ผล
การศึกษาแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิของ
ผู้เรียน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการบริหารมีการกระจายอํานาจให้มีความโปร่งใสตรวจสอบ
ได้  ต้องมีวิสัยทัศน์ร่วมกันกับครู ส่งเสริมการร่วมคิด ร่วมปฏิบัติระหว่างผู้ปกครอง ชุมชนและองค์การ
บริหารส่วนท้องถิ่น ระดมความคิดจากทุกภาคส่วนเพ่ือให้ได้แนวทางที่หลากหลายในการพัฒนา และ
ต้องส่งเสริม ให้บุคลากรเกิดความรักความผูกพันต่อองค์กร เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร เป็นเจ้าของ
องค์กรร่วมกัน 
 1.2 ด้านความไว้วางใจกัน พบว่า ประเด็นของการบริหารโรงเรียนได้มีการสร้างความ
ไว้วางใจในการพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะปฏิบัติให้กับผู้เรียนมีความต้องการจําเป็นสูงที่สุด ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะ บุคลากรทางการศึกษาต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจและให้
ความสําคัญในการพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะปฏิบัติ ที่จะช่วยให้เด็กกล้าคิด กล้าตัดสินใจ และ
ลงมือเล่นหรือทํากิจกรรม เด็กรู้จักจัดการกับกิจวัตรประจําวันได้  และทําให้เด็กมีความมุ่งมั่น
พากเพียรในการทําสิ่งต่าง ๆ ได้ดี ทําให้เกิดความไว้วางใจระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาและครูในการ
ร่วมกันพัฒนาทักษะทางสมองให้กับนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ สุภาวดี หาญเมธี (2561) ที่ได้กล่าวถึง 
การพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะปฏิบัติ ได้แก่ การริเริ่มและลงมือทํา ซึ่งความสามารถน้ีจะช่วย
ให้เด็กกล้าคิด กล้าตัดสินใจ และลงมือเล่นหรือทํากิจกรรม การวางแผนจัดระบบ ดําเนินการ ด้วย
ความสามารถน้ีจะทําให้เด็กรู้จักจัดการกับกิจวัตรประจําวัน การวางแผนการเล่นที่ซับซ้อนได้ด้วย
ตนเอง และการมุ่งเป้าหมาย เป็นความพากเพียรเพ่ือบรรลุเป้าหมาย ทําให้เมื่อทําสิ่งใดเด็กก็จะมุ่งมั่น
ทําโดยไม่ย่อท้อ และการที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้สร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ยัง
สอดคล้องกับ บรรชา บุญสิงห์ (2556) ที่กล่าวว่า การที่ให้ความสําคัญกับการให้อํานาจในการตัดสินใจ 
พฤติกรรมภาวะผู้นําของผู้บริหารและการเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในทุกกระบวนการโดยอยู่บน
พ้ืนฐานของความไว้วางใจกัน ทําให้เกิดความผูกพันต่อองค์กร และความรู้สึกเป็นเจ้าของอย่างแท้จริง 
และสอดคล้องกับ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) ที่กล่าวว่า ความไว้วางใจกันน้ันคือแนวคิดที่เป็นปรัชญา
พ้ืนฐานของการบริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้ร่วมงานจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างสมบูรณ์หากได้รับความ
ไว้วางใจให้ดําเนินงาน 
 1.3 ด้านการร่วมกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบดําเนินการ พบว่า 
ประเด็นของการบริหารโรงเรียนมีการร่วมกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบ
ดําเนินการในการพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานให้กับผู้เรียน และประเด็นของการบริหาร
โรงเรียนมีการร่วมกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบดําเนินการในการพัฒนาสมอง
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เพ่ือการพัฒนาทักษะกํากับตนเองให้กับผู้เรียน มีความต้องการจําเป็นสูงที่สุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
บุคลากรทางการศึกษาต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษามีการกําหนดเป้าหมาย  การวางแผนปฏิบัติงาน 
กําหนดขอบเขตของงานในการพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะพ้ืนฐาน ซึ่งจะทําให้เกิดผลดีต่อเด็ก 
เช่น จดจําสิ่งต่าง ๆ ได้ดี  รู้จักจัดลําดับความสําคัญ รู้จักอดทน ควบคุมอารมณ์ตนเอง และรู้จัก
ปรับตัว และการพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะกํากับตนเอง เพ่ือช่วยให้เด็กมีสมาธิในการเรียน การ
ทํากิจกรรม และทําสิ่งต่าง ๆ ทําให้ทบทวนตนเองและแก้ปัญหาของตนเองได้ และมีการประเมินความ
คืบหน้าเป็นระยะ ทําให้การวางแผนงานควบคุมง่ายขึ้น สอดคล้องกับ สุภาวดี หาญเมธี (2561) ได้
กล่าวถึง การพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะพ้ืนฐาน ได้แก่ทักษะความจําเพ่ือใช้งาน ช่วยให้เด็กคิด
เลขในใจได้ จดจําสิ่งที่อ่านและนํามาประมวลให้เกิดความเข้าใจ การจดจํากติกาข้อตกลงเพ่ือนํามา
ปฏิบัติ การย้ังคิดไตร่ตรอง ที่ช่วยให้เด็กจัดลําดับความสําคัญ ควบคุมอารมณ์และการกระทําของตนเอง 
ทําให้รู้จักพูดในสิ่งที่ควรพูด ไม่แสดงอาการไม่พึงประสงค์ เด็กรู้จักอดทน รอได้ ไม่แซงคิว ไม่หยิบฉวย
ของผู้อ่ืนมาเป็นของตนเพราะความอยากได้ และการยืดหยุ่นความคิด ที่ช่วยให้เด็กเรียนรู้ ไม่ยึดติด 
เห็นจุดผิดแล้วแก้ไข มีมุมมองใหม่ รู้จักคิดนอกกรอบ ทําให้เด็กปรับตัวได้ และการพัฒนาสมองเพ่ือ
การพัฒนาทักษะกํากับตนเอง ได้แก่ทักษะการจดจ่อใส่ใจ ที่ช่วยให้เด็กมีสมาธิจดจ่อกับงาน การ
ควบคุมอารมณ์  ช่วยให้เด็กอดทนและให้อภัยต่อการกระทบกระทั่งกันได้ และการติดตามประเมิน
ตนเอง เพ่ือช่วยให้เด็กได้ทบทวนสิ่งที่ทําไป รู้สึกสํานึกผิดแล้วปรับปรุงตนเองใหม่ และจากการที่
ผู้บริหารมีการร่วมกําหนดเป้าหมาย การวางแผนปฏิบัติงาน กําหนดขอบเขตของงาน และการประเมิน
งาน ยังสอดคล้องกับ บรรชา บุญสิงห์ (2556) ได้กล่าวว่า การกําหนดวัตถุประสงค์ คือการกําหนด
ขอบเขตของงานท่ีจะทําให้สําเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้เป็นการสร้างข้อตกลงร่วมกันในองค์ มีทิศทาง
ในการทํางาน ทําให้การวางแผนงานควบคุมง่ายขึ้น สอดคล้องกับ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) ได้กล่าว
ว่า การร่วมกําหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบดําเนินการ คือ การต้ังเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ร่วมกันของผู้บริหาร ร่วมกันปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายขององค์กร ย่อมขจัดความขัดแย้ง 
ที่จะเกิดขึ้นได้ เพราะทุกคนมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายเดียวกัน มีการทํางานที่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน มีความรับผิดชอบร่วมกัน ผลผลิตหรือผลงานก็จะออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ 
 1.4 ด้านความมีอิสระที่จะรับผิดชอบ และสามารถดูแลตนเองได้ พบว่า ประเด็นของการ
บริหารโรงเรียนมีความมีอิสระที่จะรับผิดชอบ และสามารถดูแลตนเองได้ในการพัฒนาสมองเพ่ือการ
พัฒนาทักษะกํากับตนเองให้กับผู้เรียน มีความต้องการจําเป็นสูงที่สุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ บุคลากร
ทางการศึกษาต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษาเมื่อได้มอบหมายงานให้ผู้ปฏิบัติงานรับผิดชอบแล้ว ควร
ให้อิสระในการตัดสินใจในการทํางาน ทั้งการคิดงาน กําหนดขอบเขตของงาน และเลือกวิธีปฏิบัติงาน
ได้เอง ในการดําเนินงานพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะกํากับตนเองให้กับเด็ก ซึ่งจะช่วยให้เด็กมี
สมาธิจดจ่อกับงาน ทํากิจกรรมต่าง ๆ อย่างใส่ใจ เด็กสามารถควบคุมอารมณ์ได้ รู้จักอดทน และให้
อภัย รวมถึงรู้จักแก้ไขปรับปรุงตนเองได้ดี ซึ่งสอดคล้องกับ สุภาวดี หาญเมธี (2561) ที่ได้กล่าวถึง การ
พัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะกํากับตนเอง ได้แก่ทักษะการจดจ่อใส่ใจ ที่ช่วยให้เด็กมีสมาธิจดจ่อ
กับงาน เช่น การร้อยลูกปัด ต่อบล็อก และทํากิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างใส่ใจ การควบคุมอารมณ์ ช่วย
ให้เด็กอดทนและให้อภัยต่อการกระทบกระทั่งกันได้ในระหว่างเล่นด้วยกัน เมื่อไม่พอใจจะหาวิธี
แก้ปัญหา และการติดตามประเมินตนเอง เพ่ือช่วยให้เด็กได้ทบทวนสิ่งที่ทําไป รู้สึกสํานึกผิดแล้ว
ปรับปรุงตนเองใหม่ เช่น การพูดที่ทําให้เพ่ือนเสียใจ หรือเมื่อทําผลงานเสร็จ ได้ทบทวนเพ่ือพัฒนางาน
ให้ดีขึ้น และการให้อิสระในการรับผิดชอบของผู้บริหารน้ัน สอดคล้องกับ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) 
ได้กล่าวว่า การมีความเป็นอิสระที่จะรับผิดชอบและสามารถดูแลตนเองได้ คือ ผู้ปฏิบัติงานมีอิสระใน
การคิด การตัดสินใจ และการดําเนินงานที่ตนรับผิดชอบ 
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 1.5 ด้านความผูกพันต่อกัน และรู้สึกเป็นเจ้าของหน่วยงานร่วมกัน พบว่า ประเด็นของการ
บริหารโรงเรียนมีความผูกพันต่อกัน และรู้สึกเป็นเจ้าของหน่วยงานร่วมกันในการพัฒนาสมองเพ่ือการ
พัฒนาทักษะกํากับตนเองให้กับผู้เรียน มีความต้องการจําเป็นสูงที่สุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ บุคลากร
ทางการศึกษาต้องการให้ทั้งผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานได้ร่วมกันดําเนินงานในทุกขั้นตอนในการพัฒนา
สมองเพ่ือการพัฒนาทักษะกํากับตนเองให้กับผู้เรียน ต้ังแต่การกําหนดเป้าหมายจนถึงขั้นตอนการ
ปฏิบัติ โดยผู้บริหารคอยช่วยเหลือและสนับสนุน ส่วนผู้ปฏิบัติงานจะให้ความร่วมมืออย่างเต็มกําลัง
ความสามารถ โดยคํานึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดกับสถานศึกษาและเด็กนักเรียนเป็นหลัก ซึ่งประโยชน์ที่
ได้จะช่วยให้เด็กมีสมาธิจดจ่อกับงาน ทํากิจกรรมได้อย่างใส่ใจ สามารถควบคุมอารมณ์  มีความอดทน 
รู้จักการให้อภัย รู้จักสํานึกผิด และปรับปรุงแก้ไขตนเองได้ ซึ่งสอดคล้องกับ สุภาวดี หาญเมธี (2561) 
ที่ได้กล่าวถึง การพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะกํากับตนเอง ได้แก่ทักษะการจดจ่อใส่ใจ ที่ช่วยให้
เด็กมีสมาธิจดจ่อกับงาน เช่น การร้อยลูกปัด ฟังนิทานได้จบเร่ือง และทํากิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างใส่ใจ 
การควบคุมอารมณ์  ช่วยให้เด็กอดทนและให้อภัยต่อการกระทบกระทั่งกันได้ในระหว่างเล่นด้วยกัน 
เมื่อไม่พอใจจะหาวิธีแก้ปัญหา และการติดตามประเมินตนเอง เพ่ือช่วยให้เด็กได้ทบทวนสิ่งที่ทําไป 
รู้สึกสํานึกผิดแล้วปรับปรุงตนเองใหม่ เช่น การพูดที่ทําให้เพ่ือนเสียใจ หรือเมื่อทําผลงานเสร็จ ได้
ทบทวนเพ่ือพัฒนางานให้ดีขึ้น และการที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้สร้างความผูกพันต่อกันใน
สถานศึกษา ยังสอดคล้องกับ บรรชา บุญสิงห์ (2556) ที่ได้สรุปแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของนักวิชาการไว้ว่า การที่ให้ความสําคัญกับการให้อํานาจในการตัดสินใจ 
พฤติกรรมภาวะผู้นําของผู้บริหาร และการเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในทุกกระบวนการ โดยอยู่บน
พ้ืนฐานของความไว้วางใจกัน น้ันจะทําให้เกิดความผูกพันต่อองค์กร และความรู้สึกเป็นเจ้าของอย่าง
แท้จริง และสอดคล้องกับ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) ที่ได้กล่าวว่า ความผูกพันต่อกันและรู้สึกเป็น
เจ้าของหน่วยงานร่วมกัน คือ การที่แต่ละคนทั้งผู้บริหารและผู้ใต้บังคับบัญชาได้มาปฏิบัติร่วมกัน มี
ส่วนช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกันเป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดความผูกพันต่อกัน และการที่บุคคลในองค์กร
ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รู้เป้าหมายขององค์กรมีความรู้สึกเป็นเจ้าของกิจการร่วมกัน และร่วมมือ
กันอย่างเต็มที่ตามกระบวนการมีส่วนร่วมซึ่งก่อให้เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กรและพร้อมที่
จะทําผลประโยชน์ให้กับองค์กร นอกจากน้ี ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญวัญญ์ ธารีบุญ (2558) ที่
ได้ศึกษาการวิจัยเรื่องการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทํางานเป็นทีมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย ผลการวิจัยพบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม องค์ประกอบที่
อยู่ในระดับสูงที่สุด คือ ความผูกพันต่อองค์การ 
 1.6 ด้านการให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน และทันสมัยต่อทุกคนที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
พบว่าประเด็นของการบริหารโรงเรียนมีการให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน และทันสมัยต่อทุกคนที่มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจในการพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานให้กับผู้เรียน มีความต้องการ
จําเป็นสูงที่สุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ บุคลากรทางการศึกษาต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษาช่วย
สนับสนุนและหาข้อมูลข่าวสารท่ีสําคัญ ทันสมัย และเป็นประโยชน์ในการพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนา
ทักษะพ้ืนฐานให้กับผู้เรียนจากหน่วยงานหรือองค์กรที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถนําข้อมูล
เหล่าน้ันมาดําเนินงานได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้การพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนา
ทักษะพ้ืนฐานประสบผลสําเร็จ และมีผลช่วยให้เด็กมีความจําดี จดจําสิ่งต่าง ๆ ได้ดี และสามารถ
นํามาประมวลผล และจัดลําดับความสําคัญในการทํางานและปฏิบัติตนได้ดี เด็กรู้จักพูด รู้จักทํา ไม่
แสดงอาการไม่พึงประสงค์ ดีใจเมื่อสมหวัง และยอมรับความผิดหวังได้ ทําให้เด็กปรับตัวอยู่ร่วมกันได้
เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับ สุภาวดี หาญเมธี (2561) ที่ได้กล่าวถึง การพัฒนาสมองเพ่ือการพัฒนา
ทักษะพ้ืนฐาน ได้แก่ทักษะความจําเพ่ือใช้งาน ช่วยให้เด็กคิดเลขในใจได้ จดจําสิ่งที่อ่านและนํามา
ประมวลให้เกิดความเข้าใจ การจดจํากติกาข้อตกลงเพ่ือนํามาปฏิบัติ การย้ังคิดไตร่ตรอง ที่ช่วยให้เด็ก
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จัดลําดับความสําคัญ ควบคุมอารมณ์และการกระทําของตนเอง ทําให้รู้จักพูดในสิ่งที่ควรพูด ไม่แสดง
อาการไม่พึงประสงค์ เด็กรู้จักอดทน รอได้ ไม่แซงคิว ไม่หยิบฉวยของผู้อ่ืนมาเป็นของตนเพราะความ
อยากได้ และการยืดหยุ่นความคิด ที่ช่วยให้เด็กเรียนรู้ ไม่ยึดติด เห็นจุดผิดแล้วแก้ไข มีมุมมองใหม่ 
รู้จักคิดนอกกรอบ ทําให้เด็กปรับตัวปรับใจยอมรับได้ดี ในสถานการณ์ที่ไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง และ
การที่ผู้บริหารคอยให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และทันสมัยในการดําเนินงาน และยังสอดคล้องกับ ชู
ชาติ พ่วงสมจิตร์ (2555) ที่ได้กล่าวว่า การให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนและทันสมัยต่อทุกคนที่มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ คือ การให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องครบถ้วนและทันสมัยต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ข้อมูล
ข่าวสารจึงเป็นทรัพยากรที่สําคัญที่จะทําให้การตัดสินใจน้ันถูกต้องเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ควรให้ความสําคัญกับข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาทักษะทางสมองของเด็กที่เป็น
ข้อมูลใหม่ ทันต่อเหตุการณ์ทั้งในเครือข่ายโรงเรียน ระดับท้องถิ่น ระดับภาค และระดับประเทศ เพ่ือ
นํามาพัฒนาการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
  1.2 ควรมีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีการพัฒนาความรู้ความสามารถ
อย่างต่อเน่ือง เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาเด็กอย่างเต็มความสามารถ 
  1.3 ควรมีการสร้างองค์ความรู้เก่ียวกับการพัฒนาทักษะทางสมองสําหรับเด็กทั้งเฉพาะ
ภายในสถานศึกษาและจากสถานศึกษาอ่ืน ๆ โดยใช้ผลจากการศึกษาเป็นฐานข้อมูล 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างการ
พัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ 
เขต 3 โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์หาความสัมพันธ์ในเชิงอิทธิพลของ
การบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่มีต่อการเสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมอง 
  2.2 ควรมีการศึกษาการเสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 วิธีเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ เพ่ือหา
ข้อมูลคุณภาพและรายละเอียดเชิงลึก 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 ผลจากการศึกษาสามารถนํามาสร้างเป็นแนวทางการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมที่
เสริมสร้างการพัฒนาทักษะทางสมองของผู้เรียน โดยการกระจายอํานาจ ให้ความไว้วางใจในการ
พัฒนาทักษะการปฏิบัติของผู้เรียนอย่างรอบด้าน ต้ังแต่การกําหนดนโยบาย เป้าหมาย  วิสัยทัศน์ 
พันธกิจและจุดเน้นของสถานศึกษา การวางแผนปฏิบัติงาน และกําหนดขอบเขตของงาน เพ่ือให้ทุกฝ่าย
มีความรู้และความเข้าใจเก่ียวกับพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก มีการพัฒนาความผูกพันต่อกันใน
องค์กร และการมีส่วนร่วมในการบริหารและการตัดสินใจ เพ่ือนําไปสู่การออกแบบการจัดการเรียนรู้
และกิจกรรมแบบบูรณาการที่เน้นให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติ โดยการที่ครูและบุคลากรทางการศึกษามี
ความเช่ียวชาญในทักษะที่หลากหลาย จะทําให้สามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสม นอกจากน้ี การให้ผู้บริหารและครูได้เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาทักษะนักเรียนทั้งในและ
ภายนอกสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดการสนับสนุน และได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วน จะทําให้การ
บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาได้อย่างต่อเน่ือง  
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บทคัดย่อ 

 ของเทคโนโลยีและนวัตกรรม ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลทําให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศึกษาจึงเกิดการเปลี่ยนแปลงตามไปด้วยอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ 
สถานศึกษาจึงต้องมีความต่ืนตัวและปรับเปลี่ยนการจัดการศึกษา เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมี
ทักษะสําหรับการดําเนินชีวิตในโลกศตวรรษที่ 21 ต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ด้านการบริหาร
สถานศึกษา เพ่ือให้สอดคล้องกับยุคสมัยทันกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาใน
ฐานะผู้รับผิดชอบที่จะบริหารสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย จึงจําเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจ มี
ทักษะในการบริหารสถานศึกษาให้ประสบความสําเร็จ ในบทความวิชาการน้ีจึงขอเสนอประเด็น
เ ก่ียวกับ การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้วยรูปแบบบริหาร WK5O2A MODEL 
ประกอบด้วย 1) หลักการบริหารจัดการอย่างบูรณาการในทุกหน่วยงาน ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง หลักการทรงงาน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนาตามศาสตร์พระราชา เพ่ือพัฒนาที่ ย่ังยืน และ
การศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 2) กระบวนการ WK5O2A 3) จุดมุ่งหมายเพ่ือยกระดับคุณภาพการ
จัดการศึกษาให้พัฒนาในทุก ๆ ด้าน อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเน่ืองย่ังยืน 4) ผลลัพธ์ นักเรียน
คุณภาพ ครูคุณภาพ ผู้บริหารคุณภาพ โรงเรียนคุณภาพ เพ่ือนําไปสู่การบริหารสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 
คําสําคัญ: บริหารสถานศึกษ; ศตวรรษที่ 21; รูปแบบบริหาร WK5O2A MODEL 
 

ABSTRACT 
 This academic paper aims to present the concept of school administration in 
the 21st century, a world of technology and innovation.  The advancement in 
technology has resulted in rapid change.  This causes education to inevitably change 
as well.  Therefore, educational institutions must be alert and change educational 
arrangements.  To prepare students with the life- skills in the 21st century world, the 
school administration paradigm shift must be updated.  In order to be consistent with 
the times and keep up with the changes that occurs.  In order to manage the 
educational institution to achieve its goals, Educational institution administrators as 
responsible people need to have knowledge and understanding and the skills to 
successfully manage an educational institution. In this academic article, we would like 
to present issues regarding educational institution administration in the 21st century 
with the WK5O2A MODEL management model consisting of 1) principles of integrated 
management in all departments.  Adhering to the philosophy of Sufficiency Economy 
Principles of His Majesty's work, understanding, access, and development for 
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sustainable development and education in the Thailand 4.0 era 2) WK5O2A process 3) 
The aim is to raise the quality of education to develop in every aspect efficiently, 
continuously and sustainably 4) Results: we focus on quality students, quality teachers, 
quality administrators and quality school to lead to efficient and effective 
administration of educational institutions. 
 
Keywords: educational institution administration; the 21st century; WK5O2A MODEL 
 
บทนํา 
 การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้
สาระวิชาหลักและทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะ
ชีวิตและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี จึงเป็นภาระที่สําคัญของผู้บริหารที่
จะต้องรับผิดชอบจัดการศึกษาให้ประสิทธิภาพ ซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนา
ตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ๆ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานให้ความสําคัญกับ
ความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร และนอกองค์กรให้ความสนใจต่อวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่ง
ผลลัพธ์ใส่ใจในเร่ืองของศาสตร์ทาง    การสอนที่เหมาะสม และต้องเข้ามารับบทบาทในการเร่ง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของครู ปรับเปลี่ยนเน้ือหาตามหลักสูตรควบคู่ไปกับการ
พัฒนาทักษะใหม่ๆ ให้กับครูผู้สอน ส่งเสริมให้มีการนําเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพทาง
การศึกษาให้สูงขึ้น รวมท้ังปรับบทบาทในการสร้างเครือข่าย    การเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ และมีทักษะทัดเทียมเป็นที่ยอมรับของชาติอ่ืน
และสามารถดํารงชีวิตได้อย่างมีความสุข ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสําคัญและมีอิทธิพลสูงสุดต่อ
คุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบการศึกษาประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผลของ
สถานศึกษา นักวิชาการหลายท่านมีความเห็นตรงกันว่าความสําเร็จหรือความล้มเหลวทางการศึกษา
น้ันขึ้นอยู่กับผู้บริหารส่วนหน่ึง ดังน้ันผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรสําคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีความรู้ ความสามารถ ทักษะและ
ประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยเหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก 
 ดังน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องมีคุณลักษณะโดดเด่นเหมาะสม มีความรู้
เชิงทฤษฎี มีทักษะบทบาทหน้าที่ มีคุณธรรมและประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษายุคใหม่ เพ่ือ
นําพาสถานศึกษาให้ประสบผลสําเร็จ สามารถสนองตอบต่อการแข่งขันและทันสมัยเหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก 

 
ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 มูนา จารง (2560) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง แนวทางปฏิรูปการศึกษา
มุ่งหวังยกระดับการศึกษาของชาติให้ได้มาตรฐานและจัดการศึกษาได้อย่างทั่วถึง มีคุณภาพโดยได้
บัญญัติให้มีกระจายอํานาจการบริหารจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล
และงานบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษาโดยตรง เพ่ือความยืดหยุ่นและความรวดเร็วในการบริหารจัดการให้องค์กรมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล 
 พระสกล ฐานธมโม (2556) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารกิจกรรม
ทางการศึกษาที่จะต้องทําเป็นกระบวนการโดยกลุ่มบุคคลต่างๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ น่ันก็
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คือ การพัฒนาสมาชิกหรือผู้รับบริการทางการศึกษาให้เป็นผู้มีคุณภาพที่สังคมต้องการ และเป็น
ภารกิจที่สําคัญย่ิงของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะต้องสามารถนําองค์กรให้อยู่รอด ต้องกําหนดแผนงาน 
วิธีการตลอดจนขั้นตอนต่างๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ โดยพ่ึงพิงงบประมาณจากรัฐที่มีไม่
มากนักด้วยความประหยัด ใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่าทั้งคน เงิน เวลาและทรัพย์สินอย่างอ่ืน เพราะถ้า
ระบบบริหารภายในสถานศึกษาไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืนๆ ของหน่วยงานได้ ดังน้ัน 
ความสําเร็จหรือความล้มเหลวในการบริหารสถานศึกษา จึงขึ้นอยู่กับสมรรถภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นสําคัญ 
 สําเร็จ วงศ์ศักดา (2553) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการทํางาน
ของผู้บริหารที่จะต้องมีหลักการและกระบวนการบริหารที่ต่อเน่ือง ขั้นตอนในการดําเนินงานแต่ละ
ขั้นตอนต้องมีความสัมพันธ์กัน ดังน้ัน ผู้บริหารจะต้องนําหลักและกระบวนการบริหารมาใช้ในการ
บริหารงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ การพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้เกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์  
 ดังน้ัน การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินการต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาที่จะทําให้
บุคลากรเกิดการรับรู้กระบวนการในการบริหารสถานศึกษา สร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานทํา
ให้เกิดความร่วมมือและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ เพ่ือให้การดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายของสถานศึกษา ประกอบด้วย การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป 

 
บทบาทของผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 
 ผู้บริหารสถานศึกษา มีหลายบทบาทข้ึนอยู่กับภารกิจและกิจกรรมการบริหารซึ่งการบริหาร
ให้ประสบความสําเร็จต้องอาศัยหลายปัจจัยเข้ามาเก่ียวข้อง การบริหารงานการศึกษาในยุคปัจจุบัน
จะต้องสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก โดยเฉพาะสังคมแห่งการเรียนรู้ในยุคของ
เทคโนโลยีในการเช่ือมโยงข้อมูลต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน ผู้บริหารจะต้องแสดง
บทบาทอย่างเต็มที่และใช้กลยุทธ์และเทคนิคการบริหารระดับสูงจึงจะสามารถนําพาองค์กรสู่
ความสําเร็จ สมชาย เทพแสง (2547) กล่าวว่า ผู้นําการศึกษาในยุคเทคโนโลยี หรือ E - Leadership 
ควรมีลักษณะ 10E ดังน้ี 1) Envision ผู้นําต้องสร้างวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน โดยเฉพาะมีความคิด
สร้างสรรค์ จินตนาการที่กว้างไกลเน้นการบูรณาการเทคโนโลยีในการบริหารและการจัดการรวมทั้ง
การเรียนการสอน 2) Enable ผู้นําการศึกษาต้องมีความสามารถในการบริหารและการจัดการ โดย
บูรณาการเทคโนโลยีในหลักสูตรโรงเรียน ระบบการบริหาร การปฏิบัติงานในโรงเรียน 3) 
Empowerment ผู้นําการศึกษาต้องเข้าใจและหยั่งรู้ความสามารถของบุคลากรในโรงเรียนได้เป็น
อย่างดี รวมท้ังสามารถกระจายอํานาจให้บุคลากรได้อย่างเหมาะสม 4) Energize ผู้นําการศึกษาต้อง
หมั่นจุดพลังและประกายไฟอยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้เกิดพลังในการทํางาน เกิดความกระตือรือร้น
ขวนขวายตลอดเวลา 5) Engage ผู้นําการศึกษาต้องต้ังใจและจดจ่อต่อการทํางาน โดยมีความมุ่งมั่น
อย่างแรงกล้าเพ่ือให้งานประสบผลสําเร็จ และต้องต้ังความหวังให้สูงและค่อย ๆ นําองค์กรไปสู่
เป้าหมายที่วางไว้ 6) Enhance ผู้นําการศึกษาจะต้องยกระดับผลการปฏิบัติงานให้เกิดความ
เจริญก้าวหน้าอย่างต่อเน่ืองโดยมีมาตรฐานเปรียบเทียบ (Bench Marking) ไว้อย่างชัดเจน 7) 
Encourage ผู้นําในยุคโลกาภิวัตน์ จําเป็นอย่างย่ิงที่จะใช้แรงจูงใจต่อบุคลากรให้ร่วมมือร่วมใจปฏิบัติ
หน้าที่อย่างมีความสุข การสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่เป็นมิตรจะสนับสนุนงานให้ประสบ
ผลสําเร็จ 8) Emotion ผู้นําต้องมีคุณภาพทางอารมณ์ มีความสามารถหย่ังรู้จิตใจของบุคลากร และ
อ่านใจคนอ่ืนได้ รวมทั้งเน้นการทํางานที่เกิดจากความพึงพอใจทั้งสองฝ่ายทั้งตนเองและบุคลากรที่
ร่วมงาน สร้างทัศนคติทางบวก มีอารมณ์ขัน สุขุมรอบคอบ 9) Embody ผู้นําการศึกษา จะต้องเน้น
การทํางานที่เป็นรูปธรรม เน้นเป้าหมายหรือผลงานที่สัมผัสได้ ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การ
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ปฏิบัติงาน การสื่อสาร การติดตามและการประเมินผล ควรใช้วิธีการที่เป็นรูปธรรมชัดเจนและ 10) 
Eagle ผู้นําการศึกษาเปรียบประดุจนกอินทรีที่มองไกลและเน้นในภาพรวมมากกว่าการมอง
รายละเอียด ผู้นําควรมองเป้าหมายและผลงานเป็นหลัก ส่วนรายละเอียดเป็นหน้าที่ของเจ้าของงานที่
จะทําให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ E - Leadership หรือผู้นําในยุคโลกาภิวัตน์จึงเป็นผู้นํายุค
ใหม่อย่างแท้จริง ผู้นําการศึกษาซึ่งถือว่าเป็นผู้ควบคุมกลไก และขับเคลื่อนการศึกษาไปสู่เป้าหมาย
แห่งการปฏิรูปการศึกษาไม่ว่าจะอยู่ในระดับกระทรวงศึกษาธิการ ระดับสํานักงานต่างๆ รวมทั้ง
ผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ที่สําคัญ โดยเน้นการบูรณาการเทคโนโลยีในระบบ
การศึกษา คํานึงถึง 10E ในการบริหารและการจัดการ โดยเฉพาะควรมุ่งคุณภาพการศึกษาเป็นเป้า
สูงสุด โดยหวังว่าคุณภาพของผู้เรียนทั้งด้านความรู้ ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม และสามารถ
แข่งขันกับนานาประเทศได้อย่างมีเสถียรภาพ Weigel (2012) ได้ให้ทรรศนะว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพจะต้องมีทักษะในการปฏิบัติงานและมีความสามารถในการแก้ปัญหาที่ชับซ้อน ถ้า
ผู้บริหารโรงเรียนขาดทักษะภาวะผู้นําก็จะไม่สามารถแก้ไขปัญหาของโรงเรียนได้ ซึ่งทักษะภาวะผู้นํา
ต้องอยู่บนพ้ืนฐานของความเข้าใจเกี่ยวกับภาระงานและบุคลากร ผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องได้รับการ
สนับสนุนให้ได้รับการพัฒนาทักษะ ความรู้ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเพ่ือเตรียมความพร้อม
สําหรับการแข่งขันในบริบทของโลกยุคใหม่  
 การจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านสาระ
วิชาหลัก และทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและ
อาชีพ ทักษะด้านสารสนเทศเทคโนโลยี ดังน้ันบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารจึงเป็นภาระที่สําคัญต่อการ
จัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเองให้เป็นผู้นํา
ยอดเย่ียมปรับเปลี่ยนองค์กรให้ทันสมัย พัฒนาทีมงานให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ พัฒนากระบวน
ทัศน์ใหม่ ให้เกิดขึ้นในองค์กร ขับเคลื่อนด้วยยุทธศาสตร์การบริหารจัดการใหม่ ๆ ส่งเสริมสนับสนุนทั้ง
ด้านงบประมาณสื่ออุปกรณ์อย่างเพียงพอ ให้ความสําคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร 
และ นอกองค์กรให้ความสนใจต่อวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ปรับเปลี่ยนวิธีสอนของครูให้มี
เทคนิคใหม่ ๆ พัฒนาหลักสูตรส่งเสริมด้านเทคโนโลยีและการบูรณาการทักษะทางสังคม ทักษะชีวิต 
รวมทั้งปรับบทบาทในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เครือข่าย
ผู้ปกครอง ชมรมศิษย์เก่าและหน่วยงานที่เก่ียวข้องในชุมชนท้องถิ่น สถานประกอบการที่จะส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 
ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 น้ันเป็นคุณลักษณะที่สําคัญของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาจําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องได้รับการพัฒนาทักษะในด้านการ
จัดการสถานศึกษาและการบริหารตนเองอย่างต่อเน่ืองเพ่ือนําไปสู่การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 
นักวิชาการหลายท่านได้ให้ทัศนะเก่ียวกับทักษะสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังน้ี
วิจารณ์ พานิช (2553) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ประกอบด้วย 
 1. ด้านชีวิตและการทํางาน คือ ทักษะของคนที่ต้องเตรียมออกไปทํางาน โดยใช้ความรู้ 
(Knowledge Worker) โดยครูและศิษย์น้ันจะต้องเปลี่ยนแปลงตัวเองโดยสิ้นเชิงเพ่ือให้เป็นการเตรียม
คนออกไปทํางานที่ใช้ความรู้ (Knowledge Worker) 
 2. ด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว คือ ความรับผิดชอบในหน้าที่ ความสามารถในการ
ปรับตัว ความสามารถในการดัดแปลงให้เหมาะสม (Accountability and Adaptability) การฝึก
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ความรับผิดชอบส่วนตนและความยืดหยุ่นในบริบทต่าง ๆ การบรรลุตามมาตรฐานและเป้าหมาย
สําหรับตนเองและผู้อ่ืน รู้จักอดทนต่อสภาวะแวดล้อมที่ไม่แน่นอน 
 3. ด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และการเป็นตัวของตัวเอง หมายถึง ความคิดสร้างสรรค์และ
ความกระตือรือร้น (ความอยากรู้อยากเห็น) ทางปัญญา (Creativity and Intellectual Curiosity) 
การพัฒนา การนําไปใช้ และการสื่อสารความคิดเห็นไปสู่ผู้อ่ืน (ปิดรับ และโต้ตอบแง่มุมที่ใหม่และ
หลากหลาย) 
 4. ด้านทักษะทางสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม เป็นการสื่อสารความเข้าใจไม่ว่าจะเป็น
การสื่อสารทางการพูด การเขียนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งช่องทางมัลติมีเดียในรูปแบบและบริบทที่
หลากหลาย โดยเฉพาะการวิเคราะห์ การเข้าถึง การบูรณาการ การประเมิน และการจัดทําข้อมูลใน
รูปแบบและสื่อที่หลากหลาย 
 5. ด้านการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต และความรับผิดชอบเช่ือถือได้ เป็นความรับผิดชอบต่อ
สังคม (Social Responsibility) ใส่ใจต่อชุมชนอย่างมีความรับผิดชอบ ตระหนักในพฤติกรรมทางเช้ือ
ชาติตามบริบทของชุมชน  
 6. ด้านภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ เป็นการคิดเชิงวิพากษ์และการคิดอย่างเป็นระบบ 
(Critical Thinking and Systems Thinking) ฝึกการใช้เหตุผลในการทําความเข้าใจ และการสร้าง
ทางเลือกที่ซับซ้อน การเข้าใจในความสัมพันธ์ ระบบต่าง ๆ ทักษะระหว่างบุคคลและการร่วมมือ
ประสานกัน (Interpersonal and Collaborative Skills) รู้จักการทํางานเป็นทีมและภาวะผู้นําการ
ปรับตัวในบทบาทและความรับผิดชอบที่แตกต่างกัน การทํางานอย่างมีผลิตภาพ (Productivity) กับ
ผู้อ่ืน การเห็นอกเห็นใจ การเคารพในมุมมองที่แตกต่างกัน การระบุปัญหา การกําหนดปัญหาและการ
แก้ไขปัญหา (Problem Identification Formulation and Solution) การกํากับตนเอง (Self - 
Direction) โดยการเข้าใจของตนเองและเรียนรู้ความต้องการ การระบุแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมการ
ถ่ายโอนสิ่งที่เรียนรู้จากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึง 

 
รูปแบบบริหาร  WK5O2A  MODEL 
 การบริหารสถานศึกษาผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหา
ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน ให้ความสําคัญกับ
ความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กรและนอกองค์กร ให้ความสนใจต่อวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่ง
ผลลัพธ์สู่ความสําเร็จที่จาํเป็น  
 จากความเปลี่ยนแปลงและความท้าทายทางการบริหาร ผู้บริหารจึงจําเป็นต้องมีเครื่องมือที่
แตกต่างจากในยุคที่ผ่านมา เพ่ือการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความสําเร็จ และมีรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับยุคในศตวรรษที่ 21 จึงนํารูปแบบบริหาร WK5O2A  Model ซึ่งเป็น
รูปแบบการบริหารจัดการอย่างบูรณาการกับทุกงานตามโครงสร้างบริหารงานของโรงเรียน ที่
สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการทรง
งาน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนาตามศาสตร์พระราชา เพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน และการศึกษาในยุคประเทศ
ไทย 4.0 โดยมีรายละเอียดของรูปแบบ WK5O2A Model เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติ ดังน้ี 

 
 W :  Win  (กําหนดเป้าหมายความสําเร็จ) 
 เป็นการกําหนดเป้าหมายที่ใช้กําหนดทิศทางโรงเรียนให้มีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน ด้วย
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ที่เริ่มจากการใช้
หลักการทรงงาน ตามศาสตร์พระราชา คือ“เข้าใจ” โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT 
Analysis) ของโรงเรียน  จากข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็นสภาพภายในของโรงเรียน และสภาพ
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ภายนอกโรงเรียน สภาพชุมชน รวมท้ังนโยบาย เป้าหมายต่าง ๆ ของการพัฒนาของหน่วยงานต้น
สังกัดที่มุ่งพัฒนานักเรียนให้มีความพร้อมก้าวสู่ยุคประเทศไทย 4.0 
 K: Know (รู้/เข้าใจ)   
 ส่งเสริมพัฒนาให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีความรู้ ความเข้าใจในหน้าที่งาน 
ภาระงาน ระบบงาน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน โดยใช้หลักการทรง
งาน ตามศาสตร์พระราชา คือ“เข้าถึง” ที่มี 3 องค์ประกอบคือ 1. การระเบิดจากข้างใน เป็นการทํา
ให้บุคลากรมีความต้องการท่ีจะปรับเปลี่ยน หรือพัฒนาด้วยตนเองก่อน ด้วยการสื่อสารวิสัยทัศน์ที่
เป็นทิศทางพัฒนาให้บุคลากรเข้าใจ ตระหนักถึงความจําเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลง นําไปสู่การ
วางแผนพัฒนางาน โครงการ กิจกรรมในส่วนที่ตนรับผิดชอบ 2. การเข้าใจกลุ่มเป้าหมาย เป็น
การศึกษา วิเคราะห์ความต้องการ ความจําเป็นของแต่ละงาน โครงการ กิจกรรม ที่ต้องใช้ในการ
ดําเนินงาน ได้แก่ งบประมาณ สื่อ อุปกรณ์ เทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ และ 3. สร้าง
ปัญญา เป็นการสนับสนุน ส่งเสริม ให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติหน้าที่ให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานโครงการกิจกรรมต่าง ๆ โดยการนิเทศ ประชุม 
อบรม สัมมนา  ศึกษาดูงาน  
 O1 : Online  teaching (การเรียนการสอนออนไลน์) 
 ทุกรายวิชาจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ Google classroom ร่วมกับรูปแบบ
อ่ืนๆ คือ On-Air On-Demand On-Hand ตามความเหมาะสม ครูปรับการจัดการเรียนการสอนให้มี
กระบวนการที่กระชับ ชัดเจน เน้นการใช้สื่อเทคโนโลยี Application ต่าง ๆ ให้มีความหลากหลาย 
น่าสนใจ วัดผลประเมินด้วยวิธีต่างๆ ที่หลากหลาย ยืดหยุ่น มีระบบงานทะเบียนวัดผลออนไลน์ (SGS) 
ให้ครูผู้สอนได้บันทึกปรับคะแนนได้ตลอดเวลาทําให้คะแนนเป็นปัจจุบัน นักเรียนและผู้ปกครอง
สามารถเข้าดู ตรวจสอบคะแนนของตนเองได้ตลอดเวลา ผู้ปกครองได้กํากับพฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียนที่มีปัญหา ส่งผลให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น และปรับพฤติกรรมการเรียนให้ดีขึ้น 

 
 O2 : Online Supervision (นิเทศออนไลน์) 
  การนิเทศ ติดตามแบบออนไลน์ ด้วย Google Meet Zoom Line Meeting  ผู้บริหารจัด
ให้มีการนิเทศ กํากับติดตามการดําเนินงาน และเน้นการนิเทศการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ แบบ
ออนไลน์ อย่างเป็นระบบ จัดผู้บริหารทุกท่านให้นิเทศการเรียนการสอนของครูอย่างใกล้ชิดโดยการ
เข้าสังเกตการณ์สอนในห้องเรียนออนไลน์ของครูทุกคนอย่างสมํ่าเสมอ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้
ติดตามการรายงานการสอนของครูที่มีการรายงานในทุก ๆ วัน ผ่านระบบออนไลน์ รองผู้อํานวยการ
สถานศึกษาร่วมประชุมกับครูผู้สอนแต่ละกลุ่มสาระ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้นําผลมาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันในการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอนในทุกวันพฤหัสบดี 
คณะกรรมการบริหารโรงเรียน นําผลการนิเทศ กํากับ ติดตาม มาสรุปรายงานและวางแผนปรับปรุง
พัฒนาอย่างต่อเน่ืองในทุกวันอังคาร ผู้อํานวยการสถานศึกษาจัดประชุมทางไกลแจ้งผลภาพรวมให้กับ
ครูทุกคนในทุกเดือน 
 O3 : Online chat (กลุ่มพูดคุยสื่อสารออนไลน์)  
 ด้วยโรงเรียนมีครูและนักเรียนจํานวนมาก จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องให้มีการสื่อสารระหว่าง
กันเพ่ือสร้างความเข้าใจท่ีถูกต้อง และรวดเร็ว จึงมีการจัดให้มี Line Group เพ่ือใช้สื่อสารระหว่างกัน
อย่างทั่วถึง  รวมท้ังใช้การประชุมกลุ่มย่อยต่าง ๆ ได้แก่ ระหว่างครูด้วยกัน ครูกับนักเรียน ครูกับ
ผู้ปกครอง ไลน์กลุ่มครูในโรงเรียน ไลน์กลุ่มบริหาร ไลน์กลุ่มงาน ไลน์กลุ่มผู้ปกครองแต่ละห้อง ไลน์
กลุ่มวิชา และไลน์ Openchat ของนักเรียน   
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 O4 : Online Take-Care Student (ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนออนไลน์)  
 จัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนผ่านระบบออนไลน์ กําหนดให้ครูที่ปรึกษาได้ดําเนินการ   
ต่าง ๆ ได้แก่ ใช้แบบสํารวจออนไลน์ในการสํารวจข้อมูลพ้ืนฐาน สภาพปัญหาต่าง ๆ และความ
ต้องการของนักเรียน สร้างไลน์กลุ่มผู้ปกครองทุกห้องเรียน  ประชุมผู้ปกครอง Classroom meeting 
แต่ละห้องแบบออนไลน์เพ่ือคัดเลือกผู้ปกครองเครือข่าย นําเสนอข้อมูลการจัดเรียนการสอน รวมทั้ง
ปัญหาการเรียนการสอน หรือพฤติกรรมเสี่ยงของนักเรียน และรวบรวมข้อเสนอแนะของผู้ปกครอง
เพ่ือนําไปปรับปรุง พัฒนา เย่ียมบ้าน ผ่านระบบออนไลน์เป็นรายบุคคลเพื่อให้สามารถรับฟังปัญหา 
ข้อเสนอแนะ และให้การช่วยเหลือนักเรียนได้เป็นรายบุคคล 
 O5 : Online management  (บริหารจัดการออนไลน์) 

ใช้ระบบออนไลน์เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการในงานต่าง ๆ ได้แก่ E-School My 
Office line กลุ่มงานต่าง ๆ ที่ใช้การติดต่อ ประสานงานกันได้อย่างสะดวก รวดเร็ว การใช้ Google 
Drive ใช้ในการรวบรวมการส่งงานต่าง ๆ และการทํางานร่วมกัน รวมทั้งการลงเวลาปฏิบัติงาน
ประจําวันออนไลน์จัดอบรมครูแบบออนไลน์ ส่งเสริมสนับสนุนครูอบรมผ่านระบบออนไลน์ของ
หน่วยงานต่าง ๆ ประชาสัมพันธ์กิจกรรม ผลงานต่าง ๆ ของโรงเรียนผ่าน เว็บไซต์โรงเรียน facebook 
โรงเรียน  
 A1 :  Action (ปฏิบัติการ)  
  ดําเนินงานให้บรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ มีประสิทธิภาพตามแผนพัฒนาคุณภาพ
ของโรงเรียน โดยใช้หลักการทรงงาน ตามศาสตร์พระราชา คือ“พัฒนา” 2 หลักการ คือ 1. เริ่มต้น
ด้วยตนเอง สนับสนุนให้แต่ละหน่วยงานมีการดําเนินงาน โครงการ กิจกรรมในส่วนที่รับผิดชอบตามที่
ได้กําหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ และ 2.พึ่งพาตนเองได้ สนับสนุนให้สามารถดําเนินงาน แก้ปัญหาและ
พัฒนางานในหน้าที่ด้วยความมั่นใจและสําเร็จได้ตามเป้าหมาย ด้วยการจัดการกําลังคนให้เหมาะสม
กับงาน พิจารณาให้บุคลากรได้ทํางานตรงกับความรู้ ความถนัด  
 A2  :  Adjust (ปรับปรุง แก้ไข) 
 สรุป ประเมินผลการดําเนินงาน เผยแพร่ และนําผลไปปรับปรุงพัฒนา โดยใช้หลักการทรง
งาน ตามศาสตร์พระราชา คือ“พัฒนา” 2 หลักการ คือ 1. ต้นแบบเผยแพร่ความรู้ สร้างวัฒนธรรม
การจัดการความรู้ และเผยแพร่ Best Practice  วิ ธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ประสบ
ความสําเร็จหรือมีความเป็นเลิศตามเป้าหมาย  และ 2. สืบสาน รักษา ต่อยอด โดยนําผลจากการ
ดําเนินงาน ไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานให้มีคุณภาพสูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน  
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บทสรุป 
 การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง กล้าคิด
กล้าทํา มองอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ วางกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาสู่เป้าหมายให้มีประสิทธิภาพ  
โดยมีเครื่องมือที่ช่วยขับเคลื่อนการบริหารสู่ความสําเร็จ คือ การจัดการความรู้ในองค์การ พัฒนา
ความรู้และสร้างนวัตกรรมอยู่ตลอดเวลา การทํางานที่มีความยืดหยุ่นทันต่อการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริม
การปฏิบัติงานเป็นทีม การสร้างเครือข่าย ในการทํางานที่เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ  ดังน้ัน การนํา
รูปแบบบริหาร WK5O2A Model มาเป็นรูปแบบการบริหารจัดการอย่างบูรณาการกับทุกงานตาม
โครงสร้างบริหารงาน โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการทรงงาน เข้าใจ เข้าถึง 
พัฒนา ตามศาสตร์พระราชา เพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน และการศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 จึงมีความ
จําเป็นอย่างย่ิงในการบรหิารสถานศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาให้พัฒนาในทุก ๆ ด้าน
อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง  
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บทคัดย่อ 

 การศึกษาในบทความนี้มุ่งเน้นไปที่การทําความเข้าใจลักษณะเฉพาะของสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและซับซ้อนในยุค BANI World รวมถึงการระบุทักษะที่จําเป็นสําหรับการ
บริหารในยุคดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาในยุค BANI World จําเป็นต้องมีทักษะที่หลากหลายเพ่ือให้
การบริหารงานมีประสิทธิภาพ ทักษะที่สําคัญประกอบด้วย ทักษะด้านเทคนิควิธี (Technical Skills) 
เป็นความเช่ียวชาญที่จําเป็นในการรับมือ กับ ความท้าทายและความไม่แน่นอน โดยการพัฒนาความ
เช่ียวชาญในเทคโนโลยี การจัดการข้อมูล และการใช้เครื่องมือที่เหมาะสม ทักษะด้านความคิดรวบ
ยอด (Conceptual Skills) ช่วยให้ผู้บริหารสามารถมองเห็นภาพรวมของปัญหา คิดเชิงกลยุทธ์ และ
วิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน การพัฒนาแผนสํารองและกลยุทธ์ที่ยืดหยุ่นเป็นสิ่งสําคัญในการตัดสินใจใน
สภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน ทักษะด้านมนุษย์ (Human Skills) การสร้างความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่ง 
การจัดการความเครียดและความกังวล การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และการปรับตัวตามสถานการณ์  
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 การศึกษาพบว่าผู้บริหารต้องมีความสามารถในการจัดการกับสถานการณ์ที่มีความ
เปราะบาง (Brittle), ความกังวล (Anxious), ความคาดเดายาก (Nonlinear), และความเข้าใจได้ยาก 
(Incomprehensible) ทักษะที่สําคัญ ได้แก่ การคิดเชิงระบบ การจัดการวิกฤต ความยืดหยุ่นทาง
จิตใจ การสร้างเครือข่าย การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และการคิดเชิงวิพากษ์ ซึ่งช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถรับมือกับความท้าทายของยุค BANI World ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
คําสําคัญ: ผู้บริหารสถานศึกษา; BANI World; ทักษะที่จําเป็น 
 

ABSTRACT 
 This study focuses on understanding the unique characteristics of the rapidly 
changing and complex environment of the BANI World, as well as identifying the 
essential skills for leadership in this context. School administrators in the BANI World 
need a diverse set of skills to manage effectively. The key skills include 1) Technical 
Skills: Expertise in technology, data management, and the use of appropriate tools is 
crucial for addressing challenges and uncertainties. 2) Conceptual Skills: These skills 
enable administrators to see the big picture, think strategically, and analyze complex 
information. Developing backup plans and flexible strategies is important for making 
decisions in uncertain environments. 3) Human Skills: Building strong relationships, 
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managing stress and anxiety, effective communication, and adapting to rapidly 
changing situations are essential. 
 The study finds that administrators must be capable of handling situations 
characterized by brittleness, anxiety, unpredictability, and incomprehensibility. 
Essential skills include system thinking, crisis management, mental resilience, 
networking, effective communication, and critical thinking.  These skills enable 
administrators to effectively tackle the challenges of the BANI World. 
 
Keywords: School Administrators; BANI world; Essential Skills 
 
บทนํา 
 ในช่วงไม่ก่ีปีที่ผ่านมา โลกได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทําให้แนวคิดของยุค VUCA 
(Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity) กลายเป็นเคร่ืองมือสําคัญในการอธิบาย
สภาพแวดล้อมที่มีความผันผวน ความไม่แน่นอน ความซับซ้อน และความคลุมเครือ ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อการวางแผนและการตัดสินใจในองค์กร (Bennett & Lemoine, 2014). อย่างไรก็ตาม, แนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวยังคงดําเนินต่อไปเข้าสู่ยุคใหม่ที่เรียกว่า BANI ซึ่งประกอบด้วยลักษณะของ
ความเปราะบาง (Fragility), ความวิตกกังวล (Anxiety), ความไม่เป็นเชิงเส้น (Nonlinearity), และ
ความไม่สามารถเข้าใจได้ (Incomprehensibility) (Bennett & Lemoine, 2014; Uhl-Bien et al., 
2007). เมื่อวิกฤติโรคระบาดโควิด-19 อุบัติขึ้นได้เปลี่ยนแปลงโลกไปมากมายอย่างที่ไม่เคยเกิดขึ้นมา
ก่อนสถานการณ์ที่เต็มไปด้วยความผันผวน ยากจะคาดเดา มีความซับซ้อนสูง คลุมเครือเกินกว่าจะ
อธิบายได้ Jamais Cascio นักพฤติกรรมศาสตร์ช่ือดังชาวอเมริกันก็ออกมาไขปริศนาเรื่องน้ี ด้วยการ
นําเสนอรูปแบบใหม่ที่ซึ่งในอนาคตหลังวิกฤติโควิดต้องพบเจอ และเรียกมันว่า BANI ซึ่งปรากฏใน
ข้อเขียนงานสัมมนาของ IFTF (Institute of the Future เป็น Think Tank หรือองค์กรเสนอความคิด
ต่อสังคม) และได้กล่าวถึง BANI World ว่าเป็นโลกที่เปราะบาง โลกที่เต็มไปด้วยความกังวล โลกที่
ความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ไม่เป็นเส้นตรง และเป็นโลกที่เข้าใจได้ยาก BANI World เป็นการ
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของโลกปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมคน สังคมสูงวัย และโรค
อุบัติภัยใหม่ (ทนุสิทธ์ิ สกุณวัฒน์, 2023) ย่ิงโลกมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วมากขึ้นผลกระทบก็ย่ิงทวี
ความรุนแรง นอกจากจะมีผลต่อการตัดสินใจของผู้นําองค์กรในการใช้กลยุทธ์เอาชนะปัญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ แล้วยังมีผลต่อสภาพจิตใจของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานท่ีต้องทํางานในโลกแห่งความ
สับสนอลหม่าน ในการพัฒนาองค์กรนักบริหารจากหลากหลายวงการอาชีพนําแนวคิด BANI World 
มาอธิบายโลกยุคใหม่ รับมือกับผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเฉพาะเจาะจงทั้งในด้าน
กายภาพองค์กรและความรู้สึกอารมณ์ของบุคลากรในองค์กรด้วย (จิราเจต วิเศษดอนหวาย, 2565)  
ดังน้ันคนสําคัญที่จะช่วยองค์กรรับมือกับ BANI WORLD และบุคลากรที่เป็นกําลังสําคัญไม่ด้อยไปกว่า
ผู้บริหาร การรับมือกับการเปลี่ยนแปลง เป็นความท้าทายสําหรับผู้นําซึ่งอยู่ในบทบาทที่ต้องบริหาร 
และกํากับทิศทางให้กับองค์กร เน่ืองจากการบริหารงานในโลกที่เต็มไปด้วยความเปราะบางและวิตก
กังวล เมื่อประกอบกับความไม่รู้และคาดเดาไม่ได้ การเปลี่ยนแปลงในองค์กรจะเกิดขึ้นได้ก็ต้องอาศัย
บทบาทผู้บริหารในการขับเคลื่อนการดําเนินงานขององค์กร (ทนุสิทธ์ิ สกุณวัฒน์, 2023) 
 สถานการณ์ในยุค BANI World เช่นน้ีย่อมส่งผลกระทบไปทุกวงการรวมถึงวงการศึกษาด้วย 
ได้แก่ช่วงหลังวิกฤตโควิด 19 เกิดสภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ในเด็กปฐมวัย ธุรกิจเทคโนโลยีการเรียนรู้
ออนไลน์เติบโตอย่างรวดเร็ว ในขณะท่ีประชาชนบางกลุ่มเข้าไม่ถึงเทคโนโลยี เข้าไม่ถึงข้อมูล ไม่มีทักษะ
ดิจิตอล เกิดปัญหาความเลื่อมล้ํา ทางดิจิตอล รวมไปถึงสภาวะทางจิตใจของนักเรียน นักศึกษาและบุ
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คลาการทางการศึกษายุคหลังโควิดที่เปราะบาง และเต็มไปด้วยความหดหู่ เครียด วิตกกังวล เป็นต้น ซึ่ง
ส่งผลกระทบอย่างย่ิงต่อประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายในการพัฒนา และ
ยกระดับคุณภาพผู้เรียนและเยาวชน (ไทยโพสต์, 2565) ดังน้ัน การจัดการกับปัญหาและความท้าทาย
เหล่าน้ีย่อมเก่ียวข้องโดยตรงกับผู้นําสถานศึกษาหรือผู้นําทางการศึกษาที่ต้องทําความเข้าใจและปรับตัว
ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง (ชูขวัญ รัตนพิทักษ์ธาดา และประทุมทอง  ไตรรัตน์, 2566) 
 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสําคัญอย่างย่ิงเน่ืองจากมีบทบาทสําคัญในการรับผิดชอบต่อ
ความสําเร็จขององค์กร โดยเริ่มจากการวางแผน การดําเนินการ การประเมินผล และการปรับปรุง 
พัฒนางานต่างๆ ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมาย ดังน้ันผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้ความสามารถ 
และคุณลักษณะต่างๆ ที่จะนําพาให้หน่วยงานหรือองค์กรทางการศึกษามุ่งไปสู่ความสําเร็จ ก้าวทัน
การเปลี่ยนแปลงของสังคมอย่างมีคุณภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาในยุค BANI World จึงจําเป็นต้อง
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆและพัฒนาตนเองอยู่เสมอเพ่ือปรับตนเองและองค์กรให้มีความเหมาะสมและทันต่อ
สภาพสังคมเศรษฐกิจและการเมืองที่กําลังเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว และต่อเน่ือง เพ่ือให้สมาชิกทีมงาน
และองค์กรมั่นใจว่ามีความพร้อมในการรับมือกับทุกสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นใน ปัจจุบันและอนาคต 
(Latif, Suzana Abd., 2021) 
 บทความนี้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค BANI World ซึ่งเต็มไปด้วยความ
เปราะบาง ความวิตกกังวล ความไม่แน่นอน และความเข้าใจยาก การบริหารในยุคน้ีต้องการทักษะ
สําคัญเพ่ือเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร การเป็น Proactive หมายถึงการกระตือรือร้นใน
การประเมินและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง โดยการรับฟังความคิดเห็นอย่างจริงจัง การเป็น 
Sensitive คือการเข้าใจและจัดการกับความวิตกกังวลของทีม เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมที่เช่ือมั่น 
ในขณะที่การเป็น Adaptive คือการใช้ข้อมูลและประสบการณ์เพ่ือพัฒนาทางเลือกที่ยืดหยุ่นและ
เหมาะสม ผู้บริหารต้องสามารถตอบสนองอย่างรวดเร็วต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยี 
เพ่ือให้การจัดการการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
จุดมุ่งหมายในการศึกษา  
 1. เพ่ือให้ผู้บริหารเข้าใจลักษณะเฉพาะของสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ
ซับซ้อน  
 2. เพ่ือระบุทักษะที่จําเป็นสําหรับการบริหารในยุค BANI World 

 
ทบทวนวรรณกรรม 
 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ในสภาพที่สังคมมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การบริหารสถานศึกษาจะต้องตาม
ความเปลี่ยนแปลงให้ทัน กระบวนการจัดการและปัจจัยต่าง ๆ โดยมุ่งหวังให้การจัดการศึกษาพัฒนา
ทั้งระบบ บุคคลที่มีความสําคัญอย่างย่ิงที่จะทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ก็คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษา เป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญอย่างย่ิงต่อความสําเร็จหรือความล้มเหลวของการจัดการศึกษา 
เพราะเป็นทั้งผู้นําและผู้ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่มีความสามารถ ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในเรื่องการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (อารีรัตน์ อินราย, 2560) มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ ดังน้ี 
 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่มีตําแหน่งเป็นหัวหน้า เป็นผู้นําใน
สถานศึกษา ในการสั่งการ (ปทุมรัตน์ สีธูป, 2560) และนําเอานโยบายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการศึกษา
มาบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดประโยชน์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามความมุ่งหมายและ
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่กําหนดไว้ (สดุดี  จีระออน, 2561) การบริหารจัดการของสถานศึกษา
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ซึ่งการดําเนินงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพน้ัน ขึ้นอยู่ กับปัจจัยหลายประการ ผู้บริหารสถานศึกษา
จําเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะการบริหารสถานศึกษา สามารถตัดสินใจสั่งการและวิธีการ
ทํางานที่ชัดเจน (ถวิล อรัญเวศ, 2560) มีหน้าที่กํากับ ดูแล ควบคุมการจัดกิจกรรมต่างๆ ของ
สถานศึกษาเพ่ือให้การปฏิบัติงานเหล่าน้ันนําไปสู่ความสัมฤทธ์ิผลได้ตรงเป้าหมายทุกประการ (ปิย
ภรณ์ พูลชัย, 2565) ตลอดจนผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถขับเคลื่อนให้งานด้านการศึกษามุ่งสู่
จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างและจุดประกายให้การดําเนินการเป็นไปได้อย่างราบรื่นและ
มีประสิทธิภาพสูงสุด (Calwell, 2000) ดังน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสําคัญและมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบการศึกษา ประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผลของ
สถานศึกษา นักวิชาการหลายท่านมีความเห็นตรงกันว่า ความสําเร็จหรือความล้มเหลวทางการศึกษา
น้ันขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษา ดังน้ัน ผู้บริหาร จึงเป็นตัวแปรสําคัญในการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพ สําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่จําเป็นต้องมีความรู้ ความสามารถ ทักษะและ
ประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยเหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก 
 ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นบุคคลสําคัญที่ผลักดันให้เกิดการขับเคลื่อนและสร้างพลังแห่ง
ความร่วมมือร่วมใจโดยต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถสูง มีวิสัยทัศน์กว้างไกล การดําเนินงาน
การศึกษาจึงจะสําเร็จตามที่มุ่งหวังไว้ (สุกฤตยา ปงกันทา, 2561) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน
ต้องมีบทบาทในการบริหารจัดการ และมีความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีต่าง ๆ ต้องรู้ถึงเทคนิคในการนํา
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบท และสถานการณ์ มีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง พัฒนา
ทักษะอย่างต่อเนื่องเพื่อนําพาสถานศึกษาให้ไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างมีประสิทธิภาพ (สุธิกานต์ 
บริเอก, 2564) 
 
 ยุค VUCA World 
 Frank J. Barrett. (2014) ได้กล่าวถึงความหมายและองค์ประกอบของ VUCA World ใน
บริบทของการจัดการและการเป็นผู้นํา โดยเขามุ่งเน้นถึงความท้าทายที่ผู้นําต้องเผชิญในโลกที่มี
ลักษณะของ VUCA ซึ่งประกอบด้วย 1) ความผันผวน (Volatility) การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็วและไม่คาดคิด ซึ่งต้องการการตอบสนองที่ยืดหยุ่น 2) ความไม่แน่นอน (Uncertainty) ขาด
ข้อมูลที่ชัดเจนเก่ียวกับสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ทําให้การคาดการณ์เป็นเรื่องยาก 3) ความซับซ้อน 
(Complexity) ปัจจัยที่มีความเช่ือมโยงกันหลายด้าน ทําให้การวิเคราะห์และการตัดสินใจเป็นเรื่องท้า
ทาย 4) ความคลุมเครือ (Ambiguity) ขาดความชัดเจนเกี่ยวกับความหมายและผลลัพธ์ของเหตุการณ์
หรือข้อมูลที่มี 
 โดยสรุป Barrett เน้นว่าผู้นําต้องมีความสามารถในการรับมือกับความท้าทายเหล่าน้ีอย่าง
มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้สามารถดําเนินการและตัดสินใจได้อย่างถูกต้องในโลกที่เต็มไปด้วยความไม่
แน่นอนและความซับซ้อน 
 Jeffrey Pfeffer. (2015) ได้กล่าวถึงความหมายของ VUCA World ในบริบทของการ
จัดการและภาวะผู้นํา โดยเน้นความสําคัญของการปรับตัวและความยืดหยุ่นในสภาพแวดล้อมที่เต็มไป
ด้วยความไม่แน่นอนและความท้าทาย ตัวอย่างของการอธิบายจาก Pfeffer ได้แก่ 1) ความผันผวน 
(Volatility): การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและไม่สามารถคาดการณ์ได้ ต้องการความยืดหยุ่นและการ
ตอบสนองอย่างรวดเร็วในการบริหารจัดการ 2) ความไม่แน่นอน (Uncertainty): ขาดข้อมูลที่เพียงพอ
ในการตัดสินใจ ทําให้การคาดการณ์และการวางแผนเป็นเรื่องยาก ผู้นําต้องสามารถจัดการกับความ
ไม่แน่นอนและสร้างความเช่ือมั่นในทีมงาน 3) ความซับซ้อน (Complexity): โลกในยุค VUCA มี
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ความซับซ้อนสูงจากการเช่ือมโยงของปัจจัยหลายด้าน การจัดการต้องการทักษะในการเข้าใจและ
บริหารจัดการกับความซับซ้อนเหล่าน้ี 
 ในบริบทของโลก VUCA ทั้ง Frank J. Barrett (2014) และ Jeffrey Pfeffer (2015) เน้น
ถึงความท้าทายและทักษะที่จําเป็นสําหรับผู้นําในสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อนน้ี ทั้ง Frank J. Barrett 
และ Jeffrey Pfeffer อธิบายความหมายของโลก VUCA ได้สอดคล้องกัน โดยเน้นถึงลักษณะและ
ความท้าทายที่ผู้นําต้องเผชิญ ดังน้ี 
 1. ความผันผวน (Volatility): Barrett และ Pfeffer เห็นพ้องกันว่าความผันผวนหมายถึง
การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและไม่สามารถคาดการณ์ได้ ซึ่งต้องการความยืดหยุ่นและการตอบสนองที่
รวดเร็วจากผู้นํา 
 2. ความไม่แน่นอน (Uncertainty): ทั้งสองอธิบายว่าความไม่แน่นอนเกิดจากการขาด
ข้อมูลที่ชัดเจนในการตัดสินใจ ซึ่งทําให้การวางแผนเป็นเรื่องยาก ผู้นําต้องสามารถจัดการกับความไม่
แน่นอนและสร้างความเช่ือมั่นในทีม 
 3. ความซับซ้อน (Complexity): Barrett และ Pfeffer เห็นว่าความซับซ้อนมาจากการ
เช่ือมโยงของปัจจัยหลายด้านที่ทําให้การวิเคราะห์และการตัดสินใจมีความท้าทาย ผู้นําต้องเข้าใจและ
บริหารจัดการความซับซ้อนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. ความคลุมเครือ (Ambiguity): Barrett เสริมว่าความคลุมเครือคือการขาดความชัดเจน
เก่ียวกับความหมายและผลลัพธ์ของเหตุการณ์หรือข้อมูล ซึ่งผู้นําต้องสามารถตีความและปรับตัวได้
อย่างรวดเร็ว 
 การเปลี่ยนแปลงจาก VUCA World ไปสู่ BANI World แสดงให้เห็นถึงความต้องการใน
การปรับตัวและการพัฒนาทักษะที่ยืดหยุ่นและสามารถรับมือกับความท้าทายที่เพ่ิมขึ้นในปัจจุบันได้
อย่างมีประสิทธิภาพการเปลี่ยนแปลงสู่ BANI World เป็นการตอบสนองต่อข้อจํากัดของ VUCA 
World โดย BANI World นําเสนอแนวคิดใหม่ที่สะท้อนถึงลักษณะของโลกในปัจจุบัน 
 
 ยุค BANI World 
 BANI World แตกต่างจากโลกเดิมโมเดลใหม่น้ีถูกสร้างขึ้นโดยนักมานุษยวิทยาและนัก
อนาคตศาสตร์ชาวอเมริกันนามว่า Jamais Cascio ได้เขียนบทความข้ึนในปี 2020 เรื่อง Facing the 
Age of Chaos และกล่าวถึงว่า VUCA World น้ันไม่ใช่ยุคน้ีอีกต่อไปแล้ว เพราะโลกในตอนน้ีมัน
มากกว่าความผันผวนอย่างที่เคย (อักษรเจริญทัศน์, 2565) 
 1. โลกที่เคยมีความผันผวน (Volatility) ตอนนี้เปลี่ยนเป็นโลกที่ขาดความน่าเช่ือถือ
เน่ืองจากความเปราะบางทางความรู้สึก (Brittle) ปัญหาที่ซ่อนอยู่สามารถส่งผลกระทบกว้างไกล เช่น 
วิกฤตแฮมเบอร์เกอร์ในปี 2008 ที่เริ่มจากตลาดอสังหาริมทรัพย์ในสหรัฐฯ และกระทบทั่วโลก 
เศรษฐกิจที่ไม่มั่นคงส่งผลต่อการศึกษา โดยทําให้เด็กหลุดออกจากระบบการศึกษา นอกจากน้ี ความ
เปราะบางทางจิตใจจากเทคโนโลยีย่ิงทําให้พฤติกรรมของคนรุ่นใหม่มีความอ่อนไหวทางอารมณ์สูงขึ้น 
 2. มากกว่าความรู้สึกไม่แน่นอน (Uncertainly) ในโลกปัจจุบันที่เต็มไปด้วยข้อมูลทั้งจริง
และเท็จ ความวิตกกังวล (Anxious) ทําให้ผู้คนมีทัศนคติเชิงลบและกลัวการรับผิดชอบ ธรรมชาติของ
มนุษย์มักมองโลกในแง่ร้าย โดยข่าวมักเน้นที่ความมืดมนและกฎเกณฑ์ทางสังคม ส่งผลให้ผู้คน
หลีกเลี่ยงการคิดนอกกรอบและมีส่วนร่วมทางสังคม ความวุ่นวายน้ีทําให้ความคิดสร้างสรรค์ลดลง 
เน่ืองจากผู้คนกลัวว่าจะเป็นต้นตอของปัญหา 
 3. ในยุคปัจจุบัน ระบบต่าง ๆ ไม่เป็นไปตามแบบเชิงเส้น (Complexity) แต่เป็นแบบไม่
สามารถคาดเดาได้ (Non-linear) เหตุการณ์และผลกระทบสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา เช่น 
การระบาดของโควิด-19 ที่เริ่มจากอาการหวัดเล็กน้อยกลายเป็นวิกฤตระดับโลก หรือความขัดแย้ง
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ระหว่างรัสเซียและยูเครนที่ส่งผลกระทบต่อราคาสินค้าและการขาดแคลนอาหารทั่วโลก เหล่าน้ี
ช้ีให้เห็นว่าระบบต่าง ๆ ของโลกเช่ือมโยงกันอย่างซับซ้อน และผลกระทบที่เกิดขึ้นสามารถขยาย
ออกไปในวงกว้างเกินคาดการณ์ 
 4. จากความคลุมเครือในอดีต (Ambiguity) ปัจจุบันโลกกลับกลายเป็นสิ่งที่เข้าใจยากมาก
ขึ้น (Incomprehensible) เน่ืองจากความเปราะบาง, ความกังวล, และการคาดเดาไม่ได้ ความไม่
เข้าใจน้ีคล้ายกับการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่มีโค้ดซับซ้อน ซึ่งอาจทําให้ระบบล่มหากขาดโค้ดบางส่วน แม้มี
ข้อมูลมากมายในการตัดสินใจ โลกที่ไม่เข้าใจน้ียังคงทําให้เกิดความคลุมเครือและการตัดสินใจ
ผิดพลาดได้ง่าย  
 สรุปได้ว่า BANI World ช้ีให้เห็นถึงความเปราะบาง วิตกกังวล ไม่เชิงเส้น และไม่สามารถ
เข้าใจได้ง่าย ๆ ซึ่งเปลี่ยนแปลงไปจากโลกในยุค VUCA World 
 จิราเจต วิเศษดอนหวาย (2565) กล่าวถึงว่า ก่อนเกิด COVID-19 ทั่วโลกใช้โมเดล VUCA 
World ซึ่งได้รับความนิยมต้ังแต่ปี 1985 และเพ่ิมมากขึ้นในทศวรรษ 2000 การระบาดของโควิด-19 
ทําให้การปรับตัวรวดเร็วในหลายด้านเป็นสิ่งจําเป็น โดยเฉพาะในวงการศึกษา ที่เปลี่ยนมาใช้การเรียน
การสอนออนไลน์และเกิดโมเดลใหม่ๆ เช่น Hybrid Learning, Open Integration Platform, และ 
Hyflex Learning อย่างไรก็ตาม โมเดลเหล่าน้ีไม่เพียงพอในการรับมือกับความท้าทายในปัจจุบัน จึง
นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงเป็น BANI World ซึ่งเป็นโมเดลใหม่ที่นิยามโลกในปัจจุบันได้ชัดเจนขึ้น
ประกอบไปด้วย 
 1. โลกที่เปราะบาง (B - Brittle) ในโลก BANI การศึกษาเผชิญความเสี่ยงจากความไม่
แน่นอน แผนระยะยาวหรือไมยื่ดหยุ่นอาจถูกทําลายได้ง่ายจากความเปลี่ยนแปลงรอบด้าน 
 2. โลกที่เต็มไปด้วยความกังวล (A - Anxious) การตัดสินใจในโลก BANI ยากข้ึนเน่ืองจาก
ความไม่แน่นอนและความผิดพลาดที่บ่อยคร้ังอาจนําไปสู่ความสิ้นหวังและสถานการณ์วิกฤต 
 3. โลกที่คาดเดายาก (N - Nonlinear) ความคาดเดาในโลก BANI เป็นเรื่องยากเน่ืองจาก
สาเหตุและผลลัพธ์ที่ไม่เป็นเส้นตรง ปัจจัยต่างๆ อาจส่งผลกระทบในทางที่ไม่คาดคิด 
 4. โลกที่เข้าใจยาก (I - Incomprehensible)+ การคาดการณ์และวางแผนในโลก BANI 
เป็นเรื่องยากเพราะความซับซ้อนและความผันผวนที่เกิดขึ้นตลอดเวลา 
 สรุปได้ว่า การเปลี่ยนแปลงเป็น BANI World ซึ่งประกอบด้วย 1) ความเปราะบาง (Brittle) 
ที่สิ่งต่าง ๆ  มีความเสี่ยงสูงต่อการล้มเหลว 2) ความกังวล (Anxious) ที่ทําให้เกิดความลังเลและสิ้น
หวัง 3) ความคาดเดายาก (Nonlinear) ที่สาเหตุและผลลัพธ์ไม่สัมพันธ์กัน 4) ความเข้าใจยาก 
(Incomprehensible) จากความซับซ้อนและความผันผวน 
 ดังน้ัน BANI World เป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงหลังการระบาดของโควิด-19 
ซึ่งเผยให้เห็นว่าโมเดล VUCA World ไม่เพียงพออีกต่อไป BANI World ในปี 2020 ประกอบด้วย 1) 
ความเปราะบาง (Brittle) สิ่งต่าง ๆ มีความเสี่ยงสูงต่อการล้มเหลว 2) ความกังวล (Anxious) ความ
วิตกกังวลและความลังเลในการตัดสินใจ 3) ความคาดเดายาก (Nonlinear) การเปลี่ยนแปลงที่ไม่
สามารถคาดการณ์ได้ 4) ความเข้าใจยาก (Incomprehensible) โลกเต็มไปด้วยความซับซ้อนที่ยาก
ต่อการเข้าใจและควบคุม การปรับตัวจึงเป็นสิ่งสําคัญ   ในยุคน้ี 
 
 ทักษะท่ีจําเป็นสําหรับผู้บริหารในยุค BANI World 
 ในยุค BANI World ซึ่งมีลักษณะของความเปราะบาง (Brittle), ความวิตกกังวล (Anxious), 
ความไม่เป็นเส้นตรง (Non-linear), และความไม่เข้าใจ (Incomprehensible) ผู้บริหารจําเป็นต้อง
พัฒนาทักษะเฉพาะที่จะช่วยให้สามารถรับมือกับสภาพแวดล้อมที่ท้าทายและไม่แน่นอนได้ แนวคิด
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จากสภาการศึกษา (2566) และ ศรัณย์ คุ้งบรรพต (2565) ช้ีให้เห็นว่าทักษะสําคัญสําหรับผู้บริหารใน
ยุค BANI World ประกอบด้วยทักษะ 4 ด้านหลัก ได้แก่ 
 1. ทักษะด้านการคิด (Cognitive): ความสามารถในการเข้าใจและประยุกต์ใช้ความคิดที่
ซับซ้อนเพ่ือแก้ไขปัญหาและวางแผนอย่างเป็นระบบ เป็นทักษะสําคัญที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถรับมือ
กับความท้าทายที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 2. ทักษะมนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal): ความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน การพูด
โน้มน้าว เจรจาต่อรอง และพัฒนาความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน ซึ่งมีส่วนสําคัญในการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการทํางาน 
 3. ทักษะภาวะผู้นําตนเอง (Self-leadership): การบริหารจัดการตัวเอง ความฉลาดทาง
อารมณ์ และ  การควบคุมอารมณ์ เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถกําหนดเป้าหมายชีวิตและนําพาทีมงานไปสู่
ความสําเร็จ 
 4. ทักษะดิจิทัล (Digital): ความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือประโยชน์สูงสุด
ในการบริหารและพัฒนางาน 
 ทักษะเหล่าน้ีจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถเตรียมพร้อมและปรับตัวในยุค BANI World ได้
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 MINDSPRING ACADEMY ได้กล่าวถึงทักษะ 16 Soft skills ที่จําเป็นสําหรับผู้นํายุคใหม่ 
ในยุค BANI World (MINDSPRING ACADEMY, 2022) ดังน้ี 
 1. Self Awareness & Reflection การตระหนักรู้และสะท้อนตัวตนช่วยให้ผู้นําเข้าใจ
บทบาทของตนเองดีขึ้น ปรับปรุงจุดอ่อน ใช้จุดแข็ง และต้ังเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อ
การทํางาน 
 2. Strengths & Weakness Leveraging การใช้ประโยชน์จากจุดแข็งและจุดอ่อนผู้นําควร
ทําความรู้จักบุคลิกภาพ จุดแข็ง จุดอ่อน ของลูกน้อง เพ่ือช่วยส่งเสริมให้พวกเขาเติบโตในสายอาชีพ 
และบรรลุเป้าหมายตาม ที่ต้ังใจไว้ เปิดโอกาสให้ลูกน้องได้เรียนรู้ และลองทํางานใหม่ ๆ ที่มีความท้า
ทายมากขึ้น 
 3. Growth Mindset กรอบความคิดแบบเติบโต ผู้นําที่มี Growth Mindset มักพร้อมที่จะ
เรียนรู้กับสิ่งใหม่ ๆ และพัฒนาตัวเองได้ตลอดเวลา เมื่อเจอกับอุปสรรคต่าง ๆ ก็มองว่าเป็นสิ่งที่จะ
ช่วยให้ได้เรียนรู้ ได้ลองทําสิ่งใหม่ ผู้นําองค์กรที่มี Growth Mindset จะเช่ือว่าพฤติกรรม ความเช่ือ 
ความฉลาด ฯลฯ ของแต่ละคนสามารถที่จะพัฒนาเรียนรู้กันได้ 
 4. Self Leadership ภาวะผู้นําตนเองคือการรู้จักบทบาทในองค์กรและพัฒนาตนเอง ซึ่ง
ส่งผลดีต่อการทํางานและประสิทธิภาพ ต้องมีวิสัยทัศน์, ความสามารถในการปรับตัว, สร้างสรรค์
นวัตกรรม, และพร้อมบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ 
 5. Adaptability & Flexibility ทักษะการปรับตัว และทักษะความยืดหยุ่นผูนํ้าที่มีทักษะ
การปรับตัวเก่ง และมีทักษะความยืดหยุ่น มักจะมองหาโอกาสอยู่เสมอ จะขยายขอบความสามารถ
ของตัวเองไปเร่ือยๆ และมีความสามารถในการแก้ปัญหาได้ดี มีการเตรียมพร้อมในความไม่แน่นอน 
แทนที่จะติดอยู่กับปัญหา แต่จะมีแผนอ่ืนอยู่เสมอ เมื่อองค์กรต้องเผชิญกับวิกฤต หรือปัญหา การที่
ผู้นํามีทักษะ Adaptability & Flexibility มีการปรับตัว และความยืดหยุ่นทางความคิดที่สูง จะช่วย
ให้องค์กรน้ันผ่านวิกฤตไปได้ 
 6. Self-care & Stress Management ทักษะการจัดการความเครียด และการดูแลตัวเอง
ผู้นํายุคใหม่ที่ต้องเผชิญกับความรวดเร็วของข้อมูลข่าวสารมากมายในโลกปัจจุบัน อาจทําให้เกิดภาวะ 
Burn out หรือเครียดสะสมได้โดยไม่รู้ตัว การมีทักษะการจัดการความเครียด ความคิดของตัวเองจึง
เป็นสิ่งสําคัญ เพ่ือเข้าใจสิ่งฉุดรั้งในโลกภายในของตัวเอง  
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 7. Emotional Intelligence ความฉลาดทางอารมณ์ ผู้นําต้องสามารถเข้าใจอารมณ์ของ
ผู้ร่วมงาน รวมถึงภาษากาย หรืออารมณ์ที่อาจซ่อนอยู่ แม้ไม่ได้พูดออกมาตรง ๆ ด้วย ผู้นําที่ดีไม่ใช่แค่
รู้ว่าลูกน้องรู้สึกอย่างไร แต่ยังต้องมีทักษะที่สามารถช่วยผลักดันทีมไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีได้ 
 8. Time & Energy Management การบริหารเวลาและพลังงานเป็นทักษะสําคัญสําหรับ
ผู้นํายุคใหม่ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและหลีกเลี่ยงภาวะ Burnout ซึ่งเกิดจากความเครียด
ในการจัดการชีวิตและงานไม่ดีพอ 
 9. Communication & Active Listening การฟังอย่างต้ังใจ (Active Listening) เป็นทักษะ
สําคัญในการสื่อสารของผู้นํา ช่วยสร้างความไว้วางใจและทําให้ทีมรู้สึกว่าคําพูดของพวกเขามีค่า 
นอกจากน้ียังช่วยลดความผิดพลาดในการสื่อสาร แก้ไขข้อขัดแย้ง และสร้างบรรยากาศการทํางานที่ดี
ข้ึน 
 10. Collaboration & Teamwork ผู้นํายุคใหม่ ต้องสร้างสภาพแวดล้อมเพ่ือเอ้ือให้เกิด
การทํางานเป็นทีมที่ดี โดยมีเป้าหมายที่ชัดเจน สามารถสร้างความมั่นใจและความไว้ใจจากลูกน้อง 
กระตุ้นขวัญกําลังใจในที่ทํางาน สร้างสายสัมพันธ์ เพ่ือให้การทํางานราบรื่น ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ของงาน 
 11. Coaching & Feedback ทักษะการโค้ชเป็นสิ่งสําคัญสําหรับผู้ นําในการพัฒนา
ศักยภาพของทีมการโค้ชและการให้ฟีดแบ็กที่ดีช่วยปลดล็อกศักยภาพของพนักงาน ทําให้ทีมมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น มีความยืดหยุ่นมากขึ้น และลดความเครียด พร้อมทั้งเพ่ิมจุดมุ่งหมายในการ
ทํางาน 
 12. Conflict & Resolution การจัดการความขัดแย้ง และแก้ปัญหา ความขัดแย้ง คือ สิ่ง
ที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ในการทํางานร่วมกัน ผู้นําที่ดีต้องรู้วิธีจัดการกับความขัดแย้งเพ่ือประโยชน์ของทุกคน
ที่เก่ียวข้อง การจัดการความขัดแย้งเป็นทักษะที่สามารถช่วยผู้นําให้สร้างทีมที่ประสบความสําเร็จขึ้น
ได้ เมื่อคุณรวมทีมที่มีคนที่มีบุคลิกแตกต่างกัน มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดความขัดแย้งเกิดขึ้นแน่ ๆ แต่
ความรู้และความเช่ียวชาญในทักษะการจัดการความขัดแย้งจะสามารถช่วยให้คุณหลีกเลี่ยงความ
ขัดแย้ง หรือแก้ไขได้ 
 13. Goal Setting & Strategic Planning การวางแผนกลยุทธ์ และ กําหนดเป้าหมายได้
ผู้นําต้องวางแผนกลยุทธ์ และ กําหนดเป้าหมายได้ คนในทีมต้องการเป้าหมายเพ่ือที่พวกเขาจะได้มี
ทิศทาง และจุดประสงค์ของการทํางาน 
 14. Problem Solving & Decision Making ทักษะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ผู้นํา
องค์กรต้องมีทักษะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นทักษะและ
ความสามารถที่สําคัญในการบริหารงาน เพราะในการทํางาน ไม่ว่าในตําแหน่งใดจะต้องเผชิญกับ
ปัญหาและสภาวการณ์ที่ต้องตัดสินใจอยู่ตลอดเวลา  
 15. Stress-free Productivity ในโลกการทํางานยุคใหม่ ผู้นําต้องไม่โฟกัสแค่เพียงผลลัพธ์
เท่าน้ัน แต่ต้องบรรลุผลในการทํางานโดยปราศจากความเครียดด้วย เพราะเมื่อจิตใจของเราปลอด
โปร่ง และความคิดของเราเป็นระเบียบเท่าน้ันที่จะทําให้งานได้ผลลัพธ์ที่ดี โดยไม่ส่งผลต่อสภาพจิตใจ
ในระยะยาว 
 16. Leadership & Team Management การเป็นผู้นํา การจัดการทีม การเป็นผู้นํา หรือ 
การจัดการทีม คือ ความสามารถของผู้นําในการนําทีมให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันให้ได้ การจัดการทีมที่
มีประสิทธิภาพน้ันต้องมีทั้งการสนับสนุน การสื่อสาร และยกระดับสมาชิกในทีม เพ่ือให้พวกเขา
ทํางานอย่างเต็มความสามารถ และเติบโตต่อไปในฐานะมืออาชีพได้ 
 จากการศึกษาช้ีให้เห็นถึงทักษะการบริหารที่จําเป็นสําหรับผู้นําในยุค BANI โดยระบุทักษะ
สําคัญ 16 ด้าน ได้แก่ การรู้จักตนเองและสะท้อนการพัฒนาตน, การใช้จุดแข็งและอ่อนของทีม, 
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กรอบความคิดที่มุ่งเติบโตและเรียนรู้, การพัฒนาภาวะผู้นําตนเอง, ความยืดหยุ่นและการปรับตัว, การ
จัดการความเครียดและดูแลตนเอง, ความฉลาดทางอารมณ์, การบริหารเวลาและพลังงาน, การ
สื่อสารและการฟังอย่างต้ังใจ, การทํางานร่วมกันในทีม,การโค้ชและการให้ฟีดแบ็ก, การจัดการความ
ขัดแย้ง, การวางแผนกลยุทธ์และกําหนดเป้าหมาย, การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ, การทํางานอย่างมี
ประสิทธิภาพโดยไม่มีความเครียด, และการจัดการทีมอย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะเหล่าน้ีจะช่วยให้
ผู้นําสามารถตอบสนองต่อความท้าทายและบรรลุผลสําเร็จในสภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยความ   ไม่
แน่นอนและความซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ดังน้ัน การพัฒนาทักษะการทํางานและการบริหารในยุค BANI จําเป็นต้องมีความยืดหยุ่น
และการปรับตัวสูง โดยผู้บริหารต้องพัฒนาทักษะหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะด้านการคิด (Cognitive) 
การเข้าใจและแก้ไขปัญหาซับซ้อน การวางแผน และการสื่อสาร 2) ทักษะมนุษยสัมพันธ์ 
(Interpersonal) การทํางานร่วมกับผู้อ่ืนและการเจรจาต่อรอง 3) ทักษะภาวะผู้นําตนเอง (Self-
leadership) การบริหารจัดการตนเองและอารมณ์ 4) ทักษะดิจิทัล (Digital) การใช้และพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาด ทักษะเหล่าน้ีจะช่วยให้ผู้นําสามารถตอบสนองต่อความท้าทายและ
บรรลุผลสําเร็จในสภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอนและซับซ้อนได้ 
 
 การบริหารสถานศึกษาในยุค BANI World 
 ระบบการบริหารด้านกิจการพลเรือน (2024) ระบุว่าผู้บริหารในยุค BANI World ควรมี
ลักษณะสําคัญดังน้ี Proactive ผู้บริหารต้องมีความกระตือรือร้นและไม่ยึดติดกับความคิดที่ว่าโลก
หมุนรอบตัวเอง ควรต่ืนตัวและใกล้ชิดกับลูกน้อง รับฟังความต้องการและการเปล่ียนแปลงของพวก
เขา ซึ่งอาจมีความหลากหลายและเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ Sensitive ต้องละเอียดอ่อนและใช้
ความเข้าใจในการบริหารคน ในยุคที่เต็มไปด้วยความวิตกกังวลและความไม่แน่นอน ผู้บริหารควร
สร้างความรู้สึกปลอดภัยและใส่ใจบุคลากร โดยการสื่อสารอย่างจริงใจ และให้การสนับสนุนเช่นคํา
ขอบคุณหรือกําลังใจ Adaptive ต้องก้าวทันและปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงได้ ผู้บริหารควรใช้ข้อมูล
จากการเป็น Proactive และ Sensitive เพ่ือสร้างทางเลือกที่เป็นประโยชน์ทั้งสําหรับองค์กรและ
พนักงาน ซึ่งจะช่วยในการรักษาคนเก่งให้อยู่กับองค์กร 
 จาการศึกษาพบว่า การมีลักษณะเหล่า น้ีจะช่วยให้ผู้บริหารบริหารทีมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในยุค BANI World ที่เต็มไปด้วยความเปลี่ยนแปลงและความท้าทายใหม่ ๆ ความสําเร็จ
ของนักบริหารขึ้นอยู่กับสามคุณลักษณะหลัก คือ การกระตือรือร้นและตระหนักรู้สถานการณ์อย่าง
รวดเร็ว (Proactive) เพ่ือรับฟังความคิดเห็นและเข้าใจความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป การมีความ
ละเอียดอ่อนในการจัดการ (Sensitive) โดยแสดงความเข้าใจและกําลังใจต่อความวิตกกังวลของทีม 
รวมถึงการปรับตัวและก้าวนําหน้าความเปลี่ยนแปลง (Adaptive) โดยใช้ข้อมูลจากการเป็น 
Proactive และ Sensitive เพ่ือพัฒนาและสร้างทางเลือกที่ดีที่สุดสําหรับองค์กร 
 จิราเจต วิเศษดอนหวาน (2565) ระบุว่าผู้บริหารในยุค BANI World ต้องมีความสามารถ
ในการรับมือกับสถานการณ์ ดังน้ี การรับมือกับโลกที่เปราะบาง (B) ต้องมีความ Resilience และ
ความยืดหยุ่นทางจิตใจ รวมถึงการมีโครงสร้างองค์กรที่แข็งแกร่งและทักษะในการฟ้ืนตัวเมื่อล้มเหลว 
เช่น การกระจายอํานาจ สร้างทีมที่เข้มแข็งและโปร่งใสในการสื่อสารเพ่ือลดความเปราะบาง การ
รับมือกับความกังวล (A) ต้องมี empathy และ mindfulness ผู้บริหารควรส่งเสริมการดูแล
สุขภาพจิตของบุคลากร และให้ความสําคัญกับ Soft Skills และ Mindset เพ่ือคลายความกังวล การ
รับมือกับการคาดเดาไม่ได้ (N) ต้องมีความสามารถในการปรับตัวและประเมินสถานการณ์อย่าง
รอบคอบ รวมถึงการใช้เทคโนโลยีและความร่วมมือกับทีมเพ่ือหาแนวทางใหม่ ๆ การรับมือกับความ
เข้าใจยาก (I) ต้องใช้ความโปร่งใสและสัญชาตญาณในการตัดสินใจ แบ่งปันข้อมูลเพ่ือเพ่ิมความม่ันใจ
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และเสนอแนวทางหลากหลายในการแก้ปัญหา ลักษณะเหล่าน้ีช่วยให้ผู้บริหารสามารถจัดการกับ
ความท้าทายในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและไม่แน่นอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ผู้บริหารต้องเสริมสร้างทักษะใหม่ ๆ ในยุค BANI World เพ่ือจัดการกับความท้าทายที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยต้องรับมือกับความเปราะบาง (B) ด้วยความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
เช่น การกระจายอํานาจเพ่ือเพ่ิมความแข็งแกร่งและความโปร่งใส การรับมือกับความกังวล (A) 
ต้องการความเข้าใจและการดูแลสุขภาพจิต รวมถึงการพัฒนาทักษะ Soft Skill การรับมือกับการคาด
เดาไม่ได้ (N) ต้องใช้การปรับตัว การหาความรู้เพ่ิมเติม และการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ การ
รับมือกับความเข้าใจยาก (I) ต้องการความโปร่งใสในการตัดสินใจ และการเสนอทางเลือกที่
หลากหลายเพ่ือเสริมสร้างความมั่นใจในการทํางาน 
 การเตรียมตัวใน BANI world ที่โลกเราเปราะบาง กังวล คาดเดาได้ยาก และไม่อาจเข้าใจ
ได้ถ่องแท้จึงต้องพัฒนาตนเองเพ่ิมขีดความสามารถ และการยืนหยัดจากความล้มเหลว (Capacity & 
Resillience) พัฒนา mindset ล้มแล้วรุกเร็ว Resilience เพ่ือลุกจากความล้มเหลวที่เกิดจาก "ความ
เปราะบาง" ของสถานการณ์ต่าง ๆการสร้างความเข้าอกเข้าใจตนเอง เข้าใจคนรอบข้าง และการ
พัฒนา Soft Skills เพ่ือลดความกังวลในการรับมือ (Empathy & Mindfulness) การจัดการสิ่งต่าง ๆ 
ได้ดีขึ้น จนคลาย "ความกังวล" จากสถานการณ์เปลี่ยนแปลง  ที่รายล้อม และในการปรับตัว 
(Context & Adaptability) ต้องมองทั้งระบบเป็นวิธีการปรับตัวต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
เพ่ือให้ "คาดการณ์" ได้ดีขึ้น ในการทํางานต้องใช้ความโปร่งใสและสัญชาติญาณประกอบการตัดสินใจ
ภายใต้ความเสี่ยงควบคู่กัน (Transperency & Intuiton) เพ่ือเพ่ิมความเข้าใจ ในลงมือทําสิ่งต่างๆ ได้ 
(สภาการศึกษา, 2566) 
 จากการศึกษาข้างต้น สรุปได้ว่า ในยุค BANI World ที่มีความเปราะบาง ความกังวล ความ
ไม่แน่นอน และความเข้าใจยาก ผู้บริหารต้องมีลักษณะสําคัญสามประการ: ความกระตือรือร้นและ
การตระหนักรู้สถานการณ์ (Proactive), การใช้ความละเอียดอ่อนและความเข้าใจในการจัดการความ
วิตกกังวลของทีม (Sensitive), และความสามารถในการปรับตัวและก้าวนําหน้าความเปลี่ยนแปลง 
(Adaptive). การเสริมทักษะเพ่ิมเติม เช่น ความยืดหยุ่นทางจิตใจ, Soft Skills, การปรับตัวอย่าง
สร้างสรรค์, และการใช้ความโปร่งใสและสัญชาตญาณในการตัดสินใจ จะช่วยให้ผู้บริหารรับมือกับ
ความท้าทายในสภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
บทสรุป 
 เพ่ือให้ผู้บริหารเข้าใจลักษณะเฉพาะของสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ
ซับซ้อนในยุค BANI World ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถรับมือกับสถานการณ์ที่ท้าทายได้ดีข้ึน และ
เพ่ือระบุทักษะท่ีจําเป็นสําหรับการบริหารในยุค BANI World ผู้บริหารสถานศึกษาจําเป็นต้องมีทักษะ
ที่หลากหลายเพ่ือบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทักษะเหล่าน้ีจะช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถนําพาองค์กรให้ประสบความสําเร็จ ทักษะ ที่จําเป็นสําหรับผู้บริหารในยุค BANI World มีดังน้ี 
 1. ทักษะด้านเทคนิควิธี (Technical Skills) ความเช่ียวชาญด้านเทคนิคมีบทบาทสําคัญใน
การรับมือกับความท้าทายและความไม่แน่นอนในยุค BANI World โดยช่วยให้ผู้บริหารสามารถ
จัดการกับปัญหาต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการพัฒนาความเช่ียวชาญในเทคโนโลยี การ
จัดการข้อมูล และการใช้เครื่องมือที่เหมาะสม 
 2. ทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) ช่วยให้ผู้บริหารมองเห็นภาพรวม
ของปัญหาคิดเชิงกลยุทธ์ และวิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน การพัฒนาแผนสํารองและกลยุทธ์ที่ยืดหยุ่น
เป็นสิ่งสําคัญในการตัดสินใจและดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน 
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 3. ทักษะด้านมนุษย์ (Human Skills) การสร้างความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่ง การจัดการ
ความเครียดและความกังวล การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และการปรับตัวตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทักษะเหล่าน้ีช่วยให้ผู้บริหารและทีมงานสามารถรับมือกับความท้าทายใน
ยุคที่เต็มไปด้วยความไม่แน่นอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ดังน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาในยุค BANI World ต้องมีทักษะหลากหลายเพ่ือการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพ ทักษะด้านเทคนิควิธีมีบทบาทสําคัญในการจัดการความท้าทายและความไม่แน่นอน 
ด้วยการพัฒนาความเช่ียวชาญในเทคโนโลยีและการจัดการข้อมูล ทักษะด้านความคิดรวบยอดช่วยให้
ผู้บริหารมองเห็นภาพรวมของปัญหา วิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน และสร้างแผนกลยุทธ์ที่ยืดหยุ่นเพ่ือ
การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน ในขณะเดียวกัน ทักษะด้านมนุษย์มุ่งเน้น
ที่การสร้างความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่งการจัดการความเครียด การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และการ
ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทักษะเหล่าน้ีช่วยให้ผู้บริหารและทีมงาน
สามารถรับมือกับความท้าทายของยุค BANI World ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
องค์ความรู้ใหม่/ข้อค้นพบ  
 จากการศึกษาบทความและแนวคิดเกี่ยวกับ BANI World พบว่าบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคน้ีต้องการการปรับตัวอย่างมากเพ่ือรับมือกับวิกฤตและความท้าทายที่เกิดขึ้น ทักษะ
ที่สําคัญที่ผู้บริหารต้องมีเพ่ือจัดการกับความท้าทายในยุค BANI World ได้อย่างมีประสิทธิภาพมีดังน้ี 
 1. ในการจัดการกับความเปราะบาง (Brittle) ผู้บริหารควรมีการคิดเชิงระบบเพ่ือมองเห็น
ภาพรวมและความเช่ือมโยงของปัญหา, การจัดการวิกฤตเพ่ือเตรียมพร้อมและตอบสนองต่อ
สถานการณ์อย่างรวดเร็ว, ความยืดหยุ่นทางจิตใจเพ่ือปรับตัวต่อความไม่แน่นอน, และการสร้าง
เครือข่ายและความร่วมมือเพ่ือเพ่ิมความแข็งแกร่งในการแก้ปัญหา. 
 2. ในการจัดการกับความกังวล (Anxious) ทักษะที่สําคัญคือความเข้าอกเข้าใจในการ
จัดการความกังวล , การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเพ่ือลดความไม่แน่นอน, การบริหารจัดการ
ความเครียดทั้งของตนเองและทีมงาน, และการตัดสินใจภายใต้ความกดดัน. 
 3. ในการจัดการกับความคาดเดายาก (Nonlinear) ผู้บริหารต้องใช้การคิดเชิงระบบในการ
วิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบ, ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาวิธีแก้ปัญหาใหม่ ๆ, และความ
ยืดหยุ่นในการปรับตัวตามสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน. 
 4. ในการจัดการกับความเข้าใจได้ยาก (Incomprehensible) ทักษะที่สําคัญคือการคิดเชิง
วิพากษ์ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน, ความสามารถในการเรียนรู้เพ่ือเข้าใจแนวคิดใหม่ ๆ อย่าง
รวดเร็ว, และการสื่อสารที่ชัดเจนในการอธิบายข้อมูลซับซ้อนให้เข้าใจง่าย 
 
เอกสารอ้างอิง 
จิราเจต วิเศษดอนหวาย. (2565). ลาก่อน VUCA มาแล้ว BANI : ชวน ผอ. ปรับตัวและโรงเรียนให้
 ทันการเปลี่ยนแปลง. (ออนไลน์) (อ้างเมื่อ 20 เมษายน 2567). จาก: 
 https://www.educathai.com. 
ชูรัตน์ รัตนพิทักษ์ธาดา และประทุมทอง ไตรรัตน์. (2566). สมรรถนะของผู้นําทางการศึกษาเพ่ือการ
 อยู่รอดและเติบโตในยุค BANI World. วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแป
 ซิฟิค, 9(1), 16-28. 
ถวิล อรัญเวศ. (2560). ผู้บรหิารกับการครองตน ครองคน และครองงาน : สุดยอดนักบริหาร. 
 นครราชสีมา. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4. 



 
228 

ทนุสิทธ์ิ สกุณวัฒน์, (2023). เสริมสร้างความสามารถองค์กรรับมือ BANI โลกยุคใหมท่ี่ท้าทายย่ิง. 
 (ออนไลน์) (อ้าง เมื่อ 25 เมษายน 2567). จาก: https://www.bangkokbiznews.com. 
ไทยโพสต์. (2565). ปลัดศธ.ช้ีโลกเข้าสู่ยุค BANI World รวมความป่ันป่วนไว้ทั้งหมด กระทบ
 การศึกษา โดยตรง มอบนโยบายรับมือ อุดเรียนรู้ถดถอย. (ออนไลน์)  
 (อ้างเมื่อ วันที่ 28 เมษายน 2567). จาก: https://www.thaipost.net. 
ปทุมรัตน์ สีธูป. (2560). การพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ของโรงเรียนขยายโอกาส
 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฏีบัณฑิต. 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. 
ปิยาภรณ์ พูลชัย. (2565). บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียน การสอนที่
 เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษา
 ประถมศึกษาจนัทบุรี. วิทยานิพนธ์ ค.ม. สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
 รําไพพรรณี. 
ระบบการบริหารด้านกิจการพลเรอืน. (2024). พร้อมหรือยังกับโลกยุคใหม่ BANI WORLD. 
 (ออนไลน์) (อ้างเม่ือ 27 เมษายน 2567). จาก: https://www.ncad.navy.mi.th. 
ศรัณย์ คุ้งบรรพต. (2565). พร้อมหรือยังกับโลกยุคใหม ่BANI WORLD. (ออนไลน์). 
 (อ้างเมื่อ 28 เมษายน 2567). จาก: http://singhamagazine.com/2022/03/bani-world. 
สดุดี จีระออน. (2561). คณุลกัษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย4.0 ตาม
 ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
 ประถมศึกษาชัยภูมิเขต3. วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร์มหาบัณฑิต 
 สาขาวิชาการบริหารการศึกษาคณะครุศาสตร์. มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ. 
สภาการศึกษา. (2566). ความเคลื่อนไหวการศึกษาไทยและการศึกษาโลก. (ออนไลน์)  
 (อ้างเมื่อ 28 เมษายน 2567). จาก: https://www.onec.go.th/th.php. 
สุกฤตยา ปงกนันทา. (2561). กลยุทธ์การพัฒนาผู้บรหิารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดสํานักงานเขต
 พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 และเขต 2. วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎี
 บัณฑิต สาขาวิชายุทธศาสตร์การ บริหารและการพัฒนา, มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร. 
สุจิตรา  โอสถอภิรักษ์ และคณะ, (2565). การบริหารการจัดการเรียนรู้ในยุค  Digital Disruption. 
 วารสารวิชาการสถาบัน วิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 
 8(1), 74-84. 
สุธิกานต์ บริเอก. (2564). ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
 ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22.  
 วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 
อนิรุทธ์ิ ตุลสุข. (2566). BANI WORLD นิยามโลกใบใหม่ ใช้พัฒนาผู้นําองค์กรอย่างไร. (ออนไลน์) 
 (อ้างเมื่อ 20 เมษายน 2567). จาก: https://www.coachforgoal.com. 
อักษรเจริญทศัน์. (2565). สรปุให้รู้ตามทันโลก อนาคตการศึกษา EP.27 BANI World เรื่องของ 
 “โลก” ที่ท้าทายการศึกษา. (ออนไลน์) (อ้างเมื่อ 25 เมษายน 2567). จาก: 
 https://www.aksorn.com/ac1-lf1-bani-world. 
อารีรัตน์ อินราย.(2560). ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อํานาจของผู้บริหารกับแรงจูงใจในการทํางาน
 ของครูโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
 การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต1. วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร์. 
 สาขาการบริหารศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา. 



 
229

Caldwell, R. G. (2000). Criminology. New York: Ronald Press. 
Barrett, F. J. (2014). "The Value of Embracing VUCA." In Managing Organizational 
 Behavior in the VUCA World, edited by Robert D. Austin and Richard L. Daft, 
 Routledge. 
Latif, Suzana Abd & Ahmad, Mohd Amir Shaukhi. (2020). Learning Agility Among 
 Educational Leaders: A VUCA-Ready Leadership Competency?. Retrieved 
 from: https://www.researchgate.net/publication/354432053_LEARNING 
 _AGILITY_AMONG_EDUCATIONAL_LEADERS_A_VUCA-
 READY_LEADERSHIP_COMPETENCY. 
MINDSPRING ACADEMY. (2022). โลกที่เปลี่ยนผัน หมดยุค VUCA World เข้าสู่ยุค BANI World 
 โลกแห่งความเปราะบางและคาดเดาและเต็มไปด้วยความวิตกกังวล. (ออนไลน์)  
 (อ้างเมื่อ 20 เมษายน 2567). จาก: https://www.mindspringconsulting.com/what-
 is-bani-world. 
 . (2022). 16 soft skills ที่จําเป็นสําหรับ “ผู้นํายุคใหม”่. (ออนไลน์)  
 (อ้างเมื่อ 20 เมษายน 2567). จาก: https://www.mindspringconsulting.com/16-
 softskills-for-leaders. 
Pfeffer, J. (2015). Leadership BS: Fixing Workplaces and Careers One Truth at a Time. 
 Harvard Business Review Press. 
  



 
230 
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บทคัดย่อ  

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)  พัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทย
ฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 2)  เพ่ือทดลองใช้หลักสูตร
รายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 3)  ศึกษาความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีต่อหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมเรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็ม
ศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
3 กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านห้วยสูน ปีการศึกษา 2565  จํานวน 
16 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟาก
ท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 แผนการจัดการเรียนรู้ แบบสอบถาม และแบบประเมินสมรรถนะทาง
วิทยาศาสตร ์การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ี
 ผลการวิจัยพบว่า 1) หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยองค์ประกอบของ
หลักสูตร คือ หลักการ จุดมุ่งหมาย สมรรถนะสําคัญของผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ โครงสร้าง
หลักสูตร แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ คําอธิบายรายวิชา ผลการเรียนรู้ สื่อและแหล่งการ
เรียนรู้ และการวัดและประเมินผล  2) ผลการทดลองใช้หลักสูตร  พบว่า  สมรรถนะทางวิทยาศาสตร์
ทั้ง 3 สมรรถนะ ของนักเรียนหลังใช้หลักสูตร  สูงกว่าก่อนใช้หลักสูตรอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05  3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการใช้หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟาก
ท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์  
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅�= 4.49 , S.D. = 0.24) 
 
คําสําคญั: การพัฒนาหลักสตูรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็ม
ศึกษา  ร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ มัธยมศึกษาตอนต้น 
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ABSTRACT 
 This research aimed to 1) develop an additional curriculum on " Thai Mudmee 
fabric from Fak Tha "  based on STEM education in collaboration with the community 
to enhance science competencies for Grade 9 students, 2)  pilot the additional 
curriculum on "  Thai Mudmee fabric from Fak Tha"  based on STEM education in 
collaboration with the community to enhance science competencies for Grade 9 
students, and 3) study the opinions of students who participated in the supplementary 
course curriculum based on participatory action research with the community 
foundation "  Thai Mudmee fabric from Fak Tha "  for Grade 9 students at Ban Huay 
Soon School in the academic year 2022, totaling 16 students. Research tools included 
the developed supplementary course curriculum, questionnaires, performance 
assessment tests, and scientific competency assessments.  Data analysis employed 
percentages, means, standard deviations, and t-tests. 
 Research findings revealed that 1)  the developed supplementary course 
curriculum comprised components such as principles, objectives, student 
competencies, desirable characteristics, curriculum structure, learning activity 
guidelines, course descriptions, learning outcomes, learning materials, and assessment 
methods, and 2) the scientific competencies among students after using the curriculum 
compared to before using it at the . 05 significance level.  3)  study the satisfaction of 
students towards the additional curriculum on "  Thai Mudmee fabric from Fak Tha" 
based on STEM education in collaboration with the community to enhance science 
competenciesfor Grade 9 students was highly suitable. 
 
Keywords: Development of additional subject curricula " Thai Mudmee fabric from 
Fak Tha " based on STEM education guidelines with community as a base to promote 
science capabilities, Participatory Action Research, Community-Based, Scientific 
Competency. 
 
บทนํา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้กําหนดให้การจัดการศึกษาตามหลักสูตร
ต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทย ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีวัฒนธรรมแห่ง
ความเป็นไทยในการดํารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข และกระทรวงศึกษาธิการซ่ึง
รับผิดชอบพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้กําหนดให้สถานศึกษานํารายละเอียดสาระการ
เรียนรู้แกนกลางเป็นแนวในการกําหนดรายละเอียดสาระการเรียนรู้ ในส่วนที่เก่ียวกับสภาพปัญหาใน
ชุมชน สังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่น (กระทรวง ศึกษาธิการ. 2546 : 5-9) เป็นการนําไปสู่หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ซึ่งจัดทําขึ้นสําหรับท้องถิ่นและสถานศึกษาได้
นําไปใช้เป็นกรอบและทิศทางการจัดการหลักสูตรสถานศึกษาจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาเด็กและ
เยาวชนไทยทุกคนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้มีคุณภาพด้านความรู้และทักษะที่จําเป็นสําหรับ
การดํารงชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง แสวงหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเองตนเองอย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 1-2) 
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 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ที่หลักการที่สําคัญ คือข้อ 3 
เป็นหลักสูตรการศึกษาสนองการกระจายอํานาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้สอดคล้อง
กับสภาพและความต้องการของท้องถิ่นและนอกจากน้ีจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ข้อ 1 มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์เห็นคุณค่าของตนเองมีวินัยและปฏิบัติ
ตนตามหลักธรรมของพระพุทธ ศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ ยึดถือหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และ ข้อ 5 มีจิตสํานึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาไทย การอนุรักษ์ และพัฒนา
สิ่งแวดล้อม มีจิตสาธารณะที่มุ่งประโยชน์ และสร้างสิ่ง ที่ดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมี
ความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 3 - 4) 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์มุ่งหวังให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่เน้นการเช่ือมโยง
ความรู้กับกระบวนการ มีทักษะสําคัญในการค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้ โดยใช้กระบวนการในการ
สืบเสาะหาความรู้ และการแก้ปัญหาที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ทุกขั้นตอนมีการ
ทํากิจกรรมด้วยการลงมือปฏิบัติจริงอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับระดับช้ัน มีการนําเอาภูมิปัญญา
ท้องถิ่น หรือเรื่องราวที่เก่ียวข้องกับสภาพชุมชนและท้องถิ่นมาใช้จัดการเรียนรู้ (สํานักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา. 2551: 1)  จากการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ของโรงเรียนบ้านห้วยสูน  
ในปีการศึกษา 2563 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ได้คะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ 47.53 จากคะแนนเต็ม ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ตํ่ากว่าระดับชาติ และเมื่อทําการศึกษาข้อมูลพบว่าใน
การจัดการเรียนการสอนของครูจะเน้นเน้ือหาวิชามากเกินไป ซึ่งเน้ือหาวิชาเหล่าน้ันเป็นสิ่งที่ไกลตัว 
และหลักสูตรสถานศึกษาไม่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนไม่เกิด
ประสบการณ์ตรง และไม่สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง การจัดการเรียนรู้ไม่สอดคล้องกับ
สภาพและความต้องการของชุมชน (โรงเรียนบ้านห้วยสูน. 2563) โรงเรียนบ้านห้วยสูน สํานักเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 จึงได้พัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมที่สอดคล้องกับ
ท้องถิ่นขึ้น เพ่ือตอบสนองหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และความ
ต้องการของท้องถิ่น โดยทําการสํารวจและรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐาน สภาพปัญหาความต้องการของ
ท้องถิ่น เพ่ือนําไปใช้เป็นแนวทางในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาและจัดการเรียนการสอนให้กับ
ผู้เรียน จากขั้นตอนการสํารวจและศึกษาสภาพปัญหาความต้องการของท้องถิ่น ผู้วิจัยได้เล็งเห็น
ความสําคัญในการอนุรักษ์ประเพณี ศิลปวัฒนธรรม และการนําภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการเรียนรู้ 
ซึ่งในพ้ืนที่ตําบลสองคอน อําเภอฟากท่า จังหวัดอุตรดิตถ์ มีภูมิปัญญาท้องถิ่นมากมายหลายสาขา เช่น 
ประเพณีท้องถิ่น ดนตรีพ้ืนบ้าน การละเล่นพ้ืนบ้าน ภูมิปัญญาทางด้านการรักษาโรคต่างๆ ภาษา
พ้ืนเมือง ผ้ามัดหมี่พ้ืนเมือง เป็นต้น ซึ่งการย้อมผ้ามัดหมี่พ้ืนเมืองเป็นมรดกภูมิปัญญาของชุมชนแต่
ปัจจุบันกําลังจะสูญหายไปเพราะมีการนําเทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาค้นคว้า
เก่ียวกับการย้อมผ้ามัดหมี่ และจากการศึกษาค้นคว้าเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์พบว่า สะ
เต็มศึกษา เป็นแนวคิดที่น่าสนใจและทันสมัยอีกแนวคิดหน่ึงที่สามารถนํามาใช้ในการจัดการเรียนรู้
ควบคู่ไปกับการบูรณาการ เน่ืองจากเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่มีการบูรณาการความรู้ในสี่
สาขาวิชา ได้แก่ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ และเช่ือมโยงสู่ชีวิตจริง
จนเกิดเป็นการเรียนรู้อย่างมีความหมาย ซึ่งถือว่ามีความสําคัญเพราะหากนักเรียนรู้ว่าเรียนและ
ทํางานช้ินน้ีเพ่ืออะไรและจะส่งผลต่อตัวนักเรียนอย่างไร ย่อมทําให้นักเรียนเกิดความเข้าใจและมี
เป้าหมายในการเรียนที่ชัดเจนย่ิงขึ้น  และนอกจากน้ียังพบว่าการเรียนการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน
การเรียนรู้ (community-based-learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการทํางานของ
นักเรียนในสภาพแวดล้อมจริงที่ไม่ใช่โรงเรียนซึ่งนักเรียนจะได้เรียนรู้ผ่านการคิด การวางแผน การลง
มือปฏิบัติจริง ให้ประโยชน์ที่เก้ือกูลต่อนักเรียน โรงเรียนและชุมชน ผู้เรียนสามารถนําความรู้และ
ทักษะที่ได้รับจากห้องเรียนไปใช้ในการดําเนินชีวิต เป็นการตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนบน
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พ้ืนฐานของวิถีชีวิตของชุนชนสภาพจริง  ซึ่งตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 สถานศึกษาสามารถ พัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม ได้ตามความถนัด ความสนใจของนักเรียน
สอดคล้องกับสภาพชุมชนและท้องถิ่น (วิจารณ์ พานิช : 2555) 
 จากเหตุผลทั้งหมดที่กล่าวมา ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้คิดที่จะดําเนินการจัดการเรียนรู้โดยการนํา
องค์ความรู้เรื่อง การย้อมผ้ามัดหมี่ อันเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างหนึ่งของตําบลสองคอน อําเภอฟาก
ท่า จังหวัดอุตรดิตถ์ มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โดยพัฒนาเป็นหลักสูตร
รายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์  
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สําคัญ ส่งเสริมให้นักเรียนมฎีสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ ตลอดจนตระหนักถึงคุณค่าและความสําคัญ
ของภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 แบบแผนการวิฎจัย 
 การพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมเร่ือง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษา
ร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยโดยใช้แบบแผนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R & D) 
 กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านห้วยสูน 
อําเภอฟากท่า จังหวัดอุตรดิตถ์ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  
ปีการศึกษา 2565 จํานวน 16 คน  

เครื่องมือทีใ่ชใ้นการวิจัย 
 1. หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมเรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษารว่มกับ
ชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
 2. แบบประเมินสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ มีลักษณะเป็นแบบทดสอบอัตนัย คะแนนเต็ม 
20 คะแนน  
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมเรื่อง  
“ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทาง
วิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ดังน้ี 
 1. การเก็บข้อมูลก่อนดําเนินการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม โดยใช้แบบสัมภาษณ์เพ่ือ
ศึกษาความต้องการในการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ
ศึกษาความคิดเห็นข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรจากครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีโดยการสนทนากลุ่ม 
 2. ผู้วิจัยทดลองใช้หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  โรงเรียนบ้าน
ห้วยสูน ภาคเรฎียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จํานวน 16 คน สัปดาห์ละ 1 ช่ัวโมง จํานวน 20 สัปดาห์ 
รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 20 ช่ัวโมง โดยดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้  
 3. การเก็บข้อมูลหลังการใช้หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมเรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตาม
แนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ัน
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มัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยการประเมินสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ และสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม 
 
 การวิเคราะหข์้อมูล 
 1. ข้อมูลเชิงคณุภาพใช้ฎการวิฎเคราะหฎ์เน้ือหา (Content Analysis) 
 2. ข้อมูลเชิงปรฎิมาณใช้ฎโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติที่ใช้ ได้ฎแก่ฎ ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่าที   
 
ผลการวิจัย 
 จากการดําเนินงานตามขั้นตอนการวิจัยที่ได้นําเสนอ สรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี 
 1. ผลการพัฒนาหลักสูตร โดยการวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 
2551 (ปรับปรุง 2560) กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และหลักสูตรสถานศึกษา
โรงเรียนบ้าน ห้วยสูน  สอบถามความต้องการของนักเรียน การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม จาก
การศึกษาความคิดเห็นของทุกฝ่ายที่มีส่วนเก่ียวข้อง สรุปได้ว่าพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง 
“ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทาง
วิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  เป็นหลักสูตรที่นักเรียนได้เรียนรู้การสร้างองค์
ความรู้ ด้วยตนเอง โดยอาศัยบริบทของท้องถิ่นที่ นักเรียนอาศัยอยู่เป็นแหล่งข้อมูลเพ่ือสร้าง
ประสบการณ์แสวงหาความรู้ อีกทั้งยังเป็นการสร้างความตระหนักให้นักเรียนเห็นคุณค่าความสําคัญ
ของภูมิปัญญาท้องถิ่นและความต้องการ ส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน  ผู้วิจัยจึงนํา
ประเด็นดังกล่าวมาเป็นจัดทําเป็นจุดหมายของหลักสูตร ผลการเรียนรู้ที่สะท้อนกระบวนการเรียนรู้ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของนักเรียน โดยคํานึงถึงความแตกต่าง และ
ความถนัดของแต่ละบุคคล เน้นการฝึกปฏิบัติจริง  เน้นให้นักเรียนฝึกฝนจากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายใน
โรงเรียนและภายนอกโรงเรียนโดยเฉพาะชุมชนที่อยู่ของนักเรียน  การวัดผลประเมินผลควรมีความ
หลากหลายเน้นการประเมินเพ่ือพัฒนามากกว่าการประเมินเพ่ือตัดสินผลการเรียน โดยผู้วิจัยได้ทํา
การประมวลข้อมูลต่าง ๆ และนํามาพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม  
 2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน หลังเรียนด้วยหลักสูตร
รายวิชาเพ่ิมเติมเรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  พบว่า สมรรถนะทาง
วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนหลังจากการใช้สูงกว่าก่อนใช้หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม  อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต่อการใช้หลักสูตร พบว่า นักเรียน มีความ
พึงพอใจต่อการเรียนด้วยหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ เรื่อง “ผ้า
มัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅�= 4.49 , S.D. = 0.24)  
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจยัการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตาม
แนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3ตามวัตถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้ สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 
 1. พัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม  พบว่า  หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทย
ฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ 
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สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  มีความสอดคล้องและเหมาะสมทั้งด้าน  หลักการ  จุดหมาย  
โครงสร้างและเน้ือหาสาระ  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  และการวัดผลและประเมินผล  สามารถ
นําไปใช้เป็นสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์เ พ่ิมเติมได้  ทั้ง น้ี เพราะ หลักสูตรที่ พัฒนาขึ้นมี
กระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ  มีขั้นตอนและกระบวนการดําเนินงานท่ีชัดเจน  การดําเนินการ
สอดคล้องกับข้อมูลพ้ืนฐานที่ได้ศึกษาไว้กําหนดเป็นโครงร่างหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ 
กําหนดองค์ประกอบที่สําคัญของหลักสูตร ได้แก่ ความนํา หลักการ จุดมุ่งหมาย/ผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง สาระการเรียนรู้ โครงสร้างและอัตราเวลาเรียน หน่วยการเรียนรู้ แนวทางการเรียนรู้ สื่อ/
แหล่งเรียนรู้  และการวัดและประเมินผลการเรียน พร้อมทั้งแผนการจัดการเรียนรู้โดยการจัดหัวข้อ
องค์ประกอบของหลักสูตร และแผนการจัดการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมครบถ้วนและสอดคล้องกัน 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  ดังที่ ธํารง  บัวศรี (2542 : 164-
169) กล่าวว่าจุดมุ่งหมายของหลักสูตร หมายความถึงผลหรือการเปลี่ยนแปลงที่ต้องการให้เกิดขึ้นแก่
ผู้เรียน ต้องสอดคล้องกับอุดมการณ์ และส่งเสริมค่านิยมของสังคม เป็นต้น การจัดสาระการเรียนรู้
และประสบการณ์การเรียนรู้สอดคล้องกับข้อมูลพ้ืนฐานของท้องถิ่น และกําหนดกิจกรรมหรือ
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  และเน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยสาระและกิจกรรมนําไปสู่จุดมุ่งหมายที่วางไว้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริ
นทรา พลซา ได้ทําการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม “สนุกคิดกับสิ่งประดิษฐ์ทาง
วิทยาศาสตร์” เพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมในศตวรรษที่ 21 สําหรับ นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 โดยจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา พบว่า การพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม 
“สนุกคิดกับสิ่งประดิษฐ์ทางวิทยาศาสตร์” เพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมในศตวรรษที่ 
21 สําหรับ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ในภาพรวมของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
(�̅�= 4.34, S.D. = 0.54) 
 2. ผลการทดลองใช้หลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม  พบว่า  สมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ทั้ง 3 
สมรรถนะ ของนักเรียนหลังการใช้หลักสูตรสูงกว่าก่อนการใช้หลักสูตรอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตามแนวทาง
สะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3  ได้จัดการเรียนรู้ฝึกฝนให้นักเรียนมีสรรถนะทางวิทยาศาสตร์ด้านต่าง ๆ ที่จะใช้ใน
การแก้ปัญหาที่ชับซ้อน หรือปัญหาไม่เคยเผชิญหน้ามาก่อน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สถาบัน 
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2560 : 6-21) ที่ว่า ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม รวมถึงการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล การมีความรู้เพียง
อย่างเดียวอาจไม่เพียงพอต่อการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะอย่างย่ิง ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะมาในรูปแบบที่หลากหลายและไม่สามารถคาดการณ์ได้วิธีการหน่ึงในการเตรียม
ผู้เรียนให้พร้อมสําหรับการเปลี่ยนแปลงน้ีคือ มุ่งเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีสมรรถนะที่จําเป็น เพ่ือที่จะ
สามารถเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาได้นอกเหนือจากการทําข้อสอบในห้องเรียน เพราะการแก้ปัญหาที่
เกิดขึ้นในชีวิตจริง ไม่สามารถใช้เพียงความรู้ที่จดจําได้จากการเรียนในช้ันเรียนเท่าน้ัน แต่ยังต้องอาศัย
สมรรถนะและความสามารถในการเผชิญหน้าและแก้ไข ปัญหาที่ไม่เคยพบเจอมาก่อนด้วยการแก้ไข
ปัญหาที่เก่ียวข้องกับบริบททางวิทยาศาสตร์ ในที่มีความท้าทายหรือเป็นปัญหาที่พบเจอในโลกชีวิต
จริง เราจะต้องอาศัยการนําเอาความรู้ด้านเน้ือหาทางวิทยาศาสตร์ผนวกเข้ากับสมรรถนะทาง
วิทยาศาสตร์ เมื่อนักเรียนได้ฝึกฝนจนมีความชํานาญแล้วจะมีสมรรถนะ ในด้านต่าง ๆ ที่จะใช้ในการ
แก้ปัญหาที่ซับซ้อน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ คธาวุฒิ สมทรง (2563 : 129-166) ได้ทําการศึกษา
เรื่อง การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น เรื่องมะพร้าวทับสะแก ของโรงเรียนวัดหนองหอย นักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนคิดเป็นร้อยละ 39.22 นักเรียนมีทักษะการปฏิบัติใน
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ระดับดีและมีคุณลักษณะ อันพึงประสงค์ระดับดี ผลการประเมินหลักสูตรจากผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง มี
ความเห็นว่าหลักสูตรท้องถิ่นมีประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักการและจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ 
 3. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต่อหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทย
ฟากท่า” ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนมี
ต่อการใช้หลักสูตร  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายด้าน  พบว่า  อยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกัน ที่เป็นเช่นน้ีเพราะการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง “ผ้ามัดหมี่ไทยฟากท่า” ตาม
แนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับชุมชน เป็นฐานเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ สําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  มีความสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน  ตลอดจนมีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับสภาพของชุมชนท้องถิ่นและผู้เรียน ส่งผลให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างหลากหลาย 
มีทักษะทํางานที่ดี มีความรู้ และความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องหลักการทางวิทยาศาสตร์ในการย้อมผ้า
มัดหมี่  ซึ่งสามารถนําความรู้ที่ได้ไปเป็นแนวทางในการดําเนินชีวิตและสานต่อความรู้ไปในระดับที่
สูงขึ้นทั้งการศึกษาต่อ  และการนําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจตุร
ภุช ไพรสณฑ์ (2564 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม เรื่อง อีสปอร์ต กลุ่ม
สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษานครพนม พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนตามหลักสูตรรายวิชา
เพ่ิมเติม เรื่อง อีสปอร์ต อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�= 4.69, S.D. = 0.18) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1.1 เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ บางช่ัวโมงต้องมีการเตรียมอุปกรณ์ล่วงหน้า 
ครูผู้สอนควรยืดหยุ่นเวลาให้เหมาะสมกับกจิกรรมการเรียนรู้ เช่น การศกึษาแหล่งเรียนรู้นอก
สถานศึกษา กิจกรรมการทดลอง อาจต้องไปศึกษาในช่วงวันหยุด 
  1.2 ก่อนนําหลักสูตรไปใช้ ควรมีการศึกษาเก่ียวกับโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา  แนว
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และแผนการจัดการเรียนรู้ เน่ืองจากหลักสูตรทอ้งถิ่นอาจปรับเปลี่ยนทั้งใน
เรื่องของเน้ือหา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ระยะเวลาและช่วงเวลาในการทดลองใช้หลกัสูตร ความ
พร้อมของผู้เรียนได้ตามบริบทของท้องถิ่น  
  1.3 ขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูผูส้อนควรกระตุ้นด้วยคําถามเพ่ือให้นักเรียนได้มีสว่น
ร่วมและเกิดสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ใหม้ากที่สุด 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นประเภทอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เช่น สิ่งประดิษฐ์ในท้องถิ่น ของเล่นพ้ืนบ้านที่
เก่ียวข้องกับหลักการทางวิทยาศาสตร์ ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติในท้องถิ่น การอนุรักษ์และสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมในด้านอ่ืนๆ ฯลฯ ทั้งน้ีอาจทําในระดับช้ันอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 
  2.2 ควรมฎีการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาเพ่ิมเติม สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนๆ 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์ ดังน้ี 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิต
อาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน 2) เพ่ือสร้างรูปแบบการ
บริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยลึก 3) เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก และ 4) เพ่ือประเมินรูปแบบ
การบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยลึก โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงผสานวิธี ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สําหรับ
การศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลจากประชากร ได้แก่ ครูโรงเรียนบ้านห้วยลึก จํานวน 14 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ของลิเคอร์ท 
(Likert) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการหาค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (μ) และค่าความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (σ) ส่วนการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยการสังเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview) ผลการวิจัย สรุปได้ดังน้ี  
 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน พบว่า มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการของ
รูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการบริหาร 4) แนวทางการจัดกิจกรรม 5) ผลลัพธ์ 
และ 6) เง่ือนไขความสําเร็จ  
 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา เพ่ือ
สร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 3 
กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน ด้วยกระบวนการ OPDCA Model มี 5 
ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การจัดองค์กร (Organizing : O) ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนงาน (Planning 
: P) ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินงานตามแผนงาน (Doing : D) ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลงาน 
(Checking : C) และ ขั้นตอนที่ 5 การปรับปรุงพัฒนา (Acting : A) องค์ประกอบที่ 4 แนวการจัด
กิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ ตามแนวทาง HIPPF Model มี   5 ขั้นตอน ได้แก่ 1)
กระตุ้นพลังใจ (Heart : H) 2) ให้คิดสร้างสรรค์ (Idea : I) 3) ร่วมกันปฏิบัติ (Practice : P) 4) จัด
เสนอผลงาน (Presentation : P) 5) ตรวจทานเสนอแนะ (Feedback : F) องค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ 
ประกอบด้วย 1) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิตสาธารณะของนักเรียน 2) ความพึงพอใจของครูที่
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มีต่อการปฏิบัติตามรูปแบบฯ และองค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ สําหรับผลการตรวจสอบ
รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของ
นักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ารูปแบบฯ มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด และผ่านเกณฑ์ที่กําหนด  
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา
เพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า ครมูีความเห็นว่าสามารถปฏิบัติ
ตามรูปแบบฯได้ อยู่ในระดับมากที่สุด และผ่านเกณฑ์ที่กําหนด  
 4. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือ
สร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า 1) ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผล
การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ถึงช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านห้วยลึก ก่อนและหลังทดลองใช้รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิต
อาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า
พฤติกรรมจิตสาธารณะของนักเรียนทุกข้อ ในปีการศึกษา 2566 สูงกว่าในปีการศึกษา 2565 โดยที่
การมีจิตสาธารณะต่อผู้อ่ืน มีผลการประเมินเพ่ิมขึ้นสูงที่สุด รองลงมาได้แก่การมีจิตสาธารณะใน
ตนเอง และข้อที่มีผลการประเมินเพ่ิมขึ้นตํ่าที่สุด ได้แก่การมีจิตสาธารณะต่อสังคมหรือชุมชน 2) ผล
การประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการปฏิบัติตามรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสา
พระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก อยู่ในระดับ
มากที่สุด และผ่านเกณฑ์ที่กําหนด 
 
คําสําคญั หน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน; จิตสาธารณะ  
 

ABSTRACT 
 This research The objectives are to 1)  study the composition and 
management guidelines of the Royal Volunteer Scout Unit in educational institutions 
in order to enhance the public consciousness of students 2)  create a management 
model for the Royal Volunteer Scout Unit in an educational institution to enhance the 
public consciousness of students at Ban Huai Luek School.  3)  experiment with the 
management model for a Royally Endowed Volunteer Scout Unit in an educational 
institution to enhance the public consciousness of school students. Ban Huai Luek and 
4) evaluate the management model of the Royal Volunteer Scout Unit in educational 
institutions to enhance the public consciousness of students at Ban Huai Luek School. 
Using a research process that combines both quantitative and qualitative methods. For 
the quantitative data study, data were collected from the population, namely 14 
teachers at Ban Huai Luek School. The research instrument was a 5-level Likert rating 
scale questionnaire. The data were analyzed using the method. Finding the percentage 
(%), arithmetic mean (μ) and standard deviation (σ) for the study of qualitative data 
by document synthesis and in-depth interviews. The research results are summarized 
as follows: 
 1.  The results of the study of the elements and management guidelines for 
the Royal Volunteer Scout Unit in educational institutions to foster public 
consciousness among students found that there are 6 elements:  1)  principles of the 
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model 2)  objectives of the model3)  management process 4)  guidelines organizing 
activities 5) results and 6) conditions for success. 
 2. The results of creating a management model for the Royal Volunteer Scout 
Unit in an educational institution to foster public consciousness among students at 
Ban Huai Luek School, consisting of 6 elements:  1)  principles of the model 2 ) 
objectives of the model 3)  the process of managing the Royal Volunteer Scout Unit 
using the OPDCA Model process has 5 steps:  1)  organization 2)  Planning 3)  operation 
according to the plan 4)  Performance Evaluation and 5) Improving development. 
Component 4:  Guidelines for organizing Boy Scout activities to foster public 
consciousness according to the HIPPF Model guidelines, with 5 steps:  1)  stimulate 
mental power 2) create creativity 3) work together to practice 4) Present work 5) Review 
and make recommendations .Component 5 results include 1) desirable characteristics 
of students' public consciousness 2)  teachers' satisfaction with compliance with the 
model and component 6, conditions for success for the results of the inspection of 
the management model for the Royal Volunteer Scout Unit in educational institutions 
to foster public consciousness among students at Ban Huai Luek School.  Experts are 
of the opinion that the model etc.  is appropriate possibility and usefulness at the 
highest level and pass the specified criteria. 
 3. The results of the experiment using the management model for the Royal 
Volunteer Scout Unit in educational institutions to foster public consciousness among 
students at Ban Huai Luek School found that teachers were of the opinion that they 
were able to follow the model at the highest level and passed the criteria. 
 4.  The results of the evaluation of the management model of the Royal 
Volunteer Scout Unit in the educational institution to promote the public 
consciousness of students at Ban Huai Luek School found that:  1)  The results of 
comparing the percentages of the results of the assessment of desirable characteristics 
of public consciousness of students Grade 4 to Grade 3, Ban Huai Luek School before 
and after experimenting with the management model of the Royal Volunteer Scout 
Unit in the educational institution in order to strengthen the public consciousness of 
students at Ban Huai Luek School.  It was found that every item of students' public 
mind behavior in the 2023 academic year was higher than in the 2022 academic year, 
with public mind towards others having the highest increase in evaluation results, 
followed by public mind within oneself and items with the highest results.  Lowest 
estimate increase This includes having a public mind towards society or the 
community.  2)  The results of the assessment of teachers' satisfaction with the 
implementation of the management model of the Royal Volunteer Scout Unit in the 
educational institution to promote public consciousness among students at Ban Huai 
Luek School was at the highest level and passed the specified criteria. 
 
Keywords: Royal Volunteer Scout Unit; Public consciousness 
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ความเป็นมาและความสําคัญของปญัหา  
 การศึกษาเป็นรากฐานสําคัญของชีวิต เป็นกระบวนการสําคัญในการพัฒนาคนให้เจริญงอก
งามท้ังทางสติปัญญา จิตใจ ร่างกาย อารมณ์และสังคม ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ พระ
บรมชนกาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 เก่ียวกับการศึกษา และ
การทําความดี ดังเช่นพระบรมราโชวาทที่พระราชทานแก่ครูและนักเรียนที่ได้รับพระราชทาน รางวัล 
เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2524 ความตอนหน่ึงว่า “...การศึกษาเป็นปัจจัยสําคัญในการ สร้างและ
พัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติ และคุณธรรมของบุคคล สังคมและบ้านเมืองใดให้ การศึกษา
ที่ดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วน ล้วนพอเหมาะกันทุก ๆ ด้าน สังคมและบ้านเมืองน้ันก็จะมี พลเมือง
มั่นคงของประเทศไว้ และพฒันาให้ก้าวหน้าต่อไปได้โดยตลอด...” จากพระบรมราโชวาท ดังกล่าว 
แสดงให้เห็นถึงแนวคิดในการจัดการศึกษาที่จะต้องพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณภาพทั้งในด้าน ความรู้ 
ความคิด ความประพฤติ คณุธรรม มีคณุลักษณะอันพึงประสงค ์เป็นคนดี คิดดี พูดดี ทําดี มี นํ้าใจ มี
จิตใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ช่วยเหลือผู้อ่ืนโดยไม่หวังผลตอบแทน  
 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ได้กําหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศไทย มี 
ความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 
พอเพียง” การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมาย คือคนในทุกช่วงวัยให้เป็น
คนดี เก่ง และมีคุณภาพ มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีสุข ภาวะที่ดี มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบ
ต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็น พลเมืองดีของชาติ มีทักษะที่จําเป็น
ในศตวรรษที่ 21 มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่าง ต่อเน่ืองตลอดชีวิต (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560 : 2) สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566 – 2570 ที่กําหนดเป้าหมายการพัฒนาคน มุ่งพัฒนาให้คน
ไทยมีทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับโลกยุคใหม่ (สํานักงาน คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2565 : 20)  
 ในสังคมปัจจุบันเป็นยุคสังคมออนไลน์ที่มีการส่ือสารและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
อย่างรวดเร็ว ซึ่งกระแสการเร่งพัฒนาและภาวะเศรษฐกิจที่บีบรัดได้ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนใน
สังคมไทยให้เกิดการแข่งขัน มีค่านิยมทางวัตถุสูง เกิดการเอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน มุ่งแสวงหา 
ผลประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม เยาวชนไทยจึงตกอยู่ในสภาวะบริโภคนิยม ให้คุณค่าต่อ
ทรัพย์สิน หรือวัตถุมากกว่าคุณค่าทางจิตใจ จึงส่งผลให้เกิดภาวะขาดสมดุลทั้งทางจิตใจและวัตถุ 
เยาวชนไทย ขาดการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ความสํานึกต่อส่วนรวม ความมีนํ้าใจช่วยเหลือ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซึ่ง กันและกันจึงลดน้อยลงทุกวัน ก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ขึ้นในสังคมอย่างมากมาย 
เช่น ปัญหายาเสพติด ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินปัญหาคอร์รัปช่ัน ปัญหาสิ่งแวดล้อมและ
มลพิษ ปัญหา ความขัดแย้งทางสังคม (ศตวรรษ มะละแซม, 2563 : 2)  
 ดังน้ัน การปลูกฝังจิตใจให้บุคคลมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ด้วยการสร้าง 
คุณค่าและให้เห็นถึงความสําคัญของคุณธรรมจริยธรรม ที่ก่อให้เกิดลักษณะนิสัยที่ดีที่พึงประสงค์ต่อ 
สังคมผ่านการกระตุ้นและส่งเสริมจากทุกสถาบันที่เก่ียวข้อง และที่สําคัญที่สุดต้องเสริมแรงให้เด็กและ 
เยาวชนเกิดจิตสํานึกจากภายในด้วยตนเอง สิ่งน้ันเราเรียกว่า “จิตสาธารณะ” เป็นสิ่งที่มีความสําคัญ 
ในการปลูกจิตสํานึกให้คนรู้จักเสียสละ ร่วมแรงร่วมใจ มีความร่วมมือในการทําประโยชน์เพ่ือส่วนรวม 
ช่วยลดปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ช่วยกันพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิต  อีกทั้งจิตสาธารณะที่เน้น
การเสียสละประโยชน์เพ่ือส่วนรวม ยังเป็นโครงการตามแนว พระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณบดินทรเทพยวรางกูร รัชกาลที่ 10 โดยทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้
หน่วยราชการในพระองค์ 904 ร่วมกันจัดต้ังโครงการจิตอาสา พระราชทานตามแนวพระราชดําริเพ่ือ
เป็นการเฉลิมพระเกียรติ แสดงความสํานึกพระมหากรุณาธิคุณ ที่มีต่อพระบาทสมเด็จพระมหาภูมิพล 
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อดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร และสมเด็จพระบรมราชชนนี พันปีหลวง ที่ทรงประกอบพระราช
กรณียกิจนานับปการ เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนอย่างต่อเน่ือง  
 สํานักงานลูกเสือแห่งชาติพิจารณาเห็นว่ามีความสอดคล้องกับหลักการของการลูกเสือใน
การบําเพ็ญประโยชน์ และช่วยเหลือผู้อ่ืนทุกเมื่อ สํานักงานลูกเสือแห่งชาติจึงได้น้อมนําความสําเร็จ 
ของ “โครงการจิตอาสาพระราชทาน” ภายใต้การ ดําเนินงานจิตอาสา  “เราทําความดี เพ่ือชาติ 
ศาสน์ กษัตริย์” โดยสํานักงานลูกเสือแห่งชาติ ได้ขอ พระราชทาน “หลักสูตรลูกเสือจิตอาสา
พระราชทาน” มาดําเนินการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมให้ลูกเสือ และบุคลากรทางการลูกเสือได้เสริมสร้าง
จิตสํานึกความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง บําเพ็ญตนให้เป็น ประโยชน์ต่อชุมชนอย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน 
ภายใต้คําขวัญลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน “ลูกเสือ จิตอาสาพระราชทาน  มุ่งประสานทําความดีด้วย
หัวใจ” ในการน้ี พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้ พระราชทาน “หลักสูตรลูกเสือจิตอาสา
พระราชทาน” และยังทรงพระราชทาน “ตราสัญลักษณ์ ลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน” เพ่ือเป็น
สัญลักษณ์ความร่วมใจถวายงานของเหล่าลูกเสือและบุคลากร ทางการลูกเสือต่อโครงการลูกเสือจิต
อาสาพระราชทาน การดําเนินงานเรื่องลูกเสือจิตอาสา สํานักงานลูกเสือแห่งชาติได้มีการฝึกอบรม 
บุคลากรทางการลูกเสือที่สํานักงาน ลูกเสือจังหวัดคัดเลือก โดยให้ทําหน้าที่เป็นวิทยากรลูกเสือ    จิต
อาสาพระราชทานประจําจังหวัด และ ดําเนินการขยายผลการน้อมนําเรื่อง “จิตอาสาพระราชทาน” 
ไปยังผู้บังคับบัญชาลูกเสือและลูกเสือใน สถานศึกษาทั่วประเทศ ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาลูกเสือจัด
อบรมลูกเสือ  จิตอาสาพระราชทานใน สถานศึกษาโดยใช้หลักสูตรการฝึกอบรมลูกเสือจิตอาสา
พระราชทาน ประกอบไปด้วย 9 รายวิชา ดังน้ี 1) บทเพลงแห่งความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 2) 
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 3) การสร้างจิตสํานึกความ
เป็นพลเมือง 4) หลักการและวิธีการ โครงการจิตอาสาพระราชทานตามแนวพระราชดําริ 5) โครงการ
ตามแนวพระราชดําริและหลัก ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง: เกษตรทฤษฎีใหม่ “โคก หนอง นา” 6) 
ทักษะพ้ืนฐานของลูกเสือจิต อาสาพระราชทาน ด้านการพัฒนาการบริการและช่วยเหลือภัยพิบัติ 7) 
ลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน กับการพัฒนาชุมชน 8) ลูกเสือจิตอาสาพระราชทานกับการ
ประชาสัมพันธ์ และ 9) การดําเนินงาน กิจกรรมลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา 
(สํานักงานลูกเสือแห่งชาติ, 2564 : 25) 
 โรงเรียนบ้านห้วยลึก เป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ต้ังอยู่หมู่ 5 บ้านห้วยลึก ตําบลบ้านเสี้ยว อําเภอฟากท่า 
จังหวัดอุตรดิตถ์ มีเขตพ้ืนที่บริการทางการศึกษา 3 หมู่บ้าน คือบ้านห้วยลึก บ้านวังอ้อ บ้านหัวทุ่ง ใน 
ปีการศึกษา 2566 มีนักเรียน 146 คน มีผู้บริหาร 1 คน ครูผู้สอน 14 คน และบุคลากรทางการศึกษา 
2 คน รวมทั้งหมด 17 คน เปิดสอนต้ังแต่ระดับช้ันอนุบาล 2 ถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มี การจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี โดยให้นักเรียนทุกคนเรียนกิจกรรมลูกเสือ เนตร
นารี โดยช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-3 เป็นลูกเสือ-เนตรนารีสํารอง จํานวน 41 คน ช้ันประถมศึกษา ปีที่ 
4-6 เป็นลูกเสือ-เนตรนารีสามัญ จํานวน 65 คน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 เป็นลูกเสือ-เนตรนารี สามัญ
รุ่นใหญ่ จํานวน 12 คน โรงเรียนบ้านห้วยลึกได้รับอนุมัติให้จัดต้ัง “หน่วยลูกเสือจิตอาสา พระราชทาน
ในสถานศึกษา” มีผู้บังคับบัญชาลูกเสือที่ผ่านการอบรมหลักสูตรการฝึกอบรมบุคลากร ทางการลูกเสือ
จิตอาสาพระราชทาน จํานวน 3 คน ได้แก่ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน และครู 2 คน ซึ่ง ผู้บริหารโรงเรียน
ได้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรวิทยากรแกนนําลูกเสือจิตอาสาพระราชทานประจํา จังหวัดอุตรดิตถ์ 
ส่วนครูทั้ง 2 คน ได้ผ่านการอบรมหลักสูตรผู้บังคับบัญชาลูกเสือจิตอาสาของ สถานศึกษา ทาง
โรงเรียนบ้านห้วยลึกจึงได้จัดต้ังหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา จํานวน 2 หน่วย 
หน่วยที่ 1 เป็นลูกเสือสามัญช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-5 จํานวน 37 คน หน่วยที่ 2 เป็นลูกเสือสามัญช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 จํานวน 28 คน และลูกเสือสามัญรุ่นใหญ่ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 จํานวน 12 คน 
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รวม 40 คน ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้บริหารโรงเรียนได้นําแนวทางการจัดกิจกรรม ลูกเสือจิตอาสา
พระราชทานตามหลักสูตรลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษามาขยายผลให้ครู ซึ่งเป็น
ผู้บังคับบัญชาลูกเสือทุกคน เพ่ือให้นําแนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือจิตอาสาพระราชทานไป 
ประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมลูกเสือทั้งลกูเสือสํารอง ลูกเสือสามัญและลูกเสือสามัญรุ่นใหญ่ 
 หลังจากที่ผู้วิจัยได้ย้ายมาดํารงตําแหน่งผู้บริหารโรงเรียนบ้านห้วยลึก ได้จัดประชุมครู เพ่ือ
วิเคราะห์สภาพบริบทของโรงเรียนและวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามจาก 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) (SWOT Analysis) ของโรงเรียน 
พบว่า ภาพรวมของสภาพแวดล้อมภายในเป็น จุดอ่อนโดยเฉพาะด้านผลผลิตของโรงเรียนยังไม่เป็นที่
น่าพึงพอใจ ผลงานของนักเรียนยังไม่โดดเด่น นักเรียนมีปัญหาด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
ปัญหาด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ กล่าวคือ นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า มีผลการสอบ
ระดับชาติ (O-Net) ตํ่ากว่าค่าเฉล่ีย มีพฤติกรรมที่ ไม่พึงประสงค์ เช่นหนีเรียน สูบบุหรี่ ด่ืมสุรา 
ทะเลาะวิวาท ไม่มีนํ้าใจที่จะช่วยเหลือผู้อ่ืน ไม่ช่วยงานบ้านของครอบครัว เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับผล
การ ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ด้านผู้เรียน พบว่า มาตรฐานที่ 1 ผู้เรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี อยู่ใน
ระดับคุณภาพดีมาก ส่วนมาตรฐานที่ 2 ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 
มาตรฐานที่ 3 ผู้เรียนมี ความใฝ่รู้และเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง มาตรฐานที่ 4 ผู้เรียนคิดเป็นทําเป็น อยู่ใน
ระดับคุณภาพดี แต่ มาตรฐานที่ 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน อยู่ในระดับคุณภาพพอใช้ และ
มีข้อเสนอแนะให้ สถานศึกษาควรปรับปรุงระบบการบริหาร หาแนวทางให้ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการ
เรียนโดยให้ผู้เรียน สืบค้นความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้  ควรจัด โครงการพัฒนาคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยน้อมนําหลักปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ใน
การจัดกิจกรรม พร้อมทั้งนํากระบวนการลูกเสือเข้ามาใช้ในการฝึก ความมีระเบียบวินัย ความ
รับผิดชอบ ความมีนํ้าใจและการเป็นผู้นําผู้ตามที่ดี และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ดี (โรงเรียนบ้าน
ห้วยลึก, 2564 : 6) 
 นอกจากน้ีจากการสํารวจพฤติกรรมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรียนบ้าน
ห้วยลึก ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 พบว่ามีพฤติกรรมในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
พฤติกรรมระดับมาก 3 พฤติกรรม คือรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ มุ่งมั่นในการทํางานและรักความ เป็น
ไทย มีพฤติกรรมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ระดับปานกลาง 3 พฤติกรรม คือซื่อสัตย์สุจริต ใฝ่ เรียนรู้ 
และอยู่อย่างพอเพียง และมีพฤติกรรมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ระดับน้อย 2 พฤติกรรม คือมี วินัย 
และมีจิตสาธารณะ (โรงเรียนบ้านห้วยลึก, 2565 : 17) ซึ่งสอดคล้องกับการสรุปผลการประเมิน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของนักเรียน 
โรงเรียนบ้านห้วยลึก ปีการศึกษา 2564 พบว่านักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์อยู่ในระดับ “ดี 
เย่ียม” ร้อยละ 20.81 อยู่ในระดับ “ดี” ร้อยละ 43.15 และอยู่ในระดับ “ผ่าน” ร้อยละ 36.04 ซึ่ง มี
ผลการประเมินเฉลี่ยสูงกว่าระดับ “ดี” 2 ประการ คือ มุ่งมั่นในการทํางาน และรักความเป็นไทย มี 
คุณลักษณะตํ่ากว่าระดับ “ดี” 6 ประการ คือ รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ 
อยู่อย่างพอเพียง และมีจิตสาธารณะ โดยคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่มีผลการประเมินเฉลี่ยตํ่าสุดคือ 
มีจิตสาธารณะ (โรงเรียนบ้านห้วยลึก, 2565 : 12) 
 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้บริหารโรงเรียนบ้านห้วยลึกและในฐานะที่เป็น 
วิทยากรแกนนําลูกเสือจิตอาสาพระราชทานประจําจังหวัดอุตรดิตถ์ จึงมีความสนใจที่จะนําความรู้ 
และทักษะทางลูกเสือโดยเฉพาะหลักสูตรลูกเสือจิตอาสาพระราชทานมาใช้ในการบริหารจัดการศึกษา 
และพัฒนานักเรียน โดยเฉพาะการแก้ไขปัญหาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิตสาธารณะของ
นักเรียน โดยการศึกษา องค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
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สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน ทั้งน้ีเพ่ือนําผลวิจัยไปพัฒนารูปแบบการบริหาร
หน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียน
บ้านห้วยลึก ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
วัตถุประสงคห์ลัก 
 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้าง
เสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก 
วัตถุประสงค์เฉพาะ 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน 
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน 
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือ สร้าง
เสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลกึ 
 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา เพ่ือ
สร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก 
 4. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือ 
สร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก  
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสา
พระราชทานในสถานศึกษาเพื่อสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน แบ่งออกเป็น 3 ขั้นย่อย ดังนี้  
 ขั้นที่ 1.1การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือ จิตอาสา
พระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน โดยการสังเคราะห์ เอกสาร 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่แบบสังเคราะห์เอกสาร วิเคราะห์ข้อมูล โดย การ
วิเคราะห์เน้ือหา  
 ขั้นที่ 1.2 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือ จิตอาสา
พระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน โดยการศึกษาโรงเรียน ที่มีการ
ปฏิบัติที่ดี เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi- Structured 
Interview) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา  
 ขั้นที่ 1.3 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือ จิตอาสา
พระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน โดยการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ( Semi- Structured 
Interview) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา  
 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน สถานศึกษา
เพื่อสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก แบ่งออกเป็น 2 ขั้นย่อย ดังน้ี  
ขั้นที่ 2.1 การยกร่างรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน ในสถานศึกษาเพ่ือสร้าง
เสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ผู้วิจัยนําผลการศึกษาใน ขั้นตอนที่ 1 มายกร่าง
รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้าง เสริมจิตสาธารณะของ
นักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ขั้นที่ 2.2 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสา พระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก โดย ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 
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10 คน เครื่องมือที่ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามเพ่ือ ตรวจสอบความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารหน่วย ลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน โรงเรียน บ้านห้วยลึกวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.)  
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใชร้ปูแบบการบรหิารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน 
สถานศึกษาเพื่อสรา้งเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบา้นหว้ยลึก  
 ผู้วิจัยได้นํารูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้าง
เสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ไปทดลองใช้จริงที่โรงเรียนบ้านห้วยลึก ในปี 
การศึกษา 2566 หลังจากสิ้นปีการศึกษาแล้วได้สํารวจความคิดเห็นของครูเก่ียวกับความสามารถ
ปฏิบัติตามรูปแบบฯ ได้เพียงใด เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความ
คิดเห็นของครูที่มีต่อการปฏิบัติตามรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ย(μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ)  
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพื่อสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก แบ่งออกเป็น 2 ขั้นย่อย 
ดังนี้  
 ขั้นที่ 4.1 การเปรียบเทียบร้อยละของผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้าน 
จิตสาธารณะของนักเรียนก่อนและหลังทดลองใช้รูปแบบ โดยเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบบันทึกร้อยละของการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
ค่าร้อยละ  
 ขั้นที่ 4.2 การประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการปฏิบัติตามรูปแบบโดยเครื่องมือที่ใช้ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่แบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉล่ีย (μ) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) 
 

ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน พบว่า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการบริหาร ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
ได้แก่ขั้นตอนที่ 1 การจัดองค์กร ขั้นตอนที่ 2 การวางแผน ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินงานตามแผนงาน 
ขั้นตอนที่ 4 การติดตามประเมินผล ขั้นตอนที่ 5 การปรับปรุงพัฒนา 4) แนวทางการจัดกิจกรรม 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ขั้นตอนที่ 1 การกระตุ้นพลังใจ ขั้นตอนที่ 2 การมีความคิดสร้างสรรค์ 
ขั้นตอนที่ 3 การลงมือฝึกปฏิบัติ ขั้นตอนที่ 4 การนําเสนอผลงาน ขั้นตอนที่ 5 การใช้ข้อมูลย้อนกลับ 
5) ผลลัพธ์ ประกอบด้วย 5.1) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิตสาธารณะของนักเรียน 5.2) ความ 
พึงพอใจของครู และ 6) เง่ือนไขความสําเร็จ  
 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือ
สร้างเสริม  จิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า 
  2.1 ผลการยกร่างรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถาน ศึกษา
เพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังน้ี  
   องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ มีการใช้หลักการดังน้ี 1) การบริหารหน่วย
ลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาภายใต้ คําขวัญลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน “ลูกเสือจิต
อาสาพระราชทาน มุ่งประสานทําความดีด้วยหัวใจ” 2) การใช้หลักสูตรฝึกอบรมลูกเสือ จิตอาสา
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พระราชทานมาใช้ในการฝึกอบรมลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา และ 3) การน้อมนํา
โครงการจิตอาสาพระราชทานมาพัฒนานักเรียนให้มีจิตสาธารณะและมีความจงรักภักดีแด่
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  
   องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ มีดังน้ี 1) เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะ อันพึง
ประสงค์ด้านจิตสาธารณะของนักเรียน และ 2) เพ่ือถวายความจงรักภักดีแด่พระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวประมุขของคณะลูกเสือแห่งชาติ  
   องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน ด้วย
กระบวนการ OPDCA Model ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังน้ี  
   ขั้นตอนที่ 1 การจัดองค์กร (Organizing : O) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) การจัด
โครงสร้างหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานที่เหมาะสม 2) การแยกแยะประเภทของงานลูกเสือจิต
อาสาพระราชทานเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกับสถานศึกษา 3) การแต่งต้ังคณะกรรมการโครงการ
ลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา และ 4) การระบุบทบาทหน้าที่ของผู้บังคับบัญชาลูกเสือ
จิตอาสาพระราชทานที่ชัดเจน  
   ขั้นตอนที่ 2 การวางแผน (Planning : P) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) การกําหนด
นโยบายและวิสัยทัศน์เก่ียวกับลูกเสือจิตอาสาพระราชทานที่ชัดเจน 2) การสนับสนุนให้ผู้บังคับบัญชา
ลูกเสือของสถานศึกษาสมัครเข้ารับการฝึกอบรมบุคลากรทางการลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน 3) 
กําหนดแผนการดําเนินงาน ระบุภารกิจและผู้รับผิดชอบงาน และ 4) การจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ สื่อ 
เทคโนโลยีและสถานที่สําหรับจัดกิจกรรมลูกเสือ  
   ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินงานตามแผนงาน (Doing : D) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) 
การสรรหาและรับสมัครลูกเสือ เนตรนารีเป็นสมาชิกหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน 2) การจัด
ฝึกอบรมหลักสูตรลูกเสือจิตอาสาพระราชทานให้แก่ลูกเสือ เนตรนารี 3) การดําเนินการเสนอขอต้ัง
หน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา 4) การจัดกิจกรรมจิตอาสาทั้งในโรงเรียนและชุมชน
ตามหลักการและวิธีการลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน และ 5) การดําเนินการเสนอขอเคร่ืองหมายตรา
สัญลักษณ์ลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน 
   ขั้นตอนที่ 4 การติดตามประเมินผล (Checking : C) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) การ
นิเทศ กํากับ ติดตาม ให้คําปรึกษาแก่บุคลากร และหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานของสถานศึกษา 
2) การประเมินและรายงานผลการดําเนินงานหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเป็น
ระยะ 3) การสรุปและรายงานผลการดําเนินงานหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานของสถานศึกษา  
   ขั้นตอนที่ 5 การปรับปรุงพัฒนา (Acting : A) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) การจัด
กิจกรรม PLC เพ่ือนําผลการดําเนินงานมาวิเคราะห์และวางแผนเพ่ือพัฒนาต่อไป 2) การนําเสนอผล
การดําเนินงานลูกเสือจิตอาสาพระราชทานต่อที่ประชุมครูและบุคลากร 3) การรายงานผลการ
ดําเนินงานลูกเสือจิตอาสาพระราชทานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและหน่วยงานต้น
สังกัด และ 4) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการดําเนินงานลูกเสือจิตอาสาพระราชทานผ่านทาง
ช่องทางต่างๆ  
   องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ ตาม
แนวทาง HIPPF Model ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังน้ี  
   ขั้นตอนที่ 1 กระตุ้นพลังใจ (Heart : H) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) การจัดกิจกรรมที่
ดึงดูดความสนใจให้กับนักเรียนเกี่ยวกับลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน 2) การกระตุ้นให้นักเรียนเห็น
คุณค่าความสําคัญของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิตสาธารณะ 3) การสร้างความตระหนักให้
นักเรียนมีใจรักและชอบในเนื้อหากิจกรรมตามหลักสูตรลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา  
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   ขั้นตอนที่ 2 ให้คิดสร้างสรรค์ (Idea : I) มีการดําเนินการดังน้ี 1) การจัดกิจกรรมท่ี
ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความคิดอย่างสร้างสรรค์ โดยให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 2) การส่งเสริมให้นักเรียนเสนอความคิดริเริ่มทํากิจกรรมจิตอาสาตาม
ความสนใจ และ 3) การสร้างโอกาสให้นักเรียนฝึกแก้ปัญหา แสวงหาคําตอบด้วยตนเอง  
   ขั้นตอนที่ 3 ร่วมกันปฏิบัติ (Practice : P) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) การมอบหมาย
ให้นักเรียนร่วมกันทําความสะอาดห้องเรียนทุกวัน 2) การสนับสนุนให้นักเรียนรับผิดชอบ ดูแลรักษา
เขตพ้ืนที่รับผิดชอบในโรงเรียนทุกวัน 3) การจัดกิจกรรม“รักษ์โรงเรียน” ให้นักเรียนร่วมกันทําความ
สะอาดภายในโรงเรียนทุกเดือน 4) การจัดกิจกรรมให้นักเรียนบําเพ็ญประโยชน์ในพ้ืนที่สาธารณะนอก
โรงเรียนทุกภาคเรียน และ 5) การจัดทําสมุด “บันทึกความดี” โดยให้นักเรียนบันทึกการทําจิตอาสา
และรายงานทุกสัปดาห์  
   ขั้นตอนที่ 4 จัดเสนอผลงาน (Presentation : P) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) การ
นําเสนอผลงานกิจกรรมลูกเสือจิตอาสาพระราชทานของนักเรียน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และ
2) การแสดง Gang Show ประกอบบทเพลงแห่งความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 
   ขั้นตอนที่ 5 ตรวจทานเสนอแนะ (Feedback : F) มีการดําเนินการ ดังน้ี 1) การ
ตรวจผลงานของนักเรียนพร้อมกับการเสนอแนะให้พัฒนา ปรับปรุง แก้ไขต่อไป 2) การให้นักเรียน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน และ 3) การสรุปเพ่ือให้นักเรียนได้ความคิดรวบยอด 
(Concept) ในแต่ละเนื้อหา  
 องค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ ประกอบด้วย  
  5.1 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนด้านจิตสาธารณะ มีตัวช้ีวัด 3 ตัวบ่งช้ี ดังน้ี  
  ตัวบ่งช้ีที่ 1 การมีจิตสาธารณะในตนเอง มีพฤติกรรมบ่งช้ี ดังน้ี 1) มีความต้ังใจศึกษาเล่า
เรียนหาความรู้อยู่เสมอ 2) มีความรับผิดชอบทํางานที่ได้รับมอบหมายให้สําเร็จ 3) มีความตรงต่อเวลา 
4) มีความประหยัด พอเพียง 5) มีความเสียสละ 6) มีความขยัน มานะอดทน 7) มีระเบียบวินัย
ประพฤติตัวได้อย่างเหมาะสม และ 8) มีการออกกําลังกายเพ่ือรักษาสุขภาพให้แข็งแรงสมบูรณ์  
  ตัวบ่งช้ีที่ 2 การมีจิตสาธารณะต่อผู้ อ่ืน มีพฤติกรรมบ่งช้ี ดังน้ี 1) ช่วยเหลือพ่อแม่ 
ผู้ปกครอง ทํางานบ้านอย่างสมํ่าเสมอ 2) ให้ความร่วมมือหรือช่วยครูทํางานด้วยความเต็มใจ 3) เช่ือ
ฟังคําสั่งสอนของพ่อแม่ ผู้ปกครอง 4) เช่ือฟังคําสั่งสอนของครู 5) มีการแบ่งปันสิ่งของหรืออุปกรณ์
การเรียนให้แก่เพ่ือน 6) มีการแบ่งปันโอกาสในการใช้ของส่วนรวมกับผู้อ่ืน 7) ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของโรงเรียน และ 8) มีความสามัคคี ไม่ทะเลาะเบาะแว้งภายในโรงเรียน  
  ตัวบ่งชี้ที่ 3 การมีจิตสาธารณะต่อสังคมหรือชุมชน มีพฤติกรรมบ่งชี้ ดังน้ี 1) เข้าร่วม
กิจกรรมของโรงเรียนอย่างสม่ําเสมอ 2) เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน หมู่บ้านหรือชุมชน 3) ให้
ความร่วมมือในการทําความสะอาดห้องเรียนเป็นประจํา 4) มีส่วนร่วมในการทําความสะอาดและพัฒนา
บริเวณในโรงเรียน 5) ไม่ทิ้งเศษขยะในห้องเรียนและบริเวณโรงเรียน 6) การไม่ขีดเขียนหรือทําลาย
ทรัพย์สินของโรงเรียน 7) การใช้ส่ือ วัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ แล้วเก็บเข้าที่หรือนําส่งคืน และ 8) การปิดไฟ
และพัดลมก่อนออกจากห้องทุกคร้ัง  
  5.2 ความพึงพอใจของครู ที่มีต่อการใช้รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือ จิตอาสา
พระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก  
  องค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ ประกอบด้วย 2 เง่ือนไข คือ 1) ความมุ่งมั่นต้ังใจ
ของผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาลูกเสือจิตอาสาพระราชทาน และ 2) ความร่วมมือของคณะครูและ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา  
  2.2 ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า 
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มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก และผ่านเกณฑ์ที่กําหนด 
จากผลการตรวจสอบแต่ละด้านพบว่าด้านความเหมาะสม องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยของความ
เหมาะสมสูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ และองค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไข
ความสําเร็จ รองลงมาเรียงตามลําดับค่าเฉล่ีย ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ
องค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริม จิต
สาธารณะ ตามแนวทาง HIPPF Model และองค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือ จิต
อาสาพระราชทานด้วยกระบวนการ OPDCA Model ตามลําดับ สําหรับด้านความเป็นไปได้ 
องค์ประกอบที่มีค่าเฉล่ียของความเป็นไปได้สูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ รองลงมา 
เรียงตามลําดับค่าเฉล่ีย คือ องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์
ของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ ตาม
แนวทาง HIPPF Model องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจติอาสาพระราชทานด้วย
กระบวนการ OPDCA Model และองค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ ตามลําดับ ส่วนด้านความเป็นประโยชน์ 
องค์ประกอบที่มีค่าเฉล่ียของความเป็นประโยชน์สูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
และองค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ รองลงมา เรียงตามลําดับค่าเฉล่ีย คือ องค์ประกอบที่ 1 
หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ 
ตามแนวทาง HIPPF Model องค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ และ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหาร
หน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานด้วยกระบวนการ OPDCA Model  
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษา
เพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า ครูสามารถปฏิบัติตามรูปแบบ
การบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน
โรงเรียนบ้านห้วยลึก อยู่ในระดับมากที่สุด และผ่านเกณฑ์ที่กําหนด ซึ่งองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยของ
ความเห็นต่อการปฏิบัติตามรูปแบบฯสูงที่สุด คือองค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือ
สร้างเสริมจิตสาธารณะตามแนวทาง HIPPF Model อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ และองค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด องค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ 
อยู่ในระดับมาก และองค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานด้วย
กระบวนการ OPDCA Model อยู่ในระดับมากตามลําดับ  
 4. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือ
สร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า  
  4.1 ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิต
สาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านห้วยลึก ก่อนและ
หลังทดลองใช้รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิต
สาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ทุกตัวช้ีวัดและพฤติกรรมบ่งช้ี ในปีการศึกษา 2566 สูง
กว่าในปีการศึกษา 2565 โดยตัวช้ีวัดที่มีร้อยละของผลการประเมินเพ่ิมขึ้นสูงสุด คือ การมี จิต
สาธารณะต่อผู้อ่ืน รองลงมาได้แก่ การมีจิตสาธารณะในตนเอง และ การมีจิตสาธารณะต่อสังคมหรือ
ชุมชน ตามลําดับ  
  4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการปฏิบัติตามรูปแบบการบริหารหน่วย
ลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วย
ลึก พบว่า ในภาพรวมครูมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติตามรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสา
พระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก อยู่ในระดับ
มากที่สุด และผ่านเกณฑ์การประเมิน ซึ่งองค์ประกอบที่ครูมีความพึงพอใจเฉลี่ยสูงที่สุด คือ
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องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ รองลงมาได้แก่ องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัดกิจกรรม
ลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะตามแนวทาง HIPPF Model องค์ประกอบที่ 1 หลักการของ
รูปแบบ และองค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ องค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ และองค์ประกอบที่ 3 
กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานด้วยกระบวนการ OPDCA Model ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล  
 จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นที่นํามาอภิปรายผล ดังน้ี  
 1. จากผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสา
พระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน ที่พบว่า มีองค์ประกอบ 6 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการบริหาร 4) 
แนวทางการจัดกิจกรรม 5) ผลลัพธ์ และ 6) เง่ือนไขความสําเร็จ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าการวิจัยครั้งน้ี
มีการศึกษาข้อมูลจากแหล่งข้อมูล ต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ทั้งจากการศึกษาเอกสาร จากการ
สัมภาษณ์ผู้บริหารและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องจากโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดี และจากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วนําข้อมูลจากทั้ง 3 แหล่ง คือโรงเรียน     นํ้าริดราษฎร์บํารุง  โรงเรียนบ้านเมืองเก่า 
“ศรีอินทราทิตย์” และโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ มาสังเคราะห์และสรุปเป็น
องค์ประกอบได้อย่างเหมาะสม   สอดคล้องกับ วชิรา ฉางวางปราง (2565 : 13) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ Active Learning ตามแนวคิด ทฤษฎีการใช้
สมองเป็นฐาน (Brain-based learning) เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียนของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ Active Learning 
ตามแนวคิดทฤษฎีการใช้สมองเป็นฐานเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียน ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 1 ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบเชิงหลักการ และ
วัตถุประสงค์ องค์ประกอบเชิงกระบวนการ และองค์ประกอบเชิงเง่ือนไขการนํารูปแบบไปใช้  
 2. จากผลการสร้างรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือ
สร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า  
  2.1 ผลการยกร่างรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถาน ศึกษา
เพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่องค์ประกอบที่ 
1 หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการ
บริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานด้วยกระบวนการ OPDCA Model องค์ประกอบที่ 4 แนว
การจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ ตามแนวทาง HIPPF Model องค์ประกอบที่ 5 
ผลลัพธ์ และองค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ ทั้งน้ีผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บังคับบัญชาลูกเสือ
ถือว่าเป็นเง่ือนไขสําคัญที่จะทําให้ได้ผลลัพธ์ตามต้องการ (ผู้ทรงคุณวุฒิ 1 : สัมภาษณ์เชิงลึก) 
นอกจากน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎี ศึกษาแนวทางจากโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดี และศึกษา
แนวทางเพ่ิมเติมจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ นําข้อมูลที่จัดเก็บมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือ
กําหนดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของรูปแบบ แล้วกําหนดโครงสร้างของรูปแบบถือว่าเป็น
รูปแบบที่มีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง ที่จะนําไปใช้ให้ได้ประโยชน์สูงสุด (Keeves,P.J.,1988 : 172)  
ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของนักวิชาการหลายท่าน เช่น   นพพร แก้วทอง (2563 : บทคัดย่อ) ที่ได้
ศึกษารูปแบบการบริหารกิจกรรมลูกเสือสําหรับนักเรียนกลุ่มชาติพันธ์ุม้ง เพ่ือเสริมสร้างระเบียบวินัย 
ในโรงเรียนรวมไทยพัฒนา 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 พบว่า
กระบวนการขับเคลื่อนการจัดกิจกรรมลูกเสือในโรงเรียนระบบ OPDCAL ประกอบด้วย การจัดการ
องค์กร (Organizing) การวางแผน (Planning) การปฏิบัติการตามแผน (Doing) การติดตามและ
ประเมินผล (Checking) การปรับปรุงและพัฒนา (Acting) และ การเป็นผู้นํา (Leading) ในส่วนของ
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องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ ตามแนวทาง HIPPF 
Model น้ันพบว่ามีแนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือ 5 ขั้นตอน ได้แก่ กระตุ้น พลังใจ (Heart : H) ให้
คิดสร้างสรรค์ (Idea : I) ร่วมกันปฏิบัติ (Practice : P) จัดเสนอผลงาน (Presentation : P) ตรวจทาน
เสนอแนะ (Feedback : F) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ
น้ันเป็นจุดเน้นของลูกเสือจิตอาสาพระราชทานอยู่แล้วที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาลูกเสือให้เป็น
พลเมืองดีมีนํ้าใจ มีจิตสาธารณะช่วยเหลือผู้อ่ืน สิ่งสําคัญที่สุดจะต้องหาวิธีเอา“ใจ”เขามาให้ได้ก่อน 
ถ้าเด็กมีใจรักแล้วการจัดกิจกรรมอ่ืนๆก็จะบรรลุเป้าหมายได้ง่าย โดยการกระตุ้นพลังใจให้รักให้ชอบ
ในกิจกรรมลูกเสือแล้วหลังจากน้ันก็เริ่มให้คิดสร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรมแล้วลงมือปฏิบัติด้วย
ตนเอง นําผลงานมาเผยแพร่ด้วยการจัดนิทรรศการพร้อมนําเสนอด้วย โดยให้ครูและเพ่ือนักเรียน
ช่วยกันเสนอแนะถือว่าเป็นแนวทางการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม (ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 : สัมภาษณ์เชิงลึก) 
ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของนักวิชาการหลายท่าน เช่น เชาวกุล พรมใจ (2561 : บทคัดย่อ) ที่ได้
ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน พบว่าสาระสําคัญของ
แนวทางการจัดการเรียนรู้ มี 4 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 การวางแผน (Plan : P) ขั้นที่ 2 การฝึกปฏิบัติ 
(Activity : A) ขั้นที่ 3 การตรวจสอบ(Check : C) ขั้นที่ 4 ผลสะท้อนกลับ (Effect : E)  
  2.2 จากผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า 
มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก และผ่านเกณฑ์ที่กําหนด 
โดยองค์ประกอบที่มีค่าเฉล่ียของความเหมาะสมสูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ 
รองลงมาคือ องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ องค์ประกอบที่ 4 แนว
ทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ ตามแนวทาง HIPPF Model และองค์ประกอบ
ที่ 3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานด้วยกระบวนการ OPDCA Model 
ตามลําดับ สําหรับองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยของความเป็นไปได้สูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไข
ความสําเร็จ รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ องคป์ระกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบ องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริม จิตสาธารณะตามแนวทาง 
HIPPF Model องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานด้วย
กระบวนการ OPDCA Model และองค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ ตามลําดับ ส่วนองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ย
ของความเป็นประโยชน์สูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ และองค์ประกอบที่ 6 
เง่ือนไขความสําเร็จ รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 4 แนว
ทางการจัดกิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ ตามแนวทาง HIPPF Model องค์ประกอบที่ 5 
ผลลัพธ์ และ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานด้วย
กระบวนการ OPDCA Model ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าองค์ประกอบของรูปแบบฯนี้ได้มาจากการศึกษา
ข้อมูลแบบ 3 เส้า คือจากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง จากการศึกษาดูงานโรงเรียน
ที่มีการปฏิบัติที่ดี และจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ทําให้ได้องค์ประกอบที่มีความเหมาะสมกับ
สภาพบริบทของโรงเรียน มีความเป็นไปได้ที่จะนําไปใช้ในการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสา
พระราชทาน และมีประโยชน์หลายด้านทั้งประโยชน์ต่อนักเรียน ต่อครู ต่อผู้บริหารและสถานศึกษา 
(โรงเรียนบ้านห้วยลึก, 2566) ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของนักวิชาการ เช่น รังสรรค์ เกิดศรี (2565 
: 196) ได้วิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารกิจกรรมลูกเสือเพ่ือส่งเสริมความเป็นพลเมืองของลูกเสือสามัญ
รุ่นใหญ่ ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่ารูปแบบการบริหาร
กิจกรรมลูกเสือเพ่ือส่งเสริมความเป็นพลเมืองของลูกเสือสามัญรุ่นใหญ่ มีความเป็นไปได้และมีความ
เป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด  
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 3. จากผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า ครูสามารถปฏิบัติ
ตามรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะ
ของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก อยู่ในระดับมากที่สุด และผ่านเกณฑ์ที่กําหนด ซึ่งองค์ประกอบที่มี
ค่าเฉล่ียของความเห็นต่อการปฏิบัติตามรูปแบบฯสูงที่สุด คือองค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัด
กิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะตามแนวทาง HIPPF Model อยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ และองค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ อยู่ในระดับ
มากที่สุด องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด องค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไข
ความสําเร็จ อยู่ในระดับมาก และองค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสา
พระราชทานด้วยกระบวนการ OPDCA Model อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า
การจัดกิจกรรมลูกเสือ ตามแนวทาง HIPPF Model น้ัน เป็นรูปแบบที่คณะครูทุกคนได้นําไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ ด้วย ทําให้ครูและนักเรียนมีความคุ้นเคยกับการจัด
กิจกรรมในรูปแบบนี้ (โรงเรียนบ้านห้วยลึก, 2566)) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนักวิชาการหลาย
ท่าน เช่น มัสนะห์ สารี (2564 : 22) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ของครูโรงเรียนเอกชนนําร่องพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา 
จังหวัดปัตตานี พบว่าผลการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ครูโรงเรียนเอกชน
สามารถปฏิบัติตามรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด 
 4. จากผลการประเมินรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถาน ศึกษา
เพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่า  
  4.1 ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิต
สาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านห้วยลึก ก่อนและ
หลังทดลองใช้รูปแบบฯ ทุกตัวช้ีวัดและพฤติกรรมบ่งช้ี ในปีการศึกษา 2566 สูงกว่าในปีการศึกษา 
2565 โดยตัวช้ีวัดที่มีร้อยละของผลการประเมินเพ่ิมขึ้นสูงสุด คือ การมีจิตสาธารณะต่อผู้อ่ืน รองลงมา
ได้แก่ การมีจิตสาธารณะในตนเอง และ การมีจิตสาธารณะต่อสังคมหรือชุมชน ตามลําดับ ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะว่าหลักสูตรลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษามีเน้ือหาสาระในแต่ละกลุ่มรายวิชา 
เน้นการฝึกฝนให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง และเสริมสร้างความตระหนักให้นักเรียนเห็นคุณค่าและ
ความสําคัญของการมีจิตสาธารณะ รู้จักบําเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม มีนํ้าใจอาสาช่วยเหลือผู้อ่ืน 
(ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 : สัมภาษณ์เชิงลึก) ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของนักวิชาการ เช่น ภัทรวดี กลีบ
สุวรรณ์ (2561 : 119) ที่ ไ ด้ วิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมจิตสาธารณะของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี พบว่าพฤติกรรมจิตสาธารณะของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเอง การได้รับการสนับสนุนทางสังคม การมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมนักศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด  
  4.2 จากผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการปฏิบัติตามรูปแบบการบริหาร
หน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียน
บ้านห้วยลึก ซึ่งพบว่า ในภาพรวมครูมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติตามรูปแบบการบริหารหน่วย
ลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วย
ลึก อยู่ในระดับมากที่สุด และผ่านเกณฑ์การประเมิน ซึ่งองค์ประกอบที่ครูมีความพึงพอใจเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือองค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ รองลงมาได้แก่ องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการจัด
กิจกรรมลูกเสือเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะตามแนวทาง HIPPF Model องค์ประกอบที่ 1 หลักการ
ของรูปแบบ และองค์ประกอบที่ 5 ผลลัพธ์ องค์ประกอบที่ 6 เง่ือนไขความสําเร็จ และองค์ประกอบที่ 
3 กระบวนการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานด้วยกระบวนการ OPDCA Model 
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ตามลําดับ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนบ้านห้วยลึกได้จัดกิจกรรมลูกเสือ   ทุกประเภทท้ังลูกเสือ-
เนตรนารีสํารอง ลูกเสือ-เนตรนารีสามัญ และลูกเสือ-เนตรนารีสามัญรุ่นใหญ่โดยบูรณาการหลักสูตร
จิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาไปใช้ในการจัดกิจกรรมลูกเสือ ซึ่งรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือ
จิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนบ้านห้วยลึกน้ี 
เป็นรูปแบบที่ผู้บริหารโรงเรียนได้คิดและนําเสนอให้คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมกัน
พิจารณาปรับปรุง แก้ไขและพัฒนามาโดยตลอดอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งคณะครูยังได้เสนอแนะแนว
ทางการใช้รูปแบบฯเพ่ือให้การดําเนินงานประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย ดังน้ันคณะครูจึงมีความ
พึงพอใจในการนํารูปแบบฯ ไปใช้ในการจัดกิจกรรมลูกเสือจิตอาสาพระราชทานในสถานศึกษาเพ่ือ
สร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนได้เป็นอย่างดี (โรงเรียนบ้านห้วยลึก, 2566)  ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของนักวิชาการ เช่น จักรเพชร์ พรมยศ (2565 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนา
รูปแบบการบริหารกิจกรรมลูกเสือเพ่ือส่งเสริมจิตสาธารณะของลูกเสือสามัญรุ่นใหญ่ โรงเรียนดอน
ศาลานําวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ผลวิจัยพบว่าความพึงพอใจที่มี
ต่อรูปแบบการบริหารกิจกรรมลูกเสือเพ่ือส่งเสริมจิตสาธารณะของนักเรียนโรงเรียนดอนศาลานํา
วิทยา อยู่ในระดับมากที่สุด  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 จากงานวิจัยเรื่อง "การพัฒนารูปแบบทางการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานใน
สถานศึกษาเพ่ือสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน โรงเรียนบ้านห้วยลึก" มีประเด็นที่น่าสนใจและ
ข้อเสนอแนะดังน้ี 
 1. รูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานมีองค์ประกอบที่ครบถ้วนงานวิจัย
ช้ินน้ีได้เสนอรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสาพระราชทานที่ครอบคลุมองค์ประกอบสําคัญ
ต่างๆ ดังน้ี 
 หลักการ: ต้ังอยู่บนหลักการที่ชัดเจน มุ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิต
สาธารณะของนักเรียน 
 วัตถุประสงค์: มุ่งหวังพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิตสาธารณะ ถวายความ
จงรักภักดีต่อพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
 กระบวนการบริหาร: ใช้กระบวนการ OPDCA แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ครอบคลุมต้ังแต่การจัด
องค์กร วางแผน ดําเนินงาน ติดตามประเมินผล และปรับปรุงพัฒนา 
 แนวทางการจัดกิจกรรม: ใช้แนวทาง HIPPF Model แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน มุ่งเน้นกระตุ้น
พลังใจ ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ฝึกปฏิบัติ นําเสนอผลงาน และรับฟังข้อเสนอแนะ 
 ผลลัพธ์: คาดหวังผลลัพธ์ใน 3 ด้าน คือ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิตสาธารณะของ
นักเรียน ความพึงพอใจของครู และเง่ือนไขความสําเร็จ 
 2. รูปแบบการบริหารฯ นําไปใช้จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการทดลองใช้รูปแบบการ
บริหารฯ ที่โรงเรียนบ้านห้วยลึก พบว่าครูสามารถปฏิบัติตามรูปแบบการบริหารฯ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านจิตสาธารณะเพ่ิมขึ้น ครูมีความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการบริหารฯ 
 3. ข้อเสนอแนะ จากผลการวิจัย มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมดังน้ี 
  3.1 การขยายผล ควรขยายผลการวิจัยไปยังโรงเรียนอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือศึกษาผลลัพธ์ใน
บริบทที่หลากหลาย 
  3.2 การพัฒนาสื่อควรพัฒนาสื่อการสอนและคู่มือการใช้งานรูปแบบการบริหารฯ ให้
ครอบคลุมและเข้าใจง่าย 
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  3.3 การติดตามประเมินผล ควรมีระบบติดตามประเมินผลผลการดําเนินงานอย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการบริหารฯ ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
  3.4 การสนับสนุน ควรมีการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) สํานักงานลูกเสือแห่งชาติ และหน่วยงานท้องถิ่น เพ่ือ
ส่งเสริมให้สถานศึกษานํารูปแบบการบริหารฯ ไปใช้จริง  
 
องค์ความรู้ใหม่  
 จากการวิจัยน้ี ช้ีให้เห็นถึงความสําคัญของรูปแบบการบริหารหน่วยลูกเสือจิตอาสา
พระราชทานต่อการสร้างเสริมจิตสาธารณะของนักเรียน รูปแบบนี้มีประสิทธิภาพและสามารถนําไปใช้
ได้จริง ผลการวิจัยน้ียังช่วยเติมเต็มองค์ความรู้ด้านการศึกษาจิตอาสาและการพัฒนาคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของนักเรียน 
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บทคัดย่อ 

 โลกกําลังเข้าสู่ยุคดิจิทัลทําใหอ้งค์ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มามีบทบาท
สําคัญในการดําเนินชีวิตของมนุษย์และทําให้รูปแบบการศกึษามีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือมุ่งสู่การพัฒนาที่
ย่ังยืน บทความนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสํารวจแนวคิดการเรียนรู้และเสนอกรอบแนวคิดการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัลโดยให้ความสําคัญของเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน คือ เป้าหมายที่ 4 ที่มุ่งถึงการศึกษาสําหรับ
ทุกคนอย่างมีคุณภาพและเท่าเทียมกันและสง่เสริมโอกาสทางการศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือปวงชน โดยยํ้า
ถึงการพัฒนาการศึกษาให้มีความสอดคล้องกับบริบทโลกความจําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงสูก่ารศึกษาในยคุดิจิทัล ซึ่งเป็นการเรียนการสอนที่มีการนํา
เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีส่วนช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้ มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญและเตรียมพร้อม
เพ่ือเพ่ิมทักษะแห่งศตวรรษที ่21 และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาที่ย่ังยืน 
 
คําสําคัญ: การพัฒนา; การเรียนรู้; ยุคดิจิทัล 
 

ABSTRACT 
 The world is moving into the digital age, the information technology 
knowledge becomes an important role in the daily life of human beings and it also 
changes the education model in Sustainable development.  The purpose of this paper 
are to review the key learning concepts and to outline an education framework in 
digital age emphasizing the importance of sustainable development goal. The 4th goal 
is to determining education for all with quality and equality and promoting lifelong 
education opportunities for all.  In order to achieve the goal, a new learning framework 
should be developed aligned with the global change and the education in digital era.  
The instruction development in digital era makes use of digital technologies to support 
learning, focuses on learner-centered approach and integrates 21th century skills which 
are related to the sustainable development. 
 
Keywords: Development; Learning; Digital era 
 
บทนํา 
 โลกกําลังเข้าสู่ยุคดิจิทัลทําให้องค์ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาท
สําคัญในการดําเนินชีวิตของมนุษย์และทําให้รูปแบบการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย เห็นได้
จากการที่องค์การสหประชาชาติ ได้มีการนําเสนอเป้าหมายการพัฒนาที่ ย่ังยืน (Sustainable 
Development Goals) ซึ่งเป็นกรอบทิศทางการพัฒนาของโลกภายหลังปี ค.ศ. 2015  ซึ่งเป็นการ
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กําหนดขึ้นต่อจากเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development Goals : MDGs)  
ที่ได้สิ้นสุดลงเมื่อเดือนสิงหาคม ปี ค.ศ. 2015 ตามมติที่ประชุมสมัชชาสหประชาชาติสมัยสามัญ ครั้งที่ 
70 เมื่อวันที่ 25 กันยายน ปี ค.ศ. 2015 (พ.ศ. 2558)  ณ สํานักงานใหญ่สหประชาชาติ นครนิวยอร์ก 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้รับรองวาระการพัฒนาที่ย่ังยืน ค.ศ. 2030 และเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน
ในด้านต่างๆ เพ่ือให้ประเทศต่างๆ นําไปปฏิบัติให้บรรลุผลสําเร็จและเกิดการพัฒนาอย่างย่ังยืนในด้าน
ต่างๆ ตลอดช่วงระยะเวลา 15 ปี (ค.ศ. 2015-2030) การพัฒนาที่ย่ังยืน จึงเป็นแนวคิดการพัฒนาที่
ย่ังยืนของโลกอนาคต ซึ่งครอบคลุมทุกมิติของความย่ังยืน เรียกว่า 5 Ps ประกอบด้วย(1) มิติสังคม 
หรือ People  (2) มิติ เศรษฐกิจ หรือ Prosperity  (3) มิติสิ่งแวดล้อม หรือ Planet (4) มิติสันติภาพ
และสถาบัน หรือ Peace  (5) มิติหุ้นส่วนการพัฒนา หรือ Partnership และมีเป้าหมายทั้งหมด 17 
ประกอบด้วย  (1) ขจัดความยากจน  (2) ขจัดความหิวโหย  (3) การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (4) 
การศึกษาที่เท่าเทียม  (5) ความเท่าเทียมทางเพศ  (6) การจัดการนํ้าและสุขาภิบาล  (7) พลังงาน
สะอาดที่ทุกคนเข้าถึงได้  (8) การจ้างงานที่มีคุณภาพและการเติบโตทางเศรษฐกิจ  (9) อุตสาหกรรม 
นวัตกรรมโครงสร้างพ้ืนฐาน  (10) ลดความเหลื่อมล้ํา  (11) เมืองและถิ่นฐานมนุษย์อย่างย่ังยืน  (12) 
แผนการบริโภคและการผลิตที่ย่ังยืน (13) การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  (14) การใช้
ประโยชน์จากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล  (15) การใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศน์ทางบก  
(16) สังคมสงบสุข ยุติธรรม  
ไม่แบ่งแยก และ  (17) ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน (UNITED NATION, 2019) 

 สําหรับเป้าหมายที่มีความสอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ได้กําหนดเป้าหมายในการจัดการศึกษาไว้ดังน้ี  
 1. ประชากรทุกคนเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ (Access) ต้องช้ีวัดที่สําคัญ คือ ประชากร
กลุ่มอายุ 6 – 14 ปี ได้เข้าเรียนที่รัฐต้องจัดให้ฟรี โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ผู้เรียนที่พิการได้รับการพัฒนา
สมรรถภาพหรือบริการทางการศึกษาที่เหมาะสม และประชากรวัยแรงงานมีการศึกษาเฉล่ียเพ่ิมขึ้น  
 2. ผู้เรียนทุกคนทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานอย่างเท่า
เทียม (Equity) ตัวช้ีวัดที่สําคัญคือผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุกคนได้รับการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายในการศึกษา 15 ปี  
 3. ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุขีดความสามารถเต็มตาม
ศักยภาพ (Quality) ตัวช้ีวัดที่สําคัญ คือ นักเรียนมีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษา 
ระดับชาติ ขั้นพ้ืนฐาน (O – NET) แต่ละวิชาผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 50 ขึ้นไป และคะแนนเฉลี่ยผล
การทดสอบการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Program for International Student Assessment: 
PISA) สูงขึ้น  
 4. ระบบบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือการลงทุนทางการศึกษาที่คุ้มค่าและ
บรรลุเป้าหมาย (Efficiency) ตัวช้ีวัดสําคัญ คือ สถานศึกษาที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพ
ภายนอกลดลง มีระบบการบริหารงานบุคคล ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน มีกลไกให้ทุกภาคส่วนสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการจัดการศึกษา 
 5. ระบบการศึกษาที่สนองตอบและก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัตและบริบท
ที่เปลี่ยนแปลง (Relevancy) ตัวช้ีวัดที่สําคัญคือ อันดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้าน
การศึกษาดีขึ้น  สัดส่วนผู้ เ รียนอาชีวศึกษาสู งขึ้น  เมื่ อ เทียบกับผู้ เ รียนสามัญและจํานวน
สถาบันอุดมศึกษาที่ติดอันดับ 200 อันดับแรกของโลกเพ่ิมขึ้น 
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แนวคิดการเรียนรู้ 
1. แนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Learning in the 21st century) 
 ศตวรรษที่ 21 คือ ช่วงเวลาระหว่าง ค.ศ. 2001-2100  หรือ พ.ศ. 2544-2643 เป็นยุคแห่ง
ความเปลี่ยนแปลงของโลก ส่งผลให้ภาคการศึกษามีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น การปรับตัวให้เข้ากับ
สถานการณ์ที่มีความซับซ้อนผู้เรียนหรือบุคลากรจําเป็นที่จะต้องมี “ทักษะศตวรรษที่ 21”  (Siddiq , 
Gochyyev , and  Wilson 2017)  ได้กล่าวถึง ทักษะศตวรรษที่ 21 ที่สอดคล้องกับองค์การเพ่ือ
ความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD)  โดยเห็นว่า เป็นทักษะและความสามารถที่จะต้อง
มีในตัวมนุษย์ เพ่ือเป็นแรงงานที่มีประสิทธิภาพและเป็นพลเมืองแห่งความรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง
สอดคล้องกับเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หรือ “เครือข่าย 
P21” (The Partnership for 21st Century Skills) ที่มองว่าทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะ 
ความรู้ และความเช่ียวชาญท่ีผู้เรียนต้องมีและสามารถผสมผสานทักษะความเช่ียวชาญเพ่ือที่จะให้
การทํางานประสบความสําเร็จ  กล่าวโดยสรุปทักษะในศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะความรู้ และ
ความสามารถที่จะต้องมีในตัวบุคคลเพ่ือสามารถรับมือและเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในศตวรรษที่ 21  
 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3Rs + 8Cs + 2Ls กล่าวคือ 3Rs ได้แก่ การอ่าน 
(Reading) การเขียน (Writing) และการคิดเลข (Arithmetic) ส่วน 8Cs ได้แก่ ทักษะด้านการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking & Problem Solving) ทักษะด้าน
การสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity & Innovation) ทักษะด้านความร่วมมือ การทํางานเป็น
ทีม และภาวะผู้ นํา (Collaboration, Teamwork & Leadership) ทักษะด้านความเข้าใจต่าง
วัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ (Cross-cultural Understanding)  ทักษะด้านการสื่อสารสนเทศและ
รู้เท่าทันสื่อ (Communication, Information & Media Literacy)  ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(Computing & Media Literacy)  ทักษะอาชีพและทักษะการ
เรียนรู้ (Career & Learning Self-reliance) ทักษะการเปลี่ยนแปลง (Change) ส่วน 2Ls  ได้แก่  
ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) และภาวะผู้นํา (Leadership) (วิจารณ์ พานิช, 2556) 

 
 
 
 
 

 ลักษณะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  วิจารณ์ พานิช (2556)  ได้กล่าวถึงลักษณะสําคัญ 6 
ประการคือ 1) การสอนให้น้อยเรียนรู้ให้มาก  2) การไปไกลกว่าสาระวิชา  3) การเรียนรู้ด้วยตัว
ผู้เรียนโดยตรง 4) การร่วมมือกันมากกว่าการแข่งขัน 5) การเรียนรู้ด้วยการทํางานเป็นทีมมากกว่าการ
เรียนรู้เฉพาะคน  และ 6) กระบวนทัศน์ใหม่แห่งการประเมินผลท่ีไม่เน้นถูก-ผิด เน้นการทํางานเป็น
ทีมและข้อสอบไม่เป็นความลับ ในขณะที่ Heick (2015) ได้กล่าวถึงลักษณะสําคัญ 9 ประการของการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย  
1) เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  2) ขับเคลื่อนด้วยสื่อเทคโนโลยี  3) ทําให้เป็นลักษณะส่วนบุคคล  4) 
ออกแบบให้มีการถ่ายโอน  5) มีความสัมพันธ์กันอย่างชัดเจน  6) มีข้อมูลจํานวนมาก  7) มีการ
ปรับเปลี่ยน  8) มีการพ่ึงพาซึ่งกันและกันระหว่างสถานศึกษากับชุมชน  9) มีความหลากหลาย 
โดยเฉพาะความหลากหลายของสื่อการสอนและกลยุทธ์ที่ให้ในการสอนโดยการปรับใช้เทคโนโลยี 
 สรุปได้ว่าการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะที่ต้องก้าวข้ามสาระวิชาไปสู่การเรียนรู้
ทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21  ซึ่งผู้สอนเป็นเพียงคนท่ีออกแบบการเรียนรู้และอํานวย
ความสะดวก แต่ผู้เรียนจะต้องศึกษาและค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง คุณภาพของระบบการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นการเรียนรู้ที่ไปให้ถึงสิ่งที่สําคัญ 4 ประการ  ได้แก่ 1) ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  
2)การเรียนรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลง 3) ทักษะแห่งการเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้นํา  และ 4) ความเป็น
พลเมือง 
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 องค์ประกอบการพัฒนาคนเพื่อรองรับสังคมในศตวรรษที่ 21  มีองค์ประกอบหลัก 4 
ประการดังน้ี คือ  (1) การรู้เก่ียวกับยุคดิจิทัล (Digital Age Literacy)  (2) การคิดสร้างสรรค์ 
(Inventive Thinking)  (3) การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (Effective Communication)  และ  (4) 
ผลิตภาพที่มีคุณภาพสูง (High Productivity)  (Bransford, et al, 1999  อ้างถึงใน อติพร เกิดเรือง, 
2560) ซึ่งสอดคล้องกับ Nichols (2019) ได้ยํ้าถึง ศตวรรษที่ 21 ว่าเป็นส่วนหน่ึงของความคิด 
การศึกษาและการวางแผนสําหรับอนาคต ผู้บริหารการศึกษาต้องเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนและ
พัฒนาระบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพที่สุด บทบาทหลักของการศึกษา คือ การเตรียมผู้เรียนให้
ประสบความสําเร็จ และสามารถช่วยเหลือสังคม ดังน้ันการเตรียมคนให้พร้อมกับทักษะในศตวรรษที่ 
21 จะมีองค์ประกอบสําคัญของการเรียนรู้ 4 ด้าน คือ 1) การเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็น
ศูนย์กลาง  2) ความร่วมมือกันทางการศึกษา  3) บริบทการเรียนรู้ที่เหมาะสําหรับการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21  และ  4) การบูรณาการสถานศึกษากับสังคม 
 
2. แนวคิดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล (Learning in the digital era) 
 ความเป็นมาของยุคดิจิทัล 
 เกียรติศักด์ิ ลําพองชาติ (2563) ได้กล่าวถึง ที่มาและความสําคัญของโลกยุคดิจิทัลไว้ว่า  
นับต้ังแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบัน โลกมีวิวัฒนาการอย่างต่อเน่ือง เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ ในการ
ดํารงชีวิตของมนุษย์ มีพัฒนาเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ ออกมามากมาย ทั้งระบบคอมพิวเตอร์ เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการสื่อสารไร้พรมแดน ทําให้มนุษย์มีความสะดวกสบาย มากย่ิงขึ้น 
รวมไปถึงการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอ่ืน ๆ ในแต่ละยุคสมัย ก็ได้ส่งผลกระทบอย่างกว้างขวาง ต่อการดํา
ชีวิตของมนุษย์ โดยสามารถแบ่งวิวัฒนาการของการพัฒนาโลกยุคดิจิทัลเป็น 4 ยุค ดังน้ี 
 1. Digital 1.0 ยุคของการเปิดโลกอินเทอร์เน็ต ถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนของพฤติกรรม การใช้
ชีวิตของคนในสังคมก็ว่าได้ เพราะหลายสิ่งได้เริ่มปรับบทบาทให้เข้าถึงอินเทอร์เน็ตมากขึ้น มีการ
จัดทําเว็บไซต์Website ของหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ เพ่ือใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลสารต่าง ๆ สู่
สาธารณะ มีการส่งจดหมายทางอีเมล์ E-mail แทนการส่งจดหมายทางไปรษณีย์ สามารถเข้าถึง 
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ บน โลกได้สะดวกรวดเร็ว เปลี่ยนวิถีชีวิตจากโลกออฟไลน์เป็นโลกออนไลน์มาก
ขึ้น ช่วยให้การดําเนินชีวิตรวมไปถึงกิจกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจหรืออ่ืน ๆ มีความสะดวกข้ึน 
 2. Digital 2.0 ยุคของโซเชียลมีเดีย เมื่ออินเทอร์เน็ตได้เข้ามาสู่สังคมเป็นวงกว้าง คนใน
สังคมได้มีการปรับตัวและให้การใช้งานอินเทอร์เน็ตเข้ามาอยู่ในชีวิตประจําวันมากขึ้น มีการพัฒนา 
แอพลิเคชันต่าง ๆ ที่สามารถนํามาใช้สื่อสาร ส่งผลเกิดการผสมผสานผนวกเข้ากับการทําธุรกิจ อีกทั้ง 
นักธุรกิจได้มีการมองว่า Social Media คือตัวเช่ือมต่อระหว่างธุรกิจและผู้บริโภค ช่วยให้ผู้บริโภค ได้
เห็นและรู้จักแบรนด์รวมไปถึงสิ่งที่ต้องการนําเสนออีกด้วย ทั้งน้ีเครื่องมือโซเชียลมีเดียสามารถ เป็น
อํานาจต่อรองของผู้บริโภคในการเลือกรับสินค้าและบริการ 
 3. Digital 3.0 ยุคแห่งข้อมูลและบ๊ิกดาต้า เกิดจากพฤติกรรมของผู้บริโภคในยุค Digital2.0 
และ 3.0 ส่งผลให้ข้อมูลต่าง ๆ มีมากขึ้น เกิดเป็นการขยายข้อมูลอย่างกว้างขวาง แพลตฟอร์มทาง
ธุรกิจ แต่ละชนิดก็ได้มีการขยายออกไปเป็นมุมกว้าง และได้มีการนําข้อมูลเหล่าน้ันมาปรับใช้กับธุรกิจ
มากขึ้น จากการประมวลวิเคราะห์เก่ียวกับความต้องการของผู้บริโภค นอกจากน้ี Big data สามารถ
นํามา วิเคราะห์ ต่อยอด คิดค้น และนํามาพัฒนาเป็น Application เพ่ืออํานวยความสะดวกต่อ
ผู้ใช้งาน ผ่านสมาร์ทโฟน แท็ปเล็ต เป็นต้น 
 4. Digital 4.0 ยุคปัจจุบันที่มีความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างครบครัน และมี AI เข้ามา
เก่ียวข้องมากข้ึน และคาดว่าจะมากขึ้นอีกในอนาคตอันใกล้ เทคโนโลยีในยุค Digital 1.0-3.0 เสมือน
เป็นจุดเริ่มต้นและได้มีการพัฒนามาเรื่อย ๆ เป็นการเพ่ิมศักยภาพในการประดิษฐ์ของมนุษย์ เพ่ือข้าม
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ขีดจํากัดต่าง ๆ รวมถึงเป็นการสร้างสรรค์และพัฒนาสิ่งใหม่ หรือจะเรียกยุคน้ีว่า ยุค Machine to 
Machine เช่น เราสามารถเปิด-ปิดเคร่ืองใช้ไฟฟ้าในบ้านของตัวเองโดยผ่านแอปพลิเคชัน เป็นต้น 
โลกยุคดิจิทัลเป็นยุคของการพัฒนาเทคโนโลยีไม่ว่าจะเป็นด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ มาใช้ทํางาน
แทนเครื่องมือแบบเดิม และการพัฒนาเทคโนโลยีด้านการส่ือสารมาใช้เช่ือมโยง เครื่องคอมพิวเตอร์
เป็นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่เช่ือมโยงข้อมูลทั่วโลกได้อย่างรวดเร็วและ ไร้ขีดจํากัด และมีการ
พัฒนาแอปพลิเคชันขึ้นใหม่ในหลากหลายรูปแบบมาใช้ประโยชน์ในการทํางาน ให้เป็นไปด้วยความ
สะดวกรวดเร็วมีประสิทธิภาพ ทั้งในการผลิต การอุตสาหกรรม การค้า การลงทุน การบริหารจัดการ 
และการบริการ เป็นต้น 

 
 
 

 ความสําคัญของยุคดิจิทัล  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ได้อธิบาย ถึง
ความสําคัญของการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลไว้ว่า เทคโนโลยีให้โอกาสในการมีส่วนร่วมในชีวิตใหม่ 
ของการเรียนรู้ ชุมชน สังคม และกิจกรรมเน้นการทํางานทุกคนจะต้องมีความรู้ดีเท่าเพ่ือใช้ประโยชน์ 
สูงสุดจากโอกาสเหล่าน้ี หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าในขณะที่เยาวชนคนหนุ่มสาว รู้สึกมั่นใจเก่ียวการใช้ 
ทีวีน้ีไม่ได้เป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงสมรรถนะหรือความสามารถที่แท้จริง ในด้านทักษะการคิดวิจารณญาณ 
เช่น ความตระหนักถึงกลยุทธ์ทางการค้าหรืออคติจากสื่อต่าง ๆ ตลอดจนความปลอดภัยในการใช้งาน 
 นอกจากน้ีการเรียนรู้ดิจิทัลจะมีผลสําคัญต่อสังคมโดยรวมต่อความเสมอภาคในการเข้าถึง 
ข้อมูลการบริการ และการจ้างงานการเข้ากลุ่มทางสังคมและโอกาสในการเรียนรู้เพ่ิมเติม ตลอดจน 
อาจส่งผลกระทบต่อการขยายโอกาสทางธุรกิจ การพัฒนาการเรียนรู้ดิจิทัลเป็นเรื่องเก่ียวกับ การ
เปลี่ยนแปลงธรรมชาติของความรู้ความเข้าใจ ครูทุกคนสามารถนําเสนอมุมมองที่แตกต่างกัน ในเรื่อง
วิธีการที่เทคโนโลยีสามารถเพิ่มคุณค่าในการเรียนของผู้เรียน และช่วยให้ออนไลน์อย่างปลอดภัย หาก
ผู้เรียนมีความสามารถในการตัดสินใจที่เหมาะสมและมีข้อมูลเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีที่จะส่งผล 
กระทบต่อการศึกษาตลอดชีวิตรวมถึงชีวิตการทํางานในอนาคต 
 
 การเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
 1. การเรียนต้องศึกษาตลอดชีวิต เพื่อพร้อมรับสิ่งใหม่ๆให้เกิดทักษะและสามารถประยุกต์ใช้ได้ 
 2. ความสามารถของคนต้องเรียนรู้ตลอดเวลามากข้ึนต้องสามารถวางแผน พัฒนา วิจัย 
และนําไปใช้ได้จริง 
 3. ความรู้ที่ได้จากการเรียนต้องไม่หยุดน่ิง มีการร่วมกันจัดการศึกษาจากหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชน เพ่ือสร้างแนวทางการศึกษารูปแบบใหม่ขึ้นมา ไม่ใช่เรียนที่บ้านหรือโรงเรียนอีก
ต่อไป 
 4. การศึกษามีการจัดสิ่งแวดล้อมทางการศึกษาเป็นแบบสมัยใหม่ มีการจัดแหล่งความรู้ด้วย
ข้อมูลจํานวนมากเพ่ือการค้นคว้าด้วยตนเอง มีระบบอินเตอร์เน็ตให้ใช้งานได้ทุกคน และนําเทคโนโลยี
มาเปลี่ยนหลักการพ้ืนฐานในการเรียนการสอนในห้องเรียน 
 5. การพัฒนาของสถานศึกษาควรเน้นให้เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน แบ่งปันมุมมอง 
ความรู้ คุณค่า และประสบการณ์ มีการปรับตัวและพัฒนาให้เกิดขึ้น 
 6. ครูเป็นผู้ช่วยคอยช้ีแนะ เป็นผู้นําทางและสนับสนุนให้แก่ผู้เรียน เพ่ือให้เกิดแรงปรารถนา
ในการเรียนรู้ และเรียนรู้ร่วมกันโดยมีห้องสมุดดิจิทัล ในการสนับสนุนโดยไม่จําเป็นต้องออกไปเรียนรู้
ข้างนอกห้องเรียน 
 7. ระบบการศึกษาต้องเช่ือมโยงเข้ากับสารสนเทศอย่างเต็มรูปแบบ เพ่ือเร่งอัตราการเติบโต
ของข้อมูลและเทคโนโลยีในทุกแขนงได้อย่างแท้จริง 
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 8. สถานศึกษามีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีเช่ือมโยงระบบคอมพิวเตอร์ในทุกหนทุกแห่ง
ของสถานศึกษา โดยร่วมดําเนินงานกับหน่วยงานต่างๆ ด้านเทคโนโลยีแทนที่จะรองบประมาณจากรัฐ 
 9. หลักสูตรการเรียนการสอนสามารถจัดเน้ือหาความรู้ทักษะชีวิต ศิลปะ และความคิด
สร้างสรรค์ ผ่านระบบเครือข่ายและส่งต่อไปยังฐานข้อมูลที่อยู่ภายนอกได้ 
 10. การวัดผลและประเมินผล มุ่งให้ครูและผู้เรียนร่วมกันกําหนดแนวทางในการประเมิน 
เน้นการประเมินเพ่ือพัฒนามากกว่าการประเมินเพ่ือวัดผลสัมฤทธ์ิ (อติพร เกิดเรือง, 2560) 
 
 องค์ประกอบของการเรียนรู้ดิจิทัล มี 8 องค์ประกอบที่สําคัญดังน้ี คือ  (1) ทักษะการ
ทํางานในหน้าที่ (Functional Skills)  ซึ่งเป็นทักษะที่เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร  (2) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)  (3) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการประเมิน 
(Critical Thinking and Evaluation)  (4) ความเข้าใจทางสังคมและวัฒนธรรม (Cultural and 
Social Understanding) ผ่านเทคโนโลยีดิ จิทัล  (5) การร่วมมือ (Collaboration) โดยผู้ เ รียน
จําเป็นต้องเรียนรู้การมีส่วนร่วมในการสร้างและแบ่งปันความรู้และทํางานร่วมกันเป็นกลุ่ม  (6) 
ความสามารถในการค้นหาและเลือกข้อมูล (The Ability to Find and Select Information)  โดย
การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของสารสนเทศที่ได้จากหลากหลายแหล่ง (7) การสื่อสารที่มีประสิทธิผล 
(Effective Communication) ความสามารถในการแสดงความคิด ความเข้าใจ ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  
และ (8) ความปลอดภัยทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-Safety) เป็นความสามารถทางการคิดอย่างมี
วิจารณญาณเกี่ยวกับความปลอดภัยจากการใช้เว็บไซต์ การสื่อสาร การสร้าง และการทํางานร่วมกัน
ด้วยเทคโนโลยีดจิิทัล (Hague and Payton, 2010 อ้างถึงในธิดา แซ่ชัน้ และ ทัศนีย์ หมอสอน, 2559) 
 สรุปได้ว่าการเรียนรู้ดิจิทัล คือ ทักษะของบุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเข้าถึงและ
การสื่อสารกัน ใช้ในการจัดการ วิเคราะห์ ประเมินผลสารสนเทศ เพ่ือนําไปสู่การสร้างความรู้ใหม่ และ
สื่อสารไปยังผู้อ่ืนได้ ซึ่งมีความสําคัญมากเนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นการเปิดโอกาสของการมีส่วน
ร่วมในการเรียนรู้แบบใหม่ มีผลต่อสังคมส่วนรวมโดยการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
และการสร้างนวัตกรรม  
 
3. แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) 
 การเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ กระบวนการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล อันเป็น
ผลมาจากการได้รับความรู้หรือประสบการณ์จากการจัดการศึกษา หรือจากกิจกรรมในชีวิตที่สามารถ
เกิดขึ้นได้ตลอดเวลาต้ังแต่เกิดจนตาย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542  อ้างถึงใน รุสนันท์ แก้วตา, 
2556)  ในขณะที่ รสสุคนธ์ มกรมณี (2549 อ้างถึงใน วันวิสาข์ อังศุเกียรติถาวร, 2560) กล่าวว่า การ
เรียนรู้ตลอดชีวิตและการศึกษาตลอดชีวิตมีมโนทัศน์ที่แตกต่างกันแต่มีความสัมพันธ์ใกล้เคียงกัน คือ 
การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นการมองที่ตัวผู้เรียนว่าบุคคลหรือผู้ที่ทําให้เกิดการเรียนรู้ การเรียนรู้จึงเป็น
กิจกรรมของผู้เรียนและสามารถเกิดทุกช่วงชีวิตตลอดชีวิตของผู้เรียน ในขณะที่การศึกษาตลอดชีวิต
จะเกี่ยวกับการให้แนวทาง การจัดกระบวนการ หรือประสบการณ์ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสมตลอดชีวิต แต่มีจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ ต้องการให้บุคคลเป็นผู้เรียนรู้ตลอดทุกช่วงชีวิต โดย
สรุปการศึกษาตลอดชีวิตหรือการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือกระบวนการของการเรียนรู้ของบุคคลตลอด
ช่วงอายุต้ังแต่เกิดจนตาย และเป็นการศึกษาที่ผสมผสานรูปแบบต่างๆ ทั้งในระบบและนอกระบบ 
รวมถึงการศึกษาตามอัธยาศัยด้วย ทําให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ มีความรู้ความสามารถ และทักษะใน
ดําเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม 
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ความสําคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต  สามารถจําแนกเป็น 3 ประเด็นหลัก ดังน้ี คือ (1) การ
ยกระดับความรู้ของสังคมโลก ซึ่งจะช่วยยกระดับความรู้ทั้งในประเทศและระดับนานาชาติได้ เพ่ือ
พัฒนาให้สังคมมีความเจริญก้าวหน้า โดยเฉพาะอย่างย่ิงการพัฒนาเข้าสู่การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  
(2) การช่วยสร้างโอกาสในการเข้าถึงการเรียนรู้ได้อย่างเท่าเทียมกัน (เดชา หวังมี, 2550) โดยมองว่า 
การศึกษาเป็นสิทธิที่คนในสังคมจะต้องได้รับอย่างเสมอภาคและมีความเท่าเทียมกัน รูปแบบการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตจึงเป็นรูปแบบที่ช่วยให้บุคคลมีโอกาสเรียนรู้ได้ทุกช่วงวัย ได้รับโอกาสทางการศึกษา
อย่างเสมอภาคกัน (3) การพัฒนาทักษะความรู้ให้ทุนมนุษย์ ให้สามารถเผชิญหน้าและรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา เน่ืองจากเป็นช่วงที่
ต่อเน่ืองจากการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและเป็นระดับการศึกษาที่ต้องมีบทบาทสําคัญย่ิงในการส่งเสริมการ
ตอบสนองต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตของทุนมนุษย์ในสังคม (นิตยา สําเร็จผล, 2547) 
 
 หลักการเรียนรู้ตลอดชีวิต  เดฟและครอปลีย์ ได้เสนอไว้ในปี ค.ศ. 2001 ว่า ระบบการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตควรมีหลักการดังน้ี คือ (1) มีระยะเวลาที่ยาวนานตลอดช่วงชีวิต  (2) นําไปสู่การ
แสวงหาความรู้อย่างเป็นระบบ มีการพัฒนาเจตคติ สร้างความรู้และทักษะที่จําเป็นต่อการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต  (3) ขึ้นอยู่กับความสามารถและแรงจูงใจของแต่ละบุคคล ในการเรียนรู้แบบ
นําตนเอง ((Self-directed learning)  และ  (4) มีความร่วมมือกันของทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องกับ
การศึกษาในรูปแบบต่างๆ ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึง หลักการ
จัดการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาตามแนวคิด ของการเรียนรู้ตลอดชีวิตน้ันต้องมีความยืดหยุ่นเรื่องเวลา
มากขึ้น สถาบันการศึกษาต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนในทุกรูปแบบ อาทิสามารถสะสมหน่วยกิตที่เรียน 
และถ่ายโอนได้ ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกเวลาเรียน สามารถหาประสบการณ์ทํางานในระหว่างเรียน 
(นิตยา สําเร็จผล, 2547)  ส่วนคณะกรรมาธิการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาในศตวรรษที่ 21  
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (1997 อ้างถึงใน เดชา หวังมี, 2550, น. 15-16) ได้เสนอ
หลักการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สําคัญ 4 ประการ คือ (1) การเรียนเพ่ือรู้ (Learning to know) เป็นการ
เรียนรู้เพ่ือให้มีองค์ความรู้ที่หลากหลายและกว้างขวาง ผสมผสานกัน เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการค้นหา
ความรู้อ่ืนๆ ที่เฉพาะและละเอียดลึกซึ้งต่อไป  (2) การเรียนรู้เพ่ือนําไปปฏิบัติ (Learning to do) เป็น
การเรียนที่ควบคู่ระหว่างเรียนเพ่ือการรู้และการนําไปปฏิบัติ และเป็นการเรียนรู้ที่ไม่ได้เกิดจาก
ห้องเรียนเท่าน้ัน แต่เป็นการเรียนที่มาจากประสบการณ์นอกห้องเรียนด้วย เพ่ือเพ่ิมทักษะและ
ความสามารถที่นําไปใช้ให้เกิดประโยชน์กับชีวิตจริงได้ โดยเฉพาะทักษะตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน   (3) การเรียนรู้เพ่ือที่จะอยู่ร่วมกัน (Learning tolive together) เป็นการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาให้มีการเคารพในความเป็นมนุษย์ และวัฒนธรรมของผู้อ่ืน มีความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจกัน 
รู้จักการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน และดําเนินการแก้ไขปัญหาร่วมกัน เพ่ือลดความขัดแย้งระหว่างกัน และ  
(4) การเรียนรู้เพ่ือชีวิต (Learning to live be) เป็นการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคคลในทุกๆ 
ด้าน ทั้งบุคลิกภาพ จิตใจ สติปัญญา ผู้เรียนสามารถทํางานอย่างมีอิสระ มีความคิด ความรับผิดชอบ 
มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ 
 สรุปการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในทุกช่วงวัยของชีวิตในรูปแบบต่างๆ ทั้ง
ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้โดยไร้ขีดข้อจํากัดของเพศ อายุ เวลา 
และสถานที่  มีอิสระทางความคิดสามารถเลือกเรียนในสิ่งที่ตนเองสนใจได้ เพ่ือนํามาพัฒนาทักษะ
ความรู้และความสามารถที่จําเป็นในการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพในอนาคต 
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 4. แนวคิดการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
 จากเป้าหมายการพัฒนา 17 เป้าหมาย ประกอบไปด้วยเป้าหมายย่อย 169 เป้าหมายย่อย 
(SDG Targets) ที่มีความเป็นสากล เช่ือมโยงและเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน และมีตัวช้ีวัด 247 ตัวช้ีวัด 
เพ่ือใช้ในการติดตาม และประเมินความก้าวหน้าและความสําเร็จในการพัฒนา ซึ่งจัดกลุ่มเป้าหมายใน
การพัฒนาเป็น 5 มิติ คือ (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565)  
 1. มิติด้านการพัฒนาคน (People) ให้ความสําคัญกับการขจัดความยากจนและความหิว
โหยและลดความเหลื่อมล้ําในสังคม สร้างหลักเรื่องมีชีวิต สุขภาพที่ดี และความเป็นอยู่ที่ดีสําหรับทุก
คนในทุกวัย ทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม สนับสนุนโอกาสในการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ  
 2.  มิ ติ ด้ า น สิ่ ง แ ว ดล้ อ ม  ( Planet)  ใ ห้ ค ว า มสํ า คั ญ กั บก า รปก ป้ อ ง และ รั กษ า
ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศเพ่ือพลเมืองโลกในรุ่นต่อไป ปกป้องฟ้ืนฟู สนับสนุนการใช้
ระบบนิเวศ จัดการป่าไม้อย่างย่ังยืน หยุดการเสื่อมโทรมของที่ดินและสภาพดินหยุดย้ังการสูญเสีย
ความหลายทางชีวภาพ 
 3. มิติด้านเศรษฐกิจและความมั่งคั่ง (Porosity) ส่งเสริมให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีและ
สอดคล้องกับธรรมชาติทุกคนสามารถเข้าถึงพลังงานสมัยใหม่ที่ย่ังยืน ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ที่ต่อเน่ือง ครอบคลุมย่ังยืน การมีงานทําที่เหมาะสมสําหรับทุกคน ลดความไม่เสมอภาคประเทศและ
ระหว่างประเทศ การต้ังถิ่นฐานของมนุษย์มีความปลอดภัย มีภูมิต้านทานและย่ังยืน 
 4. มิติด้านสันติภาพและสถาบัน (Peace) ยึดหลักการอยู่ร่วมกันอย่างสันติมีสังคมที่สงบสุข
และไม่แบ่งแยกให้ทุกคนเข้าถึงความยุติธรรมและสร้างสถาบันที่มีประสิทธิภาพรับผิดชอบและ
ครอบคลุมในทุกระดับ  
 5. มิติด้านความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนา (Partnership) ความร่วมมือของทุกภาคส่วนใน
การขับเคลื่อนการพัฒนาที่ย่ังยืน ส่งเสริมให้เกิดเข้มแข็งให้แก่กลไกการดําเนินงานและฟ้ืนฟูหุ้นส่วน
ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน 
 การดําเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและตัวช้ีวัดในการจัดการศึกษาสอดคล้องกับ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (SDGs) ของสหประชาชาติ แนวทางการพัฒนาตามแผนการศึกษา 
แห่งชาติ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) มียุทธศาสตร์ในการดําเนินการดังน้ี  
 1. การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ โดยมีเป้าหมายที่คน ทุก
ช่วงวัยมีความรักในสถาบันหลักของชาติและยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข คนทุกช่วงวัยในเขตการพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดน 
ภาคใต้ และพ้ืนที่พิเศษได้รับการศึกษาและเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ คนทุกช่วงวัยได้รับการศึกษา การ
ดูแลป้องกันจากภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบใหม่  
 2. การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือสร้างขีดความสามารถใน การ
แข่งขันของประเทศ โดยกําหนดแนวทางพัฒนาคือ ผลิตและพัฒนากําลังคนให้มีสมรรถนะ ในสาขาที่
ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ ประเทศ ส่งเสริมการ
ผลิตและพัฒนากําลังคนที่มีความเช่ียวชาญและเป็นเลิศเฉพาะด้าน ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาเพ่ือ
สร้างองค์ความรู้ และนวัตกรรมที่สร้างผลผลิตและมูลค่าเพ่ิม ทางเศรษฐกิจ  
 3. การพัฒนาศักยภาพของคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยกําหนด
แนวทางการพัฒนาคือ ผู้เรียนมีทักษะและคุณลักษณะพ้ืนฐานของพลเมืองไทย ทักษะและคุณลักษณะ
ที่จําเป็นในศตวรรษท่ี 21 คนทุกช่วงวัยมีทักษะความรู้ความสามารถและ สมรรถนะตามมาตรฐาน
การศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ตาม ศักยภาพ ส่งเสริมและพัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ สื่อตําราเรียน และสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้มีคุณภาพ มาตรฐาน ประชาชนสามารถเข้าถึงแหล่ง
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เรียนรู้ได้สร้างเสริมปรับเปลี่ยนค่านิยมสังคมไทยให้มี วินัยจิตสาธารณะและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
พัฒนาระบบกลไกการติดตามการวัดและ ประเมินผลผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ  
 4. การสร้างโอกาส ความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางการศึกษา โดยมีเป้าหมายที่ 
ผู้เรียนทุกคนได้รับโอกาสและความเสมอภาคในการเข้าถึงการศึกษาที่มีอนุภาพ พัฒนาระบบ 
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาสําหรับคนทุกช่วงวัย พัฒนาฐานข้อมูลด้านการศึกษาท่ีมี มาตรฐาน 
เช่ือมโยงและเข้าถึงได้ เช่น การจัดทําฐานข้อมูลรายบุคคลทุกช่วงวัย ทั้งด้าน สาธารณสุข สังคม ภูมิ
สารสนเทศ แรงงานและการศึกษา  
 5. การจัดการศึกษา เพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยมี แนวทางใน
การพัฒนาส่งเสริมสนับสนุนการสร้างจิตสํานึกรักษ์สิ่งแวดล้อม มีคุณธรรม จริยธรรมและนําแนวคิด
ตามหลักปรัชญาและเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติในการดําเนินชีวิต ส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร
กระบวนการเรียนรู้แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ พัฒนาองค์ความรู้ งานวิจัย และนวัตกรรมด้านการสร้างเสริม
คุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 6. การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษาโดยกําหนดแนวทางการ พัฒนา
คือ ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารจัดการศึกษาเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ สถานศึกษา
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษาปรับปรุงกฎหมาย เก่ียวกับระบบการเงิน
เพ่ือการศึกษา พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลของครูอาจารย์และ บุคลากรทางการศึกษา 
 
บทสรุป 
 
 
 
 

 จากการสํารวจแนวคิดการเรียนรู้ในบริบทของการเปลี่ยนแปลง สามารถสรุปการพัฒนาการ
เรียนรู้สู่การพัฒนาที่ย่ังยืนเพ่ือให้สอดรับกับบริบทของโลกทั้งในปัจจุบันและโลกอนาคต กล่าวคือ การ
ให้ความสําคัญถึงการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา เพ่ือสร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มี
คุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต เพ่ือการพัฒนา
อย่างย่ังยืนเกิดเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ขึ้น (Learning Society)  การจะบรรลุเป้าหมายการพัฒนา
ทางการศึกษาอย่างย่ังยืนน้ัน ผู้เรียนจะต้องมีทักษะที่จําเป็นในการดํารงชีวิตโดยเฉพาะทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีความสําคัญอย่างย่ิงในการรับมือและเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกพลิกผัน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังช่วยเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนรู้จักคิด เรียนรู้ ทํางาน แก้ปัญหา 
สื่อสารและร่วมกันทํางานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต นอกจากน้ีรูปแบบของการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (Life-long Learning) ที่มีการผสมผสานการศึกษาในรูปแบบต่างๆ ทั้งในระบบ นอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย มีความสําคัญต่อการพัฒนาบุคคลและสังคม เพราะเป็นการเพ่ิมโอกาสทาง
การศึกษาและเรียนรู้อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกันในทุกช่วงของชีวิต เป็นการบูรณาการการเรียนรู้ที่
บุคคลมีอิสระในการเรียนรู้พัฒนาตนเองให้เป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในการดําเนินชีวิต เกิดการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง องค์กร และสังคมที่มีส่วนในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างย่ังยืนได้ 
 การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลที่มีรูปแบบการเรียนรู้มาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ทําให้รูปแบบการเรียนรู้ได้ถูกปรับเปลี่ยนในมิติใหม่ที่มีการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล
เข้ามามีส่วนช่วยในการอํานวยความสะดวกทางด้านการเรียนรู้ เช่น เข้ามาช่วยในการติดต่อสื่อสาร 
ค้นหาข้อมูลเพ่ือการเรียนรู้ และส่งข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น  ทําให้รูปแบบการเรียนดังกล่าวมี
ความจําเป็นอย่างมากสําหรับการเรียนรู้ของคนในยุคใหม่ที่ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ เน้น
กระบวนการเรียนรู้ที่สร้างมากกว่ารับจนเกิดการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ใหม่ๆ ขึ้น ถือเป็นการ
ยกระดับองค์ความรู้สู่สังคมโลกได้อย่างย่ังยืน  
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บทคัดย่อ 

 การบริหารเชิงระบบสามารถประยุกต์ใช้กับการดําเนินการตามกฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2563 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการกําหนดมาตรฐาน การจัดทํา
แผนพัฒนา การประเมินผล การร่วมมือของบุคลากรและการสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ ซึ่งทั้งหมดน้ีเป็น
ส่วนประกอบที่เช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบในการบริหารสถานศึกษาเพ่ือให้บรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอ การบริหารเชิงระบบกับการบริหารจัดการ
คุณภาพการศึกษาแบบมีส่วนร่วม : บทเรียนการขับเคลื่อนสถานศึกษาเพ่ือรับรางวัล IQA AWARD 
ของโรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคม สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ผลการศึกษา
พบว่า โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมได้เลือกใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจํานวน 3 มาตรฐานและ
กําหนดค่าเป้าหมายตามมาตรฐานน้ันๆ เพ่ือประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนให้มีระดับคุณภาพ
ยอดเย่ียม ซึ่งส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามเป้าหมายท่ีกําหนด และได้รับการรับรอง
จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับคุณภาพระดับดีมาก ข้อมูลที่
นําเสนอในรายงาน IQA AWARD ประจําปี 2565 สรุปผลการดําเนินงานโดยสรุปในการดําเนินงาน
ตามองค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบของมาตรฐานการศึกษา โดยมีการกําหนดเป้าหมายมาตรฐาน
คุณภาพ การขับเคลื่อนคุณภาพสู่มาตรฐานสากล การประเมินความสําเร็จตามมาตรฐาน การนําการ
เปลี่ยนแปลงสู่สถานศึกษาและการสร้างคุณค่าแก่วงวิชาการ และการเกิดวัฒนธรรมคุณภาพที่สะท้อน
การพัฒนาที่ย่ังยืน ทั้งหมดเป็นบทเรียนในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนสู่มิติอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องต่อไป 
 
คําสําคญั: การบริหารเชิงระบบ; การบริหารจัดการคุณภาพ; การมีส่วนรว่ม; รางวัล IQA  
 

ABSTRACT 
 Systematic management can be effectively applied to the implementation of 
the Ministerial Regulation on Quality Assurance of Education B.E. 2563 (2020) by setting 
standards, preparing development plans, evaluating evaluations, personnel 
collaboration, and creating a culture for quality development.  All of these are 
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systematically linked components in the administration of educational institutions in 
order to achieve the set objectives.  This article aims to present Systematic 
management and participatory education quality management:  Lessons in driving 
school to receive the IQA AWARD of Na Chaliang Pittayakhom School, Phetchabun 
Secondary Educational Service Area Office.  The study found that Na Chaliang 
Pittayakom School has chosen three basic education standards and set targets 
according to those standards to ensure the school's internal quality to be of excellent 
quality.  As a result, students achieve their academic achievement targets and are 
accredited by the Office of Accreditation and Quality Assessment at a very good quality 
level. The data presented in the 2022 IQA AWARD report summarizes the performance 
of the five components of the educational standard:  setting quality standard goals, 
driving quality to international standards, assessing the achievement of standards, 
bringing change to educational institutions and creating value for academic circles, and 
creating a quality culture that reflects sustainable development.  All are lessons in 
improving the quality of the school to other relevant dimensions. 
 
Keywords: Systematic Management; Quality Management; Participation; IQA AWARD 

 
บทนํา 
 การศึกษาเป็นรากฐานและเป็นกลไกท่ีสําคัญในการดําเนินชีวิตและพัฒนาคุณภาพมนุษย์ 
สังคมประเทศท่ีมีศักยภาพในด้านการจัดการศึกษาจะส่งผลให้เกิดความเจริญในทุกๆ ด้าน 
สถานศึกษาจึงจําเป็นต้องจัดการศึกษาที่ตอบสนองการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน แผนการศึกษาชาติ
กําหนดเป้าหมายที่เจาะจงถึงคุณภาพการศึกษาว่า สถานศึกษาทุกแห่งต้องมีการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพราะการศึกษาเป็นการพัฒนาคน และกระบวนการพัฒนาคุณภาพต้องอาศัยระบบประกัน
คุณภาพเป็นกลไกขับเคลื่อน จึงได้ตราไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวดที่ 6 มาตรา 47 กําหนดให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในและ
ระบบการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 48 ให้สถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้อง
ดําเนินการการอย่างต่อเน่ืองโดยมีการจัดทํารายงานประจําปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
(คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2554) มิติของการบริหารสถานศึกษา การประกันคุณภาพ
การศึกษามีการเช่ือมโยงอย่างมีนัยสําคัญกับการบริหารสถานศึกษา การบริหารสถานศึกษามุ่งเน้นการ
จัดการศึกษาให้เป็นไปตามแผนการศึกษาชาติและเป้าหมายที่เจาะจงที่เน้นไปที่คุณภาพการศึกษาโดย
การมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร ซึ่งเป็น
เครื่องมือสําคัญในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในทุกระดับ เพ่ือให้สอดคล้องกับความ
ต้องการและเป้าหมายของการศึกษาชาติ ทั้งน้ีการจัดทํารายงานประจําปีเป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นการเปิดเผยข้อมูลและผลการดําเนินงานของ
สถานศึกษาต่อสาธารณชน เพ่ือให้สามารถนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาใน
อนาคตได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทางการศึกษาในประเทศ อย่างไรก็
ตาม ภายใต้บริบทของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปบทเรียนระบบการศึกษาที่ประสบผลสําเร็จมีปัจจัยสําคัญ
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ที่จะต้องส่งเสริมและเป็นเป้าหมายของการ ที่สําคัญประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์และภาวะผู้นํา การ
กําหนดมาตรฐานสูงหรือท้าทาย การมุ่งสร้างความเท่าเทียม ครูและผู้นําการศึกษาคุณภาพสูง การมี
เป้าหมายไปในทิศทางเดียวกันและสัมพันธ์เช่ือมโยงกัน ทั้งในระดับนโยบายถึงปฏิบัติการ แนวทางการ
จัดการและระบบรับผิดชอบที่สะท้อนถึงผลลัพธ์ที่ผู้เรียน นักเรียนมีแรงจูงใจต่อการเรียนสูงและมุ่ง
เรียนเป็นพลโลก และต้องเป็นไปเพ่ืออนาคตที่ดี (วิจารณ์ พานิช และปิยาภรณ์ มัณฑะจิตร, 2563) 
กล่าวว่า การศึกษาเป็นพ้ืนฐานสําคัญของการพัฒนามนุษย์และสังคมสู่เป้าหมายทั้งการดําเนินชีวิต
และคุณภาพชีวิตที่ดี การบริหารสถานศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นเคร่ืองมือสําคัญใน
การสร้างสังคมที่เจริญเติบโตอย่างย่ังยืน โดยการมุ่งเน้นที่คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาที่สูงขึ้น 
เพ่ือผลลัพธ์ที่ดีในการพัฒนาบุคคลและสังคมในอนาคต 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษาในจังหวัดเพชรบูรณ์เน้นการจัดการศึกษาให้เหมาะสมกับ
ความต้องการและเง่ือนไขพิเศษของพ้ืนที่ รวมถึงการสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพ
การศึกษาของนักเรียน แนวทางการบริหารและการดําเนินงานจะสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษาและการศึกษาในพ้ืนที่ และการสนับสนุนในการนําเสนอและประเมินผลของการดําเนินงาน 
เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาต่อไปในทุกด้าน โดยคํานึงถึงความเหมาะสมและความต้องการของชุมชน
และสถานศึกษาในพ้ืนที่น้ัน ๆ และการรายงานผลการดําเนินงานแก่สถานศึกษา หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
และประชาชน เพ่ือให้สามารถนําไปสู่การพัฒนาอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการจัด
การศึกษาในพ้ืนที่ จังหวัดเพชรบูรณ์แบ่งเขตการปกครองเป็น 11 อําเภอ 117 ตําบล และ 1,430 
หมู่บ้าน มีสถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนรวม 862 แห่ง ระหว่างปี 2559 – 2563 ประชากรวัย
เรียนในจังหวัดมีแนวโน้มลดลงในทุกกลุ่มอายุทั้งก่อนวัยเรียน (3-5 ปี) ระดับประถมศึกษา (6-11 ปี) 
มัธยมศึกษาตอนต้น (12-14 ปี) และมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (15-17 ปี) ด้วยตระหนักถึง
แนวโน้ม และนโยบายที่สําคัญ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ตระหนักถึง
ความสําคัญของการพัฒนานักเรียนระดับมัธยมศึกษาให้เป็น "คนไทยในอนาคต" ที่มีความพร้อมทั้ง
กาย ใจ และสติปัญญา นักเรียนควรมีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน มีสุขภาพที่ดี และสามารถดํารงชีวิต
อย่างมีความสุขทั้งร่างกายและจิตใจ มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรักในสถาบันหลักของชาติ ยึด
มั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีจิตสาธารณะและจิตอาสา 
รับผิดชอบต่อครอบครัวและสังคม ซื่อสัตย์ สุจริต มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม 
และเป็นพลเมืองดีของชาติ นักเรียนควรมีหลักคิดที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจ และความพร้อมใน
การรับมือกับภัยคุกคามต่าง ๆ รวมถึงความเป็นเลิศตามความถนัดและความสนใจ มีนิสัยรักการเรียนรู้
และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง พัฒนาทักษะวิชาชีพ เป็นนักคิดและนวัตกร มีทักษะที่จําเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 สามารถแข่งขันในระดับนานาชาติได้ และมีความรู้และจิตสํานึกในการบริโภคท่ีเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์, 2567) แนวทางการบริหาร
สถานศึกษาต้องมีความรอบด้านและครอบคลุมทุกระบบ 
 โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล ศูนย์การเรียนรู้ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง และโรงเรียนปลอดบุหรี่ ต้ังอยู่ที่ 214 หมู่ 8 ถนนสระบุรี-หล่มสัก ตําบลนาเฉลียง 
อําเภอหนองไผ่ จังหวัดเพชรบูรณ์ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ เปิดสอน
ต้ังแต่ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียน 568 คน ใน 18 ห้องเรียน (โรงเรียนนา
เฉลียงพิทยาคม, 2567)  การใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3 ด้าน โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมได้
เน้นที่คุณภาพสถานศึกษาอย่างชัดเจน โดยความสําเร็จของโรงเรียนในการประเมินคุณภาพภายใน
และรับรองจาก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) เป็น
เครื่องมือ ดังน้ัน การตระหนักรู้ถึงมาตรฐานและการสร้างเป้าหมายที่ชัดเจนเป็นพ้ืนฐานสําคัญที่ทําให้
โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมมีประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผลการดําเนินงานตาม IQA 



 
269

AWARD ได้มีการสะท้อนบทเรียนตาม 5 องค์ประกอบ เป็นการบ่งบอกถึงความสําเร็จของโรงเรียนใน
การตระหนักรู้และปรับปรุงการดําเนินงานให้สอดคล้องกับมาตรฐานและเป้าหมายท่ีต้ังไว้ (โรงเรียน
นาเฉลียงพิทยาคม, 2565) ทั้งน้ี การสร้างวัฒนธรรมคุณภาพที่สะท้อนการพัฒนาที่ย่ังยืนเป็นหน่ึงใน
ความสําเร็จที่สําคัญในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างย่ังยืนและมั่นคงในระยะยาว ดังน้ัน การใช้
มาตรฐานการศึกษาเป็นเครื่องมือที่สําคัญในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างย่ังยืนและมีความ
สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและนักเรียนในสมัยปัจจุบันและอนาคต 
 บทความวิชาการน้ี คณะผู้นิพนธ์นําเสนอบทเรียนการขับเคลื่อนสถานศึกษาเพ่ือรับรางวัล 
IQA AWARD ของโรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคม สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ซึ่ง
เป็นผลจากการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) และสรุปบทเรียน (Lessons 
Learned) จากประสบการณ์การขับเคลื่อนโรงเรียนระยะที่ผ่านมา โดยมุ่งหวังว่าจะเป็นประโยชน์ต่อ
การประยุกต์ใช้แก่สถานศึกษาที่มีบริบทใกล้เคียงกันต่อไป 
  
การบริหารเชิงระบบ  
 การคิดเชิงระบบมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการบริหารองค์กรเชิงระบบ เป็นทักษะการคิดที่
สําคัญและจําเป็นของบุคคลในศตวรรษที่ 21 (วิจารณ์ พานิช, 2555) การคิดเชิงระบบมีรากฐานจาก
ทฤษฎีระบบทั่วไป (General System Theory) ของลูดวิก วอน เบอร์ทาแลนฟี กล่าวถึง การมองโลก
แบบองค์รวม และช้ีว่าการคิดเชิงระบบสามารถนําไปใช้ในวิทยาศาสตร์แขนงอ่ืน ๆ ได้ ปัจจุบันแนวคิด
น้ีได้รับความสนใจในหลายสาขาวิชา เช่น จิตวิทยาที่เน้นปฏิสัมพันธ์ของสิ่งแวดล้อมต่อพัฒนาการเด็ก 
ด้านธุรกิจที่มองว่าการคิดเชิงระบบเป็นองค์ประกอบสําคัญขององค์กรแห่งการเรียนรู้ และในการจัด
การศึกษา ทั้งในระดับการปฏิรูปการศึกษาและการจัดการในช้ันเรียน ทฤษฎีระบบเป็นสหวิทยาการ 
(interdisciplinary) ที่สามารถประยุกต์ใช้ได้ในหลายสาขา โดยจุดเน้นอยู่ที่การมองแบบไม่แยกส่วน
และการมองว่าทุกอย่างสัมพันธ์กัน ทั้งในมิติของส่วนย่อยและการมองมิติภาพรวมเพ่ือให้เห็น
องคาพยพทุกภาคส่วน (Neuliep, 1996; Hoban, 2010) (ฤทัยรัตน์ ชิดมงคล และสมยศ ชิดมงคล, 
2560)  Peter Senge ได้ให้ความหมายของ “องค์กรแห่งการเรียนรู้” ว่าเป็นองค์กรที่สมาชิกสามารถ
ขยายขีดความสามารถของตนเพ่ือบรรลุผลลัพธ์ที่ต้องการได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมการคิดใหม่ ๆ การ
แสดงความคิดอย่างอิสระ และการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง โดยเช่ือว่าหัวใจของการสร้างองค์กร
แห่งการเรียนรู้อยู่ที่การเสริมสร้างวินัย 5 ประการ ได้แก่ การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) 
ความเป็นเลิศส่วนบุคคล (Personal Mastery) รูปแบบความคิด (Mental Models) วิสัยทัศน์ร่วม 
(Shared Vision) และการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) หากนําวินัยเหล่าน้ีไปปฏิบัติใน
ระดับบุคคล ทีม และองค์กรอย่างต่อเน่ือง จะเกิดผลลัพธ์ที่เห็นได้จริง และเช่ือว่าการสนทนาสุนทรีย
สนทนา (Dialogue) และแนวทางปฏิบัติต่างๆ ช่วยเสริมสร้างวินัยเหล่าน้ีให้เกิดขึ้นในองค์กร ทําให้
องค์กรสามารถพัฒนาความคิด สร้างสรรค์นวัตกรรม และพัฒนาไปในทิศทางที่ ย่ังยืนและมี
ประสิทธิภาพได้ (Senge, P., 1993) การคิดเชิงระบบช่วยให้บุคลากรสามารถเห็นโอกาสในการ
ปรับปรุงและนวัตกรรมในทุกๆ ส่วนขององค์กร การบริหารเชิงระบบ สามารถประยุกต์ตามขั้นตอนได้
ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา (Problem/Need) เป็นขั้นตอนการ
วิเคราะห์ถึงปัญหาหรือความต้องการท่ีแท้จริง ต้องระบุถึงปัญหาที่จะต้องแก้ไข ปัญหาที่แท้จริงที่
ประสบอยู่ในสังคมที่ถือว่าเป็นความต้องการท่ีแท้จริง ขั้นตอนที่ 2 การสร้างแผนภาพวงจรสาเหตุ 
(Building causal loop diagram) หรือการสร้างแผนภาพวงจรเหตุและผล คือกระบวนการที่ใช้ใน
การสร้างแผนภาพที่แสดงถึงความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลระหว่างตัวแปรต่างๆ ในระบบหน่ึงๆ 
แผนภาพน้ีช่วยให้เห็นการเชื่อมโยงและปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหล่าน้ี ซึ่งสามารถนําไปสู่การเข้าใจ
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ระบบที่ซับซ้อนและการพัฒนากลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ขั้นตอนที่ 3 (วิลาวัลย์ โพธ์ิทอง และ
มนตรี แย้มกสิกร, 2558)   
 กล่าวได้ว่า การคิดเชิงระบบช่วยให้ผู้บริหารตัดสินใจได้ดีขึ้น โดยการพิจารณาผลกระทบ
ของการตัดสินใจในระยะยาวและในภาพรวม ทําให้การตัดสินใจมีความรอบคอบและมีประสิทธิภาพ
มากย่ิงขึ้น กล่าวได้ว่า การคิดเชิงระบบเช่ือมโยงกับการบริหารองค์กรเชิงระบบในทุกๆ ด้าน ต้ังแต่การ
มองภาพรวม การแก้ปัญหา การทํางานเป็นทีม การพัฒนาองค์กร การนวัตกรรม และการตัดสินใจ ซึ่ง
ทั้งหมดน้ีช่วยให้องค์กรมีความเป็นระบบและสามารถเติบโตได้อย่างย่ังยืน 
 
การประกันคุณภาพการศึกษา 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาถือว่าเป็นภารกิจสําคัญของผู้บริหารที่จะต้องดําเนินการ และ
ทําให้เป็นรูปธรรม การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการดําเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้เกิดความต่อเน่ือง และสร้างความมั่นใจให้กับผู้เรียน และผู้มีส่วนได้เสียถึงคุณภาพและ
มาตรฐานศึกษาของสถานศึกษา เป็นผลสืบเน่ืองจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 6 มาตรา 47 กําหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2542) การบัญญัติเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ในกฎหมายได้สร้าง
กระบวนทัศน์ใหม่ในเรื่องคุณภาพการศึกษา ทําให้สถานศึกษามีความต่ืนตัวในการบริหารจัดการ
คุณภาพและการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ ผู้เก่ียวข้อง เช่น ผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
สาธารณชน ได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการศึกษาและได้รับทราบข้อมูลผลการดําเนินงานของ
สถาบันอุดมศึกษาผ่านรายงานการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งแสดงถึงความโปร่งใสและความ
รับผิดชอบของสถานศึกษาต่อสังคม การประกันคุณภาพการศึกษาจะเป็นสารสนเทศที่ช่วยให้
สถานศึกษาและหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถใช้เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาในอนาคต 
และเป็นหลักการสากลในโลกของคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษาจึงเป็นแนวคิดหลักในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance Agency, 2004) การประกันคุณภาพการศึกษาเป็น
กระบวนการท่ีมีความสําคัญและจําเป็นสําหรับหน่วยงานการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
โดยมีหลักการสําคัญ 5 ประการที่ต้องปฏิบัติตามเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ประการแรก คือ ความเที่ยงตรง เป็นธรรม และโปร่งใส ซึ่งต้องมี
หลักฐานข้อมูลตามสภาพความเป็นจริง (Evidence-based) และมีความรับผิดชอบที่สามารถ
ตรวจสอบได้ (Accountability) หลักการน้ีช่วยให้การประกันคุณภาพมีความน่าเช่ือถือและเป็นที่
ยอมรับในสังคม ประการที่สอง คือ การส่งเสริมการสื่อสาร เพ่ือสร้างความเข้าใจ การเข้าถึงข้อมูล
เก่ียวกับการประกันคุณภาพ และการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง การสื่อสารที่ดีจะทําให้ทุกคนมี
ความเข้าใจตรงกันและสามารถทํางานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประการที่สาม คือ การให้
เสรีภาพทางวิชาการ ซึ่งรวมถึงการมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (Institutional Autonomy) 
และความพร้อมรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอก การให้เสรีภาพน้ีจะช่วยให้สถาบันการศึกษามี
ความยืดหยุ่นและสามารถพัฒนาตนเองได้ตามความต้องการของสถานการณ์ ประการที่สี่ คือ การ
ดําเนินงานประกันคุณภาพที่เป็นระบบ มีมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะนําไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายที่กําหนดไว้อย่างชัดเจน การมีระบบที่ดีจะช่วยให้การประกันคุณภาพเป็นไปอย่างราบรื่น
และมีประสิทธิภาพ  และ ประการที่ห้า คือ การสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจของผู้รับบริการ
การศึกษา ซึ่งเป็นหลักการที่มุ่งเน้นการทําให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจและเช่ือมั่น
ในคุณภาพของการศึกษา (Scottish Qualification Authority, 1998) หลักการสําคัญในการบริหาร
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คุณภาพ  ดําเนินการบนพ้ืนฐานวงจรคุณภาพ คือ PDCA (Plan-Do-Check-Act) เป็นวงจรการ
บริหารงานที่มีความสําคัญอย่างย่ิงต่อระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยการประยุกต์ใช้ PDCA ใน
สถาบันการศึกษาจะช่วยให้การดําเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพเป็นไปอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ใน
ขั้นตอนแรกของ PDCA คือ Plan (วางแผน) สถาบันการศึกษาจะกําหนดเป้าหมายและมาตรฐาน
คุณภาพที่ต้องการบรรลุ โดยอิงจากการวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและความต้องการของผู้เรียน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การวางแผนน้ีรวมถึงการกําหนดกลยุทธ์และแนวทางการดําเนินการที่ชัดเจน
เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ ต่อมาในขั้นตอน Do (ดําเนินการ) สถาบันจะนําแผนที่วางไว้ไปปฏิบัติจริง 
ซึ่งครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การบริหารงาน การจัดการทรัพยากร และการสนับสนุนต่าง ๆ 
ที่จําเป็น การดําเนินการน้ีเป็นการนําแนวทางที่วางแผนไว้ไปสู่การปฏิบัติจริงในทุกๆ ด้านของ
การศึกษาภายในสถาบัน ขั้นตอนถัดมาคือ Check (ตรวจสอบ) ซึ่งสถาบันการศึกษาจะทําการ
ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานว่าเป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือไม่ โดยใช้เครื่องมือและวิธีการ
ประเมินต่าง ๆ เช่น การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน และการ
วิเคราะห์ข้อมูลการดําเนินงานอ่ืน ๆ ข้อมูลเหล่าน้ีจะเป็นพ้ืนฐานสําคัญสําหรับการตัดสินใจในขั้นตอน
ถัดไป ขั้นตอนสุดท้ายคือ Act (ปรับปรุง )  เมื่อผลการตรวจสอบพบว่ามีจุดที่ ต้องปรับปรุง 
สถาบันการศึกษาจะดําเนินการแก้ไขและปรับปรุงแผนการดําเนินงาน เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมาย
ที่ต้ังไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการน้ีทําให้การพัฒนาคุณภาพเป็นไปอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน 
การประยุกต์ใช้ PDCA ในระบบประกันคุณภาพการศึกษามีความสําคัญหลายประการ เช่น 1) การ
ปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง ที่ช่วยให้สถาบันการศึกษามีกรอบการทํางานที่เป็นระบบในการพัฒนาคุณภาพ
อย่างต่อเน่ือง 2) การมีส่วนร่วมของผู้เก่ียวข้อง ซึ่งส่งเสริมให้ผู้บริหาร ครู บุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) ความโปร่งใสและรับผิดชอบ ที่สร้างความโปร่งใสใน
การดําเนินงานและความรับผิดชอบในการตรวจสอบและประเมินผล 4) การตัดสินใจบนพ้ืนฐานข้อมูล 
ซึ่งเน้นการใช้ข้อมูลและหลักฐานในการวางแผน ตรวจสอบ และปรับปรุงการดําเนินงาน และ 5) การ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง ที่ทําให้สถาบันการศึกษามีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ () ด้วยเหตุน้ี PDCA จึงเป็นเครื่องมือที่สําคัญในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ช่วยให้สถาบันการศึกษามีการพัฒนาอย่างย่ังยืนและสามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้เรียนและสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
บทเรียนการขับเคลื่อนสถานศึกษา: บทเรียนการขับเคลื่อนงานคุณภาพเพื่อรับรางวัล IQA 
AWARD ของโรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคม  
 โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมได้ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยมีการใช้
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสามด้านหลัก ได้แก่ คุณภาพผู้เรียน กระบวนการบริหารและการจัดการ 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ทั้งน้ีเพ่ือประกันคุณภาพภายในให้ถึงระดับ
ยอดเย่ียม ซึ่งส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามหลักสูตรและได้รับการรับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ระดับดีมากทุกมาตรฐาน ในด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โรงเรียน
นาเฉลียงพิทยาคมได้มุ่งเน้นการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตร ผ่านการส่งเสริม
การเรียนรู้และกิจกรรมที่เสริมสร้างทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 ส่วนในด้านกระบวนการบริหารและการ
จัดการ โรงเรียนมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและเป็นระบบ โดยมีการวางแผนและดําเนินงานตาม
เป้าหมายที่กําหนดไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปตามมาตรฐานและมีความโปร่งใส ในส่วนของ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โรงเรียนมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนที่มีผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง โดยใช้วิธีการสอนที่หลากหลายและเน้นการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการเรียนรู้ 
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 นอกจากน้ี โรงเรียนยังได้ดําเนินงานตามองค์ประกอบ 5 ประการของ IQA AWARD เพ่ือการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ 1) การกําหนดเป้าหมายมาตรฐานคุณภาพที่ชัดเจน 2) การขับเคลื่อน
คุณภาพสู่มาตรฐานสากล 3) การประเมินความสําเร็จตามมาตรฐาน 4) การนําการเปลี่ยนแปลงที่เป็น
ประโยชน์เข้าสู่สถานศึกษาและส่งเสริมการสร้างคุณค่าในด้านวิชาการ และ 5) การสร้างวัฒนธรรมที่เน้น
คุณภาพและการพัฒนาที่ย่ังยืน 
 การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมจึงมีความครอบคลุมและ
เป็นระบบ ซึ่งช่วยให้โรงเรียนสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน ส่งผลให้นักเรียน
มีความพร้อมในการเผชิญกับความท้าทายต่าง ๆ และเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพในสังคม มีขั้นตอนการ
ดําเนินการ ดังน้ี 
 1. ที่มาและการดําเนินโครงการ กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีนโยบายปฏิรูประบบการ
ประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา ปรับเปลี่ยนระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยให้มีการ
ประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอกตามแนวคิดหลักการว่า สถานศึกษาสามารถ
ออกแบบระบบการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสม เป็นไปได้และสอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษาได้ด้วยตนเอง การประเมินคุณภาพภายนอกเป็นการยืนยันระบบการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา ผลที่ได้จากการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
จะต้องสามารถนําไปใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาได้ด้วย ตามกฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 
 2. การดําเนินการ โรงเรียนได้ดําเนินการตามองค์ประกอบการบริหารจัดการคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย  
 องค์ประกอบท่ี 1 การกําหนดมาตรฐานสถานศึกษาและเป้าหมายคุณภาพ บุคลากรทุก
ฝ่ายของสถานศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ร่วมกันกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด นโยบายและจุดเน้นของ
หน่วยงานต้นสังกัดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ของสถานศึกษา โรงเรียนมีการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์กรทั้งภายในและภายนอก มีการทบทวน ปรับเปลี่ยนเป้าหมายคุณภาพให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย และโรงเรียนดําเนินงานโดยการประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษา ประชุมครูและบุคลากร ประชุมเครือข่ายผู้ปกครองและนักเรียนร่วมกัน 
ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพ แวดล้อมภายในโดยใช้เทคนิค SWOT ผลการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม/ประเมินสถานภาพ ดังน้ี  
 1. กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้นของ
หน่วยงานต้นสังกัด วิสัยทัศน์ พันธกิจเอกลักษณ์ อัตลักษณ์ บริบทของสถานศึกษาอย่างครบถ้วนและ
ชัดเจน โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  โดยนําผลการประเมินคุณภาพภายใน  ภายนอก  และผลการ
ประเมินการจัดการศึกษาจากทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้องมาเป็นข้อมูลฐาน (Baseline Data) ในการ
กําหนดเป้าหมายความสําเร็จที่ท้าทายของมาตรฐานการศึกษา โดยโรงเรียนได้ดําเนินการกําหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาตามนโยบายและจุดเน้นในระดับสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มาตรฐานการศึกษาเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ โรงเรียนประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาและค่าเป้าหมายความสําเร็จ 
 2. โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมได้วิเคราะห์และทบทวนมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
สถานศึกษา ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ของสถานศึกษา การมีส่วนร่วม
ของครู ผู้ปกครองและชุมชน โดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 
 3. โรงเรียนประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาและค่าเป้าหมายความสําเร็จ โดยโรงเรียน
ประกาศ ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 3 มาตรฐาน ประกอบด้วย 
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มาตรฐานที่ 1 คุณภาพผู้เรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารจัดการ และมาตรฐานที่ 3 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ประเด็นพิจารณาในมาตรฐาน  21  ประเด็น  
และตัวช้ีวัดค่าเป้าหมายความสําเร็จ  89  ตัวช้ีวัด 
 4. โรงเรียนจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาที่ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษา 
จุดเน้น ภารกิจและค่าเป้าหมายความสําเร็จที่กําหนด ดําเนินการโดย 1) โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคม
ได้จัดทําแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระยะ 5 ปี ที่มุ่งพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาและสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ ต้นสังกัดและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  
เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางและแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ช่วงระหว่างปี 
2566 – 2570  2) โรงเรียนกําหนดทิศทางการจัดการศึกษา โดยมีส่วนประกอบดังน้ี วิสัยทัศน์ 
(Vision)  พันธกิจ (Mission)  เป้าประสงค์ (Goal) -กลยุทธ์ (Strategic Formulation) - โครงการ / 
กิจกรรม 
 ในภาพรวมของการดําเนินการ โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมมีแผนปฏิบัติการประจําปีที่
ชัดเจนครอบคลุมงาน/โครงการ/กิจกรรมของสถานศึกษา เป็นแผนที่มีการเป็นการนําแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติ กํากับติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองให้
บรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาที่กําหนดไว้ และขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ประจําปี โดยใช้ระบบวงจรคุณภาพ PDCA ในการปฏิบัติงานตามโครงการ/กิจกรรมที่ดําเนินการใน
รอบปี  15 โครงการ 87  กิจกรรม  
 องค์ประกอบที่ 2  การขับเคลื่อนคณุภาพสู่มาตรฐาน    ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นําการ
ขับเคลื่อนคุณภาพ และสื่อสารสร้างความตระหนักให้บุคลากรที่เก่ียวข้องทุกฝ่ายและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาและเป้าประสงค์ที่กําหนดไว้
อย่างทั่วถึงและต่อเน่ือง ผู้บริหารโรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคม ส่งเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก
ให้คําปรึกษา แนะนํา ดูแลให้มีการประกันคุณภาพภายในที่ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมโดยการกระจาย
อํานาจตามโครงสร้างการบริหารงาน 5 ฝ่าย  และการจัดการอย่างมีคุณภาพดําเนินการต่อเน่ือง 
เพ่ือให้เกิดผลผลิตและบริการที่มีคุณภาพขึ้น และขับเคลื่อนวงจรคุณภาพการบริหารเชิงระบบ  ของ
วงจรคุณภาพ (PDCA) 
 1. โรงเรียนดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจําปีโดย
กําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  
 2. โรงเรียนบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย ในรูปแบบการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาด้วยกระบวนการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Results 
Based Management : RBM) ที่เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) และมีคุณลักษณะ
เชิงพฤติกรรมการทํางานร่วมทั้งโรงเรียน คือ “การทํางานร่วมกันแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ”  ตามโครงสร้างการ
บริหารงานโรงเรียน 5 ฝ่าย  
 3. โรงเรียนมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล โดยใช้กระบวนการบริหารจัดการ
ระบบคุณภาพ PDCA สําหรับการประเมินผลการดําเนินงานและเป็นเครื่องมือในการปรับปรุง
กระบวนการดําเนินงานของโรงเรียนให้เป็นไปอย่างมีระบบภายใต้การนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาบูรณาการในกระบวนการทํางานทั้ง 4 ขั้นตอน   
 4. ผู้รับผิดชอบโครงการและกิจกรรมตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รายงาน
ความก้าวหน้าและผลการดําเนินงานภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
 5. โรงเรียนใช้กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  ในการปรับปรุง
พัฒนางาน และบุคลากรอย่างต่อเน่ือง   
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 6. โรงเรียนเผยแพร่รูปแบบและกระบวนการบริหารจัดการคุณภาพในช่องทาง 
ประกอบด้วย เว็บไซต์ของโรงเรียน http://www.nchpk.ac.th/ Facebook โรงเรียนนาเฉลียงพิทยา
คม การประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และการประชุมผู้ปกครองนักเรียน 
 3. ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 
 องค์ประกอบที่ 3  กระบวนการตรวจสอบและประเมินความสําเร็จตามมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 สถานศึกษาใช้ระบบและกลไกการวัดและประเมินคุณภาพภายในที่มีคุณภาพสอดคล้อง
ตามบริบทของสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 1. โรงเรียนประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา โดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) ใน 3 ขั้นตอน ดังน้ี 
  1) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  โรงเรียนควบคุมให้มีการปฏิบัติหน้าที่
เป็นไปตามหน้าที่ ความรับผิดชอบ โดยเน้นที่ระบบการกํากับดูแลตนเองในระดับบุคลากร กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ กลุ่มบริหารงาน และโรงเรียน  
  2) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) โรงเรียนตรวจสอบผลการดดําเนินการเพ่ือ
จัดทํารายงาน SAR โดย เป็นการตรวจสอบเชิงระบบ มุ่งเน้นการพิจารณาว่าในการดําเนินงานทุก
ระดับได้มีการควบคุมคุณภาพหรือไม่่ และมีขั้นตอนดําเนินการที่เช่ือถือได้หรือไม่ว่า เป็นไปอย่างมี
คุณภาพหรือไม่ 
  3) การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) ใช้กระบวนการประเมินผลการ
ดําเนินการของโรงเรียนในภาพรวมอย่างเป็นระบบ โดยผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูที่
ปรึกษา และหัวหน้างานวัดและประเมินผล โดยมีเกณฑ์และแนวทางประเมินผลการดําเนินงานที่
ชัดเจน 
 2. โรงเรียนมีการใช้เครื่องมือและวิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผลที่น่าเช่ือถือ
สอดคล้องกับสภาพจริง  โรงเรียนใช้เครื่องมือและวิธีการในการวัดผลและประเมินคุณภาพภายใน 2 
ส่วน ดังน้ี 1). การวัดผลและประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 3 มาตรฐาน สําหรับการกําหนดค่า
เป้าหมายความสําเร็จในแต่ละประเด็นพิจารณา  และ 2) การประเมินผลโครงการและกิจกรรมที่
สนองมาตรฐานการศึกษา 3 มาตรฐาน   
 3. โรงเรียนมีระบบข้อมูลสารสนเทศของผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ที่เกิดจาก
การวัดและประเมินผลด้วยการใช้เครื่องมือและวิธีการที่หลากหลายน่าเช่ือถือสอดคล้องกับสภาพจริง 
ดําเนินการจัดทําระบบสารสนเทศโดยอย่างเป็นระบบ  
 4. โรงเรียนใช้ระบบการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศเป็นแบบระบบก่ึงอัตโนมัติ  คือ มีทั้งส่วนที่
จัดเก็บในรูปแบบของเอกสาร และส่วนที่จัดเก็บในระบบอิเล็กทรอนิค โดยใช้ในการจัดเก็บระบบ
สารสนเทศของโรงเรียน  4 ด้าน คือ ระบบสารสนเทศพ้ืนฐานของสถานศึกษา ระบบสารสนเทศ
เก่ียวกับผู้เรียน  ระบบสารสนเทศการบริหารวิชาการ  และ ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ  
 5. โรงเรียนรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด และเผยแพร่ให้กับผู้ที่
เก่ียวข้อง มีการปรับปรุงและพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา และจัดส่งรายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา(SAR) ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแล
สถานศึกษาเป็นประจําทุกปี   
 นอกจากนี้โรงเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
เป็นประจําทุกรอบปีการศึกษา ดังน้ี 
 1. ปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานที่พบว่าไม่เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
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 2. ติดตาม ตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง การปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาตามระยะเวลาที่เหมาะสมที่ผู้ปฏิบัติได้กําหนดไว้ว่า
จะแก้ไขเสร็จทัง้น้ีเพ่ือให้แน่ใจว่าข้อบกพร่องที่พบได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง 
 3. สรุปผลการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาโดยการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเอง 
 4. สําหรับงานที่มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนดไว้ให้พัฒนาการปฏิบัติงาน ให้มี
ประสิทธิภาพดีย่ิง ๆ ขึ้นต่อไป 
 องค์ประกอบที่ 4  ภาพความสําเร็จของสถานศึกษาและคณุคา่ต่อวงวิชาการ  
สถานศึกษามีผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวม ทุก
ระดับการศึกษาของสถานศึกษาและมีผลการประเมินคุณภาพภายในระดับ ยอดเย่ียม  3 ปีการศึกษา 
ประกอบด้วย 
 1. โรงเรียนมีผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใน
ภาพรวม ระดับ ยอดเย่ียม และผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาของทุกมาตรฐานการศึกษา 
ระดับดีเลิศ ขึ้นไป ย้อนหลัง 3 ปีการศึกษา  
  2. โรงเรียนมีผลการประเมินคุณภาพภายนอกครั้งล่าสุด(รอบ4) วันที่ประเมิน 27 
กุมภาพันธ์ 2563 ทุกมาตรฐานการศึกษา อยู่ในระดับ ดีมาก 
 โรงเรียนมีนวัตกรรม (Innovation) หรือการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ของครูผู้สอน
ได้รับรางวัลการพัฒนานวัตกรรมสร้างสรรค์คนดี ด้านการจัดการเรียนการสอน ระดับ ดี
ระดับประเทศ ที่เก่ียวข้องกับดําเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในมาตรฐานที่ 1 
ได้แก่ 
 1. นวัตกรรมสร้างสรรค์คนดี เรื่อง “เด็กดี ยุคใหม่ ใส่ใจรักษ์โลก”  
 2. นวัตกรรมสร้างสรรค์คนดี เรื่อง “นักธนาคารรุ่นเยาว์หัวใจ SMART Model ” 
 ผู้บริหารและครูผู้สอนทุกคน มีนวัตกรรมหรือการปฏิบัติที่เป็นเลิศ โรงเรียนเป็นพ่ีเลี้ยงด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษาให้กับโรงเรียนในสหวิทยาเขตไผ่สามพันโรงเรียนประถมศึกษาในเขต
พ้ืนที่บริการ 3 ตําบล คือ ตําบลนาเฉลียง ห้วยโปร่ง-ไผ่ขวาง และยางงามจนประสบความสําเร็จด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีร่องรอยหลักฐานปรากฎชัดเจน 
 องค์ประกอบที่ 5 การเกิดวัฒนธรรมคุณภาพทีส่ะท้อนการพัฒนาที่ย่ังยืน 
 ผู้บริหารสถานศึกษา สร้างความรู้ ความเข้าใจในมาตรฐานการศึกษา จากการศึกษา 
ค้นคว้าและพัฒนาตนเอง เข้าร่วมประชุมอบรมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการในการ
จัดการอย่างมีคุณภาพ นํามากําหนดแนวทางจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้เหมาะสมตามอัตลักษณ์
ของตนเอง สอดคล้องกับสภาพบริบท และตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน สังคม และ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ โดยยึดหลักการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน การมีเครือขา่ยความ
ร่วมมือ และการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือองค์กรแห่งการเรยีนรู้ กําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
อย่างสมํ่าเสมอและเป็นผู้นําในการขับเคลือ่นระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยส่งเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาให้สูงขึ้นต่อเน่ือง  
 การประเมินมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
 ผลการประเมินมาตรฐานการศึกษา  3 มาตรฐาน มีค่าเฉล่ียร้อยละในประเด็นพิจารณา 21 
ประเด็น 37 ตัวช้ีวัด มีพัฒนาการสูงขึ้นต่อเน่ืองย้อนหลัง 3 ปีการศึกษา 
 สถานศึกษาใช้กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเน่ือง บุคลากรของสถานศึกษา มีความรู้ ความสามารถ และมี
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บทบาทในการขับเคลื่อนระบบ การประกันคุณภาพภายในที่สะท้อนพัฒนาที่ ย่ังยืน และเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ที่เก่ียวข้องโดยใช้กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ(PLC) เพ่ือพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเน่ือง 
 สถานศึกษามีผลลัพธ์(Outcome) ที่เกิดจากการจัดการศึกษาการบริหารจัดการคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีการศึกษา 2563 - 2566 ดังน้ี  
 1. ผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ทั้ง 3 
มาตรฐาน 3 ปี ย้อนหลังมีพัฒนาการสูงขึ้น และมีระดับคุณภาพรวม อยู่ในระดับ ยอดเย่ียม 
 2. ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับโรงเรียน ( รางวัลระดับประเทศ )   
  2.1 โรงเรียนได้รับรางวัลคุณภาพแห่งสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
OBECQA ปีการศึกษา  2563 
  2.2 โรงเรียนเป็นศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนปลอดบุหรี่ ประจําปีการศึกษา  2565 
 3. สําหรับผู้บริหารโรงเรียน ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นคือการได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษาและระดับจังหวัดจํานวน 2 รายการ ทําให้เห็นถึงความสามารถและความมุ่งมั่นในการ
บริหารจัดการโรงเรียนที่มีคุณภาพสําหรับครูโรงเรียน ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นคือการได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติ
ระดับประเทศจํานวน 10 รายการ และระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและระดับจังหวัดจํานวน 17 รายการ 
สิ่งน้ีสะท้อนถึงความทุ่มเทและความเช่ียวชาญในการสอนและการพัฒนานักเรียนของครู สําหรับ
นักเรียน ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นคือการได้รับรางวัลระดับประเทศจํานวน 6 รายการ และระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษาและระดับจังหวัดจํานวน 5 รายการ ซึ่งแสดงถึงความสามารถและศักยภาพของนักเรียนใน
การสร้างสรรค์ผลงานที่มีคุณภาพ ความสําเร็จน้ีเป็นผลจากการร่วมมือกันของผู้บริหาร ครู และ
นักเรียน ทําให้โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมเป็นโรงเรียนที่มีความโดดเด่นและได้รับการยอมรับในระดับ
ต่าง ๆโรงเรียนวางแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศครอบคลุมองค์ประกอบในการประกัน
คุณภาพและพันธกิจของสถานศึกษา ที่ทันสมัย มีข้อมูลที่ถูกต้องสมบูรณ์พร้อมใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการป้องกันและรักษาความปลอดภัยของระบบข้อมูลสารสนเทศตามกระบวนการหรือ
ที่มีคุณภาพ ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ มีขั้นตอนการดําเนินงาน ๕ ขั้นตอน คือ ๑) การรวบรวม
ข้อมูล ๒) การตรวจสอบข้อมูล ๓) การประมวลผลข้อมูล๔)การนําเสนอข้อมูลและสารสนเทศ และ ๕) 
การจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศ  

 ภาพที่ 1 ผู้บริหารและบุคลากรประชุมระดมสมองการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 
(ท่ีมา : โรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคม, 2565, น.18) 

 
สรุปผล 
 การบริหารเชิงระบบสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับการการบริหารเชิงคุณภาพการศึกษา ได้
อย่างมีประสิทธิภาพโดยการเช่ือมโยงกับมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว้ การจัดทําแผนพัฒนา การ
ประเมินผล การร่วมมือของบุคลากร และการสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ เพ่ือให้สถานศึกษาบรรลุผล
สําเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ โดยนําเสนอข้อมูลจากโรงเรียนนาเฉลียงพิทยาคมซึ่งเป็นตัวอย่างของ
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การประยุกต์ใช้กลไกน้ีในการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ได้รับรางวัล IQA AWARD และเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ ซึ่งเป็นการสะท้อนบทเรียนการดําเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา
ในระดับที่สูงขึ้นโดยต่อเน่ืองและมีความย่ังยืน แสดงถึงความเข้าใจและการปฏิบัติตามหลักการที่เป็น
ระบบของการบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผลในการส่งเสริมการเรียนรู้และการสร้างสังคมท่ีเช่ือมโยงและมีคุณภาพ บทเรียนดังกล่าว
สามารถนําไปประยุกต์ใช้กับสถานศึกษาอ่ืน ๆ ได้โดยการปฏิบัติตามหลักการและขั้นตอนที่เหมาะสม
ตามสภาพแวดล้อมและความต้องการของแต่ละสถานศึกษา ได้แก่ ด้านกําหนดมาตรฐานการศึกษา 
สถานศึกษา สามารถกําหนดมาตรฐานการศึกษาที่เหมาะสมตามความเฉพาะของสถานศึกษาและ
เป้าหมายการพัฒนาได้ ด้านการจัดทําแผนพัฒนา สถานศึกษาสามารถจัดทําแผนพัฒนาเพ่ือกําหนด
เป้าหมาย และกิจกรรมที่จะทําเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการประเมินผล 
สถานศึกษาสามารถใช้กระบวนการประเมินผลเพ่ือวัดความสําเร็จในการปฏิบัติตามมาตรฐาน และใช้
ข้อมูลเหล่าน้ันในการปรับปรุงแผนการดําเนินงานต่อไป ด้านการร่วมมือของบุคลากร สถานศึกษา
สามารถสร้างวัฒนธรรมการทํางานร่วมกันและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนใน
กระบวนการการดําเนินงาน และ ด้านการสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ สถานศึกษาสามารถสร้าง
วัฒนธรรมที่เน้นคุณภาพและการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองในบรรดาบุคลากรและนักเรียน โดยเน้น
การสร้างคุณภาพทางการศึกษาและการพัฒนาทักษะที่เก่ียวข้อง กล่าวได้ว่า การนําหลักการและ
ขั้นตอนของการบริหารเชิงระบบไปประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาอ่ืนๆ จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถ
ปรับตัวและพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ และสร้างผลลัพธ์ที่ดี
ในการพัฒนานักเรียนและชุมชนที่เก่ียวข้อง 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิชาการเรื่อง การประยุกต์ใช้วิชาชีวิตเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ที่ย่ังยืนของนักเรียน
ระดับช้ันประถมศึกษาในยุคดิจิทัล  โดยการศึกษานี้มุ่งเน้นเรื่องหรือทักษะและแนวทางที่สามารถ
บูรณาการวิชาชีวิตเข้ากับหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษา เพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตที่
จําเป็นต่อการเรียนรู้และการใช้ชีวิตในยุคปัจจุบัน เพ่ือให้การเรียนรู้มีความย่ังยืนและเหมาะสมกับ
ความต้องการของนักเรียนในยุคปัจจุบัน  เป็นวางรากฐานการใช้ชีวิตต้ังแต่เด็ก ทั้งแนวคิด มุมมอง 
เข้าใจในความจริงของการเป็นไปของชีวิตและมีทักษะชีวิต จากการฝึกปฏิบัติเพ่ือการอยู่รอดและ
ความสุขในชีวิตประจําวันซึ่งเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอยู่ตลอดเวลา อะไรก็เกิดขึ้นได้เสมอ อีกทั้งเมื่อ
เติบโตเป็นผู้ใหญ่ในวันข้างหน้า นําวิชาชีวิตน้ีไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้ทําให้มีความสุข บางคน
เรียนมากแต่ก็ยังเอาตัวไม่รอดหรือไม่มีความสุขในการใช้ชีวิต ดังน้ันวิชาชีวิตควรสอน ได้แก่ 1) สอน
ให้เรียนรู้การมองเห็นตามความเป็นจริง 2)  สอนให้เรียนรู้หลักการแห่งเหตุและผล 3) สอนให้เรียนรู้
การมีสติ สมาธิ ปัญญา   4) สอนให้เรียนรู้การค้นพบความสามารถของตนเอง 5) สอนให้เรียนรู้การ
บริหารเงินในชีวิต 6 ) สอนให้เรียนรู้ทักษะชีวิตและการทํางาน 7)  สอนให้เรียนรู้ทักษะการใช้สื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัล องค์ความรู้ทั้งหมดน้ี จากวิชาชีวิตควรมุ่งเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่
เปิดกว้างและสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการสร้างกิจกรรมที่เช่ือมโยงทฤษฎีกับการปฏิบัติจริง 
การนําวิชาชีวิตมาใช้ในการสอนจะช่วยให้นักเรียนมีความเข้าใจและทักษะในการจัดการกับความท้า
ทายที่พวกเขาอาจเผชิญในอนาคต โรงเรียนประถมศึกษาต้องพัฒนาหลักสูตรและกลยุทธ์การสอนที่มี
ความยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนตามความต้องการของนักเรียน การประยุกต์ใช้วิชาชีวิตเหล่าน้ีจะช่วย
สร้างองค์ความรู้ที่ย่ังยืนและเตรียมความพร้อมให้นักเรียนสําหรับอนาคตอย่างมีคุณภาพ 
 
คําสําคญั: วิชาชีวิต; องค์ความรู้ที่ย่ังยืน; ยุคดิจิทัล 
 

ABSTRACT 
 Application of life skills to develop sustainable knowledge of primary school 
students in the digital age.  This study focuses on the skills and approaches that can 
integrate life skills into the curriculum at the primary school level to enhance life skills 
necessary for learning and living in the present era. This is to make learning sustainable 
and appropriate for the needs of students in the present era.  It is a foundation for 
living from childhood, including ideas, perspectives, understanding the truth of life and 
having life skills from practicing for survival and happiness in daily life, which is changing 
rapidly all the time. Anything can happen at any time. Furthermore, when growing up 
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to be an adult in the future, applying this life skill to daily life makes you happy. Some 
people study a lot but still cannot survive or are not happy in life. Therefore, life skills 
should be taught as follows:  1)  Teach to learn to see reality.  2)  Teach to learn the 
principle of cause and effect.  3)  Teach to learn mindfulness, concentration, wisdom. 
4) Teach to learn to discover one's own abilities. 5) Teach to learn to manage money 
in life. 6) Teach to learn life and work skills. 7) Teach to learn digital technology skills. 
All of this knowledge from life subjects should focus on creating a learning 
environment that is open and supports lifelong learning by creating activities that 
connect theory and practice. Applying life subjects to teaching will help students gain 
understanding and skills to deal with challenges they may face in the future. 
Elementary schools need to develop curriculum and teaching strategies that are 
flexible and adaptable to the needs of students. The application of these life subjects 
will help build sustainable knowledge and prepare students for a quality future. 
 
Keywords: Life studies; Sustainable Knowledge in the digital age 

 
บทนํา 
 ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญต่อชีวิตประจําวัน การศึกษาเป็นปัจจัยสําคัญที่ช่วย
เตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนสําหรับอนาคตที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การพัฒนาทักษะและ
ความรู้ของนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาเป็นก้าวแรกท่ีสําคัญในการเตรียมพวกเขาให้สามารถ
เผชิญหน้ากับความท้าทายในอนาคตได้อย่างมั่นใจและมีประสิทธิภาพ   วิชาชีวิต หรือ Life Skills 
เป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะที่จําเป็นในการใช้ชีวิต ซึ่งรวมถึงทักษะทางสังคม การแก้ปัญหา การ
คิดวิเคราะห์  การคิดอย่างมีวิจารณญาน และความสามารถในการปรับตัวในสถานการณ์ต่าง ๆการ
จัดการความเครียด การรู้จักตนเอง การนําวิชาชีวิตมาใช้ในการศึกษาเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ที่ย่ังยืน  มี
ความสําคัญอย่างย่ิงในการช่วยเสริมสร้างความรู้และทักษะที่นักเรียนต้องมี ในยุคดิจิทัล   การ
ประยุกต์ใช้วิชาชีวิตในบริบทของการศึกษาในระดับช้ันประถมศึกษา โดยมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาองค์
ความรู้ที่ย่ังยืนซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้จริงในยุคดิจิทัล การศึกษาในหัวข้อน้ีจะช่วยให้เข้าใจถึง
ความสําคัญของการฝึกฝนทักษะชีวิตร่วมกับการเรียนรู้ทางวิชาการ และวิธีการที่จะทําให้กระบวนการ
เรียนรู้มีประสิทธิภาพและย่ังยืนในโลกที่เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การจัดการศึกษาไทยใน
ระบบโรงเรียนประถมศึกษา นักเรียนได้เรียนรู้วิชาการ เป็นส่วนมาก แต่ยังไม่ค่อยได้เรียนรู้วิชาชีวิต
บางคนเรียนจบ แต่ทําอะไรหลายอย่างที่เป็นพ้ืนฐานชีวิตไม่เป็น ขาดทักษะชีวิต เช่น ซักเสื้อผ้า  
ทําอาหาร ทําความสะอาดบ้าน การพูดติดต่อสื่อสาร  ขาดสติ  ไม่มีสมาธิ  ทําสมาธิไม่เป็น  ไม่เข้าใจ
ชีวิตทั้งของตนเองและผู้อ่ืน  มีปัญหาในการบริหารเงินหรือการใช้เงินที่ไม่ถูกต้อง  ไม่รู้ว่าตนเองมี
ความสามารถอะไรหรือต้องการอะไร ยังไม่ค้นพบตนเอง  โรงเรียนมักมุ่งเน้นวิชาการ นักเรียนต้องมี
ผลการเรียนที่ดี ได้คะแนนสูงๆ มีการเปรียบผลการเรียนหากได้คะแนนสูงถือว่าประสบผลสําเร็จแล้ว 
หลายๆโรงเรียนจึงมุ่งเน้นติวเข้มทางวิชาการ หรือมีการเรียนวิชาการกันอย่างหนัก  ทําให้ขาดวิชาชีวิต 
ซึ่งมีความจําเป็นอย่างมากต่อการดํารงชีวิตอยู่ เพ่ือความสุขของเราเอง   รายงานความสุขโลกปี 2567 
( World Happiness Report 2024:  Countries where the youth might find happiness)  ซึ่ ง
ประเทศไทยได้รับการจัดให้อยู่ใน 50 อันดับแรก โดยประเทศไทย ได้รับการจัดให้อยู่ในอันดับที่ 45 
ของการจัดอันดับประเภทผู้ที่มีอายุไม่เกิน 30 ปี (โดย สํานักข่าวอินโฟเควสท์ 24 มิ.ย. 67) จะเห็นว่า
ดัชนีความสุขยังน้อย  คงต้องปรับปรุงพัฒนาให้อยู่ในลําดับที่ดีขึ้น ทุ ก ป ร ะ สบก า รณ์ คื อ ก า ร
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เรียนรู้ที่ไม่ได้อยู่แค่ในห้องเรียน ชีวิตสอนอะไรเรามากมายและบทเรียนจากประสบการณ์ตรงในชีวิต
ของเรา ที่หล่อหลอมเรา นับว่ามีคุณค่า ถือได้ว่าเป็น “วิชาชีวิต” (life skills) เพ่ือการเผชิญกับโลก
ภายนอก หรือเรื่องราวต่างๆ เหตุการณ์ในชีวิตประจําวันและสามารถรับมือกับสถานการณ์ต่างๆได้
เป็นอย่างดี  วิชาชีวิตในโรงเรียน จึงมีความสําคัญ เพราะเป็นการให้ความรู้และทักษะในการดําเนิน
ชีวิต  แต่หลายๆโรงเรียนมองข้ามหรือไม่ได้ให้ความสําคัญเท่าที่ควร   ในการดําเนินชีวิตอยู่ในสังคม
อย่างมีความสุข  ไม่ใช่เพียงแต่วิชาการหรือวิชาชีพ เราต้องรอบรู้วิชาชีวิต เพ่ือสามารถครองตนให้เดิน
เข้าสู่สังคมที่เปลี่ยนแปลง  วิชาชีวิตสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กับนักเรียนได้เป็นอย่างดีทั้ง
ร่างกาย  อารมณ์  สังคม สติปัญญา และจิตวิญญาณ ควรจะมีเรื่องอะไรบ้างที่จะต้องสอนให้นักเรียน
ได้เรียนรู้ในวิชาชีวิตวิชาชีวิตในโรงเรียนประถมศึกษาเป็นเครื่องมือสําคัญในการเตรียมนักเรียนให้
พร้อมเผชิญหน้ากับความท้าทายในชีวิตประจําวัน รวมถึงการปรับตัวเข้าสู่สังคมและโลกที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในยุคดิจิทัล การเรียนการสอนในวิชาน้ีจึงต้องมีความหลากหลาย
และปรับให้สอดคล้องกับบริบทของนักเรียนในระดับประถมศึกษา  
 
 วัตถุประสงค์ของบทความวิชาการนี้ คือการศึกษาและวิเคราะห์วิธีการประยุกต์ใช้วิชา
ชีวิตเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ที่ย่ังยืนสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัล โดยเน้นการบูรณาการวิชา
ชีวิตเข้ากับหลักสูตรการเรียนการสอน เพ่ือเสริมสร้างทักษะที่จําเป็นต่อการเรียนรู้และการใช้ชีวิต
อย่างมีประสิทธิภาพในสังคมปัจจุบัน ทั้งน้ีเพ่ือให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และพัฒนาได้อย่างย่ังยืนและ
เหมาะสมกับความต้องการในยุคดิจิทัล 
 การประยุกต์ใช้วิชาชีวิตกับการพัฒนาองค์ความรู้ที่ย่ังยืนของโรงเรียนประถมศึกษาใน
ยุคดิจิทัลวิชาชีวิต หมายถึง การเรียนรู้และพัฒนาทักษะที่จําเป็นในการดํารงชีวิตอย่างมีความสุขและ
มีความหมายในสังคมปัจจุบันและอนาคต เป็นการเรียนรู้ที่ไม่ใช่เพียงแค่เน้ือหาทางวิชาการ แต่ยัง
รวมถึงทักษะที่สําคัญในชีวิตประจําวัน เช่น ทักษะการสังเกต การคิดวิเคราะห์หาเหตุและผล การ
แก้ไขปัญหา การสื่อสาร  การใช้เงิน   การมีคุณธรรม จริยธรรม การพ่ึงพาตนเอง การทํางานร่วมกับ
ผู้อ่ืน การตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบ การจัดการอารมณ์ และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและ
ทักษะการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 
 องค์ความรู้ที่ ย่ังยืน หมายถึงความรู้และทักษะที่สามารถคงอยู่และได้รับแล้วสามารถ
นําไปใช้ประโยชน์ได้ตลอดชีวิต ไม่ว่าจะในชีวิตประจําวัน การทํางาน หรือการพัฒนาตนเองและสังคม 
เป็นความรู้ที่ไม่ถูกลืมเลือนหรือถูกแทนที่ง่ายๆ แต่จะสามารถประยุกต์ใช้ได้ในสถานการณ์ต่างๆ ที่
เกิดขึ้นในอนาคต 
 ยุคดิจิทัล (Digital Age)  หมายถึงช่วงเวลาทางประวัติศาสตร์ที่ เทคโนโลยีดิจิทัลได้
กลายเป็นส่วนสําคัญและมีอิทธิพลต่อชีวิตประจําวันของมนุษย์ในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสาร, การ
ทํางาน, การศึกษา, ความบันเทิง, การทําธุรกรรมทางการเงิน, และการเข้าถึงข้อมูล เทคโนโลยีดิจิทัล
ได้เปลี่ยนแปลงวิธีการที่ผู้คนปฏิสัมพันธ์กันและยังสร้างโอกาสใหม่ๆท้าทายที่เก่ียวข้องกับความเป็น
ส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลลักษณะขององค์ความรู้ที่ย่ังยืน 1. ปรับตัวและพัฒนาได้ 
ความรู้ที่สามารถปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี 2. เชื่อมโยงและประยุกต์ใช้ 
ความรู้ที่ประยุกต์ใช้ในบริบทต่างๆ และเช่ือมโยงกับความรู้ใหม่ๆ 3. มีพื้นฐานที่ม่ันคง: ความรู้ที่มี
พ้ืนฐานที่แน่นอนและเป็นจริง สามารถใช้อ้างอิงและต่อยอดได้ 4. ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต: 
ความรู้ที่กระตุ้นให้มีแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ต่อไปในทุกช่วงของชีวิต 5. พัฒนาทักษะชีวิต: ความรู้
ที่ส่งเสริมทักษะการดําเนินชีวิต วิธีการสร้างความรู้ที่ย่ังยืน 1. การเรียนรู้เชิงประสบการณ์: การ
เรียนรู้ผ่านการลงมือทําจริงและการฝึกปฏิบัติ 2. การเรียนรู้แบบบูรณาการ: การเช่ือมโยงความรู้จาก
หลากหลายสาขาวิชาเข้าด้วยกัน 3. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม: การเรียนรู้ที่เน้นการมีส่วนร่วมในการ
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อภิปรายและการแสดงความคิด 4. การเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง: การเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาทักษะ
ส่วนบุคคลและการเตรียมความพร้อมสําหรับอนาคต 5. การเรียนรู้ที่มีความหมาย: การเรียนรู้ที่
เช่ือมโยงกับชีวิตประจําวันและประสบการณ์ของนักเรียนเองการสร้างความรู้ที่ย่ังยืนในโรงเรียน
ประถมศึกษาจึงเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนเพ่ือเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงและความท้า
ทายในอนาคตอย่างมั่นคงและมีประสิทธิภาพแนวคิดหลักในการสอนวิชาชีวิต 1. การเรียนรู้ผ่าน
การปฏิบัติจริง การเรียนรู้จากประสบการณ์และการลงมือทําจริง 2. การเรียนรู้แบบองค์รวม การ
เรียนรู้ที่ครอบคลุมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ 3. การเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองและ
สังคม การเรียนรู้ที่ไม่เพียงแต่เป็นการพัฒนาตนเอง แต่ยังเป็นการพัฒนาสังคมที่นักเรียนอาศัยอยู่ 4. 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ที่ไม่หยุดน่ิง และสามารถนําไปใช้ในชีวิตจริงได้ตลอดเวลาการสอน
วิชาชีวิตในโรงเรียนเป็นการเตรียมพร้อมนักเรียนให้มีความรู้และทักษะในการดํารงชีวิตอย่างย่ังยืน
และมีความสุข เป็นการสร้างฐานรากที่มั่นคงสําหรับอนาคตของพวกเขาในทุกๆ ด้านของชีวิต 
โรงเรียนประถมศึกษาควรที่จะนําเน้ือหาที่เก่ียวกับการใช้ชีวิตประจําวันมาให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่าง
เข้าและนําไปปฏิบัติได้อยู่เสมอ เกิดทักษะการใช้ชีวิต และมีความสุข ให้เป็นวิถีชีวิตทั้งมุมมอง แนวคิด  
การทัศนคติต่อเหตุการณ์ชีวิตประจําวันในยุคดิจิทัล ดังน้ี 
 1. สอนให้เรียนรู้การมองเห็นตามความเป็นจริง (กฎไตรลักษณ์) (Real vision) 
 คําสั้นๆ ว่า “เห็นตามความเป็นจริง” น่ีคือ หัวใจของศาสนาพุทธ หรือเรียกว่าปรมัตถ
ธรรม คือ สภาพธรรมตามความเป็นจริงของธรรมชาติ เป็นอภิธรรม (อภิธรรม คือ ธรรมที่ย่ิงใหญ)่ 
 การเรียนรู้เก่ียวกับการมองเห็นตามความเป็นจริงสําหรับนักเรียนในโรงเรียน ดังน้ี 
  1.1 ควรสอนให้นักเรียนรู้จักการสังเกต การเฝ้าดูการเปลี่ยนแปลงของสิ่งใดสิ่งหน่ึง จะ
เห็นธรรมชาติของสิ่งน้ัน ว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพเหตุปัจจัย เรียกว่าของกฎไตรลักษณ์ คือ
ความไม่เที่ยง ต้ังอยู่หรือทนอยู่ไม่ได้นานเป็นทุกข์ และการไม่มีอยู่จริง คอืเป็นอนัตตา เช่นการให้
นักเรียนสังเกตการเปลี่ยนแปลงตนเองหรือบุคคลในครอบครัว แม ่พ่อ ปู่ ย่า ตา ยาย หรือสัตว์เลี้ยง 
หรือของเล่น นักเรียนและจกบันทึกการเปลี่ยนแปลงของสิ่งใดสิ่งหน่ึง ให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลง 
ระยะเวลาแล้วแต่จะกําหนด ถ้าสังเกตสัตว์ที่ทีอายุสั้นก็จะทําให้เห็นวงจรชีวิตของสัตว์น้ันได้ง่ายเช่น 
ลุกยุง แมลงวัน หรือต้นถั่งงอก  
  1.2 นักเรียนนําการเปลี่ยนแปลงที่พบเห็น ที่เป็นไปตามจริงหรือตามธรรมชาติของวงจร
ชีวิตของสัตว์น้ันๆ มาอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับเพ่ือนนักเรียนที่ไปเฝา้สังเกต  ของสิ่งต่างๆท่ี
แตกต่างกัน 
  1.3 ครแูละนักเรียนร่วมกันสรุปเรื่องราวจากการสังเกตสิ่งที่เห็นตามความจริง ทุกสรรพ
สิ่งจะเข้าอยู่กฎไตรลักษณ์ คอื อนิจจัง(ไม่เที่ยง เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา)  ทุกขัง (เป็นทุกข์ ทนอยู่
ไม่ได้นาน) อนัตตา(ไม่มีอยู่จริงหรือไม่มีตัวตน สูญหายไป ตายไป ) ไม่คงสภาพเดิมให้เห็น เมื่อนักเรียน
เฝ้าดูสิ่งต่างๆท้ังตัวเองหรือสิ่งรอบตัวจะทําให้นักเรียน เข้าใจธรรมชาติ ตามความจริง หรือวัฏจักร 
วงจรของสิ่งมีชีวิตน้ันๆ 
 ไม่ว่าเราจะปฏิบัติธรรมแบบไหนก็ตาม ถ้าเราไปเข้าใจการปฏิบัติธรรมหรือสิ่งท่ีเรากําลังพยายามทําอยู่
นอกเหนือจากการเห็นตามความเป็นจริง ให้เรารู้ว่านั้นไม่ใช่หัวใจของศาสนาพุทธ  พุทธเจ้าสรุปรูปแบบของชีวิตให้
เราแล้วว่า อยู่ภายใต้กฎไตรลักษณ ์เห็นทุกอย่างท่ีผ่านเข้ามาในชีวิตจบลงท่ีไตรลักษณ ์   มีแต่ผู้ท่ีมีปัญญาเห็นตาม
ความเป็นจริงเท่านั้นถึงจะเป็นผู้หลุดพ้น ท่านอธิบายต่อว่า เห็นตามความเป็นจริงยังไร โดยสรุปก็คือว่า เห็นสภาวะ
ใดๆ ล้วนไม่เท่ียง เป็นอนิจจัง เป็นทุกข์ เป็นอนัตตา ถ้าเห็นได้ตามนี้จึงจะเรียกว่าเป็นผู้ท่ีหลุดพ้นแล้วความเป็นกลาง
เกิดข้ึนได้  ก็เพราะว่าเราเห็นทุกสภาวะตามความเป็นจริงว่ามันตกอยู่ภายใต้กฎไตรลักษณ ์ไม่ต้องไปต่ืนเต้นตกใจ 
หว่ันไหว มันถึงเป็นกลางต่อทุกสภาวะได้ อย่างท่ีได้ยินบ่อยๆ ว่า มันเป็นธรรมดา เป็นธรรมชาติ ของมันแบบนี้เอง 
ถ้าเรารู้จัก Pattern หรือรูปแบบของชีวิตหรือของสรรพสิ่งได้ มันก็ไม่มีอะไรน่าต่ืนเต้นแล้ว เปรียบเสมือนเราดูมายา
กล ตราบใดท่ีเรายังไม่รู้จักกลนั้น เราก็ยังต่ืนเต้นอยู่ เรายังสงสัยอยู่ มันทําได้ยังไง แต่เม่ือไหร่เขาโชว์ออกมาว่า กล
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มันเป็นแบบนี้ ทุกอย่างจะจบลง นี่คือการเห็นตามความเป็นจริงได้ เมื่อเห็นตามความเป็นจริงได้ กลน้ันก็หมด
ความหมาย หลอกเราไม่ได้อีกแลจะไม่ว่างเราก็เป็นกลางกับมันได้ จะว่างเราก็เป็นกลางกับมันได้  การ
เห็นตามความเป็นจริง การใช้ชีวิตที่อยู่เหนือทั้งดีทั้งช่ัว รู้จักความอิสระทีแ่ท้จริงของชีวิต รู้จักอะไรที่
ทําให้ชีวิตน้ีเป็นทุกข์ รู้จัก Pattern หรือรปูแบบของชีวิต 
 2. สอนให้เรียนรูห้ลกัการแห่งเหตุและผล (กฎแห่งกรรม) (Principle of cause and effect) 
  การสอนหลักการแห่งเหตุและผล หรือ "กฎแห่งกรรม" ใหกั้บนักเรียนระดับประถมศึกษา 
เป็นการสอนให้เด็กเข้าใจว่าทุกการกระทําที่พวกเขาทําจะมีผลตามมา ซึ่งเป็นแนวคิดที่ช่วยให้พวกเขา
เรียนรู้ที่จะตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบ และเห็นคณุคา่ของการทําความดี ต่อไปน้ีคือแนวทางใน
การสอนหลักการแห่งเหตุและผลในโรงเรียนประถมศึกษา: 
  2.1 การอธิบายหลักการแห่งเหตุและผล (Explaining the Principle of Cause and Effect) 
  การใช้ตัวอย่างง่ายๆ: อธิบายหลักการแห่งเหตุและผลด้วย   ตัวอย่างที่เข้าใจง่าย เช่น
การปลูกต้นไม้ ถ้าเรารดนํ้าต้นไม้ทุกวัน ต้นไม้จะเติบโตและออกดอก แต่ถ้าเราไม่รดนํ้า ต้นไม้อาจ
เหี่ยวเฉาและตาย 
  การใช้เหตุการณ์ในชีวิตประจําวัน: นําเหตุการณ์ในชีวิตประจําวันของนักเรียนมาอธิบาย 
เช่นถ้าทําการบ้านจะได้รับคําชม แต่ถ้าไมท่ําการบ้านจะถูกตําหนิ 
  2.2 การเช่ือมโยงกับการกระทําและผลลัพธ์ (Connecting Actions to Outcomes) 
   การสอนเรื่องการกระทําที่ดีและไม่ดี: สอนให้นักเรียนเห็นว่าการกระทําที่ดี เช่น 
การช่วยเหลือผู้อ่ืนหรือการพูดจาสุภาพ จะนํามาซึ่งผลลัพธ์ที่ดี เช่น การได้รับความเคารพและ
มิตรภาพ 
   การพูดถึงผลลพัธ์ของการกระทําที่ไม่ดี: สอนให้นักเรียนเขา้ใจว่าการกระทําที่ไม่ดี 
เช่น การโกหก การทําร้ายผู้อ่ืน หรือการไม่เช่ือฟัง อาจนํามาซึ่งผลลัพธ์ที่ไม่พึงประสงค์ เช่น การ
สูญเสียความเช่ือถือหรือการโดนลงโทษ 
  2.3 การเรียนรูผ้่านกิจกรรมและการทดลอง (Learning Through Activities and 
Experiments) 
   การเล่นเกมสวมบทบาท (Role-playing Games): จัดกิจกรรมที่ให้นักเรียนสวม
บทบาทและจําลองสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจ โดยให้เห็นผลลัพธ์จากการกระทําต่างๆ เพ่ือเข้าใจ
หลักการแห่งเหตุและผล 
   การทดลองวิทยาศาสตร์ง่ายๆ: ใช้การทดลองวิทยาศาสตร์ที่แสดงให้เห็นถึง
หลักการของเหตุและผล เช่น การทดลองเรื่องแรงโน้มถ่วง การผสมสี หรือการสร้างโซ่เหตุผลจาก
ปฏิกิริยาเคมี เพ่ือให้นักเรียนเห็นว่าทุกสิ่งมีสาเหตุและผลลัพธ์ที่ชัดเจน 
  2.4 การใช้เรื่องเล่าและนิทาน (Using Stories and Fables) 
   การใช้นิทานทีม่ีบทเรียน: เลา่นิทานหรือเรื่องสั้นที่มีบทเรยีนเกี่ยวกับหลักการแห่ง
เหตุและผล เช่น นิทานเกี่ยวกับความซื่อสัตย์, การให้ หรือความรับผิดชอบ แล้วถามนักเรียนให้คิดว่า
แต่ละตัวละครได้รับผลลัพธ์อย่างไรจากการกระทําของพวกเขา 
   การสะท้อนเรื่องราวในชีวิตจริง: กระตุ้นให้นักเรียนเล่าเรื่องราวจากชีวิตจริงที่
เก่ียวข้องกับหลักการแห่งเหตุและผล แล้วให้ทั้งช้ันเรียนอภิปรายและสะท้อนความคิดร่วมกัน 
  2.5 การพัฒนาความคิดวิเคราะห์ (Developing Analytical Thinking) 
   การต้ังคําถามเชิงเหตุผล: ฝึกให้นักเรียนคิดวิเคราะห์เหตุผลและผลลัพธ์ของการ
กระทําต่างๆ โดยการต้ังคําถามเช่น “ถ้าเราทําแบบนี้ จะเกิดอะไรข้ึน?” หรือ “ทําไมเหตุการณ์น้ีถึง
เกิดขึ้น?” 
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   การสอนการแก้ปัญหา (Problem-solving Skills): สอนให้นักเรียนใช้หลักการแห่ง
เหตุและผลในการแก้ไขปัญหา โดยให้พวกเขาระบุสาเหตุของปัญหาและวางแผนการแก้ไขที่เหมาะสม 
  2.6 การเสริมสร้างจริยธรรมและคุณธรรม (Fostering Ethics and Morality) 
   การสอนเกี่ยวกับความรับผิดชอบ: เน้นการสอนให้นักเรียนรับผิดชอบต่อการ
กระทําของตนเอง โดยเข้าใจว่าทุกการกระทํามีผลที่ตามมา ไม่ว่าจะเป็นผลดีหรือผลเสีย 
   การส่งเสริมการทําความดี: กระตุ้นให้นักเรียนทําความดีอย่างสมํ่าเสมอ โดยอธิบาย
ว่าการทําความดีจะนํามาซึ่งผลลัพธ์ที่ดีในระยะยาว เช่น ความสุข ความสงบในจิตใจ และการยอมรับ
จากผู้อ่ืน 
  2.7 การสะท้อนผลการเรียนรู้ (Reflecting on Learning Outcomes) 
   การทบทวนและสะท้อนผลลพัธ์: หลังจากที่ได้เรียนรู้หรือทํากิจกรรมเกีย่วกับ
หลักการแห่งเหตุและผล ใหนั้กเรียนทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้และสะท้อนถึงผลลัพธ์ที่เกิดขึน้จากการ
กระทําของตนเอง 
   การบันทึกความคิด: ส่งเสริมให้นักเรียนเขียนบันทึกความคิดหรือวาดภาพที่แสดง
ถึงความเข้าใจในหลักการแหง่เหตุและผลจากกิจกรรมที่ได้ทํา 
 การสอนหลักการแห่งเหตุและผลในโรงเรียนประถมศึกษาไม่เพียงแต่จะช่วยให้นักเรียนมี
ความเข้าใจในหลักการพ้ืนฐานของชีวิต แต่ยังช่วยพัฒนาความคิดวิเคราะห์ ความรับผดิชอบ และ
จริยธรรมที่จําเป็นต่อการดําเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพในอนาคต   นอกจากจะฝึกให้นักเรียน
สังเกตการณ์เปลี่ยนของตนเองหรือสิ่งมีชีวิต หรือสิ่งของแล้วควรโรงเรียนฝึกให้นักเรยีนมองเหตุการณ์ 
หรือสภาวการณ์ ฝึกมองด้วยความเป็นกลาง ทุกอย่างมีเหตุปัจจัย จึงมีผลที่เกิดขึ้นตามเหตุน้ันๆ ก็จะ
ทําให้นักเรียนเข้าใจหลักการของเหตุและผลได้ง่ายขึ้น หลกัการเหตุและผล คือหลักของกฎแห่งกรรม 
กรรมคือการกระทํา ซึ่งเป็นการกระทําทั้ง  การคิดออกมาทางอารมณ์ที่เกิด การวาจาการพูด และทาง
ร่างกายหรือเรียนกว่า มโนกรรม วจีกรรม กายกรรมหากนักเรียนเข้าใจหลักการของเหตุและผล ทุกสิง่
อย่างเป็นไปตามเหตุปัจจัยแลว้ จะทําให้นักเรียน สร้างเหตุทางดี เพ่ือจะได้ผลดีน้ันด้วย ทางพุทธ
ศาสนาเรียกว่า ทําดีได้ดี  ทําช่ัวได้ช่ัว จะทําให้เป็นผู้มใีจเป็นกลางต่อเหตุการณ์ต่างๆ ไมห่ว่ันไหวไป
ตามสถานการณ์เพราะทุกอย่างมีเหตุปัจจัย เป็นไปตามน้ัน ดังคําที่เคยได้ยินบ่อยๆว่า มันเป็นเช่น
น้ันเอง เป็นธรรมดา จึงได้ยินว่ากฎแห่งกรรมยุติธรรมเสมอ 
 การเรียนการสอนในเรื่องน้ี ครูควรฝึกนักเรยีนให้วิเคราะห์การกระทําหรือวิเคราะห์
เหตุการณ์ต่างๆ เพ่ือฝึกให้เป็นผู้ที่รู้จักต้นสายปลายเหตุ เป็นผู้มีเหตุและผล ไม่หลงเช่ือสิ่งใดง่ายๆ และ
เป็นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ได้อีกด้วย  
 3 สอนให้เรียนรู้การฝึกสติ สมาธิ ปัญญา  (Practicing mindfulness, concentration, 
wisdom) 
 การสอนให้นักเรียนระดับประถมศึกษาฝึกสติ สมาธิ และปัญญา เป็นการช่วยเสริมสร้าง
พัฒนาการทางด้านอารมณ์ สติปัญญา และความสามารถในการเรียนรู้ ซึง่สามารถนําไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ แนวทางการสอนการฝึกสติ สมาธิ และปญัญาในโรงเรียน
ประถมศึกษา 
  3.1 การฝึกสติ (Mindfulness Training) 
   การฝึกหายใจ (Breathing Exercises): สอนให้นักเรียนรูจ้ักการหายใจอย่างมีสติ 
โดยให้พวกเขาน่ังในท่าที่สบาย และหายใจเข้าลึกๆ ช้าๆ แล้วค่อยๆ หายใจออก เพ่ือช่วยให้จิตใจสงบ
และมีสมาธิ 
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   การสังเกตความรู้สึก (Observing Emotions): สอนให้นักเรียนสังเกตและรับรู้ถึง
อารมณ์ของตนเองในขณะนั้น โดยไม่ตัดสินหรือวิพากษ์วิจารณ์ เพ่ือให้เขา้ใจและจัดการกับความรู้สึก
ได้อย่างเหมาะสม 
   การฝึกสมาธิแบบง่าย (Simple Meditation): นําพานักเรียนทําสมาธิอย่างง่ายๆ 
เช่น การนับลมหายใจหรือการจดจ่อกับเสียงธรรมชาติ เพ่ือฝึกการมีสมาธิและความสงบภายใน 
  3.2 การฝึกสมาธิ (Concentration Practice) 
   การเล่นเกมฝึกสมาธิ (Focus Games): ใช้เกมหรือกิจกรรมที่ต้องใช้สมาธิ เช่น การ
ต่อจิ๊กซอว์, การระบายสี, หรอืการเล่นดนตรี เพ่ือเสริมสรา้งสมาธิในการทํางานที่มีความละเอียดอ่อน 
   การอ่านหนังสือเงียบ (Silent Reading): สอนให้นักเรียนอ่านหนังสือในเวลาที่
กําหนดอย่างเงียบๆ เพ่ือฝึกสมาธิและความสามารถในการอ่านและเข้าใจเน้ือหา 
   การทํากิจกรรมศิลปะ (Art Activities): จัดกิจกรรมศลิปะที่ต้องใช้ความคิด
สร้างสรรค์และสมาธิ เช่น การวาดภาพ การป้ันดินนํ้ามัน หรือการประดิษฐ์งานศิลป์จากวัสดุต่างๆ 
  3.3 การฝึกปัญญา (Wisdom Development) 
   การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking): สอนให้นักเรียนคิดวิเคราะห์และต้ัง
คําถามเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัว เช่น การคิดหาเหตุผลในการแก้ปัญหาหรือการพิจารณาข้อดีข้อเสีย
ของสถานการณ์ต่างๆ 
   การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Learning from Experience): กระตุ้นใหนั้กเรียน
สะท้อนประสบการณ์ของตนเองในชีวิตประจําวัน เช่น การพูดคุยเก่ียวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้จากกิจกรรม
หรือสถานการณ์ที่เจอ เพ่ือให้พวกเขาเข้าใจและพัฒนาปัญญาจากการเรียนรู้โดยตรง 
   การอ่านและอภิปราย (Reading and Discussion): นําเสนอบทความหรือเรื่องสั้น
ที่มีเน้ือหาที่กระตุ้นความคิด แล้วให้นักเรียนอภิปรายและแบ่งปันความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งที่ได้อ่าน 
เพ่ือพัฒนาปัญญาและทักษะการสื่อสาร 
  3.4 การฝึกความอดทนและความเมตตา (Cultivating Patience and Compassion) 
   การฝึกการรับฟัง (Active Listening): สอนให้นักเรียนฝกึการรับฟังผู้อ่ืนอย่างมี
สมาธิ โดยไม่ขดัจังหวะและพยายามเข้าใจความรู้สึกและความคิดของผู้อ่ืน 
   การทําสมาธิใจเมตตา (Loving-kindness Meditation): นําพานักเรียนทําสมาธิที่
เน้นการส่งความปรารถนาดีและความเมตตาให้กับตนเองและผู้อ่ืน เพ่ือพัฒนาความเมตตากรุณาในใจ 
   การฝึกการรอคอย (Practicing Patience): จัดกิจกรรมทีต้่องใช้ความอดทน เช่น 
การต่อคิวหรือการรอคอยบางอย่าง เพ่ือฝึกให้นักเรียนมีความอดทนและรู้จักการควบคุมอารมณ์ 
  3.5 การนําสติ สมาธิ และปัญญาไปใช้ในชีวิตประจําวัน (Applying Mindfulness, 
Concentration, and Wisdom in Daily Life) 
   การใช้สติในการเรียน (Mindfulness in Learning): สอนให้นักเรียนนําสติไปใช้ใน
การเรียน เช่น การต้ังใจฟังครู, การมีสมาธิในการทํางานกลุ่ม หรือการทบทวนบทเรียนด้วยสติ 
   การแก้ไขปัญหาอย่างมีปัญญา (Wise Problem Solving): ส่งเสริมให้ใช้สมาธิและ
ปัญญาในการแก้ไขปัญหาในชีวิตประจําวัน เช่น การแก้ปัญหาขัดแย้งกับเพ่ือน หรือการจัดการเวลาใน
การทําการบ้าน 
   การดูแลสุขภาพจิต (Mental Health Care): สอนให้เรียนรู้การดูแลสุขภาพจิตของ
ตนเองด้วยการฝึกสติ สมาธิ และปัญญา เช่น การฝึกผ่อนคลายก่อนนอน การทําสมาธิในยามว่าง หรือ
การออกกําลังกายเพ่ือผ่อนคลายความเครียด 
   กิจกรรมเสรมินอกห้องเรียน การสอนสติ สมาธิ และปัญญาให้กับนักเรยีน
ประถมศึกษา จะช่วยให้นักเรียนมีเครื่องมือในการจัดการกับความเครียด ความกังวล และปัญหาต่างๆ 
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ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน ซึ่งจะเป็นพ้ืนฐานที่ดีในการพัฒนาตนเองในอนาคต  การเรียนรู้น้ีจะต้อง
ผ่านการฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง เป็นวิถีชีวิตในโรงเรียนโดยจะยกตัวอย่างการจัดกิจกรรมประจําวัน 
ก่อนเรียนนักเรียนทุกคนฝึกในห้องประชุมดังน้ี 
   3.1. การฝึกสติด้วยกิจกรรมดินจงกรมเข้าห้องเรียนหลังกิจกรรมเลิกเข้าแถวที่หน้า
เสาธง และทํากิจกรรมเบรนยิม ก่อนเรียน หรือกิจกรรมการรับประทานอาหาร การพิจารณาอาหาร 
มารยาทการรับประทานอาหารกลางวันในโรงเรียน การฝกึสติการรู้ตัวปัจจุบันขณะให้กับนักเรียนอยู่
เสมอทั้งกิจกรรมภายนอกห้องเรียนและกิจกรรมภายในห้องเรียน 
   3.2 ฝึกสมาธิ โดยทําก่อนเรียน พร้อมกันทุกคนให้องประชุมเพ่ือจะได้เกิดความ
ต้ังใจในการปฏิบัติ โรงเรียนจัดบรรยากาศเงียบสงบและมีคลิปการสอนเปิดฟังธรรม การทําสมาธิ ฝึก
การเฝ้าดูลมหายใจเข้าและออก อยู่เสมอ ระหว่างวัน จะทําให้นักเรียนมีสมาธิในการเรียนและการ
ทํางานในระหว่างได้ดีขึ้น  
   3.3 ฝึกเจริญปัญญา  หรือเรียกว่าวิปัสสนา การพิจารณา สิ่งใดสิ่งหน่ึง ขณะทํา
สมาธิดีแล้วใจสงบเป็นกลางดีแล้วพิจารณาจนเกิดความรู้เรื่องน้ันๆที่พิจารณาอย่างถูกต้อง เป็นจริง 
ตามปัจจัยเหตุและผลโดยครใูห้นักเรียนปฏิบัติ ฝึกสติ สมาธิ และปญัญา แล้วสอบถามผลของการ
ปฏิบัติเช่นถามว่านําเรื่องอะไรมาพิจารณา และเมื่อพิจารณาแล้วเป็นอย่างไร  
 4 สอนให้เรียนรู้การค้นพบความสามารถของตนเอง (Discovering one's own abilities) 
  การสอนให้นักเรียนระดับประถมศึกษาเรียนรู้และค้นพบความสามารถของตนเองเป็น
กระบวนการที่สําคัญที่ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจและความเข้าใจในตัวเอง ซึ่งจะเป็นพ้ืนฐานในการ
พัฒนาทักษะและศักยภาพในอนาคต น่ีคือแนวทางในการสอนการค้นพบความสามารถของตนเองใน
โรงเรียนประถมศึกษา: 
  4.1 การสํารวจความสนใจสว่นตัว (Exploring Personal Interests) 
   กิจกรรมหลากหลาย: จัดกิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือให้นักเรียนได้ลองทําสิ่งต่างๆ 
เช่น วาดภาพ, ดนตรี, กีฬา, การเขียน หรือการแก้ไขปัญหา เพ่ือค้นหาว่าพวกเขาชอบทําอะไร 
   การสะท้อนความสนใจ: สอนให้นักเรียนสังเกตและสะท้อนความสนใจของตนเอง
ในกิจกรรมต่างๆ โดยให้พวกเขาแบ่งปันสิ่งที่พวกเขาสนุกและสิ่งที่พวกเขารู้สึกท้าทาย 
   การให้โอกาสเลือก: เปิดโอกาสให้นักเรียนเลือกทํากิจกรรมตามความสนใจของ
ตนเอง ซึ่งจะช่วยให้พวกเขาได้ลองทําสิ่งที่รู้สึกว่ามีความหมายและท้าทาย 
  4.2 การส่งเสริมความคิดเชิงบวก (Promoting Positive Thinking) 
   การให้กําลังใจ: ให้คําชมและกําลังใจเมื่อเห็นนักเรียนพยายามทําสิ่งใหม่ๆ  หรือสิ่งที่
ท้าทาย เพ่ือเสริมสร้างความมั่นใจ 
   การสอนการต้ังเป้าหมาย: ช่วยนักเรียนต้ังเป้าหมายเล็กๆ ในการพัฒนาทักษะที่
พวกเขาสนใจ และสนับสนุนให้พวกเขาทําตามเป้าหมายเหล่าน้ัน 
   การยอมรับความล้มเหลว: สอนให้นักเรียนเห็นว่าความล้มเหลวเป็นส่วนหน่ึงของ
การเรียนรู้ และให้พวกเขาฝึกการแก้ไขปัญหาและลองใหม่ 
  4.3 การทดลองทําสิ่งใหม่ๆ (Trying New Things) 
   กิจกรรมที่หลากหลาย: จัดกิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือให้นักเรียนได้ทดลองทําสิ่ง
ใหม่ๆ  ที่ไม่เคยทํามาก่อน เช่น งานศิลปะ, การทดลองวิทยาศาสตร์, การแสดง, หรือกิจกรรมชุมชน 
   การเปิดใจเรียนรู้: สอนให้นักเรียนเปิดใจรับสิ่งใหม่ๆ  และยินดีที่จะลองทําแม้ว่าจะ
รู้สึกว่าท้าทายหรือยากในตอนแรก 
   การสะท้อนผลลัพธ์: หลังจากที่ได้ทดลองทําสิ่งใหม่ๆ  ให้นักเรียนสะท้อนความรู้สึก
และสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการทํากิจกรรมน้ันๆ 
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  4.4 การรับรู้และยอมรับความแตกต่าง (Recognizing and Accepting Differences) 
   การเรียนรู้จากเพ่ือน: สอนให้นักเรียนเรียนรู้จากเพ่ือนร่วมช้ันว่าแต่ละคนมี
ความสามารถและความสนใจที่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นเรื่องปกติและเป็นสิ่งที่ควรยอมรับ 
   การสนับสนุนเพ่ือน ส่งเสริมให้นักเรียนให้การสนับสนุนและให้กําลังใจเพ่ือนที่มี
ความสามารถในด้านต่างๆ เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นบวกและส่งเสริมการพัฒนาของทุกคน 
   การเคารพในความสามารถของผู้ อ่ืน : สอนให้นักเรียนเคารพและยอมรับ
ความสามารถของผู้อ่ืน และไม่เปรียบเทียบตัวเองกับคนอ่ืนในทางที่ทําให้รู้สึกด้อยค่า 
  4.5 การฝึกทักษะและความสามารถเฉพาะตัว  (Practicing and Developing 
Individual Skills) 
   การเรียนรู้โดยการทํา: จัดการเรียนการสอนที่เน้นการลงมือทําจริง เช่น การทํางาน
กลุ่ม , การทําโครงงาน, การสร้างผลงานศิลปะ ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนได้ฝึกทักษะและค้นพบ
ความสามารถเฉพาะตัว 
   การทบทวนและปรับปรุง: ฝึกให้นักเรียนทบทวนผลงานของตนเองและมองหา
แนวทางในการปรับปรุงเพ่ือพัฒนาทักษะที่มีอยู่ 
   การใช้เวลาฝึกฝน: สนับสนุนให้นักเรียนใช้เวลาฝึกฝนทักษะที่พวกเขาช่ืนชอบและ
รู้สึกว่ามีความสามารถ เช่น การฝึกซ้อมกีฬา, การฝึกดนตรี, หรือการอ่านหนังสือ 
  4.6 การสนับสนุนจากครูและผู้ปกครอง (Support from Teachers and Parents) 
   การสนับสนุนจากครู: ครูควรสังเกตและให้การสนับสนุนนักเรียนในด้านที่พวกเขามี
ความสามารถหรือแสดงความสนใจอย่างจริงจัง 
   การทาํงานร่วมกับผูป้กครอง: ส่งเสรมิใหผู้้ปกครองมีสว่นร่วมในการคน้พบและพัฒนา
ความสามารถของนักเรียน โดยการสนับสนนุกิจกรรมทีน่ักเรยีนสนใจทั้งในโรงเรียนและทีบ่า้น 
   การประเมินและให้คําแนะนาํ: ครูควรให้การประเมินผลงานของนักเรียนอย่าง
สร้างสรรค์และให้คําแนะนําที่ช่วยให้นักเรียนพัฒนาตนเองต่อไป 
   การช่วยให้นักเรียนค้นพบความสามารถของตนเองจะไม่เพียงแต่เสริมสร้างความ
มั่นใจและทักษะชีวิต แต่ยังช่วยให้นักเรียนรู้จักตัวเองมากข้ึน ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการตัดสินใจและ
พัฒนาตนเองในอนาคต  การส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ในโรงเรียน ได้แก่ การวัดแวว เพ่ือได้รู้จักตัวตน
และความชอบ ความถนัดของนักเรียนแต่ละคนกิจกรรมเรียนรู้ตามชมรมตามความชอบความถนัด 
และได้ฝึกปฏิบัติเรียนรู้จริง เพ่ือจะได้ทราบว่าตนเองชอบจะได้พัฒนาความสามารถน้ันๆให้สูงขึ้นไป
อย่างเต็มศักยภาพ บางคนอาจมีหลายความสามารถและถนัดหลายอย่าง บางคนอาจจะเก่งเรื่องเดียว 
และกิจกรรมส่งเสริมให้แสดงออกซึ่งความรู้ความสามารถ สิ่งเหล่าน้ีจะทําให้นักเรียนมีทักษะและมี
ความภาคภูมิใจในตนเอง เห็นคุณค่าในตนและยังเป็นการพัฒนาเรียนรู้แลกเปลี่ยนกับคนอ่ืน ทําให้
เข้าใจตนเองเข้าใจผู้อ่ืน ยอมรับความแตกต่างและความสามารถของแต่ละคน 
 5 สอนให้เรียนรู้ทักษะการบริหารเงินในชีวิต (Money management skills in life) 
  เร่ืองเงินถือว่าเป็นปัจจัยที่สําคัญของการอยู่ในโลกปัจจุบัน โรงเรียนควรมีการให้ความรู้
สอนเร่ืองการบริหารจัดการ หรือการใช้เงินให้เป็น ไม่ให้เดือดร้อน ทางหลักธรรมคําสอนของ
พระพุทธเจ้าท่านสอน ชื่อว่าโภควิภาค 4  คือการแบ่งทรัพย์ ลองพิจารณาดูว่ามีประโยชน์กับเราแค่ไหน  
  พระพุทธเจ้าตรัสว่าทรัพย์แบ่งเป็น 4 ส่วน .1) ส่วนใช้จ่ายเลี้ยงตน  2) ส่วนเพ่ือคนที่ควร
บํารุงให้มีความสุขและทําประโยชน์แก่ผู้อ่ืน  3) ส่วนใช้ลงทุนประกอบการงาน  4) ส่วนเก็บออมยาม
จําเป็น  
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  การสอนทักษะการบริหารเงินในชีวิตให้กับนักเรียนระดับประถมศึกษาเป็นสิ่งสําคัญที่จะ
ช่วยให้พวกเขาเรียนรู้การจัดการเงินอย่างมีประสิทธิภาพต้ังแต่อายุยังน้อย ต่อไปน้ีคือแนวทางการ
สอนทักษะการบริหารเงินในโรงเรียนประถมศึกษา: 
 1. การรู้จักเงินและค่าเงิน (Understanding Money and Its Value) 
  แนะนําเรื่องเงิน   สอนให้นักเรียนรู้จักเงินในรูปแบบต่างๆ เช่น เหรียญ, ธนบัตร, และ
เงินดิจิทัล รวมถึงค่าเงินและการแลกเปลี่ยนเงินตรา 
  การแลกเปลี่ยนและมูลค่า  สอนให้เข้าใจว่าของต่างๆ มีมูลค่าและสามารถแลกเปลี่ยนได้
ด้วยเงิน 
 2. การออมเงิน (Saving Money) 
  ความสําคัญของการออม สอนให้เข้าใจการออมเงินเพ่ืออนาคต และเป้าหมายที่ต้องการ 
  การต้ังเป้าหมายการออม สอนให้นักเรียนต้ังเป้าหมายสําหรับการออมเงิน เช่น ออมเงิน
เพ่ือซื้อของเล่นที่ชอบ หรือเพ่ือทํากิจกรรมที่ต้องการ 
  การเก็บออมเงินในกระปุกออมสิน แนะนําให้นักเรียนเริ่มต้นออมเงินในกระปุกออมสิน
หรือบัญชีเงินฝากสําหรับเด็ก เพ่ือฝึกวินัยในการออมเงิน 
 3. การจัดงบประมาณ (Budgeting) 
  การจัดการเงินรายสัปดาห์หรือรายเดือน: สอนให้นักเรียนวางแผนการใช้เงิน เช่น การ
แบ่งเงินที่ได้รับเป็นค่าใช้จ่ายและการออม 
  การกําหนดงบประมาณส่วนตัว: ฝึกให้นักเรียนกําหนดงบประมาณสําหรับการใช้เงินใน
สิ่งที่ต้องการซื้อ โดยไม่ใช้เงินเกินกว่าที่มี 
  การตัดสินใจการใช้จ่าย: สอนให้นักเรียนพิจารณาก่อนที่จะใช้เงิน โดยถามตนเองว่า 
จําเป็นหรือไม่ หรือ สามารถออมเงินได้หรือไม่ 
 4. การใช้เงินอย่างมีความรับผิดชอบ (Responsible Spending) 
  การเลือกซื้อของอย่างมีเหตุผล  สอนให้นักเรียนพิจารณาความจําเป็นของสิ่งที่ต้องการ
ซื้อ และเลือกซื้อของที่มีคุณค่าและประโยชน์มากที่สุด 
  การเปรียบเทียบราคา ฝึกให้นักเรียนเรียนรู้วิธีการเปรียบเทียบราคาสินค้าเพ่ือหาของที่มี
คุณภาพในราคาที่คุ้มค่า 
  การใช้จ่ายที่เหมาะสมกับวัย สอนให้นักเรียนรู้จักจัดสรรเงินสําหรับการใช้จ่ายในสิ่งที่
เหมาะสมตามวัย เช่น ขนม, ของเล่น, หรือหนังสือ 
 5. การเข้าใจหน้ีและเครดิต (Understanding Debt and Credit) 
  ความหมายของหน้ี อธิบายให้นักเรียนเข้าใจว่าการยืมเงินหรือของจากผู้อ่ืนเป็นหน้ี และ
จะต้องคืนตามที่ตกลงไว้ 
  การใช้เครดิตอย่างมีความรับผิดชอบ แนะนําพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้เครดิตอย่างมีความ
รับผิดชอบ 
  การหลีกเลี่ยงหน้ีสิน สอนให้นักเรียนเข้าใจถึงความเสี่ยงและปัญหาของการมีหน้ีสิน และ
ส่งเสริมให้ใช้เงินอย่างพอประมาณเพ่ือหลีกเลี่ยงการเป็นหน้ี 
 6. การทํางานและหาเงิน (Earning Money) 
  การทํางานแลกเงิน สอนให้เข้าใจว่าการทํางานหรือช่วยงานบ้านสามารถได้รับเงินตอบ
แทน 
  การรู้จักค่าแรงและความพยายาม: ฝึกให้เห็นคุณค่าของการทํางานและพยายามในการ
หาเงิน 
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  การนําเงินที่หาได้มาจัดการอย่างเหมาะสม แนะนําให้นักเรียนใช้เงินที่หาได้อย่างมีวินัย 
เช่น แบ่งเงินออกเป็นส่วนสําหรับใช้จ่ายและส่วนสําหรับออม 
 7. การบริจาคและการให ้(Charity and Giving) 
  การแบ่งปันและการให้ สอนให้นักเรียนเรียนรู้คุณค่าของการแบ่งปันและการให้ เช่น 
การบริจาคเงินหรือสิ่งของให้ผู้ที่ขาดแคลน 
  การทําบุญและการช่วยเหลือผู้อ่ืน ฝึกให้มีจติสํานึกการทําบุญและการช่วยเหลือผู้อ่ืนใช้
เงินที่ตนเองมี 
  การเรียนรู้ความสุขจากการให้ สอนให้พบความสุขและความภาคภูมิใจในการให้และ
ช่วยเหลือผู้อ่ืน 
  การสอนทักษะการบริหารเงินในชีวิตจะช่วยให้นักเรียนมีพ้ืนฐานที่ดีในการจัดการเงิน
อย่างมีสติและมีวินัย ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินชีวิตในอนาคต แต่ถ้าจะให้ดีแลว้ควรเก็บออม
ให้เพียงพอ หากออมน้อยก็จะทําให้เราลําบากได้ในภายหน้า และโรงเรียนควรสอนนักเรียนฝึกทําและ
ให้ทําบัญชีของตนเองและทําบัญชีครัวเรือนเพ่ือนําไปใช้ในชีวิตจริงได้ รู้จักบริหารเงินที่มีอยู่ได้อย่าง
เหมาะสมหรือโรงเรียนสอนนักเรียนให้รู้จักหารายได้ระหว่างเรียนสร้างกิจกรรมทีส่่งเสริมการขายหรือ
หารายได้ในรูปแบบออนไลน์หรือตลาดนัดนักเรียน นําผลงานของนักเรียนมาจําหน่ายได้เช่น งานจัด
สานไม้ไผ่ งานประดิษฐ์ต่างๆ ฝึกนิสัยการออมในโรงเรียน ในรูปแบบธนาคารโรงเรียน 
 6. สอนให้เรียนรู้ทักษะชีวิตและการทํางาน (Life and work skills) 
  ในปัจจุบันโลกเปลี่ยนไปมาก ทั้งวิถีชีวิต ในชีวิตประจําวัน อาหารบางบ้านแทบไม่ได้ทํา
แต่สั่งซื้อในออนไลน์ อาหารสง่ถึงหน้าบ้าน เสื้อผ้าส่งร้านซกัรีด หรือมีเครือ่งซักผ้าอัติโนมัติ หาเงินมี
รายได้จากโลกออนไลน์ต้ังแต่ยังเด็ก บางคนทํางานบ้านไม่เป็น ผู้ปกครองไม่สนับสนุนใหท้ํา แต่ถึง
อย่างไรก็ตามหลักของการพ่ึงพาตนเองก็ยังใช้ได้อยู่เสมอ การหวังพ่ึงผู้อ่ืนอาจได้เป็นครั้งคราว 
บางอย่างเป็นงานที่เกิดขึ้นทุกวันหรือต้องอยู่เสมอได้การการอาบน้ํา ซักผา้ การทําความสะอาดบ้านที่
อยู่อาศัย การทําอาหาร การทํางานภารกิจที่ต้องพ่ึงตนเอง โรงเรียนควรได้ฝึกให้นักเรียนได้เรียนรู้และ
ปฏิบัติ อย่างบูรณาการทั้งในโรงเรียนและนอกห้องเรียนอยู่เสมอเพ่ือสร้างนิสัยและทักษะที่จําเป็นใน
ชีวิต ได้แก่ กิจกรรมต่างๆ กิจกรรมบูรณาการ การทําอาหารกลางวันในโรงเรียน การล้างถาดอาหาร
ภาชนะที่นักเรียนรับประทาน การทําสวนเกษตรอินทรีย์ พืชผักปลอดภัย  ช่วยกัน บําเพ็ญประโยชน์ 
จิตอาสา การทําความสะอาดห้องเรียน โรงเรียน ห้องนํ้า ทกุคนช่วยกันทําความสะอาดโรงเรียนก่อน
เรียนทุกวัน ดีเจน้อย พัฒนาทักษการพูดสือ่สาร ฝึกทักษะการพูดเสียงตามสายในโรงเรียน ประชุม
สภานักเรียน การหาเสียง การเลือกต้ังประธานนักเรียน  นักเรียนสามารถมีส่วนร่วมกิจกรรมในวัน
สําคัญหรือ ในการทํางานพัฒนาห้องเรียน โรงเรียนและชุมชน 
 การสอนทักษะชีวิตและการทํางาน (Life and Work Skills) ในโรงเรียนประถมศึกษามี
ความสําคัญในการเตรียมความพร้อมให้มทีกัษะที่จําเป็นในการใช้ชีวิตและทํางานในอนาคต การสอน
ทักษะเหล่าน้ีจะช่วยให้มีทักษะในการแก้ปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
  6.1 การแก้ปัญหา (Problem Solving) 
   การระบุปัญหา สอนใหส้ามารถระบุปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันหรือใน
สถานการณ์ต่างๆ ได้ 
   การวิเคราะห์ทางเลือก  ฝึกใหพิ้จารณาทางเลือกต่างๆ ในการแก้ปัญหา รวมถึงการ
ประเมินข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก 
   การตัดสินใจ  สอนให้ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด และให้รู้จัก
รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของการตัดสินใจน้ัน 
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  6.2. การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (Effective Communication) 
   การฟังอย่างต้ังใจ สอนให้ฝึกฟังอย่างต้ังใจและสามารถเข้าใจข้อความท่ีผูพู้ด
ต้องการสื่อสาร 
   การพูดและแสดงความคิดเห็น ฝึกให้กล้าแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์และ
สุภาพ รวมถึงการสื่อสารความคิดของตนเองอย่างชัดเจน 
   การใช้ภาษากายและท่าทาง สอนการใช้ภาษากายและท่าทางในการสื่อสาร เช่น
การแสดงความมั่นใจการใช้ท่าทางประกอบการพูด 
  6.3. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Collaboration) 
   การทํางานเป็นทีม สอนให้รูจ้ักทํางานร่วมกับผู้อ่ืนแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบ
ชัดเจน 
   การแก้ไขความขัดแย้ง เรียนรู้วิธีแก้ไขความขัดแย้งในกลุ่มและเจรจาหาขอ้ตกลง
ร่วมกัน 
   การให้และรับความคิดเห็น  สอนให้รู้จักการให้ความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์และรับ
ฟังความคิดเห็น 
  6. 4. การจัดการเวลา (Time Management) 
   การต้ังเป้าหมาย  สอนให้นักเรียนต้ังเป้าหมายในการทํางานและการเรียนรู้ เช่น 
การต้ังเป้าหมายประจําวันหรือเป้าหมายระยะยาว 
   การจัดลําดับความสําคัญ  ฝกึให้นักเรียนสามารถจัดลําดับความสําคัญของงานและ
กิจกรรมต่างๆ 
   การบริหารเวลา  สอนให้เรียนรู้วิธีการใช้เวลาอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การทํางาน
ตามตารางเวลาที่กําหนด 
  6.5. การคิดเชิงวิพากษ์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and Creative Thinking) 
   การคิดเชิงวิพากษ์ สอนให้ฝึกคิดเชิงวิพากษ์ด้วยการต้ังคําถามและวิเคราะห์ข้อมูลที่
ได้รับ 
  การคิดสร้างสรรค์ ฝึกให้คิดหาแนวทางใหม่ๆ  ในการแก้ปัญหาหรือพัฒนางานด้วยการ
เปิดรับไอเดียที่หลากหลาย 
  การทํากิจกรรมสร้างสรรค ์ สร้างโอกาสให้ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ช่วยพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ เช่น งานศิลปะ, การประดิษฐ์, การแสดงละคร 
  6.6. การพัฒนาความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) 
   การเรียนรู้การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง  สอนให้รับมือกับการเปลี่ยนแปลงใน
ชีวิตประจําวัน เช่น การเปลี่ยนแปลงตารางเรียน หรือการเปลี่ยนแปลงภายในครอบครัว 
   การยืดหยุ่นและปรับตัวในสถานการณ์ต่างๆ  ฝึกให้มีความยืดหยุ่นในการปรับตัว
ต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป เช่น การเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานเมื่อมีข้อจํากัดใหม่ๆ  
   การเปิดรับโอกาสใหม่ๆ  สอนให้มองหาความท้าทายและโอกาสใหม่ๆ  ในการพัฒนา
ตนเอง 
  6.7. การพัฒนาทักษะส่วนบุคคล (Personal Skills) 
   การรับผิดชอบตนเอง  สอนให้เรียนรู้การรับผิดชอบต่อตนเอง เช่น การจัดการงาน
ที่ได้รับมอบหมาย การดูแลตัวเองในเรื่องสุขอนามัย 
   การมีทัศนคติที่ดี   ฝึกใหม้ีทศันคติที่ดีต่อการเรียนรู้ การทํางาน และการใช้ชีวิต 
เช่น การมองโลกในแง่ดี การมีความอดทน 



 
291

   การพัฒนาความมั่นใจในตนเอง สร้างกิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจให้
นักเรียน เช่น การนําเสนอผลงาน การทํากิจกรรมที่ตนเองถนัด 
  6.8. การจัดการอารมณ์และความเครียด (Emotional and Stress Management) 
   การรู้จักและเขา้ใจอารมณ์  สอนให้เข้าใจและรับรู้ความรู้สึกของตนเอง เช่น ความ
โกรธ ความเศร้า ความกังวล 
   การจัดการความเครียด  ฝึกให้รู้จักวิธีการจัดการกับความเครียด เช่น การหายใจ
ลึกๆ การทําสมาธิ หรือการพูดคุยกับผู้อ่ืน 
   การใช้วิธีแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  สอนให้ใช้วิธีแก้ปัญหาที่เป็นประโยชน์ในการ
จัดการอารมณ์ เช่น การเขียนบันทึก การระบายความรู้สึกผ่านศิลปะ 
  6.9. การเตรียมพร้อมสู่โลกการทํางาน (Career Awareness) 
   การรู้จักอาชีพต่างๆ สอนใหนั้กเรียนรู้จักกับอาชีพต่างๆ และความสําคญัการ
ทํางานแต่ละสาขา 
   การสํารวจความสนใจของตนเอง  ฝึกใหส้ํารวจความสนใจและความถนัดของ
ตนเองเพ่ือเป็นแนวทางในการเลือกอาชีพในอนาคต 
   การเตรียมความพร้อมสําหรับการทํางาน สอนทักษะเบ้ืองต้นที่จําเป็นสําหรับการ
ทํางาน เช่น การเขียนจดหมายแนะนําตัว, การสัมภาษณ์งานจําลอง 
   การสอนทักษะเหล่าน้ีจะช่วยให้นักเรียนมีความพร้อมในการเผชิญหน้ากับความท้า
ทายในชีวิตประจําวันและในโลกการทํางานในอนาคต 
 7. สอนให้เรียนรู้ทักษะสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล (Information, Media & Technology Skills) 
  เป็นการเรียนรู้เพ่ือให้มี ความสามารถในการเข้าถึงและเรียนรู้สารสนเทศ การรู้เท่าทัน
สื่อและสามารถจัดการได้อย่างมีวิจารณญาณ ความสามารถในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีต่างๆ เพ่ือให้
สามารถเข้าถึงและใช้งานโลกดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัยเทคโนโลยีหมุนไปข้างหน้า
ไกล ความต้องการของตลาดก็เปลี่ยนไป ทําให้เด็กๆ ต้องเตรียมพร้อม โรงเรียนควรสอนให้นักเรียนมี
ความรู้ในการใช้สื่อดิจิทัลอย่างถูกต้อง รู้ระเบียบกฎหมาย ทางโลกออนไลน์และนําเทคโนโลยีดิจิทัลไป
ใช้ได้อย่างเหมาะสม ในการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคูณภาพการศึกษา ความรูอ้อนไลน์ถึงกันหมด และสอน
ให้รู้ถึงโทษและอันตรายของสื่อต่างๆ มิจฉาชีพใข้สื่อดิจิทัลเป็นช่องทางหลอกลวงหาเงิน หรือทําลาย
ชีวิตผู้อ่ืนได้ง่ายขึ้น จึงจําเป็นที่จะทําให้นักเรียนรู้เท่าทัน มีแอฟพลิเคช่ัน ต่างๆเกิดขึ้นมากมายนักเรียน
สามารถที่จะเรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ  การทาํใบงานผ่านออนไลน์ส่งครู  
การเรียนรู้จากยูทูปหรืออินเตอร์เน็ท  การสบืค้นหาความรู้การพิมพ์งานการนําเสนองานความสมารถ
ในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิทัล จงึมีความสําคัญ ที่จะให้นักเรียนได้เรียนรู้ในวิชาชีวิตด้วยการสอนทักษะ
สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล (Information, Media & Technology Skills) ในโรงเรียนประถมศึกษามี
ความสําคัญอย่างย่ิงในยุคดิจิทัลที่นักเรียนต้องใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและมีความรับผิดชอบ 
ต่อไปน้ีคือแนวทางการสอนทักษะเหล่าน้ีในระดับประถมศึกษา 
 1. เริ่มต้นด้วยการเรียนรูพ้ื้นฐานของเทคโนโลยี  
  1.1 อุปกรณ์พ้ืนฐาน   สอนนกัเรียนให้รู้จักกับคอมพิวเตอร์, แท็บเล็ต, และสมาร์ทโฟน 
รวมถึงวิธีการใช้งานอุปกรณ์เหล่าน้ีในชีวิตประจําวัน 
  1.2 โปรแกรมและแอปพลิเคชันพ้ืนฐาน  สอนการใช้งานโปรแกรมที่เป็นประโยชน์ใน
ชีวิตประจําวัน เช่น โปรแกรมพิมพ์งาน, โปรแกรมวาดภาพ, และแอปพลิเคชันการศึกษา 
 2. การใชส้ื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
  2.1 ความปลอดภัยออนไลน์ สอนนักเรียนเกี่ยวกับการต้ังค่าความเป็นส่วนตัว, การ
หลีกเลี่ยงเว็บไซต์ที่เป็นอันตราย, และการรูจ้ักป้องกันตัวจากการถูกกลั่นแกล้งออนไลน์ 
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  2.2 ความปลอดภัยของข้อมูล   ให้ความรู้เก่ียวกับการใช้รหัสผ่านที่ปลอดภัย, การไม่
เปิดเผยข้อมูลส่วนตัวบนสื่อออนไลน์, และการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลอย่างถูกต้อง 
 3. การประเมินและวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.1 การรู้ทันสือ่   สอนนักเรยีนให้สามารถแยกแยะข้อมลูที่เช่ือถือได้และข้อมูลที่ไม่
น่าเช่ือถือได้ เช่น ข่าวลวง (Fake News) และโฆษณาชวนเช่ือ 
  3.2 การประเมนิแหล่งข้อมูล  สอนให้นักเรียนประเมินความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูล 
เช่น การตรวจสอบผู้เขียน, วันที่เผยแพร่, และแหล่งทีม่าของข้อมูล 
 4. การผลิตและสร้างสรรคเ์นื้อหา 
  4.1 การสร้างสื่อดิจิทัล  สอนนักเรียนให้สร้างเน้ือหาดิจิทัลอย่างมีคุณภาพ เช่น การ
เขียนบล็อก, การสร้างวิดีโอ, หรือการนําเสนอผลงานผ่านสื่อดิจิทัลต่างๆ 
  4.2 การออกแบบสื่อสอนนักเรียนเกี่ยวกับการออกแบบและจัดวางเน้ือหาอย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น การใช้สี, ฟอนต์, และรูปแบบที่เหมาะสม 
 5. การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ้
  5.1 การค้นหาข้อมูลเพ่ือการศึกษา   สอนนกัเรียนให้ใช้เครื่องมือค้นหาข้อมูลและ
ทรัพยากรออนไลน์เพ่ือการเรียนรู้ เช่น การใช้ Google Scholar หรือเว็บไซต์การศึกษา 
  5.2 การใช้โปรแกรมการศึกษา   นําโปรแกรมการศึกษาต่างๆ เช่น Khan Academy, 
Quizlet, หรือโปรแกรมเรียนออนไลน์อ่ืนๆ มาประยุกต์ใช้ในห้องเรียน 
 6. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืนผา่นเทคโนโลยี 
  6.1 การทํางานเป็นกลุ่มผ่านออนไลน์  สอนการใช้เครื่องมือการทํางานร่วมกัน เช่น 
Google Docs, Google Classroom, หรือแอปพลิเคชันอ่ืนๆ ที่ช่วยให้ทาํงานเป็นทีมผ่านระบบ
ออนไลน์ 
  6.2 การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ ฝึกให้นักเรยีนใช้การสื่อสารออนไลน์อย่างมีมารยาท 
เช่น การส่งอีเมล การใช้แพลตฟอร์มสื่อสาร และการเข้าร่วมประชุมออนไลน์ 
 7. การฝึกทักษะการแก้ปัญหาและการคิดเชิงวิพากษ ์
  7.1 การใช้โปรแกรมแก้ปัญหา ให้เด็กฝึกใช้โปรแกรมและแอปพลิเคชันที่ช่วยพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหา เช่น เกมการศึกษาที่มีเน้ือหาเกี่ยวกับการแก้ปัญหาต่างๆ 
  7.2 การคิดเชิงวิพากษ์  สอนให้เด็กๆ ฝึกการคิดเชิงวิพากษ์โดยการวิเคราะห์สถานการณ์
และปัญหาต่างๆ ผ่านการใช้งานสื่อและเทคโนโลยี 
 การสอนทักษะเหล่าน้ีจะช่วยให้นักเรียนในระดับประถมศึกษามีพ้ืนฐานที่แข็งแกร่งในการ
ใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพในอนาคต 
 จากทั้ง 7 เรื่องหรือทักษะท่ีได้นําเสนอผา่นมา ในวิชาชีวิต 
 เป็นพ้ืนฐานที่สาํคัญที่ควรปลกูฝังใหเ้กิดขึ้นต้ังแต่วัยเรียนเม่ือเติบโตเป็นผู้ใหญ่ ความรูแ้ละ
ทักษะต่างๆ เหล่าน้ีเป็นประโยชน์มากเมื่อทุกคนต้องเผชิญสิ่งไม่คาดคิดหรือสิ่งไม่พึงปราราถนา ก็จะมี
สติปัญญา  
 สอดคล้องกับทฤษฎีแนวคิดของ พระพุทธเจ้า  
 ซึ่งเป็นศาสดาของศาสนาพุทธ ทรงสอนพระพุทธเจ้าได้กล่าวถึงวิชาชีวิตหรือการดําเนินชีวิต
ในหลายแง่มมุ โดยเน้นที่การปฏิบัติและการฝึกฝนเพ่ือการมีชีวิตที่ดี การหลุดพ้นและมคีวามสุขที่
ย่ังยืน ตัวอย่างของคําสอนที่เก่ียวข้องมีดังน้ี 
 หลักธรรมแห่งการดําเนินชีวิตที่ดี 
 1. อริยสัจสี ่
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  พระพุทธเจ้าสอนว่าชีวิตมีความทุกข์ (ทุกข์), ทุกข์มสีาเหตุ (สมทุัย), ทุกขส์ามารถดับได้ 
(นิโรธ), และมหีนทางที่จะดับทุกข์ (มรรค). การเข้าใจและปฏิบัติตามอริยสัจสี่เป็นวิธีที่พระพุทธเจ้า
สอนให้เราดําเนินชีวิตอย่างถูกต้องและมีความสุข. 
 2. มรรคมีองคแ์ปด:การปฏิบัติตามมรรคมีองค์แปดช่วยให้การดําเนินชีวิตมีความสมดุลและ
สุขภาพจิตดี 
  1). สัมมาทิฏฐิ (ความเข้าใจทีถู่กต้อง) 
  2). สัมมาสังกัปปะ (ความต้ังใจที่ถูกต้อง) 
  3). สัมมาวาจา (คําพูดที่ถูกต้อง) 
  4). สัมมากัมมันตะ (การกระทําที่ถูกต้อง) 
  5). สัมมาอาชวีะ (การดําเนินชีวิตที่ถูกต้อง) 
  6). สัมมาวายามะ (ความพยายามที่ถูกต้อง) 
  7). สัมมาสติ (สติที่ถูกต้อง)  
  8). สัมมาสมาธิ (สมาธิที่ถูกต้อง) 
 3. กฎไตรลักษณ์ (Tri-Laksana หรือ Three Marks of Existence) หมายถึง ลักษณะ
พ้ืนฐานสามประการของการดํารงอยู่ที่พระพุทธเจ้าทรงสอน ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการเข้าใจธรรมชาติของ
ชีวิตและความจริงของการดํารงอยู่ในพระพุทธศาสนา ลักษณะเหล่าน้ีมดัีงน้ี 
  1) อนิจจัง (Anicca):ความไม่เที่ยง: ทุกสิง่ทุกอย่างในโลกนี้มีลักษณะของการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ไม่มสีิ่งใดที่คงที่หรอืถาวร การเข้าใจความไม่เทีย่งน้ีช่วยให้เราเห็นความจริง
ว่าไม่มีสิ่งใดที่สามารถยึดถือได้อย่างถาวร 
  2) ทุกขัง (Dukkha):ความทุกข์: ชีวิตและประสบการณ์ในโลกนี้เต็มไปด้วยความทุกข์ 
ซึ่งเกิดจากการเกิด, การแก่, การเจ็บป่วย, และความตาย รวมถึงความไม่สมหวังและความไม่พอใจใน
สิ่งต่าง ๆ ความทุกข์น้ีเป็นผลมาจากการยึดมั่นในสิ่งที่ไม่เที่ยงและความไม่สมหวังจากการที่เราไม่
สามารถควบคมุสิ่งที่เกิดขึ้นได้ 
  3) อนัตตา (Anatta): ความไม่ใช่ตัวตน: ไม่มีสิ่งใดที่เป็นตัวตนที่แท้จริงหรือคงทน การ
มองหาตัวตนที่เป็นอัตลักษณ์ในตัวเองหรือผู้อ่ืนเป็นการหลงลืมความจริงว่าไม่มีตัวตนที่ถาวร การ
เข้าใจอนัตตาช่วยให้เราปล่อยวางจากการยึดมั่นในอัตตาและความเป็นตัวตน 
  4. ปรมัตธรรม (Paramattha Dhamma) หมายถึง ธรรมะที่เป็นความจริงสูงสุดหรือ
ความจริงที่สมบูรณ์ในทางพระพุทธศาสนา ซึ่งตรงข้ามกับ สังสารธรรม (Sammuti Dhamma) หรือ
ธรรมะที่เป็นความจริงในระดับโลกียะ (relative truth) ซึง่มีความเป็นจริงตามมุมมองของสังคมและ
ประสบการณ์ในชีวิตประจําวัน 
 
 วิชาชีวิตสอดคล้องกับทฤษฎีของนักคิดหลายคนในประวัติศาสตร์ โดยแต่ละทฤษฎีเนน้
การพัฒนาทักษะชีวิตในด้านต่างๆ ดังนี ้
 1. John Dewey (1859-1952)  
 - ทฤษฎีการเรยีนรู้ผา่นการปฏิบัติ (Experiential Learning Theory) การเรียนรู้ที่
แท้จริงมาจากประสบการณ์ตรงและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 
 2. Jean Piaget (1896-1980) 
  - ทฤษฎีพัฒนาการทางปัญญา (Cognitive Development Theory) ศึกษาการ
พัฒนาความคิดและการเรียนรู้ของเด็กผ่านขั้นตอนต่างๆ ของพัฒนาการทางปัญญา 
 3. Lev Vygotsky (1896-1934)  
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 - ทฤษฎีโซนการพัฒนาใกล้เคียง (Zone of Proximal Development) การเรียนรู้
เกิดขึ้นในบริบททางสังคม และเน้นการเรียนรู้ร่วมกับผู้อ่ืนเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต 
 4. Carl Rogers (1902-1987) 
  - ทฤษฎีการเรียนรู้ทีเ่นน้นักเรียนเป็นศนูย์กลาง (Learner-Centered Approach)การ
เรียนรู้ที่มีความหมายเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนมีความสําคัญและมีบทบาทในกระบวนการเรียนรู้ 
 5. Albert Bandura (1925-2021)  
 6. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) การเรียนรู้ผ่านการสังเกต
และการเลียนแบบพฤติกรรมของผู้อ่ืน รวมถึงการเสริมแรงเชิงบวก 
 วิชาชีวิต หรือที่เรียกว่าชีวิตศึกษา มีแนวทางและความเช่ือที่สอดคล้องกับแนวคิดของนัก
การศึกษาหลายคนที่เน้นการพัฒนาทักษะชีวิตและการเติบโตส่วนบุคคล ต่อไปน้ีคือนักการศึกษาที่มี
การกล่าวถึงแนวทางที่เก่ียวข้องกับวิชาชีวิต ได้แก่ 
 Selman, R. L. (2020)  การพัฒนาทักษะทางสังคมและความสามารถในการเข้าใจ
ความรู้สึกและความคิดของผู้อ่ืน ซึ่งเป็นส่วนสําคัญในวิชาชีวิตและการเติบโตส่วนบุคคล 
 Dweck, C. S. (2021)  การเติบโต (Growth Mindset) ซึง่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความเช่ือมั่น
ในความสามารถของตนเองและสามารถพัฒนาทักษะต่าง ๆ ได้อย่างต่อเน่ือง 
 Seligman, M. E. P. (2022)  ความสุขและความเป็นอยู่ที่ดี (Well-being) โดยเน้นที่การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและการสร้างเป้าหมายที่มีความหมาย 
 Kabat-Zinn, J. (2023) ใช้การทําสมาธิเพ่ือเพ่ิมความรู้สึกของความเป็นอยู่ที่ดีและการ
จัดการกับความเครียด ซึ่งเป็นองค์ประกอบสําคัญของการศึกษาเก่ียวกับชีวิต 
 มีนักการศึกษาชาวไทยที่ได้มีการกล่าวถึงแนวทางหรือหลักการที่เก่ียวข้องกับวิชาชีวิต ดังน้ี 
 ดร. สรวิชญ์ วงศ์เจริญ  (2564 ) การพัฒนาทักษะชีวิตและการเรียนรู้ที่ย่ังยืน โดยเฉพาะ
ในบริบทของการศึกษาของไทยและการเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนในด้านทักษะชีวิต 
 ดร. นวลน้อย เฟื่องฟู (2565)  การเรียนรูท้ีมุ่่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการเตรียม
ความพร้อมสําหรับการเผชิญกับชีวิตจริง โดยเน้นการฝึกทกัษะชีวิตที่สําคัญ 
 ศ.ดร.ประเสริฐ ณ นคร  (2565) การพัฒนาทักษะชีวิตและการสร้างความสามารถในการ
ปรับตัวของนักเรียนในบริบทของการศึกษายุคใหม ่
 ดร. จิตรา วงศ์วิโรจน์ (2566)  การเรียนการสอนที่มีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนา
ความสามารถทางสังคมและการดูแลสุขภาพจิต ซึ่งเช่ือมโยงกับการเรียนรู้วิชาชีวิต 
 ดร. อัครินทร์ ศรีลทัธิ ์(2566)  การพัฒนาทกัษะชีวิตและการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างคุณคา่
และความรู้สึกของความสําเร็จในชีวิต 
 ดร.ภาวิณี ขําคม (2566)  การพัฒนาความสามารถในการจัดการกับปัญหาและ
ความเครียดในชีวิตประจําวันของนักเรียน ซึง่เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาชีวิต 
 จากแนวคิดของนักปราชญ์และนักการศึกษา จะเห็นได้ว่า มีความสอดคลอ้งเก่ียวกับ การ
สอนทักษะชีวิตหรือวิชาชีวิตเป็นการพัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียนให้มคีุณภาพกายที่ดี สุขภาพจิตที่ดี มี
คุณธรรม จริยธรรม อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข หลีกเลี่ยงความทุกข์ สามารถจัดการปัญหาได้  
 
สรุปการประยุกต์ใชว้ิชาชวีิตเพื่อพัฒนาองค์ความรูท่ี้ยั่งยืนของนักเรียนระดบัชั้น
ประถมศึกษาในยุคดิจิทัล 
 การประยุกต์ใช้วิชาชีวิตเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ที่ย่ังยืนสําหรับนักเรียนประถมศึกษาในยคุ
ดิจิทัลเน้นการผสานทักษะชีวิตเข้ากับการเรียนการสอน โดยใช้แนวทางที่สอดคล้องกับบริบทปัจจุบัน 
ซึ่งรวมถึงการสง่เสริมความคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะการแก้ปัญหา และการปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยี 
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วิธีการเหล่าน้ีช่วยให้นักเรียนสามารถเผชิญกับความท้าทายของโลกดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีก
ทั้งยังสนับสนุนให้มีองค์ความรู้ที่ย่ังยืนในการใช้ชีวิตและเรียนรู้ตลอดชีวิต   วิชาชีวิตจึงมีความสําคัญ
ในการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะต่างๆ ไปสู่ความเป็นมนุษย์ทีส่มบูรณ์ ทั้งทางกายภาพ ทางอารมณ์ 
สังคม ความคดิ และจิตวิญญาณ วิชาชีวิตจะเกิดประโยชน์ต่อการใช้ชีวิตของผู้เรียนทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต  ซึ่งนโยบายกระทรวงศึกษาธิการปัจจุบันเน้นเรียนดีมีความสุข และสนุกในการเรียนรู้  ดังน้ัน
การเรียนรู้ เรียนได้ทุกคน  ทกุสิ่ง ทุกที ่ทุกเวลา  ในยุคดิจทิัล จากดิจิทลัออนไลน์ ที่เข้าถึงทุกคน 
Everybody Anyting  Anywhere Anytime 
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การพฒันารปูแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพือ่ส่งเสริมทักษะการเขียน 
เรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนบ้านหัวยลึก 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบ
วรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 3 2) เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็น
ฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียน  เรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 3) 
เพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการ
เขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 4) เพ่ือประเมินรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงผสานวิธี ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
สําหรับข้อมูลเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลจากประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 
2565 ของโรงเรียนบ้านห้วยลึก อําเภอฟากท่า สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ จํานวน 24 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ของลิเคอร์ท (Likert) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการหาค่าเฉล่ียเลขคณิต (μ) และค่า
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) และเปรียบเทียบทักษะการเขียนอย่างสร้างสรรค์ก่อนและหลังการจัดการ
เรียนรู้โดย ใช้สถิติ t - test Dependent ส่วนการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยการสังเคราะห์เอกสาร 
เป็นกระบวนการที่ผู้วิจัยใช้เพ่ือตีความหมายของข้อมูลหรือเน้ือหาที่ได้จากเอกสารต่าง ๆ โดยการ
วิเคราะห์และนําเสนอข้อมูลในรูปแบบที่ชัดเจน เพ่ือให้เข้าใจได้ง่ายและเป็นประโยชน์ และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผลการวิจัย สรุปได้ดังน้ี  
 1. ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรม
เป็นฐาน  เพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 
3 พบว่า การเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์มีปัญหาในระดับมากที่สุดครูต้องการพัฒนาในระดับ
มากที่สุดทั้งน้ีเน่ืองมาจากการเขียนเป็นทักษะหน่ึงซึ่งถือว่าเป็นเคร่ืองมือสื่อสารใช้ในการถ่ายทอด
ความรู้สึกนึกคิด ความเข้าใจและประสบการณ์ของ บุคคลด้วยการเขียนเป็นเรื่องราวให้ถูกต้องตาม
ลักษณะตัวอักษรให้เป็นระเบียบ ให้ผู้อ่ืนเข้าใจความหมายได้อย่างชัดเจน 
 2. ผลการสร้างและหาประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มี 5 องค์ประกอบได้แก่ 1) การเลือกภาพที่เหมาะสมเพ่ือ
กระตุ้นจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน 2) การกระตุ้นจินตนาการผ่านคําถามหรือ
กิจกรรมที่สร้างโอกาสให้นักเรียนใช้จินตนาการในการสร้างเร่ืองราวจากภาพ 3) การสอนวางโครง
เรื่องและวางแผนการเขียนเพ่ือให้เรื่องราวมีโครงสร้างที่ชัดเจนและน่าสนใจ 4) การส่งเสริมนักเรียนให้
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เขียนและปรับปรุงงานเขียนของตนเองโดยใช้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้อ่ืน และ 5) การเปิด
โอกาสให้นักเรียนนําเสนอเรื่องราวที่เขียนและรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารและการ
ปรับปรุงงานเขียนของตนเอง  
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะ
การเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ทักษะการเขียน
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้รูปแบบรูปการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพตามจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์สูงขึ้นกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 4. ผลการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการ
เขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่อง
จากภาพตามจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก (�̅�= 4.49 , S.D. = 0.24)  
 
คําสําคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐา, ทักษะการเขียนเร่ืองจากภาพ การเขียนอย่าง
สร้างสรรค์ 
 

ABSTRACT 
 This research aims to 1)  study the components of literature- based learning 
management to enhance the skills of writing stories from images based on the 
imagination and creativity of Grade 3 students, and 2)  promote the skills of writing 
stories from images based on the imagination and creativity of Grade 3 students.  The 
research employed a documentary research process, collecting data from various 
sources such as books, academic documents, research articles, reports, and academic 
websites to gather information related to the research topic or problem. The research 
instrument used was document synthesis, which involves interpreting data or content 
from various documents by analyzing and presenting the information clearly to 
facilitate understanding and usefulness.  The research findings are summarized as 
follows: 
 The study of the components of literature- based learning management to 
enhance the skills of writing stories from images based on the imagination and 
creativity of Grade 3 students identified five components:  1)  selecting appropriate 
literature, 2) reading and analyzing literature, 3) writing and expression, 4) speaking and 
listening, and 5) connecting with students' experiences. 
 The results of promoting the skills of writing stories from images based on the 
imagination and creativity of Grade 3 students identified five components: 1) selecting 
appropriate images to stimulate students' imagination and creativity, 2)  stimulating 
imagination through questions or activities that create opportunities for students to 
use their imagination to create stories from images, 3)  teaching story structure and 
planning to ensure the stories have a clear and engaging structure, 4)  encouraging 
students to write and revise their work using feedback from others, and 5)  providing 
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opportunities for students to present their stories and receive feedback to develop 
their communication skills and improve their writing. 
 
Keywords:  Literature-based Learning Management; Creative Writing from Imagery and 
Imagination. 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปญัหา  
 การเขียนเป็นทักษะหน่ึงในการสื่อสารจากลายลักษณ์อักษร ในการถ่ายทอดประสบการณ์ 
ความรู้และความคิดเห็นของผู้เขียนไปยังผู้รับสาร เพ่ือให้เกิดประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ที่ผู้เขียน
กําหนด ดังที่ จิรวัฒน์ เพชรรัตน์และอัมพร ทองใบ (2555 : 287) ได้กล่าวไว้ว่า การเขียนเป็นทักษะ
หน่ึงของการใช้ภาษาที่มีความจําเป็นต่อสังคมในปัจจุบัน ถ้าผู้เขียนส่งสารในการเขียนไม่ดี เช่น การ
สะกดผิดมาก หรือเขียนไม่ชัดเจน อาจส่งผลให้ผู้อ่านหรือผู้รับสารเข้าใจผิด หรืออาจทําให้กิจธุระ 
ผิดพลาด ผดุง อารยะวิญญู (2544 : 23) และวรรณี โสมประยูร (2542 : 18) กล่าวถึงการเขียนใน 
ทํานองเดียวกันว่า การเขียนเป็นทักษะสูงสุดในกระบวนการทางภาษา ที่เป็นการถ่ายทอดความรู้สึก 
นึกคิดและความต้องการออกมา เพ่ือแสดงถึงแนวคิดของผู้เขียน และสื่อความหมายให้ผู้อ่ืนเข้าใจอีก
ทั้งเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาสติปัญญาของบุคคลโดยการนําคํามาเรียงร้อยกันอย่างเป็นระบบ 
ถูกต้องตามหลักภาษาไทย การเขียนตามจินตนาการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยการเช่ือมโยง
ประสบการณ์ ความรู้ ความคิดเห็นในอดีต มาสร้างสรรค์งานเขียนที่แปลกใหม่อยู่เสมอ ดังที่ วิไล มาศ
จรัส (2545 : 56-57) กล่าวถึงการเขียนตามจินตนาการไว้ว่า จินตนาการเป็นภาพของการนึกฝันที่
สร้างขึ้นในความคิด ผู้เขียนจําเป็นต้องมีจินตนาการให้ตัวละครมีอะไรพิเศษ เหมือนหรือไม่เหมือนที่
มนุษย์มีอยู่หรือเป็นอยู่ในปัจจุบัน ดังน้ัน การเขียนตามจินตนาการโดยธรรมชาติแล้ว มนุษย์สามารถมี
จินตนาการติดตัวมาแต่กําเนิด เพียงแต่ต้องหมั่นฝึกฝนเพ่ือให้เกิดทักษะที่ดีย่ิงขึ้นการพัฒนาทักษะการ
เขียนเป็นพ้ืนฐานสําคัญในการพัฒนาทักษะทางภาษาของนักเรียนช้ันประถมศึกษา โดยเฉพาะในช่วง
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 การส่งเสริมทักษะการเขียนผ่านการใช้วรรณกรรมเป็นฐานสามารถสร้างความ
สนใจและแรงบันดาลใจให้นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ วรรณกรรมเป็นสื่อที่มีบทบาทสําคัญในการ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการของเด็ก การใช้ภาพในการกระตุ้นให้นักเรียนสร้างเร่ืองราว
จากจินตนาการเป็นวิธีการที่ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกฝนการคิดอย่างเป็นระบบและการใช้ภาษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ (ชาญชัย อิสระวรางกูร. 2557) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ให้ความสําคัญกับการเขียนตามจินตนาการ โดยกําหนดเร่ืองการเขียนไว้ในหลักสูตรเป็นสาระที่ 2  
การเขียน มาตรฐาน ท 2.1 ใช้กระบวนการเขียน เขียนสื่อสาร เขียนเรียงความ ย่อความ และเขียน 
เรื่องราวในรูปแบบต่าง ๆ เขียนรายงานข้อมูลสารสนเทศและรายงานการศึกษาค้นคว้าอย่างมี 
ประสิทธิภาพ (สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. 2552 : 12)  
 แม้ว่าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ภาษาไทย ได้ให้ความสําคัญของการเขียน และการเขียนตามจินตนาการดังกล่าวเบ้ืองต้น แต่ปัญหา  
ที่เกิดขึ้นกับนักเรียน คือ นักเรียนมีปัญหาเรื่องการเขียน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเขียนเรื่องตาม 
จินตนาการ ซึ่งเป็นทักษะจําเป็นที่นักเรียนจะต้องใช้ในพัฒนาทักษะการเขียนเรื่องราวต่าง ๆ ให้มี
ประสิทธิภาพ รวมท้ังใช้ในการทดสอบ ประกอบด้วย การทดสอบความสามารถในการอ่านและการ
เขียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 และการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานในระดับ ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 3 การเขียนตามจินตนาการจึงถือเป็นทักษะที่ต้องอาศัยการฝึกฝนเป็นอย่างมาก 
เพ่ือให้การเขียนเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งเห็นได้คะแนนสรุปผลการทดสอบความสามารถในการอ่านและ 
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การเขียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2563 – 2564 และคะแนนสรุปผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (NT) ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2563 - 2564 โรงเรียนบ้าน
ห้วยลึก อําเภอฟากท่า จังหวัดอุตรดิตถ์พบว่าผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ   ขั้นพ้ืนฐาน 
(NT) ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2563-2564 โรงเรียนบ้านห้วยลึก อําเภอฟากท่า จังหวัด
อุตรดิตถ์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ในสาระการเขียนของปีการศึกษา 2563 มีคะแนน เฉลี่ย
เท่ากับ 56.34 และปีการศึกษา 2564 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 40.73 ซึ่งผลคะแนนของทั้งสอง ปี
การศึกษาตํ่ากว่าเกณฑ์ที่โรงเรียนกําหนด คือ ร้อยละ 70 นอกจากน้ีผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ครูผู้สอน กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย เก่ียวกับคะแนนความสามารถด้านการเขียนเร่ืองตามจินตนาการและ
ปัญหาที่พบจากการสอนนักเรียนในสาระการเขียน สามารถสรุปได้ว่า นักเรียน ไม่ชอบเขียนเรื่อง และ
มีสมาธิจดจ่อกับการเขียนได้เป็นเวลาไม่นาน ประกอบกับผู้วิจัยได้ศึกษาเทคนิควิธีการสอนที่สามารถ
นํามาใช้ในการสอนอ่านและบูรณาการการ เขียนและสามารถนํามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
การเขียนตามจินตนาการได้ คือ การจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐาน (literature-based 
approach) ซึ่งเป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นและได้รับความนิยมในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีจุดประสงค์
เพ่ือใช้บทอ่านหรืองานวรรณกรรมเป็นสื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะทางภาษา หลักการสาคัญของแนวคิด
ดังกล่าวมี 4 ประการ ได้แก่ 1) การให้ความสาคัญกับการเลือกเน้ือหาของวรรณกรรม 2) การใช้
วรรณกรรมเป็นสื่อฝึกทักษะทางภาษา 3) การให้ผู้เรียนได้สัมผัสวรรณกรรมเพ่ือศึกษาเน้ือหา ภาษา 
และรูปแบบของวรรณกรรม 4) เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้แสดงความคิดเห็นและแลกเปล่ียน
ประสบการณ์จากการอ่านวรรณกรรม (Galda, Cullinan & Strickland, 1993) การจัดการเรียนรู้
แบบวรรณกรรมเป็นฐานมีความสําคัญอย่างมาก เน่ืองจากช่วยเสริมสร้างทักษะการอ่าน การคิด
วิเคราะห์ และการสื่อสารทางภาษาให้กับนักเรียน การเรียนรู้แบบนี้ใช้วรรณกรรมเป็นสื่อกลางในการ
เรียนการสอน ทําให้นักเรียนได้รับประสบการณ์การอ่านที่หลากหลายและมีความหมาย วรรณกรรม
ช่วยเปิดโลกทัศน์และสร้างจินตนาการ นักเรียนสามารถเรียนรู้เก่ียวกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และ
คุณค่าต่าง ๆ ผ่านเรื่องราวที่อ่าน นอกจากน้ี การวิเคราะห์วรรณกรรมยังช่วยพัฒนาทักษะการคิดเชิง
วิพากษ์ และการตีความหมายในบริบทต่าง ๆ หลักการสําคัญของการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรม
เป็นฐานคือการเลือกสรรวรรณกรรมท่ีเหมาะสมกับวัยและความสนใจของนักเรียน การสร้าง
บรรยากาศที่กระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการเช่ือมโยงเน้ือหาวรรณกรรมกับชีวิต
จริงของนักเรียน ครูมีบทบาทสําคัญในการเป็นผู้นําทางการอ่านและการอภิปราย เพ่ือเสริมสร้างความ
เข้าใจและการคิดเชิงลึก การเรียนรู้แบบนี้น่าสนใจเพราะช่วยสร้างความรักในการอ่านและพัฒนา
ทักษะที่จําเป็นต่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เมื่อเช่ือมโยงกับการส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจาก
ภาพตามจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนมีความสําคัญอย่างมาก เน่ืองจากช่วยพัฒนา
ทักษะการสื่อสารทางภาษา การคิดเชิงวิพากษ์ และความคิดสร้างสรรค์ นักเรียนสามารถเรียนรู้การใช้
ภาษาอย่างถูกต้องและเหมาะสม การเขียนเรื่องจากภาพช่วยกระตุ้นจินตนาการและส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ ซึ่งเป็นทักษะสําคัญในศตวรรษที่ 21 นอกจากน้ี ยังช่วยเพ่ิมพูนความสามารถในการคิด
วิเคราะห์และการแก้ปัญหา โดยการฝึกให้นักเรียนสามารถเช่ือมโยงภาพกับความคิดและเรื่องราวได้ 
การเรียนการสอนที่ใช้ภาพเป็นสื่อการสอนทําให้นักเรียนมีความสนใจและมีส่วนร่วมมากขึ้น หลักการ
สําคัญในการส่งเสริมทักษะนี้คือการให้เสรีภาพแก่นักเรียนในการแสดงออกทางความคิดและอารมณ์
ผ่านการเขียน โดยครูควรเป็นผู้ช้ีแนะและสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ นักเรียนจะได้พัฒนา
ทักษะการเล่าเรื่อง การจัดลําดับเหตุการณ์ และการใช้ภาษาที่มีความหลากหลาย การส่งเสริมทักษะ
การเขียนจากภาพยังช่วยสร้างความมั่นใจและความภูมิใจในผลงานของตนเอง ซึ่งเป็นปัจจัยที่สําคัญ
ในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในระยะยาว (พวงผกา ยอดมณี. 2564 ; ศิริวรรณ ทองดี. 2565 ; สุรีย์
พร วงศ์สวัสด์ิ. 2566)  
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 จากการศึกษาปัญหาในการสอนเขียนเรื่องตามจินตนาการและผลการวิจัยต่าง ๆ ทําให้
ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือทักษะการเขียนเรื่องจากภาพ
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านหัวยลึก มีความสําคัญ เน่ืองจากช่วย
พัฒนาทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 เช่น การสื่อสารทางภาษา การคิดวิเคราะห์ และความคิด
สร้างสรรค์ นักเรียนจะได้รับการฝึกฝนในการใช้จินตนาการเพ่ือสร้างเร่ืองราวและเช่ือมโยงเนื้อหากับ
ชีวิตจริง การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้และการแสดงออกทางความคิดจะช่วยให้นักเรียนมี
ความมั่นใจและความภูมิใจในผลงานของตนเอง ซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนาการเขียนเร่ืองตาม
จินตนาการของนักเรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนให้
ดีย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็น
ฐาน  เพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3   
 2. เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  
 3. เพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  
 4. เพ่ือประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการ
เขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 แบบแผนการวิฎจัย 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียน
เรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยโดยใช้แบบ
แผนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R & D) มีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพืน้ฐานสําหรับการพฒันารปูแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
วรรณกรรมเป็นฐานเพื่อส่งเสริมทักษะการเขียนเร่ืองจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3   
 ประชากร ได้แก่ ครูผูส้อนวิชาภาษาไทยช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ จํานวน 75 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผูส้อนวิชาภาษาไทยช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนในอําเภอ
ฟากท่า สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ จํานวน  12  คน  โดยการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง 
 เครื่องมือทีใ่ชใ้นการวิจัย แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาความต้องการและความจําเป็นที่
เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้การเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์  

 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรม
เป็นฐานเพื่อส่งเสริมทักษะการเขียนเร่ืองจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
 เครื่องมือทีใ่ชใ้นการวิจัย รปูแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริม
ทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 และแผนการจัดการ
เรียนรู้ประกอบรูปแบบการเรียนรู้ ผู้วิจัยดําเนินการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็น
ฐาน หน่วยการเรียนรู้ภาคภูมิใจภาษาไทย ภาษาถิ่น จํานวน 8 แผน แผนละ 2 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ้น 20 
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ช่ัวโมง จากน้ันให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหาและการใช้ภาษา ก่อนนําไปให้
ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน พิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และนําผลมาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง .67-1.00 และปรับปรุงแก้ไข จัดทําเป็นฉบับสมบูรณ์ มี
รายละเอียดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรู้ดังน้ี 
ชุดฝึกทักษะเล่มท ี เรือง เวลา (ชัวโมง) วันทีสอน

1 

การเขียนคาํศพัท์และบันทึกประจําวัน
- ปฐมนิเทศ (ทดสอบก่อนเรียน) 
- ฝึกเขียนคําศพัท์ 
- ผลลัพธ์คําโคลง 
- เช่ือมโยงเหตุการณ์ 
- ผสานโครงเรื่อง

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 ธ.ค.65 
2 ธ.ค.65 
6 ธ.ค.65 
7 ธ.ค.65 
8 ธ.ค.65

2 

การเขียนบรรยายภาพ
- ฟูเฟ่ืองเร่ืองย่อ 
- เขียนหนอเรือ่งสั้น 
- ขยันสรรค์เรือ่ง 
- ลือเลื่องร้อยราว

 
1 
1 
1 
1 

 
9 ธ.ค.65 
13 ธ.ค.65 
14 ธ.ค.65 
15 ธ.ค.65

3 

การเขียนเรืองตามจินตนาการ
- สืบสาวราวเรื่อง 
- ฟูเฟ่ืองจินตนา 
- ค้นหาข้อคิด (1) 
- ค้นหาข้อคิด (2)

 
1 
1 
1 
1 

 
16 ธ.ค.65 
19 ธ.ค.65 
20 ธ.ค.65 
21 ธ.ค.65

4 

การเขียนเรืองอย่างสร้างสรรค์
- ร่วมจิตพิชิตเรื่อง 
- สืบเน่ืองเลื่องช่ือ 
- ฝึกปรือวาดเขียน 
- พากเพียรเจยีรจร 
- สรุป (ทดสอบหลังเรียน)

 
1 
1 
1 
1 
1 

 
22 ธ.ค.65 
23 ธ.ค.65 
26 ธ.ค.65 
27 ธ.ค.65 
28 ธ.ค.65

รวมเวลาทีใชท้ังหมด 18 
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใชร้ปูแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรคข์องนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 
 ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศกึษา 2565 ของโรงเรียนในเขต
อําเภอฟากท่า สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาอุตรดิตถ์ จํานวน 112 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนบ้าน
ห้วยลึก อําเภอฟากท่า สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ จํานวน 24 คน (สุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แผนการจัดการเรียนรู้ประกอบรูปแบบการเรียนรู้ และ
แบบทดสอบวัดทักษะการเขียนอย่างสร้างสรรค์ ผู้วิจัยดําเนินการสร้างแบบทดสอบวัดทักษะการเขียน
อย่างสร้างสรรค์ แบบอัตนัย จํานวน 2 ข้อ คะแนนเต็มข้อละ 15 คะแนน เพ่ือใช้ทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียน และสร้างเกณฑ์การประเมินโดยผู้วิจัยได้ปรับปรุงเกณฑ์การประเมินของ สํานักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา (2559: 3) 
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ได้เกณฑ์การเขียนเรื่องตามจินตนาการ 5 รายการ ได้แก่ การต้ังช่ือเรื่อง สาระสําคัญของเร่ืองที่เขียน
ตามจินตนาการ การใช้ภาษา การเขียนสะกดคํา และความเป็นระเบียบเรียบร้อย โดยตรวจให้คะแนน
โดยใช้แบบอัตนัย จัดอันดับคุณภาพ 3 ระดับ คือ ระดับ 3 เท่ากับ 11-15 คะแนน อยู่ในเกณฑ์ดี 
ระดับ 2 เท่ากับ 8-10 คะแนน อยู่ในเกณฑ์พอใช้ และระดับ 1 เท่ากับ 5-7 คะแนน อยู่ในเกณฑ์
ปรับปรุง จากน้ันให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหาและภาษา ก่อนนําไปให้
ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน พิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และนําผลมาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง .67-1.00 และนําแบบทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพไป try 
out กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ จากน้ันนําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขและจัดทําเป็นฉบับ
สมบูรณ์ 
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพื่อส่งเสริม
ทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรยีนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
 ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศกึษา 2565 ของโรงเรียนในเขต
อําเภอ   ฟากท่า สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ จํานวน 112 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนบ้าน
ห้วยลึก อําเภอฟากท่า สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ จํานวน  24  คน  
(สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพื่อส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale) ตามแนวคิดของ likert จํานวน 10 ข้อ โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านเวลา ด้านเน้ือหา ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่ได้รับ จากน้ันนําไปให้
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหาและการใช้ภาษา ก่อนนําไปให้ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 
3 คน พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และนําผลมาหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) จากน้ันนําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขและจัดทําเป็นฉบับสมบูรณ์ 
 
ผลการวิจัย 
 จากการดําเนินงานตามขั้นตอนการวิจัยที่ได้นําเสนอ สรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี  
 1. ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรม
เป็นฐาน  เพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 
3 พบว่า การเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์มีปัญหาในระดับมากที่สุดครูต้องการพัฒนาในระดับ
มากที่สุดทั้งน้ีเน่ืองมาจากการเขียนเป็นทักษะหน่ึงซึ่งถือว่าเป็นเคร่ืองมือสื่อสารใช้ในการถ่ายทอด
ความรู้สึกนึกคิด ความเข้าใจและประสบการณ์ของ บุคคลด้วยการเขียนเป็นเรื่องราวให้ถูกต้องตาม
ลักษณะตัวอักษรให้เป็นระเบียบ ให้ผู้อ่ืนเข้าใจความหมายได้อย่างชัดเจน 
 2. ผลการสร้างและหาประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มี 5 องค์ประกอบได้แก่ 1) การเลือกภาพที่เหมาะสมเพ่ือ
กระตุ้นจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน 2) การกระตุ้นจินตนาการผ่านคําถามหรือ
กิจกรรมที่สร้างโอกาสให้นักเรียนใช้จินตนาการในการสร้างเร่ืองราวจากภาพ 3) การสอนวางโครง
เรื่องและวางแผนการเขียนเพ่ือให้เรื่องราวมีโครงสร้างที่ชัดเจนและน่าสนใจ 4) การส่งเสริมนักเรียนให้
เขียนและปรับปรุงงานเขียนของตนเองโดยใช้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้อ่ืน และ 5) การเปิด
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โอกาสให้นักเรียนนําเสนอเรื่องราวที่เขียนและรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารและการ
ปรับปรุงงานเขียนของตนเอง  
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะ
การเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ทักษะการเขียน
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้รูปแบบรูปการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์สูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
 4. ผลการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการ
เขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมการใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 
  1. การศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรม
เป็นฐานเพ่ือทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า 
การเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์มีปัญหาในระดับมากที่สุดครูต้องการพัฒนาในระดับมากที่สุด
ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการเขียนเป็นทักษะหน่ึงซึง่ถือว่าเป็นเคร่ืองมือสื่อสารใช้ในการถ่ายทอดความรู้สึกนึก
คิด ความเข้าใจและประสบการณ์ของบุคคลด้วยการเขียนเป็นเรื่องราวให้ถูกต้องตามลักษณะตัวอักษร
ให้เป็นระเบียบ ให้ผู้อ่ืนเขา้ใจความหมายได้อย่างชัดเจน  
 2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจาก
ภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้น มี 5 องค์ประกอบได้แก่ 1) การเลือกภาพที่เหมาะสมเพ่ือกระตุ้นจินตนาการและความคิด
สร้างสรรค์ของนักเรียน 2) การกระตุ้นจินตนาการผ่านคําถามหรือกิจกรรมที่สร้างโอกาสให้นักเรียนใช้
จินตนาการในการสร้างเร่ืองราวจากภาพ 3) การสอนวางโครงเร่ืองและวางแผนการเขียนเพ่ือให้
เรื่องราวมีโครงสร้างที่ชัดเจนและน่าสนใจ 4) การส่งเสริมนักเรียนให้เขียนและปรับปรุงงานเขียนของ
ตนเองโดยใช้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้อ่ืน และ 5) การเปิดโอกาสให้นักเรียนนําเสนอ
เรื่องราวที่เขียนและรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารและการปรับปรุงงานเขียนของ
ตนเอง และมีค่าประสิทธิภาพ E1 /E2 เท่ากับ 87.62/ 81.90 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ต้ังไว้ ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจาก ผู้วิจัยได้เตรียมการพัฒนารูปแบบการเรียนภาษาไทยโดยการศึกษาเอกสารงานวิจัย และ
ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง เมื่อได้แนวทางการดําเนินงานจึงปรึกษาและขอคําแนะนําจากผู้เช่ียวชาญหลายท่าน 
นอกจากน้ีก่อนที่จะนําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ผู้ วิจัยได้นํารูปแบบการเรียนรู้ที่ พัฒนาขึ้นไปหา
ประสิทธิภาพโดยการทดลองแบบรายบุคคล แบบกลุ่มย่อย และการทดลองแบบภาคสนาม จนได้
รูปแบบการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กําหนด จากน้ันจึงนําไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 
สอดคล้องกับที่ วัชรา เล่าเรียนดี (2552) ที่ให้แนวคิดว่ารูปแบบการสอนและวิธีจัดการเรียนรู้มี
มากมายหลายรูปแบบและหลายวิธี การเลือกใช้ควรให้เหมาะสมกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ลักษณะ
เน้ือหากลุ่มสาระการเรียนรู้ ความพร้อมของผู้เรียนและสื่อการเรียนรู้ รูปแบบวิธีสอนคิดหรือวิธีสอน
คิดหลาย ๆ วิธีสามารถนํามาพัฒนาได้ทั้งทักษะการคิดและความรู้ในเน้ือหาสาระครูควรสามารถรู้และ
ตัดสินใจได้ว่าควรเลือกรูปแบบใดและควรบูรณาการรูปแบบใดกับเทคนิควิธีสอนแบบใดในการจัดการ
เรียนรู้ การส่งเสริมและพัฒนาทักษะการเขียน ดังน้ันรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นน้ีจึง มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ องค์ประกอบ ต่าง ๆ ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความ
เหมาะสมสอดคล้องกันทุกองค์ประกอบ สามารถนํารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการ
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เรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนเร่ืองจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับแนวคิดของทิศนา แขมมณี (2560 : 5) ที่สรุปได้ว่าการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
จะต้องผ่านการจัดองค์ประกอบของรูปแบบต่างๆ ของรูปแบบการเรียนการสอนให้เป็นระบบ โดย
คํานึงถึงทฤษฎีและหลักการที่เก่ียวข้อง รวมทั้งการจัดองค์ประกอบต่างๆ ของรูปแบบการเรียนการ
สอนให้มีความสัมพันธ์กัน เพ่ือนํานักเรียนไปสู่จุดมุ่งหมายที่ต้องการ และเมื่อนําไปทดลองใช้เบ้ืองต้น
แล้วพบว่า มีประสิทธิภาพสามารถนําไปใช้พัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
สอดคล้องกับ Galda, Cullinan & Strickland (1993) ได้สรุปว่าแนวคิดการเรียนรู้วรรณกรรมเป็น
ฐาน  ( literature-based approach)  เ ป็นแนวคิดที่ เ กิดขึ้นและได้รับความนิยมในประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยมีจุดประสงค์เพ่ือใช้บทอ่านหรืองานวรรณกรรมเป็นสื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะทาง
ภาษา หลักการสําคัญของแนวคิดดังกล่าวมี 4 ประการ ได้แก่ 1) การให้ความสําคัญกับการเลือก
เน้ือหาของวรรณกรรม 2) การใช้วรรณกรรมเป็นสื่อฝึกทักษะทางภาษา 3) การให้ผู้เรียนได้สัมผัส
วรรณกรรมเพ่ือศึกษาเน้ือหา ภาษา และรูปแบบของวรรณกรรม 4) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความ
คิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากการอ่านวรรณกรรม สอดคล้องกับปริญญภาษ สีทอง (2559) 
ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันด้วยการเสริมศักยภาพที่ส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนเพ่ือการสื่อสารภาษาไทย สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 และสร้าง
คู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอน เพ่ือใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกับนักเรียนและคู่มือ
การใช้ได้ผ่านการประเมินจากผู้เช่ียวชาญ จํานวน 9 ท่าน คู่มือการใช้รูปแบบมีคุณภาพอยู่ในระดับ
มาก  
 3. ทักษะการเขียนอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้รูปแบบรูปการจัดการเรียนรู้
แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์สูงขึ้นกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก การใช้วรรณกรรมเป็นฐาน คือ สื่อภาพน่ิง
ประกอบเหตุการณ์บรรยายหรือนิทานประกอบภาพเป็นการสอนโดยใช้การกระตุ้นแรงจูงใจ และสร้าง
เป้าหมายอย่างรูปธรรม ผ่านวรรณกรรมซึ่งเป็นสื่อที่สามารถดึงดูดสมาธิของนักเรียนได้เป็นอย่างดี อีก
ทั้งยังก่อให้เกิดการเรียนรู้การเขียนสะกดคําได้มากข้ึนทําให้นักเรียนสามารถเขียนเรื่องจากภาพตาม
จินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ได้ดี  สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรัญญา ไวบรรเทา ได้พัฒนาการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้นิทานเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านคําศัพท์ภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 
1 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับจัดการเรียนการสอนโดยใช้นิทานเพ่ือพัฒนา
ทักษะการอ่านภาษาไทยจากคําศัพท์พ้ืนฐานของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ตามมาตราตัวสะกด
สูงขึ้นกว่าก่อนเรียน และคุณภาพด้านการอ่านภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษา  ปีที่ 1 ที่ได้รับ
การสอนโดยการใช้นิทานจากคําศัพท์พ้ืนฐาน ตามมาตราตัวสะกด สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี
ที่ 1 น้ันมีประสิทธิภาพ 81.85/87.57 ซึ่งมีคุณภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ต้ังไว้ 80/80  เช่นเดียวกับบุญญ
ฉัตร สังกัดกลาง ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการเขียนสะกดคําของนักเรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การจัดการเรียนรู้เทคนิคเกมมิฟิเคชันร่วมกับการใช้
วรรณกรรมเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการเขียนสะกดคําของนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ เทคนิคเกมมิฟิเคชัน 
(Gamification) ร่วมกับการใช้วรรณกรรมเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับสมมุติฐานการวิจัยที่ต้ังไว้ และสอดคล้องผลการวิจัยของ Archsattroo, 
Sattayopat & Manrrkosol. (2016) และ Wadhani, Inderawati & Vianty (2019) ที่พบว่า การ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดวรรณกรรมเป็นฐานสามารถนํามาพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
การอ่าน และเจตคติของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาให้สูงขึ้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 4. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวรรณกรรมเป็นฐานเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการเขียนเรื่องจากภาพอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  ในภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด  ทั้งน้ีเป็นเพราะการจัดกิจกรรมที่ไม่เน้นวิชาการมากจนเกินไปแต่เน้นให้นักเรียน
ได้ปฏิบัติและเรียนรู้จากสถานการณ์ที่กําหนดทําให้นักเรียนเกิดความสนใจ ต่ืนเต้นที่จะได้เรียนรู้
เ ก่ียวกับสถานการณ์ใกล้ตัว และได้เรียนรู้ที่จะคิดแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกัน และจากการจัด
บรรยากาศเชิงบวกให้กับผู้เรียน โดยครูเป็นเพียงที่ปรึกษา ช่วยคิดช่วยแสดงความคิดเห็นทําให้
บรรยากาศในการเรียนมีความสุข สอดคล้องกับแนวคิดของ ณัฐชญา เอ้ือมอุ่น (2550) ได้สรุปความ
พึงพอใจไว้ว่าความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีต่องานหรือกิจกรรม ซึ่ง
สามารถเป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ ถ้าเป็นไปในทางบวกก็ทําให้เกิดผลดีต่องานและกิจกรรมท่ี
ทําหรือเข้าร่วม แต่ถ้าเป็นไปในทางลบก็จะเกิดผลเสียต่องานหรือกิจกรรมเช่นกัน เช่นเดียวกับ วชิรา 
ฉางวางปราง (2565) ได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ Active Learning ตาม
แนวคิดทฤษฎีการใช้สมองเป็นฐาน (Brain-based learning) เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียน 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้
ด้วยกระบวนการ Active Learning ตามแนวคิดทฤษฎีการใช้สมองเป็นฐาน เพ่ือพัฒนาทักษะการ
อ่าน การเขียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 (PEASA Model) ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
เอกสารอ้างอิง 
จิรวัฒน์ เพชรรัตน์ และอัมพร ทองใบ. (2555). ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร.  กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 
ชาญชัย อิสระวรางกูร. (2557). การส่งเสริมทักษะการเขยีนผ่านการใช้วรรณกรรมเป็นฐานสามารถ
 สร้างความสนใจและแรงบันดาลใจให้นักเรียน. วารสารการศึกษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 
 22(1), 103-114. 
ณัฐชญา เอ้ือมอุ่น. (2550). ความพึงพอใจต่อการใช้บริการห้องสมุดประชาชนของนักศึกษานอก
โรงเรียนสายสามัญ วิธีเรียนทางไกล ศูนย์บริการศึกษานอกโรงเรียน อําเภอพิบูลรักษ์.   
 (วิทยานิพนธ์ กศ.ม). มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 
บุญญฉัตร สังกัดกลาง. (2565). การพัฒนาความสามารถในการเขียนสะกดคําของนักเรียนที่มีความ
 บกพร่อง ทางการเรียนรู้ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การจัดการเรียนรู้เทคนิคเกมมฟิิเค
 ชันร่วมกับการใช้วรรณกรรมเป็นฐาน.  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย : 
 มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
ปริญญภาษ สทีอง. (2559). การพัฒนารูปแบบการการเรียนการสอนโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
 ด้วยการเสริมศักยภาพที่ส่งเสริมความสามารถในการเขียนเพ่ือการสื่อสารภาษาไทยสําหรับ 
 นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4.  วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร, 18(4),  
 69-85. 
ผดุง อารยะวิญญู. (2544). การศึกษาสําหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ.  พิมพ์ครั้งที ่2.  กรุงเทพฯ : 
 สํานักพิมพ์แว่นแก้ว. 
พวงผกา ยอดมณี. (2564). การพัฒนาทักษะการเขียนเชิงสร้างสรรค์ในระดับประถมศึกษา.  วารสาร
 การศึกษาและพัฒนาสังคม, 12(2), 45-60. 
วชิรา ฉางวางปราง. (2565). การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ Active Learning 
 ตามแนวคิดทฤษฎีการใช้สมองเป็นฐาน (Brain-based learning) เพ่ือพัฒนาทักษะการ
 อ่าน การเขียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1.  การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาติ
 และนานาชาติ ครั้งที่ 14 (น.1337-1338).  สงขลา : มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 



 
306 

วรัญญา ไวบรรเทา.(2563). พัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้นิทานเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านคําศัพท์
 ภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1.  หลักสูตรศกึษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
 หลักสูตรและการสอน บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยรังสิต. 
วัชรา เล่าเรียนดี. (2552). การนิเทศการสอน.  นครปฐม : คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร. 
วรรณีโสมประยูร. (2542). การสอนภาษาไทยในระดับประถมศึกษา.  พิมพ์ครั้งที่ 3.  กรุงเทพฯ : ไทย 
 วัฒนาพานชิ. 
วิไล มาศจรัส. (2545). เทคนิคการเขียน การเล่านิทานสําหรับเด็ก.  พิมพ์ครั้งที่ 2.  กรงุเทพฯ :  
 ธารอักษร. 
ศิริวรรณ ทองดี. (2565). การส่งเสริมทักษะการเขียนโดยใช้ภาพประกอบ.  วารสารวิชาการ
 ศึกษาศาสตร์, 15(1), 99-113. 
สุรีย์พร วงศ์สวัสด์ิ. (2566). การใช้ภาพเป็นสื่อการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการเขียน.  วารสาร
 ศึกษาศาสตร์, 18(3), 77-92. 
สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (2552). ตัวช้ีวัด
 และสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
 ขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่ง 
 ประเทศไทย จาํกัด. 
Archsattroo, S; Sattayopat, S & Manrrkosol, C. (2016). Effect of instructional activities 
 through l iterarure klon dok sroy rumpoeng nai paacha integraring and a 
 literature-based approach for mattayomsuksa 2 students 
 suanboomyopathum lamphun school (ผลการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้วรรณคดีกลอน
 ดอกสร้อยราพึงในป่าช้าแบบบูรณาการตามแนวคิด. 
วรรณคดีเป็นฐานระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนส่วนบุญโญปถัมภ์ลาพูน).  Journal of  
 Graduate Research, 7(1), 43-58. 
Galda, L; Cullinan, B & Strickland, D. (1993). Language, literacy and the child. Florida:  
 Harcount Brace & Company. 
  



 
307

คุณลักษณะของครูในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
CHARACTERISTICS OF TEACHERS IN MANAGING LEARNING IN THE 

DIGITAL ERA 
 

ปาหนัน บุ้งจันทร์1*  พิศุทธ์ิ บัวเปรม2 
Panan Bungchan1*  Pisut Bourpream2 

 
1โรงเรียนบ้านระวิง สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 

Banrawing School Phetchabun Primary Education Area Office District 1, Thailand 
*Corresponding author E-mail: panabung@gmail.com  โทร. 082-595-5166 

2อาจารย์ประจําบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
Lecturer of Graduate School, Phetchabun Rajabhat University 

 
บทคัดย่อ 

 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอคุณลักษณะสําคัญของครูในการจัดการเรียนรู้ยุค
ดิจิทัล โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์จากแนวคิดของนักการศึกษาและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ผลการศึกษา
พบว่า คุณลักษณะสําคัญของครู ในยุคดิจิทัลประกอบด้วย 1) ความเช่ียวชาญในเน้ือหาและการบูรณา
การเทคโนโลยี 2) ทักษะการออกแบบ การเรียนรู้ดิจิทัล 3) ความเป็นผู้อํานวยความสะดวกในการ
เรียนรู้ 4) ทักษะการสื่อสารและการสร้างปฏิสัมพันธ์ในโลกดิจิทัล 5) ความสามารถในการวิเคราะห์
และใช้ข้อมูล 6) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 7) ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการปรับตัว 
และ 8) จริยธรรมและความรับผิดชอบในโลกดิจิทัล บทความน้ียังนําเสนอ แนวทางการพัฒนาครูเพ่ือ
เสริมสร้างคุณลักษณะดังกล่าว รวมถึงข้อเสนอแนะสําหรับสถานศึกษาและผู้กําหนดนโยบายในการ
ส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูในยุคดิจิทัล 
 
คําสําคญั: คุณลักษณะครู; การจัดการเรียนรู้; ยุคดิจิทัล; การพัฒนาวิชาชีพครู 
 

ABSTRACT 
 This article aims to present the essential characteristics of teachers in 
managing learning in the digital age by analyzing and synthesizing concepts from 
educators and related research.  The study found that the key characteristics of 
teachers in the digital age include 1)  expertise in content and technology integration, 
2 )  digital learning design skills, 3 )  being a learning facilitator, 4 )  communication and 
interaction skills in the digital world, 5 )  ability to analyze and use data, 6 )  creativity 
and innovation, 7 )  lifelong learning and adaptability skills, and 8 )  ethics and 
responsibility in the digital world.  The article also presents guidelines for teacher 
development to enhance these characteristics, as well as recommendations for 
educational institutions and policymakers in promoting professional development of 
teachers in the digital age. 
 
Keywords: Teacher characteristics; Learning management; Digital age; Teacher 
professional development 
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บทนํา 
 ในยุคปัจจุบัน เทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทสําคัญในทุกภาคส่วนของสังคม รวมถึง
ด้านการศึกษา สื่อดิจิทัลได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ในชีวิตประจําวันของผู้เรียน ส่งผลให้
รูปแบบการเรียนรู้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้ได้อย่างรวดเร็วและ
หลากหลายผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และอินเทอร์เน็ต ทําให้การเรียนรู้ไม่ได้จํากัดอยู่เพียงใน
ห้องเรียนอีกต่อไป (สุกัญญา แช่มช้อย, 2562) 
 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลกระทบอย่างมากต่อระบบการศึกษา โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงต่อบทบาทและหน้าที่ของครู ครูจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนบทบาทจากผู้ถ่ายทอดความรู้เพียง
อย่างเดียว สู่การเป็นผู้อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ ผู้ช้ีแนะ และผู้ออกแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสม
กับยุคดิจิทัล (วิจารณ์ พานิช, 2557) ครูต้องพัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะที่สอดคล้องกับการจัดการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพในโลกที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอคุณลักษณะสําคัญของครูในการจัดการเรียนรู้ยุค
ดิจิทัล โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์จากแนวคิดของนักการศึกษาและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้ง
นําเสนอแนวทางในการพัฒนาครูให้พร้อมรับมือกับการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
 
เนื้อหา 
 คุณลักษณะของครูในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
 จากสภาพบริบทของผู้เรียน และการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงไปน้ัน กลายเป็น
ความท้าทายใหม่ของครูที่ต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้ฝึกสอน กลายไปเป็นผู้อํานวยความสะดวก ในการ
เรียนรู้ทําให้ครูจําเป็นต้องพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเพ่ิมเติมขึ้นมา (วิจารณ์ พานิช, 2557) 
โดยได้มีหน่วยงานและนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงคุณลักษะสําคัญที่ครูต้องมีในศตวรรษ ที่ 21 
ซึ่งหมายรวมไปถึงยุคดิจิทัล โดยคุณลักษณะเหล่าน้ีถือเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานของการจัด การเรียนรู้
ในยุคดิจิทัลของครู ในการส่งเสริม สนับสนุนผู้เรียนให้เกิดการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ได้อย่าง เต็ม
ประสิทธิภาพ ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2561) กล่าวว่า คุณลักษณะการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนในยุค
ดิจิทัลไว้ว่า เมื่อผู้เรียนในยุคน้ีมีคุณลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ ผู้สอน
ก็ต้องมี คุณลักษณะจําเป็น 8 ประการด้วยกัน เพ่ือที่จะสร้าง/ส่งมอบ/ถ่ายทอดความรู้และทักษะ
ให้แก่ผู้เรียน ได้เรียกว่าเป็น ผู้สอนพันธ์ุ C (C-Teachers) โดยประกอบไปด้วยทักษะที่จําเป็น 8 
ประการได้แก่ 
 1. ความเช่ียวชาญในเน้ือหาที่สอน (C-Content) หมายถึง การที่ผู้สอนต้องเป็นผู้เช่ียวชาญ 
เน้ือหาที่ตนรับผิดชอบในการสอน C-Content ถือเป็นลักษณะที่จําเป็นอย่างที่สุดและขาดไม่ได้ 
สําหรับผู้สอน เพราะถึงแม้ผู้สอนจะมีทักษะ C อ่ืนที่เหลือทั้งหมด แต่หากขาดซึ่งความเช่ียวชาญ ใน
เน้ือหาการสอนของตนแล้ว เป็นไปไม่ได้เลยที่ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้จากกิจกรรมที่เกิดขึ้นจาก 
ผู้สอนที่ไม่แม่นในเน้ือหา หรือไม่เข้าใจในสิ่งที่ตนพยายามถ่ายทอดส่งผ่านให้แก่ผู้เรียน 
 2. การใช้งาน ICT (C-Computer (ICT) Integration) หมายถึง การที่ผู้สอนสามารถ ใช้
คอมพิวเตอร์ในการบูรณาการกับการเรียนการสอนในช้ันเรียน จะทําให้ผู้สอนสามารถออกแบบ 
กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะการคิด และเรียนรู้ การใช้
งานเคร่ืองมือ ICT ไปด้วยพร้อมกัน 
 3. การสร้างองค์ความรู้ (C-Constructionist) หมายถึง การที่ผู้สอนเป็นผู้สร้างสรรค์ มี
ความเข้าใจเก่ียวกับแนวคิด Constructionism ซึ่งมุ่งเน้นว่า การเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้น้ันเป็นเรื่อง 
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ภายในของตัวบุคคลจากการที่ได้ลงมือทํากิจกรรมใด ๆ ให้เกิดการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ที่เช่ือมโยง 
กับประสบการณ์หรือความรู้เดิมที่อยู่ในตัวบุคคลน้ันมาก่อน ผู้สอนที่เป็น ผู้สร้างสรรค์ไม่เพียงแต่ใช้ 
ทักษะนี้ในการพัฒนาในด้านของเน้ือหาความรู้ใหม่สําหรับผู้เรียน หากยังสามารถนําไปใช้ในการสร้าง 
แผนการเรียนรู้ต่าง ๆ ซึ่งครอบคลุมกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ขึ้นในตนเอง ผ่าน
การลงมือผลิตช้ินงานต่าง ๆ เช่น งานศิลปะ การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฯลฯ 
 4. การเช่ือมโยง (C-Corinectivity) หมายถึง การที่ผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมที่เช่ือมโยง 
ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน การเช่ือมโยงเพ่ือนอาจารย์ทั้งในสถานศึกษาเดียวกันและต่างสถานศึกษา หรือ 
เช่ือมโยงสถานศึกษา บ้าน และ/หรือชุมชนเข้าเป็นส่วนหน่ึงของสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
เน่ืองจาก แนวคิดที่ว่าการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้อย่างดี เมื่อสิ่งที่เรียนรู้มีความสัมพันธ์โดยตรง หรือ
เก่ียวข้องกับ ความสนใจ ประสบการณ์ ความเช่ือ สังคม และวัฒนธรรมของผู้เรียน การที่ผู้สอน
สามารถเช่ือมโยงสิ่งที่ ผู้เรียนเรียนรู้ในช้ันเรียนกับเพ่ือน อาจารย์ในสถานศึกษา บ้านและสังคม
แวดล้อมที่ผู้เรียนเป็นส่วนหน่ึง ได้มากเท่าใดก็ย่อมทําให้ผู้เรียนเกิดการเช่ือมโยงระหว่างสิ่งที่เรียนรู้กับ
ประสบการณ์ตรงได้มากเท่าน้ัน 
 5. การสร้างความร่วมมือ (C-Collaboration) หมายถึง การที่ผู้สอนมีความสามารถ ในการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ ผู้สอนจะต้องมีทักษะในบทบาท
ของการเป็นโค้ช หรือที่ปรึกษาที่ดีในการเรียนรู้ (ส่วนใหญ่จะอยู่ในลักษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง) 
ของผู้เรียน รวมทั้งการเป็นผู้เรียนเองในบางครั้ง ทักษะสําคัญของการเป็นโค้ชหรือที่ปรึกษาที่ดีน้ัน 
ได้แก่ การสร้างฐานการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนเป็นระยะ อย่างเหมาะสม อํานวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
ที่จะต่อยอดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมขึ้นได้ ทั้งน้ี การเรียนรู้จะเกิดขึ้นในผู้เรียนได้อย่างจํากัด หาก
ปราศจากซึ่งฐานการเรียนรู้ที่เหมาะสมจากผู้สอน 
  6. การสื่อสาร (C-Communication) หมายถึง การที่ผู้สอนมีความสามารถในการสื่อสาร
กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมิใช่เฉพาะการพัฒนาให้เกิดการสื่อสารแบบทั่วไปที่ดี เช่น การ
อธิบายด้วยคําพูด ข้อความ ยกตัวอย่าง ฯลฯ เท่าน้ัน หากยังหมายรวมถึงการเลือกใช้สื่อที่หลากหลาย
ที่ช่วยให้ผู้สอนสามารถส่งผ่านเน้ือหาสาระที่ต้องการจะนําเสนอ หรือสร้างสิ่งแวดล้อมที่เพ่ือให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสม  
 7. ความคิดสร้างสรรค์ (C-Creativity) หมายถึง การที่ผู้สอนเป็นผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์ 
เพราะบทบาทของผู้สอนในยุคสมัยหน้าน้ันไม่ได้มุ่งเน้นการเป็นผู้ป้อนหรือส่งผ่านความรู้ให้กับผู้เรียน 
โดยตรง หากมุ่งไปสู่บทบาทของการสร้างสรรค์ ออกแบบสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอ้ือให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน ผู้สอนจะได้รับการคาดหวังให้สามารถที่จะรังสรรค์กิจกรรมใหม่ ๆต่างๆ 
ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  
 8. ความมีเมตตา (C-Caring) หมายถึง การที่ผู้สอนจะต้องมีความมุทิตา ความรัก ความ
ปรารถนาและความห่วงใยอย่างจริงใจแก่ผู้เรียน ในทักษะทั้งหมดที่ได้กล่าวมาน้ัน ทักษะ Caring 
นับว่าเป็นทักษะที่สําคัญที่สุด ทั้งน้ีเพราะความมีมุทิตา รัก ปรารถนาดี และห่วงใยกับผู้เรียนของผู้สอน
น้ันจะทําให้ผู้เรียนเกิดความเช่ือใจต่อผู้สอน ส่งผลให้เกิดสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ในลักษณะ การต่ืนตัว
อย่างผ่อนคลาย แทนความรู้สึกวิตกกังวลในส่ิงที่จะเรียนรู้ ซึ่งการต่ืนตัวอย่างผ่อนคลาย ถือว่าเป็น
สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมที่สุดที่จะทําให้สมองเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพอันที่จริง  
 สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า หัวใจสําคัญของการเป็นครู ควรมีคุณลักษณะของการ
จัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล คือ คํานึงถึงเป้าหมายรายบุคคลของผู้เรียนที่มีความแตกต่าง หลากหลาย 
ดังน้ันครูควรมีบทบาทและลักษณะดังน้ี 
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 1. ผู้ฝึกสอนหรือช้ีแนะ (Coach) โดยครูจะต้องไม่ต้ังตนเป็นผู้รู้ แต่จะต้องเป็นยัง พร้อมจะ
เรียนรู้ไปกับผู้เรียน ครูจะต้องมีทักษะในการกํากับ ติดตามการเรียนรู้ และคอยช้ีแนะ แนวทางใน
การศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมให้กับผู้เรียน  
 2. นักต้ังคําถาม (questioner) ทักษะการต้ังคําถามเป็นทักษะที่สําคัญมากสําหรับ ครูในยุค
ดิจิทัล ครูต้องฝึกการต้ังคําถามที่สามารถไปกระตุ้นความคิด ท้าท้ายให้ผู้เรียนอย่าง เรียนรู้ และสร้าง
แรงบันดาลใจในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
 3. นักออกแบบการเรียนรู้ (learning designer) ทักษะการออกแบบการเรียนรู้จะ 
ประสิทธิภาพก็ต่อเมื่อครูมีความรู้ความเข้าใจศาสตร์การสอนต่าง ๆ เป็นอย่างดี แล้วนํามา ออกแบบ
การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเป้าหมายของผู้เรียน และวิถีการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคดิจิทัล 
 4. นักจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (Context provider) การจัดการเรียนรู้ในยุคเทคโนโลยี 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้มีผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคคลอย่างมาก หาก ครูสามารถจัด
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมแล้ว ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้ได้อย่าง ที่ครูอาจจะคาดไม่
ถึงเลยทีเดียว 
 5. นักเทคโนโลยี (educational technology) สําหรับการเป็นครูในยุคดิจิทัลที ผู้เขียนเป็น
ชนพ้ืนเมืองราวที่ฟังดังที่ได้กล่าวมาแล้วน้ัน ครูจึงจําเป็นต้องมีทักษะการใช้เทคโนโลยี ทางการศึกษา
ในการบูรณาการการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน โดยอาจจะไม่จําเป็นที่จะต้องใ เทคโนโลยีทั้งหมดใน
การจัดการเรียนรู้ แต่ก็ควรที่จะมีการใช้สื่อและนวัตกรรมที่หลายหลาย มากย่ิงกว่าในยุคที่ผ่านมา 
 6. ผู้ควบคุมคุณภาพ (quality controller) การประเมินผลการเรียนรู้ของครูในยุคดิจิทัล
น้ัน การพัฒนาให้ผู้เรียนมีผลมา ทางการเรียนได้ตามมาตรฐานอาจจะไม่เพียงพอหาก พบว่าผู้เรียนมี
ศักยภาพที่จะพัฒนาขึ้นงาน หรือมีผลการเรียนได้สูงกว่าน้ี หน้าที่ของครูคือ ต้องกํากับ ควบคุม และก็
ผลักดันให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถหรือผลสัมฤทธ์ิที่เต็มศักยภาพ สูงสุดของผู้เรียน โดยครูไม่ควร
พอใจที่เด็กสามารถทําได้ตามเกณฑ์มาตรฐานเพียงเท่าน้ัน 
 7. ผู้เป็นแบบอย่างที่ดี (role model) ทั้งในด้าน 1) การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ โดย
จะต้องมีทักษะในการทํางานเป็นทีม ร่วมเรียนรู้กับผู้อ่ืนไม่ว่าจะเป็นเพ่ือนครูหรือชุมชน สามารถสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ และออกไปใช้ทรัพยากรในชุมชน เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับ ตนเอง และผู้เรียน
ได้เป็นอย่างดี และ 2) การเป็นบุคคลที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีความ รับผิดชอบ และเสียสละเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม เพ่ือร่วมสร้างสังคมแห่งความเสมอภาคเท่าเทียม 
 พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2562) กล่าวว่า คุณลักษณะจําเป็นที่ครู 4.0 หรือ
ครูในยุคดิจิทัลต้องมี เพ่ือให้สามารถจัดการเรียนรู้และพัฒนาเด็กในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว โดยสรุปได้ 7 ประการ เรียกสั้น ๆ ว่า “7C” เพ่ือการเป็นครูมืออาชีพ ดังน้ี  
 1. การพัฒนาหลักสูตร (C1 : Curriculum Construction) การพัฒนาหลักสูตร หรือ การ
สร้างหลักสูตรมีความสําคัญและความจําเป็นของความก้าวหน้าทางการศึกษา ครูในยุคดิจิทัลน้ัน ต้อง
เข้าใจธรรมชาติของหลักสูตรในประเด็นเก่ียวกับความหมายกับหลักสูตร องค์ประกอบ ตลอดจน
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
 2. การจัดการเรียนรู้ที่เน้นเด็กเป็นศูนย์กลาง (C2 : Co-Child-Oriented Instructional 
Management) ครูมีหน้าจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นเด็กเป็นสําคัญ ต้องเน้นให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ 
วิพากษ์ วิจารณ์ แก้ปัญหาเป็น มีความตระหนัก มีจิตสํานึกและสามารถนําความรู้ไปปฏิบัติใน
ชีวิตประจําวัน 
 3. การนํานวัตกรรมไปใช้ (C3 : Classroom Innovation Implementation) ครูในยุค
ดิจิทัลติดต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติด้วยความตระหนักและเน้นคุณค่า สามารถเลือก
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นวัตกรรม การเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนตลอดจนต้องสามารถนํานวัตกรรมการเรียนรู้
ด้านต่าง ๆ ไปสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยผ่านการทําวิจัยในระดับต่าง ๆ 
 4. การประเมินการเรียนรู้ (C4 : Classroom Learning Assessment) ครูในยุคดิจิทัล ต้อง
รู้ เข้าใจ สามารถปฏิบัติการประเมินการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี โดยการรู้เข้าใจการเลือก การสร้าง และ
การใช้เครื่องมือประเมินการเรียนรู้หลากหลายประเภท เพ่ือรู้ผลการเรียนรู้ของนักเรียน เป็น
รายบุคคล ให้เป็นไปตามเป้าหมายตามตัวช้ีวัดและมาตรฐานการเรียนรู้ 
 5. การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน (C5 : Classroom Action Research Skills) ครูในยุค
ดิจิทัลจําเป็นต้องมีความสามารถในการทําวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เพ่ือสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ 
ประเภทต่าง ๆ โดยอาศัยพ้ืนฐานจากการจัดการเรียนรู้  
 6. การจัดการช้ันเรียน (C6 : Classroom Management) ครูในยุคดิจิทัลต้องควรรู้ เข้าใจ
ปฏิบัติอย่างตระหนักและเห็นคุณค่าของการจัดการช้ันเรียนอันเป็นปัจจัยสําคัญของการสร้าง
บรรยากาศ 
การเรียนรู้เชิงบวก เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก หรือจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
 7. การพัฒนาคุณลักษณะนิสัย (C7 : Character Development) ครูมีหน้าที่ต้องช่วย
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความเก่ง ดีและมีสุข เป็นผู้มีความสําเร็จอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม มีสุขภาพกาย 
และใจดี ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
 ศศิวิมล ม่วงกล่ํา (2562) กล่าวว่า ความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  ในการถ่ายทอดความรู้และทักษะต่างๆให้กับผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาควร
คุณลักษณะดังน้ี 
 1.การมีส่วนร่วมเทคโนโลยี 
  1.1 มีส่วนร่วมในการประชุมด้านดิจิทัลกับผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่างๆทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 
  1.2 สามารถจัดแผนลงทุนทรัพยากรด้านดิจิทัลระยะสั้นได้ 
  1.3 มีกลยุทธ์ด้านดิจิทัลที่สามารถใช้เช่ือมต่อและสื่อสารกับบุคลากร 
  1.4 มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ความเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาและกําหนดกลยุทธ์
ของสถานศึกษา 
  1.5 ออกแบบกระบวนการทํางานใหม่โดยมุ่งเน้นการเช่ือมโยงกระบวนการที่เก่ียวข้องทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  1.6 ร่วมจัดกิจกรรมสร้างเครือข่ายเพ่ือสร้างนวัตกรรมบริการดิจิทัล 
  1.7 ทํางานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆเพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในสถานศึกษา 
  1.8 มีการนําเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษา 
 2. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
  2.1 มีส่วนร่วมในกิจกรรมการสื่อสารและความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและนอก
สถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยี  
  2.2 ได้รับการส่งเสริมในการพัฒนาภาวะผู้นําดิจิทัลจากผู้บังคับบัญชา  
  2.3 สถานศึกษามีการจัดอบรมเก่ียวกับการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีและการสร้าง
วัฒนธรรมเทคโนโลยีในองค์กรให้กับครูและบุคลากร  
  2.4 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆสร้างนวัตกรรมเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อ
การเรียนรู้  
  2.5 สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสร้างคุณค่าแก่งานปัจจุบันและเพื่อสร้าง
งานใหม่ให้แก่สถานศึกษา  
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  2.6 เข้าร่วมการอบรมเพ่ือสร้างเสริมทักษะด้านดิจิทัลอย่างสมํ่าเสมอ  
  2.7 สามารถขอคําปรึกษาจากผู้บังคับบัญชาได้ทุกที่ทุกเวลา 
 3. การเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล  
  3.1 สามารถใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์รวมทั้งโปรแกรมพ้ืนฐานที่ต้องใช้ภายในสํานักงานได้  
  3.2 สามารถนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการทํางานและสื่อสารใน
องค์กรและนอกองค์กร  
  3.3 ใช้โปรแกรมหรือ application ในการติดต่อสื่อสารในชีวิตประจําวัน  
  3.4 สามารถเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัลได้หลากหลาย  
  3.5 ตระหนักว่าการประชาสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นสิ่งจําเป็นต่อการทํางาน
รูปแบบใหม่ 
 4. การปฏิบัติตามกฎหมายเทคโนโลยีดิจิทัล  
  4.1 สถานศึกษาจัดกิจกรรมป้องกันและต่อต้านการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  
  4.2 สามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลในสถานศึกษาเพ่ือการจัดเก็บข้อมูลและการทํางานด้าน
ต่างๆ  
  4.3 มีส่วนร่วมในการจัดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยต่อการใช้เทคโนโลยี
ในสถานศึกษา  
  4.4 สามารถตรวจสอบความน่าเช่ือถือของเว็บไซต์ก่อนเช่ือและนําไปใช้ 
 5. การสร้างเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล  
  5.1 เข้าร่วมกิจกรรมสร้างเครือข่ายสัมพันธ์โดยใช้เทคโนโลยีกับสายงานอาชีพต่างๆ  
  5.2 สามารถเป็นแบบอย่างที่ ดีในการใช้เทคโนโลยีโดยตระหนักถึงจริยธรรมและ
กฎหมาย  
  5.3 เข้าร่วมอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับงานเทคโนโลยีในสถานศึกษาอย่าง
สม่ําเสมอ 
 6. การขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัล  
  6.1 สถานศึกษามีการส่งเสริมให้เรียนรู้และใช้เทคโนโลยีเพ่ืออํานวยความสะดวกในการ
ทํางาน  
  6.2 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางโดยนําเทคโนโลยีมา
ใช้เพ่ือตอบสนองความต้องการท่ีหลากหลายของผู้เรียน 
 ชานนท์  คําปิวทา (2565) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ ยุคดิจิทัลของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา (Digital Learning Management) ประกอบด้วยคุณลักษณะดังน้ี 
 1. การออกแบบการจัดการเรียนรู้แนวดิจิทัล (Digital Learning Design) 
  1.1 สามารถพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับแนวโน้มในการพัฒนาหรือสถานการณ์โลก 
ในยุคดิจิทัล และบริบทของสถานศึกษา 
  1.2 สามารถพัฒนาหลักสูตรในยุคดิจิทัลให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
  1.3 สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในรูปออนไลน์และออฟไลน์ที่ตอบสนองต่อ 
ความต้องการของผู้เรียน 
  1.4 สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในรูปออนไลน์และออฟไลน์ที่ตรงตาม
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
  1.5 เลือกแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลได้สอดคล้องกับเน้ือหาในรายวิชาที่สอน 
  1.6 เลือกแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลได้เหมาะกับผู้เรียนในแต่ละระดับช้ัน  
 2. การจัดกระบวนการเรียนรู้ผสานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Pedagogical Strategies) 
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  2.1 ใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem based learning), การใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon based learning), การ
สืบเสาะหาความรู้ (Inquiry based learning) และอื่น ๆ ร่วมกับเทคโนโลยีที่มี 
  2.2 ประยุกต์ใช้งานโปรแกรม หรือแอพลิเคชันร่วมกับการจัดการเรียนรู้ เช่น Kahoot, 
Padlet, Plicker, Stop motion และอื่น ๆ 
  2.3 สามารถใช้งานโปรแกรม หรือแอพลิเคชันที่ช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับครู หรือ
ผู้เรียนด้วยกันเองในกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ เช่น Mentimeter, Lino, Jamboard และอ่ืน ๆ 
  2.4 สามารถใช้โปรแกรมหรือแอพลิเคชันติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
และการทํางานของผู้เรียน เช่น Google Classroom, ClassDojo, Seesaw และอื่น ๆ 
  2.5 สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในวัดและประเมินผลเพ่ือการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ในรูปแบบออนไลน์โดยใช้โปรแกรมหรือแอพลิเคชัน เช่น Google form, Line และอื่น ๆ  
  2.6 สามารถใช้งานโปรแกรม หรือแอพลิเคชันที่ช่วยในการวัด ประเมินผล เช่น Google 
form, Quizizz, Zipgrade, Socrative และอื่นๆ 
 3. การอํานวยการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัล (Digital Learning Facilitation) 
  3.1 สามารถเป็นโค้ชแนะแนวทางการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัล เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถค้นหา
และสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
  3.2. สามารถเป็นที่ปรึกษา และให้คําแนะนํากับผู้เรียนถึงแนวทางการแก้ปัญหาต่างๆ 
ผ่านสื่อดิจิทัล 
  3.3 กระตุ้นผู้เรียนให้ค้นหา และสร้างความรู้ด้วยตนเองผ่านแอพลิเคชัน และเว็บไซต์
ออนไลน์ 
  3.4 สามารถต้ังกฎหรือข้อตกลงกับผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
ระหว่างการดําเนินกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัล 
  3.5 สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดนอกกรอบ คิดสร้างสรรค์เพ่ือสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ใน
ยุคดิจิทัล 
  3.6 สามารถเสริมแรง หรือสร้างแรงบันดาลใจผ่านสื่อดิจิทัล เพ่ือทําให้ผู้เรียนมีความ 
มั่นใจมากย่ิงขึ้น 
  3.7 ส่งเสริมผู้เรียนให้พัฒนาทักษะที่จําเป็น เช่น การคิดสร้างสรรค์ การคิดแก้ปัญหา 
การรู้ดิจิทัล และอื่น ๆ  
  3.8 ส่งเสริมผู้เรียนให้พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เช่น มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ ซื่อสัตย์
สุจริต มีจิตสาธารณะ ใช้สื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย และอื่น ๆ มีนํ้าหนักองค์ประกอบ 
 4. การช้ีแนวทางการเรียนรู้บนโลกดิจิทัล (Digital Learning Direction) 
  4.1 มีส่วนร่วมกับผู้เรียนระหว่างการเรียนรู้ โดยใช้สื่อดิจิทัลเป็นตัวกลาง 
  4.2 ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัลด้วยตนเองตามความถนัด 
  4 . 3  เ ปิ ด โอกาส ใ ห้ผู้ เ รี ยนแสดงความ คิด เห็ นผ่ านสื่ อสั ง คมออนไลน์  เ ช่น 
Facebook,Twitter, Line และอื่น ๆ 
 5. การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ (Digital Tool Using) 
  5.1 สามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสร้างสื่อการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เช่น
Computer, Tablet และอื่น ๆ 
  5.2 สามารถใช้งานโปรแกรม หรือแอพลิเคชัน ในการสร้างสื่อการเรียนรู้ เช่น Power 
tont, Canva, Photoshop และอื่น ๆ 
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  5.3 สามารถจัดเก็บข้อมูลการวัดประเมินผลในรูปแบบของไฟล์ดิจิทัล เช่น Word, POT, 
Excel, JPAG, PNG และอื่น ๆ  
  5.4 สามารถจัดเก็บข้อมูลการวัดประเมินผลไว้บนฐานข้อมูลออนไลน์ เช่น Google 
Drive, Dropbox และอื่น ๆ 
 6. การสร้างเครือข่ายพัฒนาการเรียนรู้บนฐานดิจิทัล (Digital Learning Network)  
  6.1 ให้ข้อมูลการติดต่อกับผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถติดต่อได้ง่าย เช่น เบอร์โทรศัพท์, 
Line และอื่นๆ 
  6.2 สามารถติดต่อ สื่อสารกับผู้เรียนในรูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม หรือแอพลิเคชัน
ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม เช่น Line, Facebook Messenger, Zoom, meet และอื่น ๆ  
  6.3 สามารถติดต่อกับกับผู้เรียน ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความร่วมมือ
การศึกษา ผ่านโปรแกรมหรือแอพลิเคชัน เช่น Line, Facebook และอื่น ๆ 
 จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดของนักการศึกษาและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง (พิมพันธ์ 
เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข, 2562; ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2561; Redecker, 2017; UNESCO, 
2011) สามารถสรุปคุณลักษณะสําคัญของครูในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล ดังน้ี 
 1. ความเช่ียวชาญในเน้ือหาและการบูรณาการเทคโนโลยี 
 ครูต้องมีความรู้ลึกซึ้งในเน้ือหาที่สอน และสามารถบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ากับการ
สอนไ ด้อ ย่างมีประสิท ธิภาพ  ตามแนวคิด  TPACK (Technological Pedagogical Content 
Knowledge) ของ Mishra และ Koehler (2006) ซึ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ด้านเน้ือหา 
วิธีการสอน และเทคโนโลยี 
 2. ทักษะการออกแบบการเรียนรู้ดิจิทัล 
 ครูต้องสามารถออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล โดย
คํานึงถึงความต้องการและรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลายของผู้เรียน ทักษะนี้รวมถึงการเลือกใช้
เครื่องมือดิจิทัลที่เหมาะสม การสร้างสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล และการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการคิดขั้นสูง 
 3. ความเป็นผู้อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ 
 ครูต้องปรับบทบาทจากผู้ถ่ายทอดความรู้ เป็นผู้ อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ 
(Facilitator) ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล ครูต้องมีทักษะในการ
กระตุ้นการคิด ต้ังคาํถาม และให้คําแนะนําที่เหมาะสมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึก 
 4. ทักษะการสื่อสารและการสร้างปฏิสัมพันธ์ในโลกดิจิทัล 
 ครูต้องมีทักษะในการสื่อสารและสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนผ่านช่องทางดิจิทัลต่างๆ เช่น 
การใช้สื่อสังคมออนไลน์ การสื่อสารผ่านวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ และการใช้เครื่องมือการทํางานร่วมกัน
ออนไลน์ ครูต้องสามารถสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เป็นมิตรและมีส่วนร่วมในสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ดิจิทัล 
 5. ความสามารถในการวิเคราะห์และใช้ข้อมูล 
 ครูต้องมีทักษะในการวิเคราะห์และใช้ข้อมูล (Data Literacy) เพ่ือติดตามความก้าวหน้า
ของผู้เรียน ปรับปรุงการสอน และให้ข้อมูลย้อนกลับที่มีประสิทธิภาพ การใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล
และแดชบอร์ดการเรียนรู้จะช่วยให้ครูสามารถปรับการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคนได้ดีย่ิงขึ้น 
 6. ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
 ครูต้องมีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่น่าสนใจและท้าทาย โดย
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือในการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา เช่น การใช้เกมมิฟิเคชัน 
(Gamification) หรือการสร้างสื่อการเรียนรู้แบบโต้ตอบ (Interactive Learning Materials) 
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 7. ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการปรับตัว 
 ครูต้องเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต พร้อมที่จะเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ และปรับตัวให้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทัลที่ เ กิดขึ้นอย่างรวดเร็ว การเข้าร่วมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community) และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเป็นสิ่งสําคัญ 
 8. จริยธรรมและความรับผิดชอบในโลกดิจิทัล 
 ครูต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับจริยธรรมในโลกดิจิทัล และสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้
เทคโนโลยีอย่างมีความรับผิดชอบ รวมถึงสอนให้ผู้เรียนตระหนักถึงความปลอดภัยและความเป็น
ส่วนตัวในโลกออนไลน์ การสอนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) และการคิดวิเคราะห์ข้อมูล
อย่างมีวิจารณญาณเป็นทักษะที่สําคัญในยุคดิจิทัล 
ความสําคัญของยุคดิจิทัล 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ได้อธิบายถึง
ความสําคัญของการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลไว้ว่า เทคโนโลยีให้โอกาสในการมีส่วนร่วมในชีวิตใหม่ 
ของการเรียนรู้ ชุมชน สังคม และกิจกรรมเน้นการทํางาน ทุกคนจะต้องมีความรู้ดีเท่าเพ่ือใช้ประโยชน์ 
สูงสุดจากโอกาสเหล่าน้ี หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าในขณะที่เยาวชนคนหนุ่มสาว รู้สึกมั่นใจเก่ียวการใช้
ทีวีน้ีไม่ได้เป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงสมรรถนะหรือความสามารถที่แท้จริง ในด้านทักษะการคิดวิจารณญาณ 
เช่น ความตระหนักถึงกลยุทธ์ทางการค้าหรืออคติจากสื่อต่าง ๆ ตลอดจนความปลอดภัยในการใช้งาน 
 นอกจากน้ี การเรียนรู้ดิจิทัลจะมีผลสําคัญต่อสังคมโดยรวม ต่อความเสมอภาคในการเข้าถึง
ข้อมูลการบริการ และการจ้างงานการเข้ากลุ่มทางสังคมและโอกาสในการเรียนรู้เพ่ิมเติม ตลอดจน 
อาจส่งผลกระทบต่อการขยายโอกาสทางธุรกิจ การพัฒนาการเรียนรู้ดิจิทัลเป็นเรื่องเก่ียวกับ การ
เปลี่ยนแปลงธรรมชาติของความรู้ความเข้าใจ ครูทุกคนสามารถนําเสนอมุมมองที่แตกต่างกัน ในเรื่อง
วิธีการที่เทคโนโลยีสามารถเพิ่มคุณค่าในการเรียนของผู้เรียน และช่วยให้ออนไลน์อย่างปลอดภัย หาก
ผู้เรียนมีความสามารถในการตัดสินใจท่ีดี และมีข้อมูลเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยี กระทบต่อการศึกษา
ตลอดชีวิตรวมถึงชีวิตการทํางานในอนาคต 
 บริบทของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลให้สภาพแวดล้อมทางการศึกษาเปลี่ยนแปลงไป
อย่างมาก สถานศึกษาในยุคดิจิทัลไม่ได้จํากัดอยู่เพียงอาคารเรียนและห้องเรียนแบบด้ังเดิมอีกต่อไป 
แต่ขยายขอบเขตสู่พ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนจริง (Virtual Learning Space) ที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้
ทุกที่ทุกเวลา (Garrison & Kanuka, 2004) 
 สถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการจัดสภาพแวดล้อมและโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เช่น 
 1. การจัดหาอุปกรณ์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
 2. การพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ (Learning Management System)  
 3. การส่งเสริมการใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลต่างๆ 
 นอกจากน้ี สถานศึกษายังต้องปรับเปลี่ยนนโยบายและแนวทางการจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับยุคดิจิทัล เช่น 
 1. การปรับหลักสูตรให้มีความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
 2. การส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่ครแูละบุคลากร 
 3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคเอกชนและชุมชนในการพัฒนาการเรียนรู้ดิจิทัล 
 ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลส่งผลให้สภาพบริบทของสถานศึกษาใน
หลายด้านเปลี่ยนแปลงไป ทั้งด้านผู้เรียน  ครู สื่อเทคโนโลยีนวัตกรรมทางการศึกษา รวมไปถึง
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ผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องมีการปรับตัว เพ่ือรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในการบริหารสถานศึกษาดังมี
รายละเอียดต่อไปน้ี 
 ผู้เรียนในยุคดิจิทัล 
 ผู้เรียนในยุคดิจิทัลมีลักษณะเฉพาะท่ีแตกต่างจากผู้เรียนในยุคก่อน Prensky (2001) เรียก
คนกลุ่มน้ีว่า "Digital Natives" หรือ "ชนพ้ืนเมืองดิจิทัล" ที่เติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยีดิจิทัลและมี
ความคุ้นเคยกับการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และอินเทอร์เน็ตในชีวิตประจําวัน 
 จากการศึกษาของ Bennett, Maton, และ Kervin (2008) พบว่าผู้เรียนในยุคดิจิทัลมี
ลักษณะสําคัญดังน้ี 
 1. มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสูง สามารถเรียนรู้การใช้งานอุปกรณ์และแอปพลิเคชันใหม่ๆ 
ได้อย่างรวดเรว็ 
 2. ชอบการเรียนรู้แบบมัลติทาสก์ (Multitasking) สามารถทํางานหลายอย่างพร้อมกันได้ 
 3. ต้องการความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลและการตอบสนอง 
 4. ชอบการเรียนรู้แบบมีปฏิสัมพันธ์และการมีส่วนร่วม มากกว่าการเรียนรู้แบบรับฟังเพียง
อย่างเดียว 
 5. มีความสามารถในการค้นหาและประมวลผลข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว 
 อย่างไรก็ตาม ผู้เรียนในยุคดิจิทัลก็มีความท้าทายเช่นกัน เช่น การขาดทักษะการคิด
วิเคราะห์เชิงลึก การมีช่วงความสนใจสั้น และการพ่ึงพาเทคโนโลยีมากเกินไป ดังน้ัน การจัดการ
เรียนรู้จึงต้องคํานึงถึงทั้งจุดแข็งและข้อจํากัดของผู้เรียนกลุ่มน้ี 
 การจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
 การจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียน
และบริบททางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป Siemens (2005) เสนอทฤษฎีการเรียนรู้แบบเช่ือมโยง 
(Connectivism) ที่อธิบายว่าการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเกิดจากการเช่ือมโยงข้อมูลและความรู้จากแหล่ง
ต่างๆ ผ่านเครือข่ายดิจิทัล 
 แนวทางการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพควรมีลักษณะดังน้ี (ปุณณิฐฐา 
มาเชค, 2565; Beetham & Sharpe, 2013) 
 1. เน้นการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) ที่บูรณาการการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์และออฟไลน์เข้าด้วยกัน 
 2. ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น การใช้แอปพลิเคชันการ
เรียนรู้ แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ และสื่อมัลติมีเดีย 
 3. ส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning) ผ่านเครื่องมือดิจิทัล เช่น 
การทํางานกลุ่มผ่าน Google Docs หรือการอภิปรายผ่านเว็บบอร์ด 
 4. จัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น (Flexible Learning) ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามความ
สนใจและความพร้อมของตนเอง 
 5. ใช้การประเมินผลแบบต่อเน่ือง (Continuous Assessment) และการให้ข้อมูลย้อนกลับ
แบบทันที (Real-time Feedback) ผ่านระบบดิจิทัล 
 6. ส่งเสริมการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือ
ในการสร้างสรรค์ผลงานและแก้ปัญหา 
 7. บูรณาการทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้ากับการเรียนรู้เน้ือหาวิชา โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เป็นตัวขับเคลื่อน 
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สรุปผล 
 ในยุคปัจจุบันการเรียนรู้ของผู้เรียนน้ันเป็นการเรียนรู้ที่ไร้ขีดจํากัด ครูจึงเป็นผู้ที่มีบทบาท
อย่างมาก ในการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียน และรวมทั้งเป็นผู้ที่ต้องมีความสามารถคอยชี้แนะ 
ดูแล และป้องกันการใช้อินเทอร์เน็ตของผู้เรียนในเรื่องที่ไม่เหมาะไม่ควร รวมทั้งนําเสนอข้อมูล
ข่าวสารท่ีใหม่ๆที่ถูกต้องเหมาะสม เพราะการศึกษาหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ตของผู้เรียนน้ัน มีทั้งข้อมูล
ที่เป็นความรู้ที่ดี และไม่ดี ครูจึงต้องควบคุมดูแลและคอยช้ีแนะ การออกแบบกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ในปัจจุบันจึงมีความจําเป็นอย่างมาก ที่จะต้องนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาจัดการ และ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล โดยปรับรูปแบบของ
ความรู้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 บทบาทของครูในยุคดิจิทัลน้ันจะต้องมีคุณลักษณะในการเป็นผู้สร้างสรรค์และส่งเสริมให้
นักเรียนได้ใช้สื่อเพ่ือการศึกษาอย่างเป็นกระบวนการ ได้รับความรู้จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง
อย่างแท้จริง โดยผู้เรียนจะต้องมีความเข้าใจถึงความสัมพันธ์ขององค์ความรู้กับการค้นคว้า เข้าใจและ
รู้จักเลือกสรรข้อมูลที่มีอยู่อย่างมากมาย นํามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งการให้ความสําคัญของ
การเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้เรียน ครูต้องเอาใจใส่ติดตามเป็นประจํา มิฉะน้ันจะกลายเป็น
คนล้าหลัง นอกจากน้ันครูต้องส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองทั้งนอกและใน
โรงเรียน 
 ครูจึงต้องเน้นในเรื่องการจัดการความรู้ และออกแบการจัดการเรียนรู้ มากกว่าเน้นการ
จัดการสารสนเทศ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการเป็นแหล่งองค์ความรู้และองค์กรในการถ่ายทอด
ความรู้ ได้อย่างมีคุณภาพ 
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บทคัดย่อ 

 ในยุคดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในหลายด้าน ผู้นํามีบทบาทสําคัญในการ
บริหารและขับเคลื่อนองค์กรให้ประสบความสําเร็จ การเข้ามาของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอิทธิพลเพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเน่ือง ทําให้ผู้นําจําเป็นต้องปรับตัวและปรับกระบวนการบริหารที่แตกต่างไปจากเดิม โดยผู้นํา
ต้องมีความรู้และความเข้าใจในเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงสามารถนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ มา
ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ผู้นําที่มีภาวะผู้นําในยุคดิจิทัล
จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพและผลลัพธ์ในการดําเนินงานขององค์กรได้ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้อง
พัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับทิศทางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไป มีวิสัยทัศน์ที่ก้าวไกล สามารถ
คาดการณ์และนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงาน วางแผนการดําเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์สถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ผู้บริหารยังต้องกระตุ้นให้ครูและนักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และ
ร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถานศึกษา
ให้เป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล และการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
จะช่วยส่งเสริมสมรรถนะของครูและทักษะการเรียนรู้ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดการเรียนรู้
อย่างต่อเน่ืองได้ทุกที่ ทุกเวลา 
 
คําสําคญั: ภาวะผู้นํา; การบริหารสถานศึกษา; ยุคดิจิทัล 

 
ABSTRACT 

 In the rapidly changing digital age, leadership plays a crucial role in managing 
and driving organizations toward success. The increasing influence of digital technology 
necessitates that leaders adapt and modify their traditional management processes. 
Leaders must develop a deep understanding of digital technologies and effectively 
leverage these innovations to align with ongoing changes.  Digital- age leadership 
enhances organizational efficiency and effectiveness. Educational leaders, in particular, 
must guide their institutions to align with evolving educational directions, possess a 
forward- looking vision, anticipate changes, and integrate digital technologies into 
management practices.  Effective planning and the use of social media for 
communication and promotion are essential. Additionally, educational leaders should 
foster continuous learning among teachers and students, encouraging the creation of 
high- quality educational innovations.  Transforming the organizational culture into a 



 
319

digital learning environment and applying digital technologies to improve educational 
quality will enhance teacher competencies and student learning skills in the 21st 
century, facilitating continuous learning anytime and anywhere. 
 
Keywords: Leadership; Educational Management; Digital Age 
 
บทนํา 
 การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคดิจิทัลได้ก่อให้เกิดการแข่งขันทางเศรษฐกิจที่เข้มข้นมากขึ้น 
เทคโนโลยีดิจิทัลไม่ได้เป็นเพียงเคร่ืองมือที่สนับสนุนการทํางานอีกต่อไป แต่ได้กลายเป็นปัจจัยสําคัญที่
มีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต โครงสร้างทางเศรษฐกิจ และกระบวนการทางสังคม เทคโนโลยี
ดิจิทัลได้ปฏิวัติการผลิต การค้า การบริการ รวมถึงการทํางานของรัฐและกระบวนการทางสังคมอย่าง
สิ้นเชิง ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางที่กําหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
มาตรา 65 ที่ได้กําหนดให้รัฐต้องจัดให้มี "ยุทธศาสตร์ชาติ" เพ่ือเป็นเป้าหมายในการพัฒนาประเทศ
อย่างยั่งยืน และเพ่ือเป็นกรอบในการจัดทําแผนงานของส่วนราชการต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณา
การกันเพ่ือสร้างพลังผลักดันร่วมไปสู่เป้าหมายดังกล่าว ตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการพัฒนา
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ได้มีการกําหนดแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย
การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580) ซึ่งมีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือให้ประเทศไทยก้าวสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้วที่สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การสร้างมูลค่าและขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมอย่างย่ังยืน เทคโนโลยีดิจิทัลจะเป็นเคร่ืองมือสําคัญ
ในการเสริมสร้างศักยภาพของบุคคล ยกระดับการศึกษาผ่านสังคมฐานความรู้ และพัฒนาทักษะที่
จําเป็นต่อการประกอบอาชีพในยุคที่ข้อมูลและเทคโนโลยีเป็นปัจจัยสําคัญ 
 ในบริบทขององค์กร ผู้นําระดับสูงในหน่วยงานของรัฐจําเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจใน
ศักยภาพของเทคโนโลยีดิจิทัล และสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การ
เสริมสร้างศักยภาพและทักษะของบุคลากรในองค์กรให้สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทํางานและบริการของภาครัฐจึงเป็นสิ่งสําคัญ การสร้างวัฒนธรรมการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในองค์กรจําเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้นําที่มีภาวะผู้นําในยุคดิจิทัล (Digital 
Leadership) ภาวะผู้นําในยุคดิจิทัลจึงเป็นความสามารถของผู้นําในการปรับตัวให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ผู้นําต้องสามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ผู้นําต้องตระหนักว่าไม่
สามารถบริหารงานในแบบเดิมได้อีกต่อไป เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็วและต่อเน่ือง ผู้นําต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล สามารถวางแผนและปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง รวมถึงให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรเพ่ือให้มีประสิทธิภาพ
ต่อไป  
 
ภาวะผู้นํา 
 ภาวะผู้นําเป็นปัจจัยสําคัญที่ส่งผลต่อความสําเร็จของงานและองค์กรอย่างมีนัยสําคัญ การ
เป็นผู้นําที่มีประสิทธิภาพไม่ได้เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ แต่สามารถสร้างขึ้นได้ผ่านการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเอง ภาวะผู้นําจึงเป็นกระบวนการที่สําคัญในการช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย ผู้นําที่ดีต้องมี
ความสามารถในการให้ความไว้วางใจและสร้างความเช่ือมั่นในทีมงาน ซึ่งเป็นตัวบ่งช้ีถึงความ
น่าเช่ือถือของบุคลากรในองค์กร นอกจากน้ี การสื่อสารที่มีประสิทธิผลก็เป็นกุญแจสําคัญในการทําให้
องค์กรทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Northouse, 2018; Kouzes & Posner, 2017; สํานักงาน
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คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2562) ทักษะภาวะผู้นําประกอบด้วยความสามารถหลายด้าน 
รวมถึงการช้ีแนะ การสนับสนุน และการบริหารจัดการทีมงาน โดยผู้นําต้องใช้ทักษะเหล่าน้ีเพ่ือ
ขับเคลื่อนทีมและพัฒนาองค์กรไปสู่ความสําเร็จร่วมกัน ภาวะผู้นําที่ดีจึงเป็นการบูรณาการความรู้ 
ทักษะ และประสบการณ์ เพ่ือสร้างความร่วมมือและความสามัคคีในทีม (Goleman, 1995; Yukl, 
2013; กรมสุขภาพจิต, 2561) Teamwork เป็นหน่ึงในองค์ประกอบที่สําคัญของภาวะผู้นํา การ
ทํางานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพในทีมเป็นปัจจัยที่ช่วยให้การบริหารจัดการและการบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กรเป็นไปได้อย่างราบรื่น ผู้นําที่มีทักษะในการสร้างและบริหารทีมจะสามารถสร้างบรรยากาศ
ที่ส่งเสริมความร่วมมือ ความไว้วางใจ และความเคารพในทีม นอกจากน้ี การสร้างความผูกพันในทีม
และการจัดสรรงานให้เหมาะสมกับจุดแข็งของแต่ละบุคคลยังช่วยให้ทีมสามารถทํางานได้เต็ม
ศักยภาพ (Kouzes & Posner, 2017; ศรีสว่าง, 2560) ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับภาวะผู้นําและการทํางาน
เป็นทีม เช่น Servant Leadership ที่เสนอโดย Robert K. Greenleaf และ Transformational 
Leadership ที่พัฒนาโดย Bernard Bass และ Bruce Avolio ทั้งสองทฤษฎีเน้นการสนับสนุนและ
การเปลี่ยนแปลงทีมงานเพ่ือให้สามารถทํางานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว ้
(Greenleaf, 1977; Bass & Avolio, 1994; สถาบันพัฒนาบุคลากรแห่งชาติ, 2559).   
 
องค์ประกอบของทักษะภาวะผู้นํา 
 1. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารเป็นทักษะสําคัญที่ผู้นําต้องมี เพ่ือให้สามารถ
อธิบายเป้าหมายและงานต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจน รวมถึงสร้างการสื่อสารแบบเปิดที่ส่งเสริมการทํางาน
เป็นทีมและความโปร่งใส การสื่อสารที่มีประสิทธิผลไม่เพียงแค่คํานึงถึงเน้ือหาท่ีกําลังสื่อสาร แต่ยัง
รวมถึงวิธีการสื่อสารด้วย ซึ่งรวมถึงการฟังอย่างกระตือรือร้น การใช้การสื่อสารแบบอวัจนภาษา ทักษะ
การนําเสนอ และการพูดในที่สาธารณะอย่างมีส่วนร่วม (Northouse, 2018; กรมสุขภาพจิต, 2561). 
 2. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) การเจรจาต่อรองเป็นทักษะที่ผู้นําใช้ในการหาข้อตกลง
ที่ทุกฝ่ายยอมรับได้ การเจรจาที่มีประสิทธิผลต้องการการทําความเข้าใจผลประโยชน์ของทุกฝ่าย และ
การหาวิธีการแก้ปัญหาที่ทุกฝ่ายพึงพอใจ ผู้นําที่มีทักษะในการเจรจาจะสามารถส่งเสริมความยุติธรรม
และความเท่าเทียมในองค์กรได้ (Fisher, Ury, & Patton, 2011; ศรีสว่าง, 2560). 
 3. การแก้ปัญหาความขัดแย้ง (Conflict Resolution) ผู้นําที่มีทักษะในการแก้ปัญหาความ
ขัดแย้งจะสามารถหลีกเลี่ยงและจัดการกับความขัดแย้งได้อย่างมีวิจารณญาณและรักษาความสงบใน
องค์กร ทักษะนี้ช่วยให้ผู้นําสามารถรักษาบรรยากาศการทํางานที่เป็นมิตรและส่งเสริมการทํางาน
ร่วมกันได้อย่างราบรื่น (Thomas & Kilmann, 1974; สถาบันพัฒนาบุคลากรแห่งชาติ, 2559). 
 4. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) ความสามารถในการปรับตัวคือทักษะที่
ช่วยให้ผู้นําสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและวิธีการทํางานเพ่ือตอบสนองต่อสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงได้อย่างยืดหยุ่น ผู้นําที่มีความสามารถในการปรับตัวจะมองเห็นโอกาสในการเติบโตจาก
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและสามารถพัฒนาองค์กรได้อย่างต่อเน่ือง (Hersey, Blanchard, & 
Johnson, 2012; สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2562). 
 5. การคิดอย่างมี วิจารณญาณ (Critical Thinking) การคิดอย่างมี วิจารณญาณเป็น
กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลและทําความเข้าใจปัญหาอย่างถ่องแท้ ซึ่งช่วยให้ผู้นําสามารถต้ังคําถามที่
ถูกต้องและตรวจสอบทางเลือกที่เป็นไปได้ ทักษะนี้มีความสําคัญอย่างย่ิงในการกําหนดลักษณะของ
ความขัดแย้งและการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ (Brookfield, 1987; ศรีสว่าง, 2560). 
 6. การตัดสินใจ (Decision-Making) การตัดสินใจเป็นทักษะสําคัญที่ผู้นําต้องใช้ในการ
ตัดสินใจที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง บุคลากร และองค์กร การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพจะต้องอาศัย
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การคิดอย่างมีวิจารณญาณและข้อมูลที่ถูกต้องเพื่อนําไปสู่การตัดสินใจที่ยุติธรรมและเป็นกลาง 
(Simon, 1960). 
 7. การแก้ปัญหา (Problem-Solving) ผู้นําที่มีทักษะในการแก้ปัญหาจะสามารถคาดการณ์
ปัญหาและพัฒนาแผนการแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการเรียนรู้จากปัญหาเดิมเพ่ือ
หลีกเลี่ยงปัญหาในอนาคต ทักษะนี้จําเป็นสําหรับการสื่อสารและการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนเพ่ือหาทาง
ออกที่ดีที่สุด (Heifetz, Grashow, & Linsky, 2009; กรมสุขภาพจิต, 2561). 
 8 .  การสร้ างความสัมพัน ธ์  (Relationship-Building)  ความสามารถในการสร้ าง
ความสัมพันธ์เป็นทักษะที่สําคัญสําหรับผู้นํา การสร้างความผูกพันและความสามัคคีในองค์กรช่วยให้
ผู้นําสามารถสร้างบรรยากาศการทํางานที่ดีและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานร่วมกัน (Kouzes & 
Posner, 2017). 
 9. การบริหารจัดการเวลา (Time Management) การบริหารจัดการเวลาเป็นทักษะที่
สําคัญในการวางแผนและควบคุมการใช้เวลาเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด การบริหารเวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพช่วยให้ผู้นําสามารถจัดการกับงานที่สําคัญและลดความเครียดในองค์กร (Covey, 1989; 
สถาบันพัฒนาบุคลากรแห่งชาติ, 2559). 
 10. ความน่าเช่ือถือและความไว้วางใจ (Credibility and Trustworthiness) ความ
น่าเช่ือถือและความไว้วางใจเป็นพ้ืนฐานสําคัญของการเป็นผู้นําที่มีประสิทธิภาพ ผู้นําต้องรักษาคําพูด
และการกระทําให้สอดคล้องกันเพ่ือสร้างความไว้วางใจจากบุคลากรในองค์กร (Lencioni, 2002). 
 11. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) ความคิดสร้างสรรค์เป็นทักษะที่ช่วยให้ผู้นําสามารถ
สร้างแนวคิดและวิธีการแก้ปัญหาใหม่ ๆ ที่มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ การส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ในองค์กรช่วยให้เกิดวัฒนธรรมเชิงนวัตกรรม (Amabile, 1996). 
 12. แนวทางเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) ผู้นําที่มีทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์จะสามารถ
วางแผนและตัดสินใจได้อย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จในระยะยาว การคิด
เ ชิงกลยุทธ์ ช่วยใ ห้ผู้ นํ าสามารถ วิ เคราะห์สถานการณ์และพัฒนากลยุท ธ์ที่ เหมาะสมไ ด้   
(Boal & Hooijberg, 2001). 
 13. การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) การตระหนักรู้ในตนเองเป็นทักษะสําคัญที่
ช่วยให้ผู้นําสามารถเข้าใจและพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง ผู้นําที่มีการตระหนักรู้ในตนเองจะสามารถ
วิเคราะห์ข้อดีและข้อด้อยของตนเองและนําไปสู่การพัฒนาให้เ ป็นผู้ นําที่มีประสิทธิภาพ  
(Goleman, 1995). 
การประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ปัจจุบนัในยคุ Digital Disruption 
 ในยุค Digital Disruption เทคโนโลยีดิจิทัลกําลังเข้ามามีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนแปลง
ทุกภาคส่วนของเศรษฐกิจและสังคม ความสามารถในการปรับตัวและนําเทคโนโลยีมาใช้ได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้องค์กรต่าง ๆ ยังคงความสามารถในการแข่งขัน
และเติบโตอย่างย่ังยืน 
 1. การนําเทคโนโลยีมาใช้ในธุรกิจ บริษัทหลายแห่งได้นําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
ปรับปรุงและสร้างโมเดลธุรกิจใหม่ เช่น การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการให้บริการลูกค้า การใช้
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้า และการใช้หุ่นยนต์ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต 
ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือ การใช้แพลตฟอร์ม E-commerce เช่น Amazon และ Alibaba ที่ได้ปฏิวัติ
รูปแบบการค้าปลีกด้วยการนําเสนอสินค้าและบริการผ่านช่องทางออนไลน์แทนท่ีการค้าปลีกแบบ
ด้ังเดิม (Bughin et al., 2019). 
 2. การปรับตัวในภาคการศึกษา ในสถานการณ์ของการแพร่ระบาดของ COVID-19 
สถาบันการศึกษาทั่วโลกต้องปรับตัวเข้าสู่การเรียนการสอนออนไลน์อย่างเร่งด่วน การนําเทคโนโลยี
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ดิจิทัลมาใช้ในการสอน เช่น ระบบการจัดการการเรียนรู้ (Learning Management System: LMS) 
แพลตฟอร์มการประชุมออนไลน์ เช่น Zoom หรือ Microsoft Teams ได้ช่วยให้การเรียนการสอน
สามารถดําเนินต่อไปได้แม้ในช่วงที่ไม่สามารถเรียนในห้องเรียนแบบด้ังเดิมได้ (Hodges et al., 2020). 
 3. การพัฒนาบุคลากรในองค์กร การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
กลายเป็นเรื่องจําเป็นในยุค Digital Disruption หลายองค์กรได้ใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์
เพ่ือเพ่ิมทักษะใหม่ ๆ ให้กับพนักงาน เช่น การฝึกอบรมด้านการวิเคราะห์ข้อมูล การเขียนโปรแกรม 
และการใช้เครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ ที่จําเป็นต่อการทํางานในยุคปัจจุบัน (Teece, 2018). 
 4. การสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างนวัตกรรมได้
ขยายขอบเขตไปในหลายอุตสาหกรรม เช่น การใช้ Blockchain ในการจัดการข้อมูลและธุรกรรม
ทางการเงิน การใช้ Internet of Things (IoT) ในการสร้างบ้านอัจฉริยะ หรือการใช้ AI ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ การนําเทคโนโลยีเหล่าน้ีมาใช้ช่วยให้องค์กรสามารถสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขันและตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดีย่ิงขึ้น (Iansiti & Lakhani, 2020). 

 
การบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและต้องการความเข้าใจใน
เทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมโลกปัจจุบัน การนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
บริหารสถานศึกษาน้ันไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน แต่ยังช่วยพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว บทความน้ีจะอธิบาย
แนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โดยอิงตามทฤษฎีและแหล่งอ้างอิงที่เก่ียวข้อง 
 1. แนวคิดการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
  การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลเน้นการนําเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการ
บริหารจัดการ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานทุกด้าน ต้ังแต่การจัดการเรียนการสอน การ
จัดการงบประมาณ การบริหารบุคคล ไปจนถึงการบริหารงานทั่วไป แนวคิดน้ีได้รับการสนับสนุนจาก
ทฤษฎีต่าง ๆ เช่น 
  1.1ทฤษฎีการบริหารจัดการเชิงระบบ (Systems Management Theory) ทฤษฎีน้ีเน้น
การมองการบริหารเป็นระบบที่มีองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เช่ือมโยงและส่งผลต่อกัน การนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของระบบการบริหารช่วยให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงได้ดีย่ิงขึ้น (Senge, 1990). 
  1.2 ทฤษฎีการบริหารจัดการความรู้ (Knowledge Management Theory) การบริหาร
จัดการความรู้เป็นส่วนสําคัญในการเพิ่มขีดความสามารถขององค์กร การนําระบบสารสนเทศมาใช้ในการ
จัดการความรู้ชว่ยให้การบรหิารสถานศึกษาสามารถเก็บรวบรวม วิเคราะห์ และเผยแพรข้่อมลูท่ีมีประโยชน์
ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (Nonaka & Takeuchi, 1995). 
  1.3 ทฤษฎีการบริหารเชิงภาวะผู้นําดิจิทัล (Digital Leadership Theory) ผู้นําในยุค
ดิจิทัลต้องมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างวิสัยทัศน์และนําองค์กรไปสู่ความสําเร็จ การนํา
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงาน เช่น การประชุมออนไลน์ การสื่อสารผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล 
และการใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ เป็นตัวอย่างของการใช้ภาวะผู้ นําดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ 
(Westerman, Bonnet, & McAfee, 2014). 
 2. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษา 
  2.1 การบริหารวิชาการ เทคโนโลยีช่วยให้การจัดการเรียนการสอนมีความยืดหยุ่นและ
เข้าถึงผู้เรียนได้มากข้ึน การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการจัดทําคลังข้อมูล การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ และ
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การใช้สื่อดิจิทัลเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนเป็นสิ่งสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Ertmer & 
Ottenbreit-Leftwich, 2010). 
  2.2 การบริหารงบประมาณ การใช้ระบบดิจิทัลในการบรหิารงบประมาณชว่ยให้การจัดการ
ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ การทําประมาณการค่าใช้จ่าย การติดตามตรวจสอบงบประมาณ 
และการรายงานผลการใช้จ่ายสามารถทําได้อย่างรวดเร็วและแม่นยํา (Piccoli & Ives, 2005). 
  2.3 การบริหารงานบุคคล การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
สิ่งจําเป็นในการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน การฝึกอบรม การพัฒนาทักษะดิจิทัล และการสร้าง
เครือข่ายการทํางานออนไลน์เป็นวิธีที่ช่วยส่งเสริมการทํางานร่วมกันและพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
(Salas, DiazGranados, & Klein, 2008). 
  2.4 การบริหารงานทั่วไป การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการข้อมูล การใช้ Cloud  
Computing การบริหารความเสี่ยงดิจิทัล และการพัฒนาระบบนิเวศน์ดิจิทัลช่วยให้การบริหารงาน
ทั่วไปของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
รวดเร็ว (Bharadwaj et al., 2013). 
  การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องการการผสมผสานของเทคโนโลยีและการบริหาร
จัดการเชิงระบบ ความรู้ ความเข้าใจในทฤษฎีการบริหารจัดการเชิงความรู้และภาวะผู้นําดิจิทัลเป็น
ปัจจัยสําคัญที่ช่วยให้สถานศึกษาสามารถปรับตัวและพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคที่เทคโนโลยี
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 
วัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกยุคดิจิทัล 
 การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกยุคดิจิทัลเป็นกระบวนการที่สําคัญในการพัฒนาและ
ปรับตัวของสถานศึกษาเพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคม วัฒนธรรมการ
เรียนรู้น้ีไม่ได้เพียงแค่การนําเทคโนโลยีมาใช้ แต่ยังเก่ียวข้องกับการสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้และนวัตกรรมในสถานศึกษา ซึ่งแนวทางการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัล 
โดยอิงตามทฤษฎีและแหล่งอ้างอิงที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 
 1. ความหมายและความสําคัญของวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
 วัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลหมายถึงการที่บุคลากรและนักเรียนในสถานศึกษาสามารถ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรมได้อย่างเป็นธรรมชาติและสม่ําเสมอ ส่งผล
ให้การเรียนรู้กลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจําวัน แนวคิดน้ีสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) ที่เน้นให้การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลา และทฤษฎีการบริหารจัดการความรู้ 
(Knowledge Management) ซึ่งสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการและเผยแพร่ความรู้
ภายในองค์กร (Nonaka & Takeuchi, 1995). 
 2. แนวทางการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัล 
  2.1 การปรับวิสัยทัศน์และกระบวนการคิดของบุคลากร การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
ในยุคดิจิทัลต้องเร่ิมจากการปรับวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร และบุคลากรในสถานศึกษา การนําองค์กรด้วย
วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยให้ทุกคนในองค์กรมีความเข้าใจตรงกันและ
พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง การมีวิสัยทัศน์ที่สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารจัดการเชิงภาวะผู้นําดิจิทัล 
(Digital Leadership) จะช่วยให้การนําเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
(Westerman, Bonnet, & McAfee, 2014). 
  2.2 การเปลี่ยนแปลงการทํางานสู่ระบบดิจิทัล การเปลี่ยนแปลงสู่การทํางานในระบบ
ดิจิทัลเป็นสิ่งจําเป็น การนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูล รวมถึงการ
สื่อสารภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยลดความซ้ําซ้อน เพ่ิมความคล่องตัว และทําให้การ
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ทํางานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น การนําแนวคิดจากทฤษฎีการบริหารจัดการเชิง
ระบบ (Systems Management Theory) มาใช้จะช่วยให้การเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างมีระบบและมี
ประสิทธิภาพ (Senge, 1990). 
  2.3 การเสริมทักษะดิจิทัลให้บุคลากร การพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรใน
สถานศึกษาเป็นสิ่งสําคัญ เพ่ือให้พวกเขาสามารถใช้เทคโนโลยีในการทํางานและการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การฝึกอบรมและพัฒนาทักษะดิจิทัลควรเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นการ
เรียนรู้ตลอดเวลา ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ (Experiential Learning) ที่เน้น
การเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติและประสบการณ์ (Kolb, 1984). 
  2.4 การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การสร้างสภาพแวดล้อมที่
ส่งเสริมการเรียนรู้แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลางโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ จะช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การเรียนรู้มากข้ึน และกระตุ้นให้เกิดนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ การใช้เทคโนโลยีอย่างเช่น 
Cloud Computing และ Internet of Things (IoT) เพื่อสร้างการเชื่อมต่อและการเข้าถึงข้อมูลที่
สะดวกและต่อเนื่อง จะทําให้การเรียนรู้เป็นไปได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้แบบ
กระบวนทัศน์ใหม่ (New Paradigm Learning) ที่เน้นการเรียนรู้ผ่านการใช้เทคโนโลยี (Tapscott, 
2009). 
 3. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา 
  การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเ ช่น  AI, Machine Learning, และ  Blockchain ใน
สถานศึกษาสามารถช่วยเสริมสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการเรียนรู้
ตลอดเวลา การนําเทคโนโลยีเหล่าน้ีมาใช้ต้องอาศัยความเข้าใจและการประยุกต์ใช้ที่ถูกต้อง โดยการ
สร้างวัฒนธรรมที่ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีจะช่วยให้การเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัลเป็นไปอย่างราบรื่น 
การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลในสถานศึกษาไม่เพียงแต่เป็นการนําเทคโนโลยีมาใช้ แต่ยัง
ต้องปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ การทํางาน และการเรียนรู้ของบุคลากรและผู้เรียนให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลง การมีผู้นําที่มีวิสัยทัศน์และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วนในองค์กรจะช่วยให้การสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลเกิดขึ้นได้อย่างย่ังยืน อีกหน่ึงปัจจัยภายในองค์กรที่จะส่งเสริมสนับสนุน ทํา
ให้การบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลบรรลุเป้าหมายและประสบความสําเร็จคือ การสร้างทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ เป็นปัจจัยสําคัญที่จะช่วยให้การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลประสบความสําเร็จ 
ทีมงานที่ดีไม่เพียงแต่มีส่วนในการทํางานให้บรรลุเป้าหมาย แต่ยังเป็นตัวขับเคลื่อนหลักที่ช่วยนําพา
สถานศึกษาให้ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคม บทความน้ีจะอธิบายถึง
ลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิผล โดยอิงตามทฤษฎีและแนวคิดที่เก่ียวข้อง และเช่ือมโยงกับการ
บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล Robbins และ Coulter (2018) ได้นําเสนอคุณลักษณะสําคัญของ
ทีมงานที่มีประสิทธิผล ซึ่งสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในบริบทของการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลได้
ดังน้ี 
  3.1 เป้าหมายที่ชัดเจน ทีมที่มีผลการปฏิบัติงานระดับสูงจะมีเป้าหมายที่ชัดเจน ซึ่งทุก
คนในทีมมีความเข้าใจตรงกัน การมีเป้าหมายที่ชัดเจนและการผูกพันต่อเป้าหมายน้ีช่วยให้ทีมสามารถ
ร่วมมือกันและทํางานไปในทิศทางเดียวกัน ในบริบทของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เป้าหมายเหล่าน้ีอาจ
รวมถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอนผ่านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หรือการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของบุคลากร 
  3.2 ทักษะการทํางาน ทีมที่มีประสิทธิผลจะประกอบด้วยสมาชิกที่มีทักษะทั้งในด้าน
เทคนิคและการทํางานร่วมกัน การสร้างทีมที่มีทักษะหลากหลายเป็นสิ่งสําคัญในการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ซึ่งต้องอาศัยทักษะทางเทคนิคในการใช้และบํารุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัล 
รวมถึงทักษะในการสื่อสารและทํางานร่วมกันในสภาพแวดล้อมดิจิทัล 
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  3.3 ความไว้วางใจ ความไว้วางใจระหว่างสมาชิกในทีมเป็นสิ่งสําคัญที่ทําให้ทีมสามารถ
ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างความไว้วางใจในทีมงานจะช่วยให้การทํางานร่วมกันเป็นไป
อย่างราบรื่นและมีประสิทธิผลมากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่จําเป็นในการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่ต้อง
อาศัยการทํางานร่วมกันในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
  3.4 ความผูกพัน ทีมงานที่มีประสิทธิผลจะมีความผูกพันต่อการทํางาน สมาชิกทีมที่มี
ความผูกพันจะมุ่งมั่นและทุ่มเทเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของทีม การส่งเสริมความผูกพันในทีมงาน
สามารถทําได้โดยการสร้างสภาพแวดล้อมการทํางานที่ส่งเสริมการเรียนรู้และนวัตกรรม ซึ่งเป็นหัวใจ
สําคัญของการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
  3.5 การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพเป็นปัจจัย
สําคัญในการทํางานเป็นทีมที่ดี การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องอาศัยการสื่อสารที่รวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถทําได้ผ่านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม เช่น แพลตฟอร์มการสื่อสาร
ออนไลน์หรือเคร่ืองมือจัดการโครงการ 
  3.6 ทักษะการเจรจาต่อรอง ทีมงานที่มีประสิทธิผลต้องมีความสามารถในการเจรจา
ต่อรองและปรับตัว การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องการทีมงานที่สามารถแก้ไขปัญหาและ
ประสานงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะการเจรจาต่อรองช่วยให้ทีมสามารถเผชิญหน้ากับความท้า
ทายและหาทางออกที่ดีที่สุดสําหรับทุกฝ่าย 
  3.7 ภาวะผู้นํา ภาวะผู้นําที่มีประสิทธิผลเป็นสิ่งสําคัญในการนําทีมไปสู่ความสําเร็จ ผู้นํา
ที่ดีจะสามารถสร้างแรงจูงใจให้ทีมงาน และสนับสนุนการทํางานร่วมกันในทีม การมีผู้นําที่มีวิสัยทัศน์
ในยุคดิจิทัลจะช่วยให้การบริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 
  3.8 สิ่งสนับสนุน ทีมงานต้องการโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสมในการทํางาน การมีระบบ
การฝึกอบรม การประเมินผล และการจูงใจที่ดีจะช่วยสนับสนุนการทํางานของทีมให้มีประสิทธิภาพ 
การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องมุ่งเน้นการจัดสรรทรัพยากรและการสนับสนุนที่เหมาะสม
เพ่ือให้ทีมงานสามารถทํางานได้อย่างเต็มที่ การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพมีความสัมพันธ์โดยตรง
กับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ความสามารถในการทํางานร่วมกัน การใช้เทคโนโลยี และการ
มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้สถานศึกษาสามารถปรับตัวและเติบโตในยุคดิจิทัลได้ 
ทีมงานที่ดีจะช่วยให้การนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะ
เป็นการใช้ในการเรียนการสอน การบรหิารจัดการงบประมาณ หรือการพัฒนาทักษะของบุคลากร 
  นอกจากน้ี ในการทํางานให้มีประสิทธิผลน้ัน จําเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลายประการท่ี
ส่งเสริมการทํางานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยปัจจัยเหล่าน้ีสามารถเช่ือมโยงกับแนวคิดที่ 
Robbins และ Coulter (2018) ได้นําเสนอเกี่ยวกับทีมงานที่มีประสิทธิผล รวมถึงแนวคิดจาก
บทความก่อนหน้าน้ีที่กล่าวถึงการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลและการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
แบบโลกยุคดิจิทัล โดยปัจจัยที่ส่งเสริมการทํางานให้มีประสิทธิผล ได้แก่ 
 1. การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
  การสื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพเป็นพ้ืนฐานสําคัญของการทํางานร่วมกัน การ
สื่อสารที่ดีช่วยลดความเข้าใจผิดและเพิ่มความร่วมมือในทีมงาน ซึ่งเป็นสิ่งสําคัญในการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล การใช้เครื่องมือดิจิทัลเช่น แพลตฟอร์มการสื่อสารออนไลน์ ช่วยเสริมสร้าง
ความสามารถในการสื่อสารระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา (Robbins & Coulter, 2018). 
 2. การมีเป้าหมายที่ชัดเจน 
  การกําหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้ช่วยให้ทีมงานมีความมุ่งมั่นและ
ทุ่มเทในการทํางาน การมีเป้าหมายที่ชัดเจนช่วยให้ทีมงานมีทิศทางที่ชัดเจนในการทํางานและ
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สามารถประเมินผลสําเร็จได้ ซึ่งในบริบทของการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล การต้ังเป้าหมายท่ี
ชัดเจนในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนเป็นสิ่งที่จําเป็น (Robbins & Coulter, 2018). 
 3. การมีภาวะผู้นําที่มีประสิทธิภาพ 
  ผู้นําที่มีวิสัยทัศน์และสามารถสร้างแรงจูงใจให้กับทีมงานเป็นปัจจัยสําคัญในการทํางาน
ให้มีประสิทธิผล การนําทีมด้วยความเข้าใจและการสนับสนุนช่วยให้ทีมสามารถทํางานได้เต็ม
ศักยภาพ ซึ่งเช่ือมโยงกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่ต้องการผู้นําที่สามารถนําเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ (Westerman, Bonnet, & 
McAfee, 2014). 
 4. การสนับสนุนด้านทรัพยากร 
  การจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสมเป็นปัจจัยสําคัญในการทํางานให้มีประสิทธิผล การมี
ทรัพยากรที่เพียงพอ เช่น เทคโนโลยีที่ทันสมัยและการฝึกอบรมที่เหมาะสม ช่วยให้ทีมงานสามารถ
ทํางานได้อย่างเต็มที่และลดความตึงเครียดในการทํางาน ซึ่งเป็นสิ่งสําคัญในการบริหารสถานศึกษาใน
ยุคดิจิทัลที่ต้องการการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีและการฝึกอบรมบุคลากร (Bharadwaj et al., 
2013). 
 5. การสร้างความไว้วางใจและความผูกพัน 
  ความไว้วางใจและความผูกพันในทีมงานช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความ
ร่วมมือในการทํางาน การมีความไว้วางใจในทีมงานทําให้เกิดความโปร่งใสและการทํางานร่วมกันอย่าง
ราบรื่น ซึ่งส่งผลให้การทํางานในสถานศึกษาในยุคดิจิทัลเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและสร้างสรรค์ 
(Robbins & Coulter, 2018). 
  ปัจจัยที่ส่งเสริมการทํางานให้มีประสิทธิผลสามารถเช่ือมโยงกับแนวคิดการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลและการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน เช่น การ
สื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการมีเป้าหมายที่ชัดเจน ซึ่งเป็นหัวใจของการสร้างทีมงานที่ดี ใน
ขณะเดียวกัน การสนับสนุนด้านทรัพยากรและการมีภาวะผู้นําที่มีประสิทธิภาพก็เป็นปัจจัยที่จําเป็น
ในการทําให้การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลประสบความสําเร็จ 
 
บทสรปุ 
 ในยุคดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารสถานศึกษาจําเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนบทบาท หน้าที่ และกระบวนการบริหารให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 
ภาวะผู้นําในยุคดิจิทัลจึงต้องสามารถปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีที่ก้าวหน้า รู้จักพัฒนาและนํา
เทคโนโลยีมาใช้ในการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ และเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นและพัฒนาศักยภาพของตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง
ต่อเน่ือง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องคํานึงถึงการสื่อสารที่มีประสิทธิผลและการสร้าง
ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ การมีภาวะผู้นําที่สามารถสนับสนุนและช้ีแนะแนวทางในการทํางานของทีม
เป็นปัจจัยสําคัญในการนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จ ผู้นําต้องมีความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ตัดสินใจอย่างรอบคอบ และมีความยืดหยุ่นในการจัดการกับความขัดแย้ง 
 ปัจจัยสําคัญที่ส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ได้แก่ ความรู้ความสามารถของ
ผู้บริหารและบุคลากร การบริหารจัดการองค์กร ทีมงานที่มีศักยภาพ และวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อ
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนา ปัจจัยเหล่าน้ีมีความสัมพันธ์และส่งเสริมซึ่งกันและกัน ดังน้ัน การบริหาร
จัดการในยุคดิจิทัลต้องอาศัยการบูรณาการศาสตร์และแนวคิดที่หลากหลายเพื่อสร้างแนวทางการ
บริหารที่มีคุณภาพและสามารถขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่ความสําเร็จได้ในระยะยาว 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลต่อการวางแผนการผลิตแท่งซีเมนต์
คาร์ไบด์ของบริษัทผู้ผลิตซีเมนต์คาร์ไบด์แห่งหน่ึง ในนิคมอุตสาหกรรมเหมราชอีสเทิร์นซีบอร์ด 
จังหวัดชลบุรี และนําเสนอแนวทางการควบคุมความเสี่ยงในการวางแผนการผลิตที่เกิดขึ้น โดยแบ่ง
งานวิจัยเป็น 3 ส่วนหลัก ประกอบด้วย 1) การทบทวนวรรณกรรม (Review the Literature) 2) จัด
ประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่มตัวอย่าง นําข้อมูลที่ได้มาจัดทําแบบประเมิน และ
ดําเนินการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบจาก
เหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) รวมถึงจัดลําดับความเสี่ยง และ 3) จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) กับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาแนวทางการจัดการ ควบคุมความเสี่ยง โดยดําเนินการเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างผู้เก่ียวข้องในการวางแผนการผลิตบริษัทกรณีศึกษาจํานวน 6 คน ผลการศึกษาพบว่า
ปัจจัยเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ซึ่งส่งผลต่อการวางแผนการผลิต ที่ต้องปรับปรุงโดยเร่งด่วน ระดับความเสี่ยง
สูงมาก จํานวน 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) การยืนยันคําสั่งซื้อของลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลง 2) พิธีการด้าน
ศุลกากรล่าช้า 3) สภาพอากาศท่ีแปรปรวน ส่งผลต่อการขนส่งการผลิตและการส่งต่อให้ลูกค้า และ
พบแนวทางการควบคุมความเสี่ยงจากการเตรียมความพร้อมภายในองค์กร ประกอบด้วย การ
รวบรวมข้อมูล ติดตาม ประมวลผล มีการวิเคราะห์อย่างต่อเน่ือง เพ่ือใช้ในการวางแผนรับมือความ
เสี่ยง และแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการกําหนดมาตรฐานการจัดซื้อวัตถุดิบที่มีคุณภาพ
อย่างชัดเจน และฝึกอบรมพนักงานให้มีความรู้ความเข้าใจในการทํางานที่เก่ียวข้องให้สามารถ
ดําเนินงานได้แม้ในกรณีที่มีภาวะคุกคามจากความเสี่ยง 
 
คําสําคญั: ความเสี่ยง; ประเมินความเสี่ยง; การจัดการความเสี่ยง; การวางแผนการผลติ 

 
ABSTRACT 

 The objective of this research is to study the risk factors affecting the 
production planning of cemented carbide rods at a cemented carbide manufacturing 
company located in the Hemaraj Eastern Seaboard Industrial Estate, Chonburi Province, 
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And to present guidelines for controlling risks in production planning.  The research is 
divided into three main parts:  1)  Reviewing the literature 2)  Organizing a focus group 
meeting with a sample group to use the obtained information to prepare an evaluation 
form and carry out an assessment of the likelihood and severity of impact from a risk 
event, including risk ranking 3)  Organizing a focus group meeting with a sample group 
to find management guidelines for risk control by collecting data from six individuals 
involved in production planning in the case study company.  The results of the study 
revealed that there were unacceptable risk factors affecting production planning that 
must be urgently improved.  The risk level is very high, consisting of three factors:  1) 
Changes in customer order confirmations 2)  Customs clearance delays 3)  Unstable 
weather conditions affecting production transportation and forwarding to customers. 
Guidelines for controlling risk include preparation within the organization, consisting of 
data collection, tracking, processing, and continuous analysis for use in risk response 
planning and efficient problem-solving. There are clear standards for purchasing quality 
raw materials and training employees to have the knowledge and understanding of 
related work so that they can perform their duties even in the event of a risk threat. 
 
Keywords: Risk; Risk assessment; Risk management; Production Planning 
 
บทนํา  
 ปัจจุบันอุตสาหกรรมซีเมนต์คาร์ไบด์กําลังเติบโตอย่างรวดเร็ว เน่ืองจากความต้องการใน
ตลาดสูงขึ้น ซีเมนต์คาร์ไบด์เป็นวัสดุที่มีความแข็งรองจากเพชรและเหนียวคล้ายเหล็กกล้า ถูกแปรรูป
จากผงทังสเตนคาร์ไบด์ ซึ่งใช้ในหลายอุตสาหกรรม เช่น การทหาร การบินและอวกาศ การขุดเจาะ
นํ้ามัน และการก่อสร้าง 
 Maximize Market Research (2565) พยากรณ์ว่าความต้องการซีเมนต์คาร์ไบด์จะเติบโต
ขึ้นถึง 5.5% จากปี 2564 ถึง 2572 โดยเฉพาะในเอเชียแปซิฟิก ประเทศจีนและอินเดียเพ่ิมการ
ดําเนินงานนํ้ามันและก๊าซเพ่ือตอบสนองความต้องการพลังงานท่ีเพ่ิมขึ้น ซึ่งส่งผลให้ความต้องการ
ทังสเตนคาร์ไบด์เพ่ิมขึ้น ผู้บริโภครายใหญ่ที่สุดในภูมิภาคน้ีคือ จีน อินเดีย และญี่ ปุ่น รวมถึง
อุตสาหกรรมการก่อสร้าง การขนส่ง และอิเล็กทรอนิกส์ จากการขยายตัวของตลาด การแข่งขันใน
อุตสาหกรรมซีเมนต์คาร์ไบด์จึงเพ่ิมขึ้น ผู้ประกอบการต้องมีการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ ส่งมอบตรง
เวลา และลดความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ เน่ืองจากกระบวนการผลิตซับซ้อนและต้องการการ
สนับสนุนด้านวัสดุและกําลังคนจํานวนมาก (พุทธชาด ลุนคา, 2564) 
 บริษัทกรณีศึกษาที่นิคมอุตสาหกรรมเหมราชอีสเทิร์นซบีอร์ด จังหวัดชลบุรี มีการลงทุนข้าม
ชาติจากบริษัทแม่ในประเทศจีน บริษัทกรณีศึกษาเริ่มแผนเมื่อปี 2562 เป็นโครงการ 5 ปี โดยการ
ดําเนินธุรกิจใน 3 ปีแรกเป็นระยะที่ 1 และในอีก 2 ปีต่อไปจะเป็นการขยายธุรกิจในระยะที่ 2 บริษัท
เผชิญปัญหาการสั่งซื้อวัตถุดิบจากต่างประเทศไม่ทันเวลา ทําให้การผลิตหยุดชะงักและล่าช้า ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของลูกค้า การบริหารความเสี่ยงจึงมีความสําคัญในการป้องกันและควบคุมความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้น 
 ทั้งน้ีจากปัญหาการจัดหาวัตถุดิบที่ไม่สามารถดําเนินการจัดหาได้ทันต่อความต้องการใน
การผลิต ส่งผลให้ต้องหยุดการผลิตและการผลิตไม่เป็นไปตามแผนของบริษัท ปัญหาการผลิตที่เกิดขึ้น
ทําให้ลูกค้าได้รับส่งมอบงานท่ีล่าช้า เพ่ือเป็นการป้องกันและจัดการกับความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจจะ
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สร้างความเสียหายกับบริษัทกรณีศึกษา ซึ่งนําไปสู่ผลกระทบต่อความสามารถทางการแข่งขันองค์กร
ทั้งปัจจุบันและอนาคต  การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นเคร่ืองมือทางกลยุทธ์ที่สําคัญอย่างหนึ่งการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี จะช่วยลดโอกาสเกิดความเสี่ยงในด้านของการดําเนินงาน งบประมาณ 
หรือสิ่งต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร ควบคุมในองค์กรสามารถขับเคลื่อนไปได้อย่าง
มั่นคง (สุภลัคน์ จงรักษ์, 2562) 
 ดังน้ันผู้ วิจัยจึงดําเนินการศึกษาปัจจัยความเสี่ยงในการวางแผนการผลิตของบริษัท
กรณีศึกษาผู้ผลิตซีเมนต์คาร์ไบด์แห่งหน่ึง ในนิคมอุตสาหกรรมเหมราชอีสเทิร์นซีบอร์ด จังหวัดชลบุรี 
และเสนอแนวทางการควบคุมความเสี่ยงในการวางแผนการผลิตโครงการระยะที่ 2 เพ่ือลดความเสี่ยง
ในการดําเนินธุรกิจ และวางแผนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสูงสุด นําไปสู่การเพ่ิมขีด
ความสามารถทางการแข่งขันในอุตสาหกรรมได้อย่างย่ังยืน ผู้วิจัยดําเนินการวิจัย โดยการจัดประชุม
โฟกัสกลุ่ม (Focus Group)  รวบรวมข้อมูล วินิจฉัยปัจจัยความเสี่ยงในการวางแผนการผลิต ประเมิน
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง 
(Impact)  จากน้ันจึงจัดลําดับความเสี่ยงร่วมกับผู้ปฏิบัติงานฝ่ายวางแผนการผลิต และร่วมระดม
ความเห็นการจัดประชุมโฟกัสกลุ่ม (Focus Group)  เพ่ือให้ได้แนวทางการควบคุมความเสี่ยงในการ
วางแผนการผลิตโครงการระยะที่ 2 ของบริษัทกรณีศึกษา  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 เพ่ือศึกษาปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลต่อการวางแผนการผลิตแท่งซีเมนต์คาร์ไบด์ของบริษัทผู้ผลิต
ซีเมนต์คาร์ไบด์แห่งหน่ึง ในนิคมอุตสาหกรรมเหมราชอีสเทิร์นซีบอร์ด จังหวัดชลบุรี และนําเสนอแนว
ทางการควบคุมความเสี่ยงในการวางแผนการผลิตที่เกิดขึ้น 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 1. ทบทวนวรรณกรรม  
  1.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  1.2 แนวคิดและทฤษฎีการบริหารความเสี่ยงในห่วงโซ่อุปทาน 
  1.3 งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 
  1.4 ศึกษาปัจจัยเสี่ยงในการวางแผนการผลิต จากสรุปรายงานการผลดําเนินงานของ
บริษัทในโครงการระยะที่ 1 
 2. การระบุปัจจัยความเสี่ยง และประเมินความเสี่ยง  
  2.1 ประชุมกลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยนําปัจจัยความเสี่ยงที่ได้จากการ
ทบทวนวรรณกรรม มาใช้ในการระบุปัจจัยและผลกระทบท่ีส่งผลต่อการวางแผนการผลิตของบริษัท
กรณีศึกษา 
  2.2 จัดทํา IOC เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของปัจจัยก่อนนําไปสู่ขั้นตอนประเมิน
ความเสี่ยง 
  2.3 ประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (likelihood) ความรุนแรงของผลกระทบจาก
เหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) และจัดลําดับความเสี่ยง 
 3. แนวทางการควบคุมความเสี่ยงในการวางแผนการผลิตโครงการระยะที่ 2  
  3.1 ประชุมกลุม่ (Focus Group) เพ่ือหาแนวทางการจัดการและควบคุมความเสี่ยง 
  3.2 อภิปรายผลและสรุปผล 
 4. การเลือกกลุ่มตัวอย่าง (sample size determination) 
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 ผู้วิจัยได้ดําเนินการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งผู้เก่ียวข้อง
ในการวางแผนการผลิตบริษัทกรณีศึกษาจํานวน 6 คน ได้แก่ ผู้จัดการแผนกการผลิต, ผู้จัดการแผนก
บริหารการผลิต, หัวหน้าส่วนการผลิต, หัวหน้าส่วนฝ่ายซ่อมบํารุง, พนักงานแผนกบริหารการผลิต, ผู้
จัดหาจัดซื้อ ซึ่งเป็นผู้มีส่วนเก่ียวข้องโดยตรงกับการวางแผนการผลิตของบริษัท ทราบปัจจัยความ
เสี่ยงในการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ข้อจํากัดต่าง ๆ ในการดําเนินงานด้านการผลิตเป็น
อย่างดี ทําให้สามารถศึกษาข้อมูลที่เกิดประโยชน์ต่อการการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง เพ่ือหาแนวทางใน
การจัดการและการควบคุมความเสี่ยงในการวางแผนการผลิต 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงในการวางแผนการผลิตแท่งซีเมนต์คาร์ไบด์ ของ
บริษัทกรณีศึกษาผู้ผลิตซีเมนต์คาร์ไบด์แห่งหน่ึงในนิคมอุตสาหกรรมเหมราชอีสเทิร์นซีย์บอร์ด จังหวัด
ชลบุรี โดยแบ่งผลการวิจัยออกเป็น 3 ส่วนดังต่อไปน้ี 
 1. ปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลต่อการวางแผนการผลิตแท่งซีเมนต์คาร์ไบด์ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 
  1.1 ปัจจัยเสี่ยงด้านการวางแผน (Plan)  ที่ส่งผลกระทบกับบริษัท ได้แก่  การกําหนดกล
ยุทธ์ด้านการผลิตไม่ชัดเจน, การพยากรณ์จํานวนการผลิตขาดความแม่นยํา,  การจัดเก็บข้อมูลเพ่ือ
วิเคราะห์จํานวนการผลิตขาดความถูกต้องและความแม่นยํา, การให้เครดิตลูกค้าประจําในการสั่งผลิต 
และการยืนยันคําสั่งซื้อของลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลง 
  1.2 ปัจจัยเสี่ยงด้านการจัดหา (Source) ที่ส่งผลกระทบกับบริษัท ได้แก่  การจัดซื้อ
วัตถุดิบที่ไม่มีคุณภาพ, ซัพพลายเออร์ไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดและเง่ือนไข, ต้นทุนการจัดซื้อวัตถุดิบที่
ไม่ได้มาตรฐาน, ความผันผวนของราคาวัตถุดิบในการจัดซื้อ 
  1.3 ปัจจัยเสี่ยงด้านการดําเนินงาน (Make)ที่ส่งผลกระทบกับบริษัท ได้แก่  แรงงานขาด
ทักษะและความชํานาญ, เครื่องจักรชํารุดไม่พร้อมใช้ผลิต, ข้อผิดพลาดจากการผลิต, พิธีการด้าน
ศุลกากรล่าช้า และอัตราการเข้าออกของแรงงานสูง 
  1.4 ปัจจัยเสี่ยงด้านการส่งมอบ (Deliver) ที่ส่งผลกระทบกับบริษัท ได้แก่  การจัดส่ง
สินค้าจากบริษัทขนส่งไปยังลูกค้าเกิดความล่าช้า, สินค้าเกิดเสียหายระหว่างส่งมอบให้ลูกค้า, 
กระบวน/ขั้นตอน การจัดส่งสินค้าไม่มีประสิทธิภาพ และรอบการขนส่งในรูปแบบอากาศมีน้อย 
  1.5 ปัจจัยเสี่ยงด้านปัจจัยภายนอก (External) ที่ส่งผลกระทบกับบริษัท ได้แก่  สภาพ
อากาศท่ีแปรปรวน ส่งผลต่อการขนส่งต่อการผลิตและการส่งต่อไปยังลูกค้า, ความผันผวนของ
เศรษฐกิจ และนโยบายทางการค้า, ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศล้าสมัย ไม่ทันการเปลี่ยนแปลง และ
การแข่งขันสูง ส่วนแบ่งการตลาดลดลง 
 2. ผลการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (likelihood) ความรุนแรงของผลกระทบจาก
เหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) และการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยง  แบ่งการประเมินออกเป็น 2 ประเด็น คือ (1) ความเป็นไปได้/
โอกาสในการเกิดขึ้นของความเสี่ยง (Likehood) และ (2) ความรุนแรงจากผลกระทบ (Impact) หาก
เกิดความเสี่ยงน้ัน ๆ โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 และตารางที่ 2 
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ตารางที่ 1 เกณฑ์การประเมนิใหค้ะแนนความเปน็ไปได้/โอกาสในการเกิดข้ึนของความเสีย่ง (Likehood) 
ระดับ โอกาส รายละเอียด

1 น้อยมาก โอกาสเกิดขึนอย่างน้อยปีละ 1 ครัง
2 น้อย โอกาสเกิดขึนอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครัง
3 ปานกลาง โอกาสเกิดขึนอย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง
4 สูง โอกาสเกิดขึนอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครัง
5 สูงมาก โอกาสเกิดขึนอย่างน้อยวันละ 1 ครัง

 
ตารางที่  2 เกณฑ์การประเมินให้คะแนนความรุนแรงจากผลกระทบ (Impact) 

ระดับ ความรุนแรง รายละเอียด
1 น้อยมาก ส่งผลกระทบต่อหนึงหน่วยงานในองค์กร
2 น้อย ส่งผลกระทบต่อหลายหน่วยงานในองค์กร
3 ปานกลาง ส่งผลกระทบต่อทุกหน่วยงานภายในองค์กร 
4 สูง ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเออร์/ลูกค้า/ผู้ผลติ 
5 สูงมาก ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเชน

จากผลการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (likelihood) ความรุนแรงของผลกระทบจาก
เหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) ที่ได้จากการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง นําผลที่ได้มาวิเคราะห์ระดับค่า
ความเสี่ยง โดยมีการจัดระดับค่าความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างระดับความรุนแรงกับระดับ
โอกาสท่ีจะเกิด ซึ่งมีตัวเลขระดับของความเสี่ยงอยู่ที่ 3 ระดับ โดยแต่ละระดับจะมีความหมายของ
ความเสี่ยงดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ความหมายของระดับค่าความเสี่ยง 
 3 ระดับความเสียงสูงมาก  มีค่าระหว่าง  20 -25 ความเสียงยอมรับไม่ได้
 2 ระดับความเสียงสูง มีค่าระหว่าง  10 - 19 ความเสียงสูง 
 1 ระดับตําหรือปานกลาง  มีค่าระหว่าง  1 - 9 ความเสียงทียอมรับได้

ที่มา : สุธิดา สารทปรุง และอรรถพล คําเสนาะ (2563) 
 
ตารางที่ 4 ผลการประเมินความเสี่ยง 

ข้อ ปัจจัยเสี่ยง 
ค่าเฉลีย

โอกาสท่ีจะ
เกิด

ค่าเฉลียความ
รุนแรงจาก
ผลกระทบ 

ระดับค่า 
ความเสี่ยง 

กลุ่มปัจจัยเสียงด้านการวางแผน (Plan)
R1 การกําหนดกลยุทธ์ด้านการผลิตไม่ชัดเจน 3 4.8 15
R2 การพยากรณ์จํานวนการผลิตขาดความแม่นยํา 2.8 3.3 9
R3 การจัดเก็บข้อมูลเพือวิเคราะห์จํานวนการผลิตขาดความ

ถูกต้องและความแม่นยํา 
2.3 4 9

R4 การให้เครดิตลูกค้าประจําในการสังผลิต 2 2 4
R5 การยืนยันคําสังซือของลูกค้ามีการเปลียนแปลง 4.5 5 23

กลุ่มปัจจัยเสียงด้านการจัดหา (Source)
R6 การจัดซือวัตถุดิบไม่มีคุณภาพ 3.5 5 18
R7 ซัพพลายเออร์ไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดและเงือนไข 3.8 4.8 19
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

ข้อ ปัจจัยเสี่ยง 
ค่าเฉลีย

โอกาสท่ีจะ
เกิด

ค่าเฉลียความ
รุนแรงจาก
ผลกระทบ

ระดับค่า 
ความเสี่ยง 

กลุ่มปัจจัยเสียงด้านการวางแผน (Plan)
R8 ต้นทุนการจัดซือวัตถุดิบทีไม่ได้มาตรฐาน 3 3 9 
R9 ความผันผวนของราคาวัตถุดิบในการจัดซือ 3 4.8 15 

กลุ่มปัจจัยเสียงด้านการดําเนินงาน (Operation)
R10 แรงงานขาดทักษะและความชํานาญ 2.8 3 9 
R11 เครืองจักรชํารุดไม่พร้อมใช้ผลิต 3.3 5 17 
R12 ข้อผิดพลาดจากการผลิต 2.8 3.3 9 
R13 พิธีการด้านศุลกากรล่าช้า 4 5 20 
R14 อัตราการเข้าออกของแรงงานสูง 3.2 2.8 9 

กลุ่มปัจจัยเสียงด้านการส่งมอบ (Deliver)
R15 การจัดส่งสินค้าจากบริษัทขนส่งไปยังลูกค้าเกิดความล่าช้า 3.5 5 18 
R16 สินค้าเกิดความเสียหายระหว่างส่งมอบให้ลูกค้า 2.5 3.3 8 
R17 กระบวน /ขันตอน การจัดส่งสินคา้ไม่มีประสิทธิภาพ 2.7 3.3 9 
R18 รอบการขนส่งในรูปแบบอากาศมีน้อย 1.8 2 4 

กลุ่มปัจจัยเสียงภายนอก  (External)
R19 สภาพอากาศทีแปรปรวน ส่งผลต่อการขนส่งการผลิตและ

การส่งต่อให้ลูกค้า 
4 5 20 

R20 ความผันผวนของเศรษฐกิจและนโยบายทางการค้า 3.2 5 16 
R21 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศล้าสมัย ไม่ทันการเลียนแปลง 3 3 9 
R22 การแข่งขันสูง ส่วนแบ่งการตลาดลดลง 2.8 3.3 9 

 
 

 
ภาพที่ 1 แผนภาพบ่งช้ีระดับความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการวางแผนการผลิต 

            ความเส่ียงท่ีต้องมีมาตรการควบคุม             ความเสี่ยงท่ีต้องเฝ้าระวัง              ความเสี่ยงท่ียอมรับได้ 
(ตัวเลขในกรอบแสดงแต่ละปัจจยั) 
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 จากตารางที่ 4 และภาพที่ 1 พบระดับความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการวางการผลิต ในระดับความ
เสี่ยงสูงมาก ความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ ในพ้ืนที่สีแดง จํานวน 3 ปัจจัย ปัจจัยที่มีระดับความเสี่ยงสูง ใน
พ้ืนที่สีเหลือง จํานวน 7 ปัจจัย และปัจจัยที่มีระดับตํ่าหรือปานกลาง ความเสี่ยงยอมรับได้ ในพ้ืนที่สี
ขาว  จํานวน 12 ปัจจัย 
 การจัดลําดับความเสี่ยงโดยแบ่งตามระดับความเสี่ยง พบปัจจัยเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ ต้อง
ปรับปรุงโดยเร่งด่วน ระดับความเสี่ยงสูงมาก มีค่าระหว่าง  20 -25 จํานวน 3 ปัจจัย และปัจจัยเสี่ยง
ที่ต้องดําเนินการเฝ้าระวัง  ระดับความเสี่ยงสูง มีค่าระหว่าง 10-19 จํานวน 7 ปัจจัย รวมทั้งสิ้น 10 
ปัจจัย โดยเรียงจากค่าความเสี่ยงมากไปน้อย ได้แก่  
 (1) การยืนยันคําสั่งซื้อของลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลง ค่าระดับความเสี่ยง 23 คะแนน (สูง
มาก) คือ ความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ อยู่ในพ้ืนที่สีแดง โดยมีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงระดับ 5 (สูงมาก) 
คือ โอกาสเกิดขึ้นอย่างน้อยวันละ 1 ครั้ง และมีความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 5 (สูงมาก) คือ 
ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเชน  

(2) พิธีการด้านศุลกากรล่าช้า ค่าระดับความเสี่ยง 20 คะแนน (สูงมาก) คือ ความเสี่ยงที่
ยอมรับไม่ได้ อยู่ในพ้ืนที่สีแดง โดยมีโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับ 4 (สูง) คือ โอกาสเกิดขึ้นอย่าง
น้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และมีความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 5 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อซัพ
พลายเชน 
 (3) สภาพอากาศท่ีแปรปรวน ส่งผลต่อการขนส่งการผลิตและการส่งต่อให้ลูกค้า ค่าระดับ
ความเสี่ยง 20 คะแนน (สูงมาก) คือ ความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ อยู่ในพ้ืนที่สีแดง โดยมีโอกาสท่ีจะเกิด
ความเสี่ยงระดับ 4 (สูง) คือ โอกาสเกิดขึ้นอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และมีความรุนแรงจาก
ผลกระทบ ระดับ 5 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเชน  
 (4) ซัพพลายเออร์ไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดและเง่ือนไข ค่าระดับความเสี่ยง 19 คะแนน (สูง) 
อยู่ในพ้ืนที่สีเหลือง โดยมีโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับ 3.8 (สูง) คือ โอกาสเกิดขึ้นอย่างน้อยสัปดาห์
ละ 1 ครั้ง และมีความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 4.8 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเชน 
 (5) การจัดส่งสินค้าจากบริษัทขนส่งไปยังลูกค้าเกิดความล่าช้า ค่าระดับความเสี่ยง 18 
คะแนน (สูง) อยู่ในพ้ืนที่สีเหลือง โดยมีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงระดับ 3.5 (สูง) คือ โอกาสเกิดขึ้น
อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และมีความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 5 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อ
ซัพพลายเชน 
 (6) การจัดซื้อวัตถุดิบไม่มีคุณภาพ ค่าระดับความเสี่ยง 18 คะแนน (สูง) อยู่ในพ้ืนที่สีเหลือง 
โดยมีโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับ 3.5 (สูง) คือ โอกาสเกิดขึ้นอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และมี
ความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 4.8 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเชน 
 (7) เครื่องจักรชํารุดไม่พร้อมใช้ผลิต ค่าระดับความเสี่ยง 17 คะแนน (สูง) อยู่ในพ้ืนที่สี
เหลือง โดยมีโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับ 3.3 (ปานกลาง) คือ โอกาสเกิดขึ้นอย่างน้อยเดือนละ 1 
ครั้ง และมีความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 5 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเชน 
 (8) ความผันผวนของเศรษฐกิจและนโยบายทางการค้า ค่าระดับความเสี่ยง 16 คะแนน 
(สูง) อยู่ในพ้ืนที่สีเหลือง โดยมีโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับ 3.2 (ปานกลาง) คือ โอกาสเกิดขึ้น
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง และมีความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 5 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อ
ซัพพลายเชน 
 (9) การผันผวนของราคาวัตถุดิบในการจัดซื้อ ค่าระดับความเสี่ยง 15 คะแนน (สูง) อยู่ใน
พ้ืนที่สีเหลือง โดยมีโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับ 3 (ปานกลาง) คือ โอกาสเกิดขึ้นอย่างน้อยเดือน
ละ 1 ครั้ง และมีความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 4.8 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเชน 
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 (10) การกําหนดกลยุทธ์ด้านการผลิตไม่ชัดเจน ค่าระดับความเสี่ยง 15 คะแนน (สูง) อยู่ใน
พ้ืนที่สีเหลือง โดยมีโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับ 3 (ปานกลาง) คือ โอกาสเกิดขึ้นอย่างน้อยเดือน
ละ 1 ครั้ง และมีความรุนแรงจากผลกระทบ ระดับ 4.8 (สูงมาก) คือ ส่งผลกระทบต่อซัพพลายเชน 
 3. แนวทางการจัดการและควบคุมความเสี่ยง 
 จากการวิเคราะห์และจัดลําดับปัจจัยเสี่ยง พบปัจจัยเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน จํานวน 3 ปัจจัย ได้แก่  การย่ืนยันคําสั่งซื้อของลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลง, การจัดซื้อวัตถุดิบไม่
มีคุณภาพ และ สภาพอากาศที่แปรปรวน ส่งผลต่อการขนส่ง การผลิต พบแนวทางการควบคุมความ
เสี่ยงจากการเตรียมความพร้อมภายในองค์กร ประกอบด้วย การรวบรวมข้อมูล ติดตาม ประมวลผล 
มีการวิเคราะห์อย่างต่อเน่ือง เพ่ือใช้ในการวางแผนรับมือความเสี่ยง และแก้ไขปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการกําหนดมาตรฐานการจัดซื้อวัตถุดิบที่มีคุณภาพอย่างชัดเจน และฝึกอบรม
พนักงานให้มีความรู้ความเข้าใจในการทํางานที่เก่ียวข้องให้สามารถดําเนินงานได้แม้ในกรณีที่มีภาวะ
คุกคามจากความเสี่ยง 
 ในส่วนของแนวทางควบคุมความเสี่ยงต้องเฝ้าระวัง  จํานวน 7 ปัจจัย ได้แก่ การกําหนด  
กลยุทธ์ด้านการผลิตไม่ชัดเจน, การจัดซื้อสินค้าไม่มีคุณภาพ, ซัพพลายเออร์ไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนด
และเง่ือนไข, การผันผวนของราคาวัตถุดิบในการจัดซื้อ, เครื่องจักรชํารุดไม่พร้อมใช้ผลิต, การจัดส่ง
สินค้าจากบริษัทขนส่งไปยังลูกค้าเกิดความล่าช้า และความผันผวนของเศรษฐกิจและนโยบายทางการ
ค้า พบแนวทางการควบคุมความเสี่ยงจากการเตรียมความพร้อมภายในองค์กร ประกอบด้วย ติดตาม 
ประเมินผลกลยุทธ์อย่างสมํ่าเสมอ จัดหาซัพพลายเออร์ที่น่าเช่ือถือและมีคุณภาพ จัดทําข้อตกลงการ
ซื้อขายที่ชัดเจน กําหนดมาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพสินค้า    อัพเดตความรู้ด้านศุลกากรที่
ทันสมัย ติดตามสถานการณ์สภาวะเศรษฐกิจ และวิเคราะห์ตลาดอยู่เสมอ เพ่ือลดความเสี่ยงที่จะ
เกิดขึ้น จากการวางแผนที่รัดกุม มีแผนรองรับความเสี่ยง และจัดฝึกอบรมให้พนักงานเข้าใจถึงขั้นตอน 
กระบวนการ และวิธีการแก้ไขปัญหา ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 
อภิปรายผล  
 การศึกษาปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลต่อการวางแผนการผลิตแท่งซีเมนต์คาร์ไบด์ของบริษัท
กรณีศึกษา พบปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการสังเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยที่เก่ียวข้องด้านการวาง
แผนการผลิตและซัพพลายเชน จากน้ันนําปัจจัยที่ได้มาทําการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีความเก่ียวข้องโดยตรงกับการวางแผนการผลิตของบริษัทกรณีศึกษา จึงทําให้บริษัท
กรณีศึกษาสามารถระบุความเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้อย่างครอบคลุมและครบถ้วน ซึ่งประกอบด้วย
ปัจจัยเสี่ยงภายในองค์กรที่เกิดจากกระบวนการทํางานด้านการวางแผนการผลิต ด้านซัพพลายเชน 
และปัจจัยภายนอกที่เกิดจากสภาวะเศรษฐกิจ สภาพอากาศ ที่มีผลต่อธุรกิจโดยตรง จากการศึกษา
พบว่าปัจจัยเสี่ยงที่บริษัทกรณีศึกษาควรให้ความสําคัญอย่างใกล้ชิด ปัจจัยเสี่ยงระดับสูงมาก ที่ยอมรับ
ไม่ได้ คือ  
 1. ปัจจัยเสี่ยงด้านการวางแผน (Plan) การยืนยันคําสั่งซื้อของลูกค้ามีการเปลี่ยนแปลง มี
แนวทางในการควบคุมความเสี่ยงโดยใช้ระบบการยืนยันคําสั่งซื้อที่สามารถตรวจสอบความถูกต้องของ
การสั่งซื้อได้ กําหนดเง่ือนไขในการรับคําสั่งซื้อล่วงหน้าอย่างชัดเจน  และจัดทําแผนสํารองกรณีมีการ
เปลี่ยนแปลงคําสั่งซื้อกะทันหันโดยใช้ข้อมูลจากประวัติคําสั่งซื้อในการพยากรณ์ เพ่ือให้สามารถวาง
แผนการผลิตให้เพียงพอต่อคําสั่งซื้อ และแก้ปัญหาสินค้าที่ผลิตแล้วถูกยกเลิกได้อย่างเหมาะสม ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ แววมยุรา คําสุข (2561) ได้ศึกษาการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความเสี่ยงในโซ่
อุปทานของอุตสาหกรรมยานยนต์ไทย พบว่าแนวทางการควบคุมความเส่ียงกรณีการเปลี่ยนแปลงใน
อุปสงค์ของลูกค้า ต้องมีมีการพยากรณ์ที่แม่นยํา และการวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงคอย
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ตรวจสอบอุปสงค์ของลูกค้า เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอุปสงค์ของลูกค้า และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจุฑาทิพย์ สุรารักษ์ และคณะ (2564) ได้ศึกษาการประเมินความเสี่ยงของปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการวางแผนการผลิตในบริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ พบว่า แนวทางการควบคุมความเสี่ยงกรณีที่
ลูกค้าเปลี่ยนแปลงคําสั่งซื้อกะทันหัน ต้องมีการวางแผนเพ่ือเตรียมสินค้าคงคลังสํารอง (safety 
stock) สําหรับช้ินส่วนบางประเภทจากยอดการสั่งซื้อที่ผ่านมา และกรณีที่คําสั่งซื้อจริงของลูกค้ามี
ความผันผวน (actual purchasing order) องค์กรต้องจัดทําการสรุปยอดการสั่งซื้อของลูกค้า จําแนก
เป็นรายบริษัทเพ่ือตรวจสอบช่วงเวลาที่ลูกค้าสั่งสินค้ามากหรือน้อยผิดปกติ เพ่ือจัดเตรียมสินค้าคง
คลังของช้ินส่วนให้สามารถผลิตได้ทันและเพียงพอต่อความต้องการ 
 2. ปัจจัยเสี่ยงด้านการดําเนินงาน (Operation) พิธีการด้านศุลกากรล่าช้า มีแนวทางในการ
ควบคุมความเสี่ยงโดยการศึกษา และรวบรวมข้อมูลปัจจุบันในเรื่องขั้นตอนการนําเข้าส่งออกที่
เก่ียวข้องกับการดําเนินการด้านศุลกากรอย่างแม่นยํา  เพ่ือวางแผนเรื่องระยะเวลาการผลิต การ
ดําเนินการทางด้านเอกสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถส่งสินค้าให้กับลูกค้าได้ทันเวลา ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของจุฑาทิพย์ สุรารักษ์ และคณะ (2564) ได้ศึกษาการประเมินความเสี่ยงของ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการวางแผนการผลิตในบริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ พบว่า การดําเนินการด้าน
ศุลกากรล่าช้า มีการตรวจสอบ สอบถาม ติดตาม ไปยังผู้ดําเนินพิธีการศุลกากร เก่ียวกับความคืบหน้า
ของเอกสาร และสถานะของขั้นตอน และเพ่ืออัพเดทข่าวสารข้อกําหนดทางกฎหมายของกรม
ศุลกากรในเรื่องการเปลี่ยนแปลงของอัตราภาษี 
 3. ปัจจัยเสี่ยงภายนอก  (External)  สภาพอากาศท่ีแปรปรวน ส่งผลต่อการขนส่งการผลิต
และการส่งต่อให้ลูกค้า มีแนวทางในการควบคุมความเสี่ยงโดยกําหนดให้มีผู้รับผิดชอบติดตาม
สถานการณ์สภาพอากาศท่ีจะส่งผลต่อการขนส่ง ดําเนินการรายงาน ประเมินสถานการณ์ เพ่ือ
นํามาใช้วางแผนการขนส่งและเตรียมวัตถุดิบคงคลังให้เพียงพอต่อการผลิตในช่วงน้ัน ๆ ได้อย่าง
เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เฉลิมพล พุ่มพวง และฐิติมา วงศ์อินตา (2562) ได้ศึกษาการ
วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงในโซ่อุปทานปลาสวยงามของจังหวัดราชบุรี พบว่าแนวทางการควบคุมความเสี่ยง
เรื่อง การจัดการความเสี่ยงจากสภาพอากาศ ทําได้โดยผู้ที่มีส่วนร่วมในโซ่อุปทานควรติดตามข่าวสาร
การพยากรณ์อากาศเพ่ือใช้วางแผนการดําเนินงานประจําวัน ในแง่ของกระบวนการจัดการควรเลือก 
การเตรียมการขนส่ง ให้เหมาะสมกับสภาพอากาศ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. บริษัทกรณีศึกษาควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีในการจัดการความ
เสี่ยง เน่ืองจากระบบการจัดการซัพพลายเชนที่ทันสมัย หรือการใช้ AI ในการพยากรณ์ความต้องการ
ของลูกค้า จะสามารถช่วยให้การทํางานเป็นไปอย่างรวดเร็ว ตรวจสอบได้ และมีระบบ 
 2. บริษัทกรณีศึกษาควรมีการวิเคราะห์เชิงลึกเก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงในกระบวนการ
ผลิต โดยการเก็บข้อมูลจากการดําเนินงานจริง จัดต้ังคณะทํางานเพ่ือให้มีผู้รับผิดชอบอย่างจริงจังและ
เกิดการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นรูปธรรม สําหรับแก้ปัญหาและควบคุมความเสี่ยงได้ทันเวลา 
 3. บริษัทกรณีศึกษาควรจัดให้มีการฝึกอบรมพนักงานเกิดความเข้าใจ และตระหนักถึง
ความสําคัญในการเป็นส่วนสําคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง รู้ถึงผลกระทบจากการดําเนินงาน 
และรู้วิธีการแก้ปัญหาในส่วนที่แต่ละคนรับผิดชอบ 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรศึกษากลุ่มตัวอย่างเพ่ิมเติมในการจัดการความเสี่ยง ได้แก่ พนักงาน ซัพพลายเออร์ 
และลูกค้า เพ่ือความหลากหลายในการนําไปใช้ประโยชน์ได้จริงในบริษัท 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวและระยะส้ันของปัจจัย
ทางด้านเศรษฐกิจมหภาคที่มีอิทธิพลต่ออัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ และ
ศึกษาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจมหภาคและอัตราแลกเปลี่ยนของเงิน
สกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) แบบรายเดือน ต้ังแต่วันที่ 1 
มกราคม 2561 ถึง 1 ธันวาคม 2566  รวมข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 72 เดือน โดยใช้แบบจําลอง 
Autoregressive Distributed Lag 
 ผลการศึกษาที่ 1 พบว่า รูปแบบสมการ Autoregressive Distributed Lag ที่เหมาะสม
สําหรับการหาความสัมพันธ์เชิงดุลยภาพระยะยาวคือ ARDL(3,2,0,1,0,3,0) และจากการทดสอบ 
Bounds test ผลการศึกษาพบว่า ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษามีดุลยภาพในระยะยาวซึ่งกันและกัน และ
ถ้าหากมีการเปลี่ยนแปลงค่าความยืดหยุ่นของตัวแปรเงินทุนสํารองระหว่างประเทศสุทธิ ดัชนีราคา
ผู้บริโภค และดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมเพ่ิมขึ้น จะส่งผลต่อความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของอัตรา
แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ในทิศทางตรงกันข้าม และจะมีระยะเวลาในการ
ปรับตัวเข้าสู่ดุลยภาพเดิมด้วยความเร็วร้อยละ 12.5  
 ผลการศึกษาที่ 2 พบว่า เมื่อทําการทดสอบความเป็นเหตุเป็นผลของตัวแปร ผลการศึกษา
แสดงให้เห็นว่า มีตัวแปรเพียงแค่ 1 คู่ คือ ตัวแปรอัตราแลกเปลี่ยนค่าเงินบาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ และ
ดุลบัญชีเดินสะพัดที่มีความสัมพันธ์ในสองทิศทาง ดังน้ัน รัฐบาลควรมีมาตรการควบคุมอัตราเงินเฟ้อ
อย่างเข้มงวด โดยการใช้เครื่องมือทางการเงิน เช่น การปรับอัตราดอกเบ้ียนโยบายเพ่ือลดการใช้จ่าย
และการกู้ยืมในภาคประชาชน 
 
คําสําคญั: เศรษฐกิจมหภาค; อัตราแลกเปลีย่น; ดุลยภาพ 
 

ABSTRACT  
 This research aims to investigate the long- term and short- term relationships 
between macroeconomic factors influencing the exchange rate of the Thai Baht against 
the US Dollar.  It also seeks to explore the causal relationships between 
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macroeconomic variables and the exchange rate of the Thai Baht against the US Dollar 
using monthly secondary data spanning from January 1, 2018, to December 1, 2023. 
The study covers a total of 72 months of data and employs the Autoregressive 
Distributed Lag (ARDL) model 
 Study 1 finds that the appropriate Autoregressive Distributed Lag ( ARDL) 
model for investigating the long- term relationship is ARDL ( 3,2,0,1,0,3,0) .  The Bounds 
test confirms that the variables used in the study exhibit long- term co- integration. 
More over changes in the net international reserves, consumer price index, and 
industrial production index have an inverse effect on the long-term relationship of the 
Thai Baht to US Dollar exchange rate. Additionally, there is an adjustment period back 
to equilibrium at an annual rate of 12.5%. 
study 2 testing for causality revealed that only one pair of variables, namely the 
exchange rate of the Thai Baht against the US Dollar and the balance of payments, 
exhibit bidirectional relationships Consequently, it is recommended that the 
government implement stringent monetary control measures, such as adjusting 
interest rate policies, to reduce public sector expenditures and borrowing 
 
Keywords: Macroeconomics; Exchange rate; Equilibrium 
 
บทนํา 
 อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศมีบทบาทสําคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ โดยทํา
หน้าที่เป็นสื่อกลางในการเช่ือมโยงราคาสินค้าและบริการระหว่างประเทศที่ใช้สกุลเงินต่างกันให้มี
มูลค่าเท่าเทียมกัน (นิภาพร โชติพฤกษวัน, 2554) ตลอดจนอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศมี
ผลกระทบโดยตรงต่อการค้าระหว่างประเทศและความสามารถในการแข่งขัน ข้อมูลจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทย (2565) แสดงให้เห็นว่า ค่าเงินบาทของไทยมีการลดลงเมื่อเทียบกับสกุลเงินอ่ืน ๆ 
ประมาณร้อยละ 7 ส่งผลให้มูลค่าการส่งออกเพ่ิมขึ้นร้อยละ 50 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ 
โดยประเทศไทยมีมูลค่าการส่งออกอยู่อันดับที่ 21 ของโลก โดยจะให้ความสําคัญกับการลงทุนภาค
ธุรกิจ 3 ประเทศ ได้แก่ ประเทศสหราชอาณาจักรคิดเป็นมูลค่าการลงทุน 23 ล้านบาท ประเทศ
เนเธอร์แลนด์คิดเป็นมูลค่าการลงทุน 12 ล้านบาท และประเทศลาวคิดเป็นมูลค่าการลงทุน 3.7 ล้าน
บาท ตามลําดับ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2565) โดยในปัจจุบันประเทศไทยได้ปรับเปลี่ยนมาใช้
ระบบอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราลอยตัวแบบจัดการ เพ่ือป้องกันความผันผวนทางด้านเศรษฐกิจและ
อัตราแลกเปลี่ยนเป็นผลทําให้การออกนโยบายการเงินของธนาคารจะมีความยืดหยุ่นมากขึ้น 
 การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างในเศรษฐกิจโลกได้มีส่วนสําคัญในการสร้างความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจและความสัมพันธ์ทางการค้าระหว่างประเทศ ผ่านการทําข้อตกลงทางการค้าและการทํา
ธุรกรรมทางการเงินในรูปแบบของเงินตราต่างประเทศ ผ่านตัวกลางทางสถาบันการเงิน เช่น ธนาคาร
กลาง และธนาคารพาณิชย์ เป็นต้น (Arfat, 2018) โดยในปัจจุบันประเทศไทยมีอัตราแลกเปลี่ยน
ระหว่างเงินบาทไทยกับสกุลเงินอ่ืนอยู่ที่ 48 สกุลเงินเพ่ิมขึ้นจากเดิม 35 สกุลเงิน (Bank of Thailand, 
2015) โดยสกุลเงินที่มีการทําธุรกรรมทางการเงิน 3 อันดับแรก ซึ่งแบ่งตามสัดส่วนทางการตลาด 
(Market Share) คือ สกุลเงินดอลลาร์สหรัฐคิดเป็นร้อยละ 42.63 สกุลเงินยูโรคิดเป็นร้อยละ 34.49 
และสกุลเงินปอนร์เตอลิงร้อยละ 6.45 ตามลําดับ ดังน้ัน การลงทุนของประเทศไทยในต่างประเทศมี
บทบาทสําคัญในการสร้างสมดุลทางการเงิน ซึ่งช่วยให้อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศและระบบ
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การเงินของประเทศมีเสถียรภาพ และเป็นผลทําให้การค้าระหว่างประเทศและการผลิตสามารถ
ปรับตัวในแข่งขันในตลาดโลกอย่างย่ังยืนในระยะยาว 

 ภาพท่ี 1 แสดงมูลค่าการค้าไทยกับต่างประเทศ ปี พ.ศ.2551-2559 
ที่มา: การค้าไทย (2560) 

 
 จากภาพที่ 1 พบว่า เมื่อทําการพิจารณามูลค่าการค้าของประเทศไทยเปรียบเทียบกับ
ประเทศอ่ืน ๆ บ่งช้ีให้เห็นว่า คู่ค้าที่สําคัญของประเทศไทย 3 อันดับแรก ได้แก่ ประเทศจีน ประเทศ
ญี่ปุ่น และประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งมีสัดส่วนทางการค้าสูงถึงประมาณร้อยละ 40 เมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศอ่ืน ๆ ของโลก โดยประเทศจีนมีสัดส่วนค้ามากที่สุดในปี พ.ศ. 2559 คิดเป็นร้อยละ 16 
รองลงมาคือ ประเทศสหรัฐอเมริกา ร้อยละ 12.9 ตามลําดับ ดังน้ัน เมื่อพิจารณามูลค่าการค้าของไทย
ในภาพรวม พบว่า มูลค่าการค้าของไทยกับประเทศคู่ค้าที่สําคัญมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น  
 สกุลเงินดอลลาร์สหรัฐฯ ถือเป็นสุกลเงินหลักที่สําคัญของโลก ซึ่งเป็นสกุลเงินที่สามารถ
อ้างอิงกับเงินสกุลอ่ืน ๆ ได้ โดยประเทศไทยก็เป็นหน่ึงในประเทศท่ีมีการกําหนดค่าเงินอิงกับเงิน
ดอลลาร์สหรัฐ เน่ืองจาก สินค้าและบริการส่วนใหญ่ของไทยมีการค้าขายกับกลุ่มประเทศที่สําคัญ 
ได้แก่ ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศญี่ปุ่น (วรันธร ภู่ทอง, 2556) คิดเป็นร้อยละ 30 ดังน้ัน อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศจึงเป็นปัจจัยสําคัญที่มีบทบาทในการกําหนดอุปสงค์และอุปทานตลาด
เงินตราต่างประเทศ อีกทั้งช่วยเสริมสร้างความมั่นใจของนักลงทุนทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งจากการ
ทบทวนวรรณกรรม พบว่า ในการศึกษาของ ชิดชนก จันทนนตรีและคณะ (2560) บ่งช้ีให้เห็นว่า ดุล
บัญชีเดินสะพัด เงินทุนเคลื่อนย้าย มูลค่าการส่งออกไทยไปจีน มีผลต่ออัตราแลกเปลี่ยนของไทยใน
ทิศทางตรงกันข้าม และในการศึกษาของ ประภัสสร คําสวัสด์ (2564) ได้มีการศึกษาเพ่ิมเติมในส่วน
ของการอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างค่าเงินบาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ และค่าเงินบาทต่อยูโร พบว่า 
อัตราเงินเฟ้อเป็นตัวแปรที่สําคัญในการกําหนดอัตราแลกเปลี่ยนทั้งสองสกุลเงิน และตัวแปรมูลค่าการ
นําเข้า-ส่งออกไม่ได้เป็นปัจจัยที่สําคัญอัตราการแลกเปลี่ยน  
 จากที่กล่าวมาข้างต้น จึงทําให้ผู้วิจัยตระหนักถึงความสําคัญของตัวแปรอัตราแลกเปลี่ยน
เงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ว่ามีความสําคัญอย่างไรต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยและประเทศ
สหรัฐอเมริกา จึงนําไปสู่คําถามวิจัยว่า ตัวช้ีวัดทางด้านเศรษฐกิจมหภาคตัวใดที่มีผลต่ออัตรา
แลกเปลี่ยนเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐทั้งในดุลยภาพระยะยาวและดุลยภาพระยะสั้น ซึ่งผล
การศึกษาครั้งน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐในการกําหนดทิศทางเศรษฐกิจและอัตราการ
แลกเปลี่ยนของประเทศ รวมไปถึงนักลงทุนต่างชาติที่จะตัดสินใจเลือกมาลงทุนหรือต้ังถิ่นฐานการ
ผลิตภายในประเทศไทย 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาผลกระทบความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวและระยะสั้นของปัจจัยมทางด้าน
เศรษฐกิจมหภาคที่มีอิทธิพลต่ออัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจมหภาคและอัตรา
แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย  
 การศึกษาครั้งน้ีเริ่มจากการเก็บรวบรวมข้อมูลทางด้านเศรษฐกิจมหภาคในรูปแบบของ
ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  และสืบค้นข้อมูลจากธนาคารโลกซึ่งเป็นข้อมูลทุติยภูมิรายเดือน 
(Time Series)  ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2561 ถึง 1 ธันวาคม 2566  รวมข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา
ทั้งหมด 72 เดือน ซึ่งสามารถสรุปตัวแปรมีอิทธิพลต่ออัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์
สหรัฐที่ใช้ในการศึกษาได้ดังน้ี 
 
ตารางที่ 1 : ลกัษณะตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 

ตัวแปร ชือเต็ม ตัวย่อ หน่วย 
อัตราแลกเปลียนค่าเงินบาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ Baht-US Dollar Exchange rate EXC บาท/ดอลลาร์สหรัฐ 
ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม Industrial Production Index INP - 
เงินทุนสํารองระหว่างประเทศสุทธิ Net International Reserves NIR ล้านดอลลาร์หรัฐ 
มูลค่าการส่งออกสินค้าไทยสหรัฐอเมริกา Value of Thai exports to the US EXP พันล้านดอลลาร์หรัฐ 
ดุลบัญชีเดินสะพัด Current Account Balance CA พันล้านดอลลาร์หรัฐ 
ดัชนีราคาผู้บริโภค Consumer Price Index CPI เปอร์เซ็นต์ 
ดัชนีราคาหุ้นตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย Stock Exchange of Thailand SET - 
ที่มา : จากการสืบค้น 
 จากตารางที่ 1 :ในการศึกษาครั้งน้ีทําการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่ออัตราแลกเปลี่ยน
ของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐด้วยวิธี Autoregressive Distributed Lag (Pesaran et al., 
2001) ซึ่ งจะพิจารณาการปรับตัวของดุลยภาพในระยะยาวด้วยการทดสอบโคอินทิเกชัน 
(Cointegration test) และการปรับตัวดุลยภาพในระยะสั้นด้วยการทดสอบ Error Correction 
Model เพ่ือทําการประมาณค่าสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง โดยมีขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การทดสอบความน่ิงของข้อมูล (Unit Root Test) จะเป็นการตรวจสอบข้อมูล
ที่มีลักษณะเป็นข้อมูลอนุกรมเวลา (Time Series Data) ซึ่งส่วนใหญ่ข้อมูลจะมีลักษณะไม่น่ิง (non-
stationary) จึงต้องมีการพิจารณาว่าข้อมูลที่ทําการศึกษานั้นมีลักษณะน่ิงหรือไม่ เพ่ือป้องกันการเกิด
ปัญหาสมการถดถอยที่ไม่แท้จริง (Spurious Regression) โดยมีการต้ังสมมติของ Augmented 
Dickey Fuller test (ADF Test) (Pesaran, 2007) ดังน้ี 
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ถ้าหากในการศึกษาได้ทําการปฏิเสธ H0 เมื่อ ค่าสถิติที่คํานวณได้มีค่ามากกว่าค่าวิกฤต แสดง
ว่า ตัวแปรมีลักษณะหยุดน่ิง (Stationary) และหากยอมรับ H0 เมื่อค่าสถิติที่คํานวณได้มีค่าน้อยกว่า
ค่าวิกฤต แสดงว่า ตัวแปร Xt มีลักษณะไม่หยุดน่ิง (non-stationary) 
 ขั้นตอนที่2 การทดสอบกระบวนการ Autoregressive Distributed Lag approach to 
cointegration (ARDL) ซึ่งเป็นการประมาณค่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่ออัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาท
ต่อดอลลาร์สหรัฐซึ่งจะมีการประมาณค่าแบบจําลองดังต่อไปนี้ การพิจารณาความล่าช้าของ
แบบจําลองจะใช้หลักเกณฑ์ข้อสนเทศของอาไคแคะ (Akaike Information Criteria ) เพ่ือหาค่า
ความล่าช้า (d) ที่ เหมาะสมในแบบจําลอง โดยคัดเลือกจากความล่าช้า (d) ที่มีค่า Akaike 



 
343

Information Criteria ตํ่าที่สุด และทําการทดสอบปัญหาพ้ืนฐานทางเศรษฐมิติ เช่น การทดสอบ
ปัญหา Autocorrelation ด้วยวิธี Breusch-Godfrey และ การทดสอบปัญหา Heteroskedasticity 
ด้วยวิธี Breusch-Pagan-Godfrey เป็นต้น 
 ขั้นตอนที่ 3 ทําการทดสอบว่าการปรับตัวในระยะยาวหรือไม่ โดยการทดสอบได้จากการ
นําค่าสถิติ F-Statistics มาเปรียบเทียบกับค่าวิกฤต (Critical Value) ถ้าหากค่า F-Statistics สูงกว่า
ค่าวิกฤตขอบเขตบน (Upper Critical Bound) หมายความว่า แบบจําลองที่ใช้ในการศึกษามีการ
ปรับตัวในระยะยาว (Cointegration) แต่ถ้าหากค่า F-Statistics ตํ่ากว่าค่าวิกฤตขอบเขตล่าง (Lower 
Critical Bound) หมายความว่า แบบจําลองที่ใช้ในการศึกษาไม่มีการปรับตัวในระยะยาว (No-
Cointegration) 
 ขั้นตอนที่ 4 ทําการทดสอบการปรับตัวในระยะยาว (Cointegration) โดยใช้ค่าค่าสถิติ F-
Statistics เปรียบเทียบกับค่าวิกฤต (Critical Value) ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

 
โดยในการศึกษาในครั้งน้ีผู้วิจัยจะทําการประมาณค่าความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวดังสมการต่อไปน้ี 
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 ขั้นตอนที่ 5 การทดสอบการปรับตัวในระยะสั้น (Error Correction Model) พิจารณาจาก
ค่าแลมดา ( 0 ) ของแบบจําลองจะแสดงถึง ค่าสัมประสิทธ์ิของการปรับตัวในระยะสั้น (Error 
Correction Term) ซึ่งสามารถพิจารณาสมมติฐานในการทดสอบได้ดังน้ี 

 
โดยในการศึกษาในครั้งน้ีผู้วิจัยจะทําการประมาณค่าความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะสั้นดังสมการต่อไปน้ี 

 
 ขั้นตอนที่ 6 ศึกษาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างปัจจัยมทางด้านเศรษฐกิจมหภาคและ
อัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ โดยใช้แบบจําลอง Granger Causality test โดย
มีสมมติฐานหลักของการทดสอบทั้งสองกรณี ดังน้ี 

H0: x ไม่ได้เป็นสาเหตุของ y (x does not Granger Cause y)  
H1: y ไม่ได้เป็นสาเหตุของ x (y does not Granger Cause x) 

 ถ้าหากยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) : x ไม่ได้เป็นสาเหตุของ y หมายความว่า x เป็นสาเหตุ
ของของการเปลี่ยนแปลงของ y ในทํานองเดียวกัน ถ้าหากยอมรับสมมติฐานรอง (H1) : y ไม่ได้เป็น
สาเหตุของ x หมายความว่า y เป็นสาเหตุของของการเปลี่ยนแปลงของ x 
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ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา 
 การศึกษาครั้งน้ีจะวิเคราะห์ผลกระทบความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวและระยะส้ันของ
ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจมหภาคที่มีอิทธิพลต่ออัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ 
โดยใช้ข้อมูลอนุกรมเวลา (time-series) ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2561 ถึง 1 ธันวาคม 2566  รวม
ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 72 เดือน และเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์จึงแบ่งผลการวิจัย
ออกเป็น 8 ส่วน ดังต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 2 : ค่าเฉลี่ยของข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา 

Variable หน่วย Mean SD Min Max 
1.Baht-US Dollar Exchange Rate (EXC) บาท/ดอลลาร์สหรัฐ 0.03 0.001 0.026 0.034 
2.Industrial Production Index (INP) - 100.91 3.70 84.59 104.39 
3.Net International Reserves (NIR) ล้านดอลลาร์สหรัฐ 257,426.67 16,138.82 228,174.56 286,653.63 
4.Value of Thai exports to the US 
(EXP) 

พันล้านดอลลาร์สหรัฐ 3,561.62 2,853.68 2,040.30 26,630.82 

5.Current Account Balance (CA) พันล้านดอลลาร์สหรัฐ 24.45 326.04 -775.15 990.53 
6.Consumer Price Index (CPI) เปอร์เซนต์ 0.01 0.024 -0.034 0.0786 
7.Stock Exchange of Thailand (SET) - 1575.63 147.75 1,125.86 1,830.13 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 
 จากตารางที่ 2 พบว่า อัตราแลกเปลี่ยนค่าเงินของประเทศไทยและสหรัฐอเมริกา(EXC) อยู่
ที่ 0.03 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ โดยมีมูลค่าการส่งออกสินค้าไทยไปยังสหรัฐอเมริกา(EXP) อยู่ที่
ประมาณ 3,561.62 พันล้านดอลลาร์หรัฐ ทําให้มีดุลบัญชีเดินสะพัด(CA) และเงินทุนสํารองระหว่าง
ประเทศสุทธิ(NIR)อยู่ที่ 24.45 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ และ 257,426.67 ล้านดอลลาร์หรัฐ ส่งผลให้
ดัชนีราคาผู้บริโภค(CPI) อยู่ที่ร้อยละ 0.01 ตามลําดับ นอกจากน้ีเมื่อพิจารณาดัชนีราคาหุ้นตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย(SET) จะมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  1,575.63 และดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม
(INP)เฉลี่ยประมาณ 100.91  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3 : การทดสอบความน่ิงของข้อมูล (Unit root test) 

Variable Equation ADF 
Mac Kinnon Critical

Result 1% 5% 10%
Level  
1.Baht-US Dollar Exchange Rate (EXC) Intercept -3.625** -3.52 -2.90 -2.58 Stationary 
2.Industrial Production Index (INP) Intercept --2.81** -3.52 -2.90 -2.58 Stationary 
3.Net International Reserves (NIR) Intercept -1.49 -3.52 -2.90 -2.58 Non-Stationary 
4.Value of Thai exports to the US 
(EXP) 

Intercept -4.27*** -3.53 -2.90 -2.58 Stationary 

5.Current Account Balance (CA) Intercept -3.92*** -3.52 -2.90 -2.58 Stationary 
6.Consumer Price Index (CPI) Intercept -1.90 -3.53 -2.90 -2.58 Non-Stationary 
7.Stock Exchange of Thailand (SET) Intercept -2.16 -3.53 -2.90 -2.58 Non-Stationary 
1st different    
1.Net International Reserves (NIR) Intercept -6.61*** -3.53 -2.90 -2.58 Stationary 
2.Consumer Price Index (CPI) Intercept -6.61*** -3.53 -2.90 -2.58 Stationary 
3.Stock Exchange of Thailand (SET) Intercept --8.37*** -3.53 -2.90 -2.58 Stationary 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ : *** ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 **ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ตามลําดับ 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า ตัวแปรทั้งหมดที่นํามาศึกษาจะมีทั้งหมด 4 ตัวแปร ประกอบด้วย 
อัตราแลกเปลี่ยนค่าเงินบาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ (EXC) ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม (INP) มูลค่าการ
ส่งออกสินค้าไทยสหรัฐอเมริกา (EXP) ดุลบัญชีเดินสะพัด (CA) จะมีลักษณะน่ิง (Stationary) ทุก
ระดับนัยสําคัญทางสถิติหรือตัวแปรมีคุณสมบัติน่ิงที่ I(0) และในส่วนของตัวแปรเงินทุนสํารองระหว่าง
ประเทศสุทธิ (NIR) ดัชนีราคาผู้บริโภค (CPI) และดัชนีราคาหุ้นตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(SET) จะต้องทําการหาอนุพันธ์ลําดับที่ 1 หรือ 1st Difference ผลการศึกษาพบว่า ตัวแปรทั้งหมดจะ
มีลักษณะน่ิง (Stationary) ทุกระดับนัยสําคัญทางสถิติหรือตัวแปรมีคุณสมบัติน่ิงที่ I(1) 
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 ภาพท่ี 2: ARDL(3,2,0,1,0,3,0) ที่เหมาะสมของอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ 
  
ภาพที่ 2 แสดงถึงผลการทดสอบความล่าช้าของแบบจําลองเพ่ือหาค่าความล่าช้า (d) ที่เหมาะสมใน
แบบจําลอง Autoregressive Distributed Lag (ARDL) ของสมการอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุล
บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ (EXC) ผลการศึกษาพบว่า แบบจําลอง Autoregressive Distributed Lag 
(ARDL) ที่เหมาะสมสําหรับการหาความสัมพันธ์เชิงดุลยภาพระยะยาว (Cointegration test) คือ 
ARDL(3,2,0,1,0,3,0) สามารถแสดงได้ดังตารางที่ 4  
 
ตารางที่ 4 การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิในแบบจําลอง Autoregressive Distributed Lag (ARDL)  
  ของสมการอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ (EXC) 

Variable ARDL (3,2,0,1,0,3,0)
Estimator Std. Error t-Statistic 

t -1ln EXC  0.853*** 0.132 6.452 
2t -ln EXC  0.199 0.157 1.266 
3t -ln EXC  -0.177 0.108 -1.634 

tln EXP 0.00000000063 0.000000030 0.002 
1tln EXP 0.000000012 0.000000029 0.517 
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ตารางที่ 5 การประมาณค่าสมัประสิทธ์ิในแบบจําลอง Autoregressive Distributed Lag (ARDL)  
  ของสมการอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ (EXC) (ต่อ) 

Variable ARDL (3,2,0,1,0,3,0)
Estimator Std. Error t-Statistic 

2tln EXP  -0.000000054*** 0.000000030 -1.818 
tln INP  -0.0000125 0.000036 -0.355 
tln NIR  0.000000014*** 0.000000021 1.737 

1tln NIR   -0.000000032*** 0.000000021 -1.800 
tln SET  -0.00000061 0.00001126 -0.565 
tln CPI  0.0097 0.010 0.915 
t-1ln CPI  -0.013 0.015 -0.841 
t-2ln CPI  -0.021*** 0.015 -1.385 

3tln CPI   0.022 0.010 2.109 
tln CA  -0.00000033 0.00000027 -1.241 

Constant 0.0063 0.0049 1.218 
Observation 72
R-squared 0.8831
Adj R-squared 0.85
F-statistic 28.44***

ท่ีมา : จากการคํานวณ  หมายเหตุ : *** ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01  
 จากตารางที่ 5 พบว่า แบบจําลองน้ีสามารถอธิบายอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อ
ดอลลาร์สหรัฐได้ร้อยละ 88.31 และเมื่อพิจารณาค่า F-statistic จะมีค่าเท่ากับ 28.44 หมายความว่า 
มีตัวแปรอิสระอย่างน้อยหน่ึงตัวแปรที่สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตามได้ ดังน้ัน เมื่อ
พิจารณาปัจจัยที่ส่งผลต่ออัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ พบว่า มูลค่าการส่งออก
สินค้าไทยไปสหรัฐอเมริกา ณ เวลาอดีต 2 ช่วงเวลา เงินทุนสํารองระหว่างประเทศสุทธิ ณ เวลา
ปัจจุบันและเวลาอดีต 1 ช่วงเวลา และดัชนีราคาผู้บริโภค ณ เวลาอดีต 2 ช่วงเวลา ส่งผลต่ออัตรา
แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐในทิศทางตรงกันข้าม ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.01 
 
ตารางที่ 6 ผลทดสอบการกระจายของตัวคลาดเคลื่อน (analysis of residuals) และความครบถ้วน 
  ของตัวแปรของสมการอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ :  
  ARDL(3,2,0,1,0,3,0) 

สถิติทีใช้ทดสอบ ค่าสถิตทีใช้ทดสอบ p-value 
1.Jarque-Bera normal distribution test  Jarque-Bera stat. = 4.24 0.1259 
2.Breusch-Godfrey LM serial correlation test F-statistic =1.34 0.3218 
3.Breusch-Pagan-Godfrey Heteroskedasticity test F-statistic = 1.06 0.9741 
4.Ramsey RESET Test t-statistic =0.5641 0.5032 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
 จากตารางที่ 6 พบว่า เมื่อวิเคราะห์การกระจายของตัวคลาดเคลื่อน (Analysis of 
Residuals) ที่ได้จากสมการ ARDL(3,2,0,1,0,3,0) ของสมการอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อ
ดอลลาร์สหรัฐ พบว่า แบบจําลองที่ใช้ในการศึกษาไม่เกิดปัญหากระจายตัวที่ไม่ปกติ (no problem 
of non-normal distribution)  และนอกจากน้ีผู้วิจัยได้ทดสอบปัญหา Heteroskedasticity และ 
Serial correlation พบว่า แบบจําลองที่ใช้ในการศึกษาไม่พบปัญหาพื้นฐานทางเศรษฐมิติทั้งสอง
ปัญหา และเมื่อทําการทดสอบความครบถ้วนของตัวแปรอิสระในแบบจําลองด้วยวิธี Ramsey RESET  
Test พบว่า ไม่พบความไม่ครบถ้วนของการกําหนดตัวแปรอิสระในแบบจําลอง 



 
347

ตารางที่ 7 การทดสอบความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของแบบจําลองด้วยวิธี ARDL 

Model F-Statistic P-value ≤ 0.10 P-value ≤ 0.05 P-value ≤ 0.01
I (0) I (1) I (0) I (1) I (0) I (1)

อัตราแลกเปลียนของเงินสกุลบาทต่อ
ดอลลาร์สหรัฐ 4.68 2.12 3.14 2.47 3.58 3.22 4.57 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  หมายเหตุ: ค่าวิกฤติขอบเขตบน I (1) และขอบเขตล่าง I (0)  
 จากตารางที่ 7 พบว่า จากการทดสอบแบบจําลองว่ามีการปรับตัวในระยะยาวหรือไม่น้ัน 
สามารถทดสอบด้วยวิธี Bounds test ซึ่งจะให้ค่าสถิติ F-Statistics มาเปรียบเทียบกับค่าวิกฤต 
(Critical Value) ซึ่งผลการทดสอบความสัมพันธ์เชิงดุลยภาพระยะยาวของสมการอัตราแลกเปลี่ยน
ของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ผลการศึกษาพบว่า ค่า F-Statistics มีค่าเท่ากับ 4.68 สูงกว่าค่า
วิกฤตขอบเขตบน (Upper Critical Bound) หมายความว่า ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาในแบบจําลองทั้ง
สองมีดุลยภาพในระยะยาวซึ่งกันและกัน  
 

ตารางที่ 8 การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์เชิงดุลยภาพระยะยาวของสมการอัตรา 
  แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ 

Variable Long Run Equilibrium 
Estimator Std. Error t-Statistic 

tln EXP 0.0000000053*** 0.000000012 5.062 
tln INP  -0.0000027 2.77 -0.979 
tln NIR 000000562 0.00000066 0.804 
tln SET  -0.0000056 0.0000011 -0.435 
tln CPI  -0.017*** 0.005 -3.426 

tln CA  -0.001*** 0.0003 -3.33 
Constant 0.048 0.052 0.922 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ : *** ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 **ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ* ณ ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี 0.10 ตามลําดับ 
 จากตารางที่ 8 พบว่า ในการทดสอบความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของของสมการอัตรา
แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ด้วยแบบจําลอง (3,2,0,1,0,3,0) ผลการศึกษาพบว่า 
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงค่าความยืดหยุ่นของตัวแปรเงินทุนสํารองระหว่างประเทศสุทธิ (NIR) ดัชนีราคา
ผู้บริโภค (CPI) และดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม (INP) เพ่ิมขึ้น จะส่งผลต่อความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะ
ยาวของอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ในทิศทางตรงกันข้าม ณ ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.01 ซึ่งสามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังน้ี 
 ดุลบัญชีเดินสะพัด (CA) เท่ากับ -0.001 หมายความว่า เมื่อค่าความยืดหยุ่นของดุลบัญชี
เดินสะพัดเพ่ิมขึ้น 1 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ จะส่งผลให้ความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของอัตรา
แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์ลดลงประมาณ 0.001 บาท/ดอลลาร์สหรัฐ ข้อสรุปน้ีไม่
สอดคล้องกับการศึกษาของ สมยศ อวเกียรติ (2559) ที่พบว่า การที่รัฐบาลเข้ามาแทรกแซงด้วยการ
ใช้นโยบายการเงิน (Monetary Policy) เพ่ือกระตุ้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ จะทําให้ดุลบัญชีเดินสะพัด
ไม่มีผลต่ออัตราแลกเปลี่ยนระหว่างค่าเงินบาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ และในการศึกษาของ ชิดชนก จัน
ทนนตรี และคณะ (2560) ได้ให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า อัตราแลกเปลี่ยนของประเทศไทยอยู่ภายใต้
ระบบอัตราแลกเปลี่ยนลอยตัว ซึ่งมีการปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์และอุปทานของ
เงินตราระหว่างประเทศ โดยผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า เมื่อประเทศไทยได้รับรายได้และเงินโอนเพิ่มมาก
ข้ึนจากนักท่องเที่ยวต่างชาติ รวมทั้งการค้าขายสินค้ากับประเทศสหรัฐฯ ทําให้เกิดความต้องการเงิน
บาทมากข้ึนเพ่ือการค้าขายหรือจับจ่ายใช้สอยในประเทศของชาวต่างชาติ ส่งผลให้ค่าเงินบาทแข็งค่าข้ึน 
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 ดัชนีราคาผู้บริโภค (CPI) เท่ากับ -0.017 หมายความว่า เมื่อค่าความยืดหยุ่นของดัชนีราคา
ผู้บริโภคเพ่ิมขึ้น 1 เปอร์เซ็นต์ จะส่งผลให้ความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนของ
เงินสกุลบาทต่อดอลลาร์ลดลงประมาณ 0.017 บาท/ดอลลาร์สหรัฐ ข้อสรุปน้ีสอดคล้องกับการศึกษา
ของ Turna & Özcan (2021) ที่พบว่า ประเทศตุรกีให้ความสําคัญกับผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง
อัตราเงินเฟ้อในระยะสั้นมากกว่าในระยะยาว เน่ืองจาก ประเทศตุรกีไม่ได้มีการเตรียมการนโยบาย
ทางด้านพลังงานในระยะสั้น ส่งผลให้ ต้นทุนทางด้านพลังงานเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง ข้อมูลน้ีสอดคล้อง
กับการศึกษาของ สาริศ นาถะภักติ (2560) ซึ่งเสนอว่า นโยบายอัตราแลกเปลี่ยนแบบลอยตัวสามารถ
เปลี่ยนแปลงตามอุปสงค์และอุปทานเงินตราต่างประเทศ ดังน้ัน การเพ่ิมขึ้นของราคาสินค้าและ
บริการโดยทั่วไปอาจส่งผลต่ออัตราแลกเปลี่ยนในทิศทางเดียวกัน โดยผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ถ้าหาก
ประเทศไทยมีดัชนีราคาผู้บริโภคเพ่ิมขึ้น นักลงทุนอาจสูญเสียความเช่ือมั่นในเศรษฐกิจไทย เน่ืองจาก
อัตราเงินเฟ้อที่สูงขึ้นมักสะท้อนถึงความไม่เสถียรทางเศรษฐกิจ นักลงทุนต่างชาติอาจจะขายเงินบาท
และซื้อดอลลาร์สหรัฐ ส่งผลให้ค่าเงินบาทอ่อนค่าลง 
 มูลค่าการส่งออกสินค้าไทยสหรัฐอเมริกา (EXP) เท่ากับ 0.0000000053 หมายความว่า 
เมื่อค่าความยืดหยุ่นของมูลค่าการส่งออกสินค้าไทยสหรัฐอเมริกาเพ่ิมขึ้น 1 ล้านดอลลาร์หรัฐ ส่งผล
ต่อความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์เพ่ิมขึ้น 
0.0000000053 บาท/ดอลลาร์สหรัฐ สอดคล้องกับ กรรณิกา ศรีสังข์งาม และกิตติพันธ์ คงสวัสด์ิ
เกียรติ (2559) กล่าวว่า การส่งออกที่เพ่ิมขึ้นแสดงถึงความแข็งแกร่งของเศรษฐกิจไทย ดังน้ัน การ
ส่งออกที่เพ่ิมขึ้นช่วยเสริมความเช่ือมั่นในค่าเงินบาท ทําให้นักลงทุนต่างชาติเห็นโอกาสในการลงทุนใน
ประเทศไทย ส่งผลให้มีการไหลเข้าของเงินทุนจากต่างประเทศมากขึ้น ซึ่งเพ่ิมความต้องการเงินบาท
และทําให้ค่าเงินบาทแข็งค่าขึ้น ซึ่งขัดแย้งกับการศึกษาของ ชิดชนก จันทนนตรี และคณะ (2560) 
พบว่า การส่งออกของไทยไปยังประเทศสหรัฐอเมริกาไม่มีผลต่ออัตราแลกเปลี่ยนระหว่างค่าเงินบาท
ต่อดอลลาร์สหรัฐ เน่ืองจาก การสนับสนุนจากรัฐบาลด้วยมาตรการส่งเสริมการส่งออกเพ่ือสนับสนุน
อุตสาหกรรมภายในประเทศ อาจจะถูกมองได้ว่าการสนับสนุนของภาครัฐเป็นการบิดเบือนกลไกตลาด 
โดยผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ความต้องการของสินค้าไทยจากสหรัฐอเมริกาเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้การใช้เงิน
สกุลบาทมากขึ้นเพ่ือชําระเงินแลกเปลี่ยนในการซื้อสินค้า ดังน้ัน ความต้องการเงินสกุลบาทเพ่ิมขึ้น
สามารถส่งผลให้อัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์เพ่ิมขึ้น 
 
ตารางที่ 9 การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์เชิงดุลยภาพระยะสั้นของสมการอัตรา 
  แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ 

Variable Short Run Equilibrium 
Estimator Std. Error t-Statistic 

ln t -1EXC  -0.021 0.113 -0.189 
2ln t -EXC  -0.177* 0.098 1.797 

ln tEXP  0.000000000069 0.000000023 0.002 
ln t -1EXP  -0.000000055** 0.000000022 -2.426 
ln t -1NIR  0.000000037** 0.000000018 2.025 
ln tCPI  0.009 0.008 1.100 

1ln tCPI   -0.001 0.009 -0.119 
2ln tCPI   -0.02*** 0.008 -2.462 

Cointeq*  -0.125*** 0.0382 -3.274 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ : *** ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 **ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ* ณ ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี 0.10 ตามลําดับ 
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 จากตารางที่ 9 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิความคลาดเคลื่อนของอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุล
บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ (EXC) ติดลบอยู่ 0.125 หมายความว่า เมื่อระบบเศรษฐกิจของประเทศเกิดการ
รบกวน (shock) ไม่ว่าจะเกิดในด้านของอุปสงค์ (Demand shock) หรือด้านของอุปทาน (Supply 
shock) ที่ส่งกระทบต่อค่าคลาดเคลื่อนที่ของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ (EXC) เบ่ียงเบนไปจากจุด
ดุลยภาพในระยะเวลาหน่ึง และจะปรับตัวเข้าสู่ดุลยภาพเดิมด้วยความเร็วในการปรับตัวเข้าสู่ดุลยภาพ
ของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ (EXC) ร้อยละ 12.5 ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 
ตารางที่ 10 ผลการทดสอบความเป็นเหตุเป็นผลของอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาท 
  ต่อดอลลาร์สหรัฐ 

Relationship F-Statistic Prob. Result 
ln lnCPI CA   2.087*** 0.044 ความสัมพันธ์ทิศทางเดียว
ln lnCPI EXC   1.878* 0.072 ความสัมพันธ์ทิศทางเดียว
ln lnEXC CA   1.747* 0.098 ความสัมพันธ์สองทิศทาง 
ln lnCA EXC    2.714*** 0.010
ln lnSET CA   2.23** 0.036 ความสัมพันธ์ทิศทางเดียว
ln lnEXC EXP   3.472*** 0.001 ความสัมพันธ์ทิศทางเดียว
ln lnEXP NIR   3.980*** 0.0006 ความสัมพันธ์ทิศทางเดียว
ln lnEXC SET   1.915* 0.066 ความสัมพันธ์ทิศทางเดียว
ln lnEXC INP   3.997*** 0.0006 ความสัมพันธ์ทิศทางเดียว

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ : *** ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 และ* ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.10 ตามลําดับ 
 จากตารางที่ 10 พบว่า เมื่อทําการทดสอบความเป็นเหตุเป็นผลของตัวแปรอัตราแลกเปล่ียน
ของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐและตัวแปรทางด้านเศรษฐกิจมหภาค ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า 
ตัวแปรอัตราแลกเปลี่ยนค่าเงินบาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ (EXC) และดุลบัญชีเดินสะพัด (CA) มี
ความสัมพันธ์ในสองทิศทาง ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ในการวางแผนนโยบายทางการเงินของรัฐบาลควร
พิจารณาตัวทั้งสองเป็นกรณีพิเศษ เพราะ ถ้าหากรัฐบาลละเลยตัวแปรใดตัวแปรหน่ึงก็อาจจะส่งผล
กระทบของการดําเนินนโยบายเงินของประเทศได้ และนอกจากน้ี ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่เหลือ
ทั้งหมดมีความสัมพันธ์ทิศทางเดียว ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.10 และ 0.01 ตามลําดับ  

 ภาพท่ี 3 : การพยากรณ์อัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ (ไตรมาตรที่ 3 ปี ค.ศ. 
2018 ถึงไตรมาตรที่ 4 ปี ค.ศ. 2023) 

 
 จากภาพที่ 3 พบว่า แบบจําลอง ARDL(3,2,0,1,0,3,0) เป็นแบบจําลองที่เหมาะสมมาก
ที่สุดสําหรับ สมการอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ (EXC) และสามารถใช้
พยากรณ์ข้อมูลที่เกิดขึ้นจริงและในอดีตได้ดีจึงใช้แบบจําลองน้ีพยากรณ์อัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุล
บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ต้ังแต่ไตรมาตรที่ 3 ปี ค.ศ. 2018 ถึงไตรมาสท่ี 4 ปี ค.ศ. 2023  และเมื่อนํา
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แบบจําลองที่ได้มาทดสอบการพยายากรณ์แบบสถิติ (statistic forecast) พบว่า แบบจําลองมีค่า 
Mean Absolute Percentage Error (MAPE) เท่ากับ 0.2406 หมายถึง ผลการศึกษาที่ได้รับมีความ
แม่นยําที่สูงในการทํานาย โดยมีค่าเฉลี่ยความผิดพลาดเพียงประมาณร้อยละ 0.24 จากค่าจริง 

 ภาพท่ี 4 : ค่า CUSUM ของสมการอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐ: ARDL 
(3,2,0,1,0,3,0) 

 
 จากภาพที่ 4 พบว่า จากการทดสอบว่าค่าสัมประสิทธ์ของสมการอัตราแลกเปลี่ยนของเงิน
สกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐที่ได้น้ันมีเสถียรภาพหรือไม่ โดยเราจะพิจารณาจากค่า CUSUM และ ค่า 
CUSUM Squares จะเห็นได้ว่า เส้นกราฟของ CUSUM ในขอบเขตของความเช่ือมั่นร้อยละ 95 จึง
แสดงว่า ค่าสัมประสิทธ์ของสมการ ARDL (3,2,0,1,0,3,0) มีเสถียรภาพ จึงสรุปได้ว่า สมการอัตรา
แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์สหรัฐเป็นสมการที่มีเสถียรภาพ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. จากผลการศึกษา พบว่า เมื่อค่าความยืดหยุ่นของดุลบัญชีเดินสะพัดเพ่ิมขึ้น 1 พันล้าน
ดอลลาร์สหรัฐ จะส่งผลให้ความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อ
ดอลลาร์ลดลง ดังน้ัน รัฐบาลควรส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมภายในประเทศเพ่ือเพ่ิมการใช้
วัตถุดิบในประเทศ ลดการพ่ึงพาการนําเข้า และเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของสินค้าไทยใน
ตลาดโลกนอกจากน้ีการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา (R&D) และการให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีแก่
ผู้ผลิตที่ใช้วัตถุดิบภายในประเทศจะช่วยเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าไทย ส่งผลให้ดุลบัญชีเดินสะพัดปรับตัว
ดีขึ้นและค่าเงินบาทมีแนวโน้มแข็งค่าขึ้น 
 2. จากผลการศึกษาพบว่า เมื่อค่าความยืดหยุ่นของดัชนีราคาผู้บริโภคเพ่ิมข้ึน 1 เปอร์เซ็นต์ 
จะส่งผลให้ความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์ลดลง 
ดังน้ัน รัฐบาลควรมีมาตรการควบคุมอัตราเงินเฟ้ออย่างเข้มงวด โดยการใช้เคร่ืองมือทางการเงิน เช่น 
การปรับอัตราดอกเบ้ียนโยบายเพ่ือลดการใช้จ่ายและการกู้ยืมในภาคประชาชน การจัดทํามาตรการทาง
การเงินที่เข้มงวด ซึ่งจะช่วยรักษาค่าเงินบาทให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม นอกจากน้ี รัฐบาลควรพิจารณา
การปรับโครงสร้างภาษีเพ่ือกระตุ้นการลงทุนในภาคการผลิตและภาคบริการ การลดภาษีนิติบุคคล
สําหรับบริษัทที่ลงทุนในเทคโนโลยีและนวัตกรรมจะช่วยเพ่ิมการผลิตและประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ 
 3. จากผลการศึกษา พบว่า เมื่อค่าความยืดหยุ่นของมูลค่าการส่งออกสินค้าไทย
สหรัฐอเมริกา 1 พันล้านดอลลาร์หรัฐ จะส่งผลให้ความสัมพันธ์ดุลยภาพระยะยาวของอัตรา
แลกเปลี่ยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์ลดลง ดังน้ัน รัฐบาลควรใช้กลยุทธ์การเจรจาทางการค้าเพ่ือ
เปิดตลาดใหม่และขยายตลาดที่มีอยู่ในสหรัฐอเมริกาและประเทศอ่ืนๆ โดยการจัดต้ังคณะกรรมการ
เพ่ือเจรจาข้อตกลงการค้าเสรี (FTA) การสนับสนุนงานแสดงสินค้าระหว่างประเทศ และการส่งเสริม
สินค้าไทยผ่านการตลาดออนไลน์ การขยายตลาดจะช่วยเพ่ิมรายได้จากการส่งออกและรักษาค่าเงิน 
บาทให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 
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 4. จากผลการศึกษา ตัวแปรอัตราแลกเปลี่ยนค่าเงินบาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ และดุลบัญชี
เดินสะพัดมีความสัมพันธ์ในสองทิศทาง ดังน้ัน รัฐบาลและธนาคารแห่งประเทศไทยควรใช้มาตรการ
รักษาเสถียรภาพอัตราแลกเปลี่ยนโดยการแทรกแซงตลาดเงินตราต่างประเทศเมื่อจําเป็น การซื้อขาย
เงินตราต่างประเทศเพ่ือรักษาอัตราแลกเปลี่ยนให้เหมาะสมจะช่วยลดความผันผวนที่อาจส่งผลกระทบ
ต่อดุลบัญชีเดินสะพัด 
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บทคัดย่อ  
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ที่สําคัญ 3 ประการ คือ 1.ปัจจัยที่มีผลต่อผลตอบแทนของ
กลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด 2.ผลกระทบของสถานการณ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ต่อผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด และ 3.การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิอัตรา
ผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดตามช่วงเวลาก่อนและระหว่างสถานการณ์การแพร่
ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยใช้ข้อมูลอนุกรมเวลารายวันต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2561 ถึง 31 ธันวาคม 
2563 และใช้แบบจําลอง Bayesian Vector Autoregressive ผลการศึกษาพบว่า การเปลี่ยนแปลง
ของผลตอบแทนในบริษัท เน็กซ์เอร่าก่อนหน้า 1 วัน จะมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกกับผลตอบแทน
ของบริษัท เทลลา ผลตอบแทนในบริษัท เน็กซ์เอร่า และผลตอบแทนของบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก 
ณ เวลาปัจจุบัน โดยผลกระทบของการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มีความสัมพันธ์
ในทิศทางลบต่อผลตอบแทนของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด โดยผลตอบแทนของกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาดจะได้รับผลกระทบในทิศทางลบต้ังแต่ไตรมาตรที่ 2 พ.ศ. 2563 จนถึงไตร
มาตรที่ 4 พ.ศ. 2563 และผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดจะเพ่ิมขึ้นในช่วงเวลา
หลังที่ประชาชนสามารถเริ่มปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได้ 
 
คําสําคญั: ผลตอบแทน; พลงังานสะอาด; การแพร่ระบาดโควิด-19 
 

ABSTRACT 
 The study has three main objectives:  1 )  to identify the factors affecting the 
returns of the clean energy sector, 2) to assess the impact of the COVID-19 pandemic 
on the returns of the clean energy sector, and 3) to estimate the return coefficients of 
the clean energy sector before and during the COVID- 1 9  pandemic using daily time 
series data from October 1, 2018, to December 31, 2020, and employing a Bayesian 
Vector Autoregressive model.  The study found that the change in returns of Nextera 
on the previous day positively correlates with the returns of Tesla, Nextera, and 
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General Electric at the present time. The impact of the COVID-19 pandemic negatively 
correlates with the returns of companies in the clean energy sector. The returns of the 
clean energy sector were negatively affected from the second quarter of 2 0 2 0  until 
the fourth quarter of 2020. The returns began to increase after the public could adapt 
to the situation. 
 
Keywords: Returns; Clean Energy; COVID-19 Pandemic 
 
บทนํา  
 การปฏิวัติอุตสาหกรรมในศตวรรษที่ 18 เป็นจุดเปลี่ยนทีส่ําคัญตอ่การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
ทั่วโลก เน่ืองจาก อุตสาหกรรมเริ่มให้ความสําคัญกับการใช้พลังงานฟอสซิลในด้านของการผลิตพลังงานไฟฟ้า 
ซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่สําคัญต่อการดํารงอยู่ของมนุษย์ ซึ่งจากการรายงานของ Environmental Impact 
Assessment Report พบว่า ในปี พ.ศ. 2560 มนุษย์มีความต้องการใช้พลังงานสูงถึงร้อยละ 2.1 เมื่อ
เปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2559 (Osaki, 2019) ซึ่งมากกว่ากําลังการผลิตทั้งหมด แต่ในขณะเดียวกัน การใช้
พลังงานฟอสซิลอย่างไม่สมเหตุสมผลได้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและปริมาณ
การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ในชั้นบรรยากาศ โดยในปี พ.ศ. 2565 ได้เกิดการเผาไหม้ของพลังงานจาก
กระบวนการทางอุตสาหกรรมสูงถึง 36.8 กิโลตันต่อปี (Austen, 2023) ส่งผลให้เกิดปัญหามลพิษทาง
อากาศและอุณภูมิโลกที่เพ่ิมข้ึนเฉลี่ย 1.18 องศาต่อปี เป็นผลทําให้การผลิตพลังงานหมุนเวียนจึงเป็น
ทางเลือกที่สําคัญต่ออุตสาหกรรมเพ่ือบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Nowotny et al., 2018) 
 จากข้อกังวลดังกล่าวนําไปสู่การตั้งเป้าหมายของอุตสาหกรรมในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ
ภายใต้ยุทธศาสตร์การผลิตพลังงานอย่างมีความรับผิดชอบ (Rizzello & Kabli, 2020) เป็นหน่ึงใน
ความท้าทายในด้านของความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมเพื่อยกระดับการผลิตให้เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม เป็นผลทําให้ในช่วงปี พ.ศ. 2550 ถึง พ.ศ. 2559 อุตสาหกรรมทั่วโลกมีการลงทุน
ทางด้านพลังงานสะอาดเพ่ิมขึ้นจาก 182.2 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ เป็น 333.5 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ 
(Raghutla et al., 2021) โดยเฉพาะในปี พ.ศ.2560 อุตสาหกรรมในประเทศจีน สหรัฐอเมริกา และ
ญี่ ปุ่น ได้ลงทุนในด้านพลังงานสะอาดสูงถึง 273.9 พันล้านดอลลาร์ ซึ่งสัดส่วนการลงทุนน้ีได้
ครอบคลุมทั้งพลังงานลม พลังงานแสงอาทิตย์ และพลังงานหมุนเวียนอ่ืน ๆ ส่งผลให้การผลิตพลังงาน
สะอาดของอุตสาหกรรมไม่เพียงแต่เป็นการตอบสนองต่อข้อกังวลด้านสิ่งแวดล้อม แต่ยังเป็นปัจจัยที่
ช่วยสนับสนุนความย่ังยืนทางด้านเศรษฐกิจในระยะยาว ผ่านการลงทุนในพลังงานสะอาดที่กลายเป็น
สินทรัพย์ทางการเงินที่สําคัญและมีมูลค่าทางเศรษฐกิจ 
 สินทรัพย์ทางการเงิน หรือ “หุ้น” เป็นสินทรัพย์ทางการเงินประเภทหน่ึงที่สามารถบ่งบอก
ถึงผลการดําเนินของกิจการ นักลงทุนที่ถือหุ้นของบริษัทจะมีสิทธ์ิได้รับผลตอบแทนในรูปของเงินปัน
ผลและกําไร แต่อย่างไรก็ตาม ในช่วงที่มีการประกาศจากองค์กรอนามัยโลกเก่ียวกับสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  (WHO, 2020) ได้ส่งผลกระทบต่อ ความเช่ือมั่นของ
ผู้ประกอบการและนักลงทุนเป็นผลทําให้ดัชนีโจนส์ปรับลดจาก 29.348 เป็น 18.591 และในตลาดหุ้น
ลดจาก 3.386 เป็นเหลือเพียง 2.237 จะเห็นได้ว่าในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ทําให้นักลงทุนส่วนใหญ่ขาดเสถียรทางการเงิน (Caferra & Vidal-Tomás, 2021) จากการ
ทบทวนวรรณกรรม พบว่า ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลต่อตลาด
ทุนรวมไปถึงสินทรัพย์ทางการเงินในภาพรวม (Zaremba et al., 2020) และได้รับการยืนยันเพ่ิมเติม
จากการศึกษาของ จิณณา อินชูพงษ์. (2565) พบว่า สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ส่งผลกระทบในทางลบต่อตลาดทุนไทยมากที่สุดในช่วงระหว่างวันที่ 12 มีนาคม พ.ศ.2563 ถึง 
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10 พฤษภาคม พ.ศ.2563 ซึ่งเป็นช่วงที่มีการประกาศสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ อภิสิทธ์ิ ม่วงมะเริง. (2565) พบว่า ในระลอกที่ 1 ในช่วงเดือน 
มีนาคม พ.ศ.2563 ถึง พฤษภาคม พ.ศ.2563 เป็นช่วงเวลาที่เกิดความผันผวนในเชิงลบต่ออัตราการ
ตอบแทนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับระลอกอ่ืน ๆ 
 จากผลกระทบข้างต้น ทําให้นักลงทุนตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาอย่างย่ังยืน
และการลงทุนในอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดมากขึ้น เป็นผลทําให้หุ้นในกลุ่มพลังงานสะอาดได้รับ
ความสนใจจากนักลงทุนและหน่วยงานภาครัฐ เน่ืองจาก การเปลี่ยนแปลงของราคาพลังงานเป็นหน่ึง
ในปัจจัยเสี่ยงหลักที่เก่ียวข้องผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดและการดํารงชีวิต
ของประชาชน ซึ่งได้รับอิทธิพลมาจากการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจอย่างฉับพลัน เช่น วิกฤต
การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ทําให้บริษัททางด้านพลังงานได้รับผลกระทบที่แตกต่างกันตาม
สภาพแวดล้อมของบริษัท จึงนําไปสู่คําถามวิจัยว่า ผลกระทบของสถานการณ์แพร่ระบาดเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 มีผลต่ออัตราผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดจริงหรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่ออัตราผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด 
 2. เพ่ือศึกษาผลกระทบของสถานการณ์แพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่ออัตรา
ผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด  
 3. เพ่ือประมาณค่าสัมประสิทธ์ิอัตราผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดตาม
ช่วงเวลาก่อนและระหว่างสถานการณ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 ในการศึกษาครั้งน้ีจะใช้ข้อมูลทุติยภูมิที่มีลักษณะเป็นข้อมูลอนุกรมเวลา (Time Series) 
ของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดเป็นข้อมูลรายวัน ต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2561 ถึง 31 ธันวาคม 2563 
โดยใช้หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกหลักทรัพย์ที่มีมูลค่าส่วนแบ่งทางการตลาดมากที่สุด 5 อันดับแรก 
ประกอบด้วย General Electric Company (GE), NextEra Energy (NEE), PG&E Historical 
(PCG) , First Solar Inc (FLS) , Tesla Inc (TES)  S&P Global clean energy (GCE)  และใน
การศึกษาครั้งน้ีได้นําปัจจัยภายนอก เช่น จํานวนผู้เสียชีวิตจากการแพร่ระบาดเช้ือโคโรนาไวรัส 2019 
ในระดับโลก (DW) และจํานวนผู้ติดเช้ือจากการแพร่ระบาดเช้ือโคโรนาไวรัส 2019 ในระดับโลก (CW) 
โดยในการศึกษาครั้งน้ีจะแบ่งช่วงเวลาออกเป็น 3 ช่วงเวลา คือ   
 ช่วงที่ 1: ระยะเวลา 1 ปีก่อนเกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรสโคโรนา 2019 
ระหว่าง วันที่ 1 มกราคม 2562 ถึง 30 ธันวาคม 2562 
 ช่วงที่ 2: ระยะเวลาที่มีการพบผู้ติดเช้ือรายแรกจนกระทั่งมีการประกาศจากองค์กรอนามัย
โลกระหว่างวันที่ 31 ธันวาคม 2562 ถึง 11 มีนาคม 2563 
 ช่วงที่ 3: ระยะเวลาที่มีการแพร่ระบาดซ้ําเป็นครั้งแรกของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ในวงกว้าง ระหว่างวันที่ 12 มีนาคม 2563 ถึง 31 ธันวาคม 2563 
 
ตารางที ่1 ลักษณะตัวแปรที่ใช้ศึกษา 

ตัวแปร ตัวย่อ คําอธิบาย 
1. General Electric company stock GE ผลตอบแทนของบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก 
2. NextEra Energy stock NEE ผลตอบแทนของบริษัท เน็กซ์เอร่า 
3.Pacific Gas and Electric Company stock PCG ผลตอบแทนของบริษัท แปซิฟิกแก๊สและไฟฟ้า 



 
355

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ตัวแปร ตัวย่อ คําอธิบาย 

4. First Solar Inc stock FLS ผลตอบแทนของบริษัท เฟิร์ส โซลาร์ 
5. Tesla Company stock TES ผลตอบแทนของบริษัท เทลลา จํากัด 
6. S&P Global clean energy GCE ผลตอบแทนของกลุ่มพลังงานสะอาด 
7. Daily cases in world CW อัตราการเปลียนแปลงจํานวนผู้ปว่ยโรคติดเชือของโลก
8. Daily deaths in the world DW อัตราการเปลียนแปลงจํานวนผู้เสยีชีวิตโควิดของโลก

ท่ีมา : จากการสืบค้นข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการศึกษา 
 การศึกษาผลกระทบของสถานการณ์เเพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาดโดยเก็บข้อมูลแบบทุติยภูมิ (Secondary Data) ซึ่งเป็นข้อมูลอนุกรม
เวลา (Time Series) รายวัน โดยจะทําแบ่งการศึกษาออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 : ผลกระทบของ
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด ส่วนที่ 2 : 
ศึกษาการตอบสนองของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลันของ
จํานวนผู้ป่วยและผู้เสียชีวิตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่วนที่ 3 : การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิ
อัตราผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดตามช่วงเวลาก่อนและระหว่างสถานการณ์การ
แพร่ ระบาดเ ช้ือ ไวรั ส โค โรนา  2019 วิ เคราะห์ ข้ อมู ล ด้วยแบบจํ าลอง  Bayesian Vector 
Autoregressive (BVAR) โดยทําการศึกษาใน 3 ช่วงเวลา โดยมีขั้นตอนดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 : การแปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปของอัตราผลตอบแทนของหลักทรัพย์ในรูปของ
ลอการิทึม (logarithm) 

 กําหนดให ้ Rt หมายถึง   อัตราผลตอบแทนรายอุตสาหกรรม ณ เวลาที่ t 
 Pt หมายถึง  ราคาดัชนีรายอุตสาหกรรม ณ เวลาที่ t 
 Pt-1 หมายถึง  ราคาดัชนีรายอุตสาหกรรม ณ เวลาอดีต 1 ช่วงเวลา 

ขั้นตอนที่ 2 : การทดสอบความน่ิงของข้อมูล (Unit root test) ด้วยวิธีการทดสอบของ 
Augmented Dickey-Fuller (ADF) ซึ่งหากข้อมูลอนุกรมเวลาไม่มีลักษณะน่ิง (Non-Stationary) จะ
ส่งผลให้ข้อมูลมีค่าเฉล่ีย (mean) และความแปรปรวน (variances) ของข้อมูลไม่คงที่ หรือเป็นผลทํา
ให้เกิดความสัมพันธ์ที่ไม่แท้จริง (Spurious Regression) (Dickey and Fuller, 1979) 

 
จากสมการที่ 2 – 4 สามารถพิจารณาสมมติฐานในการทดสอบได้ดังน้ี 
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 ถ้าหากในการศึกษาได้ทําการปฏิเสธ H0 เมื่อ ค่าสถิติที่คํานวณได้มีค่ามากกว่าค่าวิกฤต 
แสดงว่า ตัวแปรมีลักษณะหยุดน่ิง (Stationary) และหากยอมรับ H0 เมื่อค่าสถิติที่คํานวณได้มีค่าน้อย
กว่าค่าวิกฤต แสดงว่า ตัวแปร Xt มีลักษณะไม่หยุดน่ิง (non-stationary) 
 ขั้นตอนที่ 3 : การเลือกความล่าช้า (Lag) ที่เหมาะสม โดยใช้ค่าสถิติ Akaike Information 
Criteria (AIC) มาเป็นเกณฑ์เพ่ือพิจารณาหาความเหมาะสมของการเลือกความล่าช้า (Lag) ของ
แบบจําลอง (Enders, 1995)  
 ขั้นตอนที่ 4 : การวิเคราะห์ข้อมูลอนุกรมเวลาหลายตัวแปรด้วยวิธีการประมาณค่าด้วย
แบบจําลอง Vector autoregressive สามารถเขียนให้อยู่ในรูปเมทริกซ์เพ่ือใช้ในการศึกษาผลกระทบ
ของการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด ได้ดังน้ี 

 
 หลังจากน้ัน ทําการประมาณค่าแบบจําลอง BVAR โดยใช้แนวคิดทฤษฎีของของเบส์ (Bayes’ 
rule) (Bayes, 1763) ที่อาศัยหลักความน่าจะเป็นของการแจกแจงข้อมูลก่อนหน้า  (Prior 
Distribution Probability) โดยใช้คุณสมบัติของเมทริกซ์แปรปรวนที่มีการกระจายแบบปกติ จะได้
ฟังก์ชันความเป็นไปได้ของแบบจําลอง BVAR (Patridge and Rickman ,1998) ดังน้ี 

 
หากนําไปสมการท่ี6 มาพิจารณาร่วมกับ สมการท่ี7 จะได้ความน่าจะเป็นของการแจกแจงภายหลัง
(Posterior Distribution) โดยค่าความน่าจะเป็นของการแจกแจงที่เกิดขึ้นถือเป็นค่าการพยากรณ์
ตามวิธีการของ BVAR 

 
 ขั้นตอนที่ 5 : การวิเคราะห์ปฏิกิริยาตอบสนองต่อความแปรปรวน (Impulse Response 
Function) ที่ เกิดจากสิ่งที่คาดการณ์ไม่ได้ (Shock) ที่มีผลกระทบต่ออัตราผลตอบแทนกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาดทั้งในช่วงเวลาปัจจุบันและอนาคต โดยจะประมาณค่าด้วยวิธี Vector 
Moving Average  

 

  
 จากการวิเคราะห์ปฏิกิริยาตอบสนองต่อความแปรปรวน (Impulse Response Function) 
ทําให้เราสามารถพิจารณาผลกระทบของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ที่มีผลต่อต่อกลุ่มอุตสาหกรรม
พลังงานสะอาด ซึ่งสามารถบอกทิศทาง และแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงรวมถึงขนาดของผลกระทบ
ในแต่ละช่วงเวลาได้  
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 ขั้นตอนที่ 6 : ประมาณค่าสัมประสิทธ์ิของการเปลี่ยนแปลงช่วงก่อนและระหว่างเกิดการแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด ด้วยวิธีการวิเคราะห์ 
Bayesian Time varying เป็นการตรวจสอบเสถียรภาพของแบบจําลอง  
 
ผลการวิจัย  
 ในการศึกษาผลกระทบของสถานการณ์เเพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาด จะแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 5 ส่วนประกอบด้วย 1.การทดสอบความ
น่ิงของข้อมูล (Unit root test) 2.การเลือกตัวแปรความล่าช้าที่เหมาะสม (Lag Length) 3. การ
ประมาณค่าแบบจําลองด้วยวิธี Bayesian Vector Autoregressive 4.การวิเคราะห์ปฏิกิริยา
ตอบสนองย่างฉับพลัน ( Impulse Response Function) 5.ประมาณค่าสัมประสิทธ์ิของการ
เปลี่ยนแปลงช่วงก่อนและระหว่างเกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  
 
ตารางที่ 2 : การทดสอบความน่ิงของข้อมูล (Unit root test) 

Variable ADF Mac Kinnon Critical Result 1% 5% 10% 
Level   
General Electric company (GE) -28.646*** -3.438 -2.865 -2.556 Stationary
NextEra Energy stock (NEE) -10.376*** -3.438 -2.865 -2.556 Stationary
Pacific Gas and Electric stock (PCG) -25.867*** -3.438 -2.865 -2.556 Stationary
First Solar Inc stock (FLS) -30.016*** -3.438 -2.865 -2.556 Stationary
Tesla Company stock (TES) 27.725*** -3.438 -2.865 -2.556 Stationary
S&P Global clean energy (GCE) -9.320*** -3.438 -2.865 -2.556 Stationary
Daily cases in world (CW) -3.086*** -3.438 -2.865 -2.556 Stationary
Daily deaths in the world (DW) -3.717*** -3.438 -2.865 -2.556 Stationary

ที่มา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : *** ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 
 จากตารางที่ 2 แสดงถึงผลของการทดสอบความนิ่งของข้อมูล (Unit root test) ด้วยวิธี 
ADF ผลการทดสอบความน่ิงของข้อมูลพบว่า ตัวแปรทั้งหมดที่นํามาศึกษาจะมีทั้งหมด 8 ตัวแปร 
ประกอบด้วย General Electric Company (GE), NextEra Energy (NEE), PG&E Historical (PCG), 
First Solar Inc (FLS), Tesla Inc (TES) Global clean energy (GCE) และปัจจัยภายนอก ได้แก่ 
จํานวนผู้เสียชีวิตจากโควิดในระดับโลก (DW) และจํานวนผู้ติดเช้ือจากโควิดในระดับโลก (CW) ตัว
แปรทั้งหมดจะมีลักษณะน่ิง (Stationary) หรือตัวแปรมีคุณสมบัติน่ิงที่ I(0) 
 
ตารางที่ 3 การเลือกตัวแปรความล่าช้าที่เหมาะสม (Lag Length) 

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ
0 10557.654 NA   8.92e-23 -28.057 -27.625 -27.897
1 10625.417  133.904 8.91e-23* -28.103* -28.008* -28.038*
2 10691.847  129.856 8.87e-23 -28.074 -27.238 -27.751
3 10724.847  63.807 9.63e-23 -27.991 -26.762 -27.517
4 10831.010   203.009*  8.61e-23 -28.003 -26.480 -27.478

ที่มา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : * ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.10 
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 จากตารางที่ 3 หากพิจารณาความล่าช้าที่เหมาะสม (Lag length) โดยใช้เกณฑ์ทั้ง 6 
เ กณฑ์  พบว่า  ความล่ า ช้ าที่ เ หมาะสม  ( Lag length)  ของแบบจํ าลอง  Bayesian Vector 
Autoregressive คือ Lag ที่ 1 หมายความว่า ราคา ณ เวลาปัจจุบันถูกกําหนดมาจากราคา ณ 
ช่วงเวลาในอดีต 1 ช่วงเวลา  
 
ตารางที่ 4 ผลกระทบของการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่ออัตราผลตอบแทน
ของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด ระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2561 ถึง 31 ธันวาคม 2563 

 TESt PCGt NEEt GCEt GEt FLSt 

TESt-1 
-0.014 
(0.038) 

0.071 
(0.057) 

0.038***

(0.014)
0.006
(0.014)

-0.001
(0.027)

-0.022 
(0.025) 

PCGt-1 
-0.020 

(0.0273)
0.083** 
(0.040) 

-0.004
(0.010)

0.015
(0.010)

-0.001
(0.019)

-0.016 
(0.018) 

NEEt-1 
0.198** 
(0.095) 

-0.112 
(0.143) 

0.137***

(0.037)
0.075**

(0.036)
0.204***

(0.068)
-0.023 
(0.065) 

GCEt-1 
0.023 
(0.096) 

0.163 
(0.144) 

0.107***

(0.037)
0.012
(0.036)

0.120***

(0.069)
0.002 
(0.065) 

GEt-1 
0.029 
(0.051) 

-0.052 
(0.076) 

-0.049**

(0.019)
0.017

(0.0193)
-0.030
(0.036)

0.007 
(0.034) 

FLSt-1 
0.026 
(0.055) 

-0.118 
(0.083) 

-0.025
(0.021)

0.018
(0.021)

-0.063**

(0.040)
-0.074** 
(0.038) 

DWt-1 
-0.067***

(0.021) 
-0.029** 
(0.011) 

-0.012***

(0.002)
-0.006***

(0.008)
0.026***

(0.015)
-0.005** 
(0.002) 

CWt-1 
-0.025**

(0.014) 
-0.047** 
(0.023) 

0.013**

(0.006)
-0.005***

(0.005)
0.017***

(0.011)
-0.003*** 
(0.001) 

Constant 0.003 
(0.001) 

0.001 
(0.002) 

-0.001
(0.0006)

-0.001
(0.0006)

0.0004
(0.001)

0.0006 
(0.001) 

ที่มา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ :  1.) * ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.10 ** ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 *** ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 
 2.) ตัวเลขในวงเล็บ คือ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคาดเคล่ือนของพารามิเตอร์ 
 จากตารางที่ 4 พบว่า เมื่อพิจารณาตัวแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด คือ S&P 
Global clean energy หรือ GCE พบว่า ผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดในวัน
ก่อนหน้า (GCEt-1) จะมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับผลตอบแทนของบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก (GEt) 
และผลตอบแทนของบริษัท เน็กซ์เอร่า (NEEt) ณ เวลาปัจจุบัน อยู่ที่ร้อยละ 12.0 และร้อยละ 10.7 
ตามลําดับ ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 สอดคล้องกับการศึกษาของ Nittayagasetwat (2023) 
พบว่า ความผันผวนในช่วงเวลาอดีตเป็นปัจจัยที่สําคัญในการกําหนดพฤติกรรมของราคาดัชนีหุ้นใน
อุตสาหกรรม ณ เวลาปัจจุบัน โดยได้รับการยืนยันจากการศึกษาของ กันต์ิตพงศ์ สามารถ. (2562) 
พบว่า ดัชนีกลุ่มสื่อสารและเทคโนโลยีในเดือนก่อนหน้าจะมีผลต่อลบดัชนีกลุ่มสื่อสารและเทคโนโลยี 
ณ เวลา ปัจจุบัน จากผลการศึกษาผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ปัจจุบันการเติบโตของอุตสาหกรรม
พลังงานสะอาดเป็นสัญญาณของการเปลี่ยนแปลงทิศทางของตลาดพลังงานจากพลังงานฟอสซิลไปสู่
พลังงานหมุนเวียน บริษัทที่ปรับตัวได้เร็วและมีนวัตกรรมในด้านน้ีจะมีโอกาสในการเติบโต โดยบริษัท
ทั้งสองได้มีการลงทุนและพัฒนาในพลังงานสะอาดทั้งด้านของพลังงานลมและพลังงานหมุนเวียนอย่าง
ต่อเน่ือง ดังน้ันการเพ่ิมขึ้นของผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดจึงแสดงความเช่ือมั่น
และความสะอาดที่เพ่ิมขึ้นซึ่งเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจของทั้งสองบริษัท 
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 เมื่อพิจารณาในระดับจุลภาคจะพบว่า ผลตอบแทนของบริษัท เน็กซ์เอร่าในวันก่อนหน้า 
(NEEt-1) จะมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับผลตอบแทนของบริษัท เทลลา (TESt) ผลตอบแทนของ
บริษัท เน็กซ์เอร่า (NEEt) และผลตอบแทนของบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก (GEt) ณ เวลาปัจจุบัน อยู่ที่
ร้อยละ 19.8 ร้อยละ 13.7 ร้อยละ 7.5 และร้อยละ 20.4 ตามลําดับ ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 จากผลการศึกษาผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า บริษัท เน็กซ์เอร่า (NEE) เป็นหน่ึงในผู้นําในการใช้
ประโยชน์จากนโยบายจากภาครัฐบาลในเรื่องของการสนับสนุนพลังงานสะอาดรวมไปถึงมีการลงทุน
และพัฒนานวัตกรรมทางด้านพลังงานหมุนเวียนอย่างต่อเน่ือง ความสําเร็จของบริษัท เน็กซ์เอร่า 
(NEE) ในการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ ๆ ส่งผลต่อความเช่ือมั่นของนักลงทุนในศักยภาพของบริษัทใน
กลุ่มพลังงานสะอาด 
 เมื่อพิจารณาผลกระทบของการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาดระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2561 ถึง 31 ธันวาคม 2563 พบว่า ผลกระทบ
ของการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ในทิศทางลบต่อ
ผลตอบแทนของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ จิณณา อิน
ชูพงษ์ (2564) ผลการศึกษาพบว่า ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ส่งผลทางลบต่อตลาดทุนไทยในช่วงเวลาที่มีการแพร่ระบาดซ้ําเป็นครั้งแรกมากท่ีสุดซึ่งอยู่ในระหว่าง
วันที่ 12 มีนาคม ถึง 10 พฤษภาคม 2563 ต่อมาการศึกษาของ Takyi & Bentum-Ennin (2021) 
และ Panyagometh (2020) ได้ระบุว่า จํานวนผู้ติดเช้ือและจํานวนผู้เสียชีวิตจากโควิดมีผลกระทบ
ต่อราคาตลาดหุ้นทั่วโลกปรับตัวลดลงซึ่งเกิดจากมาจากความผันผวนของราคาและความเชื่อมั่นของ
นักลงทุน จากผลการศึกษาผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า สถานการ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
เป็นสิ่งที่ส่งผลกระทบต่อห่วงโซ่อุปทานทั่วโลกหยุดชะงัก วัตถุดิบและอุปกรณ์สําหรับโครงการพลังงาน
สะอาดไม่สามารถถูกส่งมอบได้ตามที่กําหนดส่งผลให้โครงการต้องล่าช้า และในขณะเดียวกันนักลงทุน
ขาดความเช่ือมั่นในการลงทุนในสินทรัพย์ทางด้านพลังงาน เน่ืองจาก ราคานํ้ามันที่ลดลงส่งผลให้
พลังงานสะอาดต้องแข่งขันกับพลังงานฟอสซิลในราคาที่ตํ่าลง  

 ภาพประกอบที่ 1 การตอบสนองของภาพรวมของกลุ่มอุตสาหกรรมพลงังานสะอาดต่อสถานการณ์
การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในช่วงเวลาระหว่างวันที่ 31 ธันวาคม 2562 ถึง 11 มีนาคม 

2563 
 

 จากภาพภาพประกอบที่ 1 พบว่า เมื่อเกิด Shocks ในด้านของอุปสงค์หรืออุปทาน
เบ่ียงเบนไปจากค่ามาตรฐาน 1 หน่วยจะส่งผลให้ขนาดและทิศทางของผลตอบแทนในกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาดเกิดการตอบสนองที่แตกต่างกัน โดยผลตอบแทนของบริษัท เน็กซ์เอร่า 
(NEEt) จะมีการตอบสนองต่อ Shocks ในทางบวกมากที่สุด ในขณะเดียวกันผลตอบแทนของบริษัท 
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เทลลา (TESt) และผลตอบแทนของบริษัท เฟิร์ส โซลาร์ (FLS) จะมีการตอบสนองต่อ Shocks ในทาง
ลบมากที่สุด และเมื่อพิจารณาการปรับตัวเข้าสู่ดุลยภาพของผลตอบแทนในกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงาน
สะอาด พบว่า จะใช้ระยะเวลาในการปรับตัวเข้าสู่ดุลยภาพประมาณ 3 เดือน จากผลการศึกษาผู้วิจัย
มีความคิดเห็นว่า สถานการณ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในช่วงเวลาแรก บริษัท เน็กซ์เอ
ร่า (NEE) อาจจะมีการปรับโครงสร้างทางธุรกิจที่สามารถปรับตัวต่อ Shocks ที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว 
เช่น การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย ประกอบกับรัฐบาลมีการระดมทุนในการสนับสนุนทางด้านพลังงาน
มากขึ้นในช่วงของสถานการณ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของประชาชนที่มีแนวโน้มใช้พลังงานมากขึ้น ส่งผลให้ผลตอบแทนของบริษัท เน็กซ์เอร่า 
(NEE) มีผลตอบแทนทางบวก นอกจากน้ีบริษัท เทลลา (TESt) และบริษัท เฟิร์ส โซลาร์ (FLS) เป็น
สองบริษัทที่มีประสบการณ์ค่อยข้างน้อย เน่ืองจาก ทั้งสองบริษัทพ่ึงเปิดให้ใช้บริการ ส่งผลให้
โครงสร้างทางธุรกิจยังไม่มีความเข้มแข็งเท่าที่ควรรวมไปถึงยังไม่มีประสบการณ์กับการเผชิญหน้ากับ
สิ่งที่ไม่คาดฝันและต้องใช้ระยะเวลาในการปรับตัวจึงส่งผลให้ทั้งสองบริษัทได้รับผลกระทบทางลบ 

 ภาพท่ี 2 การตอบสนองของภาพรวมของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดต่อสถานการณ์การแพร่
ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในช่วงเวลา ระหว่างวันที่ 12 มีนาคม ถึง 31 ธันวาคม 2563 

 
 จากภาพภาพประกอบที่ 2 พบว่า เมื่อเกิด Shocks ในด้านของอุปสงค์หรืออุปทาน
เบ่ียงเบนไปจากค่ามาตรฐาน 1 หน่วยจะส่งผลให้ขนาดและทิศทางของผลตอบแทนในกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาดเกิดการตอบสนองที่แตกต่างกัน โดยผลการศึกษาจะแตกต่างจาก
ช่วงเวลาแรก โดยผลการศึกษาพบว่า ผลตอบแทนของบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก (GEt) จะมีการ
ตอบสนองต่อ Shocks ในทางบวกมากที่สุด และในขณะเดียวกันผลตอบแทนของบริษัท แปซิฟิกแก๊ส
และไฟฟ้า (PCG) จะมีการตอบสนองต่อ Shocks ในทางลบมากที่สุด เมื่อพิจารณาการปรับตัวเข้าสู่
ดุลยภาพของผลตอบแทนในกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด พบว่า จะใช้ระยะเวลาในการปรับตัว
เข้าสู่ดุลยภาพจะเพ่ิมขึ้นเป็น 4 เดือน จากผลการศึกษาผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ในช่วงเวลาที่ทําการ
วิเคราะห์เป็นช่วงเวลาที่มีการแพร่ระบาดซ้ําเป็นครั้งแรกของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยู่ระหว่างวันที่ 
12 มีนาคม ถึง 31 ธันวาคม 2563  ส่งผลให้องค์การอนามัยประกาศให้ประชาชนทั่วโลก Work from 
home โดยบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก ได้ปรับประโชยน์อย่างมากต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน เน่ืองจาก 
ประชาชนส่วนได้มีการทําธุรกรรมผ่าน E- Commerce ทั้งในด้านของภาคธุรกิจการค้าในรูปแบบ 
B2B และ B2C มากขึ้น ส่งผลให้ผลตอบแทนของบริษัท เเจเนอรัลอิเล็กทริก (GE) มีผลตอบแทน
ทางบวก และในส่วนของบริษัท แปซิฟิกแก๊สและไฟฟ้า (PCG) มีผลกระทบต่อเน่ืองมาจากการแพร่
ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนาในช่วงเวลาแรก และได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงในช่วงเวลาที่สองที่มีการแพร่
ระบาดซ้ําของการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลให้ผลตอบแทนของบริษัท แปซิฟิกแก๊ส
และไฟฟ้า (PCG) ติดลบ 
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 ภาพท่ี 3 ค่าสมัประสิทธ์ิของผลกระทบสถานการณ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อกลุม่
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาด 

 
 จากภาพประกอบที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิของผลตอบแทนในกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงาน
สะอาดในช่วงก่อนการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนาจะมีความผันผวนสูง ต้ังแต่ไตรมาตรที่ 1 พ.ศ. 
2561 จนถึงไตรมาตรที่ 3 พ.ศ. 2562 ต่อมาเมื่อมีการประกาศจากองค์กรอนามัยโลกในเร่ืองของการ
พบผู้ติดเช้ือรายแรกของโลก มีทําให้ผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดจะคงที่อยู่
ช่วงเวลาหน่ึง และเริ่มลดลงอย่างมากจนส่งผลให้ผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด
ติดลบ ต้ังแต่ไตรมาตรที่ 2 พ.ศ. 2563 จนถึงไตรมาตรที่ 4 พ.ศ. 2563 ซึ่งเป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาด
ซ้ําเป็นครั้งแรกของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในวงกว้าง และผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรม
พลังงานสะอาดจะเพ่ิมขึ้นในช่วงเวลาหลังที่ประชาชนสามารถเริ่มปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได้ 
 
สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาผลกระทบของสถานการณ์เเพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาดมีวัตถุประสงค์ที่สําคัญ 3 ประการ คือ 1.ปัจจัยที่มีผลต่อผลตอบแทนของ
กลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด 2.ผลกระทบของสถานการณ์แพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อ
ผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด และ 3.การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิอัตรา
ผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดตามช่วงเวลาก่อนและระหว่างสถานการณ์การแพร่
ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิที่มีลักษณะเป็นข้อมูลอนุกรมเวลา (Time Series) 
รายวันต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2561 ถึง 31 ธันวาคม 2563 โดยตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย 
General Electric Company (GE), NextEra Energy (NEE), PG&E Historical (PCG), First Solar 
Inc (FLS), Tesla Inc (TES), S&P Global clean energy (GCE) และในการศึกษาคร้ังน้ีได้นําปัจจัย
ภายนอก เช่น จํานวนผู้เสียชีวิตจากโควิดในระดับโลก (DW) และจํานวนผู้ติดเช้ือจากโควิดในระดับ
โลก (CW) โดยในการศึกษาครั้งน้ีจะแบ่งช่วงเวลาออกเป็น 3 ช่วงเวลา คือ ช่วงก่อนการแพร่ระบาด 
ช่วงการแพร่ระบาดคร้ังแรก และช่วงการแพร่ระบาดซ้ําเป็นครั้งแรกในวงกว้าง โดยแบบจําลองที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งน้ี คือ Bayesian Vector Autoregressive   
 ผลการศึกษาที่ 1 พบว่า การเปลี่ยนแปลงของผลตอบแทนในบริษัท เน็กซ์เอร่าก่อนหน้า 1 
วัน จะมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกกับผลตอบแทนของบริษัท เทลลา ผลตอบแทนในบริษัท เน็กซ์เอ
ร่า และผลตอบแทนของบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก ณ เวลาปัจจุบัน โดยผลกระทบของการแพร่ระบาด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มีความสัมพันธ์ในทิศทางลบต่อผลตอบแทนของบริษัทในกลุ่ม
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อุตสาหกรรมพลังงานสะอาด โดยในระยะเวลาที่มีการพบผู้ติดเช้ือรายแรกจนกระทั่งมีการประกาศ
จากองค์กรอนามัยโลกระหว่างวันที่ 31 ธันวาคม 2562 ถึง 11 มีนาคม 2563 ผลตอบแทนของบริษัท 
เน็กซ์เอร่า ได้ผลกระทบมากที่สุด และในช่วงเวลาต่อมาที่มีการแพร่ระบาดซ้ําเป็นครั้งแรกของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในวงกว้าง ระหว่างวันที่ 12 มีนาคม ถึง 31 ธันวาคม 2563 พบว่า 
ผลตอบแทนของบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก (GEt) ได้ผลกระทบมากที่สุด  
 ผลการศึกษาที่ 2 พบว่าเมื่อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของค่าสัมประสิทธ์ิตามช่วงเวลาก่อน
และระหว่างสถานการณ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 พบว่า ผลตอบแทนของกลุ่ม
อุตสาหกรรมพลังงานสะอาดจะคงที่อยู่ช่วงเวลาหนึ่ง และเริ่มลดลงอย่างมากจนส่งผลให้ผลตอบแทน
ของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดติดลบ ต้ังแต่ไตรมาตรที่ 2 พ.ศ. 2563 จนถึงไตรมาตรที่ 4 พ.ศ. 
2563 ซึ่งเป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดซ้ําเป็นครั้งแรกของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในวงกว้าง และ
ผลตอบแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดจะเพ่ิมขึ้นในช่วงเวลาหลังที่ประชาชนสามารถเริ่ม
ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช ้
  1.1. จากผลการศึกษา พบว่า การเปลี่ยนแปลงของผลตอบแทนในบริษัท เน็กซ์เอร่าก่อน
หน้า 1 วัน จะมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกกับผลตอบแทนของบริษัท เทลลา ผลตอบแทนในบริษัท 
เน็กซ์เอร่า และผลตอบแทนของบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก ณ เวลาปัจจุบัน ดังน้ัน นักลงทุนควร
พิจารณาเพ่ิมการลงทุนในบริษัทที่มีการปรับโครงสร้างทางธุรกิจที่สามารถรองรับกับสถานการณ์ที่ไม่
คาดฝัน เช่น บริษัท เน็กซ์เอร่า (NEE) บริษัท เทลลา (TES) และบริษัท เจเนอรัลอิเล็กทริก (GE) ที่มี
ผลตอบแทนในการลงทุนเป็นบวกในช่วงเวลาที่มีการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยนักลงทุน
ควรกระจายความเสี่ยงในทั้ง 3 หลักทรัพย์เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการได้รับผลตอบแทนที่สูงขึ้น นอกจากน้ี 
นักลงทุนควรพิจารณาใช้เครื่องมือทางการเงินในการป้องกันความเสี่ยง เช่น การใช้สัญญาซื้อขาย
ล่วงหน้า (Futures) หรือสัญญาออปช่ัน (Options) เพ่ือป้องกันความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของ
ผลตอบแทนในตลาด แต่ในขณะเดียวกันบริษัทควรมีการบริหารความเสี่ยงทางการเงินอย่างเป็นระบบ 
เช่น การจัดทําแผนการเงินสํารอง หรือการทําประกันความเสี่ยงทางการเงิน เพ่ือเตรียมพร้อมรับมือ
กับสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 
  1.2. จากผลการศึกษา พบว่า ผลกระทบของการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 มีความสัมพันธ์ในทิศทางลบต่อผลตอบแทนของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด 
ดังน้ัน นักลงทุนควรเลือกลงทุนในกลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานสะอาดที่มีได้รับผลกระทบในทางบวก
และไม่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ทั้งในช่วงก่อนและ
ระหว่างการแพร่ระบาด เช่น บริษัท เน็กซ์เอร่า (NEE) และบริษัท แปซิฟิกแก๊สและไฟฟ้า (PCG) เป็น
ต้น นอกจากน้ี รัฐบาลควรสร้างกฎระเบียบและนโยบายท่ีสนับสนุนการลงทุนในพลังงานสะอาด เช่น 
การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีแก่ผู้ลงทุนหรือเงินสนับสนุนให้แก่ผู้ใช้พลังงานสะอาด รวมไปถึง
สนับสนุนการร่วมทุนและการทํางานร่วมกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การพัฒนาและขยายกิจการพลังงานสะอาด 
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บทคัดย่อ 
 ปัจจุบันการท่องเที่ยวโดยชุมชนกําลังได้รับความสนใจอย่างกว้างขวางโดยนักท่องเที่ยว
หลากหลายกลุ่ม ดังน้ันการบริหารจัดการจึงมีความสําคัญ ถ้ามีการบริหารจัดการที่ไม่เหมาะสมและ
เพียงพออาจนําไปสู่ความไม่ย่ังยืนได้น่ันหมายความว่า ทรัพยากรถูกทําลาย แหล่งท่องเที่ยวเสื่อม
ความนิยม ชุมชนขาดรายได้ ขาดการส่งเสริมอนุรักษ์ บทความน้ีมีวัตถุประสงค์ทําการศึกษาวิเคราะห์
เชิงเปรียบเทียบ การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพ้ืนฐานหลักการทรงงานระหว่างกรณีของประเทศ
ไทยกับประเทศภูฏานด้วยการคัดเลือกหมู่บ้านท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ประสบความสําเร็จในประเทศ
ไทย จํานวน 3 แห่ง และในประเทศภูฏาน จํานวน 2 แห่ง ศึกษาวิเคราะห์เหตุปัจจัยแห่งความสําเร็จ
ของการจัดการบนพ้ืนฐานของหลักการทรงงานที่เก่ียวข้อง สรุปจุดเด่นและจุดด้อย ของการจัดการที่
ทั้ง 2 ประเทศควรจะได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และจัดทําเป็นต้นแบบสําหรับการจัดการการท่องเที่ยวโดยุม
ชนที่มีความย่ังยืนต่อไป  
 
คําสําคญั: การท่องเที่ยว; การท่องเที่ยวโดยชุมชน; หลักการทรงงาน; ความย่ังยืน 
 

ABSTRACT 
 At present, community-based tourism is receiving widespread interest from 
various groups of tourists. Therefore, management was important. If there was 
improper and inadequate management, it may lead to unsustainability. That means 
resources were destroyed. Tourist attractions were losing their popularity. Income was 
reduced in communities lack of conservation promotion. This article aims to conduct 
a comparative analytical study of community-based tourism management based on 
principles of his majesty’s development works between the cases of Thailand and 
Bhutan by selecting 3 successful community tourism villages in Thailand and 2 villages 
in Bhutan. Study and analyze the success factors of management based on principles 
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of his majesty’s development works. Summary of strengths and weaknesses of 
management that both countries should exchange knowledge and create a model for 
sustainable community tourism management in the future. 
 
Keywords: Tourism; Community-Based Tourism; Principles of His Majesty’s 
Development Works; Sustainable 
 

บทนํา  
 ด้วยบริบททางกายภาพและบริบททางสังคมของประเทศในภูมิภาคต่างๆ ของโลก ส่งผลต่อ
ทรัพยากรและสิ่งดึงดูดใจเพ่ือการท่องเที่ยวที่หลากหลายแตกต่างกันไป องค์การท่องเที่ยวโลก 
UNWTO (1997) กําหนดรูปแบบการท่องเที่ยวออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) รูปแบบการท่องเที่ยว
แหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) 2) รูปแบบการท่องเที่ยวแหล่งวัฒนธรรม (Cultural 
Based Tourism) และ 3) รูปแบบการท่องเที่ยวความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) 
(UNWTO, 1997)  
 โดยธรรมชาติและความสําคัญของการท่องเที่ยวมีความสําคัญต่อเศรษฐกิจ สามารถสร้าง
อาชีพ รายได้และความม่ันคงให้กับประเทศท่ีมีศักยภาพ สภาการเดินทางและการท่องเที่ยวโลก 
(WTTC) รายงานแนวโน้มการท่องเที่ยวโลกปี 2016-2026 จีดีพีภาคการท่องเที่ยวเติบโตเฉล่ีย 4% 
ต่อปี (เทรนด์การท่องเที่ยวโลกในช่วง 10 ปีข้างหน้า, 2559) แต่การระบาดของโควิด-19 ในปี 2019 
ส่งผลให้เกิดการป้องกันด้วยการใช้ชีวิตปกติในรูปแบบชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) นักท่องเที่ยวใส่ใจ
เรื่องความสะอาด สุขภาพ และท่องเที่ยวด้วยตนเอง (CHUBB, 2023) มีพฤติกรรมการใช้ชีวิตแนวใหม่ 
ด้านสังคมการท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต ช่วยรักษาเอกลักษณ์และอัตลักษณ์
ของสังคมไทยรวมถึงการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูสิ่งแวดล้อมของประเทศให้ย่ังยืน  
 แนวคิดและหลักการการท่องเที่ยวโดยชุมชน การท่องเที่ยวโดยชุมชน (CBT หรือ 
Community -Based Tourism) เป็นรูปแบบที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเท่ียวที่แสวงหาความสุข
สงบแบบใหม่ในชีวิต เริ่มต้นพัฒนามาตรฐานในประเทศไทยเมื่อปี พ.ศ. 2549 จากโครงการจัดการ
ทรัพยากรชายฝั่งเป็นความร่วม มือระหว่างสหภาพยุโรปและไทยในโครงการท่องเที่ยวเพ่ือชีวิตและ
ธรรมชาติช่ือ CHARM-REST (พจนา สวนศรี, 2556)  การท่องเที่ยวโดยชุมชนยึดหลัก 10 ประการ 
ดังน้ี 1) ชุมชนเป็นเจ้าของ 2) ชุมชนมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทางและตัดสินใจ 3) ส่งเสริมความ
ภาคภูมิใจในตนเอง 4) ยกระดับคุณภาพชีวิต 5) มีความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อม 6) คงเอกลักษณ์และ
วัฒนธรรมท้องถิ่น 7) เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม 8) เคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและ
ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ 9) เกิดผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่คนท้องถิ่น และ 10) มีการกระจายรายได้สู่
สาธารณประโยชน์ของชุมชน การพัฒนาชุมชนให้พร้อมบริหารจัดการตนเองเป็นเจ้าบ้านที่ดีรับรู้และ
เข้าใจการอนุรักษ์ธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม (คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ, 2559) การพัฒนาชุมชนด้วยบริบทภูมิกายภาพและภูมิสังคมแต่ละพ้ืนที่ย่อมแตกต่างกัน 
การบริหาร CBT บนฐานศาสตร์พระราชาด้วยหลักการทรงงานสามารถใช้เป็นแนวทางสร้างความ
สมดุลและความย่ังยืนได้ 
 ดังน้ัน หลักการทรงงาน หมายถึง ด้วยแนวทางการปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practice) เกิดผล
เชิงประจักษ์ด้วยการศึกษา ค้นคว้าและทดลองโดยพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิ
พลอดุยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 โดยผู้วิจัยเลือกเฉพาะที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กับทั้งสอง
ประเทศและมีส่วนทําให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนสู่ความย่ังยืนได้น้ันแบ่งออกเป็น 3 แนวทาง
ประกอบด้วย แนวทางที่ 1 หลักธรรม (หลักของจิตใจ) หมายถึง การนําหลักการทรงงานเป็นฐานคิด
ในการลงมือปฏิบัติงานหรือการดํารงตนอยู่บนพ้ืนฐานของความถูกต้องชอบธรรม ได้แก่ ความซื่อสัตย์ 
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สุจริต จริงใจต่อกัน, ความเพียร, รู้ รัก สามัคคีและมีความสุขในการทําประโยชน์แก่ผู้อ่ืน แนวทางที่ 2 
หลักคิด หมายถึง การนําหลักการทรงงานมาเป็นแนวคิดในการดํารงตนและปฏิบัติงาน สามารถปรับ
ให้สอดคล้องกับภูมิสังคมของตนเอง ได้แก่ ศึกษาข้อมูลอย่างเป็นระบบทํางานอย่างผู้รู้จริง, ระเบิด
จากข้างใน, ทําตามลําดับขั้น, ประโยชน์ส่วนรวม, การพ่ึงตนเองและเศรษฐกิจพอเพียง แนวทางที่ 3 
หลักปฏิบัติ หมายถึง การนําหลักการทรงงานปรับใช้กับการดําเนินชีวิตหรือการปฏิบัติงานไปสู่
ความสําเร็จที่ ย่ังยืน ได้แก่ เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา, การมีส่วนร่วมและพออยู่พอกิน (สํานักงาน
คณะกรรมการพิเศษเพ่ือประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ, 2563) หลักการทรงงาน
เป็นเคร่ืองมือสําคัญในการบริหารจัดการชุมชนเชิงสร้างสรรค์สู่ความย่ังยืนบนพ้ืนฐานความเข้าใจ
ร่วมกัน ร่วมกันคิด ร่วมวางแผน ร่วมลงมือทํา ร่วมแก้ปัญหา ร่วมรับผิดชอบและร่วมรับผลประโยชน์ 
ความต้ังใจของชุมชนสัมฤทธ์ิผลบนฐานความมีคุณธรรม ตัวอย่างของชุมชนท่องเที่ยวทั้งในและ
ต่างประเทศที่ไม่สามารถรักษาความย่ังยืนได้เน่ืองจากขาดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ชุมชน
เติบโตด้วยวัฒนธรรมที่แตกต่างจนเกินควบคุม การกระจุกตัวของรายได้ ความสามัคคีลดลง เป็นต้น 
ส่งผลให้ CBT ล้มเหลวจึงต้องสร้างความเข้าใจร่วมกันโดยใช้หลักการทรงงานเป็นเคร่ืองมือให้ชุมชน
ตรวจสอบตนเองได้ CBT บนฐานหลักการทรงงานสู่ความย่ังยืนด้วยความสมดุล 3 มิติ ได้แก่ ความ
สมดุลทางสังคม (Social Balance) ทําให้เกิดความสามัคคีและความเข้มแข็งของชุมชน ความสมดุล
ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment Balance) เกิดการใช้และรักษาสมดุลแห่งป่า ดิน นํ้า อากาศ การใช้
กฎระเบียบต่าง ๆ และความสมดุลด้านเศรษฐกิจ (Economic Balance) สร้างอาชีพและกระจาย
รายได้ให้ท้องถิ่นเป็นความสมดุลในแบบที่ชุมชนจับต้องได้ ดังน้ันการศึกษาเรื่องการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนบนฐานหลักการทรงงาน: ประสบการณ์เชิงเปรียบเทียบกรณีประเทศไทยกับ
ประเทศภูฏาน ทําให้เกิดความชัดเจนและความเข้าใจในการใช้ศาสตร์การท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกับ
หลักการทรงงานพ้ืนที่ต่างกัน ส่งผลให้เกิดองค์ความรู้และประสบการณ์ในการบริหารจัดการ CBT ที่
สัมฤทธ์ิผล 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือการศึกษาวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพ้ืนฐานหลกัการ
ทรงงานระหว่างกรณีของประเทศไทยกับประเทศภูฏาน 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 การศึกษาในครั้งน้ีใช้ระเบียบวิธีการวิจัยรวม 3 ขั้นตอน ดังน้ี  
 1) กลุ่มประชากรเป็นการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากสมาชิก 
เครือข่าย CBT จังหวัดเชียงใหม่น้อมนําหลักศาสตร์พระราชาในมิติหลักการทรงงาน (เศรษฐกิจ
พอเพียง) เป็นแนวทางการบริหารจัดการชุมชนและเกี่ยวข้องกับธรรมชาติ วัฒนธรรมและการเกษตร
ร่วมถึงได้รับรางวัลระดับประเทศ การศึกษาเลือกพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่จํานวน 3 หมู่บ้านเป็นตัวแทน
ประเทศไทยเป็นพ้ืนที่วิจัย การบริการวิชาการของผู้วิจัยอย่างต่อเน่ือง ได้แก่ บ้านแม่กําปอง หมู่ 3 
ตําบลห้วยแก้ว อําเภอแม่ออน เป็นชุมชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ป่าเริ่มต้นจากการปลูกชาทําเมี่ยงเป็นหลัก 
ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันระหว่างคนกับป่าอยู่สมดุลและเก้ือกูล ปี พ.ศ.2553 รางวัล Gold Award 
ประเภทสถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยสมาคมท่องเที่ยวภาคพ้ืนเอเชียแปซิฟิก (ฐิติ ฐิติจําเริญพร, 
2552) ปีพ.ศ.2563 หมู่บ้านท่องเที่ยว โฮมสเตย์ยอดเย่ียมโดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(https://www.tnnthailand.com/news/local/58529/) บ้านป่าตาล หมู่ 4 ตําบลบวกค้าง อําเภอ
สันกําแพง เป็นชุมชนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรางวัลชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 1 ใน 50 
ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีของประเทศไทยจาก 3,273 ชุมชน ปี พ.ศ.2561 โดยกรมการพัฒนา
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ชุมชน กระทรวงมหาดไทย ปี พ.ศ.2562 รางวัลหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง ดีเด่นระดับจังหวัดเชียงใหม่ 
ปี พ.ศ.2565 รางวัลชุมชนไทยองรางวัลแหล่งท่องเที่ยวภูมิปัญญาไทยและสมุนไพรระดับชาติดีเย่ียม 
โดยกรมการแพทย์แผนไทยและแพทย์ทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข และปี พ.ศ.2566 รางวัล
ชนะเลิศหมู่บ้านต้นแบบ “สืบสาน รักษา ต่อยอด” การน้อมนําแนวพระราชดําริสู่การปฏิบัติเพ่ือการ
พัฒนาชุมชนอย่างย่ังยืน โดยจังหวัดเชียงใหม่ (วรพล วัฒนเหลืองอรุณ,  2567) และบ้านม่วงคํา หมู่ 3 
ตําบลโป่งแยง อําเภอแม่ริม เป็นหมู่บ้านท่องเที่ยวเชิงเกษตร ปี พ.ศ.2563 ได้รับรางวัลวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรบ้านม่วงคําและโฮมสเตย์ไทย (กรมการท่องเที่ยว, 2563) ปี พ.ศ.2566 หมู่บ้าน
รางวัลพระราชทานสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา หมู่บ้านเศรษฐกิจ
พอเพียง “อยู่เย็นเป็นสุข” (กรมการพัฒนาชุมชน, 2566)   สําหรับในประเทศภูฏานเลือกพ้ืนที่เขตฮา 
(Haa Dzongkhag) จํานวน 2 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่บ้าน (Chiwog) เชลุงคา (Tshelungkha) และชาเพล 
(Tshaphel) ตําบลอีซู (Uesu Gewog) เป็นพ้ืนที่ต้นแบบ CBT ด้วยเมืองฮาเป็นเมืองเล็กท่ามกลางหุบ
เขาสูงในฝั่งตะวันตกเฉียงใต้ สภาพพ้ืนที่เป็นป่าสลับพ้ืนที่ราบวิถีชีวิตเป็นแบบด้ังเดิมพ่ึงพาการเกษตร
เลี้ยงปศุสัตว์เป็นรายได้หลักของครอบครัว ส่วนการท่องเที่ยวเป็นรายได้เสริมของชุมชนบนพ้ืน
ฐานเศรษฐกิจพอเพียง ทางรัฐบาลดําเนินการส่งเสริมพัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการหน่ึง
ตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ (One Gewog One Product-OGOP) และยกระดับพ้ืนที่ พัฒนาสู่ CBST 
(Community-Based Sustainable Tourism) โดยสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร (One Gewog 
One Product-OGOP Product Development Manual 2022-2023, 2023) 
 2) การได้มาซึ่งข้อมูล ข้อมูลทีไ่ด้จากพ้ืนที่หมู่บ้านท่องเที่ยวโดยชุมชน บ้านแม่กําปอง  
บ้านป่าตาล บ้านม่วงคํา ช่วงเวลาสํารวจคร้ังที่ 1 เดือน มิ.ย.-ก.ค. พ.ศ.2565 ครั้งที่ 2 เดือน ม.ค.-ก.พ. 
พ.ศ.2566 และประเทศภูฏานบ้านเชลุงคาและชาเพล ช่วงเวลาสํารวจครั้งที่ 1 เดือน ส.ค.-ก.ย. พ.ศ.
2565 ครั้งที่ 2 เดือน มี.ค.-เม.ย. พ.ศ.2566  จากแหล่งข้อมูลทุติยภูม ิ (Secondary Data) งานวิจยั, 
เอกสาร, วารสารและเว็บไซด์ แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Research) เป็นการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ใช้
แบบสํารวจ การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์ (ผู้นํา ผู้อาวุโส ตัวแทน โดยมีการระบุชัดเจน) และการ
ประชุมกลุ่ม (ตัวแทนจากชุมชนและหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง) เพ่ือนําไปประกอบเป็นประสบการณ์
เชิงเปรียบเทียบ 
 3) การวิเคราะห์เปรียบเทียบ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบร่วมกับประสบการณ์ใน 
พ้ืนที่โดยยึดหลักการทรงงานเป็นพ้ืนฐานสําคัญในการจําแนกความชัดเจนของข้อมูลที่นํามาวิเคราะห์
ในครั้งน้ี  
 

ผลการวิจัย 
 ความเป็นมาของการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
  กรณีประเทศไทย ตัวแทนพ้ืนที่ศึกษาได้แก่ บ้านแม่กําปอง บ้านป่าตาลและบ้านม่วงคํา 
สําหรับข้อมูลศักยภาพการพัฒนาการท่องเที่ยวกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมในปัจจุบัน 
บ้านแม่กําปอง หมู่ 3 ตําบลห้วยแก้ว อําเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ ชุมชนต้ังช่ือตามแม่นํ้าและ
ดอกไม้ สําหรับประวัติอพยพมาจากอําเภอดอยสะเก็ดโดยมีจุดประสงค์เพ่ือหาพ้ืนที่ทํากินอาชีพทํา
เมี่ยงและสวนชา ชุมชนบ้านแม่กําปองมีอายุประมาณ 130 ปี จํานวนครัวเรือน 134 ครัวเรือน ปี พ.ศ.
2524 ในหลวงรัชกาลที่ 9 เสด็จพระราชดําเนินมาเย่ียมบ้านน้ีนับเป็นจุดเปลี่ยนสู่เส้นทางแห่ง “ความ
พอเพียง” ปี พ.ศ.2526  โครงการหลวงตีนตกนําพันธ์ุกาแฟมาให้ทดลองปลูก สภาพปัญหาคือความ
นิยมในการรับประทานเมี่ยงลดลงเศรษฐกิจชุมชนตกตํ่าต้องหาทางรอด ผู้นําในเวลานั้นคือพ่อหลวง
พรมมินทร์ พวงมาลา ปี พ.ศ.2538 เสนอแนวคิดและผลักดันแก้ปัญหาของชุมชนด้วยการท่องเที่ยว ปี 
พ.ศ.2543 จัดต้ังคณะกรรมการท่องเที่ยวบ้านแม่กําปองมีโฮมสเตย์รวม 7 หลัง การพัฒนาสู่ยุคมี
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ช่ือเสียงปี พ.ศ.2547-2557 สื่อมวลชน รายการทีวี สารคดี หนังสือพิมพ์ออกสื่อให้เป็นที่รู้จัก พัฒนา
กลุ่มอาชีพเริ่มประชาสัมพันธ์สินค้า OTOP สหกรณ์ชุมชนเข้มแข็งนําสู่การประสานงานเครือข่าย CBT 
เชียงใหม่ (พรมมินทร์ พวงมาลาและคณะ, 2552) หัวใจสําคัญคือผู้นําการค้นหาตัวตนการพัฒนาบน
ฐานความสามัคคีของคนในชุมชนส่งผลการปฏิบัติเกิดความสัมฤทธ์ิผลเป็นรูปธรรมของหมู่บ้าน CBT  
(วรพล วัฒนเหลืองอรุณ, 2566) บ้านป่าตาล หมู่ 4 ตําบลบวกค้าง อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
จํานวนครัวเรือน 248 ครัวเรือน อาชีพหลักเกษตรกรรม ได้แก่ การปลูกข้าว การทําสวน การเลี้ยง
สัตว์ อุตสาหกรรมในครัวเรือน ได้แก่ การทอผ้าจําหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ ร้านอาหาร 
งานฝีมือ สําหรับผลิตภัณฑ์ CBT ได้แก่ ผ้าทอไทยอง ผ้าต้องลาย ผ้าซิ่นยอง ผ้าฝ้ายทอมือ ผลิตภัณฑ์
สมุนไพร อาหารท้องถิ่น ชุมชนอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยองและการแต่งกายแบบไทยอง สําหรับประวัติ
บ้านป่าตาลสมัยก่อนมีคนเอาต้นตาลมาปลูกตามแนวถนนหมู่บ้านและขยายออกจึงเรียกว่าบ้านป่า
ตาลนางเหลียว สาเหตุเพราะพระประธานในวิหารวัดป่าตาลมีพุทธลักษณะที่งดงามอายุประมาณ 200 
ปี ด้านการท่องเที่ยวชุมชนจัดต้ังคณะกรรมการท่องเที่ยวขึ้นตามโครงการชุมชนท่องเท่ียว OTOP 
นวัตวิถี ปี พ.ศ.2561 ทําหน้าที่วางแผนประสานงานการท่องเที่ยว ศึกษาดูงานในชุมชนและร่วม
เครือข่าย CBT เชียงใหม่ เพ่ือช่วยสร้างมูลค่าการท่องเที่ยวในชุมชนลดปัญหาการสูญหายวัฒนธรรม
ไทยองและสร้างเศรษฐกิจให้ชุมชน (วรพล วัฒนเหลืองอรุณ, 2567) บ้านม่วงคํา หมู่ 3 ตําบลโป่งแยง 
อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ สภาพทางกายภาพทั่วไปเป็นภูเขาล้อมรอบทําให้ชุมชนต้ังอยู่ในแอ่งที่
ราบเชิงเขา พ้ืนที่บางส่วนอยู่ในความรับผิดชอบของอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ดอยปุยและแม่สา 
พ้ืนที่เหมาะแก่การทําเกษตรกรรมผลผลิตส่วนหนึ่งนําไปแปรรูป ทําให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวพักผ่อน
และการศึกษาเรียนรู้วิถีชีวิตการเกษตร จํานวนครัวเรือนรวม 221 ครัวเรือน ประวัติชุมชนอายุ
ประมาณ 200 ปี เช่ือมโยงกับการกําเนิดตําบลโป่งแยงการสํารวจข้อมูลชุมชนปี พ.ศ. 2535  พบซาก
อิฐวัดร้างกลางทุ่งหนองแดง หมู่ 1 บ้านโป่งแยงใน ดงชาวแม้วทางเข้าเอราวัณรีสอร์ท หมู่ 2 บ้านโป่ง
แยงนอก ซากอิฐวัดร้างวัดใหม่ศรีม่วงคําและอุโบสถเก่าในบ้านม่วงคํา ส่วนการท่องเที่ยวเริ่มต้นปี พ.ศ.
2562 ด้วยการรวมกลุ่มของคนในชุมชนอบรมเพ่ิมประสบการณ์ จัดต้ังและจดทะเบียนกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรบ้านม่วงคํา ดําเนินการร่วมกับการบริหารจัดการชุมชนภายใต้หลัก
ศาสตร์พระราชาด้านเศรษฐกิจพอเพียง เปิดเป็นแหล่งท่องเที่ยวและการศึกษาดูงานด้านการเกษตร 
การพัฒนาที่พักรูปแบบโฮมสเตย์ เพ่ือแก้ปัญหาการซื้อขายที่ดิน การออกไปทํางานนอกพ้ืนที่และการ
บุกรุกพ้ืนที่ป่า ปัจจุบันนักท่องเที่ยวกระจายสู่ชุมชนเพ่ิมขึ้นส่งผลให้ชุมชนต้องปรับกลยุทธ์การบริการ
ยกระดับการท่องเที่ยวสไตล์วิถีไทยส่งส่งเริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
  กรณีประเทศภูฏาน ข้อมูลทั่วไปประเทศภูฏานนาม “ดินแดนแห่งมังกรสายฟ้า (Druk 
Yul)” ภูมิประเทศไม่มีทางออกทะเล (Landlocked Country) ทิศเหนือติดประเทศจีน (ทิเบต) ทิศ
ตะวันตกติดเทือกเขาหิมาลัย (Himalaya Range) ทิศตะวันตกและทิศใต้ติดประเทศอินเดีย เนื้อที่รวม 
38,400 ตารางกิโลเมตร แบ่งการปกครองเป็น 20 เขต (Dzongkhag) ใต้จรดเหนือมีระดับความสูง
เฉลี่ย 300 เมตร ถึง 7,000 เมตรจากระดับนํ้าทะเลส่งผลให้สภาพภูมิประเทศมีการดํารงชีวิตแตกต่าง
กัน ประชากรรวม 779,450  คน ประกอบด้วย 3 เช้ือชาติ ได้แก่ 1) ชาชอฟ (Sharchops) ชน
พ้ืนเมือง 2) นาล็อบ (Ngalops) เช้ือสายทิเบต 3) โชซัม (Lhotshams) เช้ือสายเนปาล นับถือศาสนา
พุทธมหายานนิกายกายุบปา (Kagyupa) ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  กษัตริย์องค์ปัจจุบันสมเด็จพระราชาธิบดีจิกมี เคซอร์ นัมเกล วังชุก (His Majesty King 
Jigme Khesar Namgyel Wangchuck) (Ashley Chen and Joni Herison, 2021) ประเทศไทย
สถาปนาความสัมพันธ์การทูตปี พ.ศ. 2532 ระดับราชวงศ์ รัฐบาลและประชาชน ประเทศไทยเป็น
มิตรช่วยเหลือด้านวิชาการและการพัฒนา สังคมภูฏานเป็นแบบเกษตรกรรมเรียบง่ายผู้คนดําเนินชีวิต
ตามหลักทางพุทธศาสนานิกายมหายานอย่างเคร่งครัด รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมที่
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สืบเน่ืองจากบรรพบุรุษ ส่งเสริมประชาชนใส่ชุดประจําชาติใช้ภาษาท้องถิ่นและสถาปัตยกรรมแบบ
ภูฏาน (กระทรวงการต่างประเทศ, 2565) ข้อมูลเขตฮาจากประสบการณ์ร่วมภารกิจมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ (CMRU), กรมความร่วมมือระหว่างประเทศ (TICA) และ Queen’s Project Office 
(QPO) ของรัฐบาลภูฐานเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้พัฒนา CBT เขตฮา (Haa Dzongkhag) เขตฮาต้ังอยู่
สุดตะวันตกเฉียงใต้มีพ้ืนที่ 1,899.02 ตารางกิโลเมตร ประชากร 13,849 คน ระดับความสูงต้ังแต่ 
1,000 ถึง 5,600 เมตรจากระดับนํ้าทะเล มีพ้ืนที่ติดต่อกับประเทศจีน (ทิเบต)  (Royal Government  
Of  Bhutan Dzongkhag Administration, Haa, 2023) ชาวฮาเลือกพ้ืนที่ต้ังเมือง ณ บริเวณ Ap 
Chundduu Ground สถานที่ศักด์ิสิทธ์ิและขยายลงมาตามแม่นํ้าฮา “ฮา” ภาษาถิ่นหมายถึง “ความ
ลึกลับที่ถูกซ่อน” หรือ “ดินแดนลี้ลับแห่งหุบเขาข้าว (Hidden Land of Rice Valley)” ตัวเมือง
ต้ังอยู่ระหว่างที่ราบหุบเขา (Valley) ภูมิประเทศโดยรอบเป็นภูเขาสูงอากาศเย็นตลอดปีโดยมี
ทรัพยากรธรรมชาติบริสุทธ์ิและอุดมสมบูรณ์ มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สําคัญ ได้แก่ การเดินป่า การขี่
จักรยานเสือภูเขาและเทศกาลฤดูร้อน (DESTINATION HAA: TOURISM ACTION PLAN 2018-
2023, 2018) วิถีชีวิตแบบด้ังเดิมพ่ึงพาการเกษตรเลี้ยงปศุสัตว์เป็นรายได้หลักของครอบครัว 
วัฒนธรรมชนเผ่าส่วนการท่องเที่ยวเป็นรายได้เสริม ตําบลอีซู มีพ้ืนที่ 66.46 ตารางกิโลเมตร 
ประชากร 230 ครัวเรือน เป้าหมายพัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการหน่ึงตําบลหน่ึง
ผลิตภัณฑ์ (OGOP) และพัฒนา CBST บ้านเชลุงคาและชาเพล ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม เลี้ยงสัตว์โดยมีสัตว์เศรษฐกิจได้แก่ จามรี (Yak) ใช้ขนทอเป็นเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม ส่วนนม
เอาไปทําชีสมีคุณค่าทางโภชนาการสูง  ดังน้ันรัฐบาลส่งเสริมให้หมู่บ้านเชลุงคาและชาเพลเป็นพ้ืนที่
ต้นแบบ CBT โดยน้อมนําหลักเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ร่วมกับการดําเนินชีวิตและสนับสนุนพัฒนา
บุคลากร (OGOP Product Development Manual, 2022-2023)  สถานที่ท่องเที่ยวที่สําคัญได้แก่ 
Lhakhang Karpo (White Temple) Lhakhang Nagpo (Black Temple) ภาครัฐส่งเสริมเศรษฐกิจ 
สังคมและสิ่งแวดล้อมโดยเปิดการท่องเที่ยวปี พ.ศ.2517 ตรงกับรัชสมัยของ ร.4 พระองค์ตระหนักถึง
ประโยชน์และผลกระทบโดยวางรากฐานการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนตามนโยบาย “มูลค่าสูงปริมาณ
ผลกระทบตํ่า” พิจารณาจากคุณูปการทางเศรษฐกิจเป็นการท่องเที่ยวแบบรับผิดชอบเพ่ือรักษา
สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม นําความเท่าเทียม มาสู่ประชาชน การท่องเที่ยวเขตฮาปี พ.ศ.2561-2566 
สนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐาน พัฒนาบุคลากรรองรับการท่องเที่ยว สร้างแหล่งเรียนรู้ พัฒนา CBT คู่กับ
ความย่ังยืนตามวิสัยทัศน์  “A green Dzongkhag with peaceful and productive community, 
promoting equitable and sustainable development in harmony with culture and 
tradition” จุดเริ่มต้นของ CBT หมู่บ้านเชลุงคาและชาเพล เริ่มต้นด้วยการพัฒนาโฮมสเตย์รองรับ
นักท่องเที่ยวที่ Ugyen Wangmo Homestay พ.ศ.2559 ด้วยความช่วยเหลือจาก RSPN และ JICA 
แต่ต้องหยุดชะงักไปในช่วงโควิด-19 และกลับมาสร้างมาตรฐานที่พักในปัจจุบันเพ่ิมขึ้นกว่า 10 แห่งใน
ปี พ.ศ.2566 โดยรวมชุมชนขาดความมั่นใจในการบริหารจัดการตนเองและเพ่ือให้เกิดการยกระดับ
มูลค่าสินค้า OGOP สู่การพัฒนา ในอดีตเป็นการจัดเตรียมและสั่งการโดยรัฐบาลทางชุมชนมีหน้าที่
ปฏิบัติตาม อันเป็นประเด็นสําคัญในการปรับเปลี่ยนความคิดเป็นแบบทํางานร่วมกัน ภารกิจการ
เดินทางในคร้ังน้ีเพ่ือถ่ายทอดความรู้และพัฒนา CBT บนฐานหลักการทรงงานเขตฮา ตําบลอีซู  
 การท่องเท่ียวโดยชุมชนบนฐานหลักการทรงงานพื้นที่เขตฮาตําบลอีซู เริ่มต้นด้วย 
“การศึกษาข้อ มูลอย่างเป็นระบบ” สํารวจต้นทุนเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม การศึกษา
ทรัพยากรการท่องเที่ยวประกอบ ด้วยการคนนาคมขนส่งและการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว บริบทสังคม
เมือง ตลาดและย่านธุรกิจการค้า อาหารท้องถิ่น สัมผัสวิถีชีวิตผู้คน แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ ศาสน
สถาน การสัมภาษณ์คนในพ้ืนที่ จุดชมวิว แหล่งที่พักและเส้นทางกิจกรรมเดินป่า เพ่ือวางแผน “ทํา
ตามลําดับขั้น” ศึกษาภูมิสังคมรวมถึงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับอาสาสมัครไทยที่รับผิดชอบพ้ืนที่ สร้าง



 
371

ความเช่ือมั่นจากองค์ความรู้ ความเข้าใจด้วย “การคิดแบบองค์รวม” ต่อยอดดําเนินการด้วยชุมชน
เองเป็น “การระเบิดจากข้างใน” ใช้การอบรมด้วยวิธีการสื่อสารที่เรียบง่ายหรือ “ทําให้ง่าย” ตัวแทน
ชุมชนอบรมด้วยวิธีการสื่อสารที่เข้าใจถึงความแตกต่างด้านวัฒนธรรม การปรับตัวตามสถานการณ์
จริงกระบวนการเน้นความเข้าใจ การพัฒนาและ “การมีส่วนร่วม” การศึกษาเขตฮาต้องขอบคุณ
มัคคุเทศก์ท้องถิ่นอาชีพสองท่าน (Mr.Sonam Wangdi และ Mr.Sonam Dorji) ที่ได้ให้ข้อมูลสถานที่
ต่างๆ ความรู้ CBT น้ันใช้การอบรมเป็นสื่อแลกเปลี่ยน เรียนรู้ สร้างความเข้าใจบนฐาน “หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” ต้ังแต่พ้ืนฐาน องค์ประกอบ ปัญหาและแนวทางสู่ความสําเร็จ ตัวอย่างบ้าน
แม่กําปอง บ้านป่าตาลและบ้านม่วงคํา เพ่ือหาแนวทางเหมาะสมบนฐาน “ความซื่อสัตย์ สุจริต จริงใจ
ต่อกัน”และ“ความสามัคคี รักในถิ่นฐาน” ทั้งผู้นําชุมชน ตัวแทนกลุ่มท่องเที่ยว ผู้ที่เก่ียวข้องทุกภาค
ส่วน ณ ศูนย์การเรียนรู้ (CLC-Commercial Learning Center) เมื่อชุมชนเข้าใจข้ันต่อไปวางแผน 
CBT ด้วยตนเอง “พ่ึงตนเอง” และความ “พออยู่พอกิน” ตามแบบวิถีวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ 
(OGOP Model, 2565)  
ประสบการณ์เชิงเปรียบเทียบ CBT ไทยกับภูฏานบนฐานหลักการทรงงานดังตารางแสดงการ
เปรียบเทียบ 

หลักการทรงงาน กรณีของไทย กรณีของภูฏาน 
หลักธรรม  
1) ความซือสัตย์ สุจริต 
จริงใจ ต่อกัน  

ศาสนาพุทธเป็นพืนฐานทางสังคมแต่ให้
อิสระในทางปฏิบัติ

พืนฐานของหลักคําสอนทางพระพุทธ 
ศาสนาสู่การดําเนินชีวิตอย่างเข้มแข็ง

2) ความเพียร ชุมชนทีประสบความสําเร็จจะต้องมีความ
เพียรท้ังผู้นําและผู้ตามอย่างมาก เพราะต้อง
ผ่านปัญหาและอุปสรรคต่างๆ

สภาพภูมิประเทศทีต้องต่อสู้กับธรรมชาติ
และอากาศทําให้คนมีความอดทนและ
ความเพียรพยายาม 

3) รู้ รัก สามัคคี เข้าใจสภาพปัญหาพืนฐานก่อนแสวงหา
หนทางให้ชุมชนบรรลุซ่ึงเป้าหมาย

ใช้ความเข้มแข็งของวิถีชีวิตวัฒนธรรม
ขับเคล่ือนสู่เป้าหมายด้วยเน้นคุณค่า

4) มีความสุขในการทํา
ประโยชน์ให้แก่ผู้อ่ืน 

ชุมชนท่องเทียวกับการสร้างทัศนคติ เห็น
แก่ประโยชน์ส่วนรวม จิตอาสา ไม่หวัง
ผลตอบแทนเป็นค่านิยมของชุมชน

ภูมิกายภาพและต้องต่อสู้กับธรรมชาติ 
ส่งผลให้อยู่ร่วมกันแบบสันติ เอ้ือเฟ้ือต่อ
กันเป็นค่านิยมให้ชุมชนเข้มแข็ง 

หลักคิด  
1) ศึกษาข้อมูลอย่างเป็น
ระบบ ทํางานอย่างผู้รู้จริง 

ชุมชนประสบความสําเร็จด้วยศักยภาพของ
ตนเอง หน่วยงานภายนอกเป็นส่วนสนับ 
สนุนเสริมความเข้มแข็งของชุมชน

ชุมชนประสบความสําเร็จได้รับการสนับ 
สนุ น จ า ก รั ฐ  พั ฒน า เ พ่ิ ม ศั ก ย ภ า พ 
หน่วยงานภายใน/ต่างประเทศ 

2) ระเบิดจากข้างใน  พัฒนาชุมชนให้พร้อมรับการพัฒนา พัฒนาชุมชนให้พร้อมรับการพัฒนา
3) ทําตามลําดับขัน  เริมจากขันพืนฐานสู่ชุมชนสามารถบริหาร

จัดการผ่านแผนพัฒนาได้
เริมจากขันพืนฐานสู่ชุมชนสามารถบริหาร
จัดการผ่านแผนพัฒนาได้ 

4) ประโยชน์ส่วนรวม  เริมจากสภาพปัญหา ขาดความร่วมมือช่วง
กลางปรับทัศนคติ เห็นแก่ส่วนรวม เลือก
ผู้นําและกลุ่มเข้มแข้ง การรักษามาตรฐาน 
ความคิด การปฏิบั ติของชุมชนเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอาจได้รับการ
สนับสนุนจากหน่วยงานอ่ืน

ภาครัฐช่วยปรับพฤติกรรมและความคิด
บนพ้ืนฐานวิถีชี วิตผ่านโครง การและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ชุมชนสามารถ
ร่วมกิจกรรม รู้จักทําความเข้าใจ มีส่วน
ร่ วมและส ร้ า งจิ ตสํ านึ กการ เ ห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีต้ัง 

5) การพึงตนเอง เริมต้นด้วยสภาพปัญหา จนบริหารจัดการ
ได้ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
สร้างความสมดุลบนฐานการพึ่งพาตนเองสู่
ความย่ังยืนของชุมชน

เริมต้นโดยภาครัฐ ยกระดับสร้างมูลค่าวิถี
ชีวิตวัฒนธรรม ความเชื่อหลักทาง ศาสนา
ใช้หลั ก เศรษฐกิ จพอเ พียง ไปสู่  CBT
ยกระดับคุณภาพชีวิตพ่ึงพาตนเอง

6) เศรษฐกิจพอเพียง การน้อมนําสู่การปฏิบัติควบคู่การบริหาร 
CBT บนฐานความพอประมาณ มีเหตุผล มี

พ.ศ.2560 ภูฏานกับไทย (TICA) พัฒนา
ด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให้
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ภูมิคุ้มกันตนเอง  ความเข้าใจร่วมกันไปสู่
การร่วมคิด วางแผนและดําเนินสู่เป้าหมาย
บนฐานชุมชนเข้มแข็ง

บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ยค ว า มสุ ข ม ว ล ร ว ม
ประชาชาติ (GNH) การพัฒนาท่ีย่ังยืนของ 
UN และ CBT

หลักปฏิบัติ 
1) เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา  ปัญหาชุมชนเป็นความเข้าใจทังผู้ให้และ

ผู้รับ ลําดับต่อไปเข้าถึงแก้ไขด้วยตนเองหรือ
สร้างความร่วมมือภายนอก การใช้เครื่องมือ
ท่ีเหมาะสมร่วมมือสู่การปฏิบัติพัฒนา CBT
บนฐานความสมดุล

เข้าใจวิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเชือและ
ศาสนา ใช้ CBT เป็นเคร่ืองมือ เพ่ิมมูลค่า
ยกระดับเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม 
อนุรักษ์ทรัพยากรไว้บนฐานความสุขมวล
รวมและความสมดุล

2) การมีส่วนร่วม  ปัจจัยสําคัญด้วยการชีแจง ให้ความรู้ เพือ
สร้างความเข้าใจร่วมกัน หลังจากนั้นจะเข้า
สู่กระบวนการมีส่วนร่วมท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชนหรือภาคท้องถ่ิน

ปัจจัยสําคัญด้วยการชีแจงงานภาครัฐ 
การศึกษาบริบท ให้ความรู้ สร้างความ
เข้าใจร่วมกันจากนั้นเข้าสู่กระบวนการมี
ส่วนร่วมท้ังรัฐ เอกชนและท้องถ่ิน 

3) พออยู่พอกิน  การดําเนินชีวิตเข้มแข็ง คือ บันไดขันแรก
ของ CBT ดังนั้นความเป็นอยู่ต้องพัฒนาให้
ดํารงชีวิตอยู่อย่าง “พออยู่พอกิน” ให้ได้
แล้วใช้ CBT เป็นเคร่ืองมือในการช่วยรักษา
สมดุลด้านเศรษฐกิจ สังคม-วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล้อม 

วิถีชีวิตและวัฒนธรรมสอดคล้องกับหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นบันไดขั้น
แรกของ CBT ดังนั้นความเป็นอยู่แบบ 
“พออยู่พอกิน” ใช้ CBT เพ่ือรักษาสมดุล 
อนุรักษ์ความเป็นตัวตนอย่างม่ันคงและ
ย่ังยืน

 ในส่วนความแตกต่างจากประสบการณ์ของผู้วิจัยในพ้ืนที่ของทั้งสองประเทศ สามารถกล่าว
โดยสรุปถึงความแตกต่างที่สําคัญคือ ประเทศไทยเริ่มต้นจากปัญหาและอุปสรรคของชุมชนบ้านแม่กํา
ปองจุดเริ่มต้นของปัญหาคือเมี่ยงเสื่อมความนิยมคนไม่นิยมบริโภคและสภาพการคมนาคมมีความ
ลําบากมาก บ้านป่าตาลสภาพปัญหาคนในสชุมชนไปหางานทําภายนอก ที่ดินทํากินถูกขาย
เปลี่ยนเป็นของนายทุนและวัฒนธรรมคนไทยองเร่ิมสูญหาย บ้านม่วงคํา สภาพที่ดินถูกขายเปลี่ยนมือ
เป็นของนายทุน คนรุ่นใหม่ไปทํางานที่อ่ืนไม่กลับมาที่บ้านเกิดและการใช้สารเคมีในการปลูกพืชแปลง
ใหญ่ทําลายดินเพ่ิมขึ้น  ส่วนประเทศภูฏานด้วยความเข้มแข็งของวิถีชีวิตที่เรียบง่าย ยึดแนวปฏิบัติ
และความศรัทธาในพระพุทธศาสนาอย่างเคร่งครัด การปรับตัวอยู่กับธรรมชาติได้อย่างลงตัวมีความ
เป็นอัตลักษณ์ทั้งในเรื่องวัฒนธรรมด้านภาษา การแต่งกาย อาหาร ขนบธรมเนียมประเพณีที่รักษาไว้
ในแบบด้ังเดิม เป็นจุดเริ่มต้นของสถาบันพระมหากษัตริย์ผ่านภาครัฐต้องการยกระดับความเข้มแข็ง
ของวิถีชีวิต วัฒนธรรม เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมด้วย CBT เป็น การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างย่ังยืน (CBST-
Community Besed Sustainable Tourism) ในประเทศไทยยึดนโยบายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ปี พ.ศ. 2566-2570 ส่วนประเทศภูฏานยึดหลักการบรรลุเป้าหมาย
ความสุขมวลรวมประชาชาติ (GNH) และเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ เพ่ือ
ช่วยให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนตามเป้าหมายท่ี 1 การขจัดความยากจน (No Poverty) 
สําหรับเป้าหมายที่ 13 การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Action) และเป้าหมาย
ที่ 15 การใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศทางบก (Life on Land) สําหรับในส่วนภูมิประเทศ อาณาเขต 
ที่ต้ัง ภูมิอากาศ สภาพแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม ประเพณี ของทั้งสองประเทศมีความแตกต่างกัน
มากนับเป็นจุดแข็งของแต่ละประเทศในการดึงดูดความสนใจแก่นักท่องเที่ยวและรูปแบบกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว ความเข้มงวดของประเทศภูฏานในการเข้าออกเมืองหรือการย้ายถิ่นฐานมีผลทําให้การ
จัดการท่องเที่ยวตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีความชัดเจนในศักยภาพของคนและพื้นที่
สามารถจําแนกความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ผลผลิตและรูปแบบเฉพาะพ้ืนที่ได้เท่ากับ
สนับสนุนเรื่องการมีคุณธรรมขยันหมั่นเพียร ความอดทน และการแบ่งปัน นับเป็นการสร้างภูมิคุ้มกัน
ในตนเอง นําไปสู่การสร้างความสมดุลของเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม สําหรับประเทศไทยมีการ
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แบ่งตามลักษระภูมิศาสตร์ในแต่ละภาคจะมีความเป็นเอกลักษณ์ของตนเองต้ังแต่วิถีชีวิต วัฒนธรรม
ความเป็นอยู่และโครงสร้างทางสังคม ส่วนการน้อมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ใน
ชีวิตประจําวัน การวางแผน การสร้างภูมิคุ้มกันและต้นทุนความเข้มแข็งระดับฐานรากสามารถทําได้
ต้ังแต่ระดับบุคคล ครัวเรือน ชุมชนจนถึงระดับประเทศเป็นยุทธศาสตร์ชาติ ประเทศภูฏานมีความ
เข้มแข็งของความเช่ือความศรัทธาในพระพุทธศาสนาอย่างเคร่งครัดในรูปแบบการดําเนินชีวิตและ
พิธีกรรม การแต่งกายชุดประจําชาติเป็นปกติ การใช้ภาษาตนเองแต่ในระดับการศึกษาและภาษาทาง
ราชการเป็นภาษาอังกฤษ ถือได้ว่าประเทศภูฏานเข้มแข็งมากกว่าประเทศไทย จึงสามารถอนุรักษ์
ความเป็นตัวตนไว้ได้อย่างดีไม่ตามสมัยนิยม ส่วนของประเทศไทยการนับถือพระพุทธศาสนามีความ
เข้มแข็งบนพ้ืนฐานของความเข้าใจและให้อิสระด้วยเหตุและผล นําสู่การปฏิบัติแบบร่วมสมัยปรับให้
เหมาะสมกับเหตุการณ์ปัจจุบัน สําหรับการบริหารจัดการ CBT ประเทศไทยมีความเข้มแข็ง ปรับตัว
ได้ดีและมีตัวอย่างที่หลากหลายในการสร้างรูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยว การผลิตและออก
แบผลิตภัณฑ์ OTOP สามารถสร้างความมั่นคงและย่ังยืนได้ในรูปแบบของตนเองและประยุกต์ใช้
นวัตกรรมสื่อโซเชียลมีเดีย การตลาดออนไลน์ ซึ่งแตกต่างกับประเทศภูฏานที่กําลังพัฒนาโดยให้
ประเทศไทยเป็นต้นแบบพัฒนาสินค้า OGOP รวมถึงการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการ CBT สู่
ความย่ังยืน 
 
อภิปรายผล 

การวิเคราะห์จุดด้อยของ CBT ประเทศไทยและประแทศภูฏานที่เหมือนกัน ดังน้ี การ
พัฒนา CBT เพ่ือความย่ังยืนชุมชนต้องใช้ศักยภาพของตนให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยชุมชนสามารถ
บริหารจัดการตนเองได้ สอดคล้องกับหลักการทรงงานในเรื่องหลักคิด ศึกษาข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
ทํางานอย่างผู้รู้จริงสอดคล้องกับ พจนา สวนศรี (2556) ว่าด้วยการบริหารจัดการชุมชนเชิงสร้างสรรค์
ก่อให้เกิดการเรียนรู้สู่ความย่ังยืนด้วย ชุมชนเป็นเจ้าของ ชุมชนมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทางและ
ตัดสินใจและส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง การค้นพบเรื่องความเข้าใจ ความเข้มแข็งและเทคนิค
การบริหารจัดการทรัพยากรท้องถิ่นของผู้นําท้องถิ่นเป็นอีกหน่ึงปัจจัยสําคัญที่จะนําแนวทางหลักการ
ทรงงานไปประยุกต์ใช้ในพ้ืนที่สอดคล้องกับ อุมาพร ห่านรุ่งชโรทร (2551) ได้นิยามการเสริมสร้างพลัง
อํานาจชุมชนหมายถึง “อํานาจ” และ “อิสรภาพ” ด้วยการเสริมพลังอํานาจชุมชน (Community 
Empowerment) และพิจารณาถึงองค์ประกอบได้แก่ การมีส่วนร่วม ภาวะผู้นําที่แสดงบทบาทในการ
พัฒนากลุ่มคนหรือองค์กร ความสามารถในการจัดหาและเจรจาต่อรองขอใช้ทรัพยากร  การเริ่มต้น
จากแผนพัฒนาการท่องเที่ยวภาครัฐส่งเสริม CBT ด้วยหลักการทรงงานเพ่ือให้เกิดความย่ังยืน การ
สนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานทางราชการและขับเคลื่อนอย่างต่อเน่ืองจนถึงเป้าหมาย เช่น 
มาตรฐานการท่องเที่ยว โดยให้ความสําคัญกับการปรับแนวคิดการพัฒนาตนเองจากชุมชนต้องใช้เวลา
สร้างประสบการณ์การบริหารจัดการ CBT การจัดกิจกรรม การสร้างเครือข่ายภายนอกเป็นพัฒนา
ความก้าวหน้าสู่ความย่ังยืน 
 การวิเคราะห์จุดด้อยของ CBT ประเทศไทยและประแทศภูฏานท่ีต่างกัน ดังน้ี CBT 
ประเทศไทยพ้ืนที่เฉพาะ บ้านแม่กําปอง บ้านป่าตาลและบ้านม่วงคํา จังหวัดเชียงใหม่ ขาดแคลนผู้นํา
และคณะกรรมการรุ่นใหม่สืบทอดการบริหารจัดการชุมชนด้านการท่องเที่ยว CBT สอดคล้องกับ 
วรพล วัฒนเหลืองอรุณ (2566) ว่าด้วยแผนพัฒนาการท่องเที่ยวบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชา ประสบ
ปัญหาขาดผู้นํารุ่นใหม่ขึ้นมาสืบทอดในการเป้นผู้นําชุมชน จําเป็นต้องสร้างความเข้าใจความมุ่งหวัง
และบุคลิกภาพ การจัดทําหลักสูตรเพ่ือพัฒนาผู้นําแถวสอง (รุ่นใหม่) สําหรับหมู่บ้าน CBT สําหรับ 
CBT ประเทศไทยส่วนใหญ่เกิดจากสาเหตุของปัญหาชุมชนก่อนแล้วหาหนทางดําเนินการแก้ไขด้วย
การใช้ CBT เป็นเคร่ืองมือในการแก้ไขปัญหาด้วยรูปแบบที่คล้ายคลึงกัน CBT ประเทศไทยขาด
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เอกลักษณ์ของการรักษารูปแบบหรือวิถีด้ังเดิมแต่เน้นการพัฒนาเพ่ือรองรับความร่วมสมัยของการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม CBT ประเทศไทยขาดความชัดเจนในการจัดทําแผนรองรับหรือมีแผนรองรับ
แต่ในการปฏิบัติจริงไม่สามารถควบคุมปริมาณนักท่องเที่ยวได้โดยเฉพาะเทศกาลท่องเที่ยวเพ่ือไม่ให้
เกินความสมดุล ประเทศภูฏานตามธรรมชาติของคนในท้องถิ่นจะมีพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออกอาจ
ส่งผลถึงการต้อนรับ การพํานักแบบโฮมสเตย์ การสื่อสารเข้าใจไม่ตรงกัน (ประสบการณ์ภาคสนาม) 
ดังน้ันเจ้าบ้านรับรู้ถึงวิธีการต้อนรับให้บริการแก่นักท่องเที่ยวเพ่ือสร้างเอกลักษณ์ความมีเสน่ห์และ
ความอบอุ่นใจเพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับ One Gewog One Product-OGOP Product Development 
Manual, 2022-2023 (2023) ทําการอบรมเรื่องการเป็นเจ้าบ้านที่ดีให้กับกลุ่มผู้ประกอบการโฮมส
เตย์ ร้านอาหาร มัคคุเทศก์และเจ้าของฟาร์ม ในพ้ืนที่หมู่บ้านเชลุงคา และชาเพล  สําหรับการขอ
อนุญาตวีซ่าระหว่างการเดินทางข้ามเมืองภายในประเทศภูฏาน ส่งผลต่อความไม่สะดวกของ
นักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ การท่องเที่ยวเขตฮาเร่ิมต้นปี พ.ศ.2545 ด้วย
ที่ต้ังของเมืองอยู่ใกล้สนามบินนานาชาติพาโรและการท่องเที่ยวโฮมสเตย์เปิดตัวที่ตําบลอีซู (Uesu 
Gewog) ปี พ.ศ.2559 จากน้ันพยายามสร้างมาตรฐานการท่องเที่ยวและผลักดันให้เกิด CBT ระหว่าง
ปี พ.ศ.2563-พ.ศ.2564 แต่ต้องหยุดชะงักเพราะโควิด-19 แต่ในปี พ.ศ.2565 ให้ผู้เช่ียวชาญจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เดินทางไปให้ความรู้พบว่าที่ผ่านมาชุมชนทําตามคําสั่ง  ดังน้ันการสร้าง
โปรแกรมท่องเที่ยวจึงเป็นเรื่องใหม่ที่ท้าทายประสบการณ์ชุมชนในพ้ืนที่ 

ความสําเร็จของ CBT บนฐานหลักการทรงงาน สามารถยกระดับสังคม สิ่งแวดล้อมและ
เศรษฐกิจชุมชนให้ดีขึ้นด้วยการพัฒนาความเข้าใจพร้อมรับการพัฒนา ความรู้ ประสบการณ์ การ
บริหารจัดการชุมชนด้วยตนเองและการสร้างเครือข่าย ดังน้ันหลักการทรงงานคือ “แนวทางหรือหาง
เสือกําหนดทิศทาง” สอดคล้องกับ สํานักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือประสานงานโครงการอัน
เน่ืองมาจากพระราชดําริ (2563) พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตรกับแนวทางเพ่ิมความสมดุลในการพัฒนาด้านหลักการทรงงานเร่ืององค์รวม ในการที่
จะพระราชทานพระราชดําริเก่ียวกับโครงการหน่ึง จะทรงมองเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข
อย่างเช่ือมโยง อย่างครบวงจร ทรงเรียกวิธีน้ีว่า องค์รวม การใช้ CBT เป็นเคร่ืองมือที่สําคัญในการ
บริหารจัดการชุมชน สร้างความสมดุลด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมสู่เส้นทางแห่งความย่ังยืน
ได้ เพ่ือให้ CBT บรรลุเป้าหมายแห่งความพอเพียงและย่ังยืนประเทศไทยและประเทศภูฏานควร
เรียนรู้สิ่งใด ประเทศภูฏานควรเรียนรู้อะไรจากประเทศไทย ตัวอย่างบ้านแม่กําปอง ถือกําเนิด CBT 
ด้วยตนเองก่อนการกําหนดมาตรฐาน เป็นแนวทางการศึกษาจากการแก้ปัญหาในทางปฏิบัติ ปัจจุบัน
เป็นแนวทางสู่ความย่ังยืน สอดคล้องกับ พรมมินทร์ พวงมาลา และคณะ (2552) ยุคโด่งดังของบ้าน
แม่กําปอง ในปี พ.ศ.2547 มีการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์บ้านแม่กําปองได้รับรางวัลมาตรฐาน
โฮมสเตย์ไทยครั้งแรก ดังน้ัน บ้านแม่กําปอง บ้านป่าตาล และบ้านม่วงคํา เป็นสมาชิกกลุ่ม CBT 
จังหวัดเชียงใหม่ ประธานกลุ่มสามารถนําเสนอปรับปรุงพัฒนามาตรฐาน CBT ผ่านองค์การบริหาร
การพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท. เป็นองค์การมหาชน
ของไทย สังกัด กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา โดยยึดหลักการท่องเที่ยวโดยชุมชน 10 ประการ เป็น
เครื่องมือในการช้ีวัดตามมาตรฐานบนพ้ืนฐานของศาสตร์พระราชาว่าด้วยหลักการทรงงาน สอดคล้อง
กับ ศุภมาส แหวนวิเศษ และเจริญชัย เอกมาไพศาล (2560) ศึกษาเร่ืองปัจจัยแห่งความสําเร็จใน
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนต้นแบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างย่ังยืน กรณีศึกษาตําบล
นํ้าเช่ียว จังหวัดตราด ศึกษาปัจจัยสภาพแวดล้อมที่ส่งผลจต่อกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทั้งปัจจัยภายในและภายนอกเพ่ือให้เกิดความย่ังยืน ชุมชนต้นแบบถึงแม้
ภูมิสังคมและบริบทที่แตกต่างกันแต่ผลลัพธ์จากความสําเร็จเหมือนกันคือการนําเอาวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมมาเป็นจุดแข็ง บุคลากรชุมชนมาระเบิดศักยภาพและต่อยอดบนพ้ืนฐานของความสามัคคี 
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การสร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกให้เข้มแข็ง การส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ด้วยคนรุ่นใหม่
และสนับสนุนคนรุ่นใหม่เป็นกําลังสําคัญ ประเทศไทยควรเรียนรู้อะไรจากประเทศภูฏาน ตัวอย่างเขต
ฮาและตําบลอีซู เริ่มต้นจากความเข้มงวดในการจัดการการเดินทางเข้าออกราชอาณาจักรภูฏานโดย
กําหนดฤดูการท่องเที่ยวและการจํากัดจํานวนนักท่องเที่ยว เพ่ือการรักษาสมดุล นักท่องเที่ยวประสงค์
เดินทางข้ามเมือง นักท่องเที่ยวต้องขออนุมัติวีซ่าระหว่างเมืองหรือการเดินทางภายในประเทศ เพ่ือ
ความสะดวกในการควบคุมดูแลความปลอดภัยและการเดินทางไปในพ้ืนที่มีความแตกต่างกันเป็น
มาตรการท่ีดีในรูปแบบหน่ึง การดําเนินตามนโยบาย “มูลค่าสูงผลกระทบตํ่า” ด้วยการวางแผน
พัฒนาการท่องเที่ยว การยกระดับพ้ืนฐานต้นทุนชีวิต วัฒนธรรมที่เข้มแข็ง การกําหนดแผนการ
ท่องเที่ยวระดับจังหวัดให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาระดับประเทศโดยยึดหลัก การ GNH-Gross 
National Happiness หัวใจสําคัญของ CBT ตําบลอีซู คือ การอนุรักษ์วิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม 
ความเช่ือ ค่านิยม การสืบถอดพระพุทธศาสนาอย่างเข้มแข็งมีเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ที่เด่นชัดบน
พ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียงได้อย่างลงตัว การไม่เปลี่ยนแปลงตามโลกสมัยใหม่แต่ยังคงความดังเดิม
ผสมผสานนวัตกรรมใหม่โดยไม่กระทบต่อความเข้มแข็งเป็นจุดเด่นส่งผลให้เป็นสถานที่สําคัญของโลก
ที่ต้องไปเยือน ดังน้ันการสนับสนุนภายใต้ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระ
ประมุขศูนย์รวมจิตใจ ย่ิงทําให้เกิดพลังของการสืบทอดมากย่ิงขึ้น แผนพัฒนา CBT เขตฮา วางแผน
เข้าสู่ความย่ังยืนด้านการท่องเที่ยวทุกมิติ การศึกษาล่วงหน้าสามารถคาดการณ์อนาคตได้ ดังเช่น
รูปแบบเฉพาะของประเทศภูฏานบนพ้ืนฐานของ  GNH และ  SEP-Sufficiency Economy 
Philosophy สอดคล้องกับแผนการท่องเที่ยวเขตฮาที่ต้องการยกระดับเป็นสถานที่ท่องเที่ยวใหม่ โดย
ใช้ CBT & CBST เป็นเคร่ืองมือสําคัญบนพ้ืนฐานการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเช่ือ ค่านิยมและ
การสืบถอดพระพุทธศาสนาอย่างเข้มแข็งร่วมกับเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้ CBT บรรลุเป้าหมายของ
ความย่ังยืน ดังน้ันแนวคิดและหลักการของ CBT ของทั้งสองประเทศจะประสบความสําเร็จได้ต้องใช้
หลักการทรงงานด้าน หลักธรรม ได้แก่ ความซื่อสัตย์ สุจริต จริงใจ ต่อกัน, ความเพียร, รู้ รัก สามัคคี
และมีความสุขในการทําประโยชน์ให้แก่ผู้อ่ืน หลักคิด ได้แก่ ศึกษาข้อมูลอย่างเป็นระบบ ทํางานอย่าง
ผู้รู้จริง, ระเบิดจากข้างใน, ทําตามลําดับขั้น, ประโยชน์ส่วนรวม, การพ่ึงตนเอง และเศรษฐกิจพอเพียง 
หลักปฏิบัติ ได้แก่ เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา การมีส่วนร่วมและพออยู่พอกิน ที่ควรนําไปเป็นต้นแบบการ
บริหารจัดการเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจชุมชนให้ดีขึ้น 
สอดคล้องกับศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น (2563) ลําดับความสําคัญของศาสตร์
พระราชาออกเป็น 3 มิติ ได้แก่ 1) มิติทางสังคม หมายถึง การแก้ปัญหาความยากจน สร้างความ
เข้มแข็งให้ชุมชน อนุรักษ์ขนบธรรมเนียม ประเพณีและศิลปวัฒนธรรม สังคมอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข
และยั่งยืน 2) มิติทางสิ่งแวดล้อม หมายถึง การอนุรักษ์ธรรมชาติและการแก้ปัญหาความเสื่อมโทรม
ของสิ่งแวดล้อม และ 3) มิติทางเศรษฐกิจ หมายถึง การสร้างอาชีพโดยพาะการเกษตร การมีรายได้
อย่างพอเพียงและการพ่ึงพาตนเองได้ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. ยกระดับการวิจัยโดยใช้การท่องเที่ยวโดยชุมชนบนฐานศาสตร์พระราชาเพ่ือส่งเสริม
ความย่ังยืนของทั้งประเทศไทยและประเทศภูฏาน 
 2. สร้างความร่วมมือในการวิจัยเชิงพ้ืนที่ระหว่างประเทศไทยและประเทศภูฏานในการ
ขับเคลื่อนศาสตร์พระราชาและการท่องเที่วโดยชุมชนเพ่ือความย่ังยืนในทุกมิติ 
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บทคัทย่อ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและการเติบโตของตลาด
รถจักรยานยนต์ในประเทศไทย และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบความนิยมการใช้รถจักรยานยนต์ของ
ประชากรในประเทศไทยจําแนกตามแบรนด์และประเภทของเครื่องยนต์ โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิแบบ
อนุกรมเวลารายเดือน จากศูนย์สารสนเทศยานยนต์ กระทรวงคมนาคม ระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ.
2562 ถึง เดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 รวมทั้งสิ้นจํานวน 60 เดือน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ประกอบด้วย การวิเคราะห์ค่าความถ่ี ร้อยละ ส่วนแบ่งตลาดของรถจักรยานยนต์ และการวิเคราะห์
อัตราการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทยโดยจําแนกตามแบรนด์และขนาดและ
ประเภทเครื่องยนต์ของจักรยานยนต์ 
  ผลการวิเคราะห์พบว่าปริมาณการจดทะเบียนรถจักรยานยนต์ในประเทศไทยระหว่างปี 
2562-2566 มีอัตราการเติบโตต่อปีเป็นบวกทุกปียกเว้นปี 2563 โดยปีที่ตลาดรถจักรยายนต์เติบโตสูง
ที่สุดคือปี 2565 มีอัตราการเติบโตเท่ากับ 11.89% ในขณะที่ปี 2563 มีอัตราการเติบโตติดลบเท่ากับ 
-11.81% นอกจากยังพบว่าแบรนด์รถจักรยานยนต์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ Honda รองลงมา
คือ Yamaha, Vespa, GPX, Lambretta, Deco และ Suzuki ตามลําดับ ในขณะที่เครื่องยนต์ขนาด 
51-110 ลูกบาศก์เซนติเมตร มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด รองลงมาคือเคร่ืองยนต์ขนาด 111-125 
ลูกบาศก์เซนติเมตร และจากผลการวิเคราะห์พบว่า Honda มีส่วนแบ่งตลาดในเคร่ืองยนต์ทุกขนาด
น่ันคือต้ังแต่ 51-126 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป ยกเว้นเคร่ืองยนต์ BEV หรือรถจักรยานยนต์ไฟฟ้าที่
ส่วนแบ่งตลาดของรถจักรยานยนต์ประเภทน้ีมีแบรนด์ Deco ถือส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด 
 
คําสําคญั: อัตราการเติบโต; ส่วนแบ่งตลาด; ตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทย 
 

ABSTRACT 
 This research article aims to 1)  analyze the market share and the growth of 
the motorcycle market in Thailand and 2)  compare the popularity of motorcycle use 
among the population in Thailand, categorized by brand and engine type.  The study 
utilizes monthly time- series secondary data from the Automotive Information Center, 
Ministry of Transport, spanning from January 2019 to December 2023, totaling 60 
months.  The statistics used in the analysis include frequency analysis, percentages, 
market share of motorcycles, and growth rate analysis of the motorcycle market in 
Thailand, categorized by brand, engine size, and motorcycle type. 
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 The analysis results show that the number of motorcycle registrations in 
Thailand between 2019 and 2023 had a positive annual growth rate every year except 
for 2020. The year with the highest motorcycle market growth was 2022, with a growth 
rate of 11.89%, while 2020 had a negative growth rate of -11.81%. Additionally, it was 
found that the motorcycle brand with the largest market share is Honda, followed by 
Yamaha, Vespa, GPX, Lambretta, Deco, and Suzuki, respectively. Engine sizes of 51-110 
cc have the largest market share, followed by engine sizes of 111-125 cc. The analysis 
also found that Honda has a market share across all engine sizes, from 51 cc to over 
126 cc, except for BEV or electric motorcycles, where Deco holds the largest market 
share in this category. 
 
Keywords: Growth rate; Market share; Motorcycle Market in Thailand 
 
บทนํา 
 ตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทยถือเป็นหน่ึงในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญต่อ
เศรษฐกิจและวิถีชีวิตของประชากรไทย ด้วยจํานวนประชากรที่เพ่ิมขึ้นและการขยายตัวของเมือง การ
ใช้รถจักรยานยนต์กลายเป็นวิธีการเดินทางที่สะดวกและรวดเร็วที่สุดในชีวิตประจําวัน ตลาด
รถจักรยานยนต์ในประเทศไทยมีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองมาตลอดหลายทศวรรษที่ผ่านมา ไม่ว่าจะ
เป็นในด้านยอดขาย การผลิต หรือการส่งออก ซึ่งส่งผลต่อเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ (วัชรพันธ์ 
นิยม, 2566) โดยประเทศไทยน้ันเป็นผู้ผลิตรถจักรยานต์มากที่สุดเป็นอันดับที่ห้าของโลกรองจากจีน 
อินเดีย อินโดนีเซีย และเวียดนาม ส่วนใหญ่เป็นการผลิตเพ่ือการจําหน่ายในประเทศสูงถึงร้อยละ 80 
และส่วนที่เหลือเป็นการส่งออกไปยังต่างประเทศ (วรรณา ยงพิศาลภพ, 2562) 
 ตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทยถือเป็นหน่ึงในตลาดท่ีสําคัญและใหญ่ที่สุดในโลก 
โดยทั่วไปแล้วประเทศไทยมักถูกจัดอันดับอยู่ในกลุ่มประเทศท่ีมีการใช้และจําหน่ายรถจักรยานยนต์
มากที่สุดในโลก อันดับของประเทศไทยเมื่อเปรียบเทียบกับตลาดรถจักรยานยนต์ทั่วโลกจะอยู่ในลําดับ
ต้นๆ โดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ข้อมูลจาก Pew Research Center พบว่า 87% 
ของครัวเรือนในประเทศไทยมีรถจักรยานยนต์อย่างน้อยหนึ่งคัน (Jacob Poushter, 2023) และ
จากข้อมูลของศูนย์สารสนเทศยานยนต์พบว่าประเทศไทยมีรถจักรยานยนต์จดทะเบียนมากถึง 20 
ล้านคันในประเทศ นอกจากน้ันแล้วประเทศไทยมีรถจักรยานยนต์หลากหลายแบรนด์และประเภท
เคร่ืองยนต์ที่แข่งกันขันทําตลาดเพ่ือตอบสนองกลุ่มผู้บริโภค (ศูนย์สารสนเทศยานยนต์, 2566) 
 ดังน้ันเพ่ือให้เข้าใจถึงสถานการณ์และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของตลาดรถจักรยานยนต์
ในประเทศไทยจึงเป็นสิ่งจําเป็นต้องทําการศึกษาและการวิเคราะห์ความนิยมของประชาชนในประเทศ
ต่อตลาดรถจักรยานยนต์ด้วยการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของแบรนด์ต่าง ๆ และ
ประเภทเครื่องยนต์ต่าง ๆ ที่ทําตลาดในประเทศไทย เพ่ือให้ผู้ประกอบการ นักวิเคราะห์เศรษฐกิจ 
และหน่วยงานภาครัฐ สามารถใช้ข้อมูลในการวางแผนและกําหนดนโยบายที่สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบันและอนาคต ซึ่งข้อมูลเชิงลึกเหล่าน้ีจะช่วยให้เห็นภาพรวมของตลาดรถจักรยานยนต์ใน
ประเทศไทยได้ชัดเจนย่ิงขึ้น อีกทั้งยังสามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ทั้งในด้านการตลาด 
การผลิต และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทย 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความนิยมการใช้รถจักรยานยนต์ของประชากรในประเทศไทยจําแนก
ตามแบรนด์และประเภทของเครื่องยนต์ 
 
กรอบแนวคดิ 

 ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 การวิจัยเรื่องน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยรวบรวมข้อมูลจาก
ศูนย์สารสนเทศยานยนต์ กระทรวงคมนาคม (ศูนย์สารสนเทศยานยนต์, 2566) ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยน้ีเป็นข้อมูลทุติยภูมิแบบพาแนล (Panel data) ซึ่งเป็นข้อมูลที่มี
ลักษณะเป็นอนุกรมเวลา (Time series data) ร่วมกับลักษณะภาคตัดขวาง (Cross-sectional data) 
(Gujarati and Porter, 2009) รวบรวมจากข้อมูลสถิติย้อนหลังการจดทะเบียนรถจักรยานยนต์ใหม่ 
ต้ังแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 รวมทั้งสิ้น 60 เดือน โดยข้อมูลที่นํามา
วิเคราะห์ประกอบด้วย 1) ข้อมูลจํานวนการจดทะเบียนรถจักรยานยนต์ทั้งหมด (Total) 2) ข้อมูลแบ
รนด์รถจักรยานยนต์ที่จดทะเบียน (Brand) และ 3) ข้อมูลประเภทของเครื่องยนต์รถจักรยานยนต์ 
(Engine Type) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 บทความวิจัยน้ีทําการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์โดยแบ่งเป็นสองส่วนดังน้ี ส่วนที่ 1 
เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ใช้การวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาด (Kotler, 1984) และอัตราการเติบโต  
(Cooper & Nakanishi, 1988) ของตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทยโดยเปรียบเทียบรายเดือน
ต้ังแต่เดือนมกราคม 2562 ถึงเดือนธันวาคม 2566 และส่วนที่ 2 เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ใช้การ
วิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทยโดยเปรียบเทียบ
ระหว่างแบรนด์ ขนาดและประเภทเครื่องยนต์ของรถจักรยานยนต์ โดยใช้สมการดังน้ี 

 
 โดยที่ Xi แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มที่หมายถึง ประเภทเครื่องยนต์ของรถจักรยานยนต์ 
ประกอบด้วย รถจักรยานยนต์เครื่องยนต์ขนาด 51-110 ลูกบาศก์เซนติเมตร รถจักรยานยนต์
เครื่องยนต์ขนาด 111-125 ลูกบาศก์เซนติเมตร รถจักรยานยนต์เครื่องยนต์ขนาด 126 ลูกบาศก์
เซนติเมตรขึ้นไป และ รถจักรยานยนต์ที่เครื่องยนต์ไฟฟ้า และ 2) กลุ่มที่หมายถึง แบรนด์ยอดนิยมที่
ทําตลาดในประเทศไทย ประกอบด้วย Honda Yamaha Verpa GPX Lambretta Deco และ 
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Suzuki เพ่ือตรวจสอบส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของประเภทเครื่องยนต์ต่าง ๆ ของรถยนต์ที่
จดทะเบียนในประเทศไทยในช่วงเวลาที่กําหนด 
 

ผลการวิจัย  
 บทความวิจัยน้ีวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ใน
ประเทศไทย ซึ่งผลการวิเคราะห์ขออธิบายดังต่อไปน้ี  
 ผลการวิเคราะห์การเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทยระหว่างเดือนมกราคม 
2562 ถึง เดือนธันวาคม 2566 ดังแสดงในภาพที่ 1  

 ภาพท่ี 1 ผลการวิเคราะห์การเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทย 
 จากภาพที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์การเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทย
ระหว่างปี 2562-2566 พบว่ามีอัตราการเติบโตต่อปีเป็นบวกทุกปียกเว้นปี 2563 โดยปีที่ตลาดรถจักร
ยายนต์เติบโตสูงที่สุดคือปี 2565 มีจํานวนการจดทะเบียนรถจักรยานยนต์อยู่ที่ 1,802,991 คัน เติบโต
จากปีก่อนหน้าเท่ากับ 11.89 % ในขณะที่ปี 2563 เป็นปีที่ตลาดรถจักรยานยนต์เติบโตติดลบ โดยมี
จํานวนการจดทะเบียนรถจักรยานยนต์ทั่วประเทศเท่ากับ 1,519,838 คัน ลดลงจากปีก่อนหน้า -
11.81% โดยปีดังกล่าวตรงกับช่วงที่มีการแพร่ระบาดอย่างหนักของเช้ือไวรัสโควิด-19  
 ถัดไปคือการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ที่จด
ทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามแบรนด์ต่าง ๆ ที่ทําตลาดในประเทศระหว่าง ปี 2562-2566 
ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ที่จด 
  ทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามแบรนด์ ปี 2562-2566 

ปี 
จํานวน จยย.ที
จดทะเบยีน 

(คัน) 

Market Share (%) 

Honda Yamaha Vespa GPX Lambretta Deco Suzuki

2562 1,723,375 78.64 15.01 1.37 1.14 0.05 0.03 1.26
2563 1,519,838 77.67 15.77 1.85 0.97 0.16 0.06 0.79
2564 1,611,345 76.74 16.50 2.05 1.87 0.26 0.11 0.52
2565 1,802,991 76.54 15.76 2.65 2.05 0.33 0.16 0.48
2566 1,879,817 78.10 14.35 2.33 1.77 0.71 0.47 0.35
Mean 1,707,473 77.54 15.48 2.05 1.56 0.31 0.17 0.68
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ปี 
Growth (%)

จยย.ทีจ
ทะเบียน Honda Yamaha Vespa GPX Lambretta Deco Suzuki 

2563 -11.81 -1.23 5.06 35.04 -14.91 222.01 100.00 -37.30 
2564 6.02 -1.20 4.63 10.81 92.78 62.50 83.33 -34.18 
2565 11.90 -0.26 -4.48 29.27 9.63 26.92 45.45 -7.69 
2566 4.26 2.04 -8.95 -12.08 -13.66 115.15 193.75 -27.08 
Mean 2.59 -0.16 -0.94 15.76 18.46 106.65 105.63 -26.56 
 จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาด
รถจักรยานยนต์ที่จดทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามแบรนด์ระหว่างปี 2562-2566 พบว่ามี
การจดทะเบียนรถจักรยานยนต์เฉลี่ยต่อปีเท่ากับ 1,707,473 คัน โดยแบรนด์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมาก
ที่สุดคือ Honda มีส่วนแบ่งตลาดเฉลี่ยเท่ากับ 77.54 % รองลงมาคือ Yamaha (15.35%) Vespa 
(2.05%) GPX (1.56%) Suzuki (0.68%) Lembretta (0.31) และ Deco (0.17%) ตามลําดับ  
 เมื่อพิจารณาวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดรถจักรยานยนต์ที่จดทะเบียนในประเทศไทยโดย
จําแนกตามแบรนด์เฉพาะปี 2566 พบว่ามีการจดทะเบียนรถจักรยานยนต์เฉลี่ยต่อเดือนเท่ากับ 
156,651 คัน โดยแบรนด์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ Honda มีส่วนแบ่งตลาดเฉล่ียเท่ากับ 
78.10% รองลงมาคือ Yamaha (14.37%) Vespa (2.32%) GPX (1.76%) Lembretta (0.71) 
Deco (0.47%) และ Suzuki (0.35%) ตามลาํดับ 
 เมื่อพิจารณาวิเคราะห์อัตราการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในไทยในช่วงปี 2562-
2566 พบว่ามีอัตราการเติบโตรวมเฉลี่ยเท่ากับ 2.59% และเมื่อพิจารณาอัตราการเติบโตของแบรนด์
รถจักรยานยนต์พบว่าแบรนด์ที่มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยในช่วงปี 2562-2566 น้ีเป็นไปในทิศทางบวกสูง
ที่สุดเป็นลําดับแรกคือ Lambretta โดยมีค่า Growth อยู่ที่ 106.65% อันดับสองคือ Deco โดยมีค่า 
Growth อยู่ที่ 105.63% อันดับสามคือ GPX โดยมีค่า Growth อยู่ที่ 18.46% อันดับสี่คือ Vespa 
โดยมีค่า Growth อยู่ที่ 15.76% ในขณะที่แบรนด์ที่มีอัตราการเติบโตติดลบสูงที่สุดได้แก่ Suzuki โดย
มีค่า Growth อยู่ที่ -26.56% รองลงมาคือ Yamaha และ Honda โดยมีค่า Growth อยู่ที่ -0.94% 
และ -0.16% ตามลําดับ อย่างไรก็ตาม Yamaha และ Honda ยังคงครองส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด
เป็นสองอันดับแรกในตลาดรถจักรยานยนต์ประเทศไทย 
 ถัดไปคือการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ที่จด
ทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามตามขนาดและประเภทเครื่องยนต์ที่ทําตลาดในประเทศไทย
ระหว่าง ปี 2562-2566 ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 2   
 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ที่จด 
  ทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามขนาดและประเภทเครื่องยนต์ ปี 2562-2566 

ปี จํานวน จยย.ทีจด
ทะเบียน (คนั) 

Market Share (%)
51-110cc. 111-125cc. >126cc. BEV 

2562 1,723,375 51.30 26.81 21.85 0.05 
2563 1,519,838 48.26 27.42 24.22 0.10 
2564 1,611,345 47.37 27.27 25.13 0.23 
2565 1,802,991 42.06 33.36 24.03 0.55 
2566 1,879,817 40.49 32.74 25.61 1.16 
Mean 1,707,473 45.90 29.52 24.17 0.42 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

ปี Growth (%)
จยย.ทีจดทะเบียน 51-110cc. 111-125cc. >126cc. BEV

2563 -11.81 -5.93 2.28 10.85 100.00
2564 6.02 -1.84 -0.55 3.76 130.00
2565 11.89 -11.21 22.33 -4.38 139.13
2566 4.26 -3.73 -1.86 6.58 110.91
Mean 2.59 -5.68 5.55 4.20 120.01

 จากตารางที่  2 แสดงผลการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและการเติบโตของตลาด
รถจักรยานยนต์ที่จดทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามขนาดและประเภทเคร่ืองยนต์ ปี 2562-
2566 พบว่ามีการจดทะเบียนรถจักรยานยนต์เฉลี่ยต่อปีเท่ากับ 1,707,473 คัน โดยขนาดเคร่ืองยนต์
ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ 51-110 ลูกบาศก์เซนติเมตร มีส่วนแบ่งตลาดเฉล่ียเท่ากับ 45.90% 
รองลงมาคือขนาด 111-125 ลูกบาศก์เซนติเมตร (29.52%) 126 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป (24.17%) 
และ BEV หรือ รถจักรยานยนต์ไฟฟ้า (0.42%) ตามลําดับ  
 เมื่อพิจารณาวิเคราะห์การเติบโตของขนาดและประเภทเคร่ืองยนต์พบว่าเคร่ืองยนต์ BEV 
หรือ รถจักรยานยนต์ไฟฟ้ามีอัตราการเติบโตเฉลี่ยในช่วง 5 ปีน้ีสูงที่สุดอยู่ที่ 120.01% ซึ่งสอดคล้อง
กับการเติบโตของตลาดรถยนต์ไฟฟ้าด้วยเช่นกัน รองลงมาคือขนาดเคร่ืองยนต์ 111-125 ลูกบาศก์
เซนติเมตร ที่มีแนวโน้มการเติบโตดีที่สุดเป็นอันดับสอง โดยมีค่า growth อยู่ที่ 5.55% และขนาด
เครื่องยนต์ 126 ลูกบาศก์เซนติเมตร ขึ้นไป โดยมีค่า growth อยู่ที่ 4.20% 
 ถัดไปคือการวิเคราะห์จัดอันดับส่วนแบ่งตลาดของแบรนด์รถจักรยานยนต์ที่เป็นแบรนด์
ยอดนิยมห้าอันดับแรกที่จดทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามขนาดและประเภทเครื่องยนต์ ทั้งน้ี
ข้อมูลที่นํามาวิเคราะห์เป็นข้อมูลเฉพาะปี พ.ศ. 2566 ผลการวิเคราะห์ดังแสดงในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์จัดอันดับส่วนแบ่งตลาดแบรนด์รถจักรยานยนต์ที่จดทะเบียนในประเทศ 
  ไทยจําแนกตามประเภทเครื่องยนต์ปี 2566 

Engine type % of Total Top Brands % of sub total

51-110 cm3 40.49% 

Honda 99.11% 
Ryuka 0.46% 
GPX 0.41% 
Lifan 0.008% 
Phoenix 0.005% 

111-125 cm3 32.74% 

Honda 62.29% 
Yamaha 33.76% 
Vespa 2.86% 
Suzuki 0.91% 
Scomadi 0.05% 

>126 cm3 25.61% 

Honda 69.17% 
Yamaha 12.89% 
GPX 6.25% 
Vespa 5.44% 
Lambretta 2.73% 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
Engine type % of Total Top Brands % of sub total 

BEV 1.16% 

Deco 40.32% 
Lion 11.25% 
AJ 10.98% 
Haonaioi 7.83% 
H Sem 7.67% 

 จากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์จัดอันดับส่วนแบ่งตลาดแบรนด์รถจักรยานยนต์ที่จด
ทะเบียนในประเทศไทยโดยพิจารณาจากประเภทเครื่องยนต์ปี 2566 พบว่าในจํานวนการจดทะเบียน
รถจักรยานยนต์ทั้งหมดเท่ากับ 1,879,817 คันดังกล่าวน้ัน เครื่องยนต์ขนาด 51-110 ลูกบาศก์
เซนติเมตร ซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถจักรยานยนต์ไทยอยู่ที่ 40.49% มีแบรนด์ Honda ซึ่งมีส่วนแบ่ง
ตลาดมากที่สุด คิดเป็น 99.11% รองลงมาคือแบรนด์ Ryuka และ GPX ตามลําดับ ในขณะที่
เครื่องยนต์ขนาด 111-125 ลูกบาศก์เซนติเมตร ซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถจักรยานยนต์ไทยอยู่ที่ 
32.74% มีแบรนด์ Honda ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 62.29% รองลงมาคือแบรนด์ 
Yamaha และ Vespa ตามลําดับ ในขณะที่เครื่องยนต์ขนาด 126 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป ซึ่งมี
สัดส่วนในตลาดรถจักรยานยนต์ไทยอยู่ที่ 25.61% มีแบรนด์ Honda ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิด
เป็น 69.17% รองลงมาคือแบรนด์ Yamaha และ GPX ตามลําดับ นอกจากน้ันเคร่ืองยนต์ประเภท 
BEV หรือรถจักรยานยนต์ไฟฟ้าซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถจักรยานยนต์ไทยอยู่เพียง 1.16% มีแบรนด์ 
Deco ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 40.32% รองลงมาคือแบรนด์ Lion และ AJ ตามลําดับ 
 จากผลการวิเคราะห์ข้างต้นพบว่า Honda มีส่วนแบ่งตลาดในเคร่ืองยนต์ทุกขนาดน่ันคือ
ต้ังแต่ 51-126 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป ยกเว้นเคร่ืองยนต์ BEV หรือรถจักรยานยนต์ไฟฟ้าที่ส่วนแบ่ง
ตลาดของรถจักรยานยนต์ประเภทน้ีมีแบรนด์ Deco ครองส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด  
 
อภิปรายผลการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์การเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศไทยโดยวิเคราะห์บน
ฐานข้อมูลระหว่างปี 2562-2566 ชี้ให้เห็นว่าการเติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ในภาพรวมใน
ประเทศไทยมีการเติบโตต่อปีเป็นบวกทุกปี ยกเว้นปี 2563 ซึ่งเป็นปีที่เกิดการแพร่ระบาดของไวรัสโค
วิด-19 โดยปีที่มีการเติบโตสูงที่สุดคือปี 2565 โดยมีจํานวนการจดทะเบียนรถจักรยานยนต์อยู่ที่ 
1,802,991 คัน เพ่ิมขึ้น 11.89% จากปีก่อนหน้า ในขณะที่ปี 2563 ตลาดเติบโตติดลบ มีจํานวนการ
จดทะเบียน 1,519,838 คัน ลดลง 11.81% จากปีก่อนหน้า ทั้งน้ีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหว่างปี 
2562-2566 อยู่ที่ 2.59% ซึ่งสอดคล้องกับรายงานของ (Ministry of Industry, 2023) โดยตลาด
รถจักรยานยนต์ไทยน้ันมีมูลค่าสูงเป็นอันดับสามของโลกรองจากอินเดียและจีน โดยมีมูลค่าที่ 9,260 
ล้านดอลลาร์สหรัฐ (Statista, 2024) 
 ในส่วนของส่วนแบ่งตลาดตามแบรนด์นั้นสะท้อนให้เห็นว่าแบรนด์ Honda ครองส่วน
แบ่งตลาดสูงสุดเฉลี่ย 77.54% ต่อปี รองลงมาคือ Yamaha (15.35%) Vespa (2.05%) GPX 
(1.56%) Suzuki (0.68%) Lambretta (0.31%) และ Deco (0.17%) ตามลําดับ โดยในปี 2566 
Honda ยังครองส่วนแบ่งตลาดสูงสุดที่ 78.10% รองลงมาคือ Yamaha (14.37%) Vespa (2.32%) 
GPX (1.76%) Lambretta (0.71%) Deco (0.47%) และ Suzuki (0.35%) เมื่อเปรียบเทียบกับ 
Aversa, (2024) ที่ศึกษาเร่ือง The Evolution of the Two-Wheeler Industry: A Comparative 
Study of Italy, Japan and India พบว่าตลาดรถจักรยานยนต์ในประเทศอีตาลีน้ันมีแบรนด์ Honda 
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มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 24% รองลงมาคือ Piaggio (20%) Kymco (12.5%) และ Yamaha 
(12%) ตามลําดับ ในขณะที่ญี่ปุ่นซึ่งเป็นต้นกําเนิดของแบรนด์ต่าง ๆ ของรถจักรยานยนต์ที่ทําตลาด
ในไทยมากที่สุดและยาวนานที่สุดพบว่า Honda มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 32.5% รองลงมา
คือ Kawasaki (22%) และ Yamaha (10.4%) ตามลําดับ ในขณะที่อินเดียพบว่า Hero Motocorp 
เป็นแบรนด์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 32.2% รองลงมาคือ Honda (25.2%) และ TVS 
(16.2%) ตามลําดับ ในขณะที่ Yu (2023) รายงานเฉพาะแบรนด์รถจักรยานยนต์ไฟฟ้าในประเทศจีน
ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือแบรนด์ Yadea โดยมีส่วนแบ่งตลาดที่ 26.4% รองลงมาคือ Aima 
(18.9%) และ Tailing (15.1%) ตามลําดับ ในขณะที่ Le. et al, (2022) พบว่าแบรนด์ที่มีส่วนแบ่ง
ตลาดมากที่สุดในประเทศเวียดนามคือ Honda ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดเท่ากับ 71.8% รองลงมาคือ 
Yamaha (15.8%) และ VinFast (3.7%) ตามลําดับ โดย VinFast น้ันเป็นแบรนด์ที่ผลิตเฉพาะ
รถจักรยานยนต์ไฟฟ้าเท่าน้ัน และเป็นแบรนด์รถจักรยานยนต์ไฟฟ้าที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดใน
เวียดนาม คิดเป็น 43.4% รองลงมาคือ Pega (15.7%) และ Dibao (11.8%) ตามลําดับ 
 ในส่วนของอัตราการเติบโตของแบรนด์สะท้อนให้เห็นว่าแบรนด์ Lambretta มีอัตรา
การเติบโตเฉลี่ยสูงสุดที่ 106.65% รองลงมาคือ Deco (105.63%) GPX (18.46%) และ Vespa 
(15.76%) ตามลําดับ ในขณะที่Suzuki มีอัตราการเติบโตติดลบสูงสุดที่ -26.56% รองลงมาคือ 
Yamaha (-0.94%) และ Honda (-0.16%) ตามลําดับ ส่วนแบ่งตลาดตามขนาดเครื่องยนต์จากผล
การวิเคราะห์พบว่าขนาดเครื่องยนต์ 51-110 ลูกบาศก์เซนติเมตร มีส่วนแบ่งตลาดเฉล่ียสูงสุดที่ 
45.90% รองลงมาคือขนาด 111-125 ลูกบาศก์เซนติเมตร (29.52%) ขนาด 126 ลูกบาศก์เซนติเมตร
ขึ้นไป (24.17%) และ BEV หรือรถจักรยานยนต์ไฟฟ้า (0.42%) ตามลําดับ โดยข้อมูลที่น่าสนใจ
สะท้อนให้เห็นว่าเคร่ืองยนต์ BEV หรือรถจักรยานยนต์ไฟฟ้ามีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสูงสุดในช่วง 5 ปีน้ี
ที่ 120.01% ซึ่งแม้ว่าจะมีสัดส่วนในตลาดเพียง 1.16% ก็ตามแต่มีแนวโน้มเป็นบวกตลอดทุกปี 
รองลงมาคือขนาด 111-125 ลูกบาศก์เซนติเมตร (5.55%) และขนาด 126 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป 
(4.20%) ในขณะที่ Yu (2023) รายงานว่าขนาดเคร่ืองยนต์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดในประเทศจีน
และญี่ปุ่นคือ 50-250 ลูกบาศก์เซนตเมตร ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดอยู่ที่ 90.4% และ 51% ตามลําดับ 
ในขณะที่กลุ่มประเทศอเมริกาเหนือและทวีปยุโรปมีเครื่องยนต์ขนาด 251 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป
มากที่สุดคิดเป็น 94% และ 52% ตามลําดับ เมื่อเปรียบเทียบกับ Aversa, (2024) พบว่า ขนาด
เคร่ืองยนต์ของตลาดรถจักรยานยนต์ในอีตาลีส่วนใหญ่อยู่ที่ 250-750 ลูกบาศก์เซนตเมตร ในขณะที่
ญี่ปุ่นส่วนใหญ่ใช้เครื่องยนต์ขนาด 50 ลูกบาศก์เซนตเมตร ในขณะที่อินเดียส่วนใหญ่ใช้เครื่องยนต์
ขนาด 125 ลูกบาศก์เซนตเมตร  
 โดยสรุปแล้ว Honda ครองส่วนแบ่งตลาดสูงสุดในทุกขนาดเคร่ืองยนต์ยกเว้น BEV ซึ่ง 
Deco ครองส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด ในขณะที่ตลาดรถจักรยานยนต์มีแนวโน้มเติบโตต่อเน่ือง ยกเว้น
ในช่วงวิกฤตโควิด-19 และพบว่ามีการเติบโตอย่างมีนัยสําคัญในกลุ่มรถจักรยานยนต์ไฟฟ้า (BEV) ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวโน้มการเติบโตของตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในปัจจุบัน ซึ่งถึงแม้ว่ายังมีส่วนแบ่งตลาดที่
น้อยมากแต่มีแนวโน้มเป็นไปในทิศทางบวกเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับ วรัท พันธ์ุพิศุทธ์ิชัย และ ธีรารัตน์ 
วรพิเชฐ (2566) และ วนิตา บุญพิรักษ์ (2565) ที่สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ฝ่ายนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ต้องการให้ผลักดันให้เกิดการพัฒนาและเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการจดทะเบียนยาน
ยนต์ใหม่ในประเทศทั้งหมดเป็นระบบ ZEV (Zero Emission Vehicle Standards) ต้ังแต่ปี ค.ศ.
2035 เป็นต้นไป  
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะสําหรับผลการนําไปใช้ 
 1. Honda ควรเน้นการรักษาตําแหน่งผู้นําตลาด โดยการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี
ใหม่ๆ เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค 
 2. แบรนด์อ่ืนๆ เช่น Yamaha, Vespa และ GPX ควรเน้นการสร้างความแตกต่างและ
จุดเด่นเฉพาะตัว เพ่ือเพ่ิมส่วนแบ่งตลาดและการรับรู้ของผู้บริโภค 
 3. การเติบโตสูงของตลาด BEV ช้ีให้เห็นถึงโอกาสในการลงทุนและพัฒนาเทคโนโลยี
รถจักรยานยนต์ไฟฟ้า รวมท้ังการขยายตลาดไปยังเคร่ืองยนต์ขนาดใหญ่ขึ้นและ BEV เพ่ือรองรับกลุ่ม
ลูกค้าที่มีความต้องการท่ีหลากหลาย 
 4. การวิเคราะห์พบว่าเคร่ืองยนต์ขนาด 51-110 ลูกบาศก์เซนติเมตร และ 111-125
ลูกบาศก์เซนติเมตร มีส่วนแบ่งตลาดสูงสุด ดังน้ันผู้ผลิตควรเน้นการพัฒนารุ่นที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการในกลุ่มน้ี 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. แนะนําให้มีการวิเคราะห์ตลาดรถจักรยานยนต์โดยการเปรียบเทียบระหว่างภูมิภาคของ
ประเทศ 
 2. แนะนําให้มีการวิเคราะห์ตลาดรถจักรยานยนต์โดยการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มประเทศ
สมาชิกในภูมิภาคอาเซียน 
 3. แนะนําให้มีการวิเคราะห์โดยใช้ตัวแปรอ่ืนๆ เพ่ิมเติมเข้าไป เพ่ือให้เห็นความสัมพันธ์ของ
ตัวแปรต่าง ๆ ในการวิเคราะห์และใช้สถิติการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเติบโตของตลาด
รถจักรยานยนต์ในประเทศไทย 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์การใช้บริการอากาศยานของประชากรใน
ประเทศไทย 2) วิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้บริการอากาศยานก่อนและหลังการแพร่ระบาดเช้ือไวรัส
โควิด-19 และ 3) วิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้บริการอากาศยานระหว่างภูมิภาคในประเทศไทย ใช้
ข้อมูลทุติยภูมิประเภทอนุกรมเวลาจากศูนย์สารสนเทศยานยนต์ กระทรวงคมนาคม ต้ังแต่เดือน 
มกราคม พ.ศ. 2560 ถึง เดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 รวมจํานวนทั้งสิ้น 84 เดือน สถิตที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ประกอบด้วยสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ t-test และ f-test 
 ผลการวิเคราะห์สถิติพรรณนาพฤติกรรมการใช้บริการอากาศยานในประเทศไทยระหว่างปี 
2560-2566 พบว่าท่าอากาศยานที่มีจํานวนเที่ยวบินมากที่สุดคือ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเฉลี่ย 
43,268 เที่ยวบิน/เดือน รองลงมาคือท่าอากาศยานดอนเมืองเฉลี่ย 30,079 เที่ยวบิน/เดือน รองลงมา
คือ ท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ท่าอากาศเกาะสมุย และท่าอากาศยานหาดใหญ่
ตามลําดับ ผลการวิเคราะห์ t-test เปรียบเทียบข้อมูลรายเดือนจํานวนเที่ยวบิน 15 อันดับแรกใน
ประเทศไทย พบว่าจํานวนเท่ียวบินระหว่างก่อนและหลังการแพร่ระบาดระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 
ในอันดับที่ 1-9 และอันดับที่ 12-15  แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 และผลการ
วิเคราะห์ f-test พบว่าจํานวนเที่ยวบินที่เปิดให้บริการระหว่างภูมิภาคในประเทศไทยช่วงระหว่างปี 
2015-2019 และระหว่างปี 2020-2023 แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 
คําสําคัญ: การใช้บริการ; อากาศยาน; ประชากรในประเทศไทย 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research article were 1) to analyze the utilization of 
aviation services by the People in Thailand, 2) to conduct a comparative analysis of 
aviation service utilization before and after the COVID-19 pandemic, and 3) to conduct 
a comparative analysis of aviation service utilization across different regions in Thailand. 
The study utilized secondary time series data from the Automotive Information Center, 
Ministry of Transport, from January 2017 to December 2023, totaling 84 months. The 
statistical analyses employed included descriptive statistics and inferential statistics, 
such as t-test and f-test. 
 The descriptive statistical analysis of air travel behavior in Thailand from 2017 
to 2023 found that the airport with the highest number of flights was Suvarnabhumi 
Airport, with an average of 43,268 flights per month. This was followed by Don Mueang 
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Airport, with an average of 30,079 flights per month. Next were Phuket Airport, Chiang 
Mai Airport, Samui Airport, and Hat Yai Airport, respectively. The t-test analysis 
comparing the monthly flight data of the top 15 airports in Thailand revealed that the 
number of flights before and after the COVID-19 pandemic significantly differed at the 
0.05 level for the airports ranked 1-9 and 12-15. The f-test analysis showed that the 
number of flights operated between regions in Thailand during 2015-2019 and 2020-
2023 also significantly differed at the 0.05 level. 
 
Keywords: Service Utilization; Aviation; People in Thailand 
 
บทนํา 
 การขนส่งทางอากาศมีบทบาทสําคัญในประเทศไทยทั้งในด้านการเดินทางและการขนส่ง
สินค้า ด้วยการเป็นศูนย์กลางการเดินทางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ประเทศไทยมีสนามบิน
นานาชาติที่มีมาตรฐานสูงหลายแห่งเช่น สุวรรณภูมิ ดอนเมือง และภูเก็ต ทําให้ประเทศไทยเป็น
จุดหมายปลายทางที่สําคัญสําหรับนักท่องเที่ยวและธุรกิจ การใช้บริการอากาศยานไม่เพียงแต่ส่งผลดี
ต่อเศรษฐกิจภายในประเทศ แต่ยังช่วยส่งเสริมการแลกเปล่ียนทางวัฒนธรรมและการเจริญเติบโตของ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวอีกด้วย 
 ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา การใช้บริการอากาศยานในประเทศไทยมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว 
ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยหลายประการ เช่น การขยายตัวของสายการบินต้นทุนตํ่า การพัฒนาสนามบิน
และสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ การเพ่ิมขึ้นของรายได้ประชากร รวมทั้งการเปิดตัวของเส้นทางการ
บินใหม่ๆ อย่างต่อเน่ือง แต่ธุรกิจการบินยังมีความผันแปรไปตามปัจจัยต่างๆ เช่น เศรษฐกิจ 
สภาพแวดล้อม พลังงาน (Sathapongpakdee, 2567) ธุรกิจขนส่งทางอากาศมีแนวโน้มฟ้ืนสู่ระดับ
ก่อนการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ภายในปี 2568 จากความต้องการเดินทางทางอากาศที่มี
แนวโน้มเพ่ิมขึ้นต่อเน่ือง ด้วยความหลากหลายของผู้ใช้บริการและปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกใช้บริการ
อากาศยาน จึงเป็นเรื่องสําคัญที่ต้องทําการศึกษาการใช้บริการเหล่าน้ีอย่างละเอียด เพ่ือให้เข้าใจถึง
แนวโน้มและปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้โดยสาร 
 ข้อมูลจากศูนย์สารสนเทศยานยนต์ระบุว่าปี 2566 ท่าอากาศยานที่มีจํานวนเที่ยวบินมาก
ที่สุดในประเทศคือ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยมีจํานวนเที่ยวบินทั้งสิ้น 305,677 เที่ยวบิน 
รองลงมาคือ ท่าอากาศยานดอนเมืองและท่าอากาศยานภูเก็ต โดยมีจํานวนเที่ยวบินทั้งสิ้น 181,875 
เที่ยวบิน และ 87,139 เที่ยวบิน ตามลําดับ (ศูนย์สารสนเทศยานยนต์, 2566) ในขณะที่ธุรกิจการบิน
ในปี 2566 ต่างพลิกจากขาดทุนมาทํากําไร ส่งผลให้ภาพรวมของธุรกิจการบิน ในปีที่ผ่านมากําไรพุ่ง
สูงถึง 3.15 หมื่นล้านบาท หากรวมการดําเนินธุรกิจของบริษัทท่าอากาศยานไทย (ทอท.) หรือ AOT 
จะทําให้ภาพรวมธุรกิจด้านการบินของไทย มีกําไรมากถึง 4 หมื่นล้านบาท ขยายตัวอย่างมากจากที่ใน
ภาพรวมของปี 2565 ขาดทุนสูงถึง 2.1 หมื่นล้านบาท (ธนวรรณ วินัยเสถียร, 2567) 
 ปัจจุบันท่าอากาศยานในประเทศไทยมีจํานวนไม่ตํ่ากว่า 38 ท่าอากาศยานกระจายอยู่ทั่ว
ภูมิภาคของประเทศ โดยท่าอากาศยานขนาดใหญ่ เช่น สุวรรณภูมิ และดอนเมืองต้ังอยู่ในพ้ืนที่ภาค
กลางเน่ืองจากเป็นศูนย์กลางทางธุรกิจ การเมือง และการท่องเที่ยว ส่วนภูมิภาคอ่ืนๆ เช่น ภาคเหนือ 
ภาคใต้ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือก็มีจํานวนท่าอากาศยานหลายแห่งที่สามารถรองรับ
นักท่องเที่ยวและธุรกิจการขนส่งเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของผู้โดยสารที่มีความหลากหลาย 
ดังน้ันการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติจํานวนเที่ยวบินทั้งในมิติแบบตัดขวางที่สามารถมองเห็นถึงการ
ให้บริการจํานวนเที่ยวบินแยกย่อยในระดับจังหวัดทั่วประเทศและในมิติแบบอนุกรมเวลาที่สามารถ
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มองเห็นถึงการให้บริการจํานวนเที่ยวบินในช่วงเวลาต่าง ๆ ทั้งในช่วงก่อนและหลังการแพร่ระบาดของ
เช้ือไวรัสโควิด-19 อาจสะท้อนให้เห็นถึงปัจจัยทางเศรษฐกิจ การท่องเที่ยว การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน และแนวโน้มการใช้บริการอากาศยานในประเทศในอนาคต เพ่ือการวางแผนและพัฒนา
นโยบายที่เหมาะสมและเพ่ือส่งเสริมการเติบโตของการขนส่งทางอากาศในภูมิภาคต่างๆ ของประเทศ
ไทยได้อย่างย่ังยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. วิเคราะห์พฤติกรรมการใช้บริการอากาศยานของประชากรในประเทศไทย 
 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้บริการอากาศยานก่อนและหลังการแพร่ระบาดเช้ือไวรัส 
โควิด-19 
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้บริการอากาศยานระหว่างภูมิภาคในประเทศไทย 
 
กรอบแนวคิด 

 ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 บทความวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitive Research) โดยการรวบรวมข้อมูล
การใช้บริการอากาศยานในประเทศไทยอ้างอิงจากศูนย์สารสนเทศยานยนต์ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 
 1. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ของบทความวิจัยน้ีเป็นข้อมูลทุติยภูมิแบบพาแนล (Panel 
data) ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีลักษณะเป็นอนุกรมเวลา (Time series data) ร่วมกับลักษณะภาคตัดขวาง 
(Cross-sectional data) (Gujarati and Porter, 2009) ได้แก่ข้อมูลสถิติย้อนหลังรายเดือนของ
จํานวนเที่ยวบินอากาศยานในประเทศไทยจากศูนย์สารสนเทศยานยนต์ ต้ังแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 
2560 ถึง เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2566 รวมจํานวนทั้งสิ้น 84 เดือน (ศูนย์สารสนเทศยานยนต์, 2566) 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ประกอบด้วยสองส่วนดังน้ี 1) การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา โดยใช้สถิติหาค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าตํ่าสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของจํานวนเที่ยวบิน และ 2) การ
วิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน โดยใช้สถิติ Paired Sample t-test (Zimmerman, 1997)เพ่ือเปรียบเทียบ
จํานวนเที่ยวบินก่อนและหลังเกิดการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโควิด-19 และสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว One-Way ANOVA (Larson, 2008) เพ่ือเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินระหว่างภูมิภาคใน
ประเทศไทย  
 
ผลการวิจัย  
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์การใช้บริการอากาศยานของประชากรใน
ประเทศไทย เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้บริการอากาศยานก่อนและหลังการแพร่ระบาดเช้ือไวรัส
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โควิด-19 และเพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้บริการอากาศยานระหว่างภูมิภาคในประเทศไทย โดย
ใช้ข้อมูลจํานวนเที่ยวบินของอากาศยานต่าง ๆ ในประเทศไทยระหว่างปี 2560-2566 ซึ่งผลการ
วิเคราะห์สามารถอธิบายได้สามส่วนตามวัตถุประสงค์ โดยวัตถุประสงค์ที่หน่ึงสามารถอธิบายผลได้
ตามภาพที่ 1 ดังน้ี 

 ภาพท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ท่าอากาศยานที่ให้บริการจํานวนเที่ยวบินมากที่สุดในประเทศไทย 
ระหว่างปี 2560-2566 

 
 จากภาพที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ท่าอากาศยานที่ให้บริการจํานวนเที่ยวบินมากที่สุดใน
ประเทศไทยระหว่างปี 2560-2566 พบว่าท่าอากาศยานที่มีจํานวนเที่ยวบินมากที่สุดคือ ท่าอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ เฉลี่ยมีจํานวนเที่ยวบินช่วงก่อนการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโควิด-19 อยู่ที่ 43,268
เที่ยวบิน/เดือน และช่วงหลังการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 อยู่ที่ 44,546 เที่ยวบิน/เดือน 
รองลงมาคือท่าอากาศยานดอนเมือง เฉลี่ยมีจํานวนเที่ยวบินช่วงก่อนการแพร่ระบาดเช้ือไวรัสโควิด-
19 อยู่ที่ 30,079 เที่ยวบิน/เดือน และช่วงหลังการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 อยู่ที่ 16,286 
เที่ยวบิน/เดือน รองลงมาคือ ท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ท่าอากาศเกาะสมุย และท่า
อากาศยานหาดใหญ่ตามลําดับ  
 ลําดับถัดไปเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่สองเป็นการวิเคราะห์การเปรียบเทียบข้อมูลราย
เดือนจํานวนเที่ยวบิน 15 อันดับแรกในประเทศไทยระหว่างก่อนและหลังการแพร่ระบาดระบาดของ
เช้ือไวรัสโควิด-19 ด้วยวิธี Paired Sample t-test ผลปรากฏดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบิน 15 อันดับแรกในประเทศไทยระหว่าง 
  ก่อนและหลงัการแพร่ระบาดระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19 ดว้ยวธิี Paired Sample t-test 

ท่าอากาศยาน ช่วงเวลา N Mean S.D. T Sig.

สุวรรณภูมิ ก่อนโควิด-19 36 43267.50 320.46 15.083 0.000***
หลังโควิด-19 48 44545.96 425.91  

ดอนเมือง ก่อนโควิด-19 36 30079.47 1957.37 9.966 0.000***
หลังโควิด-19 48 16285.77 8117.99  

ภูเก็ต ก่อนโควิด-19 36 2336.56 199.10 8.563 0.000***
หลังโควิด-19 48 1453.58 593.36  
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ท่าอากาศยาน ช่วงเวลา N Mean S.D. T Sig. 

เชียงใหม่ ก่อนโควิด-19 36 21923.72 1319.76 12.923 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 10007.00 5405.68   

เกาะสมุย ก่อนโควิด-19 36 2445.47 272.76 9.189 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 1171.67 796.42   

หาดใหญ่ ก่อนโควิด-19 36 1589.64 175.32 9.965 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 883.04 396.92   

กระบี่ ก่อนโควิด-19 36 1095.58 127.68 6.133 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 746.67 322.53   

อุดรธานี ก่อนโควิด-19 36 1472.50 157.72 7.935 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 919.06 395.04   

เชียงราย ก่อนโควิด-19 36 6305.56 595.43 10.875 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 3117.69 1679.23   

ขอนแก่น ก่อนโควิด-19 36 45.00 30.30 -0.807 0.422 
หลังโควิด-19 48 51.35 39.22   

นครศรีธรรมราช ก่อนโควิด-19 36 259.72 897.80 1.955 0.054 
หลังโควิด-19 48 6.85 11.25   

สุราษฎร์ธานี ก่อนโควิด-19 36 1100.42 176.44 8.993 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 629.13 274.54   

อุบลราชธาน ี ก่อนโควิด-19 36 969.47 170.91 6.558 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 646.94 255.05   

อู่ตะเภา ก่อนโควิด-19 36 1104.50 275.04 13.222 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 250.56 305.55   

ตรัง 
ก่อนโควิด-19 36 404.42 185.69 3.926 0.000*** 
หลังโควิด-19 48 275.58 113.90   

 จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบข้อมูลรายเดือนจํานวนเที่ยวบิน 15 
อันดับแรกในประเทศไทยระหว่างก่อนและหลังการแพร่ระบาดระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ด้วยวิธี 
Paired Sample t-test พบว่าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานดอนเมือง ท่าอากาศยานภูเก็ต 
ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ท่าอากาศยานเกาะสมุย ท่าอากาศยานหาดใหญ่ ท่าอากาศยานกระบ่ี ท่า
อากาศยานอุดรธานี ท่าอากาศยานเชียงราย ท่าอากาศยานสุราษฎร์ธานี ท่าอากาศยานอุบลราชธานี 
ท่าอากาศยานอู่ตะเภา และท่าอากาศยานตรัง ในช่วงก่อนโควิด-19 และช่วงหลังโควิด-19 มีค่า Sig 
เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 น่ันหมายความว่า ข้อมูลรายเดือนจํานวนเที่ยวบินระหว่างก่อนและ
หลังการแพร่ระบาดระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในอันดับที่ 1-9 และอันดับที่ 12-15  แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ท่าอากาศยานขอนแก่นและท่าอากาศยานนครศรีธรรมราช มีค่า Sig 
เท่ากับ 0.422 และ 0.054 ตามลําดับ ซึ่งมากกว่า 0.05 น่ันหมายความว่า ข้อมูลรายเดือนจํานวน
เที่ยวบินระหว่างก่อนและหลังการแพร่ระบาดระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ในอันดับที่ 10-11 ไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยสรุปแล้วสามารถกล่าวได้ว่า ท่าอากาศยานสุวรรณ
ภูมิ ท่าอากาศยานดอนเมือง ท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ท่าอากาศยานเกาะสมุย ท่า
อากาศยานหาดใหญ่ ท่าอากาศยานกระบ่ี ท่าอากาศยานอุดรธานี ท่าอากาศยานเชียงราย ท่าอากาศ
ยานสุราษฎร์ธานี ท่าอากาศยานอุบลราชธานี ท่าอากาศยานอู่ตะเภา และท่าอากาศยานตรัง ได้รับ
ผลกระทบมากจากการแพร่ระบาดของเช้ือวรัสโควิด-19 ในขณะที่ท่าอากาศยานขอนแก่นและท่า
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อากาศยานนครศรีธรรมราช ได้รับผลกระทบค่อนข้างน้อยจากการแพร่ระบาดระบาดของเช้ือไวรัสโค
วิด-19 
 ลําดับถัดไปเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่สามเป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบจํานวนเท่ียวบินที่
เปิดให้บริการระหว่างภูมิภาคในประเทศไทยด้วยวิธีวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน Analysis of 
Variance ผลปรากฏดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินที่เปิดให้บริการระหว่างภูมิภาคในประเทศ 
  ไทยด้วยวิธีวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน Analysis of Variance   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig.
2015-2019 Between Groups 52947983597.853 3 17649327865.951 4.902 .006**

Within Groups 122425366137.500 34 3600746062.868  
Total 175373349735.353 37   

2020-2023 Between Groups 14704914019.899 3 4901638006.633 4.679 .008**
Within Groups 35619421211.200 34 1047630035.624  
Total 50324335231.099 37   

 

 จากตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินที่เปิดให้บริการระหว่าง
ภูมิภาคในประเทศไทย ด้วยวิธีวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน Analysis of Variance พบว่าจํานวน
เที่ยวบินที่เปิดให้บริการระหว่างภูมิภาคในประเทศไทยระหว่างปี 2015-2019 และระหว่างปี 2020-
2023 มีค่า Sig เท่ากับ 0.006 และ 0.008 ตามลําดับ ซึ่งน้อยกว่า 0.05 น่ันหมายความว่า จํานวน
เที่ยวบินที่เปิดให้บริการระหว่างภูมิภาคในประเทศไทยระหว่างปี 2015-2019 และระหว่างปี 2020-
2023  แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 ทั้งน้ีเพ่ือเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินที่เปิดให้บริการในแต่ละภูมิภาคในประเทศไทยว่า
ภูมิภาคคู่ใดบ้างที่แตกต่างกันหรือไม่ สามารถวิเคราะห์ได้ด้วยวิธี Multiple Comparisons ดังแสดง
ในตารางที่ 3 
 จากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่จํานวนเที่ยวบินที่เปิดให้บริการใน
แต่ละภูมิภาคในประเทศไทยระหว่างปี 2015-2023 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินเฉลี่ย
ในช่วงปี 2015-2019 ระหว่างภาคกลางกับภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ พบว่ามี
ค่า P-value เท่ากับ 0.001 0.001 และ 0.004 ตามลําดับ ซึ่งน้อยกว่า 0.05 น่ันหมายความว่า จํานวน
เที่ยวบินเฉลี่ยระหว่างภาคกลางกับภาคอ่ืน ๆ ดังกล่าวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
กล่าวคือภาคกลางมีจํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยแล้วมากกว่าภาคอ่ืน ๆ ทั้งหมด  
 เมื่อเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยระหว่างภาคเหนือกับภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ
ภาคใต้ พบว่ามีค่า P-value เท่ากับ 0.894 และ 0.673 ตามลําดับ ซึ่งมากกว่า 0.05 น่ันหมายความ
ว่า จํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยระหว่างภาคเหนือกับภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้ไม่แตกต่างกัน 
และเมื่อเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยระหว่างภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับภาคใต้ พบว่ามีค่า P-
value เท่ากับ 0.594 ซึ่งมากกว่า 0.05 น่ันหมายความว่า จํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยระหว่างภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือกับภาคใต้ไม่แตกต่าง 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่จํานวนเที่ยวบินที่เปิดให้บริการในแต่ละภูมิภาคใน 
  ประเทศไทยด้วยวิธี Multiple Comparisons 
ช่วงปี 2015-2019 

 ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต้ 

ภาคกลาง 111724.98
(0.001**)

115158.34
(0.001**)

101057.81 
(0.004**) 

ภาคเหนือ 3433.35
(0.894)

-10667.17 
(0.673) 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ -14100.52 
(0.594) 

ภาคใต้ 

ช่วงปี 2020-2023 
 ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต้ 

ภาคกลาง 59115.69
(0.002**)

60324.70
(0.002**)

53591.53 
(0.004**) 

ภาคเหนือ 
1209.01
(0.931)

-5524.15 
(0.685) 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ -6733.16 
(0.637) 

ภาคใต้ 

 
 เมื่อเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยในช่วงปี 2020-2023 ระหว่างภาคกลางกับภาคเหนือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ ด้วยวิธี Multiple Comparisons พบว่ามีค่า P-value เท่ากับ 
0.002 0.002 และ 0.004 ตามลําดับ ซึ่งน้อยกว่า 0.05 น่ันหมายความว่า จํานวนเที่ยวบินเฉลี่ย
ระหว่างภาคกลางกับภาคอ่ืน ๆ ดังกล่าวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยภาคกลางมี
จํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยแล้วมากกว่าภาคอ่ืน ๆ ทั้งหมด เมื่อเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยระหว่าง
ภาคเหนือกับภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้ พบว่ามีค่า P-value เท่ากับ 0.931 และ 0.685 
ตามลําดับ ซึ่งมากกว่า 0.05 น่ันหมายความว่า จํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยระหว่างภาคเหนือกับภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้ไม่แตกต่างกัน และเมื่อเปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยระหว่างภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือกับภาคใต้ พบว่ามีค่า P-value เท่ากับ 0.637 ซึ่งมากกว่า 0.05 น่ันหมายความ
ว่า จํานวนเที่ยวบินเฉลี่ยระหว่างภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับภาคใต้ไม่แตกต่างกันเช่นกัน  
 
สรุปและการอภิปรายผล 
 ข้อมูลการวิเคราะห์ในบทความวิจัยน้ีเน้นการวิเคราะห์แนวโน้มการใช้บริการอากาศยาน
ของประชากรในประเทศไทยก่อนและหลังการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 โดยใช้ข้อมูลจํานวน
เที่ยวบินของท่าอากาศยานต่าง ๆ ในประเทศไทยระหว่างปี 2560-2566 และเปรียบเทียบการใช้
บริการของท่าอากาศยานระหว่างภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทยด้วยเทคนิคทางสถิติ เช่น Paired 
Sample t-test และ  Analysis of Variance (ANOVA) โดยผลการวิเคราะห์ท่าอากาศยานท่ี
ให้บริการจํานวนเที่ยวบินมากที่สุดในประเทศไทยคือ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ รองลงมาคือท่าอากาศ
ยานดอนเมือง ซึ่งทั้งสองท่าอากาศยานดังกล่าวถูกจัดให้เป็นท่าอากาศยานขนาดใหญ่อันดับต้น ๆ ของ
ประเทศและยังมีที่ต้ังอยู่ในเมืองหลวง รองลงมาคือท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ท่า
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อากาศเกาะสมุย และท่าอากาศยานหาดใหญ่ ตามลําดับ ซึ่งต้ังอยู่ในจังหวัดที่มีช่ือเสียงด้านเศรษฐกิจ
และการท่องเที่ยวของประเทศ ทั้งน้ีมีข้อมูลสนับสนุนจาก Asian Development Bank (2023) ที่
ระบุว่าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศดอนเมือง ท่าอากาศยานภูเก็ต และท่าอากาศยานเชียงใหม่ 
เป็นสนามบินที่ติดอันดับท่าอากาศยานที่มีจํานวนเที่ยวบินหนาแน่นมากที่สุดในภูมิภาคอาเซียน 
นอกจากน้ันยังมีข้อมูลสนับสนุนจากผลการวิจัยของ Soithong. et al. (2022) ที่พบว่าทั้งหกจังหวัด
ดังกล่าวถูกจัดให้เป็นเมืองหลักในแต่ละภูมิภาค โดยกลุ่มจังหวัดน้ีเป็นเป้าหมายหลักของนักท่องเที่ยว 
มีจํานวนนักท่องเที่ยวและการใช้จ่ายด้านการท่องเที่ยวสูงที่สุดทั้งนักท่องเที่ยวคนไทยและชาวต่างชาติ  
 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบข้อมูลรายเดือนจํานวนเที่ยวบิน 15 อันดับแรกในประเทศ
ไทยระหว่างก่อนและหลังการแพร่ระบาดระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ด้วยวิธี Paired Sample t-
test พบว่าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานดอนเมือง ท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศยาน
เชียงใหม่ ท่าอากาศยานเกาะสมุย ท่าอากาศยานหาดใหญ่ ท่าอากาศยานกระบ่ี ท่าอากาศยาน
อุดรธานี ท่าอากาศยานเชียงราย ท่าอากาศยานสุราษฎร์ธานี ท่าอากาศยานอุบลราชธานี ท่าอากาศ
ยานอู่ตะเภา และท่าอากาศยานตรัง ได้รับผลกระทบมากจากการแพร่ระบาดของเชื้อวรัสโควิด-19 
ในขณะที่ท่าอากาศยานขอนแก่นและท่าอากาศยานนครศรีธรรมราช ได้รับผลกระทบค่อนข้างน้อย
จากการแพร่ระบาดระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 สอดคล้องกับ Chokanan (2020) ที่ระบุว่า
ผลกระทบจากการการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ทําให้สายการบินต่าง ๆ ที่ให้บริการใน
ประเทศโดยเฉพาะสายการบินแอร์เอเชียที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดในประเทศไทย รวมทั้งสายการ
บินอ่ืน ๆ เช่น ไทยสมายล์ และบางกอกแอร์เวย์ ก็ต้องลดจํานวนเที่ยวบินและเปิดให้บริการเฉพาะ
เครื่องบินขนาดที่เล็กที่เหมาะสมกับจํานวนผู้โดยสารเพื่อให้คุ้มค่าและไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อธุรกิจ
มากที่สุด นอกจากน้ัน Airports of Thailand (2021) ได้แสดงข้อมูลผลกระทบหลังการแพร่ระบาด
ของเช้ือไวรัสโควิด-19 ของทั้งหกสนามบินที่ให้บริการจํานวนเที่ยวบินและมีจํานวนผู้ใช้บริการมาก
ที่สุดในประเทศไว้ว่าอัตราการเติบโตของจํานวนเท่ียวบินเฉลี่ยแล้วติดลบ -47.11% ในขณะที่จํานวน
ผู้ใช้บริการที่หายไปก็ติดลบ -53.19%  
 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบจํานวนเที่ยวบินที่เปิดให้บริการระหว่างภูมิภาคในประเทศไทย 
ด้วยวิธีวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน Analysis of Variance พบว่าจํานวนเที่ยวบินที่เปิดให้บริการ
ระหว่างภูมิภาคในประเทศไทยระหว่างช่วงปี 2015-2019 และระหว่างช่วงปี 2020-2023 มีจํานวน
เที่ยวบินที่เปิดให้บริการในภาคกลางเฉลี่ยแล้วแตกต่างและสูงกว่าเมื่อเทียบกับภูมิภาคอ่ืน ได้แก่ 
ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉลียงเหนือ และภาคใต้ ในขณะที่จํานวนเที่ยวบินระหว่าง ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออกเฉลียงเหนือ และภาคใต้ น้ันไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับรายงานของ สํานักงานนโยบาย
และบริหารยุทธศาสตร์ (2565) และ ณรงค์พร จรรโลงบุตร (2564) ที่ประเมินปริมาณความหนาแน่น
ของสนามบินในพ้ืนที่ภาคกลางมากกว่าภาคอ่ืนน้ันเน่ืองเป็นที่ต้ังของเขตเมืองหลวงและพื้นที่ที่เป็น
ศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของประเทศ สิ่งน้ีอาจสะท้อนให้เห็นถึงการกระจุกตัวของความเจริญที่ยังคงใน
พ้ืนที่แค่ภูมิภาคเดียวของประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Suvanvihok and Patmasiriwa 
(2022) ที่พบว่าการกระจุกตัวของความเจริญน้ันมีสูงในพ้ืนที่ภาคกลางโดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร
และปริมลฑล 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการนําไปใช้  
 1. ผลที่ได้น้ีสามารถนําไปใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนเพ่ือประกอบการวางแผนและพัฒนาการ
ท่องเที่ยว นอกจากน้ันนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวในภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ
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ภาคใต้ควรได้รับการพิจารณาเพ่ิมเติม เพ่ือกระจายความเจริญและสร้างความสมดุลในด้านเศรษฐกิจ
และการพัฒนาในทุกภูมิภาค 
 2. เพ่ิมการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานทางการท่องเที่ยวในภูมิภาคท่ีมีศักยภาพสูงแต่ยังไม่ได้
รับการพัฒนามาก เช่น ขอนแก่น และนครศรีธรรมราช เป็นต้น 
 3. สนามบินที่ได้รับผลกระทบมากจากการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ควรพิจารณา
การปรับกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน เช่น การปรับใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย การเพ่ิม
ช่องทางการตลาด หรือการปรับปรุงบริการให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้โดยสาร 
 4. การพัฒนานโยบายเพ่ือกระจายการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไปยังภูมิภาคอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากภาคกลาง เช่น การกระตุ้นการลงทุนในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในภูมิภาคอ่ืน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการวิเคราะห์โดยใช้ตัวแปรอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ิมเติมเข้ามาเพ่ือเพ่ิมความเข้มข้น
และความน่าสนใจของงานเขียน 
 2. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับผลกระทบระยะยาวของการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโค
วิด-19 ต่ออุตสาหกรรมการบินในประเทศไทย เพ่ือให้สามารถวางแผนรับมือกับเหตุการณ์คล้ายคลึง
กันในอนาคต 
 3. การวิจัยเพ่ิมเติมเก่ียวกับการปรับตัวและกลยุทธ์การบริหารจัดการธุรกิจที่สามารถช่วย
ให้สายการบินอยู่รอดและฟ้ืนตัวได้ในสถานการณ์วิกฤติ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านประชากรศาสตร์กับ
ผลิตภัณฑ์ เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ และเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดบริการกับผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ส่งผลต่อยอดซื้อผลิตภัณฑ์ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ลูกค้าธนาคารเพ่ือการเกษตร และสหกรณ์
การเกษตร สาขาท่าสัก จังหวัดอุตรดิตถ์ จํานวน 3,267 คน กลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 คน กลุ่ม
ตัวอย่างเชิงคุณภาพ จํานวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์แบบ 
Independent-sample t-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์การบรรยายข้อมูล (Data analysis) ผลการวิจัย
พบว่าสาเหตุด้านประชากรศาสตร์คือ รายได้เฉลี่ยต่อปี และการรู้จักผลิตภัณฑ์ มีผลต่อยอดซื้อ
ผลิตภัณฑ์อย่างมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 ด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการส่งผลต่อ
การเพ่ิมยอดเงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ อย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ โดยลูกค้าเห็นด้วยมาก 
ถึงเห็นด้วยมากที่สุด ต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการของผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต 
ธกส.รักคุณ 
 
คําสําคญั: ส่วนประสมทางการตลาด; ตลาดบริการ; ยอดเงินฝาก 

 
ABSTRACT 

 The objective of this study was to study the relationship between 
demographic factors and life savings products. BAAC Rak Khun and study the 
relationship between service marketing mix factors and life savings products. BAAC Rak 
Khun for not meeting your goals. The population used in the study consists of Bank 
for Agriculture and Agricultural Cooperatives members from the Tha Sak Branch in 
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Uttaradit Province, totaling 3,267 people. The sample group numbered 400 people, 
and the qualitative sample group numbered 20 people. Questionnaires and in-depth 
interviews were used for data collection. Data were analyzed using statistics, 
Independent-sample t-test One-Way ANOVA and descriptive data analysis. The results 
of this research found that the demographic factors of average annual income and 
product awareness on product purchases were significantly different at 0.05. Regarding 
the service marketing mix factors, it influences increasing the amount of BAAC Rak Khun 
Welfare Deposits, but this effect is not statistically significant. The customers largely 
agree, to the greatest extent, with the marketing services of BAAC Rak Khun easy life 
welfare deposits.  
  
Keywords: marketing mix factors; service marketing; Welfare Deposits 
 
บทนํา  
 ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ได้จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติ
ธนาคาร เพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เมื่อปี พ.ศ.2509 มีวัตถุประสงค์ให้ความช่วยเหลือ 
ทางด้านการเงินแก่เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร และสหกรณ์การเกษตร สําหรับการประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมหรืออาชีพที่เก่ียวเน่ืองกับเกษตรกรรม (ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 
2550)ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) มีผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต 4 
ผลิตภัณฑ์ (ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2564) ประกอบด้วย 4 ผลิตภัณฑ์ ดังน้ี 
 1) ธกส.มอบรัก 1/1 เป็นกรมธรรม์การฝากเงินสงเคราะห์แบบคุ้มครองสินเช่ือ เพ่ือคุ้มครอง
การเสียชีวิตและทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง  
 2) ธกส.เพ่ิมรัก 2 12/10 เป็นกรมธรรม์การฝากเงินสงเคราะห์ชีวิต เพ่ือการคุ้มครองชีวิต
และออมทรัพย์แบบมีระยะเวลา  
 3) ธกส.ทวีรัก 99 เป็นกรมธรรม์การฝากเงินสงเคราะห์ประเภทรายบุคคล คุ้มครองตลอด
ชีพถึงอายุ 99 ปีบริบูรณ์  
 4) ธกส.รักคุณ เป็นกรมธรรม์การฝากเงินสงเคราะห์แบบคุ้มครองอุบัติเหตุส่วนบุคคล เพ่ือ
คุ้มครองการเสียชีวิต ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง สูญเสียอวัยวะ สายตา การรับฟัง และการพูด ออกเสียง 
อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ  
 จากข้อมูลรายงานผลการดําเนินงาน ธกส.รักคุณ สาขาท่าสัก ต้ังแต่เดือน มกราคม ถึง 
เดือนเมษายน 2566 พบปัญหาคือ ยอดลูกค้าใช้บริการผลิตภัณฑ์ ธกส.รักคุณ สาขาท่าสัก ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย ทําให้ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหาขององค์กร คือ 1) ผลกระทบระยะสั้น ส่งผลทําให้
รายได้ค่าธรรมเนียม FBI ของสาขา ไม่เป็นไปตามเป้าที่ได้รับมอบหมายจากทางธนาคาร และอาจ
สูญเสียฐานลูกค้าให้กับธนาคารคู่แข่งได้ 2) ผลกระทบระยะยาว หากลูกค้าขาดการรับรู้ และไม่เห็นถึง
ความสําคัญของเงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ธนาคารจะต้องเผชิญกับความเสี่ยง หากลูกค้าผู้กู้
ประสบอุบัติเหตุ เสียชีวิต หรือ ทุพพลภาพ ครอบครัวผู้กู้ต้องแบกรับภาระหน้ีสินที่เกิดขึ้น อาจไม่มีเงิน
มาชําระหน้ีเงินกู้ส่งผลกระทบให้เกิดเป็นหน้ี NPL ได้ 
 จากสาเหตุดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษางานวิจัยของสุกานดา พฤกษติกุล (2565) ซึ่งได้ 
ทําการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากออมสินพิเศษดิจิทัลของพนักงาน ธนาคารออมสิน 
สํานักงานใหญ่ผลการวิจัยพบว่าส่วนประสมทางการตลาด มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากออมสินพิเศษ
ดิจิทัลของ พนักงานธนาคารออมสิน สํานักงานใหญ่ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีจํานวน 3 ด้าน 
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คือด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และด้าน ช่องทางการจัดจําหน่าย งานวิจัยของพัชรา หร่าแขก และคณะ 
(2564) ได้ทําการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อสลากออมสินที่ธนาคาร ออมสิน 
สาขา กรีนพลาซ่า  วังหิน ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อ
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านบุคลากร และด้านลักษณะทางกายภาพต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสลากออมสินที่
ธนาคารออมสิน สาขากรีนพลาซ่าวังหิน และการศึกษาของสมิตา สิทธิศักด์ิ (2567) ได้ทําการศึกษา
พฤติกรรมผู้บริโภคและส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสลากออมทรัพย์
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ สาขาสุโขทัย พบว่า เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ รายได้ และระดับ
การศึกษาที่แตกต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ สลากธนาคารอาคารสงเคราะห์ สาขาสุโขทัย 2) 
พฤติกรรมผู้บริโภค ได้แก่ วัตถุประสงค์ในการ ซื้อสลาก งบประมาณในการซื้อสลาก ความถี่ในการซื้อ
สลาก ระยะเวลาถือครองสลาก และแหล่งศึกษาข้อมูลการซื้อสลาก ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสลาก
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ สาขาสุโขทัย 3) ปัจจัย ด้านส่วนประสมทางการตลาดในด้านราคา ด้าน
ช่องทางการจัดหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสลากธนาคาร
อาคารสงเคราะห์ สาขาสุโขทัย 
 งานวิจัยน้ีจึงได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายได้ต่อปี และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดบริการที่ส่งผลต่อยอดซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย กรณีศึกษา ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาท่าสัก จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยประชากรศาสตร์กับผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์
ชีวิต  ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการกับผลิตภัณฑ์เงิน
ฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการค้นคว้าแบบอิสระแบบ Problem Based เพ่ือเข้าใจปัญหาและ
กระบวนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีการเก็บข้อมูล 2 ลักษณะ คือ  
 1. การเก็บข้อมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) 
  ผู้วิจัยจะเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) โดยใช้วิธีการแจก 
แบบสอบถามให้แก่ประชากรกลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 ราย ทั้งนี้ ผู้วิจัยจะแจกแบบสอบถามให้กลุ่ม
ตัวอย่างลูกค้าที่มาใช้บริการ ที่ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาท่าสัก จังหวัด
อุตรดิตถ์ มีระยะเวลาในการดําเนินการศึกษาวิจัยในช่วงเดือน มกราคม ถึง เดือนเมษายน พ.ศ.2566 
และนําข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างลูกค้ามาวิเคราะห์ผลการทดสอบ  
 2. การเก็บข้อมูลแบบทุติยภูมิ (Secondary Data) 
   ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลภายในองค์กร และภายนอกองค์กร ได้แก่ รายงาน
ประจําปี ของธนาคาร หนังสือและเอกสารทางวิชาการ งานวิจัยและบทความที่เก่ียวข้อง รวมถึง 
Website โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือให้ทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี ที่จะนํามาใช้ศึกษาสาเหตุและ
แนวทางการแก้ไขปัญหาของผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธ.ก.ส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ของธนาคาร 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างการวิจัย 
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  ผู้ให้ข้อมูลเชิงปริมาณ 
  ประชากร (Population) ในงานวิจัยฉบับน้ี คือ ลูกค้าที่มาใช้บริการกับธนาคาร ธ.ก.ส. 
สาขาท่าสัก ปีบัญชี 2566 โดยการศึกษาในครั้งน้ีเป็นการศึกษากลุ่มตัวอย่างที่เป็นประชากรที่อาศัยอยู่
ในเขตให้บริการของสาขาท่าสัก จังหวัดอุตรดิตถ์ ที่มาติดต่อทําธุรกรรมทางการเงินกับทางธนาคาร 
ได้แก่ การฝากเงิน ถอนเงิน เปิดบัญชีธนาคาร กู้เงิน รวมถึงการซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต
กับทางธนาคาร จํานวน 3,267 คน 
  กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาที่ใช้ในการวิจัย คือ ลูกค้าที่ใช้มาบริการที่ธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) สาขาท่าสัก ปีบัญชี 2566 จํานวน 400 คน กําหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างด้วยสูตรทาโร ยามาเน่ ใช้การสุ่มแบบสะดวก 
  ผู้ให้ข้อมูลหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  ลูกค้าที่ใช้มาบริการที่ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) สาขาท่า
สัก ปีบัญชี 2566 จํานวน 20 คน หรือจนกว่าข้อมูลจะได้ข้อมูลครบถ้วนตามประเด็นที่ต้องการ 
  1.2 วิธีการเลือกสุ่มตัวอย่าง 
  สําหรับการเลือกกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งน้ี ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้
ความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) ประเภทการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา (Study Instrument) 
  2.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) 
  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีคือแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น
จากการ ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยการเก็บข้อมูลน้ันจะอยู่ในรูปแบบของ
งานวิจัย เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งรายละเอียดในแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 3 
ส่วน ดังน้ี 
  ส่วนที่ 1 คือ แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ในเขต ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาท่าสัก จังหวัดอุตรดิตถ์ ได้แก่ เพศ อายุ 
อาชีพ รายได้ ต่อเดือน ระดับการศึกษา สถานภาพ  
  ส่วนที่ 2 คือ แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต 
ธกส.รักคุณ ของลูกค้าธนาคาร ธ.ก.ส. สาขาท่าสัก โดยแบบสอบถามจะประกอบไปด้วยคําถาม แบบ
ให้เลือกตอบเพียง 1 คําตอบ และเลือกได้มากกว่า 1 คําตอบ (Multiple Choices) ซึ่งเป็นคําถามใน
ลักษณะปลายปิด (Close-ended Question)  
  ส่วนที่ 3 คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) (โสภิตา 
รัตนสมโชค, 2558) ที่ส่งผลต่อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
โดยเคร่ืองมือที่ใช้ในงานจะเป็นประเภทมาตรประมาณค่า (Rating scale) ซึ่งมีการแบ่งระดับ
ความเห็นออกเป็น 5 ระดับ คือ 1 ถึง 5 โดยเรียงจากน้อยไปหามาก (Likert Scale)  
  2.2 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  
  การสัมภาษณ์เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสนทนา ซักถามและโต้ตอบแบบ
เผชิญหน้าระหว่างผู้สัมภาษณ์กับผู้ให้สัมภาษณ์ และผู้สัมภาษณ์มีการเก็บข้อมูลด้วยการสังเกต
บุคลิกภาพ กริยาท่าทาง การพูด เจตคติ ขณะที่สัมภาษณ์เพ่ือนํามาพิจารณา สรุปผลตามปัญหาการ
วิจัยที่กําหนดไว้ การสัมภาษณ์เป็นการรวบรวมข้อมูลแบบเผชิญหน้า (Face-to-face) อาศัยการ
สนทนาซักถามระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์ เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงเก่ียวกับพฤติกรรมและ
คุณลักษณะที่ต้องการ  
 คําถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์จะเป็นชุดคําถามที่มีทั้งคําถามปลายปิดและปลายเปิด ที่
เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ของลูกค้าธนาคาร ธ.ก.ส.สาขาท่าสัก โดยมี
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แนวคําถามมาจาก การทบทวน วรรณกรรม และแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ สําหรับการ
เลือกใช้การสัมภาษณ์มีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้ให้สัมภาษณ์ มีอิสระในการให้ข้อมูล สามารถอธิบายและ
ให้ความคิดเห็นของตนเองได้ โดยกลุ่มตัวอย่างจะเป็นกลุ่มเดียวกับกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยเชิง
ปริมาณ จํานวน 20 ราย  
 3. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 
  การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล จะดําเนินการภายหลังจากที่ทําการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่างของลูกค้าที่มาใช้บรกิารที่ธนาคาร ธ.ก.ส.สาขาท่าสัก แล้วจึง
ประมวลผลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ด้วยวิธีการทางสถิติ โดยการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 
ส่วน ดังน้ี 
  3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
เพ่ืออธิบายข้อมูลเบ้ืองต้นของกลุ่มตัวอย่าง โดยวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 
   1) การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
เพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษา สถานภาพ และพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงิน
ฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ของกลุ่มประชากร โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage)  
   2) การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์ เงินฝากสงเคราะห์ชีวิตของลูกค้า ธ.ก.ส.สาขาท่าสัก โดยใช้สถิติค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  
   เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษาข้อที่ 1) ศึกษาสาเหตุของผลิตภัณฑ์เงินฝาก
สงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย และ 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดบริการที่ส่งผลต่อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 
   1) การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือทดสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านเพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อปี 
ระดับการศึกษา สถานภาพที่แตกต่างกัน และปัจจัยส่วนประสมการตลาด (7P’s) กับตัวแปรตาม คือ 
การเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิตของลูกค้าธนาคาร ธ.ก.ส.สาขาท่าสัก ที่ระดับนัยสําคัญ 
ทางสถิติ โดยทดสอบว่า ปัจจัยส่วนประสมการตลาดต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กับการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
เงินฝากสงเคราะห์ชีวิตของกลุ่มตัวอย่างหรือไม่  
   2) การวิเคราะห์แบบ Independent-sample t-test และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ใช้ทดสอบในกรณีที่ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) มีความสัมพันธ์กับการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต
ของกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านเพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อปี 
ระดับการศึกษา สถานภาพที่แตกต่างกัน และปัจจัยส่วนประสมการตลาด (7P’s) ส่งผลถึงการเลือก
ซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิตของลูกค้าธนาคาร ธ.ก.ส.สาขาท่าสัก ที่แตกต่างกัน  
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านประชากรศาสตร์กับผลิตภัณฑ์เงินฝาก
สงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ 
อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษา สถานภาพ และพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝาก
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สงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ของกลุ่มประชากร โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) จากการตอบแบบสอบถาม ผลการวิจัยด้านลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
400 คน พบว่าเป็นเพศชายร้อยละ 50.00 เป็นเพศหญิงร้อยละ 50.00 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41 – 
50 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.25 และอายุระหว่าง 51 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.00 ส่วนใหญ่ สมรสแล้ว 
คิดเป็นร้อยละ 65.50 จบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากว่ามากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 34.00 
รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 25.25 ผู้ตอบแบบสอบถาม มีรายได้เฉลี่ยต่อปี
ส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 150,001 – 300,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 48.00 รองลงมาอยู่ในช่วง ตํ่ากว่าหรือ
เท่ากับ 150,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 38.50 ของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผลการศึกษาพบว่าการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ได้แก่เพศ อายุ อาชีพ รายได้
ต่อปี ระดับการศึกษา สถานภาพที่แตกต่างกัน วิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) พบว่า เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาและสถานภาพที่แตกต่างกัน มีผลต่อ
การเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย โดยเฉพาะอย่าง
ย่ิง รายได้ต่อปี ซึ่งผู้ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อปีตํ่ากว่าหรือเท่ากับ 150,000 บาทส่งผลต่อการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ผลการการทดสอบโดยใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบว่าได้ค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งมีค่าน้อย
กว่า 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ซึ่งหมายความว่ากลุ่มของรายได้ต่อปีที่มีผลต่อการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝาก
สงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ มีอย่างน้อย 1 คู่ที่แตกต่างกัน  
 ดังน้ันจึงทดสอบด้วย Multiple Comparisons ด้วยวิธี Least Square Difference (LSD) 
เพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยพิจารณาจากค่า Sig. ที่น้อยกว่า 0.05 ผู้ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อปีตํ่ากว่า
หรือเท่ากับ 150,000 บาท มีผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่มี
รายได้ต่อปีที่แตกต่างกับกลุ่มของผู้ที่มีรายได้สูงกว่า ซึ่งอาจเป็นสาเหตุของการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงิน
ฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ 
 นอกจากน้ี จากข้อมูลเพ่ิมเติมของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ มีผู้ที่รู้จัก
ผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณคิดเป็นร้อยละ 85.50 โดยรู้จักผลิตภัณฑ์เงินฝาก
สงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณจากพนักงานคิดเป็นร้อยละ 74.75 ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เคย
ศึกษารายละเอียดผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ คิดเป็นร้อยละ 88.00 และ ร้อยละ 
47.75 มีผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ กับสาขาท่าสัก มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ิมเติม
ของผู้ตอบแบบสอบถาม 3 ข้อคือ 1) ท่านรู้จักผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ หรือไม่ 
2) ท่านรู้จักผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ จากช่องทางใด และ 3) ท่านเคยศึกษา
รายละเอียดผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ หรือไม่ วิเคราะห์ โดยการวิเคราะห์ 
Independent-sample t-test ของข้อมูลเพ่ิมเติมของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 ข้อส่งผลต่อการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย โดยเฉพาะอย่างย่ิง
ผู้ตอบแบบสอบถามข้อที่ 1) ซึ่งผู้ที่ไม่เคยรู้จักผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณอาจส่งผล
ต่อการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ 
 2. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ (7Ps) กับ
ผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 ในภาพรวมของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ ที่ทําให้ผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์
ชีวิต ธกส.รักคุณ ของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาท่าสัก จังหวัดอุตรดิตถ์ ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนด น้ัน มีความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ส่วนใหญ่เห็นด้วย อยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่าปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์และบริการ และด้านราคา มีผลมากที่สุด คือ มีค่าเฉล่ียเท่ากันคือ 4.33 รองลงมาคือ ปัจจัย
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ด้านบุคลากรผู้ให้บริการ คือมีค่าเฉล่ีย 4.24 และปัจจัยด้านกระบวนการในการใช้บริการผลิตภัณฑ์ 
คือ มีค่าเฉลี่ย 4.20 ส่วนปัจจัยที่พบว่าเห็นด้วยในระดับมาก คือปัจจัยด้านการสร้างและนําเสนอ
สภาพแวดล้อมบริการมีค่าเฉล่ีย 3.94 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดบริการมีค่าเฉล่ีย 3.62 และ
ปัจจัยด้านการจัดจําหน่ายงานบริการของธนาคารมีค่าเฉลี่ย 3.41  
 3. ผลการศึกษาจากการเก็บแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
  ประเด็นจากการสัมภาษณ์สามารถเสนอได้ดังต่อไปน้ี 
คําถามข้อที่ 1 ท่านคิดว่ารายละเอียดผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ เหมาะสมหรือไม่ 
  “ ก็เหมาะสมดีนะคะ เด็ก คนแก่ ก็ทําได้ ค่าเบ้ียประกันก็ไม่เพ่ิมตามอายุ สามารถเลือก
ความคุ้มครองได้สูงสุด 300,000 บาท แต่จ่ายเบ้ีย ปีละไม่ถึง 600 บาท” 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 1 (สมัภาษณ์เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2566) 
 
  “ คิดว่าเหมาะสม รายละเอียดเข้าใจง่าย ไม่ยุ่งยาก ชอบตรงที่มีค่าชดเชยเวลาไปนอน
โรงพยาบาล วันละ 300 บาท หากเสียชีวิตด้วยโรคภัยไข้เจ็บ ก็ยังได้ค่าปลงศพ 10,000 บาท” 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 2 (สมัภาษณ์เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2566) 
 
  “ เหมาะสม เพราะให้ความคุ้มครองอุบัติเหตุจากการข่ีหรือซ้อนรถมอเตอร์ไซด์ด้วย คือดี
มาก”  

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 3 (สมัภาษณ์เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2566) 
 
คําถามข้อที่ 2 ท่านคิดว่าการส่งเสริมการตลาดผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ สามารถ
กระตุ้นใหท้่านมีความต้องการซื้อหรือไม่ อย่างไร 
  “ถ้ามีส่วนลด หรือ ของแถม แจกให้สําหรับคนที่ซื้อประกันก็จะดี บางครั้งซื้อ เพราะอยาก
ได้ของแถม” 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 1 และ 2 (สมัภาษณ์เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2566) 
 
คําถามข้อที่ 3 ท่านคิดว่าราคาผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณที่หลากหลาย เหมาะสม
หรือไม่ 
 “เหมาะสมนะครับ ราคาไม่แพงจนเกินไป คนมีเงินน้อยก็ซื้อได้ จ่ายค่าเบ้ีย 199 บาท ถ้า
เสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ได้รับเงิน 100,000 บาท เฉลี่ยแล้วตกวันละไม่ถึง 1 บาท คุ้มมากครับ” 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 4 (สมัภาษณ์เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2566) 
 
 “ก็เหมาะสมดี มีให้เลือกหลากหลายราคา วันน้ี มาซื้อประกัน แบบ 399 บาท ให้หลานหากเกิด
อุบัติเหตุ จะได้รับเงินชดเชย วันละ 300 บาท ถ้าไปนอนโรงพยาบาล 2 วัน ก็คุ้มแล้ว” 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 7 (สมัภาษณ์เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2566) 
 
 “เหมาะสม แล้วแต่ความชอบของแต่ละคน มีเงิน 199 บาท ก็ซื้อประกันอุบัติเหตุได้ หากเกิด
อุบัติเหตุตาย    ก็ได้เงิน 100,000 บาทหากตายด้วยโรคภัยไข้เจ็บ ก็ยังได้รับเงินช่วยเหลืองานศพ 
10,000 บาท ”  

 ผู้ใหข้้อมูลคนที่ 8 (สมัภาษณ์เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2566) 
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คําถามข้อที่ 4 ท่านรู้จักผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ได้อย่างไร 
 “รู้จักจากป้ายประชาสัมพันธ์ของธนาคาร และจากรายการวิทยุ ธ.ก.ส.เพ่ือคุณ FM 96.75 
Mhz อุตรดิตถ์ ” 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 10 (สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2566) 
 “รู้จักผ่าน แอปพลิเคชัน ธ.ก.ส. A-mobile และ Facebook สาํนักงาน ธ.ก.ส อุตรดิตถ์” 
 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 11 (สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2566) 
 
คําถามข้อที่ 5 ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมในการให้บริการต่อการซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต 
ธกส.รักคุณ เหมาะสม หรือควรมีการปรับปรุงอย่างไรบ้าง 
 “สถานที่คับแคบ ถ้านํารถยนต์มา หาที่จอดยากมาก บางครั้งต้องไปจอดรถไกล แล้วเดิน 
มาธนาคาร ที่น่ังรอด้านนอกอากาศร้อน และไม่เพียงพอ ห้องสุขาอยู่ไกลจากสาขา คนชราไม่สะดวก” 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 14 (สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2566) 
 
 “ทําเลท่ีต้ังไม่เหมาะสม อยู่ในตลาดสด มีกลิ่นเหม็นของขยะ และอาหารสด ถนนแคบ มีรถ
ว่ิงสัญจรไปมา เสี่ยงเกิดอุบัติเหตุกับผู้มาใช้บริการ เห็นสมควรย้ายที่ทําการสาขาใหม่” 

ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 17 (สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2566) 
 
 จากการเก็บข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก สรุปได้ว่าลูกค้าที่มาใช้บริการส่วนใหญ่มี
ความเห็น เรื่องรายละเอียดผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณมีความเหมาะสมท้ังในด้าน
ของราคา และ ผลตอบแทนส่วนการส่งเสริมการตลาดผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ
น้ันลูกค้ามีความประสงค์ที่จะได้รับของสมนาคุณหรือส่วนลดเพ่ิมขึ้น โดยลูกค้าคิดว่าราคาผลิตภัณฑ์
เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณที่หลากหลายและเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ ซึ่งรู้ค้ารู้จักผลิตภัณฑ์ใน
หลายช่องทาง เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ รายการวิทยุ แอพพลิเคชัน ธ.ก .ส . A-mobile และ 
Facebook สํานักงาน ธ.ก.ส.จังหวัดอุตรดิตถ์ ส่วนด้านสภาพแวดล้อมในการให้บริการต่อการซื้อ
ผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณลูกค้า มีข้อเสนอแนะ ให้ย้ายทําเลท่ีต้ังเน่ืองจากไม่มีที่
จอดรถและยังใกล้ตลาดสดซึ่งมีมลพิษรบกวนในหลาย ๆ ด้าน 
 
อภิปรายผล 
 1. การอภิปรายสรุปผลการศกึษาด้านประชากรศาสตร์ 
 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ปัจจัยด้านเพศ และอายุที่แตกต่างกัน มีผลต่อการเลือกใช้
บริการผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่แตกต่างกัน ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีกลุ่ม
สังคม (Social Categories Theory) ของ Defleur and Bell-Rokeach (1996) อธิบายว่า พฤติกรรม 
ของบุคคลเกี่ยวข้องกับลักษณะต่าง ๆ ของบุคคล หรือลักษณะทางประชากร ซึ่งลักษณะเหล่าน้ี 
สามารถอธิบายเป็นกลุ่ม ๆ ได้ คือ บุคคลที่มีพฤติกรรมคล้ายคลึงกันมักจะอยู่ในกลุ่มเดียวกัน ดังน้ัน 
บุคคลที่อยู่ในลําดับช้ันทางสังคมเดียวกัน จะเลือกรับ และตอบสนองต่อเนื้อหาข่าวสารในแบบ
เดียวกัน  
 การศึกษาครั้งน้ี มีความสอดคล้องกับทฤษฎีความพึงพอใจ โดยเฉพาะอย่างย่ิง ถ้าเป็นงาน 
ที่เก่ียวข้องกับการให้บริการ ความพึงพอใจของการให้บริการ เป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อผู้ใช้บริการเป็น
อย่างมาก ถ้าผู้ใช้บริการได้รับการบริการในสิ่งที่ต้องการ ย่อมนําไปสู่การเกิดความพึงพอใจ และรู้สึกดี
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ต่อหน่วยงาน ดังน้ัน ผู้บริหารที่ดี จึงควรศึกษาถึงปัจจัยและองค์ประกอบต่าง ๆ ที่จะทําให้เกิดความ
พึงพอใจทั้งผู้รับบริการและผู้ให้บริการ  
 2. การอภิปรายผลการศึกษาด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ (7Ps) ปัจจัยส่วน
ประสม  ทางการตลาดบริการของผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่ลูกค้าใช้ในการ
ตัดสินใจเลือกซื้อกรมธรรม์ คือ ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ ด้านราคา ด้านบุคลากร ผู้ให้บริการ และ
ด้านกระบวนการในการใช้บริการผลิตภัณฑ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านการสร้างและ
นําเสนอสภาพแวดล้อมบริการ ด้านการส่งเสริมการตลาดบริการ และด้านการการจัดจําหน่ายงาน
บริการของธนาคาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐิยา ภัทรกิจจานุรักษ์ 
(2560) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อประกันชีวิตของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค ที่ซื้อประกันชีวิต อย่างน้อย 1 ครั้ง ในช่วง 2 ปี ที่ผ่านมา รวมถึง
กรณีที่มีการจ่ายเบ้ียประกันแบบต่ออายุ และอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล โดย
สํารวจและเก็บข้อมูล ผ่านแบบสอบถาม จํานวน 400 ชุด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคัญ
กับปัจจัยทางการตลาดจากมากไปน้อย ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคคล และกระบวนการ ปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์และราคา ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่ายและการส่งเสริมการตลาด และปัจจัยด้าน
ลักษณะทางกายภาพ โดยมีรายละเอียดของการอภิปรายผลในแต่ละด้านดังต่อไปน้ี 
 1) ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยเก่ียวกับผลิตภัณฑ์และบริการอยู่
ในระดับมากที่สุด โดยคิดว่าคุณสมบัติผู้สมัครผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ มีความ
เหมาะสม รวมถึงยังเคยอ่านหรือสอบถามผลประโยชน์ของกรมธรรม์ผลิตภัณฑ์ เงินฝากสงเคราะห์
ชีวิต ธกส.รักคุณ และรับทราบข้อมูลผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ เป็นอย่างดี 
นอกจากน้ีกลุ่มตัวอย่างคิดว่าระยะเวลาการคุ้มครองของกรมธรรม์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิตผลิตภัณฑ์
เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ มีความเหมาะสม และคิดว่าประเภทของการคุ้มครอง และวงเงิน
คุ้มครองมีความเหมาะสมอีกด้วย 
 2) ด้านราคา กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยเก่ียวกับราคาของผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด 
โดยคิดว่าจํานวน เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ (ค่าเบ้ียประกัน) มีความคุ้มค่ากับผลประโยชน์ที่
ท่านจะได้รับ มีการกําหนดค่าเบ้ียประกันหลายราคาสอดคล้องกับความต้องการสามารถซื้อได้ และคิด
ว่าค่าเบ้ียประกันของกรมธรรม์และวงเงินคุ้มครองสูงสุด 300,000 บาทต่อราย มีความเหมาะสม 
รวมถึงคิดว่าจํานวนเงินฝากสงเคราะห์ชีวิต (ค่าเบ้ียประกัน) มีความเหมาะสมกับทุนประกัน 
นอกจากน้ีกลุ่มตัวอย่าง มีผู้ที่เห็นด้วยมากกับการให้ส่วนลดค่าเบ้ียประกัน เมื่อชําระค่าเบ้ียประกัน
ตามเง่ือนไขมีความเหมาะสม 
 3) ด้านการสร้างและนําเสนอสภาพแวดล้อมบริการ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยเก่ียวกับ
การสร้างและนําเสนอสภาพแวดล้อมบริการ การสร้างและนําเสนอสภาพแวดล้อมบริการอยู่ในระดับ
มาก กล่าวคือธนาคาร ธ.ก.ส.สาขาท่าสัก มีบรรยากาศการให้บริการในการซื้อขายกรมธรรม์ มีความ
เหมาะสม มีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดโควิด 19 สําหรับลูกค้า รวมถึงธนาคาร ธ.ก.ส.สาขาท่า
สัก มีสิ่งอํานวยความสะดวกบริการลูกค้าอย่างเพียงพอ เช่น ที่น่ังรอ นํ้าด่ืม เป็นต้น นอกจากน้ี
ธนาคาร ธ.ก.ส.สาขาท่าสัก มีความสะอาด และ มีป้ายผลิตภัณฑ์/ป้ายบอกทาง แสดงในจุดที่มองเห็น
ชัดเจน 
 4) ด้านการส่งเสริมการตลาดบริการ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยเก่ียวกับการส่งเสริม
การตลาดบริการอยู่ในระดับมาก โดยได้รับการนําเสนอรายละเอียดผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต 
ธกส.รักคุณ จากพนักงานของธนาคาร การส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รัก
คุณ ในรูปแบบของสมนาคุณต่าง ๆ เช่น การแถมสิ่งของ เป็นต้น และได้รับข้อมูลผลิตภัณฑ์เงินฝาก
สงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ จากการโฆษณาผ่านสื่อผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ และ
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อินเตอร์เน็ต เป็นต้น นอกจากนี้ยังทราบรายละเอียดข้อมูลของผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.
รักคุณ ผ่านทางการประชุมกลุ่มลูกค้า และการตลาดทางตรงผ่านการส่งจดหมาย และทางโทรศัพท์
เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ 
 5) ด้านบุคลากรผู้ให้บริการ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยเก่ียวกับบุคลากรผู้ให้บริการอยู่ใน
ระดับมากที่สุด พนักงานการให้บริการด้วยคําพูด กิริยา ท่าทาง ที่สุภาพเหมาะสม สามารถ ให้
คําแนะนําและความรวดเร็วเก่ียวกับผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ให้ข้อมูล
รายละเอียดเกี่ยวกับการใช้บริการผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ถูกต้องครบถ้วน และ
มีความใส่ใจในการรักษาและปกป้องผลประโยชน์ให้ท่าน รวมถึงพนักงานตอบปัญหาและแก้ไขปัญหา
ให้กับท่านได้เป็นอย่างดี 
 6) ด้านกระบวนการในการใช้บริการผลิตภัณฑ์ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยเก่ียวกับ
กระบวนการในการใช้บริการผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด โดยสามารถซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝาก
สงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่สาขาท่าสัก ได้ง่าย และสะดวก ไม่ยุ่งยาก ซึ่งทางธนาคารมีขั้นตอนใน
การสอบถามประวัติท่าน และการกระบวนการจัดทําเอกสารประกอบการสมัครรวดเร็วและถูกต้อง มี
การกําหนดค่าเบ้ียประกันหลายระดับราคาตามความต้องการของลูกค้า และลูกค้าได้รับแบบฟอร์ม
และรายการจัดเตรียมเอกสารเพ่ือซื้อผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ผ่านทางสาขา 
ไปรษณีย์ พนักงานธนาคาร รวมถึงได้รับบริการการแจ้งเตือนข่าวสารเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ เงินฝาก
สงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ 
 7) ด้านการจัดจําหน่ายงานบริการของธนาคาร กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยเก่ียวกับการจัด
จําหน่ายงานบริการของธนาคารอยู่ในระดับมาก กล่าวคือธนาคารมีช่องทางการชําระเบ้ียประกันโดย
การหักผ่านบัญชีเงินฝาก ผ่านเคาน์เตอร์ของธนาคาร ตู้ ATM 7-Eleven บัตรเครดิต สามารถซื้อ
ผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ที่หลากหลายช่องทาง เช่น เคาน์เตอร์ธนาคาร แอป
พลิเคชันไลน์ หรือเว็บไซต์ มีช่องทางการชําระเบ้ียประกันผ่านแอปพลิเคชันของธนาคาร Mobile 
Banking นอกจากน้ีทางธนาคารยังมีช่องทางการชําระเบี้ยประกัน ผ่านแอปพลิเคชันของธนาคาร 
Mobile Banking และมีบริการจัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ เชิงรุก ณ 
หมู่บ้าน ชุมชนที่ท่าพักอาศัยแบบเชิงรุก 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ พัฒนา รูปแบบ ประเภท ผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต 
ให้มีความหลากหลาย ทันสมัย เข้าใจง่าย และตรงกับความต้องการของลูกค้าทุกช่วงวัย  
 2. ด้านราคา ธนาคารควรให้ความสําคัญในการกําหนดกลยุทธ์ด้านราคา การต้ังราคาที่ตํ่า
กว่าจะสามารถแข่งขันในตลาดได้ เช่น ความคุ้มครองที่ได้รับ คุ้มค่ากับเบ้ียประกันที่จ่าย เบ้ียประกันมี
ความหลากหลายระดับราคาให้เลือก  
 3. ด้านการสร้างและนําเสนอสภาพแวดล้อมบริการ ธนาคารควรจัดหาสิ่งอํานวย ความ
สะดวกในทุก ๆ ด้าน เพ่ือรองรับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการอย่างครบวงจร เพ่ือให้ลูกค้าเกิดความ
ประทับใจทุกครั้ง  
 4. ด้านการส่งเสริมการตลาด ธนาคารจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ เงินฝาก
สงเคราะห์ชีวิต ในรูปแบบของสมนาคุณต่าง ๆ เพ่ือสร้างการรับรู้ ในผลิตภัณฑ์ การโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ ผลิตภัณฑ์เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์  
 5. ด้านบุคลากรผู้ให้บริการ ธนาคารควรส่งเสริมและพัฒนาความรู้ ทักษะ ให้กับบุคลากรใน
องค์กร เพ่ือให้พนักงานสามารถเป็นที่ปรึกษาและให้ข้อมูล คําแนะนําที่ดีกับลูกค้าได้  
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 6. ด้านกระบวนการในการใช้บริการผลิตภัณฑ์ เสนอให้ธนาคารพัฒนาระบบการจัดทํา
เอกสารประกอบการสมัครบริการเงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ธกส.รักคุณ ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ เพ่ือ
ความสะดวก รวดเร็ว และถูกต้อง ในการให้บริการแก่ลูกค้า และมีบริการแจ้งเตือน เมื่อครบกําหนด
ชําระเงิน  
 7. ด้านการจัดจําหน่ายงานบริการของธนาคาร ธนาคารควรจัดเตรียมข้อมูล ช่องทางการ
ติดต่อและพนักงานในการให้ข้อมูลการใช้บริการเงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ให้พร้อมสําหรับการให้บริการ 
รวมถึงการอํานวยความสะดวกในการชําระเงินฝากสงเคราะห์ชีวิต ที่หลากหลายช่องทาง  
 
เอกสารอ้างอิง 
ณัฐิยา ภัทรกิจจานุรักษ์.(2560). ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อประกันชีวิตของผู้บริโภคในเขต
 กรุงเทพมหานครและปริมณฑล. (การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต) มหาวิทยาลัย
 ธรรมศาสตร์,คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี,สาขาบริหารธุรกิจ. 
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร. (2550). ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
 การเกษตร พ.ศ. 2509 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 7) พ.ศ.2550. กรุงเทพฯ: ธนาคาร เพ่ือ
 การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร. 
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร. (2564). เงินฝากสงเคราะห์ชีวิต. กรุงเทพฯ. 
พัชรา หร่าแขก, กมลรัตน์ พูลสระคู, ธิติสุดา มุสิกาวงษ์, ธีรวัฒน์ ช้างสุวัฒน์ และมนัสวี โมลานิล. 
 (2564). ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อสลากออมสินที่ธนาคารออมสินสาขากรี
 นพลาซ่าวังหิน. การค้นคว้าอิสระ การเงิน การธนาคารบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม. 
สุกานดา พฤกษติกุล. (2565). ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสลากออมสินพิเศษดิจิทลัของพนักงาน
 ธนาคารออมสิน สํานักงานใหญ่. บทความ สาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ 
 มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 
สมิตา สิทธิศักด์ิ,เอกชัย อภิศักด์ิกุล. (2567) การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคและส่วนประสมทาง
 การตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสลากออมทรัพย์ธนาคารอาคารสงเคราะห์ สาขา
 สุโขทัย. วารสารบริหารธุรกิจและนวัตกรรม มทร. พระนคร, 3(1), 25-39. 
โสภิตา รัตนสมโชค. (2558). ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) ทีม่อิีทธิพลต่อความพึงพอใจใน
 การใช้บริการรถไฟฟ้าเฉลิมพระเกียรติ(บีทีเอส) ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร. 
 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. สาขาพาณิชยศาสตร์และการบัญชี. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
Defleur, M. L. & Ball-Rokeach, S. J. . (1996). Theories of Mass Communication. 
 London: Longman. 
  



 
409

การปรบัปรุงประสิทธิภาพการเดินรถเพื่อยกระดับการให้บริการและ 
เพิ่มรายได้ให้กับองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ กรณีศึกษารถโดยสารประจําทาง 

สาย 63, สาย 97 
The Improving of Bus Service Efficiency for Increasing the Service level 

and Increase Income for the Bangkok Mass Transportation 
Organization: The Case Study of Bus Service Routes 63, 97 

 
วชิระ สวนมะไฟ1*  มณิสรา บารมีชัย2 

Washila Sunmafai1*  Manisra Baramichai2 

 
1นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการจัดการโลจิสติกส์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

Master of Business Administration Program in Logistics Management, University of the Thai Chamber of Commerce   
*Corresponding Author e-mail: washira.suan@gmail.com โทร. 092-288-9369 

2คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

Faculty of Business Administration University of the Thai Chamber of Commerce 
e-mail: j.manibara@gmail.com โทร. 083-815-6615 

  
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคการเดินรถในด้านต่าง 
ๆ ของผู้ใช้บริการ รถโดยสารประจําทางสาย 63 และ สาย 97 กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถ 2 เขตการเดินรถที่ 
7 องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 2) เพ่ือนําเสนอแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพการเดินรถ และการ
ให้บริการรถโดยสารประจําทางสาย 63 และ สาย 97 กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถที่ 2 เขตการเดินรถที่ 
7 องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 3) เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการลดเวลาในการรอรถ และ ความแออัดของ
รถโดยสารประจําทางสาย 63 และ สาย 97 โดยการปรับรูปแบบ และ ความถี่ในการปล่อยรถ ร่วมถึงการ
พิจารณาปรับเพ่ิมเที่ยวรถเสริมในช่วงเวลาเร่งด่วนเช้า/เย็นแต่ละเส้นทางที่เหมาะสมตามสถิติจํานวน
ผู้ใช้บริการ 4) เพ่ือศึกษาต้นทุนในการดําเนินงานที่สามารถลดลงได้ จากการปรับเที่ยวว่ิงรถ และการตัดรถ
เสริมในเวลาเร่งด่วนเช้า / เย็นในเส้นทางที่เหมาะสม โดยศึกษาเชิงคุณภาพ 
 ผลการศึกษา พบว่า 1) การจัดการเดินรถไม่เพียงพอต่อความต้องการ การรอรถนาน อัตรา
พนักงานไม่เพียงพอ ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานสูงกว่ารายได้  2) รถโดยสารสาย 63 มีรายได้เฉลี่ย 768 บาท/
เที่ยว หรือ 26.50 บาท/กิโลเมตร และสาย 79 มีรายได้เฉลี่ย 824 บาท/เที่ยว หรือ 39.28 บาท/กิโลเมตร เมื่อ
นําเสนอบริการรถเสริมตัดระยะ พบว่า สาย 63 มีรายได้เฉลี่ย 599 บาท/เที่ยว หรือ 34.50 บาท/กิโลเมตร 
และสาย 79 มีรายได้เฉลี่ย 698 บาท/เที่ยว หรือ 47.16 บาท/กิโลเมตร 3) จากการวิเคราะห์ระยะเวลาในการ
ว่ิงรถไป- กลับสาย 63 เฉลี่ย 195 นาที รถเสริมตัดระยะสิ้นสุดที่ลาดพร้าว จะใช้ระยะเวลาในการว่ิงรถเฉล่ีย 
132 นาที สามารถลดระยะเวลาในการวิ่งรถได้ เฉลี่ย 63 นาที และสาย 97 รถเสริมตัดระยะสิน้สุดทีป่ระดิพัทธ์ 
สามารถลดระยะเวลาในการวิ่งรถได้ เฉลี่ย 64.24 นาที สามารถมารับผู้โดยสารในป้ายที่มีผู้รอจํานวนมากได้
เพ่ิมขึ้น 4) การปรับปรุงเส้นทางการเดินรถ ในเดือน มิถุนายน 2566 มีค่าใช้จ่าย 30,584,833.34 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 92.62 ของรายได้ทั้งหมด เมื่อเทียบกับรายจ่ายในเดือน กรกฎาคม 2566 มีค่าใช้จ่าย 30,243,904.02 
บาท คิดเป็นร้อยละ 88.20 ของรายได้ทั้งหมด ซึ่งผู้ศึกษาได้ปรับปรุงการปล่อยรถเสริมว่ิงระยะสั้นสลับกับ
ปล่อยรถว่ิงเต็มระยะ ทําให้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการขนส่งผู้โดยสารได้ถึงร้อยละ 100 สามารถลด
ค่าใช้จ่าย OT พนักงานร้อยละ 0.01 และค่านํ้ามันเช้ือเพลิงร้อยละ 0.01  
 
คําสาํคญั: ประสิทธิภาพการเดินรถ; การให้บรกิาร; การเพ่ิมรายได้องค์การ; องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
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ABSTRACT 
 The objectives of this research were 1)  To analyses the problems and 
obstacles of bus service management in various aspects of the bus commuters Route 
63 and Route 97, Bus Service Operation Group 2 Bus Service Region 7, Bangkok Mass 
Transportation Organization.  2)  To present the guidelines for improving the bus service 
efficiency and bus service management Route 63 and Route 97, Bus Operations Group 
2, Bus Service Operation Group 2 Bus Service Region 7, Bangkok Mass Transportation 
Organization.  3)  To study the possibility in decreasing the bus waiting time and the 
traffic congest of Route 63 and Route 97 by adjusting the model and frequency of bus 
issue, including the increasing of additional buses in the congestive hours 
morning/evening of each Route appropriately according to the data of the commuters. 
4)  To study the operational expenses that could be decreased form adjusting the 
frequency and to cut down the number of additional buses morning/ evening the 
appropriately Route, qualitative Research. 
 The results revealed that 1)  the buses were not enough for the passengers, 
not enough bus services, and the income was lower than the expenses. 2) bus line 63 
has an average income of 768 baht/ trip or 26. 50 baht/ kilometer, and line 79 has an 
average income of 824 baht/trip or 39.28 baht/kilometer. When presenting additional 
bus services to cut distance, it was found that line 63 has an average income of 599. 
baht/trip or 34.50 baht/kilometer and Line 79 has an average income of 698 baht/trip 
or 47. 16 baht/ kilometer.  3)  considering the service time back and forth Route 63 
averaging 195 minutes, adding additional bus service up Lad Proa averaging 132 
minutes, saving 63 minutes, and Route 97 taken addition bus service stopping at 
Pradipat, saving service time averaging 64. 24 minutes.  This could return for waiting 
passengers. 4) Improving bus routes in June 2023, there are expenses of 30,584,833.34 
baht, accounting for 92. 62 percent of total income.  Compared to expenses in July 
2023, there were expenses of 30,243,904.02 baht, accounting for 88.20 percent of total 
income.  The researcher has improved the release of additional vehicles to run short 
distances, alternating with releasing vehicles to run the full distance.  This makes it 
possible to increase the efficiency of passenger transportation by up to 100 percent. It 
can reduce OT expenses, employees by 0.01 percent and fuel costs by 0.01 percent. 
 
Keywords: bus efficiency service; providing service; the service level and organization  
income; bangkok mass transportation organization 
 
บทนํา 
 เขตการเดินรถที่ 7 เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการให้บริการขนส่ง
สาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล โดยแบ่งส่วนงานออกเป็น 3 กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถ มีรถ
โดยสารประจําทางทั้งหมดรวม 358 คัน ดังน้ี กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถ 1 เขตการเดินรถท่ี 7 อู่บัวทองเคหะ, 
อู่เทศบาลบางบัวทอง สายการเดินรถที่อยู่ในสังกัด 6 สาย 32, 134, 166, 210, 516 และสาย 2-36 รถ
ประจําการรวม 141 คัน กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถ 2 เขตการเดินรถที่ 7  อู่ท่าอิฐ  สายการเดินรถที่อยู่ใน
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สังกัด 6 สาย 18, 50, 53, 63, 65, และสาย 97 รถประจําการรวม 138 คัน และกลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถ 
3 เขตการเดินรถท่ี 7  อู่ท่าอิฐ  (เขตการเดินรถที่ 7, 2565) สายการเดินรถที่อยู่ในสังกัด 4 สาย 24, 66, 70, 
และสาย 505 รถประจําการรวม 79 คัน จากข้อมูลการให้บริการรถโดยสารประจําทางของเขตการเดินรถที่ 7 
สามารถสรุปปัญหาออกมาได้ดังน้ี การจัดการเดินรถไม่เพียงพอต่อความต้องการ เน่ืองจากได้รับการร้องเรียน
จากผู้ใช้บริการในประเด็นของการรอรถนาน รวมถึงความแออัดของผู้ใช้บริการในช่วงเวลาเร่งด่วน เช้า / เย็น 
มีจํานวนเที่ยวว่ิงน้อยกว่าแผนที่กําหนดไว้ เน่ืองจากอัตรากําลังที่ไม่เพียงพอ ค่าใช้จ่ายในการทํางานล่วงเวลา
ค่อนข้างสูง ซึ่งเป็นผลมาจากอัตรากําลังที่ไม่เพียงพอ และเส้นทางการว่ิงที่ไกล ผ่านเส้นทางก่อสร้างสถานี
รถไฟฟ้า ทําให้การจราจรติดขัด ระยะเวลาในการเดินรถแต่ละรอบต้องใช้เวลานาน และมีอัตราส่วนรายได้ค่า
โดยสารที่น้อย เมื่อเทียบกับค่าใช้จ่ายนํ้ามันเช้ือเพลิงในบางเส้นทางค่อนข้างสูงเน่ืองจากมีจํานวนผู้โดยสาร
น้อยในขณะที่ระยะทางว่ิงค่อนข้างไกล ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึง การปรับปรุงประสิทธิภาพการเดิน
รถเพ่ือยกระดับการให้บริการและเพ่ิมรายได้ให้กับองค์การ กรณีศึกษารถโดยสารประจําทางสาย 63 , สาย 97 
เพ่ือเป็นการปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการรถโดยสารประจําทางสาธารณะให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชน ต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม่ และสภาพแวดล้อมในการแข่งขันในบริบท
ของระบบขนส่งสาธารณะ และสามารถเพ่ิมรายได้ให้กับองค์การให้สูงขึ้นได้ 
 
วัตถุประสงคข์องการศึกษา 
 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคการเดินรถในด้านต่าง ๆ ของผู้ใช้บริการ รถโดยสาร
ประจําทางสาย 63 และ สาย 97 กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถ 2 เขตการเดินรถที่ 7 องค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพ 
 2. เพ่ือนําเสนอแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพการเดินรถ และ การให้บริการรถโดยสาร
ประจําทางสาย 63 และ สาย 97 กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถที่ 2 เขตการเดินรถที่ 7 องค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพ  
 3. เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการลดเวลาในการรอรถ และ ความแออัดของรถโดยสารประจําทาง
สาย 63 และ สาย 97 โดยการปรับรูปแบบ และความถี่ในการปล่อยรถ ร่วมถึงการพิจารณาปรับเพ่ิมเที่ยวรถ
เสริมในช่วงเวลาเร่งด่วนเช้า/เย็นแต่ละเส้นทางที่เหมาะสมตามสถิติจํานวนผู้ใช้บริการ  
 4. เพ่ือศึกษาต้นทุนในการดําเนินงานที่สามารถลดลงได้ จากการปรับเที่ยวว่ิงรถ และการตัดรถ
เสริมในเวลาเร่งด่วนเช้า / เย็นในเส้นทางที่เหมาะสม  

 
ทบทวนวรรณกรรม 
 1. แนวคิดเก่ียวกับการบริการสาธารณะ 
 เสาวลักษณ์ ดีมั่น (2560) ได้สรุปไว้ว่า การบริการสาธารณะ หมายถึง การให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสนองความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวม โดยคํานึงถึงลักษณะที่ต้ัง การ
เดินทาง ความสะดวกสบาย และสิ่งอํานวยความสะดวกของการบริการให้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง ยุติธรรม และ
ทุกคนได้รับการปฏิบัติเท่าเทียมกัน 
 2. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริการ 
 2.1 ความหมายของประสิทธิภาพ 
 จอนท์ ดี มิลเล็ต (Millet, 1954) ให้นิยามที่เก่ียวกับประสิทธิภาพไว้ว่าประสิทธิภาพ หมายถึง ผล
การปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิดความพอใจแก่มวลมนุษย์และให้ผลกําไรจากการปฏิบัติงานน้ันด้วย 
 อนันท์ งามสะอาด (2551) ให้ความหมายว่าประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หมายถึงกระบวนการ
ดําเนินงานที่มีลักษณะดังน้ี คือ ประหยัด ได้แก่ประหยัดต้นทุน ประหยัดทรัพยากร และประหยัดเวลา เสร็จ
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ทันตามกําหนดเวลา และมีคุณภาพซึ่งพิจารณาทั้งกระบวนการต้ังแต่ปัจจัยนําเข้าหรือวัตถุดิบมีการคัดสรร
อย่างดีมีกระบวนการดําเนินงานกระบวนการผลิตที่ดีและมีผลผลิต (Output) ที่ดี 
 2.2 ประสิทธิภาพในการให้บริการ 
 การพัฒนาการขนส่งน้ันมุ่งมั่นที่จะพัฒนาให้การขนส่งมีคุณภาพ มีมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ
มากที่สุด ซึ่งตามหลักของการขนส่งแล้วถือว่าการขนส่งที่มีประสิทธิภาพ จะต้องประกอบด้วยคุณสมบัติ (คํา
นาย อภิปรัชญาสกุล, 2550) ประกอบด้วย รวดเร็ว ประหยัด ปลอดภัย สะดวกสบาย ความแน่นอนเช่ือถือได้
และตรงต่อเวลา  
 2.3 คุณสมบัติการบริการที่ประสบความสําเร็จ 
 พาราซูรัยมาน (Parasuraman, A., Zeithaml, V. A., & Berry, L. L, 1985) กล่าวว่า การบริการที่
ประสบความสําเร็จจะต้องประกอบด้วยคุณสมบัติที่สําคัญต่าง ๆ ดังน้ี ความเช่ือถือได้ การตอบสนอง 
ความสามารถ การเข้าถึงบริการ ความสุภาพอ่อนโยน การสื่อสาร ความซื่อสัตย์ ความมั่นคง ความเข้าใจ และ 
การสร้างสิ่งที่จับต้องได้ 
 3. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ทิพวรรณ บัวอินทร์ (2561) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริการรถโดยสารไม่
ประจําทางเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในจังหวัดภูเก็ต ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวังด้านการเข้าใจและเห็นใจผู้รับบริการมากที่สุด ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.95 กล่าวคือมีความคาดหวังในระดับ
มาก และนักท่องเที่ยวมีการรับรู้ด้านการเข้าใจและเห็นใจผู้รับบริการมากที่สุด ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.87 กล่าวคือ
มีการรับรู้ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่ประกอบด้วยสัญชาติ ส่งผลต่อ
ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติต่อคุณภาพการบริการรถโดยสารไม่ประจําทางในจังหวัดภูเก็ต 
และปัจจัยส่วนบุคคลที่ประกอบด้วยรายได้ต่อเดือน ส่งผลต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติต่อ
คุณภาพการบริการรถโดยสารไม่ประจําทางในจังหวัดภูเก็ต เพ่ือคํานวณหาค่าความต่างและช่องว่างของ
คุณภาพการบริการทั้ง 5 ด้าน พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีความคาดหวังต่อคุณภาพการบริการมากกว่า
การรับรู้ทุกด้าน โดยช่องว่างที่ควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนามากที่สุด ได้แก่ ด้านการเข้าใจและเห็น
ใจผู้รับบริการ 
 มัลลิกา โตอนันต์ (2562) ได้ศึกษาเก่ียวกับ การศึกษาประสิทธิภาพการขนส่งของศูนย์กระจาย
สินค้าขนาดใหญ่ในเขตจังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบว่า (1) ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามใน
ภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า พนักงานส่วนใหญ่ให้ความสําคัญในด้าน
ความปลอดภัยเป็นอันดับแรกรองลงมาคือด้านความแน่นอนเช่ือถือได้ ด้านความรวดเร็ว ด้านความ
สะดวกสบาย และด้านการประหยัด ตามลําดับ และ (2) ผลการศึกษาความแตกต่างระหว่างข้อมูลส่วนบุคคล
กับประสิทธิภาพการขนส่งของศูนย์กระจายสินค้าขนาดใหญ่ ในเขตจังหวัดนนทบุรี พบว่าข้อมูลส่วนบุคคล
ด้านอายุและระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันมีผลต่อประสิทธิภาพการขนส่งที่แตกต่างกันในด้าน
ความรวดเร็ว ความปลอดภัยและความสะดวกสบาย ด้านตําแหน่งงานที่แตกต่างกันมีผลต่อประสิทธิภาพการ
ขนส่งที่แตกต่างกันทั้งหมดทุกด้าน ได้แก่ ด้านความรวดเร็ว ด้านการประหยัด ด้านความปลอดภัย ด้านความ
สะดวกสบาย และด้านความแน่นอนเช่ือถือได้ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 สุขสรรณ์ ท้าวเม้ย (2563) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการให้บริการของ
พนักงานขับรถโดยสารสาธารณะองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ เขตการเดินรถที่ 6 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัย
ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการให้บริการของพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
เขตการเดินรถที่ 6 ได้แก่ 1) ปัจจัยทางด้านความรู้ความเช่ียวชาญในการขับรถ ด้านสภาพแวดล้อมในสถานที่
ทํางาน ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน และด้านรถโดยสารที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน โดยประสิทธิภาพในการให้บริการของพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะอยู่ในระดับปาน
กลาง 2) แนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการของพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ องค์การ



 
413

ขนส่งมวลชนกรุงเทพ เขตการเดินรถที่ 6 ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมในการทํางาน หน่วยงานควรมีการ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทํางานทั้งภายในและภายนอก และด้านรถโดยสารสาธารณะที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานควรมีการดูแลบํารุงรักษาให้มากกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
 ชยพล ผู้พัฒน์ (2563) ได้ศึกษาเก่ียวกับ แนวทางการปรับปรุงคุณภาพการให้บริการโลจิสติกส์
ด้านขนส่ง กรณีศึกษา: ธุรกิจผู้ให้บริการขนสง่สินคา้ ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพการให้บริการโลจิสติกส์ด้าน
ขนส่งของธุรกิจผู้ให้บริการขนส่งสินค้าด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านความไว้วางใจเช่ือถือได้ ด้านการ
ตอบสนองที่ทันท่วงที ด้านความเชื่อมั่นด้านความเห็นอกเห็นใจ มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
เปรียบเทียบการหาค่าความแตกต่างตามปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านองค์กร พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน 
ยกเว้นด้านลักษณะทางกายภาพจําแนกตามอายุ ผู้ใช้บริการที่มีอายุ 36 ปีขึ้นไป ให้ระดับคุณภาพที่แตกต่าง 
จึงสรุปได้ว่าคนที่มีอายุ 36 ปีขึ้นไป มีประสบการณ์การทํางานนาน มุมมองด้านลักษณะทางกายภาพ มีการ
ตรวจคุณภาพงานที่ละเอียดรอบคอบมากกว่า ผู้ให้บริการที่มีอายุน้อยกว่า 36 ปี และมีด้านความเช่ือมั่น
จําแนกตามอายุงานของผู้ใช้บริการที่มอีายุงาน 7 ปีขึ้นไป ให้ระดับคุณภาพที่แตกต่าง จึงสรุปได้ว่าผู้ใช้บริการ
ที่มีอายุงาน 7 ปีขึ้นไป มีมุมมองด้านความเช่ือมั่น มีประสบการณ์การสังเกต การตรวจเช็คอุปกรณ์ป้องกัน
ความเสี่ยงรถบรรทุกที่ละเอียดรอบคอบมากกว่าผู้ใช้บริการที่มีอายุงานน้อยกว่า 7 ปี สําหรับแนวทางการ
พัฒนาจะต้องมีการปรับปรุงด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านความเช่ือมั่นอีกทั้งจะต้องแก้ไขปัญหาเร่งด่วน 
1) ขอรับมาตรฐานคุณภาพการบริการขนส่งด้วยรถบรรทุกจากกรมการขนส่งทางบก 2) จัดทําคู่มือมือ
มาตรฐานคุณภาพในการให้บริการด้านขนส่งของธุรกิจผู้ให้บริการขนส่งสินค้า 
 จุฑามาศ นิลบุตร (2564) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ คุณภาพการให้บริการการขนส่งผู้โดยสารทางนํ้า ใน
เขตอําเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาพบว่า 1) คุณภาพการให้บริการการขนส่งผูโ้ดยสารทาง
นํ้า ในเขตอําเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้ใช้บริการให้ความสําคัญกับการ
ตอบสนองต่อลูกค้ามากที่สุด 2) ความจงรักภักดีของผู้ใช้บริการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้ใช้บริการมี
ความจงรักภักดีในการใช้บริการในด้านความอ่อนไหวต่อราคามากที่สุด 3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการ
ให้บริการกับความจงรักภักดีในภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกและอยู่ในระดับสูงมาก 4) คุณภาพในการ
ให้บริการด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านการเอาใจใส่ลูกค้า ด้านความมั่นใจได้ และด้านความน่าเช่ือถือ ส่งผล
ต่อความจงรักภักดีของผู้ใช้บริการโดยมคีวามสัมพันธ์ในเชิงบวก ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ผลการวิจัยน้ีสามารถ
นําไปใช้พัฒนาคุณภาพการให้บริการการขนส่งผู้โดยผู้โดยสารทางนํ้า ในเขตอําเภอเกาะสมุยจังหวัดสุราษฎร์
ธานีให้ดีย่ิงขึ้น 
 
วิธีการศึกษา 
 การศึกษาครั้งน้ี เรื่อง การปรับปรุงประสิทธิภาพการเดินรถเพ่ือยกระดับการให้บริการและเพ่ิม
รายได้ให้กับองค์การ กรณีศึกษารถโดยสารประจําทางสาย 63, สาย 97 เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยนํา
กรอบแนวคิดของ จอห์น ดี มิลเล็ท (John D. Millett, 1954จอห์น ดี มิลเล็ท (John D. Millett, 
1954) เก่ียวกับการให้บริการสาธารณะหลักที่สําคัญในการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน ไว้ 5 
ประการ ได้แก่ ความเสมอภาค ความตรงเวลา ความเพียงพอ ความต่อเน่ือง และความก้าวหน้า ใน
การศึกษาวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บข้อมูลจํานวนประชากรท่ีใช้บริการรถโดยสารประจําทาง
สาย 63 และ 97 จากข้อมูลการดําเนินงานของเขตการเดินที่ 7 โดยมีขั้นตอนการดําเนินการศึกษาดังน้ี 
 1. เก็บข้อมูลปริมาณผู้โดยสารที่ใช้บริการรถโดยสารทั้งสองสายการเดินรถในช่วงเวลาต่าง ๆ  จาก
สถิติจํานวนผู้ใช้บริการของเขตการเดินรถที่ 7  
 2. ศึกษารูปแบบการปล่อยรถในปัจจุบันและวิเคราะห์ความหนาแน่นของผู้โดยสารในแต่ละ
ช่วงเวลาของรถท้ังสองสาย จากแผนตารางเดินรถโดยสารทั้งสองสายของเขตการเดินรถที่ 7 
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 3. ศึกษาระยะเวลาการเดินรถโดยสารทั้งสองสายตามระยะเวลาการเดินรถจากจุดต้นทางไปสิ้นสุด
ที่จุดปลายทาง เพ่ือคํานวณหาเวลาเฉลี่ยในการเดินรถ  
 4. เก็บข้อมูลรายได้จากการเดินรถทั้งสองสายจากสรุปรายได้ของเขตการเดินรถที่ 7 
 5. นําข้อมูลที่ได้มาทําการปรับเปลี่ยนแผนการปล่อยรถ และพิจารณาเส้นทางที่เหมาะสมสําหรับ
การตัดระยะรถเสริม  
 6. ดําเนินการนํารูปแบบการปล่อยรถที่ปรับปรุงแล้วมาทดลองใช้จริง (ทั้งในส่วนของการปรับรอบ
การปล่อยรถ และการตัดระยะรถเสริม)  
 7. คํานวณค่าใช้จ่ายที่สามารถลดลงได้จากการปรับปรุง โดยพิจารณาค่า OT ของพนักงาน ร่วมกับ
ค่านํ้ามันเช้ือเพลิงในการว่ิงรถ  
 
ผลการศึกษา 
 จากการศึกษาเรื่อง การปรับปรุงประสิทธิภาพการเดินรถเพ่ือยกระดับการให้บริการและเพ่ิมรายได้
ให้กับองค์การ กรณีศึกษารถโดยสารประจําทางสาย 63 , สาย 97 ผลการศึกษาพบว่า  
 1. การจัดการเดินรถไม่เพียงพอต่อความต้องการ การรอรถนาน ความแออัดของผู้ใช้บริการใน
ช่วงเวลาเร่งด่วน เช้า / เย็น จํานวนเที่ยวว่ิงน้อยกว่าแผนที่กําหนดไว้ อัตราพนักงานไม่เพียงพอ ค่าใช้จ่ายใน
การทํางานล่วงเวลาสูง ระยะเส้นทางการว่ิงที่ไกล ระยะเวลาในการเดินรถแต่ละรอบต้องใช้เวลานาน และมี
อัตราส่วนรายได้ค่าโดยสารที่น้อยเมื่อเทียบกับค่าใช้จ่ายนํ้ามันเช้ือเพลิงในบางเส้นทางค่อนข้างสูง  
 2. จากการวิเคราะห์รายได้เฉลี่ยจากผู้โดยสารสาย 63 และ 97 พบว่า สาย 63 มีรายได้เฉลี่ยช่วง
เร่งด่วนเช้า อยู่ที่ 768 บาท/เที่ยว หรือ 26.50 บาท/กิโลเมตร มีระยะเวลาว่ิงไป-กลับ เฉลี่ย 195 นาที เมื่อ
พิจารณานําเสนอบริการรถเสริมตัดระยะสิ้นสุดที่ลาดพร้าว จะใช้ระยะเวลาในการว่ิงรถเฉล่ีย 132 นาที 
สามารถลดระยะเวลาในการว่ิงรถได้ เฉลี่ย 63 นาที มีรายได้เฉลี่ย 599 บาท/เที่ยว หรือ 34.50 บาท/กิโลเมตร 
คิดเป็น 77.99% ของรายได้ทั้งหมด และสาย 97 มีรายได้เฉลี่ยช่วงเร่งด่วนเช้า อยู่ที่ 824 บาท/เที่ยว หรือ 
39.28 บาท/กิโลเมตร มีระยะเวลาว่ิงไป-กลับ เฉลี่ย 174.08 นาที เมื่อพิจารณานําเสนอบริการรถเสริมตัด
ระยะสิ้นสุดที่ประดิพัทธ์ จะใช้ระยะเวลาในการว่ิงรถ 110.56 นาที สามารถลดระยะเวลาในการว่ิงรถได้ เฉลี่ย 
64.24 นาที มีรายได้เฉลี่ย 698 บาท/เที่ยว หรือ 47.16 บาท/กิโลเมตร คิดเป็น 84.71% ของรายได้ทั้งหมด  
 3. จากการวิเคราะห์ระยะเวลาในการวิ่งรถไป- กลับสาย 63 เฉลี่ย 195 นาที เมื่อพิจารณานําเสนอ
บริการรถเสริมตัดระยะสิ้นสุดทีล่าดพร้าว จะใช้ระยะเวลาในการวิ่งรถเฉลีย่ 132 นาที สามารถลดระยะเวลาใน
การว่ิงรถได้ เฉลี่ย 63 นาที และสาย 97 เมื่อพิจารณานําเสนอบริการรถเสริมตัดระยะส้ินสุดที่ประดิพัทธ์ จะ
ใช้ระยะเวลาในการวิ่งรถ 110.56 นาที สามารถลดระยะเวลาในการว่ิงรถได้ เฉลี่ย 64.24 นาที จะสามารถ
กลับมาวนเที่ยวได้ไวขึ้น สามารถมารับผู้โดยสารในป้ายที่มีผู้รอจํานวนมากได้เพ่ิมขึ้น และสามารถลด
ระยะเวลาในการรอรถได้เพ่ิมขึ้น  
 4. จากการปรับปรุงเส้นทางการเดินรถ ในเดือน มิถุนายน 2566 มีค่าใช้จ่าย 30,584,833.34 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 92.62 ของรายได้ทั้งหมด เมื่อเทียบกับรายจ่ายในเดือน กรกฎาคม 2566 มีค่าใช้จ่าย 
30,243,904.02 บาท คิดเป็นร้อยละ 88.20 ของรายได้ทั้งหมด ซึ่งผู้ศึกษาได้ปรับปรุงการปล่อยรถเสริมว่ิง
ระยะสั้นสลับกับปล่อยรถว่ิงเต็มระยะ ทําให้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการขนส่งผู้โดยสารได้ถึงร้อยละ 100 
สามารถลดค่าใช้จ่าย OT พนักงานร้อยละ 0.01 และค่านํ้ามันเช้ือเพลิงร้อยละ 0.01 

 
อภิปรายผล 
 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคการเดินรถในด้านต่าง ๆ ของ
ผู้ใช้บริการ รถโดยสารประจําทางสาย 63 และสาย 97 กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถ 2 เขตการเดินรถที่ 
7 องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ ผลการศึกษาพบว่า รถเมล์สาย 63 และสาย 97 ถือเป็นรถโดยสารสายสําคัญ
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ของฝั่งปริมณฑล จ.นนทบุรี ที่ว่ิงรับ / ส่ง ผู้โดยสารเข้าเมือง โดยมีจุดสุดท้ายอยู่ที่ อนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ มี
เส้นทางเดินรถ ผ่านย่านชุมชนที่มีผู้อยู่อาศัยหนาแน่น และผ่านสถานที่สําคัญหลายจุด ทั้งสถานศึกษา 
โรงเรียน ห้างร้าน ย่านโรงงานอุตสาหกรรม ตลาดสดขนาดใหญ่ สถานที่ท่องเที่ยว หลายแห่ง  จึงมีจํานวน
ผู้ใช้บริการของผู้โดยสารในปริมาณที่มาก จึงทําให้พบปัญหาในเรื่องของการจัดการเดินรถไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการ เน่ืองจากได้รับการร้องเรียนจากผู้ใช้บริการในประเด็นของการรอรถนาน รวมถึงความแออัดของ
ผู้ใช้บริการในช่วงเวลาเร่งด่วน เช้า / เย็น มีจํานวนเที่ยวว่ิงน้อยกว่าแผนที่กําหนดไว้ เน่ืองจากอัตรากําลังที่ไม่
เพียงพอ มีค่าใช้จ่ายในการทํางานล่วงเวลาค่อนข้างสูง ซึ่งเป็นผลมาจากอัตรากําลังที่ไม่เพียงพอ และเส้นทาง
การว่ิงที่ไกล ผ่านเส้นทางก่อสร้างสถานีรถไฟฟ้า ทําให้การจราจรติดขัด ระยะเวลาในการเดินรถแต่ละรอบ
ต้องใช้เวลานาน และมีอัตราส่วนรายได้ค่าโดยสารที่น้อย เมื่อเทียบกับค่าใช้จ่ายนํ้ามันเช้ือเพลิงในบางเส้นทาง
ค่อนข้างสูงเน่ืองจากมีจํานวนผู้โดยสารน้อยในขณะที่ระยะทางว่ิงค่อนข้างไกล 
 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือนําเสนอแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพการเดินรถ และการ
ให้บริการรถโดยสารประจําทางสาย 63 และสาย 97 กลุ่มงานปฏิบัติการเดินรถที่ 2 เขตการเดินรถที่ 
7 องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ พบว่า รายได้เฉลี่ยจากผู้โดยสารในเส้นทางจากกระทรวงสาธารณสุขถึง รพ.
สงฆ์ในช่วงเร่งด่วนเช้า อยู่ที่ 824 บาท/เที่ยว  หรือ 39.28 บาท/กิโลเมตร มีรายได้เฉลี่ยจากผู้โดยสารใน
เส้นทางจากกระทรวงสาธารณสุขถึงประดิพัทธ์ในช่วงเช้า อยู่ที่ 698 บาท/เที่ยว หรือ 47.16 บาท/ กิโลเมตร 
และมีรายได้เฉลี่ยจากผู้โดยสารในเส้นทางจากประดิพัทธ์ถึง รพ.สงฆ์ ในช่วงเช้า อยู่ที่ 126 บาท/เที่ยว หรือ 
หรือ 20 บาท/กิโลเมตร รายได้เฉลี่ยจากผู้โดยสารในเส้นทางกระทรวงสาธารณสุขถึงประดิพัทธ์ (14.8 
กิโลเมตร) คิดเป็น 84.71% ของรายได้ทั้งหมด ระยะเวลาในการว่ิงรถไปกลับในเส้นทางกระทรวงสาธารณสุข
ถึงประดิพัทธ์ เฉลี่ย 110.56 นาที่ ในขณะที่ระยะเวลาในการวว่ิงรถเต็มระยะ จากกระจากกระทรวง
สาธารณสุขถึง รพ.สงฆ์อยู่ที่ 174.8 นาที ดังน้ันหากเราตัดระยะว่ิงสิ้นสุดที่ประดิพัทธ์แล้ววนกลับจะลดเวลา
ในการว่ิงรถได้ 64.24 นาที ดังน้ันเราจึงพิจารณาตัดระยะรถว่ิง ให้รถบางส่วนวนกลับที่ สะพานควาย 
ประดิพัทธ์ เพ่ือให้สามารถกลับมาวนเที่ยวได้ไวขึ้น และสามารถมารับผู้โดยสารในป้ายที่มีผู้รอจํานวนมากได้
เพ่ิมขึ้นจะทําให้เรามีโอกาสทํารายได้เพ่ิมขึ้น และเพ่ิมความพึงพอใจให้ผู้โดยสาร 

 ภาพท่ี 1 แสดงตัวอย่างการพิจารณา ปรับปรุงการว่ิงรถในเสน้ทางการว่ิงของรถสาย 97 ขาเข้า 
ช่วงเวลาเร่งด่วน (06.00-09.00 น.) 

 
 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการลดเวลาในการรอรถ และ ความแออัดของ
รถโดยสารประจําทางสาย 63 และ สาย 97 โดยการปรับรูปแบบ และ ความถี่ในการปล่อยรถ ร่วมถึงการ
พิจารณาปรับเพ่ิมเที่ยวรถเสริมในช่วงเวลาเร่งด่วนเช้า/เย็นแต่ละเส้นทางที่เหมาะสมตามสถิติจํานวน
ผู้ใช้บริการ พบว่า จากการปรับปรุงการปล่อยรถทั้งในส่วนของการปรับรอบการปล่อยรถ และการตัดเสริม รถ
โดยสารประจําทางสาย 63 และ สาย 97 ให้บริการต้ังแต่เวลา 05.01 – 24.00 น. ได้ผลดังตารางที่นําเสนอ
ต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 1 เปรยีบเทียบจํานวนผู้ใช้บรกิารรถโดยสารประจําทาง สาย 63 เดือนมิถุนายน และกรกฎาคม 2566  
  ทีใ่ช้บริการในช่วงเวลาเร่งด่วน (ข้อมลูเฉลี่ย 1 สัปดาห์ วันราชการ) 

เดือน 
จํานวน
เทีย่วขา

ไป 

จํานวน
เทีย่ว 

ตามแผน

จํานวน
เทีย่ว 
ขาออก 

จํานวน
เทีย่ว 

ตามแผน

จํานวนผู้ใชร้ถร่วม จํานวนผู้ใชร้ถเฉลียต่อเทียว 
ขาไป

ออกจาก 
รถไฟฟา้ 

พระน่ังเกล้า

ขากลับ
ออกจาก 

อนุสาวรียช์ัย

ขาไป
ออกจาก 
รถไฟฟา้ 

พระน่ังเกล้า 

ขากลับ 
ออกจาก 

อนุสาวรียช์ัย 

มิ.ย. 82 72 82 72 2,495 2,719 34.65 37.76 
ก.ค. 82 84 82 84 2,549 2,749 30.35 32.37 

 
ตารางท่ี 2 เปรยีบเทียบจํานวนผู้ใช้บรกิารรถโดยสารประจําทาง สาย 63 เดือนมิถุนายน และกรกฎาคม 2566  
  ทีใ่ช้บริการในช่วงเวลาเร่งด่วน (ข้อมลูเฉลี่ย 1 สัปดาห์ วันหยุดราชการ) 

เดือน 
จํานวน
เทีย่วขา

ไป 

จํานวน
เทีย่ว 

ตามแผน

จํานวน
เทีย่ว 
ขาออก 

จํานวน
เทีย่ว 

ตามแผน

จํานวนผู้ใชร้ถร่วม จํานวนผู้ใชร้ถเฉลียต่อเทียว 
ขาไป

ออกจาก 
รถไฟฟา้ 

พระน่ังเกล้า

ขากลับ
ออกจาก 

อนุสาวรียช์ัย

ขาไป
ออกจาก 
รถไฟฟา้ 

พระน่ังเกล้า 

ขากลับ 
ออกจาก 

อนุสาวรียช์ัย 

มิ.ย. 83 63 83 63 2,050 2,361 32.54 37.48 
ก.ค. 79 81 79 81 2088 2250 25.78 27.78 

 

ตารางท่ี 3 เปรยีบเทียบจํานวนผู้ใช้บรกิารรถโดยสารประจําทาง สาย 97 เดือนมิถุนายน และกรกฎาคม 2566  
  ทีใ่ช้บริการในช่วงเวลาเร่งด่วน (ข้อมลูเฉลี่ย 1 สัปดาห์ วันราชการ) 

เดือน 
จํานวน
เทีย่ว 
ขาไป 

จํานวน
เทีย่ว 

ตามแผน

จํานวน
เทีย่ว 
ขาออก 

จํานวน
เทีย่ว 

ตามแผน

จํานวนผู้ใชร้ถร่วม จํานวนผู้ใชร้ถเฉลียต่อเทียว 
ขาไป

ออกจาก 
กระทรวง

สาธารณสุข

ขากลับ
ออกจาก 

โรงพยาบาล
สงฆ์

ขาไป
ออกจาก 
กระทรวง

สาธารณสุข 

ขากลับ 
ออกจาก 

โรงพยาบาล
สงฆ์ 

มิ.ย. 72 82 72 82 2,460 3,196 34.17 44.39 
ก.ค. 82 82 82 82 3,060 3,435 37.32 41.89 

 
ตารางท่ี 4 เปรยีบเทียบจํานวนผู้ใช้บรกิารรถโดยสารประจําทาง สาย 97 เดือนมิถุนายน และกรกฎาคม 2566  
  ทีใ่ช้บริการในช่วงเวลาเร่งด่วน (ข้อมลูเฉลี่ย 1 สัปดาห์ วันหยุดราชการ) 

เดือน จํานวน
เทีย่วขาไป 

จํานวน
เทีย่ว 

ตามแผน

จํานวน
เทีย่ว 
ขาออก 

จํานวน
เทีย่ว 

ตามแผน

จํานวนผู้ใชร้ถร่วม จํานวนผู้ใชร้ถเฉลียต่อเทียว 
ขาไป

ออกจาก 
กระทรวง

สาธารณสุข

ขากลับ
ออกจาก 

โรงพยาบาล
สงฆ์

ขาไป
ออกจาก 
กระทรวง

สาธารณสุข 

ขากลับ 
ออกจาก 

โรงพยาบาล
สงฆ์ 

มิ.ย. 62 69 63 69 1,755 1,817 25.43 26.33 
ก.ค. 73 73 73 73 1,882 2,030 25.78 27.81 

 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพ่ือศึกษาต้นทุนในการดําเนินงานที่สามารถลดลงได้ จากการปรับเที่ยว
ว่ิงรถ และการตัดรถเสริมในเวลาเร่งด่วนเช้า / เย็นในเส้นทางที่เหมาะสม พบว่า จากการเก็บรวบรวมข้อมูล
การให้บริการผูโ้ดยสารในช่วงเวลาเร่งด่วน เดือน มิถุนายน – กรกฎาคม 2566 จากข้อมูลรายได้ และค่าใช้จา่ย 
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OT พนักงาน ค่านํ้ามันเช้ือเพลิง พบว่าในเดือน มิถุนายน 2566 มีค่าใช้จ่าย 30,584,833.34 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 92.62 ของรายได้ทั้งหมด และในเดือน กรกฎาคม 2566 มีค่าใช้จ่าย 30,243,904.02 บาท คิดเป็นร้อยละ 
88.20 ของรายได้ทั้งหมด ซึ่งผู้ศึกษาได้ปรับปรุงการปล่อยรถตัดเสริมแบบสลับคัน ทําให้สามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการขนส่งผู้โดยสารได้ถึงร้อยละ 100 สามารถลดค่าใช้จ่าย OT พนักงานร้อยละ 0.01 และค่า
นํ้ามันเช้ือเพลิงร้อยละ 0.01 ดังตารางที่นําเสนอต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5 เปรยีบเทียบรายได้ในการว่ิงรถ เดือน มถิุนายน และ กรกฎาคม 2566  

รายการ มิถุนายน
(บาท) 

กรกฎาคม
(บาท) ผลต่าง เพิ่มขึ้น

ร้อยละ 
1. รายได้ 
1.1 ค่าโดยสารรถธรรมดา 8,831,756.00 9,328,540.50    496,784.50 5.62
1.2 ค่าโดยสารรถปรับอากาศ 18,844,335.00 19,467,453.00    623,118.00 3.31
1.3 รายไดจ้ากการจําหน่ายตวัล่วงหน้า 1,159,035.00  1,181,070.00     22,035.00 1.90
1.4 รายได้บตัรอเิล็กทรอนกิส์ 768,530.00    771,630.50       3,100.50 0.40
1.5 รายไดจ้ากการจําหน่ายบตัรเดอืน 125,145.00    136,485.00     11,340.00 9.06
1.6 รายได้ค่าเช่ารถเหมาคัน  415,300.00    409,000.00 -6,300.00 -1.52
1.7 รายได้ค่าธรรมเนยีมรถร่วมบริการและอืนๆ 7,250.00  5,550.00 -1,700.00 -23.45
1.8 รายได้บตัรสวัสดิ์การแหง่รฐั 2,868,861.00 2,989,678.00    120,817.00 4.21

รวมรายได้ 33,020,212.00 34,289,407.00 1,269,195.00 3.84
 

ตารางท่ี 6 เปรยีบเทียบรายจ่ายค่า OT พนักงาน ร่วมกับคา่นํ้ามันเช้ือเพลิงในการว่ิงรถ เดือนมิถุนายน  
  และกรกฎาคม 2566 

รายการ มิถุนายน
(บาท)

กรกฎาคม
(บาท)

ผลต่าง ลดลง
ร้อยละ

2.คา่ใชจ้่าย 
2.1 ค่าล่วงเวลา   3,030,743.12   3,012,333.00 18,410.12 0.01
2.2 ค่านํามนัเชอืเพลิงและหล่อลืน 27,554,090.22 27,231,571.02 322,519.20 0.01

รวมรายจ่ายลดลง 0.02
 จากผลการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี พบว่า การให้บริการรถโดยสารประจําทางของ ขสมก. ควรได้รับการ
พัฒนาปรับปรุงปัญหาเก่ียวกับการให้บริการทีท่ันเวลา ความต่อเน่ืองในการให้บริการ อันมีสาเหตุมาจากจํานวน
บุคลากรมีไม่เพียงพอ ปริมาณรถโดยสารประจําทางไม่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนโดยเฉพาะใน
ช่วงเวลาเร่งด่วน การจัดแผนการเดินรถไมเ่หมาะสม รวมถึงสภาพการจราจรทีติ่ดขัดในเขตเมอืง ซึ่งการใหบ้ริการ
รถโดยสารประจําทางควรมีการกําหนดตัวชี้วัดสมรรถนะและมาตรฐานของการให้บริการ รถโดยสารควรจะถูกใช้
ให้เกิดผลิตภาพและประสิทธิภาพสูงสุด ด้วยเหตุน้ีจึงจําเป็นที่จะต้องมีการประเมินสมรรถนะการดําเนินการ 
และมาตรฐานของการให้บริการแก่ผู้โดยสาร ซึ่งเคร่ืองมือประเมินการปรับปรุง การเปลี่ยนแปลง การติดตาม
ประเมินผล ควรอาศัยข้อมูลที่สามารถจัดหาได้ไม่ยาก เช่น การสํารวจภาคสนาม ซึ่งธนาคารโลก (1987) ได้
เสนอแนะตัวอย่างตัวชี้วัดสมรรถนะการดําเนินงาน เช่น จํานวนผู้โดยสาร การใช้รถประจําการ ระยะทางการ
ให้บริการรถโดยสาร อัตราการสิ้นเปลื้องพลังงานเชื้อเพลิง อัตราพนักงาน อัตราการเกิดอุบัติเหตุ เป็นต้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะจากการวิจัย 
 1.1 ควรมีการจัดแผนการเดินรถโดยสารประจําทางที่มีความเหมาะสม มีระยะที่ไม่ไกลจนเกินไป  
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โดยคํานึงถึงสภาพการจราจร ระยะเวลาการเดินทาง ระยะเวลาการรอรถของผู้โดยสาร ปริมาณผู้ใช้บริการใน
จุดต่าง ๆ และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในงานขนส่ง  
 1.2 จากการศึกษาพบว่าอัตราพนักงานมีไม่เพียงพอ ซึ่งเป็นสาเหตุของต้นทุนเพ่ิมขึ้นจากการทํา 
โอที จึงควรจัดอัตรากําลังในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีความเหมาะสมกับจํานวนรถที่ให้บริการ เพ่ือให้เกิดการ
บริการที่มีประสิทธิภาพ และสามารถลดรายจ่าย เพ่ิมรายได้ขององค์การได้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรทําการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใช้การให้บริการรถโดยสารประจําทางกับรถโดยสาร
สาธารณะอ่ืน ๆ เช่น รถไฟฟ้า และรถตู้ เป็นต้น 
 2.2 ควรศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการรถโดยสารประจํา
ทาง เพ่ือสามารถใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนารูปแบบการให้บริการขององค์กรให้มีความ
หลากหลายมากขึ้น 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยว และหาแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่มาเยือนชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภอ
อ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี จํานวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล การ
วิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ทั้งยังมีภาคีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ ภาครัฐส่วนท้องถิ่น 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน จํานวน 50 คน โดยใช้แบบสนทนากลุ่มเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือหาแนวทางการพัฒนา การท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
 ผลการวิจัย พบว่า ศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัด
กระบ่ี คือ ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว ด้านที่พัก 
ด้านสิ่งดึงดูดใจ และด้านกิจกรรม มีระดับศักยภาพการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก (�̅�= 4.07) สําหรับ
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ การยกระดับทุนทางวัฒนธรรมเพ่ือส่งเสริมการ
                                                 
       บทความน ี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยเร่ือง แผนพัฒนาการท่องเท่ียวและแชทบอทอัจฉริยะเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบมีส่วนร่วม ชุมชนท่องเที่ยวแหลมสักและชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัด
กระบี่ 
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ท่องเที่ยวโดยชุมชนการยกระดับประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
การพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานในชุมชนท่องเที่ยว และการยกระดับจุดหมายปลายทางการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนสู่ความย่ังยืน 
 
คําสําคญั: แนวทางการพัฒนา; ศักยภาพการท่องเที่ยว; ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ  

ABSTRACT 
 This research aimed to study tourism potentiality and guidelines Community-
based tourism development in Ban Tham Suea Tourism- based Community, Ao Luek 
District, Krabi Province.  The study employed quantitative research methods, with a 
sample of 400 Thai and foreign tourists visiting the Ban Tham Suea Tourism- based 
Community.  Data was collected using questionnaires and analyzed using descriptive 
statistics, including frequency, percentage, mean, and standard deviation.  There are 
also partners involved in tourism, divided into 4 groups: the local government sector, 
the private sector, the civil society sector and the public sector, totaling 50 peoples, 
using a focus group as a tool for collecting data. The data was then to find guidelines 
for the development of historical and local cultural tourism. Ban Tham Suea Tourism 
Community, Ao Luek District, Krabi Province. 
 The findings revealed that the tourism potential of the Ban Tham Suea 
Tourism-based Community was is high level (�̅� = 4.07) in the aspects of accessibility, 
facilities, accommodation, attractions, and activities.  The proposed development 
approaches for historical and local cultural tourism included:  enhancing cultural 
capital to promote community-based tourism, elevating local history to create added 
value for community- based tourism, developing and improving infrastructure in the 
tourism- based community, and advancing community- based tourism destinations 
towards sustainability.  These results provided valuable insights for stakeholders 
involved in community- based tourism development, offering a framework for 
leveraging historical and cultural resources to create sustainable tourism experiences. 
 
Keywords: Development approaches; Tourism potential; Ban Tham Suea Tourism 
Community 
 
บทนํา  
 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการที่สําคัญในระบบเศรษฐกิจของโลกและประเทศ
ไทย เพราะการท่องเที่ยวได้สร้างรายได้ให้กับประเทศต่าง ๆ อีกทั้งการท่องเที่ยวยังเช่ือมโยงกับ
ภาคอุตสาหกรรม โรงแรม ร้านอาหาร การขนส่ง เป็นต้น ดังน้ันเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวในประเทศ 
ทําให้ประเทศไทยจึงต้ังองค์กรส่งเสริมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย หรือการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย (ททท.) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา ส่งเสริม เผยแพร่ ดําเนินกิจการ และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
ตลอดจนคุ้มครองให้ความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวด้วย อีกทั้งจากสถานการณ์การท่องเที่ยวตลาดใน
ประเทศ พบว่า ระหว่างเดือนมกราคม – กุมภาพันธ์ 2567 มีนักท่องเที่ยวภายในประเทศ จํานวน 
41,176,100 คน ทําให้มีประเทศไทยมีรายได้จากนักท่องเที่ยวภายในประเทศจํานวน 228,100 ล้าน
บาท ซึ่งเพ่ิมจาก พ.ศ. 2562 ร้อยละ 85 และมีนักท่องเที่ยวต่างประเทศเข้ามาในประเทศไทย จํานวน 
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9,381,098 คน ทําให้มีรายได้นักท่องเที่ยวภายต่างประเทศจํานวน 476,072 ล้านบาท ซึ่งมีสัดส่วน
การฟ้ืนตัวเมื่อเทียบกับ พ.ศ. 2562 ร้อยละ 91 (TAT Review Magazine, 2024) การมีรายได้จาก
การท่องเที่ยวของประเทศไทยส่งผลให้จังหวัดที่มีจุดขายด้านการท่องเที่ยวได้เร่งพัฒนาศักยภาพด้าน
การท่องเที่ยวเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวด้านสิ่งอํานวย
ความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว ด้านที่พัก ด้านสิ่งดึงดูดใจ และด้านกิจกรรม  
 จังหวัดกระบ่ีเป็นจังหวัดที่มีจุดขายด้านการท่องเที่ยว จึงมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวเพ่ือทํากิจกรรมการท่องเที่ยวในระหว่างเดือนมกราคม - มิถุนายน 2567 จํานวน 3,415,967 
คน ทําให้เกิดรายได้ 38,996.63 ล้านบาท (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2567) ทําให้จังหวัด
กระบ่ีมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดกระบ่ี (พ.ศ. 2566-2570) เพ่ือการขับเคลื่อน
จังหวัดกระบ่ีให้เป็นเมืองท่องเที่ยวคุณค่าสูงที่มีคุณภาพระดับนานาชาติบนฐานรากการบริหารจัดการ
อย่างย่ังยืนภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยจังหวัดกระบ่ีได้กําหนดเป้าหมายในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในด้านการเป็นเมืองท่องเท่ียวคุณภาพสูงที่มีความหลากหลาย การพัฒนาสินค้า
และบริการด้านการท่องเที่ยวที่สร้างสรรค์ การพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยวให้มีศักยภาพในการ
บริการระดับสากลบนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น การพัฒนาโครงการพ้ืนฐาน การบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน และการยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยด้านการท่องเที่ยว  อันเป็นการ
สนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดกระบ่ีเพราะจังหวัดกระบ่ีได้รับการประกาศให้เป็นจังหวัดท่องเที่ยว
มาต้ังแต่ พ.ศ. 2528 (องค์การบริหารส่วนจังหวัดกระบ่ี, 2564) ด้วยการที่จังหวัดกระบ่ีมีแหล่ง
ท่องเที่ยวหลายประเภทให้ท่องเที่ยวได้เข้ามาเย่ียมชมและท่องเที่ยว เช่น แหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์หรือโบราณสถาน แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม/
หัตถกรรม แหล่งท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพ แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และแหล่งท่องเที่ยวชมวีถีชีวิตชุมชน 
ทําให้นักท่องเที่ยวพบความหลากหลายด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดกระบ่ี ในการน้ีจังหวัดกระบ่ีจึง
ต้องเร่งพัฒนาด้านต่าง ๆ เพ่ือรองรับการเข้ามาของนักท่องเที่ยว 
 สําหรับการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
เป็นการนําเสนอศักยภาพและแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ 
อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี ให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น เน่ืองจากชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก 
จังหวัดกระบ่ี เป็นพ้ืนที่ที่มีความเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ เน่ืองจากมีการพบภาพเขียนก่อน
ประวัติศาสตร์ เศษภาชนะดินเผา (หน่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและศิลปกรรมท้องถิ่น, 2561) 
ทั้งยังเป็นชุมชนที่ได้รับรางวัลต่าง ๆ จํานวนมาก เช่น รางวัลหมู่บ้านสะอาด รางวัลถนนสวยระดับ
จังหวัดกระบ่ี เป็นต้น การศึกษาศักยภาพและแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี จึงเป็นเสมือนรากฐานสําคัญในการสร้างให้ชุมชน
ท้องถิ่นมีความเข้มแข็งและอยู่อย่างย่ังยืน ซึ่งสามารถกระทําได้ด้วยการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยการส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจด้านการท่องเที่ยวและ
การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ประชาชนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสินค้าและบริการบนพ้ืนฐานของมรดกและวัฒนธรรมท้องถิ่น (คณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2560) 
 การวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยว และหาแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี เน่ืองจากชุมชนท่องเที่ยว
บ้านถ้ําเสือเป็นพ้ืนที่เป้าหมายด้านการท่องเที่ยว เป็นหมุดหมายการเดินทางของนักท่องเที่ยวทั้งชาว
ไทยและชาวต่างชาติที่เดินทางมายังจังหวัดกระบ่ี ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือยังเป็นชุมชนท่องเที่ยว
ต้นแบบและมี ความโดดเด่นด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน รวมถึงการเป็นชุมชนที่มี
แหล่งประวัติศาสตร์โบราณคดีของมนุษย์สมัยยุคก่อนประวัติศาสตร์เพราะมีการพบโครงกระดูกมนุษย์ 
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และของใช้ในยุคหิน จึงเช่ือว่า ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือเคยเป็นที่อยู่อาศัยของมนุษย์ในอดีตมาก่อน 
อีกทั้งชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือยังเป็นชุมชนการท่องเที่ยวที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวหลากหลาย
รูปแบบ ประกอบด้วยการท่องเที่ยวเชิงนันทนาการ เชิงนิเวศ เชิงเกษตร เชิงสุขภาพ เชิงวิถีผลิตภัณฑ์
ชุมชน และเชิงวิถีชุมชน แต่ยังขาดการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนซึ่งชุมชนมีทรัพยากรอยู่แล้ว แต่
ขาดการนําเสนอให้ภายนอกได้รับรู้ ดังน้ันผู้ศึกษาวิจัยจึงต้องการนําเสนอศักยภาพการท่องเที่ยวและ
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก 
จังหวัดกระบ่ี 
 2. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภอ
อ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ตัวแทนนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่มา
เยือนในชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี ทั้งน้ีเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ไม่สามารถ
ทราบจํานวนที่แน่นอนของนักท่องเที่ยว ผู้ศึกษาวิจัยจึงใช้วิธีการคํานวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ทราบ
จํานวนแน่นอนตามสูตรการคํานวนของคอแครน (Cochran, 1977) โดยประมาณค่าสัดส่วนของกลุ่ม
ประชากรท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ความคลาดเคลื่อนเท่ากับร้อยละ 5 ซึ่งจะได้จํานวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 385 คน แต่ผู้ศึกษาวิจัยได้ปรับขนาดกลุ่มตัวอย่าง เป็นจํานวน 400 คน เพ่ือป้องกันความ
ผิดพลาด นอกจากน้ันยังมีกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นภาคีที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ํา
เสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ ภาครัฐส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน ภาคประชา
สังคม และภาคประชาชน จํานวน 50 คน  
 2. เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Technique) ผู้ศึกษาวิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) และแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) มาใช้ในการวิจัยเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informants) ที่มีคุณสมบัติที่มี
ความเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชนท่องเท่ียวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี โดยผู้
ศึกษาวิจัยเก็บข้อมูลกับนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่มาเยือนชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ 
อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี จํานวน 400 คน กลุ่มตัวอย่างส่วนน้ีผู้ศึกษาวิจัยเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ
ด้วยแบบประเมินศักยภาพการท่องเที่ยว เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวโยชุมชน ชุมชนท่องเท่ียว
บ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี และผู้ศึกษาวิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิจารณญาณของผู้ศึกษาวิจัยหรือของคนใด
คนหน่ึงที่รับผิดชอบการวิจัยว่าจะเลือกหน่วยใดบ้างให้มาอยู่ใน กลุ่มตัวอย่าง โดยพิจารณาจุดมุ่งหมาย 
(Purpose) ของการวิจัยเป็นสําคัญ (กิตติคุณ บุญเกตุ, 2564) ซึ่งผู้ วิจัยได้ร่วมกับชุมชนกําหนด
คุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informants) เพ่ือคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสม มีความรู้ ความ
เข้าใจในบริบทของพ้ืนที่ และมีประสบการณ์ในการทํางานที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวอย่างน้อย 2 ปี 
กลุ่มตัวอย่างส่วนน้ีผู้ศึกษาวิจัยเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยแบบสนทนากลุ่ม เพ่ือหาแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี จํานวน 50 คน 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  3.1 แบบประเมินศักยภาพการท่องเที่ยว เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินศักยภาพ
การท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี โดยมี 2 ภาษา คือ 
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ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย ข้อคําถาม 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน
ศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ประเภทนักท่องเที่ยว การศึกษา
ข้อมูลการท่องเที่ยว การเลือกเข้าพัก จํานวนการพักค้างคืน ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว และความ
ประทับใจในการเดินทาง ส่วนที่ 2 การประเมินศักยภาพการท่องเที่ยว ได้แก่ ด้านการเข้าถึง ด้านสิ่ง
อํานวยความสะดวก ด้านที่พัก ด้านสิ่งดึงดูดใจ และด้านกิจกรรม  
  3.2 แบบสนทนากลุ่ม เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการสนทนากลุ่มร่วมกับผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 
(Key Informants) เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ 
อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี ประกอบด้วย ข้อคําถาม 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 
ได้แก่ ตําแหน่ง และประสบการณ์/อายุการทํางาน ส่วนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้ศึกษาวิจัยทําการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และความถูกต้องด้านการใช้ภาษา จากน้ันพิจารณาความ
สอดคล้องของข้อคําถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Congruency: IOC) โดยกําหนดเกณฑ์ค่าดัชนีความสอดคล้อง ต้ังแต่ 0.50 ขึ้นไป ถือว่าข้อคําถามผ่าน
เกณฑ์ (วีระยุทธ พรพจน์ธนมาศ, 2565) ผลการตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย พบว่า แบบ
ประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนานถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องที่ 0.91 จากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน และแบบสนทนากลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี มีค่าดัชนีความสอดคล้องที่ 0.97 จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 ท่าน 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 ผู้ศึกษาวิจัยค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้แก่ 
หนังสือ ตํารา บทความ เอกสาร ประชาสัมพันธ์ สื่อสารสนเทศ งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว 
เพ่ือสรุปศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
  4.2 ผู้ศึกษาวิจัยดําเนินการเก็บข้อมูลการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ีกับตัวแทนนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติที่มาเยือนชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี จํานวน 400 คน  
  4.3 ผู้ศึกษาวิจัยดําเนินการสนทนากลุ่มเพ่ือสอบถามศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ และหาแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้าน
ถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ีกับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นภาคีที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว ชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ ภาครัฐส่วนท้องถิ่น 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน จํานวน 50 คน 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  5.1 ผู้ศึกษาวิจัยนําข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ีทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่างมาทําการวิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ซึ่งใช้วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยการวิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือบรรยายข้อมูลเก่ียวกับการประเมินศักยภาพ
การท่องเที่ยว ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
  5.2 ผู้ศึกษาวิจัยนําข้อมูลที่ได้จากแบบสนทนากลุ่มทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่างมาทําการ
วิเคราะห์ เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าว
ลึก จังหวัดกระบ่ี 
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 6. การพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูล การวิจัยน้ีได้ดําเนินการตามหลักจริยธรรมการวิจัยในคน
ทั่วไป หรือ Belmont Report ประกอบด้วยหลัก 3 ประการ ได้แก่ หลักความเคารพในบุคคล 
(Respect for person) หลักคุณประโยชน์ไม่ก่ออันตราย (Beneficence) และหลักความยุติธรรม 
(Justice) ซึ่งได้ผ่าน การพิจารณาของโดยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต เอกสารรับรองเลขที่ (COA No.) : PKRU2566/19 
 
ผลการวิจัย  
 1. ศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน ชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัด
กระบี ่
  1.1 ศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน ชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าวลึก 
จังหวัดกระบี่ ผู้ศึกษาวิจัยได้ข้อมูลศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ 
อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ีจากการค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) และ
การสนทนากลุ่ม ทําให้ทราบศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าว
ลึก จังหวัดกระบ่ี ดังน้ี 
   1.1.1 ข้อมูลทั่วไปของชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือมีการ
ท่องเที่ยวที่เป็นวิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ โบราณคดี และธรรมชาติในพ้ืนที่ชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือซึ่งเช่ือมโยงกับชุมชนใกล้เคียง จึงเป็นทุนของชุมชนที่มีความเช่ือมโยงสู่การ
ท่องเที่ยวเพ่ือสร้างรายได้ให้กับกลุ่มคนในชุมชนด้วยกระบวนการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม โดยคนใน
ชุมชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมทํา ร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมเป็นเจ้าของบนรากฐานความสามารถและ
ศักยภาพที่มีอยู่ในชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ หรือจากการใช้ทุนของชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสืออย่าง
เป็นมิตรที่เอ้ือต่อสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ  
   ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือมีพ้ืนที่ใกล้เคียงที่เช่ือมโยงกับการท่องเที่ยว ได้แก่ ตําบลเขา
ใหญ่ ตําบลแหลมสัก ตําบลอ่าวลึกน้อย ตําบลนาเหนือ ตําบลบ้านกลาง และตําบลอ่าวลึกเหนือ 
จังหวัดกระบ่ี ส่วนพ้ืนที่ในจังหวัดใกล้เคียง คือ บ้านโคกไคร ตําบลทับปุด จังหวัดพังงา 
   ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือมีต้นทุนจากประสบการณ์การทํางานเป็นกลุ่มโดยการ
เริ่มต้นพัฒนาชุมชนด้วยตนเองมาต้ังแต่ พ.ศ. 2542 จนได้รับรางวัลหมู่บ้านสะอาด ถนนสวยระดับ
จังหวัดกระบ่ี ทําให้กลายเป็นค่านิยมที่ปลูกฝังให้กับคนในชุมชนจึงเหมาะแก่การเป็นหมู่บ้านท่องเที่ยว 
โดยผู้นํา คณะกรรมการหมู่บ้าน คนในชุมชนได้ผ่านกระบวนการทํางาน แก้ไขปัญหาร่วมกันมาเป็น
ระยะเวลากว่า 10 ปี ทําให้เกิดพลังและความร่วมมือในการทํางานเป็นกลุ่ม มีแรงบันดาลใจในการ
ทํางานที่ดี 
   ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือมีต้นทุนด้านข้อมูลชุมชนซึ่งได้มีการสํารวจและเก็บข้อมูลที่
สําคัญด้านประวัติศาสตร์และโบราณคดี โดยมีการพบตํานานมนุษย์ถ้ําอ่าวลึก และข้อมูลแหล่ง
ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ สามารถนํามาเป็นข้อมูลด้านการท่องเที่ยวในชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภอ
อ่าวลึก จังหวัดกระบ่ีได้ หรือเป็นข้อมูลในพ้ืนที่ที่เก่ียวข้องในบริเวณใกล้เคียง เพ่ือให้ผู้มาเย่ียมชม
ทราบข้อมูลการท่องเที่ยวโดยชุมชนรวมท้ังพ้ืนที่ใกล้เคียง จนสามารถเช่ือมโยงสู่การท่องเที่ยวได้ โดย
ข้อมูลดังกล่าวสามารถนํามาสื่อความหมายกับที่มาของช่ืออําเภออ่าวลึก หรือความเช่ือของคนในยุค
ก่อนประวัติศาสตร์และยุคประวัติศาสตร์ได้อย่างลงตัว การเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ของชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือจึงเป็นการสร้างองค์ความรู้ให้คนในชุมชนและผู้มาเยือนเห็นคุณค่าและสามารถ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือได้ 
   1.1.2 วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
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    1) วัฒนธรรมท้องถ่ิน ได้แก่ ประเพณีแข่งเรือยาว 14 ฝีพายประจําปี และการ
แสดงรองแง็งบุหลันอันดา  
    2) ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ได้แก่ อาหารพ้ืนถิ่น เช่น แกงปูดํา ผัดใบเหลียงใส่ไข่ยําใบ
โกงกาง นํ้าพริกหยํา ขนมขี้มอด ขนมโค เป็นต้น ผ้าปาเต๊ะพิมพ์ลายเล่าเรื่องราวของคนยุคก่อน
ประวัติศาสตร์ ผลิตภัณฑ์จากเปลือกหอยชักตีน หรือดอกไม้อันดามัน เสื้อเพ้นท์ลายมิสเตอร์อ่าวลึก 
และเรือหัวโทงซึ่งเป็นอัตลักษณ์ของวิถีชาวประมงในจังหวัดชายฝั่งทะเลอันดามัน  
   1.1.3 แหล่งท่องเท่ียว ได้แก่ 
    1) ถํ้าเสือน้อย ต้ังอยู่ในตําบลอ่าวลึกใต้ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี นักโบราณคดี
มีความเห็นว่า กลุ่มชนที่ถ้ําเสือน้อยกับภาพเขียนก่อนประวัติศาสตร์ในถ้ําผีหัวโตอาจมีความสัมพันธ์
กันโดย กลุ่มชนเหล่าน้ันอาศัยอยู่บริเวณถํ้าต่าง ๆ โดยรอบถ้ําผีหัวโต ปัจจุบันถ้ําเสือน้อยเป็นที่ต้ังของ
วัดถ้ําเสือน้อย หรือวัดถ้ําทิพย์ปรีดาราม ภายในถ้ํามีหินย้อยแปลกตาซึ่งเช่ือว่ามีรูปร่างคล้ายเสือตัว
น้อยยืนอยู่บนผนังถ้ํา และพบซากเปลือกหอยเป็นจํานวนมากบริเวณพ้ืนถ้ํา จึงเป็นหลักฐานได้อย่าง
หน่ึงว่า ครั้งหน่ึงพ้ืนที่บริเวณน้ีอาจจมอยู่ใต้ทะเลมาก่อน 
    2) ถํ้าเสือนอก หรือถํ้าเทพนิมิตร ต้ังอยู่ในตําบลอ่าวลึกใต้ อําเภออ่าวลึก จังหวัด
กระบ่ี ภายในถ้ําพบเศษภาชนะดินเผามีลักษณะเหมือนที่พบในถ้ําเสือน้อยมีอายุรุ่นเดียวกับถ้ําเสือ
น้อยเพิงผาด้านหลังภูเขาสูงจากพ้ืนดินประมาณ 15-20 เมตร มีซากเปลือกหอยทับถมเป็นจํานวนมาก 
พบเศษภาชนะส่วนหน่ึงบริเวณน้ี ทําให้เช่ือว่าอาจเป็นเพิงพักของมนุษย์มาก่อน 
    3) ถํ้านางฟ้า เป็นโถงถ้ําหินปูนในตําบลอ่าวลึกใต้ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ีถ้ํา
นางฟ้าเป็นแหล่งท่องเที่ยวในเส้นทางป่ันจักรยานท่องเที่ยววิถีชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ เช่ือกันว่าถ้ํา
นางฟ้าเป็นที่เพดานโถงถ้ําพังทลายลงมาเมื่อ 4,000 ปีแล้ว เกิดจากการเลื่อนตัวของเปลือกโลกของ
รอยเลื่อนที่มีขนาด 5 ริกเตอร์ ซึ่งเช่ือกันว่าเป็นสาเหตุของการอพยพโยกย้ายของมนุษย์ถ้ําโบราณท่ี
อาศัยอยู่ในโถงถ้ํา บริเวณชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือในยุคก่อนประวัติศาสตร์ หากต้องการข้ึนไปปาก
ถ้ําด้านบนต้องปีนป่ายกองหินงอกหินย้อยกว่า 15-20 เมตร 
    4) ถํ้าผีหัวโต อยู่ในความดูแลของอุทยานแห่งชาติธารโบกขรณี ต้ังอยู่ในพ้ืนที่
ตําบลอ่าวลึกใต้ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี เป็นภูเขาหินปูนมีนํ้าล้อมรอบ สภาพแวดล้อมของถ้ําผีหัว
โตเป็นป่าชายเลนที่อุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรธรรมชาติ ถ้ําผีหัวโตมีลักษณะเป็นถ้ําโปร่ง อากาศ
ถ่ายเทสะดวกไม่อับทึบ มีหินงอกหินย้อยที่สวยงาม ทางขึ้นภายในถ้ํามีหลายทางส่วนใหญ่ลาดชันซึ่งมี
ความลาดชันประมาณ 45 องศา ปัจจุบันมีบันไดซีเมนต์จากเชิงเขาที่ใช้จอดเรือขึ้นไปสู่ปากถํ้าทําให้
เดินทางได้อย่างสะดวก ภายในถ้ําแบ่งเป็นคูหาใหญ่ ๆ 2 คูหา ทั้ง 2 คูหาเช่ือมต่อกัน สามารถเดินทะลุ
ผ่านถึงกันได้ บริเวณที่มีภาพเขียนสี ส่วนใหญ่เป็นพ้ืนที่ไม่ขรุขระมากนัก พ้ืนถ้ําเป็นดินทับถมค่อนข้าง
หนาด้วยซากหอยต่าง ๆ บริเวณเพดานถ้ําและผนังถ้ําปรากฏภาพเขียนสีจํานวนมาก 
    5) ถํ้าลอด อยู่ในความดูแลของอุทยานแห่งชาติธารโบกขรณี ต้ังอยู่ในตําบลอ่าวลึก
ใต้ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี ห่างจากถํ้าผีหัวโตประมาณ 300 เมตร ลักษณะเป็นภูเขาหินปูนต้ังอยู่
กลางนํ้ามีโพรงคร่อมลําคลองคล้ายอุโมงค์สามารถน่ังเรือลอดผ่านได้ ซึ่งมีระยะทางประมาณ 150 
เมตร ขณะนั่งเรือลอดผ่านนักท่องเที่ยวสามารถเห็นหินงอกหินย้อยรูปร่างแปลกตาเรียงรายอยู่ตลอด
ทาง ภายนอกถ้ําลอดมีพันธ์ุไม้ป่าชายเลนขึ้นหนาแน่นจึงเป็นทิวทัศน์ที่สวยงาม 
    6) น้ําตกธารโบกขรณี อยู่ในความดูแลของอุทยานแห่งชาติธารโบกขรณี ต้ังอยู่ใน
ตําบลอ่าวลึกใต้ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี นํ้าตกธารโบกขรณีอยู่ห่างจากที่ทําการอุทยานแห่งชาติ
ธารโบกขรณี 300 เมตร ได้รับการกล่าวขานว่า “เป็นป่าใหญ่ใจกลางชุมชน” มีธารนํ้าไหลลอดถ้ํา 
เรียกว่าถ้ํานํ้าลอด บริเวณหน้าถ้ําเป็นสระนํ้าธรรมชาติสามารถเล่นนํ้าได้ เรียกว่า สระธารโบกขรณี นํ้า
จากสระโบกขรณีไหลเซาะไปตามโขดหินและรากไม้เป็นนํ้าตกช้ันเล็กช้ันน้อย 
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    7) น้ําผุดปรบมือ หรือน้ําผุดเริงร่า ต้ังอยู่ในตําบลอ่าวลึกใต้ อําเภออ่าวลึก จังหวัด
กระบ่ี มีลักษณะเป็นแอ่งนํ้าเย็นขนาดเล็ก สภาพแวดล้อมร่มรื่นไปด้วยป่าพรุและธารนํ้า นํ้าในแอ่งมี
แรงดันผุดขึ้นมาจากใต้พ้ืนดินตลอดเวลา ทําให้บริเวณใดที่มีแรงดันนํ้าผุดจะปรากฏเป็นแอ่งทรายใต้
นํ้าเป็นวงรอบ หากนํามือไปสัมผัสแอ่งทรายจะสามารถสัมผัสกับแรงใต้พิภพได้ และถ้าปรบมือดัง ๆ 
อัตราการผุดของนํ้าจะความแรงทวีขึ้น 
    8) หาดทรายร้อน หรือหาดโคลนร้อน มีอุณหภูมิประมาณ 45-60 องศาเซลเซียส 
ได้รับพลังงานความร้อนจากใต้ผืนโลกบริเวณรอยเล่ือนมะรุ่ย ทั้งยังมีแร่ธาตุหลายชนิดที่เป็นประโยชน์
ต่อร่างกาย ชาวบ้านจึงนําภูมิปัญญาด้านการนวดและการแพทย์แผนไทยมาผสมผสานทําให้ร่างกาย
ได้รับประโยชน์จากการใช้ธรรมชาติบําบัด หาดทรายร้อนจะปรากฏเป็นสันดอนกว้างเฉพาะยามน้ําลง
ในช่วงเช้ามืดของวันแรมหรือขึ้น 3-5 ค่ําของทุกเดือนเท่าน้ัน 
    9) เขาวงกต ซาฟารี เป็นพ้ืนที่ในหุบเขาของอําเภออ่าวลึก เป็นสถานที่ในการทํา
กิจกรรมน่ังช้างและขับรถ ATV ชมถ้ํา พร้อมชิมผลไม้ในสวน 
   1.1.4 กิจกรรมในชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือสร้างสรรค์
โปรแกรมการท่องเที่ยวโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมการกระจายรายได้อย่างทั่วถึง และเป็นธรรมให้กับ
คนในชุมชน โปรแกรมการท่องเที่ยวของชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยววิถี 
ศิลปะ วัฒนธรรม 5 โซน มีดังต่อไปน้ี 
    1) โซนถ้ําเสือนอก เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นการน่ังเรือหัวโทงและพายเรือคายัค ชม
ถ้ําลอดและถ้ําผีหัวโต แล้วจึงพาไปชมธรรมชาติโดยการขี่ช้าง หรือขับรถเอทีวี (ATV) ที่เขาวงกต
ซาฟารี 
    2) โซนนันทนาการและไมซ์ จัดในพ้ืนที่ ไร่ปรีดาโฮมสเตย์ที่ เปรียบเหมือน
ห้องรับแขกของชุมชน ซึ่งมีพ้ืนที่ที่สามารถรองรับการจัดประชุม การสัมมนา กิจกรรมค่าย การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร การจัดกิจกรรม CSR และการจัดท่องเที่ยวเป็นกลุ่ม 
    3) โซนวิถีวัฒนธรรมถ้ําเสือใน เริ่มจากป่ันจักรยานชมแหล่งอาศัยมนุษย์โบราณที่         
ถ้ําเสือน้อย นํ้าผุดปรบมือ ปีนป่ายถ้ํานางฟ้า สัมผัสศูนย์ศิลปวัฒนธรรมบ้านถ้ําเสือ เช่น อาหารด้ังเดิม 
การทําผ้าปาเต๊ะพิมพ์ลายภาพเขียนสีโบราณ เพ้นต์เสื้อยืดมนุษย์ถ้ําอ่าวลึก เพ้นต์เปลือกหอยชักตีน 
และการแสดงรองเง็งบุหลัน อันดา 
    4) โซนผู้สูงวัยทําไร่ เย่ียมชมศูนย์เศรษฐกิจพอเพียงบ้านถ้ําเสือ สัมผัสการถ่ายทอด
ภูมิปัญญาของชุมชน การทําขนมขี้มอดและอ่ืน ๆ การชมงานจักสาน การชมประมงพ้ืนบ้าน การเพาะ
หอยนางรมและสัตว์นํ้า 
    5) โซนประตูสู่ทะเลท่าต้นขาม ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของเส้นทางคลองมะรุ่ย พบกับ 
การทําสปาโคลนร้อน จิบกาแฟพร้อมขนมพ้ืนบ้าน การล่องแพ การชิมหอย และอาหารทะเลท่ีบ้าน
โคกไคร แล้วล่องสู่อ่าวนํ้าแหลมสัก 
  1.2 ศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน ชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าวลึก 
จังหวัดกระบี่ ผู้ศึกษาวิจัยได้จากการสอบถามด้วยแบบประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวจากตัวแทน
นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติที่มาเยือนชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัด
กระบ่ี จํานวน 400 คน ทําให้ทราบศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ 
อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี ดังน้ี 
   1.2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเท่ียว
บ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบี่ พบว่า ผู้ตอบแบบประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง จํานวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 56.75 และเพศชาย จํานวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 
43.25 มีอายุระหว่าง 20 - 39 ปี จํานวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 40.25 รองลงมา คือ อายุตํ่ากว่า 20 
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ปี จํานวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.50 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 156 คน คิดเป็นร้อย
ละ 39.00 รองลงมา คือ ระดับอนุปริญญา จํานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.75 เป็นนิสิตและ
นักศึกษา จํานวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.75 รองลงมา คือ ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว จํานวน 
55 คน คิดเป็น ร้อยละ 13.75 เป็นนักท่องเที่ยวภายในประเทศ จํานวน 350 คน คิดเป็นร้อยละ 
87.50 และนักท่องเที่ยวต่างประเทศ จํานวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 ศึกษาข้อมูลการท่องเท่ียว
จากอินเตอร์เน็ต จํานวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 63.00 รองลงมา คือ เพ่ือนและญาติ จํานวน 78 คน 
คิดเป็นร้อยละ 19.50 เลือกเข้าพักโฮมสเตย์ จํานวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.00 รองลงมา คือ 
โรงแรม จํานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.75 พักค้างคืน 1 คืน จํานวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.25 รองลงมา คือ พักค้างคืน 2 คืน จํานวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.75 มีการใช้จ่ายในการ
ท่องเที่ยวระหว่าง 1,001-3,000 บาท จํานวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 47.00 รองลงมา คือ ใช้จ่ายตํ่า
กว่า 1,000 บาท จํานวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 35.75 และมีความประทับใจส่วนใหญ่ในเร่ืองความ
เป็นมิตรของผู้คน จํานวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 28.50 รองลงมา คือ ความสําคัญของประวัติศาสตร์ 
จํานวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 
 
   1.2.2 ผลการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ 
อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบี่ มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยว ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก  
  จังหวัดกระบ่ี 

ศักยภาพการท่องเทียว �̅� S.D. ความหมาย
1) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเทียว 4.11 0.77 มาก
2) ด้านสิงอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเทียว 4.15 0.81 มาก
3) ด้านทีพัก 4.29 0.69 มาก
4) ด้านสิงดึงดูดใจ 4.27 0.71 มาก
5) ด้านกิจกรรม 4.20 0.77 มาก

รวม 4.20 0.75 มาก
 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ 
อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ
ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด คือ ด้านที่พัก อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.29) รองลงมา คือ ด้านสิ่งดึงดูดใจ อยู่ใน
ระดับมาก (𝒙ഥ = 4.27) ด้านกิจกรรม อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.20) ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกใน
แหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.15) และด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ 
= 4.11) ตามลําดับ รายละเอียดรายได้มีดังน้ี 
  1) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.11) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อที่มีค่าเฉล่ียที่สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ความสะดวกในการเดินทางทั้งทางบก 
ทางน้ํา อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.21) การใช้สื่อและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย 
อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.17) และมีจุดแวะพักระหว่างทางหรือจุดจอดรถในแหล่งท่องเที่ยวมีความ
สะดวก อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.15) 
  2) ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ 
= 4.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ จุดถ่ายรูปและบรรยากาศ
โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.36) นํ้าด่ืมและนํ้าใช้ อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.26) และความ
ปลอดภัยในการเดินทาง อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.21) 
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  3) ด้านที่พัก ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยที่สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ บรรยากาศโดยรวมของสถานที่พัก อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.34) 
สถานที่พักมีความเงียบสงบ อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.33) และสถานที่พักมีความปลอดภัย อยู่ในระดับ
มาก (𝒙ഥ = 4.28) 
  4) ด้านสิ่งดึงดูดใจ ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.27) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ความเป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก 
(𝒙ഥ = 4.36) ความสําคัญและคุณค่าทางวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.33) และประวัติความ
เป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.32) 
  5) ด้านกิจกรรม ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อ
ที่มีค่าเฉล่ียที่สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการส่งเสริมการร่วมกันอนุรักษ์และหวงแหนแหล่งท่องเที่ยว 
อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.23) กิจกรรมทําให้เกิดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.21) และชุมชน
และนักท่องเที่ยวเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.20) 
 2. แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าว
ลึก จังหวัดกระบี่ ผู้ศึกษาวิจัยได้ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม จากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นภาคีที่เก่ียวข้อง
กับการท่องเที่ยว ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 
ภาครัฐส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน จํานวน 50 คน ทําให้ได้แนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี ดังน้ี 
  2.1 การยกระดับทุนทางวัฒนธรรมเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ การ
ส่งเสริมทุนทางวัฒนธรรมชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือผ่านสินค้าและบริการท้องถิ่น การแปลงทุนทาง
วัฒนธรรมเป็นสินค้าชุมชน การยกระดับสปาโคลนสู่มูลค่าเพ่ิมบนฐานทุนทางวัฒนธรรม 
  2.2 การยกระดับประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ได้แก่ การยกระดับข้อมูลทางประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
การพัฒนาและยกระดับสมรรถนะนักสื่อความหมายการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
  2.3 การพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานในชุมชนท่องเที่ยว ได้แก่ การพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานในชุมชนท่องเที่ยว การปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานในชุมชนท่องเที่ยว 
  2.4 การยกระดับจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวโดยชุมชนสู่ความยั่งยืน ได้แก่ การ
ยกระดับที่พักแรมสู่มาตรฐานที่พักเพ่ือการท่องเที่ยวโดยชุมชน การเสริมสร้างความสมบูรณ์แก่
สิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านถ้ําเสือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 
 
อภิปรายผล  
 1. ศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบี่ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝒙ഥ = 4.16) โดย ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ ความสะดวกในการ
เดินทางทั้งทางบก ทางน้ํา การใช้สื่อและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวที่หลากหลาย และมีจุด
แวะพักระหว่างทางหรือจุดจอดรถในแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวก สอดคล้องกับสุนีย์รัตน์ คงศิริ 
(2560) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ พิพิธภัณฑ์คลองท่อม 
อําเภอคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ พิพิธภัณฑ์คลองท่อม ควร
พัฒนาด้านการจัดการพ้ืนที่ ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ด้านการบริการการท่องเที่ยว ด้านการ
ปลุกจิตสํานึก ด้านเศรษฐกิจชุมชนและการจัดต้ังกลุ่มร้านค้าชุมชนที่เน้นเฉพาะผลิตภัณฑ์ลูกปัด
โบราณในหลากหลายรูปแบบ และต้องยกระดับผลิตภัณฑ์ให้เป็นสินค้าหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ที่มี
บรรจุภัณฑ์เป็นเอกลักษณ์ที่บ่งบอกถึงแหล่งที่มา ประวัติศาสตร์ รวมถึงเรื่องราวตามความเช่ือความ
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ศรัทธาในตัวผลิตภัณฑ์ และควรพัฒนาระบบ QR Code ไว้บนบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ที่ระลึก ด้าน
สิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว ได้แก่ จุดถ่ายรูปและบรรยากาศโดยรวมนํ้าด่ืมและนํ้าใช้ 
และความปลอดภัยในการเดินทาง สอดคล้องกับฉัตรชนก  บุญไชย และรุ่งเกียรติ แก้วเพชร (2556) 
ได้ศึกษาการศึกษาเพ่ือพัฒนาศักยภาพทางเศรษฐกิจจากการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ กลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนบน กรณีศึกษาจังหวัดนครนายก และจังหวัดปราจีนบุรี กล่าวสรุปว่า ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวและทางประวัติศาสตร์และเก่ียวกับสถานที่ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ในจังหวัดนครนายก 
และจังหวัดปราจีนบุรีสามารถเดินทางไปท่องเที่ยวได้โดยสะดวก มีสิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ คือ 
ร้านอาหารสะอาด รสชาติอร่อย ราคาย่อมเยา ให้บริการเพียงพอแก่นักท่องเที่ยว ด้านโครงการ
พ้ืนฐานของแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ประเมินมีไฟฟ้าครอบคลุมในแหล่งท่องเที่ยว ด้าน
บุคลากรผู้ให้ข้อมูล และช่วยเหลือให้นักท่องเที่ยวประเมินมีการส่งเสริมให้เครือข่ายทางวัฒนธรรม
ได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านการปฏิบัติงานทางประวัติศาสตร์โดยการฝึกอบรมศึกษาดูงาน สําหรับ
งบประมาณมีความเพียงพอของการจัดสรรงบประมาณของจังหวัด เพ่ือการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ในจังหวัด ด้านที่พัก ได้แก่ บรรยากาศโดยรวมของสถานท่ีพัก สถานที่พัก
มีความเงียบสงบ และสถานที่พักมีความปลอดภัย สอดคล้องกับปิยวรรณ  คงประเสริฐ (2551) ศึกษา
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบบูรณาการเพื่อการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนที่เกาะพะวัน 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี กล่าวสรุปว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยวด้านบริการในพ้ืนที่เกาะพงัน จังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี ได้แก่ โรงแรม ที่พัก หรือรีสอร์ทได้มาตรฐาน การบริการด้านการคมนาคมขนส่งสะดวก 
บริการข้อมูล และศูนย์ข้อมูลนักท่องเที่ยว โรงพยาบาล และสถานบริการด้านสุขภาพ สถานที่จําหน่าย
สินค้าพ้ืนเมือง บริการด้านสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐาน การมีป้ายบอกทิศทาง และระบบสื่อสาร
ความหมายในสถานที่ท่องเที่ยว ด้านสิ่งดึงดูดใจ ได้แก่ ความเป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
ความสําคัญและคุณค่าทางวัฒนธรรม และประวัติความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับ
จารุณี คงกุล (2565) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ตําบลเทพ
กระษัตรี อําเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต กล่าวสรุปว่า ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 
ตําบลเทพกระษัตรี อําเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต คือ ด้านสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยว
แหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ ความสําคัญของแหล่งท่องเที่ยว ความมีช่ือเสียง และมีความเป็นเอกลักษณ์ 
ด้านการประชาสัมพันธ์ ได้แก่ การมีบทบาทต่อการตัดสินใจในการเดินทางไปท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยว และด้านสิ่งอํานวยความสะดวก ได้แก่ การเดินทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวความชัดเจนของ
ป้ายบอกเส้นทางป้ายสัญลักษณ์ ความเพียงพอและความปลอดภัยของที่จอดรถ ด้านกิจกรรม ได้แก่ 
มีการส่งเสริมการร่วมกันอนุรักษ์และหวงแหนแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมทําให้เกิดการเรียนรู้ และชุมชน
และนักท่องเที่ยวเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สอดคล้องกับปรัชญา  บุญเดช (2561) ได้ศึกษาแนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวถ้ําเลเขากอบ อําเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง กล่าวสรุปว่า นักท่องเที่ยวมี
ความต้องการด้านกิจกรรมมากที่สุด ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.33 กล่าวคือ มีความต้องการในระดับมากที่สุด 
และนักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อศักยภาพด้านความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.97 กล่าวคือ มีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง 
 2. แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนชุมชนท่องเท่ียวบ้านถํ้าเสือ อําเภออ่าว
ลึก จังหวัดกระบี่ คือ การยกระดับทุนทางวัฒนธรรมเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน สอดคล้อง
กับพิศดาร  แสนชาติ จิตต  กิตติเลิศไพศาล ชาติชัย  อุดมกิจมงคล ศราวุธ  ผิวแดง และสิบชาติ  อัน
ทะไชย (2566) ศึกษาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนจากทุนทางวัฒนธรรมวิถีผู้ไท ตําบลนาโสก 
อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร พบว่า แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนจากทุนทางวัฒนธรรมวิถีผู้ไท 
ตําบลนาโสก อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร คือ การผลิตและการแปรรูปสินค้าที่เป็นเอกลักษณ์ของ
ชุมชนซึ่งมีความสําคัญต่อการดํารงชีวิตปกติ และการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจของชุมชน การ
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พัฒนาการบริการท่องเที่ยวชุมชน โดยการพัฒนาเรื่องต่าง ๆ ในงานบุญประเพณีของตําบลนาโสกซึ่งมี
ความสําคัญต่อวิถีชุมชน สะท้อนถึงความเข้มแข็งทางวัฒนธรรมของสังคมผู้ไทนาโสก ซึ่งสามารถ
พัฒนาให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจโดยจัดให้เป็นการท่องเที่ยวชุมชนได้ รวมทั้งการพัฒนาดนตรีพ้ืนบ้าน 
กลองยาว กลองจิ่ง และฟ้อนรําผู้ไทให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายและมุ่งการยกระดับการเป็นมรดกทาง
วัฒนธรรมของจังหวัดมุกดาหาร การยกระดับประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน สอดคล้องกับสุนทรชัย  ชอบยศ (2562) ได้ศึกษาประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือการ
พัฒนารากฐานท้องถิ่นที่เข้มแข็งและย่ังยืน พบว่า การประยุกต์ใช้ประวัติศาสตร์เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
สามารถพิจารณาจากการใช้ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือการสร้างความตระหนักและสํานึกรักท้องถิ่น 
การใช้ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือการต่อสู้กับอํานาจรัฐและทุนภายนอก การใช้ประวัติศาสตร์ท้องถิ่น
เพ่ือเสริมสร้างการท่องเที่ยวโดยท้องถิ่น และการใช้ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างการศึกษาของ
คนในท้องถิ่นการพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานในชุมชนท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับวรลักษณ์ 
ลลิตศศิวิมล และคณะ (2564) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ตํานานห้า
ภูผา อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา สําหรับแนวทางการพัฒนา พบว่า พ้ืนที่เขาคูหาควรได้รับการพัฒนา
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยพัฒนาพ้ืนที่รอบ ๆ ให้เป็นพ้ืนที่สีเขียว มีพ้ืนที่ในการป่ันจักรยาน ว่ิง-
เดินรอบเขาคูหา และพัฒนาให้เกิดกิจกรรมทางการกีฬาและพัฒนาเป็นจุดชมวิวทะเลสาบสงขลา ส่วน
สายนํ้าที่ลอดผ่านเขาคูหาก็จะทําให้เกิดกีฬาทางน้ําในพ้ืนที่อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา และสอดคล้อง
กับ พบว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวถนนคนเดิน ตลาด 200 ปี ปราณบุรี ควรปรับปรุงทัศนียภาพของ
ตลาด อาคาร บ้านไม้เก่าให้ดีขึ้น ควรเพ่ิมห้องนํ้า ดวงไฟ ตู้บริการฝากถอนเงินอัตโนมัติ การปรับปรุง
ทางเดิน สถานที่จอดรถให้มีความสะดวก ควรเพ่ิมป้ายหรือสัญลักษณ์บอกทาง ป้ายประชาสัมพันธ์ 
และโครงการเพ่ิมรถบริการสาธารณะ และการยกระดับจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวโดยชุมชนสู่
ความย่ังยืน สอดคล้องกับเพชรศรี  นนท์ศิริ และชัยรัตน์  เชยสวรรค์ (2563) ศึกษาศักยภาพการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 (ตาก สุโขทัย พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
เพชรบูรณ์) สรุปได้ว่า กลยุทธ์หรือแนวทางในการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 (ตาก สุโขทัย พิษณุโลก อุตรดิตถ์ เพชรบูรณ์) เพ่ือนําาไปสู่การ
เป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เช่น 1) การแก้ไขหรือผ่อนปรนเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ
หรือพิธีการศุลกากร 2) การส่งเสริมค่านิยม การบริโภค การใช้บริการ และการเดินทางท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 3) การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เส้นทางการท่องเที่ยวหรือบริการเชิงสุขภาพใหม่ ๆ 4) การ
พัฒนาคุณภาพการบริการของธุรกิจการท่องเที่ยวและธุรกิจเชิงสุขภาพ 5) การส่งเสริมความร่วมมือ
ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโซ่อุปทานการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 6) การพัฒนาสินค้าและบริการจาก
ฐานทรัพยากรเดิมเพ่ิมเติมเรื่องราวร่วม 7) การพัฒนาแบรนด์ และประสบการณ์จุดหมายปลาย
ทางการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 8) การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะที่จําเป็นแก่การให้บริการท่ีมีคุณภาพ 
และ 9) การพัฒนาคุณภาพสถานประกอบการให้ได้รับการรับรองมาตรฐานซึ่งผู้ใช้ประโยชน์ ได้แก่ 
ภาครัฐและภาคเอกชนสามารถนําาไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของ
ภูมิภาคได้ และสอดคล้องกับศิรินทร  พงษ์หา และวรรณวีร์  บุญคุ้ม (2567) การพัฒนารูปแบบการ
จัดการชุมชนนาเกลือสู่การเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี ได้สรุปรูปแบบ
การจัดการชุมชนนาเกลือสู่การเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีเป็น APPA 
MAC Model ประกอบด้วย 1. A: Awareness (ความตะหนัก) 2. P: Participative Management 
(การจัดการแบบมีส่วนร่วม) 3. P: Planning to Sustainability (การวางแผนสู่ความย่ังยืน) 4. A: 
Attractions (สิ่งดึงดูดใจ) 5. M: Man (คน) 6. A: Amenities (สิ่งอํานวยความสะดวก) และ 7. C: 
Coordinating (การประสานงาน) โดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นน้ีมุ่งเน้นการจัดการแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ความตระหนักในคุณค่าบริบททางสังคมและค่านิยม การพ่ึงพาตนเอง 
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ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายจากการวิจัย 
  1.1 ควรส่งเสริมภูมิปัญญาในชุมชนเพ่ือยกระดับทุนทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
รวมทั้งสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
  1.2 ควรเพ่ิมความรู้และทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากรในพ้ืนที่เพ่ือสร้างความมั่นใจ
ให้นักท่องเที่ยวเมื่อเข้ามาใช้บริการของบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
  1.3 หน่วยงานที่เก่ียวข้องระดับจังหวัดและระดับท้องถิ่นควรนําแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชุมชนท่องเที่ยวไปทบทวนกับแผนยุทธศาสตร์ที่มีอยู่แล้ว เพ่ือให้มีความหลากหลาย และ
ครอบคลุมมากขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาการท่องเที่ยวในรูปแบบอ่ืนที่เก่ียวข้องกับชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ 
เพ่ือให้ชุมชนมีรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 
  2.2 ควรศึกษาการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรมท้องถิ่นในชุมชนท่องเท่ียวบ้านถ้ําเสือ อําเภอ
อ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง ศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ําเสือ อําเภอ
อ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง แผนพัฒนาการท่องเที่ยวและแชทบอทอัจฉริยะ
เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบมีส่วนร่วมชุมชนท่องเที่ยวแหลมสักและชุมชนท่องเที่ยวบ้าน
ถ้ําเสือ อําเภออ่าวลึก จังหวัดกระบ่ี ซึ่งเป็นโครงการวิจัยที่ได้รับทุนสนับสนุนจากสํานักงานการวิจัย
แห่งชาติ ประจําปี พ.ศ. 2566 ในการน้ีจึงขอขอบคุณสํานักงานการวิจัยแห่งชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภูเก็ต ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดกระบ่ี วัฒนธรรมจังหวัดกระบ่ี องค์การบริหารส่วนตําบลอ่าวลึกใต้ 
เทศบาลตําบลแหลมสัก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพฑูรย์  มนต์พานทอง ผู้นําชุมชนท่องเที่ยวบ้านถ้ํา
เสือ ผู้ที่เก่ียวข้องในการให้ข้อมูลสําหรับการทําโครงการ ผู้ร่วมวิจัย รวมทั้งผู้ช่วยนักวิจัยและอีกหลาย
ท่าน ซึ่งได้ให้ความกรุณาเสียสละเวลาในการร่วมกระบวนการวิจัยในครั้งน้ีในทุกมิติ ทั้งการให้ความรู้
ความเข้าใจ การถ่ายทอดเร่ืองราวและประสบการณ์ การให้ข้อมูลเพ่ือการศึกษาวิจัย อันเป็นผลให้การ
ดําเนินการงานวิจัยครั้งน้ีสําเร็จลุล่วงด้วยดี 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์การเติบโตของปริมาณการจดทะเบียน
รถยนต์ที่ทําตลาดในประเทศไทย และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบความนิยมการใช้รถยนต์ของประชากรใน
ประเทศไทยจําแนกตามแบรนด์และประเภทของเคร่ืองยนต์ ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลทุติยภูมิ
แบบพาแนล (Panel data) จากฐานข้อมูลศูนย์สารสนเทศยานยนต์ ต้ังแต่เดือนมกราคม ปี 2562 ถึง 
เดือนธันวาคม ปี 2566 จํานวนทั้งสิ้น 60 เดือน โดยมีตัวแปรที่ใช้คือ ข้อมูลรายเดือนจํานวนการจด
ทะเบียนรถยนต์ทั้งหมด ข้อมูลรายเดือนจํานวนแบรนด์รถยนต์ที่จดทะเบียน และข้อมูลรายเดือน
ประเภทของเคร่ืองยนต์ ผลการวิเคราะห์การเติบโตของของตลาดรถยนต์ในประเทศไทยระหว่างปี 
2562-2566 เฉลี่ยติดลบเท่ากับ -4.56% ผลการวิเคราะห์แบรนด์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ 
TOYOTA (33.15%) รองลงมาคือ ISUZU (20.56%) HONDA (11.86%) MITSUBISHI (6.89%) 
FORD (4.72%) MG (3.39) และ BYD (0.79%) ตามลําดับ แบรนด์ที่มีอัตราการเติบโตเฉล่ียในทิศ
ทางบวกสูงที่สุดคือ BYD (73.75%) รองลงมาคือ MG (12.96%) และ ISUZU (5.76%) ผลการ
วิเคราะห์ขนาดเครื่องยนต์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ <=2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตร (61.54%) 
รองลงมาคือขนาด >2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตร (36.28%) และ BEV (1.89%) ตามลําดับ ผลการ
วิเคราะห์พบว่าเครื่องยนต์ BEV มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยในช่วงที่ศึกษาสูงที่สุดอยู่ที่ 246.95% 
รองลงมาคือขนาดเครื่องยนต์ <=2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตร (0.50%) และผลการวิเคราะห์จัดอันดับ
ส่วนแบ่งตลาดแบรนด์รถยนต์ปี 2566 โดยพิจารณาจากประเภทเครื่องยนต์ พบว่าเคร่ืองยนต์ขนาด 
<=2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตร ซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถยนต์ไทยอยู่ที่ 61.96% มีแบรนด์ ISUZU ซึ่งมี
ส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 20.49% ในขณะที่เครื่องยนต์ขนาด >2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตรขึ้น
ไป ซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถยนต์ไทยอยู่ที่ 29.95% มีแบรนด์ TOYOTA ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดมากท่ีสุด 
คิดเป็น 54.73% นอกจากน้ันเครื่องยนต์ประเภท BEV หรือรถยนต์ไฟฟ้าซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถยนต์
ไทยอยู่เพียง 7.84% มีแบรนด์ BYD ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 28.55% รองลงมาคือ     
แบรนด์ MG (13.53%) และ TESLA (10.39%) ตามลําดับ 
 

คําสําคัญ: วิเคราะห์การเติบโต; ส่วนแบ่งการตลาด; ตลาดรถยนต์ในประเทศไทย 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research article were to:  1)  analyze the growth of the 
volume of registered vehicle market in Thailand, and 2)  compare the popularity of 
vehicle usage among the population in Thailand categorized by brand and engine type. 
The data used in the study were secondary panel data from the Automotive 
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Information Center database, covering the period from January 2019 to December 
2023, totaling 60 months.  The variables used include monthly data on the total 
number of registered cars, monthly data on the number of car brands registered, and 
monthly data on engine types.  The analysis results show that the average annual 
growth rate of the vehicle market in Thailand from 2019 to 2023 was - 4. 56% .  The 
brand with the largest market share was TOYOTA ( 33. 15% ) , followed by ISUZU 
(20.56%), HONDA (11.86%), MITSUBISHI (6.89%), FORD (4.72%), MG (3.39%), and BYD 
(0.79%) respectively. The brand with the highest average positive growth rate was BYD 
(73.75%), followed by MG (12.96%) and ISUZU (5.76%) respectively. The engine size 
with the largest market share was <= 2,000 cubic centimeters ( 61. 54% ) , followed by 
>2,000 cubic centimeters (36.28%) and BEV (1.89%) respectively. The analysis showed 
that the BEV engine had the highest average growth rate during the study period, at 
246.95%, followed by engines <=2,000 cubic centimeters (0.50%). The analysis of the 
market share of vehicle brands in 2023, categorized by engine type, found that for 
engines <=2,000 cubic centimeters, which constituted 61.96% of the Thailand vehicle 
market, ISUZU had the largest market share at 20. 49% .  For engines >2,000 cubic 
centimeters, which constituted 29. 95%  of the Thailand vehicle market, TOYOTA had 
the largest market share at 54. 73% .  For BEV, which constituted only 7. 84%  of the 
Thailand vehicle market, BYD had the largest market share at 28.55%, followed by MG 
(13.53%) and TESLA (10.39%) respectively. 
 

Keywords: Analysis of Growth; Market Share; Vehicle Market in Thailand 
 
บทนํา 
 รถยนต์เป็นสิ่งที่สําคัญอย่างมากในการดําเนินชีวิตของมนุษย์ต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน เป็น
หน่ึงในยานพาหนะที่ช่วยในการอํานวยความสะดวกในการคมนาคมที่รวดเร็วและปลอดภัย มีการผลิต
และพัฒนารถยนต์ในรูปแบบใหม่ ๆ อย่างต่อเน่ือง ประกอบกับมีการเสริมนวัตกรรมที่ทันสมัยเข้ามา
เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคมากขึ้น จึงทําให้เกิดการแข่งขันในตลาดรถยนต์อย่าง
แพร่หลายทั้งในเร่ือง ย่ีห้อ ราคา รูปแบบพลังงาน ตลอดจนเทคโนโลยีที่เข้ามาใช้ในการผลิตรถยนต์ 
(ธิดา จงนิรามัยสถิต, 2565) 
 ข้อมูลปี 2564 ภาพรวมปริมาณการผลิตรถยนต์ทั่วโลกอยู่ที่ 80.1 ล้านคัน โดยประเทศไทย
มีจํานวนการผลิตอยู่ที่ 1.69 ล้านคัน มากเป็นอันดับที่สิบของโลก โดยอยู่ในลําดับที่ห้าของเอเชียและ
เป็นอันดับที่หน่ึงของอาเซียน คิดเป็น 2.1% ของการผลิตรถยนต์ทั่วโลก ยอดขายรถยนต์
ภายในประเทศไทยในปี 2564 รวมทั้งปีจํานวน 7.59 แสนคัน และในเดือนธันวาคมทําสถิติยอดขาย
รายเดือนสูงสุดของปีอยู่ที่ 86,145 คัน เพ่ิมขึ้นจากเดือนก่อนหน้าถึง 20.12% (ศูนย์วิจัยธนาคารออม
สิน, 2565)  
 การเติบโตของตลาดรถยนต์ในประเทศไทยมีความสัมพันธ์โดยตรงกับสภาพเศรษฐกิจทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ การที่สามารถวิเคราะห์แนวโน้มการเติบโตและส่วนแบ่งการตลาดได้อย่าง
ถูกต้องจะช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถปรับตัวและวางแผนการตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ (อนิณ 
เมฆสุขใส, 2558) นอกจากน้ีการเปลี่ยนแปลงในส่วนแบ่งการตลาดของแบรนด์ต่าง ๆ ยังบ่งบอกถึง
ความนิยมและพฤติกรรมการบริโภคของประชากร ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีคุณค่าสําหรับการพัฒนาและ
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ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของตลาด ในขณะเดียวกันการศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ
การจดทะเบียนรถยนต์ทั้งในแง่ของปริมาณ แบรนด์ และประเภทของเคร่ืองยนต์เป็นการสะท้อนถึง
ความเปลี่ยนแปลงในตลาดรถยนต์ที่อาจเกิดจากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงของนโยบาย
รัฐบาล การพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ ๆ และการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมผู้บริโภค ซึ่งการศึกษาข้อมูล
เหล่าน้ีจะช่วยให้สามารถคาดการณ์และเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
(ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2560) โดยเฉพาะในยุคที่เทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว และการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือรับมือกับสภาวะโลกร้อนในปัจจุบัน เครื่องยนต์แบบ BEV (Battery 
Electric Vehicle) ที่กําลังเติบโตอย่างรวดเร็วในตลาดรถยนต์เป็นสิ่งที่ไม่สามารถมองข้ามได้ ด้วย
ความต้องการท่ีเพ่ิมขึ้นของรถยนต์ไฟฟ้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การวิเคราะห์แนวโน้มการเติบโต
และส่วนแบ่งการตลาดของรถยนต์ทั้งในแง่แบรนด์และประเภทเครื่องยนต์จะช่วยให้ผู้บริโภคมองเห็น
และใช้ประกอบการตัดสินใจและการปรับตัวเพ่ือให้สอดคล้องกับเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตลาด
รถยนต์ ในขณะที่ผู้ประกอบการสามารถวางแผนและพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับแนวโน้มการเติบโต
ของตลาดในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถยนต์ในประเทศไทย 
 2. เพ่ือวิเคราะห์ความนิยมการใช้รถยนต์ของประชากรในประเทศไทยจําแนกตามแบรนด์
และประเภทของเครื่องยนต์ 
 
กรอบแนวคดิ 
 บทความวิจัยน้ีวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถยนต์ในประเทศ
ไทย โดยใช้ตัวแปรข้อมูลจํานวนการจดทะเบียนของรถยนต์ทั้งหมด (Total) แบรนด์รถยนต์ (Brand 
Type) และประเภทของเครื่องยนต์ (Engine Type) เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ ซึ่งอธิบายกรอบแนวคิด
ดังภาพที่ 1  

 ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 การวิจัยเรื่องน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยรวบรวมข้อมูลสถิติ
จากศูนย์สารสนเทศยานยนต์ กระทรวงคมนาคม (ศูนย์สารสนเทศยานยนต์, 2566) ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยน้ีเป็นข้อมูลทุติยภูมิแบบพาแนล (Panel data) 
ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีลักษณะเป็นอนุกรมเวลา (Time series data) ร่วมกับลักษณะภาคตัดขวาง (Cross-
sectional data) (Gujarati and Porter, 2009) รวบรวมจากข้อมูลสถิติย้อนหลังการจดทะเบียน
รถยนต์ใหม่ ต้ังแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 รวมทั้งสิ้น 60 เดือน โดย
ข้อมูลที่นํามาวิเคราะห์ประกอบด้วย 1) ข้อมูลจํานวนการจดทะเบียนรถยนต์ทั้งหมด (Total) 2) 
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ข้อมูลแบรนด์รถยนต์ที่จดทะเบียน (Brand) และ 3) ข้อมูลประเภทของเคร่ืองยนต์รถยนต์ (Engine 
Type) 
 การวิเคราะหข์้อมูล 
 บทความวิจัยน้ีทําการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์โดยแบ่งเป็นสองส่วนดังน้ี ส่วนที่ 1 
เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ใช้การวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาด (Kotler, 1984) และอัตราการเติบโต 
(Cooper & Nakanishi, 1988) ของตลาดรถยนต์ในประเทศไทยโดยเปรียบเทียบรายเดือนต้ังแต่เดือน
มกราคม 2562 ถึงเดือนธันวาคม 2566 และส่วนที่ 2 เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ใช้การวิเคราะห์
ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถยนต์ในประเทศไทยโดยเปรียบเทียบระหว่างแบรนด์ 
ขนาดและประเภทเครื่องยนต์ของรถยนต์โดยใช้สมการดังน้ี 

 
 โดยที่ Xi แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่1 หมายถึง ประเภทเครื่องยนต์ของรถยนต์ 

ประกอบด้วย รถยนต์เครื่องยนต์ขนาด <=2,000 ลูกบาศก์เซนติเมตร รถยนต์เครื่องยนต์ขนาด 
>2,000 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป และรถยนต์ที่เครื่องยนต์ไฟฟ้า และกลุ่มที่2 หมายถึง แบรนด์ยอด
นิยมที่ทําตลาดในประเทศไทย ประกอบด้วย TOYOTA ISUZU HONDA FORD MITSUBISHI BYD 
และ MG เพ่ือตรวจสอบส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของประเภทเครื่องยนต์ต่าง ๆ ของรถยนต์
ที่จดทะเบียนในประเทศไทยในช่วงเวลาที่กําหนด 
 

ผลการวิจัย 
 บทความวิจัยน้ีวิเคราะห์การเติบโตและส่วนแบ่งการตลาดของตลาดรถยนต์ในประเทศไทย 
ซึ่งผลการวิเคราะห์สามารถอธิบายตามวัตถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้ดังน้ี  
 ผลการวิเคราะห์การเติบโตของตลาดรถยนต์ในประเทศไทยระหว่างเดือนมกราคม 2562 
ถึง เดือนธันวาคม 2566 ดังแสดงในภาพที่ 1 

 ภาพท่ี 1 ผลการวิเคราะห์การเติบโตของตลาดรถยนต์ในประเทศไทย 
 

 จากภาพที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์การเติบโตของตลาดรถยนต์ในประเทศไทยระหว่างปี 
2562-2566 พบว่ามีอัตราการเติบโตต่อปีเป็นลบทุกปียกเว้นปี 2565 โดยปีที่ตลาดรถยนต์มียอดการ
จดทะเบียนสูงที่สุดคือปี 2562 มีจํานวนการจดทะเบียนรถยนต์อยู่ที่ 982,308 คัน ในขณะปีที่ตลาด
รถยนต์มียอดการจดทะเบียนตํ่าที่สุดคือปี 2564 มีจํานวนการจดทะเบียนรถยนต์อยู่ที่ 733,403 คัน 



 
437

ทั้งน้ียอดการจดทะเบียนรถยนต์หลังปี 2562 เป็นต้นมามีจํานวนตํ่าลงเมื่อเทียบกับปี 2562 ซึ่งเป็น
ช่วงที่มีการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19  
 ลําดับถัดไปเพ่ือการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดรถยนต์ของแบรนด์ต่าง ๆ ที่ทําตลาดในประเทศ
ไทยในช่วง ปี 2562-2566 สามารถอธิบายได้ตามตารางที่ 1 ดังน้ี  
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดรถยนต์ที่จดทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามแบรนด์ 
  ปี 2562-2566 

เดือน/ป ี จํานวนรถยนต์ที
จดทะเบยีน (คัน) 

Market Share (%) 
TOYOTA ISUZU HONDA FORD MITSUBISHI BYD MG

2562 982,308 31.86 16.32 13.16 5.42 8.97 0.00 2.41
2563 770,172 31.20 20.11 12.47 4.15 7.74 0.00 3.19
2564 733,403 33.48 22.76 11.50 4.39 6.67 0.00 4.00
2565 842,818 34.14 24.15 10.54 4.33 6.30 0.05 3.62
2566 785,543 35.07 19.45 11.65 5.33 4.78 3.90 3.75
Mean 822,840 33.15 20.56 11.86 4.72 6.89 0.79 3.39

 Growth (%)

 รถยนต์ทีจด
ทะเบียน TOYOTA ISUZU HONDA FORD MITSUBISHI BYD MG 

2563 -21.60 -2.07 23.22 -5.24 -
23.43 -13.71 0.00 32.37 

2564 -4.77 7.31 13.18 -7.78 5.78 -13.82 0.00 25.39
2565 14.92 1.97 6.11 -8.35 -1.37 -5.55 5.00 -9.50

2566 -6.80 2.72 -19.46 10.53 23.09 -24.13 290.0
0 3.59 

Mean -4.56 2.48 5.76 -2.71 1.02 -14.30 73.75 12.96
 

 จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดรถยนต์ที่จดทะเบียนในประเทศไทย
โดยจําแนกตามแบรนด์ระหว่างปี 2562-2566 พบว่ามีการจดทะเบียนรถยนต์เฉลี่ยต่อปีเท่ากับ 
822,840 คัน โดยแบรนด์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ TOYOTA มีส่วนแบ่งตลาดเฉล่ียเท่ากับ 
33.15 % รองลงมาคือ ISUZU (20.56%) HONDA (11.86%) MITSUBISHI (6.89%) FORD (4.72%) 
MG (3.39) และ BYD (0.79%) ตามลําดับ เมื่อพิจารณาวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดรถยนต์ที่จดทะเบียน
ในประเทศไทยโดยจําแนกตามแบรนด์เฉพาะปี 2566 พบว่ามีการจดทะเบียนรถยนต์เฉลี่ยต่อเดือน
เท่ากับ 785,543 คัน โดยแบรนด์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ TOYOTA มีส่วนแบ่งตลาดเฉล่ีย
เท่ากับ 35.07% รองลงมาคือ ISUZU (19.45%) HONDA (11.65%) FORD (5.33%) MITSUBISHI 
(4.78%) BYD (3.90%) และ MG (3.75%) ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาวิเคราะห์อัตราการเติบโตของตลาดรถยนต์ในไทยในช่วงปี 2562-2566 พบว่า
มีอัตราการเติบโตรวมเฉลี่ยเท่ากับ -4.56% และเมื่อพิจารณาอัตราการเติบโตของแบรนด์รถยนต์
พบว่าแบรนด์ที่มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยในช่วงปี 2562-2566 น้ีเป็นไปในทิศทางบวกสูงที่สุดเป็นลําดับ
แรกคือ BYD โดยมีค่า Growth อยู่ที่ 73.75% อันดับสองคือ MG โดยมีค่า Growth อยู่ที่ 12.96% 
อันดับสามคือ ISUZU โดยมีค่า Growth อยู่ที่ 5.76% อันดับสี่คือ TOYOTA โดยมีค่า Growth อยู่ที่ 
2.48% และอันดับห้าคือ FORD โดยมีค่า Growth อยู่ที่ 1.02% ตามลําดับ ในขณะที่แบรนด์รถยนต์
ที่มีอัตราการเติบโตติดลบสูงที่สุดได้แก่ MITSUBISHI โดยมีค่า Growth อยู่ที่ -14.30% รองลงมาคือ 
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Honda โดยมีค่า Growth อยู่ที่ -2.71% อย่างไรก็ตาม TOYOTA และ ISUZU ยังคงครองส่วนแบ่ง
ตลาดมากที่สุดเป็นสองอันดับแรกในตลาดรถยนต์ประเทศไทย 
 ลําดับถัดไปเพ่ือการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและอัตราการเติบโตของตลาดรถยนต์ชนิดและ
ขนาดเครื่องยนต์ต่าง ๆ ที่ทําตลาดในประเทศไทยในช่วง ปี 2562-2566 สามารถอธิบายได้ตามตาราง
ที่ 2 ดังน้ี  
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและการเติบโตของตลาดรถยนต์ที่จดทะเบียนในประเทศ 
  ไทยโดยจําแนกตามขนาดและประเภทเครื่องยนต์ ปี 2562-2566 

ปี 
จํานวนรถยนต์ที่
จดทะเบยีน (คัน) 

Market Share (%)
<=2,000 cm3 >2,000 cm3 BEV 

2562 982,308 60.75 38.74 0.14 
2563 770,172 61.16 38.08 0.18 
2564 733,403 61.74 37.89 0.26 
2565 842,818 62.10 36.74 1.14 
2566 785,543 61.96 29.95 7.71 
Mean 822,840 61.54 36.28 1.89 

 Growth (%)
2563 -21.60 0.67 -1.70 28.57 
2564 -4.77 0.95 -0.50 44.44 
2565 14.92 0.58 -3.04 338.46 
2566 -6.80 -0.23 -18.48 576.32 
Mean -4.56 0.50 -5.93 246.95 

 จากตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดและการเติบโตของตลาดรถยนต์ที่จด
ทะเบียนในประเทศไทยโดยจําแนกตามขนาดและประเภทเครื่องยนต์ ปี 2562-2566 พบว่ามีการจด
ทะเบียนรถยนต์เฉลี่ยต่อปีเท่ากับ 822,840 คัน โดยขนาดเคร่ืองยนต์ที่มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ 
<=2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตร มีส่วนแบ่งตลาดเฉลี่ยเท่ากับ 61.54% รองลงมาคือขนาด >2,000 ลูก
บาศ์กเซนติเมตร (36.28%) และ BEV หรือ รถยนต์ไฟฟ้า (1.89%) ตามลําดับ  
 เมื่อพิจารณาวิเคราะห์การเติบโตของขนาดและประเภทเคร่ืองยนต์พบว่าเคร่ืองยนต์ BEV 
หรือ รถยนต์ไฟฟ้ามีอัตราการเติบโตเฉล่ียในช่วง 5 ปีน้ีสูงที่สุดอยู่ที่ 246.95% ซึ่งสอดคล้องกับการ
เติบโตของตลาดรถจักรยานยนต์ไฟฟ้าด้วยเช่นกัน รองลงมาคือขนาดเคร่ืองยนต์ <=2,000 ลูกบาศ์ก
เซนติเมตร ที่มีแนวโน้มการเติบโตดีที่สุดเป็นอันดับสอง โดยมีค่า growth อยู่ที่ 0.50% อย่างไรก็ตาม
รถยนต์ขนาดเคร่ืองยนต์ >2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตรมีค่า growth ติดลบอยู่ที่ -5.93% ซึ่งสะท้อนถึง
ความนิยมที่ลดลงในตลาดรถยนต์ประเภทน้ี 
 ลําดับถัดไปเพ่ือการวิเคราะห์การจัดอันดับส่วนแบ่งตลาดของแบรนด์รถยนต์โดย
เปรียบเทียบกับชนิดและขนาดเครื่องยนต์ต่าง ๆ ที่ทําตลาดในประเทศไทยในช่วง ปี 2562-2566 
สามารถอธิบายได้ตามตารางที่ 3 ดังน้ี  
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์จัดอันดับส่วนแบ่งตลาดแบรนด์รถยนต์ที่จดทะเบียนในประเทศไทย 
  จําแนกตามประเภทเครื่องยนต์ปี 2566 

Engine type % of Total Top Brands % of sub total

<=2,000 cm3 61.96% 

ISUZU 20.49% 
TOYOTA 18.79% 
HONDA 14.96% 
FORD 6.35% 
MAZDA 3.56% 

>2,000 cm3 29.95% 

TOYOTA 54.73% 
ISUZU 12.27% 
MITSUBISHI 7.05% 
NISSAN 1.74% 
FORD 1.51% 

BEV 7.71% 

BYD 28.55% 
MG 13.53% 
TESLA 10.39% 
ORA 2.69% 
VOLVO 2.15% 

 จากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์จัดอันดับส่วนแบ่งตลาดแบรนด์รถยนต์ที่จดทะเบียน
ในประเทศไทยปี 2566 โดยพิจารณาจากประเภทเคร่ืองยนต์ พบว่าเคร่ืองยนต์ขนาด <=2,000 ลูก
บาศ์กเซนติเมตร ซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถยนต์ไทยอยู่ที่ 61.96% มีแบรนด์ ISUZU ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาด
มากที่สุด คิดเป็น 20.49% รองลงมาคือแบรนด์ TOYOTA (18.79%) และ HONDA (14.96%) 
ตามลําดับ ในขณะที่เครื่องยนต์ขนาด >=2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตร ซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถยนต์ไทย
อยู่ที่ 29.95% มีแบรนด์ TOYOTA ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 54.73% รองลงมาคือแบรนด์ 
ISUZU (12.27%) และ MITSUBISHI (7.05%) ตามลําดับ นอกจากน้ันเคร่ืองยนต์ประเภท BEV หรือ
รถยนต์ไฟฟ้าซึ่งมีสัดส่วนในตลาดรถยนต์ไทยอยู่เพียง 7.71% มีแบรนด์ BYD ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดมาก
ที่สุด คิดเป็น 28.55% รองลงมาคือแบรนด์ MG (13.53%) และ TESLA (10.39%) ตามลําดับ 
 จากผลการวิเคราะห์ข้างต้นพบว่า ISUSU, TOYOTA และ FORD มีส่วนแบ่งตลาดใน
เคร่ืองยนต์ทุกขนาดนั่นคือต้ังแต่ <=2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตร จนถึง >2,000 ลูกบาศ์กเซนติเมตร 
ยกเว้นเคร่ืองยนต์ BEV หรือรถยนต์ไฟฟ้าที่ส่วนแบ่งตลาดของรถยนต์ประเภทน้ีมีแบรนด์ BYD ครอง
ส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดและเป็นใหม่ที่เพ่ิงเข้ามาทําตลาดในประเทศไทย 
 
อภิปรายผลการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์การเติบโตของของตลาดรถยนต์ในประเทศไทยโดยวิเคราะห์บนฐานข้อมูล
ระหว่างปี 2562-2566 ช้ีให้เห็นว่าการเติบโตของตลาดรถยนต์ในภาพรวมของประเทศไทยมีการ
เติบโตเป็นลบทุกปียกเว้นปี 2565 ซึ่งเป็นปีที่ประเทศเกิดการฟ้ืนตัวจากการแพร่ระบาดของของไวรัส
โควิด-19 โดยปีที่มีการติดลบสูงสุดคือปี 2563 ซึ่งมีจํานวนการจดทะเบียนรถยนต์อยู่ที่ 770,172 คัน 
ลดลง 21.60% จากปีก่อนหน้า ในขณะที่ปี 2565 ตลาดเติบโตเป็นบวก มีจํานวนการจดทะเบียน 
842,818 คัน เพ่ิมขึ้น 14.92% จากปีก่อนหน้า ทั้งน้ีอัตราการเติบโตเฉล่ียระหว่างปี 2562-2566 อยู่ที่ 
-4.56% และจากการเข้ามามีบทบาทมากขึ้นของรถยนต์ไฟฟ้า หรือ BEV ในประเทศไทย ซึ่ง
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สอดคล้องกับรายงานของ Just Auto, (2024) ที่รายงานข้อมูลตลาดรถยนต์ในประเทศสมาชิกภูมิภาค
อาเซียน ได้แก่ อินโดนีเซีย ไทย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ และเวียดนาม ในช่วงปี 2014-2023 พบว่า อัตรา
การเติบโตตลาดรถยนต์ในช่วงเวลาดังกล่าวเฉลี่ยแล้วในประเทศ อินโดนีเซีย ไทย และฟิลิปปินส์ มี
อัตราที่ติดลบ ในขณะที่มาเลเซีย และ เวียดนามมีอัตราการเติบโตเฉล่ียเป็นบวก ในขณะที่ The 
European Automobile Manufacturers’ Association หรือ ACEA, (2024) ที่พบว่าในปี 2023 
ตลาดรถยนต์ในทวีปยุโรปเองก็มีแนวโน้มการใช้รถยนต์ประเภทพลังงานเช้ือเพลิงลดลง เช่น รถยนต์
เบนซินลดลง -10.78% จากปีก่อนหน้า และรถยนต์ดีเซลลดลง -16.01% จากปีก่อนหน้า ในขณะท่ี
รถยนต์ประเภทพลังงานหมุนเวียน เช่นรถยนต์ไฟฟ้าเพ่ิมขึ้น 48.51% และรถยนต์ไฮบริดเพ่ิมขึ้น 
1.63% นอกจากน้ันยังมีข้อมูลสนับสนุนจากกองนโยบายและยุทธศาสตร์การค้าสินค้าอุตสาหกรรม
และธุรกิจบริการ สํานักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า กระทรวงพาณิชย์, (2567) พบว่า
อุตสาหกรรมรถยนต์ไฟฟ้าของโลกมีแนวโน้มเติบโตต่อเน่ือง โดยส่วนแบ่งตลาดของรถยนต์ไฟฟ้าใน
ยอดจําหน่ายรถยนต์ทั้งหมดเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 8.70 ของตลาดรถยนต์โลกทั้งหมด ในปี 2021 เป็น
ร้อยละ 14 ในปี 2022 และเติบโตขึ้นถึง 10 เท่าจากปี 2017 นอกจากน้ันรายงานของ Jato, (2024) 
วิเคราะห์แนวโน้มการเติบของตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศอาเซียนพบว่า ปี 2024 ประเทศไทยมี
อัตราการเติบของตลาดรถยนต์ไฟฟ้าเท่ากับ 20% และในปี 2030 มีแนวโน้มเติบโตเท่ากับ 25% 
ในขณะที่ปี 2030 มาเลเซีย และอินโดนีเซีย มีแนวโน้มเติบโตเท่ากับ 7% และ 6% ตามลําดับ 
 ในส่วนของส่วนแบ่งตลาดตามแบรนด์น้ันสะท้อนให้เห็นว่าแบรนด์ TOYOTA ครองส่วน
แบ่งตลาดสูงสุดเฉล่ีย 33.15% ต่อปี รองลงมาคือ ISUZU (20.56%) HONDA (11.65%) MITSUBISHI 
(6.89%) FORD (4.72%) MG (3.39%) และ BYD (0.79%) ตามลําดับ โดยในปี 2566 TOYOTA ยัง
ครองส่วนแบ่งตลาดสูงที่สุด 35.07% รองลงมาคือ ISUZU (19.45%) HONDA (11.65%) FORD 
(5.33%) MITSUBISHI (4.78%) BYD (3.90%) และ MG (3.75%) เมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลสถิติของ 
Deloitte ที่วิเคราะห์ตลาดรถยนต์ในภูมิภาคอาเซียน พบว่า ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่สิบห้าของโลก
ในด้านยอดขายรถยนต์ โดย TOYOTA กลายเป็นแบรนด์ที่ได้รับความนิยมมากที่สุดในประเทศไทย 
รองลงมาคือ ISUZU และ HONDA ตามลําดับ เมื่อเปรียบเทียบข้อมูลกับประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาค
อาเซียน เช่น อินโดนีเซีย ซึ่งอยู่ในอันดับที่สิบสี่ของโลก โดยส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดได้แก่แบรนด์ 
TOYOTA มีส่วนแบ่งตลาด 31.62% รองลงมาคือ DAIHUTSU มีส่วนแบ่งตลาด 19.34% และ 
HYUNDAI มีส่วนแบ่ง 9.43% ขณะเดียวกัน มาเลเซียซึ่งอยู่ในอันดับที่สิบแปดของโลก มี PERODUA 
เป็นแบรนด์ช้ันนํา โดยมีส่วนแบ่งตลาด 39.13% ตามด้วยPROTON ที่มีส่วนแบ่งตลาด 18.82% และ 
TOYOTA ที่มีส่วนแบ่ง 14.05% นอกจากนี้ เวียดนามซึ่งอยู่ในอันดับที่ย่ีสิบสี่ของโลกมี TOYOTA เป็น
แบรนด์ช้ันนํา โดยมีส่วนแบ่งตลาด 22.52% รองลงมาคือ KIA ที่มีส่วนแบ่งตลาด 15.12% และ 
MITSUBISHI ที่มีส่วนแบ่ง 8.81% การเปรียบเทียบเหล่าน้ีแสดงให้เห็นถึงความหลากหลายของพลวัต
ตลาดและความนิยมในแบรนด์ที่แตกต่างกันในแต่ละประเทศในภูมิภาคอาเซียน (Sujun, 2023) 
นอกจากน้ันเมื่อพิจารณาเฉพาะแบรนด์รถยนต์ไฟฟ้าในตลาดอาเซียนตามสถิติวิเคราะห์ของ Jato 
(2023) พบว่าในตลาดรถยนต์ไฟฟ้าทั้งอาเซียนมีแบรนด์ BYD ครองส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด คิดเป็น 
30% รองลงมาคือ MG (13.5%) และ VINFAST (13%) ตามลําดับ ในขณะที่ตลาดรถยนต์ไฟฟ้าที่
อินโดนีเซียมีแบรนด์ HYUNDAI ครองส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดจํานวน 7460 คัน รองลงมาคือ 
WULING จํานวน 6,968 คัน และ BMW 814 คัน ตามลําดับ นอกจากน้ันตลาดรถยนต์ไฟฟ้าที่
มาเลเซียมีแบรนด์ BMW ครองส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดจํานวน 5,327 คัน รองลงมาคือ BYD จํานวน 
3,637 คัน และ VOLVO จํานวน 1,906 คัน ตามลําดับ 
 ในส่วนของส่วนแบ่งตลาดตามขนาดเคร่ืองยนต์จากผลการวิเคราะห์พบว่าเคร่ืองยนต์ขนาด 
<=2,000 ลูกบาศก์เซนติเมตร มีส่วนแบ่งตลาดเฉล่ียสุงที่สุด 61.54% โดยแบรนด์ที่ครองส่วนแบ่ง
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ตลาดมากที่สุดคือ ISUZU ในขณะที่เครื่องยนต์ขนาด >2,000 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป มีส่วนแบ่ง
ตลาดเป็นอันดับสอง คิดเป็น 29.95% โดยมีแบรนด์ที่ครองส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดคือ TOYOTA และ 
BEV หรือรถยนต์ไฟฟ้าซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดเป็นอันดับสาม คิดเป็น 7.71% โดยมีแบรนด์ที่ครองส่วน
แบ่งตลาดมากที่สุดในรถยนต์ไฟฟ้าคือ BYD โดยข้อมูลที่น่าสนใจสะท้อนให้เห็นว่าเครื่องยนต์ BEV 
หรือรถยนต์ไฟฟ้ามีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสูงที่สุดในช่วง 5 ปีน้ีที่ 246.95% แม้จะมีส่วนแบ่งทางตลาด
น้อยที่สุดก็ตามแต่มีแนวโน้มเป็นบวกตลอดทุกปี รองลงมาคือขนาด <=2,000 ลูกบาศก์เซนติเมตร 
(0.50%) และขนาด >2,000 ลูกบาศก์เซนติเมตรขึ้นไป (-5.93%) ซึ่งสอดคล้องกับแนวโน้มการเติบโต
ของตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในปัจจุบัน แม้ว่ามีส่วนแบ่งทางตลาดที่น้อยมากแต่มีแนวโน้มไปในทิศทางบวก
เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับ วรัท พันธ์ุพิศุทธ์ิชัย และ ธีรารัตน์ วรพิเชฐ (2566) และ วนิตา บุญพิรักษ์ 
(2565) ที่สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ต้องการให้ผลักดันให้เกิดการ
พัฒนาและเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการจดทะเบียนยานยนต์ใหม่ในประเทศท้ังหมดเป็นระบบ 
ZEV (Zero Emission Vehicle Standards) ต้ังแต่ปี ค.ศ.2035 เป็นต้นไป 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 
 1. ส่งเสริมการใช้รถยนต์ไฟฟ้า (BEV) ให้มากขึ้น เน่ืองจากมีอัตราการเติบโตสูงที่สุดที่ 
246.95% ถึงแม้ว่าส่วนแบ่งตลาดยังน้อยแต่มีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ือง และพัฒนานโยบาย
สนับสนุน เช่น การลดภาษี การสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานสําหรับการชาร์จไฟฟ้า 
 2. พิจารณาการพัฒนาเทคโนโลยีและคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ความต้องการ
ของผู้บริโภคในกลุ่มตลาดรถยนต์ขนาดเล็กโดยเน้นพัฒนารถยนต์ที่มีขนาดเครื่องยนต์ <=2,000 
ลูกบาศก์เซนติเมตร เน่ืองจากมีส่วนแบ่งตลาดสูงที่สุดที่ 61.54% 
 3. แบรนด์รถยนต์ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ครอบคลุมทั้งตลาดรถยนต์ขนาดเล็ก ขนาดใหญ่ 
และรถยนต์ไฟฟ้า เพ่ือสร้างความหลากหลายและยืดหยุ่นในการแข่งขัน และให้ความสําคัญกับการ
พัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการที่
เปลี่ยนแปลงของผู้บริโภคตลาดรถยนต์ในประเทศและในต่างประเทศ 
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครัง้ถัดไป 
 1. การศึกษาครั้งถัดไปอาจใช้ข้อมูลสถิติตลาดรถยนต์เปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ ใน
ภูมิภาคด้วยเพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงความแตกต่างและการเปลี่ยนแปลงในระดับที่กว้างขึ้น 
 2. อาจใช้ตัวแปรหลาย ๆ ตัวที่เก่ียวข้องเพ่ิมเข้ามาและใช้ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์วิเคราะห์
ปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดรถยนต์ในประเทศไทยเพ่ือทําให้งานวิจัยมีความเข้มข้นมาก
ย่ิงขึ้น 
 3. อาจวิเคราะห์เปรียบเทียบตลาดรถยนต์ในเชิงลึกไปสู่ระดับจังหวัดหรือภูมิภาคใน
ประเทศไทยเพ่ือให้เห็นการปรับตัวและการเปลี่ยนแปลงของตลาดรถยนต์ในภูมิภาคต่าง ๆ ของ
ประเทศ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยประชากรทั่วไปที่มีความ
สนใจเกี่ยวกับการบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพ อายุต้ังแต่ 18 ปีขึ้นไป จํานวน 385 คน โดยสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งช้ันในการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับตามแบบของ
ลิเคอร์ทที่ผ่านการตรวจสอบความสอดคล้องของแบบสอบถามและการทดสอบความเชื่อมั่น โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา เช่น ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมถึงการ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มี
อิทธิพลสูงสุดต่อการตัดสินใจซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชากรในกรุงเทพมหานคร คือ 
พฤติกรรมด้านสุขภาพ รองลงมาคือ ปัจจัยด้านตัวกําหนดอุปสงค์ และปัจจัยด้านส่วนประสม
การตลาด ซึ่งทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการตัดสินใจซื้อ นอกจากน้ี ผลการวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสร้างยังแสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองและพฤติกรรมการป้องกันโรคมี
ค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายสูงที่สุด จากผลการวิจัยน้ี ผู้ประกอบการควรให้ความสําคัญกับการพัฒนา
สินค้าและบริการที่ตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพของผู้บริโภค และสื่อสารประโยชน์ด้าน
สุขภาพของสินค้าอย่างชัดเจน ในขณะที่หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมการเสริมสร้างความตระหนักรู้
เก่ียวกับสุขภาพเพ่ือเพ่ิมพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของประชาชน 
 
คําสําคญั: นํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพ; ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการซื้อ; การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
 

ABSTRACT 
 This research aimed to study the factors influencing the purchase of vegetable 
oil for health among the Bangkok population. The sample consisted of 385 individuals 
aged 18 and above who were interested in the consumption of healthy vegetable oil 
and were selected through proportional stratified Sampling.  Data was collected using 
a 5- point Likert scale questionnaire, which had undergone validation for consistency 
and reliability testing.  Descriptive statistics such as mean, percentage, and standard 
deviation were used for data analysis and structural equation modeling ( SEM)  to test 
the research hypotheses.  The findings revealed that health behavior was the most 
influential factor in Bangkok residents' decision to purchase healthy vegetable oil, 
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followed by demand determinants and marketing mix factors, which positively 
correlated with purchase decisions.  Additionally, the SEM analysis indicated that self-
care and disease prevention behaviors had the highest predictive coefficients.  Based 
on these results, businesses should focus on developing products and services that 
meet consumer health needs and communicate their products' health benefits. 
Meanwhile, government agencies should promote health awareness to enhance self-
care behaviors among the population. 
 

Keywords: healthy vegetable oil; factors influencing purchase; health food; structural 
equation modeling (SEM) 
 

บทนํา  
 นํ้ามันพืชเป็นองค์ประกอบหลักในอาหารไทยมายาวนาน โดยทําหน้าที่เป็นแหล่งพลังงาน
และสารอาหารสําคัญต่อร่างกาย อย่างไรก็ตาม การบริโภคนํ้ามันพืชที่ไม่เหมาะสม โดยเฉพาะอย่างย่ิง
นํ้ามันที่มีไขมันอ่ิมตัวและไขมันทรานส์สูง สามารถเพ่ิมความเสี่ยงต่อการเกิดโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง 
(NCDs) ซึ่งเป็นปัญหาสาธารณสุขที่สําคัญในประเทศไทยและทั่วโลก (World Health Organization, 
2021). โรค NCDs ที่เก่ียวข้องกับการบริโภคนํ้ามันที่ไม่ดีต่อสุขภาพ ได้แก่ โรคหลอดเลือดหัวใจและ
สมอง โรคเบาหวาน โรคมะเร็งบางชนิด และโรคอ้วน (สมาคมแพทย์โรคหัวใจแห่งประเทศไทยในพระ
บรมราชูปถัมภ์, 2565, หน้า 56). จากการสํารวจสุขภาพประชาชนไทยครั้งที่ 5 โดยสํานักงานสถิติ
แห่งชาติ (2558) พบว่า ร้อยละ 32.2 ของประชากรไทยมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารทอดอย่างน้อย 
1 ครั้งต่อสัปดาห์ และร้อยละ 10.5 บริโภคอาหารทอดมากกว่า 3 ครั้งต่อสัปดาห์ ข้อมูลจากสํานักงาน
สถิติแห่งชาติ (2564) ระบุว่า โรค NCDs เป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับหน่ึงของคนไทย โดยคิดเป็น
ร้อยละ 74 ของการเสียชีวิตทั้งหมด นอกจากน้ี โรค NCDs ยังส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและสร้าง
ภาระทางเศรษฐกิจให้กับประเทศอย่างมหาศาล (สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ, 2563) ด้วย
ความตระหนักที่เพ่ิมขึ้นเก่ียวกับความเช่ือมโยงระหว่างการบริโภคนํ้ามันพืชกับสุขภาพ ผู้บริโภคจึงหัน
มาให้ความสนใจกับการบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพมากข้ึน (สมาคมแพทย์โรคหัวใจแห่งประเทศไทย
ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2565, หน้า 68) โดยนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพ หมายถึง นํ้ามันพืชที่มีองค์ประกอบ
ของกรดไขมันที่ดีต่อสุขภาพ เช่น กรดไขมันไม่อ่ิมตัวเชิงเด่ียว (monounsaturated fatty acids, 
MUFA) และกรดไขมันไม่ อ่ิมตัวเชิงซ้อน (polyunsaturated fatty acids, PUFA) ในสัดส่วนที่
เหมาะสม (สมาคมโรคหัวใจแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์, 2562, หน้า 45) กรดไขมันเหล่าน้ี
มีบทบาทสําคัญในการลดระดับคอเลสเตอรอลที่ไม่ดี (LDL cholesterol) เพ่ิมระดับคอเลสเตอรอลท่ี
ดี (HDL cholesterol) ลดการอักเสบ และปรับปรุงการทํางานของหลอดเลือด ซึ่งส่งผลดีต่อสุขภาพ
หัวใจและหลอดเลือด (Hu, Stampfer, Manson, & Rimm, 1997) ซึ่งตัวอย่างของน้ํามันพืชเพ่ือ
สุขภาพที่ได้รับความนิยมในประเทศไทย ได้แก่ นํ้ามันมะกอก นํ้ามันรําข้าว นํ้ามันดอกทานตะวัน และ
นํ้ามันถั่วเหลือง ซึ่งนํ้ามันพืชเหล่าน้ีมีวางจําหน่ายในท้องตลาดหลากหลายรูปแบบ ทั้งแบบขวด แบบ
กระป๋อง และแบบซอง เพ่ือตอบสนองความต้องการและความสะดวกสบายของผู้บริโภคการเลือกใช้
นํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพในการปรุงอาหาร ไม่ว่าจะเป็นการผัด ทอด หรือใช้เป็นส่วนประกอบในน้ําสลัด 
เป็นทางเลือกหน่ึงที่สามารถช่วยลดความเสี่ยงในการเกิดโรค NCDs และส่งเสริมสุขภาพที่ดีได้ อย่างไร
ก็ตาม การตัดสินใจเลือกซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครนั้นได้รับอิทธิพลจาก
ปัจจัยหลายประการ ทั้งปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ และปัจจัยด้านการตลาด ซึ่งปัจจัย
เหล่าน้ีมีความสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อกันอย่างซับซ้อน (Kotler & Armstrong, 2018,p. 156). 
การทําความเข้าใจปัจจัยเหล่านี้จึงมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดที่ 
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เหมาะสมและการส่งเสริมการบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพในกลุ่มผู้บริโภค 
 จากที่มาและความสําคัญดังกล่าว การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีผู้วิจัยมุ่งเน้นที่จะศึกษาเรื่อง 
“ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการซื้อนํ้ามันเพ่ือสุขภาพของประชากรในกรุงเทพมหานคร” โดยสาเหตุที่มุ่งเน้น
การระบุพ้ืนที่เป้าหมายไปที่กรุงเทพมหานครด้วยเหตุที่กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรมของประเทศไทย ที่ซึ่งความหลากหลายของประชากรสะท้อนถึงพฤติกรรมการ
บริโภคท่ีแตกต่างกันอย่างชัดเจน การวิจัยครั้งน้ีจึงมุ่งเน้นศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการซื้อนํ้ามันเพ่ือ
สุขภาพของประชากรในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะ โดยมีงานวิจัยที่สนับสนุนว่าผู้บริโภคใน
กรุงเทพมหานคร มีความสนใจในผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากความใส่ใจใน
สุขภาพที่มากขึ้น (Euromonitor International, 2021) โดยผลการศึกษาครั้งน้ีคาดว่าจะให้ข้อมูล
เชิงลึกที่เป็นประโยชน์ต่อทั้งภาคธุรกิจและภาครัฐ โดยผู้ประกอบการจะสามารถนําข้อมูลไปใช้ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์นํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพให้ตรงกับความต้องการของตลาด ขณะที่ภาครัฐจะสามารถนํา
ข้อมูลไปใช้ประกอบการกําหนดนโยบายส่งเสริมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนและสร้างความมั่นคงให้กับระบบสาธารณสุขของประเทศในระยะยาว 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชากรในกรุงเทพมหานคร  
 

ระเบียบวิธีวจิัย  
 การวิจัยครั้งน้ี ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้วิธีการศึกษาเชิงสํารวจ ดังน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีประกอบด้วย กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากร
ทั่วไปที่มีความสนใจเกี่ยวกับการบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพอายุต้ังแต่ 18 ปีขึ้นไป โดยการสุ่มแบบ
สะดวก (Convenience Sampling) ในการสุ่มตัวอย่างน้ันเน่ืองจากเป็นกลุ่มประชากรที่มีขนาดใหญ่
และไม่ทราบจํานวนที่แน่นนอน ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการคํานวณขนาดกลุ่มตัวอย่างศึกษาตามสูตรของคอแค
รน (Cochran, 1977) ซึ่งได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ทําการเก็บรวมข้อมูลทั้งสิ้น 385 ตัวอย่าง ผ่านเลือก
เขตที่มีการกระจุกตัวของประชากรมากที่สุด 5 เขตในกรุงเทพมหานคร ได้แก่ เขตบางกะปิ เขตคลอง
สามวา เขตบางเขน เขตสะพานสูง และเขตประเวศ โดยสาเหตุที่ทําการเลือกเขตเหล่าน้ีเน่ืองจาก 5 
เขตนี้เป็นเขตที่มีประชากรมากที่สุดในกรุงเทพมหานคร เหตุผลน้ีมีความเป็นไปได้ว่ามีการกระจุกตัว
ของคนทุกวัยมากกว่าเขตอ่ืนๆ ซึ่งเหมาะสมกับงานวิจัยที่ต้องการทราบข้อมูลจากคนทุกเพศทุกวัย 
โดยในการแบ่งกลุ่มตัวอย่าง 385 คน ให้กับ 5 เขตที่มีประชากรมากที่สุดในกรุงเทพมหานคร สามารถ
ใช้ Proportionate Stratified Sampling ซึ่งเป็นวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันโดยใช้สัดส่วนของ
ประชากรในแต่ละช้ัน (ในที่น้ีคือแต่ละเขต) ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 จํานวนกลุ่มตัวอย่างแยกรายเขตตามวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน 

เขต จํานวนประชากร (คน) จํานวนกลุ่มตัวอย่าง (คน)
บางกะปิ 173,258 82 

คลองสามวา 170,769 80 
บางเขน 166,908 78 
สะพานสูง 156,327 73 
ประเวศ 154,257 72 
รวม 821,519 385 
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 เครื่องมือที่ ใ ช้ในการวิจัยครั้ง น้ี ผู้ วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ผ่านการ
ประยุกต์ใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับตามแบบของลิเคอร์ท (Likert’s Scales) ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล โครงสร้างของแบบสอบถามประกอบด้วย คือ ข้อมูลส่วนบุคคล ปัจจัยด้าน
ส่วนประสมทางการตลาด (6P) ปัจจัยด้านตัวกําหนดอุปสงค์ ปัจจัยด้านสุขภาพส่วนบุคคล และการ
ตัดสินใจซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชากรในกรุงเทพมหานคร และข้อเสนอแนะ  
 เพ่ือให้มั่นใจในคุณภาพของเครื่องมือวิจัย ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านได้ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของแบบสอบถาม (IOC) ซึ่งได้ค่าเฉล่ีย 0.84 จากน้ันจึงนําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับประชากรใน
จังหวัดนนทบุรีจํานวน 40 คน เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจและความตรงกันของข้อคําถามและคําตอบ 
โดยใช้ Cronbach's Alpha วัดความเช่ือมั่น ซึ่งผลการทดสอบพบว่าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แอลฟ่า
เท่ากับ 0.91 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 0.70 ที่ยอมรับได้ (Tavakol & Dennick, 2011) ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า
แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือและสามารถนําไปใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจริงได้ 
  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ เพศ สถานภาพ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และ
ข้อมูลระดับอิทธิพลจากการใช้กลยุทธ์คู่จิ้นที่ส่งผลต่อการสร้างคุณค่าต่อแบรนด์สินค้าที่เก็บข้อมูลโดย
ใช้ Likert scale จะนําสถิติที่มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยค่าร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าตํ่าสุด 
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทั้งน้ีจะทําการตรวจสอบการแจกแจงปกติด้วยการวัดค่าความเบ้ 
(Skewness) โดยต้องมีค่าอยู่ในช่วงช่วง -3 ถึง +3 และค่าความโด่ง (Kurtosis) อยู่ในช่วง -7 ถึง +7  
  ในส่วนการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลจากการใช้กลยุทธ์คู่จิ้นที่ส่งผลต่อการสร้างคุณค่าต่อ
แบรนด์สินค้า กระทําด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structure Equation Model)  โดย
เมื่อสามารถรวบรวมข้อมูลสถิติเบ้ืองต้นแล้วก็จะนําผลวิจัยมาวิเคราะห์ โมเดลสมการโครงสร้าง โดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป JAMOVI โดยทดสอบสมมติฐานการวิจัยใช้การวิเคราะห์แบบจําลอง
สมการโครงสร้าง  ด้วยวิธี Maximum Likelihood ในการประมาณค่า ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmation Factor Analysis: CFA) เพ่ือตรวจสอบความตรงของตัวช้ีวัด 
โดยตัวแปร สังเกตได้ของแต่ละตัวแปรแฝงจะเป็นตัวช้ีวัดที่ดีจะต้องมีค่านํ้าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐาน มากกว่า 0.50 และ 2) การวิเคราะห์เส้นทางของตัวแปรแฝงเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้อง
ของ แบบจําลองโครงสร้าง เกณฑ์ในการพิจารณา ได้แก่ ค่าไคสแควร์ (X2)/df น้อยกว่า 2 ค่ารากที่
สองของค่าเฉล่ียความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณค่า (Root Mean Square Error of 
Approximation: RMSEA) น้อยกว่า 0.05 และค่ารากกําลังสองเฉลี่ยมาตรฐานของส่วน เหลือ 
(Standard Root Mean Residual: SRMR) น้อยกว่า 0.05 ค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง (Comparative 
Fit Index: CFI) มากกว่าหรือ เท่ากับ 0.90 (Byrne, 2016) 
 
ผลการวิจัย  
 จากการศึกษาค้นคว้าตามวิธีดังกล่าวมาในข้างต้น ผู้วิจัยสามารถนําเสนอผลการศึกษา
ค้นคว้า รายละเอียดดังต่อไปน้ี  
 1. ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามคือ ผู้ที่สนใจบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของ
ประชากรในกรุงเทพมหานครโดยจําแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ผลการศึกษาพบว่า ส่วนมากเป็น
เพศหญิงจํานวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 55.06 และเป็นเพศชายจํานวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 
44.94 ช่วงอายุอยู่ระหว่าง 41 – 50 ปี มากที่สุดคือ 122 คน คิดเป็นร้อยละ 31.69 สถานภาพสมรส
ส่วนใหญ่โสดจํานวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 42.33 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ คือ ปริญญาตรีมี
จํานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 28.83 อาชีพส่วนใหญ่เป็นพนักงานหน่วยงานเอกชน มีจํานวน 182 
คน คิดเป็นร้อยละ 47.27 และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 20,001 – 30,000 บาท มี
จํานวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 38.70 
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 2. ระดับความคิดเห็นของผู้ที่สนใจบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร ดังผลการศึกษาดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็นของผู้ที่สนใจบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพแบบรายปัจจัยโดย 
  ภาพรวม 

ปัจจัย ความเบ้ ความโด่ง S.D. 𝑿 การแปลผล
ส่วนประสมทางการตลาด   

ผลิตภัณฑ์ (X1) -1.627 1.964 0.628 4.63 มากทีสุด
ช่องทางการจัดจําหน่าย (X2) -1.829 3.682 0.661 3.31 ปานกลาง
ด้านการส่งเสริมการตลาด (X3) -1.177 0.545 0.673 4.12 มาก
ตัวบุคคล (X4) -0.597 -0.454 0.669 4.35 มากทีสุด
กระบวนการ (X5) -0.792 0.05 0.685 2.38 น้อย
ลักษณะทางกายภาพ (X6) -0.857 0.077 0.693 4.40 มาก
ค่าเฉลีย 3.86 มาก

ตัวกําหนดอุปสงค ์   
ระดับราคา (X7) -1.908 3.046 0.651 4.66 มากทีสุด
รสนิยม (X8) -1.617 2.041 0.710 4.17 มาก
รายได้ (X9) -1.484 1.628 0.674 4.17 มาก
ระดับราคาของสินค้าชนิดอืน (X10) -1.414 1.137 0.625 4.61 มากทีสุด
ค่าเฉลีย 4.40 มากทีสุด

พฤติกรรมด้านสุขภาพ   
พฤติกรรมการส่งเสริมสุขภาพ (X11) -0.324 -0.365 0.705 4.14 มาก
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเอง (X12) -2.291 4.778 0.572 4.74 มากทีสุด
พฤติกรรมการป้องกันโรค (X13) -2.369 6.575 0.609 4.70 มากทีสุด
พฤติกรรมการเจ็บป่วย (X14) 0.248 -1.24 0.818 4.81 มากทีสุด
ค่าเฉลีย 4.59 มากทีสุด
การตัดสินใจซือนํามันพืชเพือสุขภาพ (Y)   
การตระหนักรู้ถึงปัญหาหรือความต้องการ -1.234 1.28 0.724 4.46 มากทีสุด
การแสวงหาข้อมูล -2.48 6.857 0.635 4.70 มากทีสุด
การประเมินทางเลือก -1.269 0.88 0.681 4.53 มากทีสุด
พฤติกรรมหลังการซือ 0.068 -0.753 0.754 3.81 มาก
ค่าเฉลีย 4.37 มากทีสุด
 จากตารางที่ 1 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้ที่สนใจบริโภคน้ํามันพืชเพ่ือสุขภาพ
ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยใช้เครื่องมือวัดแบบประมาณค่า 5 ระดับ พบว่า ปัจจัยด้าน
ส่วนประสมการตลาด มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 3.86 ระดับความคิดเห็นของภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ปัจจัยด้านตัวกําหนดอุปสงค์ มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 4.40 ระดับความคิดเห็นภาพของรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ปัจจัยด้านสุขภาพส่วนบุคคล มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.59 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.58 ระดับความคิดเห็นภาพของรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และการตัดสินใจซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพ 
มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.37 ระดับความคิดเห็นของภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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 3. การตรวจข้อตกลงเบ้ืองต้นปัญหา Multicollinearity เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
การตัดสินใจซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร ด้วย Pearson Product Moment Correlation Coefficient ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 ค่าทดสอบต้องไม่เกิน 0.80 (Hair, J. F. et al., 2010) ผลการศึกษาพบว่า ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (r) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.315 - 0.677 ซึ่ง กล่าวได้ว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระดังกล่าวข้างต้นไม่ทําให้เกิดปัญหา Multicollinearity และมีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกันกับตัวแปรตาม  
 4. การตรวจสอบความถูกต้องของโมเดลสมการโครงสร้าง สามารถแสดงผลได้ ดังน้ี 
  การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของมาตรวัดตัวแปรแฝงที่ปรากฏผลการตรวจสอบว่า
มีความสอดคล้องในทุก ๆ ตัวแปรแฝง ดังน้ันจึงนําตัวแปรแฝงเหล่าน้ีไปวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้าง จึงทําการประมาณค่าพารามิเตอร์จากตัวแบบ (Parameter estimation from the 
mode) คือ การวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพ่ือหา ค่าพารามิเตอร์ โดยใช้วิธีการประมาณค่า
แบบวิธีไลค์ลิฮูดสูงสุด (A Maximum Likelihood) และผู้วิจัยจึงได้ทําการทดสอบโมเดล โดยดูผลจาก
ค่าทดสอบทางสถิติที่ผ่านเกณฑ์ ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนขององค์ประกอบ
เชิงยืนยัน โดยแสดงค่าเกณฑ์ผ่านมาตรฐาน ผลการตรวจสอบ และการแปล โดยที่ในการประมวลครั้ง
น้ีได้ประมวลผลผ่านโมเดลสมการโครงสร้างตามกรอบแนวคิดการวิจัยยังไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ จึงปรับโมเดลตามคําแนะนําของโปรแกรม จํานวน 8 ครั้ง เพ่ือให้ได้โมเดลมีค่าสถิติที่ใช้
ประเมินความถูกต้องของโมเดลผ่านเกณฑ์มาตรฐาน โดยทําการการปรับตัวแบบโมเดล (Model 
adjustment) ในกรณีที่แบบจําลองไม่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ต้องมีการปรับแก้
แบบจําลองเพ่ือให้มีการประมาณค่าพารามิเตอร์ขึ้นใหม่ โดยการผ่อนคลายข้อตกลงเบ้ืองต้นให้ความ
คลาดเคลื่อนของตัวแปรภายในสังเกตได้มีความสัมพันธ์กันจนแบบจําลองที่วิเคราะห์ใหม่สอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ จากน้ันจึงแปลความหมายผลการวิเคราะห์ข้อมูลผล (Schumacher, R. E., & 
Lomax, R. G. ,2010) แสดงดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 การตรวจสอบความถูกต้องของโมเดล 

ค่าสถิติที่ใช้ประเมิน เกณฑ์ผา่น
มาตรฐาน

ผลการ
ตรวจสอบ

อ้างอิงเกณฑ์ผ่าน
มาตรฐาน 

Chi-square ratio (χ²/df) < 2.00 1.837 Byrne ( 2005(  
Tucker-Lewis Index (TLI) > 0.94 0.945 Hair et al. ( 2010(  
Comparative Fit Index: CFI > 0.94 0.957 Byrne ( 2005(  
Standardized root mean square 
residual: SRMR 

< 0.08 0.038 Hair et al. ( 2010(  

Bentler-Bonett Normed Fit Index: NFI > 0.95 0.969 Hair et al. ( 2010(  
Bentler-Bonett Non-normed Fit Index: 
NNFI 

>0.95 0.955 Byrne ( 2005(  

RMSEA (Root Mean Square Error of 
Approximation) 

< 0.05 0.027 Hair et al. ( 2010(  

Standard Root Mean Residual: SRMR < 0.05 0.028 Hair et al. ( 2010(  
ท่ีมา: จากการสํารวจและคํานวณ 
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 จากตารางที่ 3 อธิบายได้ว่าผลการตรวจสอบจะเห็นได้ว่าผ่านเกณฑ์มาตรฐานแสดงว่า
โมเดลมีความถูกต้อง จากน้ัน ผู้วิจัยจึงทําการประมวลผลโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่มีอิทธิพล
ซึ่งสามารถหาแสดงค่านํ้าหนักองค์ประกอบจากการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่าง
ตัวแปร  
  5. การวิเคราะห์ผลโมเดลสมการโครงสร้าง 
  การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร ที่ได้ทําการปรับโมเดลแล้วจนผ่านเกณฑ์มาตรฐานโดยใช้โปรแกรมทาง
สถิติ JAMOVI สามารถแสดงได้ดังภาพ 1 

 ภาพท่ี 1 โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 

 
 เมื่อพิจารณาภาพ 1 แสดงการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อ
นํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชากรในกรุงเทพมหานคร ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาสถิติของชุดตัวแปรสังเกตได้ต่อ
ตัวแปรแฝงในแต่ละชุดแล้ว โดยสังเกตจากค่านํ้าหนักองค์ประกอบของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 
จากน้ันจึงนําค่านํ้าหนักองค์ประกอบมาพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ (R2) ซึ่งเป็นการระบุ
ระดับความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเชิงยืนยันว่า และสามารถนําผลการวิจัยดังกล่าวมาอภิปรายถึง
ผลการวิจัย โดยสามารถแสดงสัมประสิทธ์ิเส้นทาง นํ้าหนักองค์ประกอบและสัมประสิทธ์ิการทํานาย ค่า 
CR (Composite Reliability) และ AVE (Average Variance Extracted) ได้ดังแสดงในตาราง 4 
 

ตารางที่ 4 ค่านํ้าหนักองค์ประกอบและค่าสมัประสิทธ์ิของตัวแปร 

องค์ประกอบ ค่าน้าํหนักองค์ประกอบ ค่าสัมประสิทธ์การ
ทํานาย 

ด้านส่วนประสมทางการตลาด 
CR = 0.794    AVE = 0.552   

ผลิตภัณฑ์ (X1) 0.687 0.472 
การส่งเสริมการตลาด (X3) 0.757 0.573 
ตัวบุคคล (X4) 0.422 0.206 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

องค์ประกอบ ค่าน้าํหนักองค์ประกอบ ค่าสัมประสิทธ์การ
ทํานาย 

ลักษณะทางกายภาพ (X6) 0.454 0.178 
ตัวกําหนดอุปสงค์ 
CR = 0.880    AVE = 0.722   

ระดับราคา (X7) 0.786 0.617 
รายได้ (X9) 0.868 0.753 
ระดับราคาของสินค้าชนิดอืน (X10) 0.880 0.775 
พฤติกรรมด้านสุขภาพ 
CR = 0.923    AVE = 0.752   

พฤติกรรมการส่งเสริมสุขภาพ (X11) 0.813 0.661 
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเอง (X12) 0.912 0.831 
พฤติกรรมการป้องกันโรค (X13) 0.904 0.817 
พฤติกรรมการเจ็บป่วย (X14) 0.847 0.718 
การตัดสินใจซือนํามันพืชเพือสุขภาพ (Y)
CR = 0.894    AVE = 0.837   

การตระหนักรู้ถึงปัญหาหรือความต้องการ 0.909 0.826 
การแสวงหาข้อมูล 0.765 0.585 
การประเมินทางเลือก 0.771 0.594 
พฤติกรรมหลังการซือ 0.747 0.558 

ตารางที่ 4 สามารถอภิบายผลการวิเคราะห์ค่านํ้าหนักองค์ประกอบและค่าสัมประสิทธ์ิของตัว
แปร ดังน้ี 

1) ส่วนประสมทางการตลาด มีองค์ประกอบที่มีนัยยะสําคัญทางสถิติ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
การส่งเสริมการตลาดมีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายสูงที่สุดเท่ากับ 0.573 รองลงมา คือ ผลิตภัณฑ์มีค่า
สัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 0.472 ลําดับถัดมาคือ ตัวบุคคลที่มีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 
0.206 และลักษณะทางกายภาพที่มีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 0.178 โดยองค์ประกอบที่ไม่มี
นัยยะสําคัญทางสถิติมี 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ช่องทางการจัดจําหน่ายและการส่งเสริมการตลาด 

2) ตัวกําหนดอุปสงค์ มีองค์ประกอบที่มีนัยยะสําคัญทางสถิติ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ระดับ
ราคาของสินค้าชนิดอ่ืนที่มีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายสูงที่สุดเท่ากับ 0.775 รองลงมา คือ รายได้มีค่า
สัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 0.753 และระดับราคามีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 0.617 โดย
องค์ประกอบที่ไม่มีนัยยะสําคัญทางสถิติมี 1 องค์ประกอบ ได้แก่ รสนิยม 

3) พฤติกรรมด้านสุขภาพ ทุกองค์ประกอบมีนัยยะสําคัญทางสถิติและเป็นกลุ่มที่มีค่า
นํ้าหนักองค์ประกอบและสัมประสิทธ์ิการทํานายสูงที่สุดโดยพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองมีค่า
สัมประสิทธ์ิการทํานายสูงที่สุดเท่ากับ 0.831 รองลงมา คือ พฤติกรรมการป้องกันโรคมีค่าสัมประสิทธ์ิ
การทํานายเท่ากับ 0.817 ลําดับถัดมา คือ พฤติกรรมการเจ็บป่วยมีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 
0.718 และพฤติกรรมการส่งเสริมสขุภาพมีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 0.661 
  4) การตัดสินใจซื้อน้ํามันพืชเพื่อสุขภาพ เป็นกลุ่มที่เป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝง
ภายนอกที่ทุกองค์ประกอบมีนัยยะสําคัญทางสถิติโดยการตระหนักรู้ถึงปัญหาหรือความต้องการมีค่า
สัมประสิทธ์ิการทํานายสูงที่สุดเท่ากับ 0.826 รองลงมา คือ การประเมินทางเลือกมีค่าสัมประสิทธ์ิการ
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ทํานายเท่ากับ 0.594 ลําดับถัดมา คือ การแสวงหาข้อมูลมีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 0.585 
และพฤติกรรมหลังการซื้อมีค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายเท่ากับ 0.558 
  ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง (Path Coefficients) ระหว่างตัวแปร latent ไปตัวแปร latent 
แสดงถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรแฝงสองตัวแปร โดยบ่งบอกว่าการเปลี่ยนแปลงในตัว
แปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variables) ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในตัวแปรแฝงภายใน 
(Endogenous Latent Variables) มากน้อยเพียงใด โดยควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอ่ืนๆ ในโมเดลไว้
แล้วได้ดังแสดงในตาราง 5 
 
ตารางที่ 5  ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางจากตัวแปรแฝงภายนอกสู่ตัวแปรภายใน 
 95% Confidence 

Intervals
 

เส้นทาง Estimate SE Lower Upper β z p
ตัวกําหนด
อุปสงค ์

 การ
ตัดสินใจ 

0.170 0.0803 0.0131 0.328 0.172  2.12  0.034

พฤติกรรม
ด้านสุขภาพ 

 การ
ตัดสินใจ 

0.642 0.0908 0.4645 0.820 0.598  7.08  < .001

ส่วนประสม
ทาง
การตลาด 

 การ
ตัดสินใจ 

0.181 0.0854 0.0133 0.348 0.153  2.12  0.034

 จากตารางที่ 5  จะเห็นว่าค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางทุกเส้นทางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ไม่เกิน 0.05 
มีความสัมพันธ์ทางบวกโดยทุกเส้นทางซึ่งแสดงถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรแฝงภายนอกและ
ภายในที่มีความสอดรับกันในทิศทางบวก ซึ่งเส้นทางพฤติกรรมด้านสุขภาพไปการตัดสินใจ เป็นเส้นทางที่
มีค่าสัมประสิทธ์สูงที่สุดที่ 0.598 รองลงมาคือ เส้นทางตัวกําหนดอุปสงค์ไปการตัดสินใจมีค่าสัมประสิทธ์
เท่ากับ 0.172 และเส้นทางส่วนประสมทางการตลาดไปการตัดสินใจมีค่าสัมประสิทธ์เท่ากับ 0.153 
 
อภิปรายผล  
 จากการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อ นํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปและอภิปรายผลดังน้ี 
  1) ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้ที่สนใจบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านสุขภาพส่วนบุคคลมีอิทธิพลสูงสุดต่อการ
ตัดสินใจบริโภคนํ้ามันพืชเพ่ือสุขภาพของประชาชนในกรุงเทพมหานคร รองลงมาคือปัจจัยด้าน
ตัวกําหนดอุปสงค์และการตัดสินใจซื้อตามลําดับ ในขณะที่ปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาดมีอิทธิพล
น้อยที่สุด สะท้อนภาพให้เห็นถึงความตระหนักรู้ถึงความสําคัญของสุขภาพจนนํามาสู่การบริโภคนํ้ามัน
พืชเพ่ือสุขภาพซึ่งผลการวิจัยน้ีมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Hansen and Thomsen (2018) ที่
ระบุว่าค่านิยมส่วนบุคคล มีบทบาทในการกลั่นกรองความสัมพันธ์ระหว่างความสนใจในการ
รับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพและคุณภาพอาหารท่ีรับรู้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงค่านิยมที่เน้นเรื่องความ
เพลิดเพลินในการรับประทานอาหาร (Hansen & Thomsen, 2018, p.63) 
  2) ผลการวิจัยจากตารางที่ 4 บ่งช้ีว่าพฤติกรรมด้านสุขภาพ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการ
ตัดสินใจซื้อมากที่สุด เมื่อเทียบกับตัวกําหนดอุปสงค์และส่วนประสมทางการตลาดซึ่งบ่งช้ีว่าผู้บริโภค
ให้ความสําคัญกับสุขภาพเป็นปัจจัยหลักในการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการ นอกจากนี้ ตัวกําหนดอุป
สงค์และส่วนประสมทางการตลาดก็มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการตัดสินใจซื้อเช่นกันจะเห็นได้ว่าแรงจูงใจ
และความสามารถในการดูแลสุขภาพเป็นตัวแปรสําคัญที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมด้านสุขภาพ ซึ่งส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการที่เก่ียวข้องกับสุขภาพซึ่งผลวิจัยน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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Ningrum (2023) ที่ระบุว่าการดูแลสุขภาพและทัศนคติมีผลเชิงบวกอย่างมีนัยสําคัญต่อความสนใจใน
การซื้ออาหารเพ่ือสุขภาพในขณะที่การควบคุมพฤติกรรมไม่มีผลอย่างมีนัยสําคัญ นอกจากน้ี 
การศึกษายังพบว่าทัศนคติมีบทบาทเป็นตัวกลางในความสัมพันธ์ระหว่างการดูแลสุขภาพและความ
สนใจในการซื้ออาหารเพ่ือสุขภาพ (Ningrum, N. A. S., 2023, p.111) 
  3) ผลการวิจัยจากตารางที่ 5 บ่งช้ีว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลสําคัญต่อการตัดสินใจซื้อนํ้ามันพืช
เพ่ือสุขภาพ คือ พฤติกรรมด้านสุขภาพ โดยเฉพาะพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองและพฤติกรรม
การป้องกันโรคซึ่งสะท้อนภาพว่าผู้บริโภคมีความกังวลเก่ียวกับความปลอดภัยของอาหารมากขึ้น ซึ่ง
ส่งผลต่อการเลือกซื้อผักที่มีความปลอดภัยและมีคุณภาพ ซึ่งสามารถเช่ือมโยงกับพฤติกรรมการ
ป้องกันโรคที่ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับการเลือกบริโภคผลิตภัณฑ์ที่ส่งเสริมสุขภาพและลดความเสี่ยง
ต่อการเจ็บป่วยซึ่งผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ Yusmarni et al. (2021) ที่ระบุว่าแรงจูงใจ
ในการอาหารสุขภาพ (purchase motivation) เป็นปัจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ ซึ่ง
แรงจูงใจน้ีส่วนหน่ึงมาจากความต้องการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพเพ่ือเสริมสร้างภูมิคุ้มกันในช่วงการ
ระบาด ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่คุณกล่าวถึงที่เน้นถึงความสําคัญของพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
ตนเองในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ (Yusmarni et al., 2021) 
 
ข้อเสนอแนะจากผลการวจิัย 
 1) ผู้ประกอบการควรให้ความสําคัญกับการพัฒนาสินค้าและบริการที่ตอบสนองความ
ต้องการด้านสุขภาพของผู้บริโภค และสื่อสารประโยชน์ด้านสุขภาพของสินค้าและบริการให้ชัดเจน 
นอกจากน้ี ผู้ประกอบการควรพิจารณาปัจจัยด้านตัวกําหนดอุปสงค์และส่วนประสมทางการตลาด
ควบคู่ไปกับการส่งเสริมพฤติกรรมด้านสุขภาพ เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการขายสินค้าและบริการ  
 2) ผลการวิจัยช้ีให้เห็นถึงความสําคัญของความตระหนักรู้เก่ียวกับสุขภาพในการกลั่นกรอง
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการดูแลสุขภาพและการตัดสินใจในการซื้อผลิตภัณฑ์สุขภาพ ดังน้ัน
หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรเร่งการเสริมสร้างความตระหนักรู้เพ่ือเพ่ิมพฤติกรรมการดูแลสุขภาพสามารถ
ช่วยเพ่ิมโอกาสในการตลาดผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวข้องกับสุขภาพให้สําเร็จได้มากขึ้น 
 3) ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงความสําคัญของแรงจูงใจในการซื้อที่เก่ียวข้องกับสุขภาพ เช่น 
ความต้องการในการดูแลสุขภาพตนเองและการป้องกันโรค ดังน้ันผู้ประกอบการควรทําการวิเคราะห์
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ตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคได้ดีย่ิงขึ้น 
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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับความสําคัญของสมรรถนะการปฏิบัติงานสห
กิจศึกษาของนักศึกษาและความพึงพอใจของสถานประกอบการ ในประเทศไทย และ 2) เพ่ือศึกษา
สมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่ส่งผลต่อความพึง
พอใจของสถานประกอบการในประเทศไทย โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณกลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหาร
ระดับสูงหรือผู้มีหน้าที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานกิจศึกษาในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 196 
คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลาก เพ่ือให้
สมาชิกในประชากรมีโอกาสจะถูกเลือกเท่าๆ กัน เครื่องมือในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม สถิติที่
ใช้ ได้แก่ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ด้วย
เทคนิค Enter 
 ผลการการวิจัย พบว่า ระดับความสําคัญของสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ โดยทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปน้อย ดังน้ี ด้าน
สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะวิชาชีพ และทักษะด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามลําดับ 
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ตัวแปรอิสระ 3 ตัวแปร ได้แก่ ด้านสมรรถนะหลัก
ด้านสมรรถนะวิชาชีพ และด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ส่งผลต่อความพึงพอใจของสถาน
ประกอบการในประเทศไทย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 คือ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 0.454 ด้านสมรรถนะหลัก มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย
มาตรฐาน 0.528 และด้านสมรรถนะวิชาชีพ มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 0.723 อธิบายค่า
ความผันแปรของสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่มี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจของสถานประกอบการในประเทศไทย ร้อยละ 73.40 (Adj. R2= 0.734) 
 

คําสําคัญ: สมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา; ความพึงพอใจ; สถานประกอบการในประเทศไทย 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this study were 1 )  to study the importance level of 
cooperative education performance of students and satisfaction of workplaces in 
Thailand, and 2 )  to study the cooperative education performance of students at 
Uttaradit Rajabhat University that affects satisfaction of workplaces in Thailand.  The 
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quantitative research method was used.  The sample group consisted of 1 9 6  senior 
executives or those who were involved in cooperative education work in Thailand. The 
simple random sampling method was used by drawing lots to give equal chances to 
the population members. The research instrument was a questionnaire. The statistics 
used were percentage, mean, standard deviation ( S. D. ) , and multiple regression 
analysis. 
 The research results indicated that the importance level of the cooperative 
educational performance of students of Uttaradit Rajabhat University was high in all 
aspects, ranked from highest to lowest as follows:  core competencies, professional 
competencies, and desirable attribute skills, respectively. 
 The hypothesis testing results showed that three independent variables, 
namely core competencies, professional competencies, and desirable attribute skills, 
significantly affected the satisfaction of establishments in Thailand at a statistical 
significance level of 0. 01.  The Desired characteristics with a standard regression 
coefficient of 0.454, core competencies had a standard regression coefficient of 0.528, 
and professional competencies had a standard regression coefficient of 0. 7 2 3 , 
explaining 7 3 . 4 0 %  of the variance in the cooperative educational performance of 
students from Uttaradit Rajabhat University influencing the satisfaction of 
establishments in Thailand (Adj. R2 = 0.734). 
 

Keywords: Cooperative Educational Performance; Satisfaction; Establishments in 
Thailand 
 
บทนํา  
 สหกิจศึกษา เป็นระบบการศึกษาที่เน้นการปฏิบัติงานในองค์กรผู้ใช้บัณฑิตอย่างมีระบบ 
โดยจัดให้  มีการเรียนในสถานศึกษาร่วมกับการจัดให้นักศึกษาไปปฏิบัติงานจริง ณ สถาน
ประกอบการ ที่ให้ความร่วมมือเพ่ือนักศึกษาจะได้มีโอกาสสร้างความเข้าใจและคุ้นเคยกับโลกแห่ง
ความเป็นจริงของการทํางาน เพ่ือให้ได้มาซึ่งการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพที่เป็นความ
ต้องการของสถานประกอบการ คู่มือการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ อันจะ
ส่งผลให้บัณฑิตมีคุณภาพสูงและเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานมากขึ้น อีกทั้งเพื่อเป็นการส่งเสริม 
ความสัมพันธ์และความร่วมมืออันดีระหว่างสถานศึกษากับองค์กรผู้ใช้บัณฑิตทําให้สถานศึกษา
สามารถ พัฒนาหลักสูตรได้ตลอดเวลา และสถานประกอบการจะได้แรงงานนักศึกษาร่วมงานตลอดปี 
CWIE (Cooperative and Work Integrated Education)  คือ  หลักสูตรการเ รียนการสอนใน
ลักษณะร่วมผลิตระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ เพ่ือให้บัณฑิตพร้อมสู่โลกแห่งการ
ทํางานจริงได้ทันที มีสมรรถนะตรงกับความต้องการของตลาดงาน สามารถพัฒนาอาชีพในปัจจุบัน
และเตรียมพร้อมรองรับตําแหน่งงานในอนาคต สหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ทํางาน จึงเป็นหน่ึงในกลไกการจัดการเรียนการสอนที่สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานภายนอก 
ดําเนินการร่วมกันอย่างเป็นระบบ โดยให้นักศึกษาได้เรียนรู้ในสถาบันอุดมศึกษาควบคู่กับการ
ปฏิบัติงานจริงในหน่วยงานภายนอกในทุกรูปแบบทําให้นักศึกษามีสมรรถนะ (Competency) ความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skills) ทัศนคติ (Attitudes) และค่านิยม (Values) และคุณลักษณะตรงกับ
ความต้องการของตลาดงาน และพร้อมสู่โลกแห่งการทํางานจริง (คู่มือปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์, 2563 : 1-2) 
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 สหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
ถือเป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี เป็นระบบสหกิจศึกษาที่ผสมผสาน
การเรียนการสอนในสถานประกอบการ และการปฏิบัติงานจริงกับสถานประกอบการอย่างมีระบบ 
โดยงานที่นักศึกษาต้องปฏิบัติต้องตรงกับสาขาวิชาชีพ และเน้นการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง 
(Work-Based Learning) มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จึงเน้นนักศึกษาได้ทําโครงงานพิเศษ 
(Project) ที่มีประโยชน์ต่อสถานประกอบการถือได้ว่าสหกิจศึกษาเป็นกลไกการสร้าง ความร่วมมือ
ทางวิชาการระหว่างมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการอย่างต่อเน่ือง (คู่มือปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์, 2563 : 2)  
 จากการสํารวจความเห็นของสถานประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิต และการศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูลเล่มหลักสูตร (มคอ.2) พบว่า สถานประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการใช้บัณฑิตมี
ประสบการณ์ในงานอาชีพจริงก่อนสําเร็จการศึกษา  โดยกําหนดให้นักศึกษาช้ันปีที่ 4 ต้องปฏิบัติงาน
เสมือนพนักงานของหน่วยงานตามลักษณะงานในตําแหน่งงานท่ีได้รับคัดเลือก เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 
16 สัปดาห์  และสภาวะสภาวการณ์ของโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทําให้นักศึกษาในยุคน้ีมีการ
เปลี่ยนแปลงทั้งในมิติ การใช้ชีวิต การเรียนรู้ ครอบครัว ตลอดจนภาวะเสี่ยงต่าง ๆ ซึ่งสะท้อนถึงสังคม
และความทันสมัยทั้งปวง ดังน้ัน นักศึกษาจะต้องปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ เพ่ือการดํารงอยู่
อย่างมีคุณภาพจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ มี
ความสามารถในการปรับตัว จึงจําเป็นต้องพัฒนาทักษะการเรียนรู้และทักษะชีวิต (ทิศนา แขมณี, 
2555; วิจารณ์ พานิช, 2555) และต้องเรียนรู้ทักษะใหม่ เพ่ือความอยู่รอดในสังคม (Martin, 2010) 
ดังน้ัน นักศึกษาในยุคน้ีมีความเป็นเลิศในเน้ือหา (สาระของการเรียนรู้หลัก) ไม่เพียงพออีกต่อไปแล้ว 
ในยุคที่มีความรู้และข้อมูลข่าวสารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา นักศึกษาต้องมีทั้งความรู้ในเน้ือหาและ
ทักษะที่จะประยุกต์ใช้ในการปรับเปลี่ยนความรู้เหล่าน้ัน ให้เข้ากับเป้าหมายที่เป็นประโยชน์และ
สร้างสรรค์ รวมถึงเพ่ือการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตามเน้ือหาและสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป (Kay, 
2010)  
 ทั้งน้ี เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้เมื่อสําเร็จการศึกษา ผู้วิจัยจึงสนใจ 
ศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่ส่งผลต่อการ
ความพึงพอใจของสถานประกอบการ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนานักศึกษาและศูนย์พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาบูรณาการกับการทํางาน ในการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาก่อนการปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือก่อให้เกิดผลการเรียนรู้สู่เป้าหมาย และเพ่ือให้นักศึกษามีสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานสอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการในศตวรรษที่ 21 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาระดับความสําคัญของสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาและ
ความพึงพอใจของสถานประกอบการ ในประเทศไทย 
 2. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของสถานประกอบการในประเทศไทย 
  
ระเบียบวิธีวิจัย  
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ สถานประกอบการ
หรือผู้บริหารที่เป็นสถานประกอบการที่นักศึกษาเข้าปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ในภาคปีการศึกษา 2562 
ถึง 2564 จํานวน 400 คน โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างจํานวน 196 คน โดยใช้สูตรของ Taro 
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Yamane (1973) ทั้งน้ี ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลาก  ตามสัดส่วนการให้บริการของแต่ละบริษัท 
 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ สถานประกอบการหรือผู้บริหารที่เป็นสถานประกอบการที่
นักศึกษาเข้าปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ในภาคปีการศึกษา 2562 ถึง 2564  โดยกลุ่มตัวอย่างจํานวน 
196 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารระดับสูงหรือผู้ที่มีหน้าที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติสหกิจศึกษาของ
สถานประกอบการที่นักศึกษาเข้าปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในประเทศไทย 
 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของสถานประกอบการในประเทศไทย 
ประกอบด้วย  
 ตัวแปรต้น คือ สมรรถนะการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย  คุณลักษณะที่พึงประสงค์  
สมรรถนะหลัก และสมรรถนะวิชาชีพ  
 ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจ 
  Output คือ ได้รูปแบบการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 
  
 ขอบเขตด้านสถานที่  
 สถานที่ที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือ สถานประกอบที่รับนักศึกษาสหกิจศึกษาปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษาในประเทศไทย   
 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือ ช่วงปีการศึกษา มกราคม ถึง ธันวาคม 2566 
  
 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ได้แก่ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจศึกษา ตอนที่ 3 ระดับความ
พึงพอใจ ตอนที่ 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ๆ และได้นําแบบสอบถามไปทดสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเน้ือหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน พิจารณาความเหมาะ ตรวจสอบความถูกต้องตามเน้ือหา
และสอดคล้องกันวัตถุประสงค์การวิจัย ตรวจสอบความถูกต้องตามเนื้อหาและความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยการหาค่า IOC (Item objective congruence index) เลือกเฉพาะท่ี
ได้ค่า IOC มากกว่า 0.5 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามผ่านแบบสํารวจ Google forms และแจกแบบสอบถามผ่าน
ระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยผ่าน E-mail ส่งรายสถานประกอบการ ใช้ในการดําเนินการเก็บ
ข้อมูล เดือนมกราคม ถึง เดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 ระยะเวลา 1 ปี ได้รับแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 
จํานวน 196 ชุด  
 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาในการหาค่าความถ่ี ร้อยละ ตอนที่ 2 ระดับ
สมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจศึกษา วิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา ตอนที่ 3 
ระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ ตอนที่ 4 สมรรถนะ
การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยใช้สถิติอนุมาน (Inferential statistic) ใน
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) ด้วยเทคนิคการนําเข้าตัวแปร
ทั้งหมด (Enter selection) จากน้ันนําเสนอข้อมูลในรูปแบบความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระที่มีผลต่อ
ตัวแปรตามที่ได้ ต้ังสมมติฐานไว้เพ่ือนําเสนอข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
  1.1 ร้อยละ(Percentage) 
  1.2 ค่าเฉลี่ย(Mean) 
  1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ได้แก่  
  2.1 การหาค่า IOC (Rovinelli & Hambleton, 1997, p.82) แบบสอบถาม แต่ละข้อ
จะต้องมีค่า IOC ≥ 0.5 – 1.00 แสดงว่าคําถามน้ันวัดเน้ือหาตรงตามท่ีต้องการวัดเป็นคําถามที่ใช้ได้
แต่ถ้าค่า IOC ≤ 0.5 แสดงว่าข้อคําถามนั้นวัดเน้ือหาไม่ตรงตามที่ต้องการวัดเป็นคําถามที่ใช้ไม่ได้และ
ควรนํามาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง ทั้งน้ี ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
  2.2  การหาค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอล
ฟ่า (Alpha Coefficient Method) ตามวิธีของคอนบาค (Cronbach) โดยค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 
0.90 
 3. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
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ตัวแปรอิสระหลายตัว กับตัวแปรตาม 1 ตัว เพ่ือศึกษาว่ามีตัวแปรอิสระตัวใดบ้างที่ร่วมกันทํานายหรือ
พยากรณ์หรืออธิบายการผันแปรของตัวแปรตามได้ 
 
ผลการวิจัย  
 สรุปผลการวิจัย เรื่องสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุตรดิตถ์ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ ของสถานประกอบการในประเทศไทย สามารถสรุปได้ดังน้ี 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็น
เพศหญิง จํานวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 60.7 ซึ่งมีอายุระหว่าง 30-40 ปี จํานวน 177 คน คิดเป็น
ร้อยละ 90.3 วุฒิการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 92.3 ตําแหน่งงานที่ปฏิบัติงาน
เป็นตําแหน่งผู้จัดการ จํานวน 115 คน  คิดเป็นร้อยละ 58.7 มีประสบการณ์การทํางาน 1-5 ปี 
จํานวน 175 คน  คิดเป็นร้อยละ 89.3 ลักษณะหน่วยงานเป็นหน่วยงาน บริษัท/ห้างหุ้นส่วน จํานวน 
78 หน่วยงาน  คิดเป็นร้อยละ 39.8 จํานวนปีของการเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาของหน่วยงาน 
จํานวน 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 87.2 หน่วยงานรับนักศึกษาเข้าฝึกประสบการณ์ทั้งหมด จํานวน 1-5 
คน  คิดเป็นร้อยละ 91.3 เมื่อกล่าวถึง “มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์” ท่านนึกถึงเรื่อง วิจัยและ
บริการวิชาการ ถ่ายทอดเทคโนโลยีสร้างองค์ความรู้ และนวัตกรรม ที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานเป็น
ที่ยอมรับมุ่งเน้นการบูรณาการเพ่ือนําไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่นได้อย่างเป็นรูปธรรมมี จํานวน 81 คน 
คิดเป็นร้อยละ 41.3  ความต้องการบัณฑิตในสาขาวิชาการจัดการธุรกิจบริการ จํานวน 196 
หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 22.6 รองลงมา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 191 หน่วยงาน คิดเป็นร้อย
ละ 17.3 สาขาวิชาที่บัณฑิตปฏิบัติอยู่มีความไม่สอดคล้อง จํานวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 99.5
ระยะเวลาที่บัณฑิตทํางานน้อยกว่า 6 เดือน จํานวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 97.4 
 ส่วนที่ 2 ข้อมลูเก่ียวกับระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
 วัตถุประสงค์ที่ 1  เพ่ือศึกษาระดับความสําคัญของสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นระดับสมรรถนะการปฏิบัติงาน 
  สหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้านคุณลักษณะที่ 
  พึงประสงค์ด้านสมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะวิชาชีพ และด้านคุณธรรม จริยธรรม 

สมรรถนะ ค่าเฉลีย
(𝐗ഥ)

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความ
คิดเหน็

1. ด้านคุณลักษณะทีพึงประสงค์ 4.34 0.43 มาก
2. ด้านสมรรถนะหลัก 4.16 0.52 มาก
3. ด้านสมรรถนะวิชาชีพ 4.30 0.41 มาก

รวม 4.27 0.45 มาก
 จากตารางที่ 1 ในภาพรวมระดับระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา
สหกิจศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่า นักศึกษามีทักษะด้าน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.34 รองลงมา คือ ด้านสมรรถนะวิชาชีพ 
อยู่ในระดับ มากค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 และ ด้านสมรรถนะหลัก อยู่ในระดับ มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 
ตามลําดับ 
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 ส่วนที่ 3  ข้อมลูเก่ียวกับความคิดเห็นระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการ ต่อการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์
 วัตถุประสงค์ที่ 2  เพ่ือศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของสถานประกอบการในประเทศไทย 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นระดับความพึงพอใจของสถาน 
  ประกอบการ ต่อการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจศึกษา  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

ความพึงพอใจ 
ค่าเฉลีย

(𝐗ഥ)
ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
ระดับความ
พึงพอใจ 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.50 0.47 มากทีสุด 
2. ด้านความรู้ 4.00 0.51 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.28 0.42 มาก 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

4.28 0.42 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง ตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.35 0.44 มาก 

รวม 4.29 0.45 มาก 
 จากตารางที่ 2 ในภาพรวมระดับระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา
สหกิจศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่า ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม อยู่ในระดับ มากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.50 รองลงมา คือ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง 
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับ มากค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ ด้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับ มาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และด้านความรู้ อยู่ในระดับ มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ ของสถานประกอบการ 
  ในประเทศไทย ด้วยวิธี Enter 

ตัวแปร อิสระ 
สมรรถนะทีสง่ผลต่อความพงึพอใจ 

ของสถานประกอบการในประเทศไทย
B SE Beta t p-value Tolerance VIF 

ค่าคงที (Constant)  -0.803 0.230 -3.494 0.001  
ด้านคุณลักษณะทีพึง
ประสงค์ (X1) 

0.589 0.069 0.475 8.598 0.000 0.454 2.204 

ด้านสมรรถนะหลัก (X2) 0.147 0.141 0.185 3.606 0.000 0.528 1.893 
ด้านสมรรถนะวิชาชีพ  
(X3) 

0.428 0.053 0.354 8.096 0.000 0.723 1.383 

SE = 0.857 , Adj. R2  = 0.734 , Std = 0.17182 , F = 176.518
* มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณรายด้าน พบว่า ตัวแปรอิสระ 3 ตัวแปรที่มี
อิทธิพลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่ส่งผลต่อ
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ความพึงพอใจของสถานประกอบการในประเทศไทย ประกอบด้วยตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ได้แก่ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 0.454 ด้าน
สมรรถนะหลักมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 0.528 และด้านสมรรถนะวิชาชีพ มีค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 0.723 อธิบายค่าความผันแปรของสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของสถานประกอบการ
ในประเทศไทย ได้ร้อยละ 73.40 (Adj. R2= 0.734) นอกจากน้ียังพบว่าตัวแปรด้านคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ได้ส่งผลต่อความพึงพอใจของสถานประกอบการในประเทศไทย 
 โดยการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรต้น ได้ค่า Tolerance ของความพึงพอใจ 
ประกอบด้วยด้านสมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะวิชาชีพ และด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เท่ากับ 
0.147 0.428 0.589 และค่า VIF ของตัวแปรทั้งสามตัว มีค่าเท่ากับ 1.383 1.893 2.024  ซึ่งกําหนด
ได้ค่า  Tolerance และ VIF ไม่ เ กิน 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัวไม่มีความสัมพันธ์กัน 
Multicollinearity (Miles and Shevlin, 2001) 

ซึ่งสามารถเขียนเป็นพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 
Y = a + bx 
   = -0.803+-0.589X1+0.147X2+0.428X3 

  สามารถเขียนเป็นสมการการถดถอย คะแนนมาตรฐานได้ดังน้ี 
           ZY = 0.475X1+0.185X2+0.354X3 
 
อภิปรายผล  
 วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาระดับความสําคัญของสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จากการวิจัยพบว่า ความสําคัญของสมรรถนะการปฏิบัติงาน
สหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ทักษะด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ อยู่ใน
ระดับ มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 รองลงมา คือ ด้านสมรรถนะวิชาชีพ อยู่ในระดับ มากค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.30 และ ด้านสมรรถนะหลัก อยู่ในระดับ มาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.16 ตามลําดับ โดยคุณลักษณะที่
สถานประกอบการต้องการ โดยเฉพาะในด้านพฤติกรรมความซื่อสัตย์ มีความสําคัญมากที่สุด 
รองลงมาคือพฤติกรรมใฝ่เรียนรู้, พฤติกรรมคิดสร้างสรรค์ และน้อยที่สุดคือพฤติกรรมการมีระเบียบ
วินัยตามลําดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอภิชัย คุณีพงษ์ และ ศศิธร ตันติเอกรัตน์ (ปี 2560) ได้
ศึกษางานวิจัย เรื่องผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี จากการวิจัยพบว่า 1) 
นักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับสูง (μ= 3.87, σ= 0.55) เมื่อ
จําแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือ ลักษณะส่วนบุคคล (μ = 4.22, σ = 0.68) 
รองลงมาคือ การจัดทํารายงานสหกิจศึกษา (μ = 4.06, σ = 0.55) และความรับผิดชอบต่อหน้าที่ (μ 
= 4.01, σ = 0.65) และ 2) มีความพึงพอใจต่อการดําเนินงานสหกิจศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับสูง 
(μ = 4.06,  σ = 0.48) เมื่อจําแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุดคือ ด้านสถาน
ประกอบการ (μ = 4.23, σ = 0.59) รองลงมาคือ อาจารย์ที่ปรึกษา (μ = 4.03, σ = 0.48) และด้าน
ที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุดคือ ฝ่ายสหกิจศึกษา (μ =3.79, σ = 0.66)  ดังน้ัน มหาวิทยาลัยควรมีการกําชับ
อาจารย์ และหลักสูตร สร้างคุณลักษณะพฤติกรรมที่สถานประกอบการต้องการ 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา และมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จากการวิจัยพบว่า ตัวแปร
อิสระ 3 ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
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อุตรดิตถ์ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของสถานประกอบการในประเทศไทย ประกอบด้วยตัวแปรที่มี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 คือด้านสมรรถนะหลัก มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 0.528 
ด้านสมรรถนะวิชาชีพ มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 0.723 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มี
ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 0.454 อธิบายค่าความผันแปรของสมรรถนะการปฏิบัติงานสห
กิจศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่มี อิทธิพลต่อความพึงพอใจของสถาน
ประกอบการในประเทศไทย ได้ร้อยละ 73.40 (Adj. R2= 0.743 ) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพีรญา 
เชตุพงษ์ และคณะ (2566) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่องความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(TQF) ของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ
นคร ที่พบว่าสมรรถนะการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ= 4.41) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
(μ= 4.67)  และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (μ = 4.66)  ส่วนด้านที่มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก คือ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (μ= 4.29)  รองลงมาคือ ด้านความรู้ (μ= 4.23)  และด้านทักษะทางปัญญา (μ= 4.23) 
ตามลําดับ ดังน้ัน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ควรสร้างความตระหนักและสนับสนุนให้อาจารย์ และ
หลักสูตร ออกแบบด้านสมรรถนะวิชาชีพที่ตรงกับความต้องการสถานประกอบการ ได้แก่ มีทักษะ
ด้านการปฏิบัติงาน มีทักษะเป็นผู้นําและ ผู้ตามที่ดี และ มีทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพ่ือเพ่ิม
ความมั่นใจ ความกล้าแสดงออก ทักษะการเข้าสังคมอันจะเป็นประโยชน์ในการทํางาน หรือพัฒนา
ตนเอง ต่อไปในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
  1. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ควรสร้างความตระหนักให้กับอาจารย์ และหลักสูตร ใน
การสร้างนักศึกษาที่มีคุณลักษณะที่ดีด้านพฤติกรรม เพ่ือตอบโจทย์ที่สถานประกอบการต้องการ ได้แก่ 
ด้านพฤติกรรมความซื่อสัตย์ พฤติกรรมใฝ่เรียนรู้, พฤติกรรมคิดสร้างสรรค์ เพ่ือให้นักศึกษามี
สมรรถนะการปฏิบัติงานสอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการในศตวรรษที่ 21 
  2. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ควรสร้างความตระหนักและสนับสนุนให้อาจารย์ และ
หลักสูตร ออกแบบด้านสมรรถนะวิชาชีพที่ตรงกับความต้องการสถานประกอบการ ได้แก่ มีทักษะ
ด้านการปฏิบัติงาน มีทักษะเป็นผู้นําและผู้ตามที่ดี และ มีทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพ่ือเพ่ิม
ความมั่นใจ ความกล้าแสดงออก ทักษะการเข้าสังคมอันจะเป็นประโยชน์ในการทํางาน หรือพัฒนา
ตนเอง ต่อไปในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การวิจัยครั้งน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ดังน้ัน ในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาในเชิง
คุณภาพเพ่ือศึกษาและได้มาซึ่งข้อมูลในเชิงลึกในมุมมองต่างๆของผู้ประกอบการในสถานประกอบการ
ต่างๆ 
 2. การศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาต่อยอดในประเด็นการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล 
ทักษะด้านการตลาดดิจิทัล หรือการสื่อสารในยุคดิจิทัล 
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ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสนิใจมาท่องเท่ียว 
ถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดินเลาะ
เลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย เพ่ือศึกษา 1) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของแหล่งท่องเท่ียว 2) เพ่ือ
ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว  และ 3) เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยว กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวถนน
คนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย จํานวนทั้งสิ้น 400 ราย และเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยว โดยใช้การวิเคราะห์
ความถดถอยพหูคูณ  
 ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุตํ่ากว่า 20 ปี ระดับการศึกษา
มัธยมศึกษา/ปวช. สถานภาพโสด รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 1-5,000 บาท อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา ปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
ปัจจัยการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ปัจจัย
ด้านจิตวิทยา และปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลทางบวกต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนน
คนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย ร้อยละ 64.9 ได้แก่ ปัจจัยด้านกระบวนการ, ปัจจัยด้านราคา
, ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่าย, ปัจจัยด้านบุคคล, ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย, ปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์ และปัจจัยด้านกายภาพ ตามลําดับ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน  
 
คําสําคญั: ส่วนประสมทางการตลาด; การตัดสินใจ; ถนนคนเดิน 
 

ABSTRACT 
 This research on the marketing mix that influences the decision to visit Loaa-
Loei Walking Street, Mueang District, Loei Province, aims to 1) marketing mix factors of 
tourist attractions, 2) study the decision factors of tourists.  and 3) study marketing mix 
factors influencing the decision to travel.  The sample group used in the study was 
tourists who traveled to Lo Loei Walking Street, Mueang District, Loei Province, The 
research instrument is a questionnaire.  The statistics used in the data analysis h are 
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percentages, standard deviations. The multiple regression analysiss technique was also 
employed.  
 The results of the study found that tourist most are female.  Under 20 years 
of age, secondary education level/ vocational certificate.  Single status.  The average 
monthly income 1–5,000 baht. Occupation: Student. Marketing mix factors Overall, it 
is at a high level.  The aspect with the highest average value is the product factor. 
Tourist decision factors Overall, it is at the highest level.  The side with the highest 
average is Psychological factors and marketing mix factors positive influenced the 
decision to visit Loaa-Loei Walking Street, Mueang District, Loei Province, 64.9 percent, 
Iincluding process factors, price factors, distribution channel factors, human factors, 
sales promotion factors, product factors.  and physical factors, respectively,  which is 
consistent with the assumption.  
 
Keywords: Marketing mix; Decision making; Walking Street 
 
บทนํา 
 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ของโลก รัฐบาลแต่
ละประเทศ จึงมุ่งเน้นให้ความสําคัญต่อการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันเพ่ือให้ได้มาซึ่งส่วน
แบ่งตลาดการท่องเท่ียวทั่วโลก โดยเฉพาะประเทศในแถบเอเชีย และอาเซียนต่างมีการกําหนด กล
ยุทธ์ทางการตลาด เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวจากทั่วโลกให้เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศเพ่ิมมากขึ้น 
ภารกิจด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวจึงเป็นภารกิจที่ถูกผสมผสานกลมกลืนไปกับการพัฒนาประเทศ
ในทุกมิติ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2558) ในภาพรวมจํานวนนักท่องเท่ียวเพ่ิมขึ้นต่อเน่ือง 
โดยในไตรมาสท่ี 1 ของปี 2566 จํานวนนักท่องเที่ยวกลับมาใกล้เคียงกับช่วงก่อนโควิดแล้ว อย่างไรก็
ตาม หากจะมองถึงการกระจายของผลดีไปยังระดับพ้ืนที่ การพิจารณาจากมิติด้านรายได้อาจให้
มุมมองที่ครบถ้วนกว่า โดยบทความน้ีจะใช้รายได้ภาคการท่องเที่ยวของผู้เย่ียมเยือนเป็นเคร่ืองช้ีวัด 
ซึ่งสะท้อนเม็ดเงินจากการใช้จ่ายของทั้งนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติและชาวไทย ทั้งที่พักค้างคืนและ ไม่
พักค้างคืน แต่เพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจง่ายขึ้น บทความน้ีขอใช้คําว่า “นักท่องเที่ยว” แทน “ผู้เย่ียมเยือน” 
(นสพ.กรุงเทพธุรกิจ, 2566) 

 “เมืองแห่งทะเลภูเขา สุดหนาวในสยาม ดอกไม้งามสามฤดู ถิ่นที่อยู่อริยสงฆ์ มั่นคงความ
สะอาด” เป็นคําขวัญประจําจังหวัดเลย โดยภูมิประเทศของจังหวัดเลย เกิดจากการเคลื่อนตัวทรุดลง
ของเปลือกโลกเป็นเวลาหลายร้อยล้านปีมาแล้ว เกิดภูเขาลดหลั่นกันมากมาย เป็นภูเขาที่มีพ้ืนที่ราบ
หลายแห่ง (Table Land) เกิดพันธ์ุไม้นานาพันธ์ุ จากการท่ีภูมิประเทศลาดเอียงไปทางเหนือ โดย
จังหวัดเลยมียุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดเพ่ือเป็น “เมืองท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ซึ่งหน่ึงในยุทธศาสตร์
หลักสําคัญคือ ส่งเสริมการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยวโดยพัฒนาขีดความสามารถด้านการ
ประชาสัมพันธ์และการตลาดท่องเที่ยว ทําให้มีจํานวนผู้เข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดเลยเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง (แผนพัฒนาจังหวัดเลย พ.ศ. 2566-2570 ฉบับ
ทบทวนปี 2568, 2566) 
 สําหรับการท่องเที่ยวทางเลือกอีกแบบหน่ึงที่เป็นที่นิยม ก็คือ ถนนคนเดิน (Walking 
Street) มีเป้าหมายสําหรับการเดินเช่ือมโยงติดต่อ พร้อมกับการรับรู้กิจกรรมทัศนียภาพภายนอกและ
สภาพแวดล้อมที่บ่งบอกถึงการคงซึ่งไว้ความเป็น อัตลักษณ์ จารีต รวมไปถึงความเจริญทางวัฒนธรรม
ประเพณีของชุมชน เป็นหน่ึงในแนวคิดการพัฒนาเมือง และการกําหนดใช้พ้ืนที่เมืองให้สอดคล้องกับ
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วิถีชีวิตชุมชน ซึ่งภาครัฐได้เห็นความสําคัญในภาคการท่องเที่ยวมาโดยตลอด จึงทําให้เป็นสถานท่ี
ท่องเที่ยวอีกรูปแบบหน่ึง โดยมีกิจกรรมและการค้าควบคู่กันไปด้วย เพ่ือสร้างรายได้ และกระตุ้น
เศรษฐกิจ  
 ถนนคนเดินเลาะเลย เป็นถนนคนเดินที่ได้จัดขึ้นในพ้ืนที่ตําบลกุดป่อง อําเภอเมือง จังหวัด
เลย  สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว ในการเดินเที่ยว ชิม และช้อป ณ ถนนคนเดินเลาะ
เลย ท่ามกลางบรรยากาศสบาย ๆ ที่จะทําให้นักท่องเที่ยวสนุกกับการเดินเที่ยวชม และช้อป พร้อม
ร่วมทํากิจกรรมสนุก ๆ และชมการแสดงศิลปวัฒนธรรมที่น่าสนใจ ที่สะท้อนถึงวัฒนธรรมไทเลย 
นักท่องเที่ยวจะได้สัมผัสกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท้องถิ่น ถนนคนเดินเลาะเลย เป็นถนนคนเดินที่
จัดต้ังขึ้นได้ไม่นาน มีเฉพาะวันเสาร์ เปิดเวลา 16.00  – 21.00 นาฬิกา ซึ่งโดยส่วนมากแล้วจะมุ่งเน้น
ลูกค้าที่เป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยจากในพ้ืนที่ และต่างจังหวัด จากการที่ถนนคนเดินเลาะเลย จัดต้ังขึ้นได้
ไม่นานและกําลังได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว จากเหตุผลดังกล่าว ผู้ทําวิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดกับการตัดสินใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวถนนคนเดิน
เลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย โดยการศึกษาอิทธิพลระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด กับ
การตัดสินใจมาท่องเที่ยว เพ่ือให้ทราบถึงแนวทางในการพัฒนา รูปแบบสินค้าและคุณภาพการ
ให้บริการให้มีความเป็นเอกลักษณ์ เพ่ือพัฒนาถนนคนเดินเลาะเลย ให้จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวได้
อย่างเหมาะสมและตอบสนองนักท่องเที่ยวได้มากขึ้น  ภาครัฐและผู้ประกอบการทราบข้อมูล
เป้าหมายและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว สามารถนําข้อมูลไปเป็นแนวทางการส่งเสริมการตลาดหรือ
การดําเนินกิจกรรมการตลาด นํามาปรับใช้และพัฒนารูปแบบสินค้าและการบริการ ที่จะสามารถ
ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ 

 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของแหล่งท่องเที่ยว ถนนคนเดินเลาะเลย 
อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
 2. เพื่อศึกษาปจัจัยการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว ถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสนิใจมาท่องเที่ยว ถนนคน
เดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 ประวัติศาสตร์ ที่มา และข้อมูลของจังหวัดเลย  
 จังหวัดเลยต้ังอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ห่างจากกรุงเทพมหานคร ประมาณ 
520  กม. มีเน้ือที่ประมาณ 11,424 ตารางกิโลเมตร หรือ ประมาณ 7,140,382 ไร่  จังหวัดเลยมีการ
ท่องเที่ยวที่หลากหลายรูปแบบ อาทิ การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ท่องเที่ยวเชิงเกษตร ท่องเที่ยวเชิง
ศิลปะ วัฒนธรรมประเพณี โบราณสถาน โบราณวัตถุ การท่องเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่
สําคัญ จังหวัดเลยยังมีสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติกระจายอยู่ตามอําเภอต่างๆ เช่น สวนหินผางาม 
อําเภอหนองหิน  วนอุทยานภูบ่บิด อําเมือง  หาดเบ้ีย อําเภอปากชม วัดโพธ์ิชัยและพระธาตุดินแทน 
อําเภอนาแห้ว เป็นต้น จังหวัดเลยยังมีวัฒนธรรมและประเพณีที่งดงามท่ีสร้างความประทับใจให้กับ
นักท่องเที่ยว เช่น ประเพณีแห่ผีตาโขน ประเพณีผีขนนํ้าเชียงคาน ประเพณีบุญซําฮะ ประเพณีแห่ต้น
ดอกไม้ งานประเพณีบุญบ้ังไฟเอราวัณ   และยังมีเทศกาลที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว เช่น งานดอกฝ้าย
บานสืบสานวัฒนธรรมไทยเลย งานเทศกาลกินปลานํ้าโขง เทศกาลดอกไม้เมืองหนาวภูเรือ ฯ  และ
จากคําขวัญประจําจังหวัด “ถิ่นที่อยู่อริยะสงฆ์” ทําให้จังหวัดเลยเป็นจังหวัดที่มีวัดสวยงาม ที่ส่งเสริม
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ให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยว  เช่น พระธาตุศรีสองรัก วัดป่าห้วยลาด วัดสมเด็จภูเรือมิ่งเมือง วัดเนรมิต
วิปัสสนา วัดป่าม่วงไข่ ฯลฯ (รายงานสถิติจังหวัดเลย, 2563) 
 แนวคิดการจัดกิจกรรมถนนคนเดิน  
 แนวคิดคืนถนนแก่คนเดินเท้า ถนนคนเดินเป็นแนวคิด ที่ว่าถนนเป็นพ้ืนที่สาธารณะขนาด
ใหญ่ของเมืองที่ทุกคน สามารถเข้าถึงและใช้ทํากิจกรรมสาธารณะร่วมกันได้ มีความสําคัญในฐานะ
เป็นพ้ืนที่ทางชุมชน สังคม วัฒนธรรม ที่ไม่ควรถูกใช้สําหรับเป็นทางรถยนต์ จึงก่อให้เกิดแรงผลักดัน 
ให้เกิดถนนคนเดินในโลกเกิดจากการ เรียกร้องสิทธิและความต้องการใช้พ้ืนที่สาธารณะ เพ่ือกิจกรรม
ของคนทั้งทางกายภาพ สังคม นันทนาการ หรือการเมือง เป็นการต่อต้านบทบาท ปัญหา และ
ผลกระทบของรถยนต์ที่มีต่อการอยู่อาศัย (ระวิวรรณ โอฬารรัตน์มณี, 2546)  
 ลักษณะกิจกรรมถนนคนเดิน โครงการถนนคนเดินเป็นลักษณะของ “กิจกรรมรณรงค์” 
เพ่ือการอนุรักษ์ และ ประหยัดพลังงานท่ีเน้นความสอดคล้องกับวิถีชุมชนในพ้ืนที่ดําเนินการ การ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว ตลอดจนการกระตุ้นเศรษฐกิจของชุมชน ซึ่งจะเห็นได้ว่าการดําเนินงานตาม
โครงการสามารถบรรลุ วัตถุประสงค์หลายประการในเวลาเดียวกัน (จุดประกายปริทัศน์, 2545)  
 ข้อมูลถนนคนเดินเลาะเลย  
 "ถนนคนเดินเลาะเลย" เริ่มจากการใช้พ้ืนที่บริเวณ หน้าสํานักงานเทศบาลเมืองเลย 
ระยะทาง ๓๐๐ เมตร ซึ่งเริ่มดําเนินการมาต้ังแต่วันที่ ๘ ตุลาคม ๒๕๕๙ เป็นนวัตกรรมรูปแบบใหม่ที่
สามารถสร้างพ้ืนที่ใหม่ใจกลางเมืองเลย สําหรับให้ประชาชน ทุกกลุ่มอายุ ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ ผู้
พิการ กลุ่มชาติพันธ์ุ ให้มีเอกลักษณ์ที่โดดเด่น น่าสนใจ ดึงดูดนักท่องเที่ยว จึงได้ขยาย ปรับปรุงพ้ืนที่ 
ปรับภูมิทัศน์ต่าง ๆ ไปยังบริเวณลานพญานาคปู่ไหลคํามา และบริเวณริมแม่นํ้าเลย เพ่ือรองรับความ
ต้องการของประชาชน ชุมชนที่เพ่ิมจํานวนมากขึ้น สําหรับสร้างรายได้ สร้างสรรค์งานศิลปะ 
วัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม ตลอดจนมีพ้ืนที่ส่วนกลางสําหรับใช้เป็นจุดศูนย์กลางในการจัดกิจกรรม
ของส่วนราชการ องค์กร ภาคประชาชนต่าง ๆ ในทุกวันเสาร์ (เทศบาลเมืองเลย, 2565) 
 แนวคิด และทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด  
 ส่วนประสมการตลาด 7 อย่างหรือ Marketing Mix 7P’s  ศาสตราจารย์ ฟิลลิปค็อตเลอร์ 
(Philip Kotler) กูรูด้านการตลาดช้ันนําของโลก ได้ให้แนวคิดส่วนประสมทางการตลาดสําหรับธุรกิจ
บริการ (Service Marketing Mix) ไว้ว่าเป็นแนวคิดที่เก่ียวข้องกับธุรกิจที่ให้บริการ ซึ่งเป็นธุรกิจที่
แตกต่างสินค้าอุปโภคและบริโภคท่ัวไป จําเป็นจะต้องใช้ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) 7 
อย่าง หรือ 7P’s ในการกําหนดกลยุทธ์การตลาด ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 2) 
ด้านราคา (Price) 3) ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) 4) ด้านการส่งเสริม (Promotions) 5) 
ด้านบุคคล (People) 6) ด้านกายภาพและการนําเสนอ (Physical Evidence/Environment and 
Presentation) และ 7) ด้านกระบวนการ (Process)  

แนวคิด และทฤษฎีด้านการตัดสินใจเลือกซื้อ 
 การตัดสินใจ (Decision Marking) หมายถึงกระบวนการในการเลือกที่จะกระทําสิ่งใดสิ่ง
หน่ึงจากทางเลือกต่าง ๆ ที่มีอยู่ ซึ่งผู้บริโภคมักจะต้องตัดสินใจในทางเลือกต่าง ๆ ของสินค้าและ
บริการอยู่เสมอ โดยที่เขาจะเลือกสินค้าหรือบริการตามข้อมูลและข้อจํากัดของสถานการณ์ การ
ตัดสินใจจึงเป็นกระบวนการที่สําคัญและอยู่ภายในจิตใจของผู้บริโภค (ฉัตยาพร   เสมอใจ, 2550) 
 แนวคิดเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค  
 ผู้บริโภคแต่ละคนมีความแตกต่างกันในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีผลมาจากความแตกต่างกันของ
ลักษณะทางกายภาพและสภาพแวดล้อมของแต่ละบุคคล ทําให้การตัดสินใจซื้อของแต่ละบุคคลมี
ความแตกต่างกัน โดยปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภค 
ประกอบด้วย 4 ปัจจัย ดังน้ี 1) ปัจจัยภายนอก (External factors) 2) ปัจจัยภายใน (Internal 
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factors) 3) ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal Factor)  และ 4) ปัจจัยด้านจิตวิทยา ( Psychological 
factor) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541) 

 
วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งผู้วิจัยทําการเก็บ
ข้อมูลในรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  ประชากรท่ีใช้ในงานศึกษาครั้งน้ีคือ 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย กลุ่มตัวอย่าง
คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยในช่วงระยะเวลาเดือนมีนาคม–พฤษภาคม 2567 ซึ่งเป็นประชากรไม่
สามารถตรวจสอบจํานวนได้ การศึกษาครั้งน้ีผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทย 
จํานวน 385 คน กําหนดขนาดจากสูตรของคอแครน (Cochran, 1977) ระดับความเชื่อมั่น 95% 
ความคลาดเคลื่อนที่ 5%  และเพ่ือให้ข้อมูลสมบูรณ์มากขึ้น จึงกําหนดกลุ่มตัวอย่าง 400 คน กําหนด
แผนการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ผู้ วิจัยนําข้อมูลที่ ไ ด้การจากแจก
แบบสอบถามทั้งหมดไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความถดถอยพหูคูณ 
 เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาครั้ ง น้ีผู้ วิ จั ย ไ ด้ ใ ช้ เครื่ องมือที่ ใ ช้ ในการทํ างานวิจัย  คือแบบสอบถาม 
(Questionnaire)  โดยมีการแบ่งออกเป็น  4  ส่วน   ไ ด้แ ก่  ส่วนที่  1  ข้อมูล ปัจจัยทางด้าน
ประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามปลายปิด มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการมีคําตอบหลายตัวเลือกส่วนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นปัจจัยด้านส่วน
ประสมทางการตลาดกับการตัดสินใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง 
จังหวัดเลย จําแนกแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด 7P’s ส่วนที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกับระดับ
ความคิดเห็นการตัดสินใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
และส่วนที่ 4  ข้อเสนอแนะ  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
 ผู้วิจัยได้ทดสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา (validity) โดยการนําตัวแปรทุกตัวมาร่างเป็นข้อ
คําถาม โดยการหาค่าดัชนีของความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (IOC : Index of 
item objective congruence) ได้ผลแล้วนําไปวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) และเลือกข้อ
คําถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาเป็นข้อคําถาม และนํามาปรับปรุงข้อคําถามให้สอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะจากผู้เช่ียวชาญ ซึ่งค่า IOC ของแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยนํามาใช้ทั้งฉบับเท่ากับ 1.00 และ
นําแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จํานวน 30 คน ค่าสัมประสิทธิแอลฟา ได้ค่าเท่ากับ 0.896 สําหรับกระบวนการและขั้นตอนการเก็บ
ข้อมูล ได้ทําการแจกแบบสอบถามให้กับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยว ถนนคนเดินเลาะเลย 
อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ข้อมูล
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยว โดยใช้การวิเคราะห์ความ
ถดถอยพหูคูณ  
 
ผลการวิจัย  

กลุ่มประชากรที่ทําการศึกษา ครั้งน้ีคือ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยว ถนนคนเดินเลาะเลย 
อําเภอเมือง จังหวัดเลย กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
ครั้งน้ี ใช้แบบสอบถามมีลักษณะเป็นคําถามแบบปลายปิด และคําถามแบบปลายเปิด ผลการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 72.5 มีอายุตํ่ากว่า 
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20 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.5 ระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 42.5 สถานภาพโสด คิด
เป็นร้อยละ 63.7 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 1 – 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.8 อาชีพ นักเรียน/
นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 42.8  ผลการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา คือ 

 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7P’s) 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7’Ps) 
ระดับความคดิเห็น 𝐗ഥ S.D. แปล

ความหมาย
1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 4.27 .70 มากทีสุด
2. ปัจจัยด้านราคา  4.25 .66 มากทีสุด
3. ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย/สถานที 4.07 .83 มาก
4. ปัจจัยด้านสง่เสริมการตลาด 3.98 .99 มาก
5. ปัจจัยด้านบุคคล 4.11 .76 มาก
6. ปัจจัยด้านกายภาพ 4.05 .83 มาก
7. ปัจจัยด้านกระบวนการ 4.13 .69 มาก

รวม 4.12 .69 มาก
 1) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของแหล่งท่องเที่ยว ถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง 
จังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (Xഥ=4.12) ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
(Xഥ=4.27) รองลงมาคือ ปัจจัยด้านราคา (Xഥ=4.25), ปัจจัยด้านกระบวนการ (Xഥ=4.13) ปัจจยัด้าน
บุคคล (Xഥ=4.11) ปัจจัยด้านการจัดจําหน่วย/สถานที่ (Xഥ=4.07) ปัจจัยด้านกายภาพ (Xഥ=.4.05) และ
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Xഥ=3.98)  

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจัยการตัดสินใจ 

ปัจจัยการตัดสินใจ 
ระดับความคดิเห็น 𝐗 S.D. แปล

ความหมาย
1.  ปัจจัยภายนอก 4.20 .76 มาก
2.  ปัจจัยภายใน 4.26 .75 มากทีสุด
3.  ปัจจัยส่วนบุคคล 4.23 .76 มากทีสุด
4.  ปัจจัยด้านจิตวิทยา 4.28 .71 มากทีสุด

รวม 4.24 .63 มากทีสุด
 2) ปัจจัยการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเที่ยว ถนนคนเดินเลาะ
เลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด (Xഥ=4.28) ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ปัจจัยด้านจิตวิทยา (Xഥ=4.28) รองลงมาคือ ปัจจัยภายใน (Xഥ=4.26) ปัจจัยสว่นบุคคล (Xഥ=4.23) 
และปัจจัยภายนอก (Xഥ=4.20)  
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างตัวแปรส่วนประสมทางการตลาด 
  กับการตัดสนิใจมาท่องเท่ียวถนนคนเดินเลาะเลย อาํเภอเมือง จังหวัดเลย 

 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

การตัดสนิใจมาท่องเทียวถนนคนเดินเลาะเลย  
อําเภอเมือง จังหวัดเลย

Coefficients Sig 
1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ .697 .000* 
2. ปัจจัยด้านราคา .669 .000* 
3. ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่าย .679 .000* 
4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด .739 .000* 
5. ปัจจัยด้านบุคคล .626 .000* 
6. ปัจจัยด้านกายภาพ .575 .000* 
7. ปัจจัยด้านกระบวนการ .626 .000* 
ภาพรวมปั จ จัยส่ วนประสมทาง
การตลาด 

.802 .000* 

 * ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ 0.05 
 
ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

Coefficients

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized
Coefficients   

 

β Std. Error Beta t Sig VIF 
(Constant) 1.031 .142 7.263 .000*  
1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ .030 .042 0.34 4.179 .000* 2.445 
2. ปัจจัยด้านราคา .174 .052 .183 2.366 .000* 3.307 
3. ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จําหน่าย/สถานที่ .134 .050 .177 2.309 .008* 4.856 

4. ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด .035 .039 .055 3.922 .001* 4.299 

5. ปัจจัยด้านบุคคล .110 .061 .133 10.61 .000* 6.116 
6. ปัจจัยด้านกายภาพ .011 .045 .014 2.582 .011 4.028 
7. ปัจจัยด้านกระบวนการ .281 .046 .307 9.125 .000* 2.794 
R2 = 0.649,  Adjusted R2 = 0.643, F = 103.723, sig of F = 0.000*

3) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดินเลาะเลย 
อําเภอเมือง จังหวัดเลย ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยปัจจัยด้านส่งเสริม
การตลาดมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มากที่สุดเท่ากับ 0.739 และปัจจัยด้านกายภาพมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สัมพันธ์น้อยที่สุดเท่ากับ 0.575 ตัวแปรที่มีอํานาจการทํานายสูงสุดคือ ปัจจัยด้านกระบวนการ (β = 
0.281) รองลงมาคือ ปัจจัยด้านราคา (β = 0.174), ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหนว่ย/สถานท่ี (β 
= 0.134), ปัจจัยด้านบุคคล (β = 0.110), ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (β = 0.035), ปัจจัย
ด้านผลิตภัณฑ์ (β = 0.030), และปัจจัยด้านกายภาพ (β = 0.011) ตามลําดับ ตัวแปรอิสระ
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ท้ังหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจมาท่องเท่ียวถนนคนเดิน
เลาะเลย ได้ร้อยละ 64.9 และเมื่อพิจารณาเง่ือนไขด้านความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยค่า VIF 
พบว่า ค่าของ VIF อยู่ระหว่าง 2.445 - 6.116 ทุกค่ามีค่าน้อยกว่า 10 ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า ตัวแปร
อิสระในสมการถดถอยพหุไม่มีปัญหาเรื่องความสัมพันธ์ที่สูงเกินไป 

 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมา
ท่องเที่ยวถนน คนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย สามารถอภิปรายได้ ดังน้ี 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดและการตัดสินใจมา
ท่องเที่ยวถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุตํ่ากว่า 20 ปี 
ระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ปวช. สถานภาพโสด รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 1 – 5,000 บาท อาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุวลี บัวพัน (2564) ศึกษาเรื่องส่วนประสมทาง
การตลาดและการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดินไทยหล่ม อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ 
ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 219 คน สถานภาพโสด รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 1 – 5,000 บาท อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา, สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณฐวัฒน์  พระ
งาม (2562) ศึกษาเรื่อง การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก 
พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจํานวน 234 คน 
มี ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา, สอดคล้องกับงานวิจัยของ กนิฏฐา  เกิดฤทธ์ิ (2561) ศึกษาเรื่อง 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวให้ความสําคัญในการท่องเที่ยวถนนคนเดิน จังหวัด
ภูเก็ต พบว่า เพศนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเที่ยวชมถนนคนเดิน จังหวัดภูเก็ต ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง จํานวน 
245 คน อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา, สอดคล้องกับงานวิจัยของ สาวิตตรี ทองทิพยเนตร, ปรีชา ปาโน
รัมย์, สุริยา รักการศิลป์ (2561) ปัญหาและแนวทางการบริหารจัดการตลาดถนนคนเดิน กรณีศึกษา 
ถนนคนเดิน เซราะกราว วอล์คกิ้งสตรีท พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มี
สถานภาพโสด  
 2. ผลการศึกษา ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย พบว่า  
  2.1 ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความสนใจการแสดงดนตรีพ้ืนบ้าน ที่ทํา
การแสดงที่ถนนคนเดินเลาะเลย มีความสนใจซื้อสินค้าหัตถกรรมท้องถิ่น มีความสนใจซื้อสินค้า
ท้องถิ่น เช่น เสื้อผ้า เครื่องประดับ รองเท้า กระเป๋า มีความสนใจซื้อผักผลไม้ อาหารท้องถิ่น อาหาร
ทั่วไป และมีความสนใจในการแสดงดนตรีไทย ดนตรีสากล ที่ทําการแสดงที่ถนนคนเดินเลาะเลย
นักท่องเที่ยวมีความสนใจการแสดงดนตรีพื้นบ้าน ภาพรวมปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุวลี บัวพัน (2564) ศึกษาเรื่องส่วนประสมทางการตลาดและ
การตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดินไทยหล่ม อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า ปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์ นักท่องเที่ยวมีความสนใจเดินเที่ยวชมพิพิธภัณฑ์หล่มศักด์ิ, มีความสนใจซื้อสินค้าท้องถิ่น 
เช่น เสื้อผ้า เครื่องประดับ รองเท้า กระเป๋า, มีความสนใจซื้ออาหารท้องถิ่น เช่น นํ้าพริกผักกะทอน 
นํ้าพริกขี้ปู เมี่ยงคําหรือเมี่ยงสมุนไพร ข้าวจี่ทอดไทหล่ม ขนมจีนไทหล่ม ป้ิงไก่ข้าวเบือ และมีความ
สนใจการสาธิตตีมีด สาธิตแทงหยวก สาธิตทอผ้า การแสดงรําวงย้อนยุค ดนตรีไทย ดนตรีสากล ที่ทํา
การแสดงที่ถนนคนเดินไทหล่ม ในระดับ มาก, สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณฐวัฒน์  พระงาม (2562) 
ศึกษาเรื่อง การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก พบว่า ด้าน
ผลิตภัณฑ์ มีความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินในภาพรวมอยู่ในระดับ
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มาก โดยให้ความสําคัญเป็นอันดับแรก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผู้ที่มาท่องเที่ยวและซื้อสินค้าส่วนใหญ่ให้
ความสนใจในด้านผลิตภัณฑ์เป็นสําคัญ 
  2.2 ปัจจัยด้านราคา พบว่า คือ นักท่องเที่ยวคิดว่าราคาผักผลไม้ อาหารท้องถิ่น อาหาร
ทั่วไป มีความเหมาะสม เป็นอันดับหน่ึง รองลงมา นักท่องเที่ยวคิดว่าราคาสินค้า มีความเหมาะสม มี
การแสดงป้ายราคาที่ชัดเจน ของร้านค้าต่าง ๆ ที่ขายสินค้าในถนนคนเดินเลาะเลย และคิดว่าราคา
สินค้าที่ขายในถนนคนเดินเลาะเลย มีราคาไม่แพงเมื่อเทียบกับที่อ่ืน ภาพรวมปัจจัยด้านราคา อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุวลี บัวพัน (2564) ศึกษาเรื ่องส่วนประสมทาง
การตลาดและการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดินไทยหล่ม อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์
พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าราคาอาหารท้องถิ่น มีความเหมาะสม ราคาสินค้าที่ขายในถนนคนเดินไท
หล่มมีราคาไม่แพงเมื่อเทียบกับที่อ่ืน นักท่องเที่ยวคิดว่าคิดว่ามีการแสดงป้ายราคาที่ชัดเจน ของ
ร้านค้าต่างๆ ที่ขายสินค้าในถนนคนเดินไทหล่ม และราคาสินค้าท้องถิ่น ที่ขายในถนนคนเดินไทหล่ม 
มีความเหมาะสม ในระดับ มาก, สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณฐวัฒน์ พระงาม (2562) ศึกษาเร่ือง 
การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก พบว่า มีความคิดเห็น
ต่อส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดิน ในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก โดยให้ความสําคัญ
เป็นลําดับที่สอง 
  2.3 ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย/สถานที่ พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าสถานที่ต้ังของถนนคน
เดินเลาะเลยสามารถเดินทางไปท่องเที่ยวได้สะดวก มีพ้ืนที่กว้างขวาง สะดวกต่อการซื้อขายสินค้า 
และนักท่องเที่ยวคิดว่าบริเวณถนนคนเดินเลาะเลย จัดโซนแสดงสินค้าอย่างชัดเจน สถานที่จอดรถ
สําหรับนักท่องเที่ยวมีเพียงพอ และคิดว่าสถานที่น่ังพักผ่อนสําหรับนักท่องเที่ยวมีเพียงพอ ภาพรวม
ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย/สถานที่ อยู่ในระดับมาก ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุวลี บัวพัน 
(2564) ศึกษาเรื่องส่วนประสมทางการตลาดและการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดินไทยหล่ม 
อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าสถานที่ต้ังของถนนคนเดินไทหล่ม
สามารถเดินทางไปท่องเที่ยวได้สะดวก ในระดับ มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วีรยา  เจริญ
สุข (2562) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อปัจจัยในการตัดสินใจเดินทางมา
ท่องเที่ยวตลาดน้ําอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่าย เป็นปัจจัย
ในการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยอยู่ในระดับมากที่สุด โดยประเด็นที่มีผลต่อการตัดสินใจ
เรียงลําดับจากค่าเฉล่ียมากไปน้อย 3 อันดับ, สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณฐวัฒน์  พระงาม (2562) 
ศึกษาเรื่อง การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก พบว่า มี
ความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคนเดิน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้
ความสําคัญเป็นลําดับสี่  
  2.4 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าการขายสินค้าต่างๆ ของ
พ่อค้า แม่ค้า ในถนนคนเดินเลาะเลย มีการประชาสัมพันธ์ มีโปรโมช่ัน เช่น การลด แลก แจก แถม 
เป็นที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวสนใจมาท่องเที่ยวและซื้อสินค้า ทราบข้อมูลประชาสัมพันธ์ ข่าวสาร
เก่ียวกับถนนคนเดินจากการบอกต่อ และทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับถนนคนเดินไทเลย ผ่านสื่อ
ออนไลน์ ภาพรวมปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดที่ อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุ
วลี บัวพัน (2564) ศึกษาเรื่องส่วนประสมทางการตลาดและการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดิน
ไทยหล่ม อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า นักท่องเที่ยวทราบข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับถนนคน
เดินไทหล่ม ผ่านสื่อออนไลน์ เช่น Facebook, Line, Intragream, Twiter, Youtube, ทราบข้อมูล
ข่าวสารเก่ียวกับถนนคนเดินไทหล่ม ผ่านทางกิจกรรมในช่วงเทศกาลต่างๆ ของจังหวัดเพชรบูรณ์ มี
โปรโมช่ัน เป็นที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวสนใจมาท่องเที่ยวและซื้อสินค้า ในระดับ มาก, สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ณฐวัฒน์  พระงาม (2562) ศึกษาเรื่อง การศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าใน
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ถนนคนเดินจังหวัดพิษณุโลก พบว่า มีความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าในถนนคน
เดิน ในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก โดยให้ความสําคัญเป็นลําดับสาม, สอดคล้องกับงานวิจัยของ นภา
ภรณ์ ขลุ่ยนาค, สมศักด์ิ พงษ์เดช และพัชรา วงศ์แสงเทียน (2560) ได้วิจัยเรื่อง ปัจจัย สําคัญต่อการ
ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวถนนคนเดินตลาด 120 ปีวิถีชาววัง เทศบาล ตําบลวังทอง 
จ.พิษณุโลก ตัวแปรที่เป็นสาเหตุทางอ้อมต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว คือ ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาดของแหล่งท่องเที่ยว 
  2.5 ปัจจัยด้านบุคคล พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าการบริการของพ่อค้า แม่ค้ามีอัธยาศัยดี 
พูดจาสุภาพอ่อนโยน มีความเอาใจใส่ระหว่างให้บริการ มีความจริงใจ ไม่เอาเปรียบลูกค้า เจ้าหน้าที่
ในท้องที่ให้บริการ แก่นักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี คนในท้องถิ่น มีการใช้ภาษาไทเลย และแสดงให้เห็นอัต
ลักษณ์ท้องถิ่นเลาะเลย และนักท่องเที่ยวคิดว่าพ่อค้า แม่ค้า มีความคิดริเริ่มพัฒนา สินค้าท้องถิ่นที่
จําหน่าย ทําให้เป็นที่น่าสนใจ และอยากซื้อ ภาพรวมปัจจัยด้านบุคคล อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ยุวลี บัวพัน (2564) ศึกษาเรื่องส่วนประสมทางการตลาดและการตัดสินใจมา
ท่องเที่ยวถนนคนเดินไทยหล่ม อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าการ
บริการของพ่อค้า – แม่ค้า มีอัธยาศัยดี พูดจาสุภาพอ่อนโยน มีความเอาใจใส่ระหว่างให้บริการ มีความ
จริงใจ ไม่เอาเปรียบลูกค้า มีการแต่งกายที่เหมาะสม อนุรักษ์ในวัฒนธรรม ในระดับ มาก ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของกนิฏฐา เกิดฤทธ์ิ (2561) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวให้
ความสําคัญในการท่องเที่ยวถนนคนเดิน จังหวัดภูเก็ต พบว่า ด้านบุคลากร โดยนักท่องเที่ยวให้
ความสําคัญอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นักท่องเที่ยวให้ความสําคัญกับผู้ขาย
ให้บริการด้วยความสุภาพ มากที่สุด รองลงมา คือ ผู้ขายการเอาใจใส่ให้การบริการที่รวดเร็ว และ
ผู้ขายให้บริการลูกค้าอย่างเท่าเทียมกัน 
  2.6 ปัจจัยด้านกายภาพ พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าบริเวณถนนคนเดินเลาะเลย มี
สาธารณูปโภคเพียงพอสําหรับนักท่องเที่ยว (สถานที่น่ังพักผ่อนรับประทานอาหาร, ถังขยะ,ห้องนํ้า, ตู้
เอทีเอ็ม), บริเวณโดยรอบของถนนคนเดินเลาะเลย มีบรรยากาศที่ มีแสงสว่างตามบริเวณต่างๆ 
เพียงพอต่อการเลือกซื้อสินค้า และมีระบบรักษาความปลอดภัยดี  ภาพรวมปัจจัยด้านกายภาพที่ อยู่
ในระดับมาก ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุวลี บัวพัน (2564) ศึกษาเรื ่องส่วนประสมทาง
การตลาดและการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดินไทยหล่ม อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ 
พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าบริเวณโดยรอบของถนนคนเดินไทหล่ม ในระดับ มาก, สอดคล้องกับงายวิจัย
ของ นภาภรณ์  ขลุ่ยนาค, สมศักด์ิ  พงษ์เดช, พัชรา  วงศ์แสงเทียน (2560) ศึกษาปัจจัยสําคัญต่อการ
ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยว ถนนคนเดิน ตลาด 120 ปี วิถีชาววัง เทศบาลตําบลวัง
ทอง จังหวัดพิษณุโลก  
  2.7 ปัจจัยด้านกระบวนการ พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าบริเวณถนนคนเดินเลาะเลย มีการ
จัดเส้นทางการเดินเลือกซื้อสนิค้า ได้อย่างเหมาะสม บริเวณถนนคนเดินเลาะเลย มีการแบ่งพ้ืนที่
ร้านค้าได้ชัดเจน ระยะเวลาในการเปิดให้บริการของถนนคนเดินเลาะเลย มีความเหมาะสม ภาพรวม
ปัจจัยด้านกระบวนการ อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ยุวลี บัวพัน (2564) ศึกษาเร่ืองส่วนประสมทางการตลาดและการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนนคนเดิน
ไทยหล่ม อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า นักท่องเที่ยวคิดว่าระยะเวลาในการเปิดให้บริการ
ของถนนคนเดินไทหล่ม มีความเหมาะสม ในระดับ มากที่สุด, สอดคล้องกับงานวิจัยของกนิฏฐา เกิด
ฤทธ์ิ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวให้ความสําคัญในการ
ท่องเที่ยวถนนคนเดิน จังหวัดภูเก็ต การจัดเส้นทางเดินในการเที่ยวชมถนนคนเดิน และมีบริการรับ
เรื่องร้องเรียนและให้ข้อมูล 
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  2.8 ปัจจัยการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเที่ยว ถนนคนเดินเลาะ
เลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ปัจจัยด้าน
จิตวิทยา รองลงมาคือ ปัจจัยภายใน ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยภายนอก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ยุวลี บัวพัน (2564) ศึกษาเรื่องส่วนประสมทางการตลาดและการตัดสินใจมาท่องเที่ยวถนน
คนเดินไทยหล่ม อําเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์  
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด  
 โดยลําดับค่าความสําคัญ ดังน้ี 
 1. ปัจจัยด้านกระบวนการ จากข้อเสนอแนะผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้วิจัย มีข้อเสนอแนะ
ในเรื่องของการปัจจัยด้านกระบวนการ คือ การจัดโซนการแสดงให้ที่ชัดเจน และมีการแสดงเพ่ิมมาก
ขึ้น และมีโซนที่น่ังพักผ่อน น่ังรับประทานอาหาร จัดให้มีถังขยะเพียงพอ เพ่ือจะได้ดูสะอาด เป็น
ระเบียบเรียบร้อย เพ่ือจะได้ดึงดูดและเป็นที่สนใจของนักท่องเที่ยว  
 2. ปัจจัยด้านราคา จากข้อเสนอแนะผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้วิจัย มีข้อเสนอแนะในเรื่อง
ของราคาอาหารและสินค้าต่างๆ ที่จําหน่ายในถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย เห็นว่า 
ควรปรับราคาของอาหารและสินค้าให้มีราคาเหมาะสมด้วยสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน อาจมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบบรรจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ เพ่ือเป็นการดึงดูดใจ
นักท่องเที่ยวเพ่ือให้เข้ามาจับจ่ายซื้อสินค้ากันมากขึ้น 
 3. ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย/สถานที่ จากข้อเสนอแนะผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้วิจัย มี
ข้อเสนอแนะในเรื่องของการจัดโซนการขายอาหาร ขายสินค้า ที่ยังไม่ค่อยชัดเจน เน่ืองจากปริมาณ
ร้านค้าที่ขายอาหาร สินค้าต่างๆ มีจํานวนมาก และบริเวณที่จอดรถยังไม่เพียงพอ มีความเห็นว่า การ
จัดโซนร้านค้า ควรแยกให้ชัดเจนว่าเป็นโซนขายอาหารท้องถิ่น โซนขายอาหารทั่วไป มีการจัดที่จอด
รถให้เดินรถได้สะดวก และคอยบริการ แนะนําเส้นทางไปยังบริเวณท่ีจอดรถ ควรมีจัดบริเวณจอดรถ
สําหรับนักท่องเที่ยวให้มากขึ้น  
 4. ปัจจัยด้านบุคคล จากข้อเสนอแนะผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้วิจัย มีข้อเสนอแนะควรมี
การแต่งกายที่สามารถสื่อถึงความเอกลักษณ์ของไทเลย เพ่ือเป็นการส่งเสริมการขาย และในด้าน
พนักงานของเทศบาลที่ค่อยให้บริการและความสะดวกต่อนักท่องเที่ยว ควรจัดให้เพียงพอ และ
สามารถดูแลนักท่องเที่ยวได้อย่างทั่วถึง 
 5. ปัจจัยด้านส่งเสริมการตลาด จากข้อเสนอแนะผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้ วิจัยมี
ข้อเสนอแนะในเรื่องของการส่งเสริมการตลาด มีช่องทางในการประชาสัมพันธ์น้อย ผู้คนที่รู้จักจะเป็น
ในจังหวัดเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งถนนคนเดินเลาะเลย ต้ังอยู่ในอําเภอเมือง เป็นทางผ่านไปท่องเที่ยวสถานที่
ท่องเที่ยวอ่ืนๆ ของจังหวัดเลย เทศบาลเมืองเลยควรมีการประชาสัมพันธ์หลากหลายช่องทาง และ
ต่อเน่ือง  เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้สนใจและเข้ามาท่องเที่ยวเพ่ิมย่ิงขึ้น 
 6. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ จากข้อเสนอแนะผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้วิจัย มีข้อเสนอแนะใน
เรื่องของผลิตภัณฑ์ควรเพ่ิมความหลากหลาย ทั้งสินค้าในท้องถิ่น และอาหารท้องถิ่น อาหารและ
สินค้าที่เป็นที่สนใจของคนทั่วไปในปัจจุบัน นํามาจําหน่าย เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว ในด้านการแสดง
ควรมีการแสดงพื้นบ้าน ประเพณีท้องถิ่นเพ่ิมมากขึ้น ควรจัดเป็นโซน  และมีพ้ืนที่ให้นักท่องเที่ยวได้
ชมการแสดง ไปด้วย ซื้ออาหารไปรับประทานแล้วชมการแสดงไปด้วย 
 7. ปัจจัยด้านกายภาพ จากข้อเสนอแนะผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้วิจัย มีข้อเสนอแนะใน
เรื่องของการปัจจัยด้านกายภาพ คือการให้ความสําคัญเก่ียวกับแสงสว่างตามถนนคนเดิน ให้
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นักท่องเที่ยวมองเห็นบรรยากาศโดยรอบได้อย่างชัดเจน ควรมีห้องนํ้าสําหรับไว้บริการนักท่องเที่ยว
เพ่ิมอาจเป็นรถสุขาบริการ 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาถึงผลกระทบของถนนคนเดินจากการรับนักท่องเที่ยวในกรณีที่มีจํานวน
นักท่องเที่ยวมากขึ้น และแนวทางการพัฒนาถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย ให้มี
ประสิทธิภาพและย่ังยืนต่อในอนาคต 
 2. ควรศึกษาถึงผลกระทบของถนนคนเดินเลาะเลย จากสภาวะ และสิ่งแวดล้อมต่างๆ อาทิ
เช่น แผนการพัฒนา ยุทธศาสตร์ สภาวะเศรษฐกิจภัยทางธรรมชาติ และแนวทางการแก้ปัญหาเพ่ือ
พัฒนาถนนคนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย ให้มีประสิทธิภาพและย่ังยืนในอนาคต 
 3. ควรศึกษาเชิงคุณภาพเพ่ิมเติม เพ่ือทราบข้อมูลเชิงลึกถึงเหตุผลของแต่ละปัจจัยทาง
การตลาดที่ส่งผลต่อการมาท่องเที่ยวถนนคนเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 การค้นคว้าอิสระเร่ือง ส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลการตัดสินใจมาท่องเท่ียวถนน
คนเดินเลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย ครั้งน้ี สําเร็จลุล่วงลงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือ
อย่างดีจาก อาจารย์ ดร.เจน  จันทรสุภาเสน อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ และ อาจารย์ ดร.
แก้วตา  ผิวพรรณ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมการค้นคว้าอิสระ ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ โดยการเสียสละเวลา
ในการแนะนําให้คําปรึกษา แนะแนวทาง ข้อคิดเห็นอันเป็นประโยชน์ นอกจากน้ี ผู้วิจัยขอขอบคุณ
คณะผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษาเลย ที่ให้ความช่วยเหลือ เทศบาล
เมืองเลยสําหรับข้อมูลเบ้ืองต้น กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทุกท่าน ที่ได้ให้ความร่วมมือ ในการ
เก็บข้อมูลเป็นอย่างดียิ่ง และขอขอบคุณความช่วยเหลือ ส่งผลให้การค้นคว้าอิสระฉบับน้ีสําเร็จไปได้
ด้วยดี  

 
องค์ความรู้ใหม่และผลท่ีเกิดต่อสังคม ชุมชน ท้องถ่ิน 
 การวิจัยเรื่องส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการจัดสินใจมาท่องเท่ียวถนนคนเดิน
เลาะเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย ส่งผลให้เทศบาลเมืองเลย และผู้ประกอบการทราบข้อมูลเป้าหมาย
และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวมีแนวทางการส่งเสริมการตลาดหรือการดําเนินกิจกรรมการตลาด 
นํามาปรับใช้และพัฒนารูปแบบสินค้าและการบริการ ที่จะสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว  สําหรับแหล่ง
ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ที่มีบริบทใกล้เคียงสามารถนําข้อมูลจากงานวิจัยไปประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนากําหนด
ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว  และหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการจัดการท่องเที่ยวใน
อําเภอเมือง จังหวัดเลย ได้แนวทางการพัฒนาการตลาดเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว 
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ปัจจัยการใชโ้ดรนเพื่อเพิม่ผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด  
ในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ ์
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MUEANG, PHETCHABUN PROVINCE 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยปัจจัยการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมือง
จังหวัดเพชรบูรณ์ เพ่ือศึกษา 1) พฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยีในการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของ
เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด 2) เพ่ือศึกษาการตัดสินใจเลือกใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูก
ข้าวโพด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ 
จํานวน 400 ราย และเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถามในรูปแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุมากกว่า 50 ปี ระดับการศึกษา
มัธยมศึกษา สถานภาพสมรส รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,000 บาท ประสบการณ์ทําการเกษตร มากกว่า 
15 ปี มีพ้ืนที่ทําการเกษตร 10-20 ไร่ ประสบการณ์ใช้โดรน 1-3 ปี โดยเลือกใช้โดรน 6 ใบพัด  ปัจจัยการ
ตัดสินใจเลือกใช้โดรน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ปัจจัยด้านการตลาด 
รองลงมา ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางสังคม และ ปัจจัยทางด้านกายภาพ ตามลําดับ  ปัจจัยการ
ยอมรับเทคโนโลยีในการใช้โดรน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ คือ ปัจจัยด้าน
ความตั้งใจที่จะใช้งาน รองลงมา ปัจจัยด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ และปัจจัยด้านการรับรู้ความง่ายในการ
ใช้งาน ตามลําดับ  การเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด ในด้านคุณภาพและด้านต้นทุนการผลิต 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด การเพ่ิมผลผลิตด้านคุณภาพ  ปัจจัยการตัดสินใจเลือก ปัจจัยการ
ยอมรับเทคโนโลยีมีอิทธิพลทางบวกต่อการเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมือง
จังหวัดเพชรบูรณ์ร้อยละการเพ่ิมผลผลิตการใช้โดรนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด 31.61 
 
คําสําคญั: ปัจจัยการใช้โดรน; เพ่ิมผลผลิต; ผู้ปลูกข้าวโพด 
 

ABSTRACT 
 Research on the factors of using drones to increase the productivity of corn 
farmers in Mueang District, Phetchabun Province, aims to 1 )  study the behavior of 
accepting technology in using drones to increase production of corn farmers, 2 )  to 
study the decision to use drones to increase the productivity of corn farmers.  The 
sample group used in the study was corn farmers in Mueang Phetchabun District. 
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Phetchabun Province has 4 0 0  cases and the tools used to collect data are 
questionnaires in the form of a 5-level rating scale. Statistics used in the research are 
percentages and standard deviation. 
 The result of the study founds that most farmers are male, over 50 years old, 
have a high school education level, marital status, average monthly income of 15,000 
baht, more than 15 years of farming experience, 10-20 rai of farming area, 1-3 years of 
experience using drones by choosing. Using a 6 propeller drone, Factors in deciding to 
use a drone overall, it is at a high level.  The aspect with the highest average was 
marketing factors, followed by economic factors.  Social factors and physical factors, 
respectively.  Technology acceptance factors for using drones overall, it is at a high 
level.  The aspect with the highest mean value was the factor of intention to use, 
followed by the factor of perceived usefulness.  And factors regarding perceived ease 
of use, respectively. Increasing the productivity of corn farmers in terms of quality and 
production costs is at the highest level.  Increasing quality productivity selection 
decision factors and technology acceptance factors have a positive influence on 
increasing the productivity of corn farmers in Mueang District, Phetchabun Province.  
 
Keywords: Factors in using drones; Increasing production; Corn growers 
 
บทนํา 
 ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีส่วนร่วมในการเกษตรกรรมเป็นหลัก  ซึ่งกว่าครึ่งหน่ึงของ
ประชากรคนไทยมีอาชีพเกษตรกรรม  ส่งผลให้ประเทศไทยมีจํานวนประชากรในภาคเกษตรไม่น้อย
กว่าสามสิบล้านคน  ดังน้ันการพัฒนาการเกษตรจึงเป็นการพัฒนาที่มีความสําคัญเป็นอย่างมาก
เน่ืองจากจะส่งผลให้ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศมีรายได้สูงขึ้น  และมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
(อธิษฐาน พงศ์สิรินทร์, 2556) สอดคล้องกับนโยบายท่ีจะช่วยพัฒนาประเทศ คือ“ประเทศไทย 4.0”   
โดยขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม  ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากเมื่อก่อนลงมือทํามาก แต่ได้
ผลตอบแทนน้อย เปลี่ยนเป็น ลงมือทําน้อย ซึ่งได้ผลตอบแทน มหาศาล โดยการนําเอาความคิด
สร้างสรรค์เป็นแรงผลักดัน และพร้อมนํานวัตกรรมเข้ามาช่วยส่งผลให้เกษตรแบบด้ังเดิมในปัจจุบัน
ไปสู่การเกษตรสมัยใหม่  ที่เน้นการบริหารจัดการและเทคโนโลยี (Smart Farming) โดยเกษตรกร
ต้องมีสถานะทางการเงินที่ดีขึ้น และเป็นเกษตรกรแบบเป็นผู้ประกอบการ  
 ภาคเหนือนับว่าเป็นแหล่งปลูกข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ฤดูแล้งแหล่งใหญ่ที่สุดของประเทศ 
โดยเฉพาะ ภาคเหนือตอนล่างซึ่งประกอบด้วยจังหวัดพิษณุโลก เพชรบูรณ์ กําแพงเพชร อุตรดิตถ์ 
พิจิตร ตาก และสุโขทัย มีพ้ืนที่ปลูกรวมกันมากกว่าร้อยละ 60 ของพ้ืนที่ปลูกทั้งประเทศ เกษตรกร
ส่วนใหญ่ในเขตนี้นิยมปลูกข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ในฤดูแล้งในพ้ืนที่นาหลังเก็บเกี่ยวข้าวนาปี ข้าวโพดเป็น
พืชเศรษฐกิจที่สําคัญชนิดหน่ึงของประเทศไทย จํานวนผลผลิตร้อยละ 95 ใช้ในอุตสาหกรรมผลิต
อาหารสัตว์ ซึ่งประเทศไทยมีพ้ืนที่เพาะปลูกรวม 6.58 ล้านไร่ โดยจังหวัดเพชรบูรณ์ มีพ้ืนที่ปลูกมาก
ที่สุด คือ 833,574 ไร่ รองลงมาคือ จังหวัดน่าน 664,909 ไร่ ผลผลิตรวมทั้งประเทศ 4.82 ล้านตัน 
(สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2560) จังหวัดเพชรบูรณ์เป็นอีกพ้ืนที่หน่ึงที่เกษตรกรนิยมปลูกพืชไร่
ต่างๆ โดยเฉพาะข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ฤดูแล้งหลังนา โดยมีเกษตรกรสมัครเข้าร่วมโครงการทั้งหมด
11,714ราย 16,832แปลง พ้ืนที่ทั้งหมด 120,208ไร่ (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2561) อําเภอเมือง
เพชรบูรณ์ เป็นอําเภอหน่ึงในจังหวัดเพชรบูรณ์ที่มี พ้ืนที่ เหมาะสมกับการเพาะปลูกทางการ
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เกษตรกรรม  ส่งผลให้การปลูกข้าวโพดเลี้ยงสัตว์เป็นอาชีพรองจากการปลูกข้าวนาปี โดยต้ังแต่ในปี 
พ.ศ. 2561 อําเภอเมืองเพชรบูรณ์มีการปลูกข้าวโพดมากขึ้นถึง 101,917 ไร่ เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 
2560 ปลูกข้าวโพดจํานวน 72,270 ไร่ (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2566) โดยเกษตรกรสามารถปลูก
ข้าวโพดได้มากถึง 3 ครั้งต่อปี  จากการทําการเกษตรกรรมอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับอําเภอวิเชียร
บุรี ประสบปัญหาการผลิต ผลผลิตข้าวโพดต่อไร่ลดลงจากความรู้และประสบการณ์ในการผลิต
ข้าวโพดฤดูแล้งหลังนา การบริหารจัดการนํ้าภายในแปลงเกษตรกร และการระบาดของศัตรูพืช ทํา
ให้ผลผลิตไม่ได้ตามที่ต้ังเป้าหมายไว้ จากการสํารวจและรับทราบปัญหาจากเกษตรกรที่ปลูกข้าวโพด
เลี้ยงสัตว์ ในพ้ืนที่นาในเขตภาคเหนือตอนล่าง พบว่า ข้าวโพดที่ปลูกในพ้ืนที่นายังคงให้ผลผลิตอยู่ใน
เกณฑ์ตํ่า โดยเฉล่ีย 795 กก./ไร่ วิธีหน่ึงในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวคือการนําเคร่ืองจักร เทคโนโลยี 
องค์ความรู้ต่างๆท่ีมีมาใช้เพ่ือทําให้การปฏิบัติงานมีความง่าย และเพ่ิมผลผลิต เทคโนโลยีอากาศยาน
ไร้คนขับเพ่ือการเกษตร หรือ โดรน (Unmanned aerial vehicle or Drone) เป็นอุปกรณ์ด้าน
การเกษตรที่เริ่มนํามาใช้ในพ้ืนที่การเกษตร  วัตถุประสงค์หลักในการใช้คือการพ่นสารเคมีเพ่ือกําจัด
ศัตรูพืช ให้ปุ๋ยบํารุงพืช ถ่ายภาพ ตรวจโรคและแมลงเป็นต้น โดรนสามารถทํางานในที่ที่แรงงานคน
เข้าไปไม่ถึง มีความแม่นยําทํางานได้พ้ืนที่เป็นจํานวนมาก(กรมวิชาการเกษตร, 2562) 
 จากสาเหตุที่กล่าวมาทําให้ผลผลิตตํ่า ส่งผลให้เกษตรกรมีผลตอบแทนค่อนข้างตํ่า  ผู้
ศึกษาวิจัยสนใจทําการวิจัยเรื่องปัจจัยการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขต
อําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ เพ่ือทราบถึงพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยีในการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิม
ผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ อันจะเกิดแนวทางธุรกิจการ
บริการรับจ้างโดยการใช้โดรนพ่นพืชผลเพ่ือเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร และเป็นข้อมูล แนวทางให้แก่
เกษตรกรผู้ที่สนใจใช้โดรนพ่นพืชผลทางการเกษตรเพ่ือเพ่ิมผลผลิต 
  
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยีในการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้
ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ 
 2. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจเลือกใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขต
อําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา 
 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งผู้วิจัยทําการเก็บ
ข้อมูลในรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  ประชากรท่ีใช้ในงานศึกษาครั้งน้ีคือ 
เกษตรกรครัวเรือนที่ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ ช่วงระยะเวลาเดือนมีนาคม–
พฤษภาคม 2567 การศึกษาครั้งน้ีผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่าง คือ เกษตรกรครัวเรือนที่ปลูกข้าวโพดใน
พ้ืนที่เขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ แบ่งกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนแต่ละตําบลในอําเภอเมืองของ
จังหวัดเพชรบูรณ์ จํานวน 17 ตําบล  จํานวน 379 คน กําหนดขนาดจากสูตรทาโร ยามาเน (Taro 
Yamane, 1973) ระดับความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อนที่ 5%  และเพ่ือให้ข้อมูลสมบูรณ์มาก
ขึ้น จึงกําหนดกลุ่มตัวอย่าง 400 คน ผู้วิจัยนําข้อมูลที่ได้จากการแจกแบบสอบถามทั้งหมดไปวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาครั้ ง น้ีผู้ วิ จั ย ไ ด้ ใ ช้ เครื่ องมือที่ ใ ช้ ในการทํ างานวิจัย  คือแบบสอบถาม
(Questionnaire) โดยมีการแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังต่อไปน้ี 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ  รายได้ ประสบการณ์ทําการเกษตร จํานวนพ้ืนที่ทําการเกษตร ประสบการณ์การใช้โดรน
ทางการเกษตร รูปแบบหรือประเภทโดรนที่ท่านสนใจใช้บริการ เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 
(Check list) 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจเลือกใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของ
เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
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 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีในการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิต
ของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale)  5ระดับ 
 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเก่ียวกับการเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอ
เมืองจังหวัดเพชรบูรณ์  ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิดและแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ 
 ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะ  เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด    
 ผู้วิจัยได้ทดสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา (validity) โดยการนําตัวแปรทุกตัวมาร่างเป็นข้อ
คําถาม โดยการหาค่าดัชนีของความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (IOC : Index of 
item objective congruence) ได้ผลแล้วนําไปวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) และเลือกข้อ
คําถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาเป็นข้อคําถาม และนํามาปรับปรุงข้อคําถามให้สอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะจากผู้เช่ียวชาญ และนําแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
ประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ได้ค่าเท่ากับ 0.901 สําหรับ
กระบวนการและขั้นตอนการเก็บข้อมูล ได้ทําการแจกแบบสอบถามให้กับเกษตรกรครัวเรือนที่ปลูก
ข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ข้อมูล
ปัจจัยการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด โดยใช้การวิเคราะห์ความถดถอยพหู
คูณ 

 
ผลการวิจัย 
 กลุ่มประชากรที่ทําการศึกษา ครั้งน้ีคือ เกษตรกรครัวเรือนที่ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมือง
เพชรบูรณ์  จังหวัดเพชรบูรณ์ กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งน้ี ใช้แบบสอบถามมีลักษณะเป็นคําถามแบบปลายปิด และคําถามแบบปลายเปิด ผล
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ  
 1) ข้อมูลส่วนบุคคล ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 64.8 มีอายุมากว่า 50 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 36.5 ระดับการศึกษามัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 39.5 สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 74.3 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 69.8 ประสบการณ์ทําการเกษตร มากกว่า 15 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 38.25 มีพ้ืนที่ทําการเกษตร 10-20 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 43ประสบการณ์ใช้โดรน 1-3 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 53.5 โดยเลือกใช้โดรน 6 ใบพัด ร้อยละ 93.5  
 2) ปัจจัยการตัดสินใจเลือกใช้โดรน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ปัจจัยด้านการตลาด ( Xഥ=4.10) ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ( Xഥ=4.06) ปัจจัยทางสังคม ( Xഥ=4.05)และปัจจยั
ทางด้านกายภาพ ( Xഥ=3.63) ซึ่งแสดงผลตามตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับปัจจัยการตัดสินใจเลือกใช้โดรน 

ปัจจัยด้านการตัดสินใจ 𝐗ഥ S.D. แปลความหมาย 
1. ด้านกายภาพ 3.63 .82 มาก 
2. ด้านทางเศรษฐกิจ 4.06 .75 มาก 
3. ด้านทางสังคม 4.05 .73 มาก 
4. ด้านการตลาด 4.10 .72 มาก 
รวม 3.96 .75 มาก 
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 3) ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีในการใช้โดรน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ คือ ปัจจัยด้านความต้ังใจที่จะใช้งาน  ( Xഥ=4.34),ปัจจัยด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ ( Xഥ=4.03)
และปัจจัยด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน ( Xഥ=4.02) ซึ่งแสดงผลตามตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีในการใช้โดรน 

ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยี 𝐗 S.D. แปลความหมาย  
1. ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ 4.03 0.74 มาก  
2. ด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน 4.00 0.77 มาก  
3. ด้านความตังใจทีจะใช้งาน 4.34 0.59 มาก  
รวม 4.12 0.52 มาก  

 4) การเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด ในด้านคุณภาพและด้านต้นทุนการผลิต 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด การเพ่ิมผลผลิต ด้านคุณภาพ ( Xഥ=4.60) ด้านต้นทุนการผลิต ต้นทุน
และผลผลิต เมื่อไม่ใช่โดรนต้นทุน 5522 บาท/ไร่.ผลผลิต 6291 บาท/ไร่. และใช้โดรนต้นทุน 5153 
บาท/ไร่.ผลผลิต 7725 บาท/ไร่. การเพ่ิมผลผลิต (Productivity) ไม่ใช่โดรนผลผลิตได้ 1.139และ ใช้
โดรนผลผลิตได้ 1.499 ใช้โดรนมีความสามารถเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด ร้อยละ 31.61 
ซึ่งแสดงผลตามตารางที่ 3 และ ตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับการเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูก 
 ข้าวโพด ในด้านคุณภาพ 

ด้านคณุภาพ 𝐗ഥ S.D. แปลความหมาย  
1. ใช้เวลาพ่นสารเคมีลดลงเมือใช้โดรน
พ่นสารเคมีในการปลูกข้าวโพด 4.90 0.30 มากที่สุด

 

2. มีค่าใช้จ่ายลดลงเมือใช้โดรนพ่นสารเคมี
ในการปลูกข้าวโพด 4.53 0.57 มากที่สุด

 

3. โดรนพ่นสารเคมีในการปลูกข้าวโพด 
มีราคาขายข้าวโพดสูงขึ้น 3.65 0.65 มาก

 

4. โดรนพ่นสารเคมีในการปลูกข้าวโพด 
มีผลผลิตที่คุณภาพสูงขึ้น 4.31 0.62 มาก

 

รวม 4.60 0.53 มากทีสุด  
 

ตารางที่ 4 รายงานผลเร่ือง ต้นทุนและผลผลิต ของการปลูกข้าวโพด  

ค่าเฉลี่ย 
ไม่ใช้โดรน ใช้โดรน

ต้นทุน ผลผลิต ต้นทุน ผลผลิต 
5522 6291 5153 7725 
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ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างตัวแปรปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
  ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยกัีบการเพ่ิมผลติของเกษตรกรผูป้ลูกข้าวโพดด้านคุณภาพ
  ผลผลิต                                                                                    (n=400) 
 การเพิมผลิตของเกษตรกรผู้ปลกูข้าวโพด 

ด้านคณุภาพการผลิต 
Coefficients Sig 

1.ปจัจัยทีมีผลตอ่การตัดสนิใจ .541 .000* 
2.ปจัจัยด้านการยอมรบัเทคโนโลยี .501 .000* 
* ท่ีระดับนัยสาํคัญทางสถิติ 0.05  
 
ตารางที่ 6 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ                                      (n=400) 

Coefficients

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients   

 

b Std. Error Beta t Sig VIF
(Constant) .167 .004 39.333 .000  
1.  ปั จ จั ย ที มี ผ ล ต่ อ ก า ร
ตัดสินใจ 

.479 .002 .541 275.619 .000 3.440

2. ปัจจัยด้านการยอมรับ
เทคโนโลยี 

.482 .002 .501 255.218 .000 3.440

R2 = 1.0,  Adjusted R2 = 1.0, F =446433.948 , sig of F = 0.000*
* ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ 0.05  
 จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณโดยวิธีการคัดเลือกแบบนําตัว
แปรอิสระเข้าสมการทั้งหมด (Enter) พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลอย่างมีนัยสําคัญต่อการเพ่ิมผลผลิตของ
เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ ได้แก่ ด้านปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
(β = 0.479, p > 0.05) ด้านปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยี (β = 0.482, p > 0.05)ตัวแปรอิสระ
ทั้งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตาม คือ การเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูก
ข้าวโพด ได้ร้อยละ 100 และเมื่อพิจารณาเง่ือนไขด้านความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยค่า VIF 
พบว่า ค่าทุกค่ามีค่าน้อยกว่า 10 ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระในสมการถดถอยพหุไม่มีปัญหาเรื่อง
ความสัมพันธ์ที่สูงเกินไป 

 
อภิปรายผล 
 ผู้ศึกษาได้สรุปผลการศึกษา ปัจจัยการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพด
ในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ มีดังน้ี 
 1. ผลการศึกษาการตัดสินใจเลือกใช้โดรนเพื่อเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดใน
เขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า 
  1.1 ปัจจัยทางด้านกายภาพ พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัด
เพชรบูรณ์ มีเลือกใช้บริการโดรนแบบ 6 ใบพัด เพ่ือเพ่ิมผลผลิต อยู่ในระดับที่มาก ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัย วิชัย โอภานุกุล, อานนท์ สายคําฟู, พฤทธิชาติ ปุณวัฒโท, อิศเรส เทียนทัด, บาลทิตย์ 
ทองแดง และวีระ สุขประเสร็ฐ (2560) เรื่อง การวิจัยอากาศยานไร้คนขับ (Drone) สําหรับเกษตร
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อินทรีย์  ปัญหาสารเคมีตกค้างในผลผลิตเกษตรและสิ่งแวดล้อม มีคุณลักษณะทางเทคนิค ดังน้ี (1) 
เป็นโดรนแบบมัลติโรเตอร์ 4 ใบพัด (2) ควบคุมการทํางานด้วยรีโมท (3) ใช้ต้นกําลังจากแบตเตอร่ี 
16,000 mAh (4) มีระยะห่างแกนมอเตอร์ใบพัด 90 cm (5) บรรจุสารได้ครั้งละ 4 l (6) หน้ากว้าง
การพ่น 1.5-3.0 m. (7) ความสูงที่เหมาะจากยอดพืชเป้าหมาย 1.5-2.5 m. (8) มิติโดยรวม (กxยxส) 
100x160x50 cm (9) นํ้าหนัก 5.5kg และ(10) ราคาประมาณ 100,000 บาท  
  1.2 ปัจจัยทางเศรษฐกิจ พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัด
เพชรบูรณ์ ทราบเรื่องราคาขายข้าวโพด มีราคาค่อนข้างสูง โดยเมื่อผลผลิตออกมาแล้วจะส่งผลให้มี
กําไรในการทําการเกษตร พร้อมทั้งสนใจใช้โดรนเพ่ือช่วยลดต้นทุนในการผลิต อยู่ในระดับที่มาก ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัย อธิพันธ์ สร้อยญาณะ, เยาวเรศ เชาวนพูนผล และกรรณิกา แซ่ลิ่ว (2565) เรื่อง
การยอมรับเทคโนโลยีการใช้อากาศยานไร้คนขับในการพ่นสารเคมีของเกษตรกรผู้ทํานา อําเภอสัน
กําแพง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับใช้เทคโนโลยีอากาศยานไร้
คนขับอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ด้านเศรษฐกิจ คือ รายได้จากข้าว  
  1.3 ปัจจัยทางสังคม พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ 
ได้รับคําแนะนําจากผู้นํากลุ่มเกษตรกรและมีการการประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งความเช่ือในเรื่องการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทํางานของเกษตรกร โดยการเลือกใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิต อยู่ในระดับที่
มาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย อธิพันธ์ สร้อยญาณะ, เยาวเรศ เชาวนพูนผล และกรรณิกา แซ่ลิ่ว 
(2565) เรื่องการยอมรับเทคโนโลยีการใช้อากาศยานไร้คนขับในการพ่นสารเคมีของเกษตรกรผู้ทํานา
อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับใช้เทคโนโลยีอากาศ
ยานไร้คนขับอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 พ้ืนที่ปลูกข้าวด้านสังคม คือ การเป็นผู้นํา การได้รับ
คําแนะนําจากผู้นํากลุ่มเกษตรกร เครือข่ายเกษตรกร ด้านกายภาพ คือ จํานวนคร้ังของการเกิด
ศัตรูพืช สําหรับทัศนคติของเกษตรกรที่มีต่อคุณลักษณะเทคโนโลยีที่มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีโด
รน พบว่า ด้านการรับรู้ประโยชน์ของเทคโนโลยีอากาศยานไร้คนขับ  
  1.4 ปัจจัยด้านการตลาด  พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัด
เพชรบูรณ์สนใจเลือกใช้โดรน ถ้าพนักงานมีความรู้ความชํานาญเกี่ยวกับโดรนให้คําปรึกษา พร้อมทั้ง
การบริการที่รวดเร็วทันต่อการแก้ปัญหาขณะใช้โดรนในแปลงข้าวโพด  การจัดการบริการใช้โดรนพ่น
มีให้เลือกตามความต้องการกับแต่ละพ้ืนที่ปลูกข้าวโพด มีจัดรูปแบบการบริการโดรนพ่นในแปลงปลูก
ข้าวโพดหลากหลายตามขนาดและพ้ืนที่ปลูก  อยู่ในระดับที่มาก 
 2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยีในการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของ
เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์  พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขต
อําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ มีปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยี ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ เช่น ใช้โดรน
พ่นสารเคมีในแปลงปลูกข้าวโพด มีความถูกต้อง แม่นยําและน่าเช่ือถือ ด้านการรับรู้ความง่ายในการ
ใช้งาน เช่น ใช้โดรนช่วยลดขั้นตอนในการปลูกข้าวโพด และความต้ังใจที่จะใช้งาน เช่น มีความ
ต้องการท่ีใช้โดรนพ่นสารเคมีในการปลูกข้าวโพด เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการทํางาน อยู่ใน
ระดับที่มาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ธงชัย วจะสุวรรณ และเจษฎา วงศ์แสนสุขเจริญ (2565) เรื่อง 
การยอมรับเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ส่งผลต่อความตั้งใจใช้โดรนเพ่ือการเกษตรในอุตสาหกรรม
เกษตร ผลการวิจัยพบว่า ระดับของการยอมรับเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ส่งผลต่อความต้ังใจใช้โดรน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (3.95) ในส่วนปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีและนวัตกรรมพบว่า การรับรู้ถึง
ความง่ายในการใช้งานมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับของผู้ใช้โดรน การรับรู้ถึง
ประโยชน์ทีได้รับมีอิทธิพลเชิงบวกต่อทัศนคติที่มีต่อการใช้โดรน การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งานมี
อิทธิพลเชิงบวกต่อทัศนคติที่มีต่อการใช้โดรนและทัศนคติที่มีต่อการใช้โดรนมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความ
ต้ังใจใช้โดรน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัย จิรวัฒนา แสนขาว, 
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พนิตนาฎ สุภาไชยกิจ, นัยปภร ยุทธนาวา และนลินรัตน์ จันทร์น้อย (2566)  เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความต้ังใจใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรมโดรนในการบริหารจัดการการเกษตรในจังหวัดนครนายก 
พบว่า การรับรู้ประโยชน์ของเทคโนโลยี โดรนต่อการเกษตรมีความสัมพันธ์กับทัศนคติการใช้โดรนทาง
การเกษตรในระดับสูง ซึ่งทัศนคติต่อการใช้โดรนยังมีความสัมพันธ์กับความต้ังใจใช้โดรนทาง
การเกษตรในระดับสูงมากและการรับรู้ประโยชน์ที่ได้รับจากเทคโนโลยีโดรนเพ่ือการเกษตรยังมี
ความสัมพันธ์กับความต้ังใจในการใช้โดรนในระดับสูงมากอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปประยุกต์ใช ้
 จากการศึกษาปัจจัยการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอ
เมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ 
 1. ปัจจัยการตัดสินใจเลือกใช้โดรน พบว่า จากการวิจัยส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับปัจจัย
ด้านการตลาด โดยด้านธุรกิจผู้เช่าโดรนหรือผู้บริการรับจ้างโดรนฉีดพ่น  ควรจัดรูปแบบการบริการโด
รนให้มีหลายรูปแบบ พร้อมสื่อสารประชาสัมพันธ์ และต้องมีความรู้ ความชํานาญเกี่ยวกับโดรน โดย
ให้คําปรึกษาเพ่ือลดต้นทุนและเพ่ิมผลผลิตให้กับเกษตรกรผู้ที่สนใจใช้บริการ 
 2. ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยี พบว่า จากการวิจัยส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับปัจจัย
ด้านความต้ังใจที่จะใช้งาน ซึ่งเกษตรกรหรือผู้ที่สนใจด้านเทคโนโลยีเพ่ือนําไปใช้ในกลุ่มการเกษตร  โด
รนเป็นตัวเลือกอีกหน่ึงทางที่น่าสน  ซึ่งโดรนสามารถฉีดพ่นได้ทั่วถึงในแปลงการเกษตรและมีความ
แม่นยําที่สูง ช่วยลดระยะเวลาในการทํางาน ลดโอกาสการสัมผัสสารเคมี พร้อมทั้งสามารถลดต้นทุน
และเพ่ิมผลผลิต  
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรจะขยายขอบเขตงานวิจัยให้กว้างข้ึนไปยังองค์การต่างๆ เพื่อครอบคลุมท้ังจังหวัด
เพชรบูรณ์ 
 2. หากมีขอบเขตระยะเวลามากพอควรเพิ่มเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลอ่ืนๆ เช่น 
การสัมภาษณ์เจาะลึก หรือการจัดสนทนากลุ่ม เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายหรือเฉพาะเจาะจงมากขึ้น 

 
กิตติกรรมประกาศ 
 การค้นคว้าอิสระเรื่อง ปัจจัยการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขต
อําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ ครั้งน้ีสําเร็จลุล่วงลงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างดีจาก 
อาจารย์ ดร.เจน จันทรสุภาเสน อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ และ อาจารย์ ดร.แก้วตา 
ผิวพรรณ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมการค้นคว้าอิสระ ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ โดยการเสียสละเวลาในการ
แนะนําให้คําปรึกษา แนะแนวทาง ข้อคิดเห็นอันเป็นประโยชน์  ขอขอบคุณคณาจารย์สาขาวิชา
บริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ทุกท่านที่ให้ความรู้ด้านต่างๆ 
และแนวคิดอันเป็นประโยชน์ต่อการทําการค้นคว้าอิสระในครั้งน้ี ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ ที่ได้ให้โอกาสได้เข้าศึกษาในระดับปริญญาโทของสถาบันแห่งน้ี ซึ่งจะได้นําความรู้ที่ได้รับ
ในการศึกษาไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป  ผู้วิจัยขอขอบคุณกลุ่มชมรมกํานันและผู้ใหญ่บ้าน 
ในเขตอําเภอเมืองที่ให้ความอนุเคราะห์ในการให้ลูกบ้านที่ประกอบอาชีพเกษตรกรในด้านการปลูก
ข้าวโพด โดยได้ทําแบบสอบถามเพ่ือเป็นข้อมูลเป็นอย่างดี และขอขอบคุณความช่วยเหลือ ส่งผลให้
การค้นคว้าอิสระฉบับน้ีสําเร็จไปได้ด้วยดี ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่า การค้นคว้าอิสระนี้จะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ประกอบการในเรื่องการให้บริการและผู้ที่สนใจใช้โดรนในการทําการเกษตร   
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องค์ความรู้ใหม่ 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวโพดในเขตอําเภอ
เมืองจังหวัดเพชรบูรณ์ ส่งผลให้ธุรกิจผู้เช่าโดรนหรือผู้บริการรับจ้างโดรนฉีดพ่นทราบข้อมูลเป้าหมาย
และพฤติกรรมของเกษตรผู้ที่สนใจใช้โดรนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของการทําการเกษตร ซึ่งนํามาปรับใช้และ
พัฒนารูปแบบการให้บริการ ที่จะสามารถดึงดูดเกษตรกรและผู้ที่สนใจ  ในส่วนกลุ่มเกษตรกรทราบ
ข้อมูลเรื่องการใช้โดรนสามารถส่วนลดต้นทุนและเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรเมื่อเปิดใจหรือหันมา
สนใจเลือกใช้โดรน  โดยเป็นตัวเลือกในการเพ่ิมผลกําไรในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือการศึกษาปัจจัยด้าน เพศ อายุ รายได้ต่อเดือน ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนในอําเภอ
เมืองเพชรบูรณ์ โดยทําการศึกษาแนวคิด เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือหาตัวแปร และนํามา
พัฒนาแบบสอบถามโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์บนแพลตฟอร์ม Google form เพ่ือรวบรวมข้อมูล
ในรูปแบบออนไลน์ผ่านแอพพลิเคช่ัน Line และ Facebook วิเคราะห์ผลทางสถิติเชิงพรรณนา เพ่ือ
หาค่าแจกแจงความถ่ี ค่าร้ายละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใช้ Frequency 
Distribution และสถิติเชิงอนุมานเพ่ือหาความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ โดยใช้โปรแกรม SPSS โดย
ใช้การวิเคราะห์ Chi-square กลุ่มตัวอย่างที่ ใ ช้ในงานวิจัย (Sample size) คือกลุ่มนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ เน่ืองจากเป็นเป้าหมายที่อยู่ในขอบเขตพ้ืนที่ต่อความสะดวกในการ
เก็บข้อมูล โดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามมาทั้งหมด 400 คน 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามเพศชาย 142 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 
เพศหญิงมี 258 คน คิดเป็นร้อยละ 64.50 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่คณะครุศาสตร์ 81 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.30 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จํานวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ  20.30 คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 78 คน คิดเป็นร้อยละ 19.50 คณะวิทยาการจัดการ 80 คน คิดเป็นร้อย
ละ 20.00 คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
รายได้ ตํ่ากว่า 5,000 บาท จํานวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.30 รายได้ 5,001 - 10,000 บาท 
จํานวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.80 รายได้ 10,001 - 15,000 บาท จํานวน 76 คน คิดเป็น ร้อย
ละ 19.00 รายได้ 15,001 - 20,000 บาท จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 รายได้ 20,001 บาท
ขึ้นไป จํานวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0.00 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ พบว่า เพศ อายุ รายได้ต่อ
เดือน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอน อําเภอเมืองเพชรบูรณ์ โดยมีค่า
นัยสําคัญทางสถิติไม่เกินร้อยละ 0.05  
 
คําสําคญั: ปัจจัยด้านประชากร ความสัมพันธ์ของพฤติกรรม การใช้บริการคาเฟ่อเมซอน  
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 This research aims to study factors such as gender, age, and monthly income. 
that has a relationship with the behavior of using Café Amazon services in Mueang 
Phetchabun District By studying concepts, documents, and related research to find 
variables.  And used to develop a questionnaire using an online questionnaire on the 
Google form platform to collect data in an online format through the Line and 
Facebook applications. Descriptive statistical analysis of the results was carried out. To 
find the frequency distribution, mean values, mean values, and standard deviations 
using Frequency Distribution and inferential statistics to find relationships among 
various variables using the SPSS program using Chi-square analysis. The sample group 
used in the research ( Sample size)  is a group of Phetchabun Rajabhat University 
students.  Because the target is within the area, it is convenient to collect data.  Using 
Taro Yamane's formula, a sample group of 400 people responded to the questionnaire. 
The objective research results found that there were 142 male respondents, 
representing 35.50 percent, and 258 female respondents, representing 64.50 percent. 
Most of the questionnaires were from the Faculty of Education, 81 people, accounting 
for 20. 30 percent.  Faculty of Humanities and Social Sciences, 81 people, accounting 
for 20.30 percent. Faculty of Science and Technology, 78 people, accounting for 19.50 
percent.  Faculty of Management Science, 80 people, accounting for 20. 00 percent. 
Faculty of Agricultural Technology and Industrial Technology 80 people, accounting 
for 20. 00 percent.  Income less than 5,000 baht, 129 people, accounting for 32. 30 
percent. Income 5,001 - 10,000 baht, 183 people, accounting for 45.80 percent. Income 
10,001 - 15,000 baht, 76 people, accounting for percent. 19.00 income 15,001 - 20,000 
baht, 12 people, calculated as 3. 00 percent.  Income 20,001 baht or more, 0 people, 
calculated as 0. 00 percent.  Results of the objective research found that gender, age, 
monthly income There is a relationship with behavior in using Café Amazon services. 
Mueang Phetchabun District with a statistical significance not exceeding 0.05 percent 
 
Keywords: Demographic factors relationship of behavior Using the Amazon Cafe service 
 
บทนํา 
 การบริโภคกาแฟของโลกมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเน่ือง โดยในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา 
การบริโภค กาแฟของโลกเติบโตเฉล่ียร้อยละ 2.1 ต่อปี (ที่มา: International Coffee Organization, 
2563) ซึ่ง อุตสาหกรรมกาแฟไทยก็มีแนวโน้มเติบโตไปในทิศทางเดียวกัน โดยในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา (ปี 
2558-2562) ปริมาณความต้องการใช้เมล็ดกาแฟของไทยเฉลี่ยที่ 78,953 ตันต่อปี แต่ไทยสามารถ
ผลิตเมล็ดกาแฟดิบได้ เฉลี่ย 26,162 ตันต่อปี ทาให้ผลผลิตไม่เพียงพอกับความต้องการบริโภค จึงถือ
เป็นเป็นโอกาสให้อุตสาหกรรม กาแฟไทยเพ่ิมผลผลิต และสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์กาแฟใหม่ ๆ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคทั้งใน และต่างประเทศ (ปทุมมา ต้ังชูลาภ, 2566) 
 ร้านกาแฟ Cafe Amazon ถือกําเนิดขึ้นครั้งแรกในปี 2545 จําวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร 
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ที่เล็งเห็นถึงโอกาสในการเพ่ิมศักยภาพทางการตลาดของสถานีบริการ
นํ้ามัน ปตท. จึงได้วางแนวคิดให้เป็นธุรกิจหน่ึงในสถานีบริการน้ํามัน ปตท. ที่สร้างรายได้ให้กับสถานีฯ 
และตอบสนอง ต่อไลฟ์สไตร์ของผู้บริโภคและคนเดินทางได้มากข้ึน การสร้างแบรนด์ "Café 
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Amazon" เริ่มต้นจาก แนวความคิดที่ว่า ประเทศบราซิลซึ่งเป็นต้นตํารับกาแฟและดินแดนแห่งน้ีมีป่า 
Amazon อันเป็นสุดยอดแห่ง ป่าดงดิบธรรมชาติของโลก ที่อุดมไปด้วยเสน่ห์ของธรรมชาติอันย่ิงใหญ่ 
ทั้งพืชพรรณแมกไม้ สายนํ้า สัตว์ป่า นานาชนิด และยังเป็นแหล่งผลิตอากาศอันบริสุทธ์ิ แนวความคิด
น้ีจึงถูกนํามาเพ่ือสร้างสรรค์เป็นร้านกาแฟที่มี บรรยากาศร่มรื่นเย็นสบายด้วยร่มไม้และน้ําล้อมรอบ 
โดยตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาร้าน Café Amazon ถูกพัฒนาให้เป็นจุดนัดพบ แหล่งพักผ่อน สําหรับ
คนเดินทาง ตกแต่งด้วยโทนสีเขียว นําเสนอภาพลักษณ์แนว ธรรมชาติ โดยใช้สวนหย่อมและนํ้าพุเพ่ือ
สร้างบรรยากาศ ร่มรื่น เย็นสบาย ความรู้สึกผ่อนคลาย ซึ่งถือเป็น เอกลักษณ์ของร้าน Cafe Amazon 
เสมือนเป็นโอเอซิสของคนเดินทาง และด้วยเอกลักษณ์รสชาติเครื่องด่ืม กาแฟที่เข้มข้น จึงกลายมา
เป็นสโลแกนที่ว่า "Taste of Nature" (บริษัท ปตท. นํ้ามันและการค้าปลีก จํากัด มหาชน, 2560) 
 ปัจจุบันมีร้านกาแฟเกิดขึ้นมากมายในประเทศไทย ในรูปแบบร้านกาแฟประเภทแฟรนไชส์
ที่มี ทั้งที่แตกสาขามาจากต่างประเทศ ซึ่งส่วนมากจะมาจากการลงทุนของบริษัทแม่เอง หรือซื้อ
ลิขสิทธ์ิโดยนักลงทุน ในประเทศไทย เช่น Dean & Deluca เป็นต้น ในขณะที่แฟรนไชส์ของประเทศ
ไทยส่วนใหญ่จะเปิดโอกาสให้ ผู้ประกอบการที่สนใจธุรกิจกาแฟเข้ามารวมลงทุนเป็นเจ้าของผ่าน
ระบบแฟรนไชส์ อาทิ ร้านคาเฟ่อเมซอน เป็นต้น โดยในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาเชนร้านกาแฟมีอัตราเติบโต
เฉลี่ยร้อยละ 8.8 ต่อปี สูงกว่าภาพรวมท่ีเติบโต เฉลี่ยร้อยละ 6.2 ต่อปี เน่ืองจากหนึ่งในกลยุทธ์หลักใน
การช่วงชิงส่วนแบ่งตลาดของผู้ประกอบการกลุ่มน้ีคือ การขยายสาขา ดังจะเห็นได้จาก สตาร์บัคต้ัง
เป้าเพ่ิมจํานวนร้านให้ครบ 400 สาขาภายในปีน้ี ปัจจุบันมี สาขา ประมาณ 321 แห่ง ทั่วประเทศ
ขณะที่ คาเฟ่อเมซอน มีแผนที่จะเพ่ิมสาขาเพ่ิมอีก 300 สาขาทั้งใน ป๊ัมนํ้ามัน และช่องทางอ่ืน ๆ 
อินทนิล ปัจจุบันมีสาขาทั่วประเทศจํานวน 497 สาขา มีเป้าหมายจะเพ่ิมเป็น 600 สาขา กาแฟ
มวลชน กําหนดเป้าหมาย 2,000 สาขา ภายใน 3 ปี ปัจจุบันมี 160 สาขา เป็นต้น ในปี 2563 คาเฟ่อ
เมซอน มีส่วนแบ่งทางการตลาดร้านกาแฟมาก ถึงร้อยละ 40 มี ยอดขายเป็นที่หน่ึงในไทย อเมซอน
เดินกลยุทธ์กลุ่มแมส หวังขยายสาขาจากน้ีไปอีก 5 ปี หรือปี 2568 จะมีคาเฟ่อเมซอน 5,800 สาขา 
จากปัจจุบันมีอยู่มากกว่า 3,400 สาขาทั้งในไทยและต่างประเทศ ส่วนสตาร์บัค ขยายสาขาล่าสุดที่
ใหญ่ที่สุดในไทยอยู่ที่ไอคอนสยามช้ัน 7 แถมยังต้ังเป้าขยายสาขาเฉลี่ยต่อปี20-30 สาขา และร้าน
กาแฟอินทนิล มีสาขาราว 690 สาขา และยังต้ังเป้าหมายเพ่ิมสาขาภายในปี 2568 อีก 500 สาขา 
(ตลาดกาแฟ, 2564) คนไทยได้หันมานิยมเข้าคาเฟ่ที่มีการตกแต่งร้านให้หรูหราทันสมัย สะดวกสบาย 
มีบรรยากาศที่ รื่นรมย์สําหรับการด่ืมกาแฟที่มีแนวโน้มมากข้ึนตามสถิติปริมาณการบริโภคกาแฟโดย
เฉลี่ย (ศศิธร ดิษบรรจง, 2564)  
 ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีได้เลือกกลุ่มตัวอย่าง (Sample size) เป็นกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏเพชรบูรณ์ เน่ืองจากเป็นเป้าหมายที่อยู่ในขอบเขตพ้ืนที่ต่อความสะดวกในการเก็บข้อมูล โดยมีเพศ 
คณะ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เป็นปัจจัยที่ใช้ในการศึกษาความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้บริการคา
เฟ่อเมซอน อําเภอเมืองเพชรบูรณ์ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2538) 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านประชากรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอน
อําเภอเมืองเพชรบูรณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
แนวคิดด้านประชากรศาสตร์ 
 ประชากรหมายถึง วิชาที่ศึกษาเก่ียวกับประชากร คําว่า "Demo" หมายถึง "People" 
แปลว่า ประชาชน หรือ ประชากร "Graphy" หมายถึง "Writing Up" หรือ "Description" แปลว่า
ลักษณะ ดังน้ัน Demography จะมีความหมายว่าวิชาที่เก่ียวข้องกับ 7 ประชากร ซึ่งประกอบไปด้วย 
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เพศ ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม เช่น อาชีพ รายได้ เช้ือชาติเป็นต้น (กอบกาญจน์ เหรียญทอง, 
2556) 
 
ตารางที่ 1 ตารางความหมายของประชากรศาสตร์ 

ชือผู้แต่ง/ป ี แนวคิด
กอบกาญจน์ เหรียญทอง,2556 แนวคิดความหมายวิชาทีเกียวข้องกับ 7 ประชากร ประกอบด้วย เพศ 

ฐานะ ทางเศรษฐกิจและสังคม เช่น อาชีพ รายได้ เชื้อชาติ เป็นต้น 
ดังนั้นสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านประชากรของกลุ่มนักศึกษา มี 3 ปัจจัย คือ เพศ คณะ และรายได้ต่อเดือน 
แนวคิดด้านพฤติกรรมผู้บริโภค 
 ธงชัย สันติวงศ์, (2537) พฤติกรรมผู้บริโภค หมายถึง การกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
ซึ่งเก่ียวข้องโดยตรงกับการจัดหาให้ได้มาและการใช้สินค้าและบริการ ทั้งน้ีหมายรวมถึงกระบวนการ
ตัดสินใจซึ่งมีอยู่ก่อนแล้ว และมีส่วนในการกําหนดให้มีการกระทําดังกล่าว ประเด็นสําคัญของคํา
จํากัดความข้างต้นคือ กระบวนการตัดสินใจที่มีมาก่อนแล้ว กล่าวคือ ลักษณะของการแสดงออกทาง
พฤติกรรมของผู้บริโภค ในขณะใดขณะหน่ึงน้ันผู้บริโภคอาจจะมีกระบวนการทางด้านจิตวิทยาและ
สังคมวิทยาต่างๆท่ีมีส่วนในการสร้างสม และขัดเกลาทัศนคติและค่านิยมของเขาอยู่ก่อนแล้ว สิ่งที่มีมา
อยู่ก่อนแล้วน้ันจะมีส่วนและมีอิทธิพลต่อการ ตัดสินใจซื้อและจากการศึกษาเรื่องราวโดยทั้งหมดของ
กระบวนการของพฤติกรรมน้ันจะทําให้เราทราบว่า ทําไมผู้บริโภคจึงปฏิบัติเช่นน้ัน การวิเคราะห์
พฤติกรรมผู้บริโภคเพ่ือให้ทราบถึงสาเหตุทั้งปวงที่มีอิทธิพลทําให้ ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อสินค้าและ
บริการ ซึ่งการเข้าใจถึงสาเหตุต่าง ๆ ที่มีผลในการจูงใจหรือกํากับการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคเองที่จะ
ทํา ให้นักการตลาดสามารถตอบสนองผู้บริโภคได้สําเร็จผลด้วยการสามารถชักนําและ หว่านล้อมให้
ลูกค้าซื้อสินค้า และมีความจงรักภักดีที่จะซื้อซ้ําในครั้งต่อไปเรื่อย ๆ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์,2541) ได้
อธิบายความเพ่ิมเติมของการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคว่า เป็นวิธีการศึกษาแต่ละบุคคลทําการ
ตัดสินใจที่จะใช้ทรัพยากร เช่น เวลา บุคลากร และอื่นๆ เก่ียวกับการบริโภคสินค้า ซึ่งนักการตลาด
ต้องศึกษาว่าสินค้าที่จะเสนอน้ัน ใครคือผู้บริโภค (Who?) ผู้บริโภคซื้ออะไร (What?) ทําไมจึงต้องซื้อ 
(Why?) ซื้ออย่างไร (How?) ซื้อเมื่อไร (When?) ซื้อที่ไหน (Where?) ซื้อและใช้บ่อยคร้ังเพียงใด 
(How often?) รวมท้ังการศึกษาว่าใครมีอิทธิพลต่อการซื้อเพ่อค้นค้าคําตอบ 7 ประการเกี่ยวกับ
พฤติกรรมผู้บริโภค คําตอบที่ได้จะช่วยให้สามารถจัดกลยุทธ์การตลาดที่สามารถตอบสนองความพึง
พอใจของผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม ฉัตยาพร เสมอใจ, (2549) ได้อธิบายคําถามทั้ง 7 ประการ
เพ่ิมเติมดังต่อไปน้ี  
 1. ใครคือตลาดเป้าหมาย (Who is the Target Market?) ในตลาดมีผู้บริโภคมากมาย และ
ไม่ใช่ทั้งหมดที่จะเป็นลูกค้าของธุรกิจ หน้าที่สําคัญของนักการตลาดคือต้องสํารวจว่าใครมีแนวโน้ม
เป็นลูกค้าเป้าหมายของเราได้และมี ลักษณะอย่างไรคนกลุ่มน้ีจะเป็นกลุ่มเป้าหมาย (Target Group) 
ที่แท้จริงของผลิตภัณฑ์ 
 2. ตลาดซื้ออะไร (What Does the Market Buy?) เพ่ือทราบถึงความต้องการท่ีแท้จริงที่
ลูกค้าต้องการจากผลิตภัณฑ์ 
 3. ทําไมจึงซื้อ (Why Does the Market Buy?) เป็นการพิจารณาถึงเหตุผลที่แท้จริงในการ
ตัดสินใจซื้อของลูกค้า เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและรักษาคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ที่เห็น
เหตุผลให้ลูกค้าตัดสินใจซื้อ 
 4. ใครมีส่วนร่วมในการซื้อ (Who Participates in the Buying?) ในการตัดสินใจซื้ออาจมี
บุคคลอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมหรือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ เพราะผู้ที่ทําหน้าที่ซื้ออาจไมใช่ผู้ใช้
โดยตรง ผลิตภัณฑ์น้ันใช้ร่วมกันหลายคน ผู้ซื้อไม่มีความรู้เก่ียวกับผลิตภัณฑ์จึงอาศัยผู้รู้หรือกลุ่มของผู้
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ซื้อเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การศึกษาเพ่ือนําไปวางแผนการโฆษณาจึงต้องพิจารณาว่ามีกลุ่ม
อ้างอิงใดเข้าถึงผู้ซื้อและผู้ใช้บ้าง  
 5. ซื้อเมื่อใด (When Does the Market Buy?) เป็นการพิจารณาเพ่ือทราบถึงโอกาสใน
การซื้อของลูกค้าเพ่ือการวางแผนการผลิตและการส่งเสริมการตลาดในช่วงเวลาที่เหมาะสม 
โดยเฉพาะสินค้าที่มีการบรึโภคมากตามฤดูกาล  
 6. ซื้อที่ไหน (Where Does the Market Buy?) เพ่ือทราบถึงสถานที่ที่ลูกค้านิยมหรือ
สะดวกที่จะไปซื้อ เพ่ือบริหารช่องทางการจัดจําหน่ายที่เหมาะสมกับลูกค้า  
 7. ซื้ออย่างไร (How Does the Market Buy?) เพ่ือทราบว่าลูกค้ามีช้ันตอนการซื้ออย่างไร 
ต้ังแต่การรับรู้ปัญหา การคันหาข้อมูลการประเมินทางเลือก และการตัดสินใจซื้อ จะช่วยให้ธุรกิจนํา
ข้อมูลไปวางแผนการส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสมกับลูกค้าเป้าหมายได้มากท่ีสุด ส่วนการทราบถึง
ความรู้สึกของลูกค้าภายหลังการซื้อและใช้ผลิตภัณฑ์จะช่วยให้ทราบถึงแนวทางในการปรับปรุงสินค้า
และบริการได้ดี สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดีย่ิงขึ้น จากแนวคิดเก่ียวกับการ
วิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค 6W 1H ผู้วิจัยจะใช้เป็นกรอบในการศึกษาพฤติกรรมการซื้อหนังสือ
การ์ตูนญี่ปุ่นของกลุ่มตัวอย่างได้แก่ การซื้ออะไร เช่น สํานักพิมพ์ที่ซื้อ ประเภทเนื้อหาที่ซื้อและการซื้อ
เมื่อใด เช่น ความถี่ในการซื้อ 
 
ตารางที่ 2 องค์ประกอบพฤติกรรมผู้บริโภค 

ชือผู้แต่ง/ป ี แนวคิด
ธงชัย สันติวงศ์, 2537 พฤติกรรมผู้บริโภค หมายถึง การกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึงเกียวข้องโดยตรง

กับการจัดหาให้ได้มาและการใช้สินค้าและบริการ
ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541 การศึกษาผู้บริโภคเป็นวิธีการศึกษาแต่ละบุคคลทําการตัดสินใจทีจะใช้ทรัพยากร 

เช่น เวลา บุคลากร และอื่นๆ เกี่ยวกับการบริโภคสินค้า ซ่ึงนักการตลาดต้องศึกษา
ว่าสินค้าท่ีจะเสนอนั้น 1. ลูกค้าเป็นใคร 2. ลูกค้าซ้ืออะไร 3. ลูกค้าซ้ือท่ีไหน  4. 
ลูกค้าซ้ือเม่ือใด 5. ทําไมลูกค้าจึงซ้ือสินค้า  6. ใครมีส่วนร่วมในการตัดสนิใจซ้ือ 7. 
ลูกค้าซ้ืออย่างไร รวมท้ังการศึกษาว่าใครมีอิทธิพลต่อการซ้ือเพ่ือค้นคว้าคําตอบ 7 
ประการ เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค คําตอบท่ีได้จะช่วยให้สามารถจัดกลยุทธ์
การตลาดที่ตอบสนองความพึงพอใจของผู้บริโภค

ฉัตยาพร เสมอใจ, 2549 ได้อธิบายคําถามทัง 7 ประการ 1. ลูกค้าเป็นใคร 2. ลูกค้าซืออะไร 3. ลูกค้าซือที
ไหน  4. ลูกค้าซ้ือเม่ือใด 5. ทําไมลูกค้าจึงซ้ือสินค้า  6. ใครมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจซ้ือ 7. ลูกค้าซ้ืออย่างไร

ดังนั้นสรุปได้ว่า จากการศึกษาข้อมูลกลุ่มผู้วิจัยพบว่า การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคด้วยการเกณฑ์
การสํารวจด้วย 6W1H ประกอบด้วย  1. ลูกค้าเป็นใคร 2. ลูกค้าซื้ออะไร 3. ลูกค้าซื้อที่ไหน 4. ลูกค้า
ซื้อเมื่อใด 5. ทําไมลูกค้าจึงซื้อสินค้า 6. ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซื้อ 7. ลูกค้าซื้ออย่างไร ซึ่งเป็น
เกณฑ์ที่ใช้สํารวจพฤติกรรมความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างครอบคลุมตามหัวข้อต่างๆ ที่ต้องการท่ี
จะศึกษาสามารถสรุปได้เป็นพฤติกรรมการซื้อ 
 
กรอบแนวคิดงานวิจัย 

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีรวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยจึงกําหนดกรอบ
แนวคิดงานวิจัยในการดําเนินการวิจัย เรื่องปัจจัยด้านประชากรที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการคา
เฟ่อเมซอน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ โดยกําหนดข้อมูลตังน้ี ตัวแปรต้น คือ 
ประชากรศาสตร์ ประกอบไปด้วย เพศคณะ รายได้ที่ได้รับต่อเดือนของนักศึกมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนอําเภอเมืองเพชรบูรณ์ของนักศึกษา
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มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ซึ่งพฤติกรรมประกอบด้วย6W1H ประกอบด้วย 1. ลูกค้าเป็นใคร 2. 
ลูกค้าซื้ออะไร 3. ลูกค้าซื้อที่ไหน 4. ลูกค้าซื้อเมื่อใด 5. ทําไมลูกค้าจึงซื้อสินค้า 6. ใครมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจซื้อ 7. ลูกค้าซื้ออย่างไร แสดงในภาพที่ 1  

 

 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดปัจจัยด้านประชากรที่มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอน 

อําเภอเมืองเพชรบูรณ์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถาม
ออนไลน์ (Online Quantitative) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือศึกษาปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนอําเภอเมืองเพชรบูรณ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาทั้งหมดของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
จํานวน 3,306 คน โดยทําการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการของ ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane) ได้ 400 คน 
ช่วงเวลาในการเก็บข้อมูล 1 เดือน คือ เดือนกุมภาพันธ์ 2567  

 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามทางออนไลน์ แบ่งเป็น 2 ตอน มี
รายละเอียด ดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 ปัจจัยด้านประชากร ได้แก่ เพศ คณะ รายได้ต่อเดือน เป็นแบบเลือกตอบ 
(Multiple Choices Question)  
 ตอนท่ี 2 เป็นข้อมูลถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอน 
สาขาเมืองเพชรบูรณ์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ (6W1H) 1. ลูกค้าเป็นใคร 2. ลูกค้า
ซื้ออะไร 3. ลูกค้าซื้อที่ไหน 4. ลูกค้าซื้อเมื่อใด 5. ทําไมลูกค้าจึงซื้อสินค้า 6. ใครมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจซื้อ 7. ลูกค้าซื้ออย่างไรเป็นแบบเลือกตอบ (Multiple Choices) 
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วิธีการดําเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามออนไลน์โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 400 คน 
วิธีสรา้งเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 1. ศึกษาข้อมูลจากตํารา เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 
 2. ปรับปรุงและดัดแปลงเป็นแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับแนวคิด
และทฤษฎีทีใ่ช้ในการวิจัย 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนท่ี 1 เ ก่ียวกับข้อมูลด้านประชากรของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ คณะ รายได้ต่อเดือน โดยนํามาแจกแจงจํานวนความถี่ (Frequency) และ
ร้อยละ (Percentage) 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 เก่ียวกับพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่เอเมซอน 
สาขาเมืองเพชรบูรณ์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ (6W1H) โดยนํามาแจกแจงจํานวน
ความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
 3. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของประชากรที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บริการคาเฟ่อเม
ซอน สาขาเมืองเพชรบูรณ์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ โดยโปรแกรม SPSS โดยใช้
การวิเคราะห์ Chi-Square 
 
ผลการวิจัย 
ตารางที่ 3 แสดงผลสรุปข้อมูลด้านประชากร 

ปัจจัย จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
เพศชาย   142 35.50 
เพศหญิง 
คณะครุศาสตร ์ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
คณะวิทยาการจัดการ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
เทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

258
81 
81 
78 
80 
80 

64.50 
20.30 
20.30 
19.50 
20.00 
20.00 

ตํากว่า 5,000 บาท 129 32.30 
5,001 – 10,000 บาท 183 45.80 
10,001 – 15,000 บาท 76 19.00 
15,001 – 20,000 บาท 12 3.00 
20,001 บาท ขึนไป 0 0.00 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีผู้ตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 400 คน มีเพศชาย 142 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 เพศหญิงมี 258 คน คิดเป็นร้อยละ 64.50 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่คณะครุศาสตร์ 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.30 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ จํานวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.30 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 78 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.50 คณะวิทยาการจัดการ 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 คณะเทคโนโลยีการเกษตรและ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 รายได้ ตํ่ากว่า 5,000 บาท จํานวน 129 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.30 รายได้ 5,001 - 10,000 บาท จํานวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.80 รายได้ 
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10,001 - 15,000 บาท จํานวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 รายได้ 15,001 - 20,000 บาท จํานวน 
12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 รายได้ 20,001 บาทข้ึนไป จํานวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0.00 

 
ตารางที่ 4 ข้อมูลด้านพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
  ราชภัฏเพชรบูรณ์ 
พฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอน ค่าความถี ค่าร้อยละ 
ท่านชอบดืมเครืองดืมประเภทไหน 
กาแฟ 114 28.50 
ชา 88 22.00 
นม/ช็อกโกแลต 97 24.30 
สมูทตี/ผลไม ้ 60 15.00 
เครืองดืมเพือสุขภาพ 41 10.30 
ท่านเลือกใช้บริการคาเฟ่อเมซอนเพราะอะไร
บรรยากาศ 64 16.00 
ความสบาย 66 16.50 
ความทันสมัย 37 9.30 
คุณภาพ 58 14.50 
ภาพลักษณ์ 31 7.80 
ราคา 50 12.50 
การบริการ/พนักงาน 40 10.00 
รสชาติ 54 13.50 
ท่านชอบใชบ้ริการคาเฟ่อเมซอน เมืองเพชรบูรณ์สาขาไหนมากทสีุด
ปตท.ปากนํา 26 6.50 
วงเวียนนําพุ ตลาดโพธ์ิจันทร์ 39 9.80 
พุทธอุทยานเพชบุระ 46 11.50 
ปตท.ราชภัฏเพชรบูรณ์ 135 33.80 
ปตท.สะเดียง 52 13.00 
ท๊อปแลนด์เพชรบูรณ์ 30 7.50 
ปตท.นางัว 24 6.00 
เอสอาร์ คอฟฟี เฮ้าส์ 28 7.00 
ชอนไพร 11 2.80 
ปตท.เพชรชมภู 9 2.30 
ท่านใช้บริการคาเฟ่อเมซอนผ่านแพลตฟอร์มใดมากทีสุด
Facebook 267 66.80 
Instagram 56 14.00 
Line official 42 10.50 
TikTok 35 8.80 
ท่านไปใช้บริการคาเฟ่อเมซอนกีครังต่อสปัดาห์
สัปดาห์ละ 1 - 2 ครัง 198 49.50 
สัปดาห์ละ 3 - 4 ครัง 154 38.50 
สัปดาห์ละ 5 - 6 ครัง 34 8.50 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
พฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอน ค่าความถี ค่าร้อยละ
มากกว่า 6 ครงั/สัปดาห์ 14 3.50
ท่านได้รบัอิทธพิลการใชค้าเฟ่อเมซอนจากใคร
ตนเอง 163 40.80
ครอบครัว 51 12.80
เพือน 146 36.50
แฟน 40 10.00
ท่านใช้บริการคาเฟ่อเมซอนด้วยวิธีการใด
ไปซือหน้าร้าน 248 62.00
ซือผ่านแอปพลิเคชัน Delivery (Line man, Food Panda, 
Grab) 

85 21.30

โทรสังซือและรับหน้าร้าน 41 10.30
ฝากคนอืนซือ 26 6.50

 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์พบว่า นักศึกษาเลือกด่ืมกาแฟ จํานวน 114 คน คิดเป็น
ร้อยละ 28.50 ด่ืมชา จํานวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.00 ด่ืมนม/ช็อกโกแลต จํานวน 97 คน คิด
เป็นร้อยละ 24.30 ด่ืมสมูทต้ี/ผลไม้ จํานวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ด่ืมเครื่องด่ืมเพ่ือสุขภาพ 
จํานวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.30 เหตุผลที่นักศึกษาเลือกไปใช้บริการที่คาเฟ่อเมซอนคือ เลือก
เพราะบรรยากาศ จํานวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.00 เลือกเพราะความสบาย จํานวน 66 คน คิด
เป็นร้อยละ 16.50 เลือกเพราะความทันสมัย จํานวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.30 เลือกเพราะ
คุณภาพ จํานวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.50 เลือกเพราะภาพลักษณ์ จํานวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.80 เลือกเพราะราคา จํานวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 เลือกเพราะการบริการ/พนักงาน 
จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 เลือกเพราะรสชาติ จํานวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 13.50 
นักศึกษาเลือกสาขาทึ่ใช้บริการคาเฟ่อเมซอน คือ สาขาปตท.ปากนํ้า จํานวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.50 สาขาวงเวียนนํ้าพุ ตลาดโพธ์ิจันทร์ จํานวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.80 สาขาพุทธอุทยานเพ
ชบุระ จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.50 สาขาปตท.ราชภัฏเพชรบูรณ์ จํานวน 135 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.80 สาขาปตท.สะเดียง จํานวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 สาขาท๊อปแลนด์เพชรบูรณ์ 
จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 สาขาปตท.นาง่ัว จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.00 สาขา
เอสอาร์ คอฟฟ่ี เฮ้าส์ จํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7 สาขาชอนไพร จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.80 สาขาปตท.เพชรชมภู จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.30 นักศึกษาเลือกใช้บริการคาเฟ่อเมซอน
ผ่านแพลตฟอร์มคือ เลือกใช้ Facebook จํานวน 267 คน คิดเป็นร้อยละ 66.80 เลือกใช้ Instagram 
จํานวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 เลือกใช้ Line official จํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.50 
เลือกใช้ TikTok จํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.80 นักศึกษาเลือกใช้บริการคาเฟ่อเมซอนคือ ใช้
บริการสัปดาห์ละ 1 - 2 ครั้ง จํานวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 49.50 ใช้บริการสัปดาห์ละ 3 – 4 ครั้ง 
จํานวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.50 ใช้บริการสัปดาห์ละ 5 – 6 ครั้ง จํานวน 34 คน คิดเป็นร้อย
ละ 8.50 ใช้บริการมากกว่า 6 ครั้ง/สัปดาห์ จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.50 บุคคลที่มีอิทธิพลต่อ
การใช้บริการคาเฟ่อเมซอนของนักศึกษา คือ ตนเอง จํานวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.80 
ครอบครัว จํานวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.80 เพ่ือน จํานวน 146 คน คิดเป็น ร้อยละ 36.50 แฟน 
จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 วิธีการที่นักศึกษาไปใช้บริการคาเฟ่อเมซอน คือ ไปซื้อหน้าร้าน 
จํานวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 62.00 ซื้อผ่านแอปพลิเคช่ัน Delivery (Line man, Food Panda, 
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Grab) จํานวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.30 โทรสั่งซื้อและไปรับสินค้าหน้าร้าน จํานวน 41 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.30 ฝากคนอ่ืนซื้อ จํานวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.50  
 
ตารางที่ 5 แสดงความสัมพันธ์ของเพศกับพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอน 
  อําเภอเมืองเพชรบูรณ์ 

ปัจจัย 
ค่า Chi - Square 

เพศ คณะ รายได้ 
ท่านชอบเครืองดืมประเภทไหน 0.000 0.505 0.001 
ท่านเลือกใช้บริการคาเฟ่ 
อเมซอนเพราะอะไร  0.625 0.042 0.288 

ท่านชอบใช้บริการคาเฟ่ 
อเมซอน เมืองเพชรบูรณ์สาขาไหนมากท่ีสุด  0.892 0.444 0.003 

ท่านติดตามข่าวสารของคาเฟ่อเมซอนผ่านแพลตฟอร์มใดมากทีสุด 0.467 0.212 0.002 
ท่านไปใช้บริการคาเฟ่ 
อเมซอนก่ีครั้งต่อสัปดาห์ 0.358 0.611 0.000 

ท่านได้รับอิทธิพลการใช้คาเฟ่อเมซอนจากใคร 0.010 0.145 0.158 
ท่านใช้บริการคาเฟ่ 
อเมซอนด้วยวิธีการใด 0.508 0.244 0.003 

จากตารางที่ 5 พบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับการเลือกซื้อประเภทของเคร่ืองด่ืมโดยมีค่า
นัยสําคัญที่ 0.000 และมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีคํา
นัยสําคัญที่ 0.010 คณะมีความสัมพันธ์กับเหตุผลในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 
0.042 รายได้มีความสัมพันธ์กับประเภทสินค้าโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.001 จากผลการวิเคราะห์
โปรแกรม SPSS ค่า Pearson Chi-Square พบว่า รายได้มีความสัมพันธ์กับสาขาในการใช้บริการคา
เฟ่อเมซอนโดยมีคํานัยสําคัญที่ 0.003 จากผลการวิเคราะห์โปรแกรม SPSS ค่า Pearson Chi-
Square พบว่า รายได้มีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้แพลตฟอร์มในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมี
คํานัยสําคัญที่ 0.002 จากผลการวิเคราะห์โปรแกรม SPSS ค่า Pearson Chi-Square พบว่า รายได้มี
ความสัมพันธ์กับความถ่ีในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.000จากผลการวิเคราะห์
โปรแกรม SPSS ค่า Pearson Chi-Square พบว่า รายได้มีความสัมพันธ์กับวิธีการใช้บริการคาเฟ่อเม
ซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.003 
 
ตารางที่ 6 ตารางความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการใช้บริการ 
  คาเฟ่อเมซอน 

ความสัมพันธ์ เพศ คณะ รายได้ ประเภท
สินค้า เหตุผล

สาขาท่ี
ใช้

บริการ
แพลตฟอร์ม
ท่ีใช้บริการ

ความถี
ในการ
ใช้

บริการ

บุคคลท่ี
มี

อิทธิพล 

วิธีการใช้
บริการ 

เพศ 1     
คณะ -

.254** 
1    

รายได้ -.035 .031 1   
ประเภท
สินค้า 

.128* .021 .078 1  

เหตุผล -.010 .052 .032 -.002 1  
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ตารางที่ 6 (ต่อ) 

ความสัมพันธ์ เพศ คณะ รายได้ ประเภท
สินค้า เหตุผล

สาขาท่ี
ใช้

บริการ
แพลตฟอร์ม
ท่ีใช้บริการ

ความถี
ในการ
ใช้

บริการ 

บุคคลท่ี
มี

อิทธิพล 

วิธีการใช้
บริการ 

เหตุผล -.010 .052 .032 -.002 1   
สาขาทีใช้
บริการ 

.062 .038 .138** .053 .167** 1   

แพลตฟอร์ม
ท่ีใช้บริการ 

.000 .102* .201** .215** .116* .094 1  . 

ความถีในการ
ใช้บริการ 

-.069 .075 .346** .056 .004 .043 .197** 1   

บุคคลทีมี
อิทธิพล 

.119* -.014 -.025 .088 -.040 .052 .077 .019 1  

วิธีการใช้
บริการ 

.069 .019 .158** .112* .041 .106* .030 .072 .137** 1 

** . Correlation is significant at the 0.01 level (2 – tailed). 
* . Correlation is significant at the 0.05 level (2 – tailed).  
 จากตารางที่ 6  ผลวิเคราะห์พบว่า เพศมีความสัมพันธ์เชิงลบกับคณะที่ -.254** มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประเภทสินค้าที่ .128* มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการใช้บริการ
ที่ .119* คณะมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแพลตฟอร์มที่ใช้บริการท่ี .102* รายได้มีความสัมพันธ์เชิง
บวก .138** มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแพลตฟอร์มที่ใช้บริการที่ .201** มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ความถี่ในการใช้บริการที่ .346** มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับวิธีการใช้บริการที่ .158** ประเภทสินค้า
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแพลตฟอร์มที่ใช้บริการที่ .215** มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับวิธีการใช้
บริการที่ .112* เหตุผลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับสาขาที่ใช้บริการที่ .167** มีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับแพลตฟอร์มที่ใช้บริการที่ .116* สาขาที่ใช้บริการมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับวิธีการใช้บริการที่ 
.106* แพลตฟอร์มที่ใช้บริการมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความถี่ในการใช้บริการที่ .197** บุคคลที่มี
อิทธิพลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับวิธีการใช้บริการที่ .137** 
 ผลวิเคราะห์ พบว่า เพศไม่มีความสัมพันธ์กับรายได้ที่ -.035 เพศไม่มีความสัมพันธ์กับ
เหตุผลที่ -.010 เพศไม่มีความสัมพันธ์กับสาขาที่ใ ช้บริการที่ .062 เพศไม่มีความสัมพันธ์กับ
แพลตฟอร์มที่ใช้บริการที่ .000 เพศไม่มีความสัมพันธ์กับความถ่ีในการใช้บริการที่ -.069 เพศไม่มี
ความสัมพันธ์กับวิธีการใช้บริการท่ี .069 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับรายได้ที่ .031 คณะไม่มี
ความสัมพันธ์กับประเภทสินค้าที่ .021 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับเหตุผลที่ .052 คณะไม่มี
ความสัมพันธ์กับสาขาที่ใช้บริการที่ .038 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับความถ่ีในการใช้บริการที่ .075 
คณะไม่มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลที่ -.014 คณะไมม่ีความสัมพันธ์กับวิธีการใช้บริการที่ .019 
รายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับประเภทสินค้าที่ .078 รายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับเหตุผลที่ .032 รายได้ไม่
มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลที่ -.025 ประเภทสินค้าไม่มีความสัมพันธ์กับเหตุผลที่ -.002 
ประเภทสินค้าไม่มีความสัมพันธ์กับสาขาที่ใช้บริการที่ .053 ประเภทสินค้าไม่มีความสัมพันธ์กับ
ความถี่ในการใช้บริการที่ .056 ประเภทสินค้าไม่มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลที่ .088 เหตุผลไม่
มีความสัมพันธ์กับความถ่ีในการใช้บริการที่ .004 เหตุผลไม่มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลที่ -
.040 เหตุผลไม่มีความสัมพันธ์กับวิธีการใช้บริการท่ี .041 สาขาที่ใช้บริการไม่มีความสัมพันธ์กับ
แพลตฟอร์มที่ใช้บริการที่ .094 สาขาที่ใช้บริการไม่มีความสัมพันธ์กับความถ่ีในการใช้บริการที่ .043 
สาขาที่ใช้บริการไม่มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มี อิทธิพลที่ .052 แพลตฟอร์มที่ใช้บริการไม่มี
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ความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลที่ .077 แพลตฟอร์มที่ใช้บริการไม่มีความสัมพันธ์กับวิธีการใช้
บริการที่ .030 ความถี่ในการใช้บริการไม่มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลที่ .019 ความถี่ในการใช้
บริการไม่มีความสัมพันธ์กับวิธีการใช้บริการที่ .072  
 องค์ความรู้ใหม่และผลท่ีเกิดต่อสังคม ชุมชน และท้องถ่ิน 
 งานวิจัยน้ีได้มีการศึกษาพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบูรณ์ พบว่า พฤติกรรมของนักศึกษาในด้านประเภทเครื่องด่ืมเลือกกาแฟมากที่สุด จึงได้มี
ข้อแนะนําให้ผู้ประกอบการคิดสรรเมนูประเภทกาแฟที่หลากหลาย แปลกใหม่มากขึ้น เหตุผลเลือกใช้
บริการเพราะความสบายมากที่สุด จึงได้มีข้อแนะนําให้ผู้ประกอบการเพ่ิมและจัดสรรสิ่งอํานวยความ
สะดวกให้กับลูกค้าที่มากขึ้น สาขาเลือกใช้บริการที่สาขา ปตท.ราชภัฏเพชรบูรณ์มากที่สุด ดังน้ันจึงมี
ข้อแนะนําให้รักษามาตรฐานคงเดิมไว้และพัฒนาต่อไปให้ดีมากยิ่งขึ้นแพลตฟอร์มที่เลือกใช้บริการ
นิยมเลือก Facebook มากที่สุด จึงมีข้อแนะนําให้เพ่ิมทางด้านของการรับรู้มากย่ิงขึ้นผ่านโฆษณา
ต่างๆ โดยเน้นไปที่ช่องทาง Facebook ให้มากขึ้น ความถี่เลือกใช้บริการสัปดาห์ละ 1 – 2 ครั้งมาก
ที่สุด จึงมีข้อแนะนําให้เพ่ิมความน่าสนใจเพ่ือดึงดูดลูกค้าให้มาใช้บริการมากขึ้น ด้านอิทธิพลที่มีผลต่อ
การใช้บริการนิยมมาด้วยตนเองมากที่สุด จึงมีข้อแนะนําให้เพ่ิมในด้านของการรับรู้เพ่ือเข้าถึงลูกค้าได้
ทั่วถึงมากขึ้น ด้านวิธีการใช้บริการนิยมมาซื้อสินค้าผ่านหน้าร้านมากท่ีสุด จึงมีข้อแนะนําให้ผู้ประการ
เสริมในเรื่องของการบริการเพ่ือทําให้ลูกค้ามีความประทับใจและความพึงพอใจในการมาใช้บริการ
มากย่ิงขึ้น และผลการวิจัยทําให้ตระหนักรู้ว่าสังคมของนักศึกษามีพฤติกรรมในการใช้บริการเป็น
อย่างไร ทําให้สาขาของคาเฟ่อเมซอนที่อยู่ในชุมชนและท้องถิ่นได้ทราบถึงปัญหาและแนวทางการ
แก้ไขไปประยุกต์ใช้ให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพในสาขาแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือก่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อ
องค์กรสูงสุด 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาค้นพบของงานวิจัยน้ี พบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับการเลือกซื้อประเภทของ
เคร่ืองด่ืมโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.000 และไม่มีความสัมพันธ์กับเหตุผลในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอน
โดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.652 เพศไม่มีความสัมพันธ์กับสาขาในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่า
นัยสําคัญที่ 0.892 เพศไม่มีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้แพลตฟอร์มที่ใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่า
นัยสําคัญที่ 0.467 เพศไม่มีความสัมพันธ์กับความถี่ในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 
0.358  เพศมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 
0.010 เพศไม่มีความสัมพันธ์กับวิธีการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.508 
 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับประเภทเครื่องด่ืมโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.505 คณะมีความสัมพันธ์
กับเหตุผลในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.042 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับสาขาที่
ใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.444 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้แพลตฟอร์ม
ที่ใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.212 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับความถี่ในการใช้บริการ
คาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.611 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพลในการใช้บริการ
คาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.145 คณะไม่มีความสัมพันธ์กับวิธีการใช้บริการในคาเฟ่อเมซอน
โดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.244 
 รายได้มีความสัมพันธ์กับประเภทสินค้าโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.001 รายได้ไม่มีความสัมพันธ์
กับเหตุผลในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.288 รายได้มีความสัมพันธ์กับสาขาใน
การใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.003 พบว่า รายได้มีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้
แพลตฟอร์มในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.002 รายได้มีความสัมพันธ์กับความถี่
ในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.000 รายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับบุคคลที่มีอิทธิพล
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ในการใช้บริการคาเฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.158 รายได้มีความสัมพันธ์กับวิธีการใช้บริการคา
เฟ่อเมซอนโดยมีค่านัยสําคัญที่ 0.003  
 งานวิจัยที่เก่ียวข้องมีความสอดคล้องกับงานวิจัยศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นของ
ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครต่อการรับชม Live Video Streaming ได้แก่ เรื่อง ศึกษาพฤติกรรมการ
รับชม Live Video Streaming ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร (ศุภรานันท์ กาญจนกุล, 2560) 
พบว่า มีความสอดคล้องกับงานวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค ในการใช้บริการสั่งอาหาร
ผ่านสื่อออนไลน์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ได้แก่ เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ที่ส่งผลต่อพฤติกรรม
ของผู้บริโภคในการใช้บริการสั่งอาหารผ่านสื่อออนไลน์ (สุดา รังสิเสนา ณ อยุธยา, 2561) พบว่า มี
ความสอดคล้องกับงานวิจัยการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคและปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อนม
อินทรีย์ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ การวิเคราะห์ผู้บริโภคและปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อ โดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพ่ือสอบถามกลุ่มตัวอย่าง 400 ราย (อรรถวิทย์ 
โตวรรณ, 2560)  
 
ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 
 ในการศึกษางานวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยทําการศึกษาเร่ือง ปัจจัยด้านประชากรท่ีมีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการใช้บริการคาเฟ่อเมเซอน อําเภอเมืองเพชรบูรณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ เพียงเท่าน้ัน ซึ่งข้อมูลงานวิจัยน้ีสามารถวิเคราะห์หาข้อมูลได้อีกหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็น
การทดสอบโครงสร้างสมการทฤษฎี หรือการเปรียบเทียบข้อมูลของกลุ่มเพ่ือหาความแตกต่างกันของ
พฤติกรรมผู้บริโภค ซึ่งผู้ที่สนใจจะศึกษาต่อในเรื่องน้ี ผู้วิจัยขอเสนอให้ทําการเพ่ิมวัตถุประสงค์ในการ
ทําวิจัยเพ่ิมขึ้น หรืออาจจะขยายเขตพ้ืนที่เพ่ิมขึ้นเพ่ือจะได้ข้อมูลที่ชัด และแม่นยําเน่ืองจากวิจัยเล่มน้ี
ได้ทําการศึกษาเพียงเขตพ้ืนที่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 รายงานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีขอขอบคุณคําแนะนําต่าง ๆ จากอาจารย์ปราณีต 
ใจหนัก และความร่วมมือช่วยเหลือเป็นอย่างย่ิงจากบุคคลหลายฝ่ายที่สละเวลาในการให้คําแนะนํา 
คําปรึกษา รวมถึงข้อเสนอแนะต่าง ๆ อันเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินการวิจัยในครั้งน้ีเสร็จสมบูรณ์
ผู้วิจัยจึง ขอขอบพระคุณอาจารย์เป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาส และที่สําคัญขอขอบพระคุณสําหรับทุก
ท่านที่ได้สละเวลามาให้ข้อมูลในการตอบแบบสอบถามรวมถึงคุณ บิดา มารดา และครอบครัว ที่คอย
สนับสนุนและส่งเสริมให้งานวิจัยน้ีสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี หากงานวิจัยฉบับน้ี ผิดพลาดหรือมี
ข้อบกพร่องประการใด ผู้วิจัยขออภัยไว้ ณ ที่น้ีด้วย 
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บทคัดย่อ 

 การศึกษาค้นคว้าอิสระในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาแนวทางการส่งเสริมการออมเพ่ือวัย
เกษียณของประชากรวัยทํางาน Gen Y ในประเทศไทย โดยการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามออนไลน์ 
ผ่านทาง Google form จากกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 420 คน เป็นประชากร Gen Y มีอายุระหว่าง 30-
47 ปี ในประเทศไทย  และนําเคร่ืองมือทางสถิติ ได้แก่ สถิติพรรณนา ค่าความถ่ี (Frequency) และ
ค่าร้อยละ (Percentage) การทดสอบที (t-test), การทดสอบค่า F (F-test) ทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างคะแนนเฉล่ียของกลุ่มประชากรที่มากกว่า  2 กลุ่ม ของกลุ่มประชากรโดยใช้สูตรการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
ด้วยวิธี LSD สําหรับค่านัยสําคัญทางสถิติในการวิจัยน้ีได้กําหนดไว้ที่ระดับ0.05 ผลการศึกษาพบว่า 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 53.57 อายุ 36-40 ปี จํานวน 170 คนคิดเป็น
ร้อยละ 40.48 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 253 คนคิดเป็นร้อยละ 60.24 อาชีพพนักงาน/
ลูกจ้างเอกชนรายเดือน จํานวน 169 คนคิดเป็นร้อยละ 40.24 สถานภาพโสด จํานวน 261 คนคิดเป็น
ร้อยละ 62.14 ไม่มีบุตร จํานวน 300 คนคิดเป็นร้อยละ 71.43 มีรายได้รวมต่อเดือน(บาท) 20,001-
40,000 บาท จํานวน 318 คน คิดเป็นร้อยละ 75.71  มีค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน(บาท) 10,001-15,000 
บาท จํานวน 368 คน คิดเป็นร้อยละ 87.62  มีจํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน(บาท) 10,001-20,000 
บาท จํานวน 366 คน คิดเป็นร้อยละ 87.14  และไม่มีการทําบัญชีรายรับรายจ่าย จํานวน 417 คน 
คิดเป็นร้อยละ 99.29 ผลการศึกษาระดับความสนใจในรูปแบบในการออมเงิน เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความสนใจรูปแบบในการออมเงิน 3 อันดับแรก ได้แก่ 1.เงินฝาก
ธนาคาร ประเภทออมทรัพย์ 2. เงินฝากธนาคาร ประเภทประจํา 3.เงินสมทบประกันสังคม ผล
การศึกษาระดับปัจจัยที่มี ต่อแรงจูงใจในการออมเพ่ือเกษียณ จําแนกตามเพศ โดยใช้สถิติ  
Independent Sample t-test ในการทดสอบสมมติฐานที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ผลการทดสอบ 
พบว่า เพศแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน จําแนกตามจํานวนบุตร 
พบว่าจํานวนบุตรแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน และจําแนกตามการ
ทําบัญชีครัวเรือน พบว่า การทําบัญชีครัวเรือนแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่
แตกต่างกัน  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลในด้านลักษณะประชากรด้าน เพศแตกต่างกัน รูปแบบ
การออมเงิน เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์ ไม่แตกต่างกัน ด้านจํานวนบุตรแตกต่างกัน รูปแบบ
การออมเงิน เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์ไม่แตกต่างกัน ด้านการทําบัญชีครัวเรือนแตกต่างกัน 
รูปแบบการออมเงิน เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์ไม่แตกต่างกัน ด้านอายุ อายุแตกต่างกัน 
พฤติกรรมรูปแบบการออม เงินฝากธนาคาร ประเภทออมทรัพย์ ไม่แตกต่างกัน ความสนใจในรูปแบบ
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เงินฝากธนาคาร ประเภทประจํา อายุแตกต่างกัน พฤติกรรมรูปแบบการออม เงินฝากธนาคาร 
ประเภทประจําแตกต่างกัน ความสนใจรูปแบบกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (RMF) อายุแตกต่างกัน 
พฤติกรรมรูปแบบการออม กองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (RMF)ไม่แตกต่างกัน และความสนใจใน
รูปแบบการซื้อขายหุ้นสามัญในตลาดหลักทรัพย์ อายุแตกต่างกัน พฤติกรรมรูปแบบการออม การซื้อ
ขายหุ้นสามัญในตลาดหลักทรัพย์แตกต่างกัน ผลการวิเคราะห์ปัจจัยพ้ืนฐานด้านสังคมและเศรษฐกิจ 
ได้แก่ รายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน การทําบัญชีรายรับ
รายจ่าย ที่แตกต่างกัน มีผลต่อรูปแบบในการออมเงินเพ่ือวัยเกษียณ ของประชากรวัยทํางาน Gen Y 
ในประเทศไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จํานวน
เงินออมเฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่างกัน มีผลต่อปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจในการออม ของประชากรวัยทํางาน 
Gen Y ในประเทศไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการศึกษาแรงจูงใจใน
การออมเพ่ือการเกษียณ จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานะ และลักษณะปัจจัยพ้ืนฐาน
ด้านสังคม เศรษฐกิจพ้ืนฐาน ในด้านรายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ย
ต่อเดือน โดยใช้สถิติ  One-way ANOVA ในการทดสอบสมมติฐานที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ผลการ
ทดสอบ พบว่า ด้านอายุ ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.640 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า อายุ
แตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน ด้านระดับการศึกษา ค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.157 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า ระดับการศึกษาแตกต่างกัน แรงจูงใจใน
การออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน ด้านอาชีพ ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.131 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 
น่ันคือ หมายความว่า อาชีพแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน ด้าน
สถานภาพ ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.653 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า สถานภาพแตกต่าง
กัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน ด้านรายได้รวมต่อเดือน ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 
0.016 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า รายได้รวมต่อเดือนแตกต่างกัน แรงจูงใจในการ
ออมเพ่ือวัยเกษียณแตกต่างกัน ด้านค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อย
กว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือนแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษยีณ
แตกต่างกัน ด้านจํานวนเงินออมต่อเดือน ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 น่ันคือ 
หมายความว่า จํานวนเงินออมต่อเดือนแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณแตกต่างกัน 
 
คําสําคญั: การออม; วัยเกษียณ; ประชากร; วัยทํางาน 

 
ABSTRACT 

 The objective of this independent study is to find ways to promote retirement 
savings among the working-age population of Generation Y in Thailand. Data was 
collected through an online questionnaire via Google Forms from a sample of 420 
individuals, aged 30-47 years, representing Generation Y in Thailand. Statistical tools 
used include descriptive statistics, frequency, percentage, t-test, F-test, one-way 
ANOVA, and LSD pairwise comparison, with the significance level set at 0.05. 
 Results showed that the majority were female (225 people, 53.57%), aged 36-
40 years (170 people, 40.48%), holding a bachelor's degree (253 people, 60.24%), 
working as private employees (169 people, 40.24%), single (261 people, 62.14%), 
without children (300 people, 71.43%), having a monthly income of 20,001-40,000 THB 
(318 people, 75.71%), with monthly expenses of 10,001-15,000 THB (368 people, 
87.62%), and average monthly savings of 10,001-20,000 THB (366 people, 87.14%), and 
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not keeping a record of income and expenses (417 people, 99.29%). Regarding interest 
in saving methods, the top three were 1) savings accounts, 2) fixed deposits, and 3) 
social security contributions. The study on factors affecting motivation to save for 
retirement, differentiated by gender, using an Independent Sample t-test at a 
significance level of 0.05, showed no significant difference in motivation based on 
gender. Similarly, motivation did not differ based on the number of children or 
household accounting practices. Personal demographic factors such as gender, number 
of children, and household accounting practices did not significantly affect savings 
behavior for savings accounts. However, age differences did impact savings behavior in 
fixed deposits and mutual funds for retirement (RMF), while stock market investment 
behavior varied with age Socio-economic factors, including monthly income, monthly 
expenses, and average monthly savings, significantly influenced the saving patterns for 
retirement among the working-age Gen Y population in Thailand at a 0.05 significance 
level. Monthly income, expenses, and savings also considerably impacted the 
motivation to save for retirement. Analysis of motivation to save for retirement by age, 
education level, occupation, marital status, and basic socio-economic factors using 
one-way ANOVA at a 0.05 significance level indicated no significant difference in 
motivation based on age, education level, occupation, or marital status. However, 
monthly income and expenses showed substantial differences in motivation to save 
for retirement. 
 
Keywords: Saving; Retirement Age; Population; Working Age 
 
บทนํา 

ในปัจจุบันประเทศไทยเริ่มก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัยต้ังแต่ปี 2548 โดยมีสัดส่วนของประชากรที่
อายุ 60 ปีขึ้นไปเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 10 เป็นร้อยละ 20 ในปี 2566 (อ้างอิงข้อมูลจาก ระบบสถิติ
ทางการทะเบียนสถิติการบริการด้านการทะเบียนราษฎร สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง) 
จัดว่าได้ก้าวสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ ซึ่งสังคมสูงวัยเกิดขึ้นจากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์, 
เทคโนโลยี, และการแพทย์ที่มีผลต่อการยืดอายุของประชากร อย่างไรก็ตามการออมเพ่ือการเกษียณ
ยังมีความสําคัญ แต่ผู้สูงอายุพบว่าเงินออมไม่เพียงพอและไม่สามารถพ่ึงพิงรายได้จากบุตรหลานได้
เหมือนในอดีต การออมเพ่ือการเกษียณจึงเป็นวาระแห่งชาติที่รัฐบาลให้ความสําคัญ โดยได้บรรจุไว้
ตาม ประกาศ เรื่อง  ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ.  2561  - 2580) อีกทั้ง ได้ประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานและภาคส่วนต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้นให้ประชาชนตระหนักถึงความสําคัญของการเก็บออมระยะ
ยาวผ่านกลไกการออมการลงทุนในช่องทางต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้นความรับรู้ของประชาชนในการเก็บออม
ระยะยาว การออมน้ันมีหลายรูปแบบรวมถึงกองทุนบําเหน็จบํานาญข้าราชการ กองทุนการออม
แห่งชาติ กองทุนประกันสังคม  และ Provident Fund (PVD) สําหรับมนุษย์เงินเดือน จากการศึกษา
ข้อมูลในแต่ละGen จะพบว่า GenY (ประชากรท่ีเกิดปี พ.ศ.2520-2537 มีอายุระหว่าง 30-47 ปี) มี
สัดส่วนมากที่สุดในประเทศไทย คิดเป็นร้อยละ 26.43 ดังน้ันการออมเพ่ือวัยเกษียณของประชากรใน
ประเทศไทยเป็นการวางแผนที่สําคัญสําหรับการเริ่มต้นการวางแผนจนครบอายุวัยเกษียณ ก่อนที่จะ
เข้าสู่สังคมสูงวัย 

 



 
504 

ตารางที่ 1 ประชากรในประเทศไทยแบ่งกลุม่ตามช่วงวัย หรือ Generation (อ้างอิงข้อมูลจากเดือน  
  พฤศจิกายน 2566 ระบบสถิติทางการทะเบียนสถิติการบริการด้านการทะเบียนราษฎร  
  สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง)  

ช่วงวัย ประชากรในประเทศไทย
เพศชาย(คน) เพศหญิง(คน) รวม(คน) สัดส่วน(%) 

Alpha (2553-2567) 4,916,705 4,645,362 9,562,067 14.48  
Baby Boomer (2489-2507) 5,327,750 6,464,821 11,792,571 17.85  
Gen y (2520-2537) 8,724,013 8,734,196 17,458,209 26.43  
Gen Z (2538-2552) 6,546,617 6,253,945 12,800,562 19.38  
Gen X (2508-2519) 5,793,249 6,367,281 12,160,530 18.41  
Silent Gen (2468-2488) 898,436 1,340,867 2,239,303 3.39  
ผู้ทีมีอายุ 99-100 ปีขึนไป 22,357 22,368 44,725 0.07  

ประชากรรวม 32,229,127 33,828,840 66,057,967 100.00  

 
 การวางแผนเพ่ือเกษียณอายุ จะประสบผลสําเร็จได้น้ัน ควรเริ่มต้นวางแผนในช่วงต้น ๆ 
ของชีวิตที่มีอายุระหว่าง 30-47 ปี จะได้มีเงินออมสะสมไว้ใช้สําหรับวัยเกษียณเป็นจํานวนมาก หากมี
รายได้เพ่ิมขึ้นหรือมีการใช้จ่ายน้อยลง ควรที่จะเก็บเงิน ที่เหลือไว้เป็นเงินออมสําหรับไว้ ใช้ในอนาคต 
และการออมน้ันถ้ายังไม่ได้นําออกไปใช้จ่ายก็อาจจะนําไปใช้ให้เป็นประโยชน์หรือก่อให้เกิดรายได้ที่
งอกเงยขึ้น ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาลักษณะการออมเงินวัยเกษียณให้เป็นประโยชน์ต่อประเทศไทย เพ่ือ
หาแนวทางการส่งเสริมการออมเพ่ือวัยเกษียณของประชากรวัยทํางาน Gen Y จึงต้องเร่ิมจาก
การศึกษาเพ่ือเพ่ิมความเข้าใจในเรื่องการออมเงินและการวางแผนการเงินสําหรับเพ่ือวัยเกษียณ  
ส่งเสริมการสร้างแผนการเงินส่วนบุคคลที่เหมาะสมกับรายได้และความต้องการของ Gen Y การสร้าง
แนวทางการออมส่งเสริมการศึกษาและเข้าใจเก่ียวกับทางเลือกการออมที่เหมาะสมสําหรับเพ่ือวัย
เกษียณ การเน้นที่ประโยชน์ทางการเงินที่สามารถทําให้ Gen Y มีความต้ังใจที่จะออมมากขึ้น บทวิจัย
น้ีจะช่วยให้เห็นภาพรวมของสถานการณ์และแนวทางที่สามารถช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการออมของ 
Gen Y ในวัยเกษียณได้อย่างเต็มที่ 
 
วัตถุประสงค์การศึกษาวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์พฤติกรรมการออมเงินในวัยเกษียณของประชากรวัยทํางาน Gen Y 
 2. เพ่ือค้นหาแนวทางและกลยุทธ์ในการส่งเสริมพฤติกรรมการออมเงินในวัยเกษียณของ
ประชากรวัยทํางาน Gen Y และให้คําแนะนําแนวทางการส่งเสริมการออมเงินที่เหมาะสมสําหรับ
ประชากรวัยทํางาน Gen Y 
 3. เพ่ือเพ่ิมความรู้และความเข้าใจในการจัดการทรัพยากรการเงินในวัยเกษียณของ
ประชากรวัยทํางาน Gen Y 

 
แนวคดิ ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 ความหมายของการออม (Saving) ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ได้ให้ความหมายของคําว่า 
ออม หมายถึง เก็บหอมรอมริบ เช่น ออมทรัพย์ ออมสิน เก็บรวบรวมไว้ทีละเล็กละน้อย  ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย(ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ ธปท.)ได้กล่าวถึงการออมว่าเป็นการแบ่งรายได้ส่วน
หน่ึงเก็บสะสมไว้สําหรับวัตถุประสงค์ต่าง ๆ เช่น เพ่ือไว้ใช้ในอนาคต เผื่อเวลาฉุกเฉิน เพ่ือใช้ในสิ่งที่
อยากได้หรืออยากทํา การออมส่วนใหญ่มักอยู่ในรูปแบบที่มีความเสี่ยงต่อการสูญเสียเงินต้นตํ่า และ
ได้รับผลตอบแทนไม่สูงนักเมื่อเทียบกับการลงทุน เช่น การฝากออมทรัพย์ การฝากประจํา การซื้อ
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สลากออมทรัพย์ อาจจะจัดสรรวัตถุประสงค์หลักได้เป็น 4 ส่วน ออมเผื่อกรณีฉุกเฉิน ออมเพ่ือวัย
เกษียณ ออมเพ่ือเติมฝัน ออมเพ่ือการลงทุน  สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง ได้ให้
ความหมายของการออม คือ การสะสมเงินที่เหลือจากการใช้จ่ายของหน่วยเศรษฐกิจต่าง ๆ ที่ผู้ให้
กู้ยืมหรือผู้ออม อันได้แก่ ภาคครัวเรือน (Household) ภาคธุรกิจ (Business Firms) ภาครัฐบาล 
(Government) และภาคต่างประเทศ (Foreigners) ทั้งน้ีการออมสามารถทําได้ทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม  การออมทางตรง คือ เงินออมที่อยู่ในตลาดการเงินประเภทต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ศูนย์ซื้อขายตราสารหน้ีแห่งประเทศไทย และตลาดหลักทรัพย์ใหม่  ส่วน
การออมทางอ้อม คือ การออมแบบผูกพันและไม่ผูกพันประเภทต่าง ๆ โดยการออมแบบผูกพันน้ัน
สามารถจําแนกออกเป็นการออมที่อยู่ในระบบเครือข่ายความปลอดภัยทางสังคมแบบต่าง ๆ ได้ และ
การออมแบบไม่ผูกพันหมายถึง เงินออมประเภทต่าง ๆ ที่อยู่ในสถาบันการเงินประเภทต่าง ๆ ของ
ระบบเศรษฐกิจ ธนาคารแห่งประเทศไทย (2555) กล่าวว่าการวางแผนทางการเงิน เป็นเคร่ืองมือ
สําคัญที่ช่วยในการจัดการชีวิตอย่างเป็นระบบ ให้มีรายได้เพียงพอกับรายจ่าย และมีเงินเหลือไว้ใช้ยาม
ฉุกเฉิน มีเงินออมไว้เก็บเก่ียวดอกผล หรือลงทุนในอนาคต เพ่ือเป็นการสร้างอนาคตที่สดใสและมั่นคง  
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กล่าวถึงการวางแผนเกษียณเป็นเรื่องของคนสูงอายุ แต่ในปัจจุบันมี
เหตุผลมากมายที่ทําให้เราต้องหันมาให้ความสําคัญกับการวางแผนเกษียณกันอย่างจริงจังต้ังแต่วันน้ี 
ซึ่งข้อมูลจากสถิติบอกว่าคนเรามีอายุยืนยาวขึ้น อัตราการเกิดลดลง น่ันแปลว่าผู้สูงอายุต้องดูแล
ตนเองมากข้ึน แถมสวัสดิการพ้ืนฐานของรัฐก็ไม่เพียงพอต่อการเลี้ยงชีพ ทําให้ผู้สูงอายุร้อยละ 38.4 
ยังคงต้องทํางานหาเงิน แต่การวางแผนการเกษียณ อาจช่วยผ่อนทุกข์จากการก้าวเข้าสู่วัยสูงอายุได้
อย่างดี เพราะหากทํางานเก็บเงินเพียงอย่างเดียว อาจไม่สามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ได้คาดหวังไว้ 
สาเหตุที่ตอนน้ีจึงจําเป็นต้องเร่ิมวางแผนเกษียณ คือเราอาจไม่สามารถดูแลตัวเองได้ดีหรือไม่ได้เลย
เมื่อเกษียณ เราอาจไม่มีลูกหลานดูแลหรือลูกหลานอาจไม่สามารถดูแลเรา เราอาจไม่มีคนอ่ืนมาดูแล 
และเราอาจมีเวลาที่ต้องดูแลตัวเองหลังเกษียณยาวนานขึ้น    กุลรัตน์ เมืองมาและพรวรรณ นันท
แพศย์ (2566) ได้ศึกษาเก่ียวกับแรงจูงใจทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน และกลุ่มอ้างอิง ที่ส่งผลต่อ
การวางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณ กรณีศึกษากลุ่มวัยเริ่มต้นทํางาน วัยสร้างฐานะ และวัยใกล้เกษียณ. 
Procedia of Multidisciplinary Research, 1(5), 49. พบว่าปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ ด้าน
อายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกันส่งผลให้การวางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อย่างไรก็ตามการวิเคราะห์กลับพบว่า เพศ 
สถานภาพ อาชีพ และระยะเวลาการทํางานไม่ส่งผลต่อการวางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบว่า เพศ สถานภาพ ไม่มีอิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของประชาชนในกรุงเทพมหานคร แต่อายุ รายได้มีอิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงินส่วน 
แต่ระดับการศึกษาไม่ส่งผลต่อการวางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณอายุ ผลการวิเคราะห์เสนอให้เห็นว่า
แรงจูงใจทางการเงิน มีอิทธิพลทางบวกต่อการวางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณของคนกลุ่มวัยเริ่มต้น
ทํางาน วัยสร้างฐานะ และวัยใกล้เกษียณอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เน่ืองจากแรงจูงใจ
ทางการเงินของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมาก ซึ่งมาจากความต้องการ และแรงปรารถนาจากภายใน
ของตนเอง จึงส่งผลออกมาเป็นพฤติกรรมกรรมการวางแผนทางเงินเพ่ือวัยเกษียณ โดยมีความ
ต้องการที่อยากจะประสบความสําเร็จทางการเงินในด้านต่างๆ ส่วนกลุ่มอ้างอิงมีอิทธิพลต่อการ
วางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณของคนกลุ่มวัยเริ่มต้นทํางาน วัยสร้างฐานะ และวัยใกล้เกษียณอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินเพ่ือวัย
เกษียณของคนกลุ่มวัยเริ่มต้นทํางาน และวัยสร้างฐานะอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แต่ใน
วัยใกล้เกษียณ พบว่า ทัศนคติทางการเงินไม่มีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณ  ลลิน
ทิพย์ หาคํา(2564) ได้ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการ
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วิเคราะห์พฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าพฤติกรรมการออมด้าน
วัตถุประสงค์การออม มีระดับความสําคัญในระดับความสําคัญมาก, พฤติกรรมการออมด้านรูปแบบ
การออม มีระดับความสําคัญในระดับความสําคัญปานกลาง ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการออม
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล สามารถสรุปการวิจัย ได้ดังน้ี 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุต่างกัน มีพฤติกรรมการออมไม่ต่างกัน และประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครที่มีด้านระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ค่าใช้จ่ายต่อเดือน จํานวนคนที่ผู้ออมต้อง
ดูแลต่างกัน มีพฤติกรรมการออมต่างกัน ผลการวิเคราะห์ปัจจัยอ่ืน ซึ่งประกอบด้วย ปัจจัยด้าน
ผลตอบแทน ปัจจัยด้านความเสี่ยง และปัจจัยด้านการสื่อสารทางการตลาด ที่มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปการวิจัยได้ดังน้ี ปัจจัยด้านผลตอบแทนมีผล
ต่อพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจํานวนเงินออม ปัจจัยด้าน
ผลตอบแทน ปัจจัยด้านความเสี่ยง และปัจจัยด้านการสื่อสารทางการตลาดมีผลต่อพฤติกรรมการออม
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านวัตถุประสงค์ในการออม ปัจจัยด้านผลตอบแทน ปัจจัย
ด้านความเสี่ยง และปัจจัยด้านการสื่อสารทางการตลาดมีผลต่อพฤติกรรมการออมของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร ด้านรูปแบบการออม    นายศิวัช กรุณาเพ็ญ(2560) ได้ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการออมและพฤติกรรมการออมของคน Gen Y ผลการวิจัยสรุปได้ว่าคะแนนระดับการออม
ของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับการออมปานกลาง มีคะแนนความรู้ทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน 
และทัศนคติทางการเงินอยู่ในระดับสูง มีระดับความตระหนักรับรู้เก่ียวกับการวางแผนเกษียณอายุใน
ระดับสูงมาก ในด้านความสัมพันธ์ระหว่างระดับรายได้กับพฤติกรรมการออมพบว่ามีความสัมพันธ์กับ
กาจัดสรรเงินออม ขนาดของเงินออม สัดส่วนเงินออม ปัจจัยที่ใช้พิจารณารูปแบบการออม และ
วัตถุประสงค์การออม ในด้านความสัมพันธ์ระหว่างอาชีพพบว่ามีความสัมพันธ์กับการจัดสรรเงินออม 
สัดส่วนเงินออม และวัตถุประสงค์การออม สําหรับปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับการออมของคน Gen Y 
พบว่า พฤติกรรมทางการเงิน ความรู้ทางการเงิน ความตระหนักรับรู้เก่ียวกับการวางแผนเกษียณอายุ 
และทัศนคติทางการเงิน (เรียงลําดับตามค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย) มีผลต่อระดับการออมของคน 
Gen Y อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  ธนาวุฒิ ธีรกิติกร(2563) ได้ศึกษาเก่ียวกับแนวทางการออมเงินเพ่ือ
เตรียมความพร้อมในการเกษียณการทํางานของประชากรในภาคกลาง เพ่ือพิจารณาว่าประชากรมี
การออมในรูปแบบใดบ้าง เพ่ือเสนอแนวทางในการออมที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งจะทําให้มั่นใจได้ว่าเมื่อต้องการ
เกษียณการทํางานจะมีเงินหรือทรัพย์สินเพ่ือใช้ในการครองชีพ โดยไม่ต้องพ่ึงพาครอบครัวหรือบุคคล
อ่ืน ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ จํานวนประชากรในภาคกลาง ที่เป็นลูกจ้างขึ้นทะเบียนกับ
สํานักงานประกันสังคม ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยอยู่ในช่วงอายุ 41-50 
ปี สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษาปริญญาตรี และสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีระดับความคิดเห็น
ต่อความสําคัญเก่ียวกับแนวทางการออมเงินเพ่ือเตรียมความพร้อมในการเกษียณการทํางานของ
ประชากรในภาคกลาง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อจําแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านรูปแบบการ
ออมเงินและด้านทัศนคติการออมเงิน อยู่ในระดับปานกลาง ด้านความรู้ทางการเงิน อยู่ในระดับน้อย 
ผลการเปรียบเทียบความแตกต่าง จําแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลโดยภาพรวม พบว่า วุฒิการศึกษา 
มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนเพศ อายุ สถานภาพสมรส และจํานวน
สมาชิกในครอบครัว  พบว่า ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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กรอบแนวคิดการศึกษาวิจัย 
                 ตัวแปรอิสระ                                                       ตัวแปรตาม 

 
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ได้ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือ กลุ่มประชากรวัยทํางาน Gen Y ใน
ประเทศไทย ประชากรที่มีอายุระหว่าง 30-47 ปี(2520-2537) ในปี พ.ศ.2566  มีเพศชาย 8,724,013 
คน และเพศหญิง 8,734,196 คน (อ้างอิงข้อมูลจากเดือน พฤศจิกายน 2566 ระบบสถิติทางการ
ทะเบียนสถิติการบริการด้านการทะเบียนราษฎร สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง) ใช้สูตร 
Taro Yamane ในการคํานวณ  จึงได้เก็บกลุ่มตัวอย่างจํานวน 420 ตัวอย่าง ผ่านGoogle Form โดย
เคร่ืองมือในการคร้ังน้ีประกอบด้วย แบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ เพ่ือ
เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ แบบสอบถาม โดยเน้ือหาจากการถูกนํามารวบรวม วิเคราะห์ และนําไปใช้เป็น 
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม การออมในช่วงวัยเริ่มทํางาน การเรียนรู้เรื่องการออม ปัจจัยในการ
ออม และแรงจูงใจในการออม ซึ่งโครงสร้างของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังน้ี ส่วนที่ 1 
เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพ จํานวนบุตร ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ รายจ่าย ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามข้อมูล
เก่ียวกับรูปแบบในการออมเงิน ลักษณะของแบบสอบถามแบบประเมิน (Rating Scale) ส่วนที่ 3 เป็น
แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจในการออม ลักษณะของแบบสอบถามแบบประเมิน 
(Rating Scale) ส่วนที่ 4 เป็นข้อเสนอแนะให้ผู้วิจัยได้ใส่ข้อเสนอแนะ  
 การวิเคราะห์ข้อมูล (ขั้นตอนการวิเคราะห์และสถิติที่ใช้ในแต่ละสมมติฐาน) การวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ในส่วนของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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และ ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) และสําหรับในส่วนของข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลพฤติกรรมการออมและปัจจัยพ้ืนฐานทาง
เศรษฐกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) เป็นวิธีการทางสถิติที่ใช้
ในการสรุปลักษณะของประชากรตามตัวแปร โดยรวมในแต่ละด้าน จําแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ 
จํานวนบุตร ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ รายจ่าย โดยการทดสอบที (t-test), การทดสอบค่า F (F-
test) ทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มประชากรที่มากกว่า  2 กลุ่ม ของกลุ่ม
ประชากรโดยใช้สูตรการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และการ
เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธี LSD สําหรับค่านัยสําคัญทางสถิติในการวิจัยน้ีได้กําหนด
ไว้ที่ระดับ 0.05 
 
ผลการศึกษาวิจัย 
 ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามท่ีสามารถทําการวิเคราะห์ข้อมูลได้ จํานวน 420 ชุด ตามข้อมูล
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ จํานวน
บุตร รายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน และการทําบัญชีรายรับ
รายจ่าย โดยหาความถ่ีและค่าร้อยละ 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลการทดสอบค่า t (Independent Sample t-test)  การทดสอบความแตกต่าง 
  ด้านเพศ จํานวนบุตรและการทําบัญชีครัวเรือน กับแรงจูงใจในการออมเพื่อเกษียณของ 
  ผู้ตอบแบบสอบถาม  
แรงจูงใจในการออมเพื่อ
เตรียมการเกษียณ N Mean S.D. F t df Sig 

เพศ 
ชาย 195 4.964 0.256 5.072 -1.081 301.576 0.280 

หญิง 225 4.987 0.149   

จํานวนบุตร 
ไม่มี 300 4.977 0.207 0.021 0.075 418 0.940 
1-2คน 120 4.975 0.203   

บัญชีครัวเรือน มี 3 5.000 - 0.165 0.201 418 0.841 

ไม่มี 417 4.976 0.207   
 จากตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามเพศ โดยใช้สถิติ  Independent Sample t-test ในการทดสอบสมมติฐาน
ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ผลการทดสอบ พบว่า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.280 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคือ 
หมายความว่า เพศแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน จําแนกตามจํานวน
บุตร พบว่า ค่า Sig. มคี่าเท่ากับ 0.940 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคอื หมายความว่า จํานวนบุตร
แตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน และจําแนกตามการทาํบัญชีครัวเรือน 
พบว่า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.841 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า การทําบัญชีครัวเรือน
แตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 3 แสดงผลการทดสอบค่า โดยใช้สถิติ  One-way ANOVA การทดสอบความแตกต่างด้าน 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ และลักษณะปัจจัยพ้ืนฐานด้านสังคม เศรษฐกิจพ้ืนฐาน ในด้าน
รายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน ส่งผลต่อแรงจงูใจในการออม
เพ่ือการเกษียณ 

แรงจูงใจในการออมเพื่อเตรียมการเกษียณ Sum of 
Squares df Mean 

Square F Sig. 

อายุ 
Between Groups 0.038 2 0.019 0.447 0.64
Within Groups 17.724 417 0.043  
Total 17.762 419  

ระดับการศึกษา 
Between Groups 0.157 2 0.079 1.861 0.157
Within Groups 17.605 417 0.042  
Total 17.762 419  

อาชีพ 
Between Groups 0.238 3 0.079 1.886 0.131
Within Groups 17.524 416 0.042  
Total 17.762 419  

สถานภาพ 
Between Groups 0.036 2 0.018 0.427 0.653
Within Groups 17.726 417 0.043  
Total 17.762 419  

รายได้รวมต่อเดือน 
Between Groups 0.433 3 0.144 3.464 0.016
Within Groups 17.329 416 0.042     
Total 17.762 419     

ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน 
Between Groups 1.181 4 0.295 7.388 0.000
Within Groups 16.581 415 0.04     
Total 17.762 419     

จํานวนเงินออมต่อ
เดือน 

Between Groups 1.844 4 0.461 12.021 0.000
Within Groups 15.918 415 0.038     
Total 17.762 419     

 จากตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจในการออมเพ่ือการเกษียณ ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานะ และลักษณะปัจจัยพ้ืนฐานด้านสังคม 
เศรษฐกิจพ้ืนฐาน ในด้านรายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน 
โดยใช้สถิติ  One-way ANOVA ในการทดสอบสมมติฐานที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ผลการทดสอบ 
พบว่า ด้านอายุ ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.640 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า อายุแตกต่าง
กัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน ด้านระดับการศึกษา ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.157 
ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 นั่นคือ หมายความว่า ระดับการศึกษาแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัย
เกษียณไม่แตกต่างกัน ด้านอาชีพ ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.131 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความ
ว่า อาชีพแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน ด้านสถานภาพ ค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.653 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า สถานภาพแตกต่างกัน แรงจูงใจในการ
ออมเพ่ือวัยเกษียณไม่แตกต่างกัน ด้านรายได้รวมต่อเดือน ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.016 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
0.05 น่ันคือ หมายความว่า รายได้รวมต่อเดือนแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณ
แตกต่างกัน ด้านค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 น่ันคือ 
หมายความว่า ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือนแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณแตกต่างกัน ด้าน
จํานวนเงินออมต่อเดือน ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 น่ันคือ หมายความว่า 
จํานวนเงินออมต่อเดือนแตกต่างกัน แรงจูงใจในการออมเพ่ือวัยเกษียณแตกต่างกัน 
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สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาปัจจัยแนวทางการส่งเสริมพฤติกรรมการออมเงินในวัยเกษียณของประชากรวัย
ทํ างาน  Gen Y เ ป็นการ วิจัย เ ชิ งปริมาณ  (Quantitative Research)  โดยใ ช้ เ ก็บข้อมูลจาก
แบบสอบถามออนไลน์ ผ่านทาง Google form เป็นการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 420 คน 
เป็นประชากร Gen Y มีอายุระหว่าง 30-47 ปี ในประเทศไทย เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์พฤติกรรมการ
ออมเงินในวัยเกษียณของประชากรวัยทํางาน Gen Y เพ่ือค้นหาแนวทางและกลยุทธ์ในการส่งเสริม
พฤติกรรมการออมเงินในวัยเกษียณของประชากรวัยทํางาน Gen Y และให้คําแนะนําแนวทางการ
ส่งเสริมการออมเงินที่เหมาะสมสําหรับประชากรวัยทํางาน Gen Y เพ่ือเพ่ิมความรู้และความเข้าใจใน
การจัดการทรัพยากรการเงินในวัยเกษียณของประชากรวัยทํางาน Gen Yเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้ง
น้ี แบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ แบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
แบบสอบถามข้อมูลเก่ียวกับรูปแบบในการออม และแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจใน
การออม  การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ในส่วนของข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม และ ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) และสําหรับในส่วนของข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลพฤติกรรม
การออมและปัจจัยพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 
Statistic) เป็นวิธีการทางสถิติที่ใช้ในการสรุปลักษณะของประชากรตามตัวแปร โดยรวมในแต่ละด้าน 
จําแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ จํานวนบุตร ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ รายจ่าย โดยการทดสอบ
ที (t-test), การทดสอบค่า F (F-test) ทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉล่ียของกลุ่มประชากรที่
มากกว่า  2 กลุ่ม ของกลุ่มประชากรโดยใช้สูตรการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-
way ANOVA) และการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธี LSD สําหรับค่านัยสําคัญทาง
สถิติในการวิจัยน้ีได้กําหนดไว้ที่ระดับ 0.05  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 420 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 53.57 มี
อายุระหว่าง 36-40 ปีจํานวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 40.48   มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 
253 คน คิดเป็นร้อยละ 60.24  มีอาชีพพนักงาน/ลูกจ้างเอกชนรายเดือน จํานวน 169 คน คิดเป็น
ร้อยละ 40.24 มีสถานภาพโสด จํานวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 62.14  ไม่มีบุตร จํานวน 300 คน 
คิดเป็นร้อยละ 71.43  มีรายได้รวมต่อเดือน(บาท) 20,001-40,000 บาท จํานวน 318 คน คิดเป็น
ร้อยละ 75.71  มีค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน(บาท) 10,001-15,000 บาท จํานวน 368 คน คิดเป็นร้อยละ 
87.62  มีจํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน(บาท) 10,001-20,000 บาท จํานวน 366 คน คิดเป็นร้อยละ 
87.14  และไม่มีการทําบัญชีรายรับรายจ่าย จํานวน 417 คน คิดเป็นร้อยละ 99.29  ผลการศึกษา
ระดับความสนใจในรูปแบบในการออมเงิน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความ
สนใจรูปแบบในการออมเงิน 3 อันดับแรก ได้แก่ 1.เงินฝากธนาคาร ประเภทออมทรัพย์ 2. .เงินฝาก
ธนาคาร ประเภทประจํา 3.เงินสมทบประกันสังคม   
 ผลการศึกษาระดับปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจในการออมซึ่งมีภาพรวมระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความสนใจปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจในการออม 3 อันดับแรก 
ได้แก่ 1.ท่านออมเพ่ือการเตรียมค่าใช้จ่ายฉุกเฉิน 2.ท่านออมเงินเพ่ือใช้ในยามชรา 3.ท่านออมเพ่ือ
เตรียมการเกษียณผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลในด้านลักษณะประชากรด้าน เพศแตกต่างกัน 
รูปแบบการออมเงิน เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์ ไม่แตกต่างกัน ด้านจํานวนบุตรแตกต่างกัน 
รูปแบบการออมเงิน เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์ไม่แตกต่างกัน ด้านการทําบัญชีครัวเรือน
แตกต่างกัน รูปแบบการออมเงิน เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์ไม่แตกต่างกัน ด้านอายุ อายุ
แตกต่างกัน พฤติกรรมรูปแบบการออม เงินฝากธนาคาร ประเภทออมทรัพย์ ไม่แตกต่างกัน ความ
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สนใจในรูปแบบเงินฝากธนาคาร ประเภทประจํา อายุแตกต่างกัน พฤติกรรมรูปแบบการออม เงินฝาก
ธนาคาร ประเภทประจําแตกต่างกัน ความสนใจรูปแบบกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (RMF) อายุ
แตกต่างกัน พฤติกรรมรูปแบบการออม กองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (RMF)ไม่แตกต่างกัน และความ
สนใจในรูปแบบการซื้อขายหุ้นสามัญในตลาดหลักทรัพย์ อายุแตกต่างกัน พฤติกรรมรูปแบบการออม 
การซื้อขายหุ้นสามัญในตลาดหลักทรัพย์แตกต่างกัน 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยพ้ืนฐานด้านสังคมและเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่าย
รวมต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน การทําบัญชีรายรับรายจ่าย ที่แตกต่างกัน มีผลต่อรูปแบบ
ในการออมเงินเพ่ือวัยเกษียณ ของประชากรวัยทํางาน Gen Y ในประเทศไทยแตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่าง
กัน มีผลต่อปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจในการออม ของประชากรวัยทํางาน Gen Y ในประเทศไทยแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผลของการศึกษาวิจัย 
 จากการศึกษารูปแบบในการออมและแรงจูงใจในการออม ที่ส่งผลต่อปัจจัยแนวทางการ
ส่งเสริมพฤติกรรมการออมเงินในวัยเกษียณของประชากรวัยทํางาน Gen Y ในครั้งน้ี สามารถนําผลมา
อภิปรายผลได้ดังน้ี เมื่อพิจารณาจากปัจจัยส่วนบุคคลในด้านลักษณะประชากร พบว่า อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อรูปแบบในการออมและมีผลต่อปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจในการ
ออม ของประชากรวัยทํางาน Gen Y ในประเทศไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 อย่างไรก็ตามจากการวิเคราะห์กลับพบว่า เพศ และสถานภาพไม่มีผลต่อรูปแบบในการออมและ
ไม่มีผลต่อปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจในการออม ของประชากรวัยทํางาน Gen Y ในประเทศไทย อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลรัตน์ เมืองมาและพรวรรณ นันท
แพศย์ (2566)  ที่พบว่าปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ ด้านอายุ และระดับการศึกษา ที่แตกต่างกัน
ส่งผลให้การวางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณแตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กษมา สุข
สารพันธ (2563) ที่พบว่าการมีเพศที่แตกต่างกัน ทําให้มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือเตรียมความ
พร้อมหลังการเกษียณอายุโดยภาพรวมไม่ต่างกัน แต่ในด้านอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหน่ง
งานที่ต่างกัน ทําให้มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือเตรียมความพร้อมหลังการเกษียณอายุโดยภาพรวม
ต่างกัน แต่ไม่สอดคล้องกับ ลลินทิพย์ หาคํา(2564) ที่พบว่าประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ
ต่างกัน มีพฤติกรรมการออมไม่ต่างกัน แต่สอดคล้องกันในด้านระดับการศึกษา จํานวนคนที่ผู้ออมต้อง
ดูแลต่างกัน มีพฤติกรรมการออมต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ในด้านรูปแบบการออม  และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนาวุฒิ ธีรกิติกร(2563) 
ที่พบว่า อายุ สถานภาพสมรส และจํานวนสมาชิกในครอบครัว  ไม่มีความแตกต่าง ยกเว้นด้านเพศที่มี
ความสอดคล้องกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในแนวทางการออมเงินเพ่ือเตรียมความ
พร้อมในการเกษียณการทํางานของประชากรในภาคกลาง  เมื่อพิจารณาจากปัจจัยพ้ืนฐานด้านสังคม
และเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้รวมต่อเดือน ค่าใช้จ่ายรวมต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน การทํา
บัญชีรายรับรายจ่าย ที่แตกต่างกัน มีผลต่อรูปแบบในการออมเงินเพ่ือวัยเกษียณ ของประชากรวัย
ทํางาน Gen Y ในประเทศไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และค่าใช้จ่ายรวม
ต่อเดือน จํานวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่างกัน มีผลต่อปัจจัยที่มีต่อแรงจูงใจในการออม ของ
ประชากรวัยทํางาน Gen Y ในประเทศไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลรัตน์ เมืองมาและพรวรรณ นันทแพศย์ (2566)  ที่พบว่าปัจจัยพ้ืนฐาน
ด้านสังคมและเศรษฐกิจ ด้านรายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกันส่งผลให้การวางแผนการเงินเพ่ือวัยเกษียณ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เช่นเดียวกับงานวิจัยของ กษมา สุขสารพันธ 
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(2563) ที่พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่างกัน ทําให้มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือเตรียมความพร้อม
หลังการเกษียณอายุโดยภาพรวมต่างกัน สามารถสรุปผลการวิจัย ได้ว่า ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ และ
ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจ มีผลต่อการวางแผนทางการเงินเพ่ือเตรียมความพร้อมหลังการ
เกษียณอายุของบุคลากรกรมบัญชีกลางในส่วนกลาง เช่นเดียวกับ ลลินทิพย์ หาคํา(2564) ที่พบว่า 
รายได้ต่อเดือน ค่าใช้จ่ายต่อเดือน จํานวนคนที่ผู้ออมต้องดูแลต่างกัน มีพฤติกรรมการออมต่างกัน มี
ผลต่อพฤติกรรมการออมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครในด้านรูปแบบการออม 
 ในความคิดเห็นของผู้วิจัย มีความคิดว่าความตระหนักรู้ความรู้ความเข้าใจเป็นเพียงส่วน
หน่ึงที่ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมการออมที่เพ่ิมขึ้นได้ การออมเงินเป็นหน่ึงในพฤติกรรมทางการเงินที่มี
ความสําคัญต่อการบริหารเงินส่วนบุคคล แต่การออมเงินไม่เพียงแค่เรื่องของการเก็บเงินเพ่ือใช้ใน
อนาคต มันยังเก่ียวข้องกับความตระหนักและความเข้าใจที่ลึกซึ้งเก่ียวกับการจัดการเงินในแต่ละ
ระดับ ในมุมมองของผู้วิจัย ความรู้และความเข้าใจในเรื่องน้ีเป็นสิ่งสําคัญที่ช่วยสร้างพฤติกรรมการ
ออมเงินที่เหมาะสมและย่ังยืน ความตระหนักในการออมเงินอาจจะมีพฤติกรรมการเงินที่แตกต่างกัน
ไป ไม่ว่าจะเป็นการออมเงินหรือไม่ออมเงินก็ตาม แต่หากบุคคลน้ันได้รับความรู้ที่จะเลือกที่จะเห็น
ความสําคัญในเรื่องน้ัน มันอาจจะส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคลในเร่ืองน้ัน ยกตัวอย่างเช่น การได้รับ
ความรู้เก่ียวกับการวางแผนการเงินหรือความสําคัญของเงินออม ก็จะส่งผลให้เกิดความตระหนักและ
เลือกเห็นถึงความสําคัญในการออม ซึ่งอาจทําให้เกิดพฤติกรรมในการออมที่ เ พ่ิมขึ้นได้ ใน
ขณะเดียวกัน ความรู้เก่ียวกับการออมเงินน้ันมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออมเงินอย่างชัดเจน
กว่า เพราะสามารถรับรู้ได้ว่าความต้ังใจในการออมเงินเพ่ือวัตถุประสงค์ใด จํานวนเท่าไหร่ และ
ระยะเวลานานแค่ไหน การสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสําหรับการเรียนรู้และความเข้าใจในการ
ออมเงินเป็นสิ่งสําคัญอีกด้วย โดยผู้วิจัยสามารถช่วยให้บุคคลมีการวางแผนการออมที่มีประสิทธิภาพ
มากย่ิงขึ้นได้ ไม่เพียงแค่เพ่ือการสร้างสรรค์เงินเพ่ือนํามาใช้ในอนาคต แต่ยังเป็นเครื่องมือสําคัญที่ช่วย
ให้บุคคลมีความสุขและเป็นอิสระในอนาคตได้ด้วย ดังน้ัน ความสําคัญของการตระหนักและการเข้าใจ
ในการออมเงินน้ันมีความสําคัญอย่างย่ิง และจัดการเงินออมได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
อย่างแท้จริง 
ข้อเสนอแนะสาํหรับการศึกษาวิจัยครัง้นี ้
 โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการออมโดยการฝาก เงินฝากธนาคาร ประเภทออม
ทรัพย์ ของสถาบันการเงินต่างๆ ทั้งน้ีมีบางส่วนที่ไม่ได้ให้ความสนใจเรื่องของการออมมากนัก ซึ่งมีผล
ต่อการดํารงชีวิตในภายภาคหน้า ดังน้ันการเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยเกษียณอายุ ของประชากรวัย
ทํางาน Gen Y เพ่ือวางแผนการออมที่ถูกต้องและรับมือกับปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นภายหลัง
เกษียณอายุ เพ่ือสร้างทัศนคติในเรื่องการออม/การลงทุน และให้ความรู้เชิงบวกกับการออม ทั้งน้ีเพ่ือ
ประโยชน์ในการดํารงชีวิตและนําความรู้ที่ได้รับน้ันไปปรับใช้กับตนเอง  
ข้อเสนอแนะสาํหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
 เน่ืองจากการศึกษาในคร้ังน้ีข้อจํากัดในเรื่องของเวลา จึงทําให้การเก็บข้อมูล มีระยะเวลา
สั้น และ เป็นการกรอกข้อมูลแบบสอบถามแบบออนไลน์ ทําให้ข้อมูลที่ได้ไม่ได้ตามเป้าหมายที่กําหนด 
และอาจทําให้ผู้ตอบแบบสอบถามอาจไม่ได้อ่านหัวข้อแบบสอบถามอย่างละเอียด และข้อคําถามมี
จํานวนมากบางคําถามเป็นคําถามเฉพาะเจาะจงอาจทําให้ผู้ตอบมีความไม่เข้าใจและตอบไม่ตรงตาม
วัตถุประสงค์ของคําถาม ซึ่งอาจส่งผลให้ได้ผลที่คลาดเคลื่อนได้ ดังน้ันในการทําวิจัยเรื่องที่เก่ียวข้องใน
ครั้งถัดไป ผู้วิจัยควรลดจํานวนคําถามให้เหลือเท่าทีฎ่จําเป็น และสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีกําหนด 
กําหนดกลุ่มเป้าหมายให้แคบลง เพ่ือให้ได้ข้อมูลและการทํางานวิจัยที่มีประสิทธิภาพ และกําหนด
หัวข้อคําถามให้มีความเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน หรือใช้คําศัพท์เฉพาะจนเกินไป อย่างไรก็ตามการศึกษา
แนวทางการส่งเสริมพฤติกรรมการออมเงินในวัยเกษียณของประชากรวัยทํางาน Gen Y ในช่วงอายุ 
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30 ปี อาจเร็วไป ในอายุช่วงน้ียังไม่ได้ให้ความสําคัญในเรื่องการให้ความสําคัญกับการเกษียณ ควร
ระบุเจาะจงอายุ 40-50 ปี ที่อยู่ในวัยใกล้เกษียณและให้ความสําคัญในการวางแผนการเงินและการ
เตรียมตัวสําหรับการเกษียณมีประสิทธิภาพที่สูงขึ้นในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา และเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความต้องการของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จําแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยจํานวน 400 คน ที่เดินทางท่องเที่ยว
ในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถาม ซึ่งได้ทดสอบความเช่ือมั่น
ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรของ Cronbach เพ่ือคํานวณค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า ได้เท่ากับ 0.89 และ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูปสถิติที่ใช้ได้แก่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบว่าระดับความต้องการของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดสงขลาโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการ
เปรียบเทียบความต้องการของนักท่องเท่ียวชาวไทยจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่าปัจจัยส่วน
บุคคลทุกด้าน ไมมีนัยสําคัญกับความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
ในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ประโยชน์จากการวิจัยครั้งน้ีสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลาได้ต่อไป  
 
คําสําคญั: ความต้องการ; นักท่องเที่ยวชาวไทย; การท่องเที่ยวเชิงอาหาร  
 

ABSTRACT  
 The objectives of this research were to study demand of Thai tourists towards 
Gastronomy tourism in Mueang District, Songkhla Province and to compare demand of 
Thai tourists towards Gastronomy tourism in Mueang District, Songkhla Province, 
classified by personal factors.  The population used in the study was 400 Thai tourists 
traveling in Mueang District, Songkhla Province.  The research instrument was a 
questionnaire. The reliability of the questionnaire was tested. Cronbach's formula was 
used to calculate the alpha coefficient, which was equal to 0.89. And analyze the data 
with computer program.  Using statistics such as percentages, averages, standard 
deviations, and one- way analysis of variance.  The results of the research found that 
the overall level of demand among Thai tourists for Gastronomy Tourism in Songkhla 
Province was a high level. Results of comparing tourists' demand classified by personal 
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factors was found that all personal factors were not significant in relation to the needs 
of Thai tourists towards Gastronomy tourism in Mueang District, Songkhla Province. The 
benefits from this research can be used as information for the development of 
Gastronomy tourism in Mueang District, Songkhla Province. 
 
Keywords: Demand; Thai tourist; Gastronomy Tourism 
 
บทนํา  
 ในยุคปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีบทบาทมากข้ึนในการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศ สามารถสร้างรายได้ และมีส่วนทําให้เศรษฐกิจเติบโตขึ้น และยังเป็นอุตสาหกรรมที่ส่งเสริม
ความเข้าใจและวัฒนธรรมอันดีระหว่างประเทศ การเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวทําให้เกิดการ
พัฒนาของธุรกิจที่เก่ียวข้องทางการท่องเที่ยว มีการขยายรูปแบบในการทํากิจกรรมต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น
หลังจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 และการที่นักท่องเที่ยวทั่วโลกได้ผ่านสถานการณ์โรคระบาดทํา
ให้เทรนด์การเดินทางท่องเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลง 
 ประเทศไทยยังคงเป็นแหล่งท่องเท่ียวที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเท่ียวต่างประเทศ
เน่ืองจากมีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการท่องเที่ยวที่มีความพร้อม ภาครัฐได้ดําเนินการสร้างความเชื่อมั่น
และส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยมุ่งเน้นเผยแพร่ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยว สร้างสภาพแวดล้อม 
พัฒนาและสนับสนุนการตลาดท่องเที่ยวเพ่ือให้นักท่องเที่ยวรับรู้และเข้าใจในภาพลักษณ์ที่ดีของ
ประเทศ สร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ และยังพัฒนามูลค่าเพ่ิมด้านการท่องเท่ียว 
การป้องกันและรักษาความปลอดภัยให้นักท่องเท่ียว การเสริมสร้างความเข้มแข็ง และพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านการท่องเท่ียวให้มีขีดความสามารถ ในการแข่งขันเพ่ือเสริมสร้างโอกาสและแรงจูงใจเพ่ือ
พัฒนาการค้าและการลงทุนด้านการท่องเท่ียวให้สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ 
สําหรับนักท่องเที่ยวชาวไทยเองก็มีการออกเดินทางท่องเที่ยวเพ่ิม ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการมี
วันหยุดราชการที่เพ่ิมข้ึน มีความมั่นใจในสถานการณ์การเมืองภายในประเทศมากข้ึน และมีนโยบาย
การสนับสนุนการท่องเที่ยวในประเทศของภาครัฐ เช่น มาตรการกระตุ้นแหล่งท่องเที่ยวเมืองรอง 
มาตรการหักลดหย่อนภาษี และการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเท่ียวใหม่ ๆ (กรมการท่องเท่ียว, 2565) 
 การรับประทานอาหารของคนไทยต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน สะท้อนถึงภูมิปัญญาการปรุง
แต่งอาหารและวิถีชีวิตจนกลายเป็นวัฒนธรรมที่มีคู่กับคนไทยมายาวนาน ประเทศไทยมีความอุดม
สมบูรณ์ในด้านทรัพยากรธรรมชาติ และเมื่อมีการพัฒนาการท่องเที่ยวผนวกเข้ากับวัฒนธรรมการ
รับประทานอาหารจึงกลายเป็นการท่องเท่ียวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) ซึ่งเป็นการ
ท่องเที่ยวที่ผสมผสานธรรมชาติวัฒนธรรม การบริการ การเข้าถึงทรัพยากรท่องเที่ยว และเอกลักษณ์
เฉพาะของพ้ืนที่รวมเป็นประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยว (ภูริ ชุณห์ขจร,2560) การท่องเที่ยวเชิง
อาหารมีองค์ประกอบที่สําคัญ 5 ส่วนได้แก่ แรงจูงใจ (Motivation) ที่สร้างประสบการณ์การเรียนรู้
ทางวัฒนธรรม คุณลักษณะทางประสาทสัมผัสของอาหารที่โดดเด่น การสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล การสร้างความต่ืนเต้น และการสร้างคุณค่าเชิงสุขภาพให้แก่นักท่องเที่ยว วัฒนธรรม (Culture) 
ที่เป็นคุณลักษณะที่ปรากฏ รสชาติ ปริมาณ การใช้ประสบการณ์และการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 
ความด้ังเดิมของอาหาร (Authenticity) ที่เ ช่ือมโยงที่หลากหลายระหว่างสถานที่ ภูมิศาสตร์ 
วัฒนธรรม สถานที่ รสชาติ และประวัติผู้สร้างสรรค์รายการอาหาร การจัดการและการตลาด 
(Management and Marketing) ที่แสดงถึงความน่าเช่ือถือของสถานที่ การสร้าง ภาพลักษณ์ วิธีการ
นําเสนอ แรงจูงใจ ความพึงพอใจ และพฤติกรรมผู้บริโภค และการกําหนดเป้าหมายที่ชัดเจนของพ้ืนที่
ท่องเที่ยว (Destination Orientation) เช่น การแสดงถึงประวัติศาสตร์วัฒนธรรมและอาหารของ
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แหล่งท่องเที่ยวอย่างชัดเจน (Ellisa et al., 2018) จังหวัดสงขลาได้เปิดตัวโครงการเมืองแห่งอาหาร
การกิน สร้างมูลค่า พัฒนาสู่สากล (Platfrom Songkhla Food City) ในปี พ.ศ.2562 ซึ่งใน
จังหวัดสงขลามีผู้ประกอบการร้านอาหารที่มีเอกลักษณ์ด้านรสชาติดี มีความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ทางทะเล และการเพาะเลี้ยงในพ้ืนที่ จึงสามารถนํามาเป็นอาหารสด 
อาหารแห้ง กลายเป็นแหล่งผลิตและแปรรูปเพ่ือการส่งออก ตลอดจนอุตสาหกรรมที่เก่ียวข้องทั้ง
ระบบรวมทั้งมีแหล่งความรู้เก่ียวกับอาหารมากมาย มีสถาบันการศึกษาที่มีผลงานด้านการวิจัยพัฒนา
รองรับ  
 งานวิจัยน้ี ได้ศึกษาศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารใน
อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยดําเนินการศึกษา เพ่ือเป็นการส่งเสริมสนับสนุน (Songkhla Food 
City) เมืองแห่งอาหารการกิน สร้างมูลค่า พัฒนาสู่สากล และเพ่ือเป็นข้อมูลประกอบในการเสริมสร้าง
จุดแข็งของการจัดการการท่องเที่ยวในรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหาร เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของตลาดการท่องเที่ยวที่จะช่วยทําให้อําเภอเมือง จังหวัดสงขลาก้าวสู่เมืองอาหารระดับสากลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารใน
อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิง
อาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 1. ประชากรที่ทําการศึกษา 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการเดินทางท่องเที่ยวใน
จังหวัดสงขลาท่ีไม่ทราบจํานวนประชากร 
 
 2. เครื่องมือทีใ่ช้  
  2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม ประกอบด้วย 
  ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่   ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการ
เดินทางมาเยือนแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดสงขลา มีลักษณะเป็นข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) 
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารใน
จังหวัดสงขลา ลักษณะเป็นข้อคําถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) ที่ผู้ตอบแสดง
ความคิดเห็น 5 ระดับ  
  ระดับ  5   หมายถึง   มีความต้องการในระดับมากที่สุด 
  ระดับ  4   หมายถึง   มีความต้องการในระดับมาก 
  ระดับ  3   หมายถึง   มีความต้องการในระดับปานกลาง 
  ระดับ  2   หมายถึง   มีความต้องการในระดับน้อย 
  ระดับ  1   หมายถึง   มีความต้องการในระดับน้อยที่สุด 
  2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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   (1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary  Data) ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาว
ไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 400 คน  โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือ 
   (2) ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary  Data) ศึกษาจากการค้นคว้า  เอกสาร ตํารา  
บทความ  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  2.3 การควบคุมคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 2 ส่วน ดังน้ี  
   (1) การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเ น้ือหา (Content Validity) และการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) โดยนําแบบสอบถามไปสอบถาม
ผู้เช่ียวชาญด้านการท่องเที่ยวจํานวน 3 คน เพ่ือทําการพิจารณาและตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
เน้ือหาในแบบสอบถาม รวมถึงโครงสร้างของชุดคําถามที่ใช้วัดตัวแปรต่าง ๆ มีค่าเท่ากับ 1.0 แล้วจึง
นําแบบสอบถามไปทําการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้มีความชัดเจน เข้าใจง่ายและครอบคลุมองค์ประกอบ
ของตัวแปรอย่างครบถ้วน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   (2) การทดสอบความเช่ือมั่นของชุดคําถามที่ใช้วัดตัวแปร ดําเนินการโดยนํา
แบบสอบถามที่ได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาที่ได้รับการแก้ไขไปทดสอบก่อนนําไปใช้จริง 
(Pre-Test) กับกลุ่มตัวแทนนักท่องเที่ยวชาวไทย จํานวน 30 คน เพ่ือวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามโดยใช้สูตรของ Cronbach เพ่ือคํานวณค่า สัมประสิทธ์ิอัลฟ่า (Coefficient Alpha) 
ตามเกณฑ์ ค่า α เท่ากับ  0.89 จึงสรุปได้ว่าแบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือสูง 
 
 3. การดําเนนิการวิจัย   
  วิธีดําเนินการวิจัย นําแบบสอบถามไปทําการสอบถามกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 400 คน  และรอเก็บแบบสอบถาม
เพ่ือนํามาทําการรวบรวมข้อมูล 

 
 4. สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล  
  ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม จํานวน 400 ชุด  จะนํามาทําการวิเคราะห์โดยใช้
ค่ าสถิ ติ เ ชิ งพรรณนา  (Descriptive  statistics)  ไ ด้แ ก่  ค่ าความ ถ่ี  (Frequency)  ค่ าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) และทดสอบ
ความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยว
เชิงอาหารในจังหวัดสงขลา โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
 
 5. ขอบเขตของการวิจัย 
  5.1 สถานที่ทําการวิจัย   

การวิจัยครั้งน้ีดําเนินการเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวของอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
  5.2 ระยะเวลาทําการวิจัย   
 การวิจัยครั้งน้ี ดําเนินการในช่วงเวลา ต้ังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2565 ถึง เดือนกันยายน 
พ.ศ.2565 
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ผลการวิจัย  
 การศึกษาเรื่องความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัด
สงขลา ศึกษาจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา สามารถ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้ดังต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 1 แสดงระดับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดสงขลา 

ความต้องการของ
นักท่องเท่ียว 

ระดับความตอ้งการ (จํานวนคน / ร้อยละ)
 x̅ SD 

ความ 
หมาย มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง
น้อย น้อย

ที่สุด
1.ด้านสิงดึงดูดใจ 
(Attraction) 

    

-ต้องการรับประทาน       
เมื่อเดินทางมา จ.สงขลา 

264 
(66.00) 

136
(34.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0     
(0.00)

4.66 0.47 มากทีสุด 

-ต้องการอาหารทีมี         
รสชาติอร่อย  

85 
(21.30) 

315
(78.80)

0
(0.00)

0
(0.00)

0     
(0.00)

4.79 0.41 มากทีสุด 

-ต้องการรับประทาน
อาหารที่เป็นเอกลักษณ์
ของ จ.สงขลา 

85  
(21.30) 

209 
(52.30)

106
(26.50)

0
(0.00)

0     
(0.00)

3.95 0.69 มาก 

-ต้องการรับประทาน
อาหารที่แปลกใหม่จาก
ชีวิตประจําวัน 

73 
(18.30) 

242 
(60.50)

85
(21.30)

0
(0.00)

0     
(0.00)

3.97 0.63 มาก 

   รวม 4.34 0.19 มาก
ที่สุด 

2.ด้านการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเท่ียว 
(Accessibility) 

    

-ต้องการให้มีการ
คมนาคมทีส่ะดวกไปยัง
แหล่งบริการอาหาร 

281 
(70.30) 

119 
(29.80)

0
(0.00) 

0
(0.00) 

0   
(0.00) 

4.70 0.45 มากทีสุด 

-ต้องการให้มีป้ายบอก
ทางเพ่ือเข้าถึงแหล่ง
บริการอาหารได้ 

400 
(100.00) 

0 
(0.00) 

0     
(0.00) 

0
(0.00) 

0     
(0.00) 

5.00 0.00 มากทีสุด 

-ต้องการเข้าถึงแหล่ง
บริการอาหารได้อย่าง
ใกล้ชิด 

201 
(50.30) 

199     
(49.80)

0
(0.00) 

0
(0.00) 

0   
(0.00) 

4.50 0.50 มากทีสุด 

-ต้องการแหล่งบริการ
อาหารที่ต้ังอยู่ใกล้แหล่ง
ท่องเที่ยวสําคัญ ๆ 

82 
(20.50) 

155     
(38.80)

163
(40.80)

0
(0.00) 

0   
(0.00) 

3.80 0.75 มาก 

   รวม 4.50 0.27 มาก
ที่สุด 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ความต้องการของ
นักท่องเท่ียว 

ระดับความตอ้งการ (จํานวนคน / ร้อยละ)
 x̅ SD 

ความ
หมาย มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
น้อย น้อย

ที่สุด
3. ด้านสิงอํานวยความ
สะดวก (Amenities) 

   

-ต้องการให้มีไฟฟ้า 
นํ้าประปา 

400 
(100.00) 

0
(0.00)

0     
(0.00)

0
(0.00)

0     
(0.00)

5.00 0.00 มากทีสุด

-ต้องการให้มีถนนหนทาง
ที่สะดวก 

400 
(100.00) 

0
(0.00)

0     
(0.00)

0
(0.00)

0     
(0.00)

5.00 0.00 มากทีสุด

-ต้องการให้มีสญัญาณ
อินเตอร์เน็ต / บริการ 
WIFI 

400 
(100.0) 

0
(0.00) 

0     
(0.00) 

0
(0.00) 

0     
(0.00) 

5.00 0.00 มากทีสุด

  รวม 5.00 0.00 มาก
ที่สุด

4. ด้านกิจกรรมการ
ท่องเท่ียว (Activities) 

   

-ต้องการให้มีการสาธิต
การทําอาหาร 

150 
(37.50)

139
(34.80)

111     
(27.80)

0
(0.00)

0     
(0.00)

4.10 0.80 มาก

-ต้องการทดลอง
ทําอาหารด้วยตนเอง 

18 
(4.50)

24
(6.00)

134    
(33.50)

167
(41.80) 

57     
(14.30)

2.45 0.96 น้อย

-ต้องการเรียนรู้กรรมวิธี
การทําอาหาร 

15 
(3.80)

26
(6.50)

179   
(44.80)

156
(39.00) 

24     
(6.00)

2.63 0.84 น้อย

  รวม 3.06 0.65 ปาน
กลาง

5. ด้านทพีัก 
(Accommodations) 

   

-ต้องการทีพักแรมใน
บริเวณแหล่งบริการ
อาหาร 

121 
(30.30)

46
(11.50)

160     
(40.00)

73
(18.30) 

0     
(0.00) 

3.54 1.11 มาก

-ต้องการให้มีทพัีกแรม
หลากหลายประเภท 

327 
(81.80)

73
(18.30)

0     
(0.00)

0
(0.00)

0     
(0.00)

4.82 0.38 มากทีสุด

-ต้องการให้มีทพัีกแรมที
เป็นเอกลักษณ์ของ
ท้องถิ่น 

240 
(60.00)

160
(40.00)

0     
(0.00) 

0
(0.00) 

0     
(0.00) 

3.60 0.49 มาก

  รวม 3.98 0.52 มาก
 รวมทุกด้าน 4.18 0.17 มาก

 จากตารางที่ 1 แสดงระดับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารใน
จังหวัดสงขลา  ซึ่งในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (4.18) โดยจําแนกได้ดังน้ี 
 นักท่องเที่ยวมีความต้องการด้านสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) ในระดับมากที่สุด ต้องการ
อาหารท่ีมีรสชาติอร่อยต้องการรับประทานเมื่อเดินทางมา จ.สงขลา ต้องการรับประทานอาหารที่
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แปลกใหม่จากชีวิตประจําวัน และต้องการรับประทานอาหารท่ีเป็นเอกลักษณ์ของ จ.สงขลา ในระดับ
มาก 
 นักท่องเที่ยวมีความต้องการด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) ต้องการให้มี
ป้ายบอกทางเพ่ือเข้าถึงแหล่งบริการอาหารได้ ต้องการให้มีการคมนาคมท่ีสะดวกไปยังแหล่งอาหาร
บริการ และต้องการเข้าถึงแหล่งบริการอาหารได้อย่างใกล้ชิด ในระดับมากที่สุด และนักท่องเที่ยวมี
ความต้องการแหล่งบริการอาหารที่ต้ังอยู่ใกล้แหล่งท่องเที่ยวสําคัญ ๆ ในระดับมาก  
 นักท่องเที่ยวมีความต้องการด้านสิ่งอํานวยความสะดวก (Amenities) ในระดับมากที่สุด 
ต้องการให้มีไฟฟ้า นํ้าประปา ต้องการให้มีถนนหนทางที่สะดวก และต้องการให้มีสัญญาณ
อินเตอร์เน็ต / บริการ WIFI ในระดับมากที่สุด  
 นักท่องเที่ยวมีความต้องการด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) ในระดับปานกลาง 
โดยต้องการให้มีการสาธิตการทําอาหาร ต้องการเรียนรู้กรรมวิธีการทําอาหาร และต้องการทดลอง
ทําอาหารด้วยตนเองในระดับน้อย (2.45)  
 นักท่องเที่ยวมีความต้องการด้านที่พัก (Accommodations) โดยต้องการให้มีที่พักแรม
หลากหลายประเภท ต้องการให้มีที่พักแรมที่เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น และต้องการท่ีพักแรมใน
บริเวณแหล่งบริการอาหารในระดับมาก ในระดับมาก 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลการเปรียบเทียบระหว่างความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิง 
  อาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลากับภูมิลําเนาของนักท่องเที่ยว 

ความสัมพันธร์ะหว่างความต้องการ    
ของนักท่องเท่ียวกับปัจจัยสว่นบุคคล   

ของนักท่องเท่ียว 

Sum of 
Squares df Mean 

Square F Sig. 

ความสัมพันธร์ะหว่างความต้องการ
ของนักท่องเท่ียวกับภูมิลําเนาของ
นักท่องเท่ียว 

 

ระหว่างกลุ่ม 57.391 58 .989 .965 .551 
ภายในกลุ่ม 349.587 541 1.025   
รวม 406.978 399   
ความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวกับระดับการศึกษา
ของนักท่องเท่ียว 

 

ระหว่างกลุ่ม 85.980 58 1.482 1.293 .086 
ภายในกลุ่ม 390.958 541 1.147   
รวม 476.938 399  
ความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการ
ของนักท่องเท่ียวกับประสบการณ์
เดินทางมาเยือนแหล่งท่องเท่ียวใน
จังหวัดสงขลาก่อนครั้งนี้

 

ระหว่างกลุ่ม 7.835 58 .135 .911 .659 
ภายในกลุ่ม 50.563 541 .148   
รวม 58.398 399   
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 จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบระหว่างความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลากับปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว พบว่าปัจจัย
ด้านภูมิลําเนาของนักท่องเท่ียว มีค่านัยสําคัญเท่ากับ .551  ปัจจัยด้านระดับการศึกษาของ
นักท่องเที่ยว มีค่านัยสําคัญเท่ากับ .086 ปัจจัยด้านประสบการณ์เดินทางมาเยือนแหล่งท่องเที่ยวใน
จังหวัดสงขลาก่อนคร้ังน้ีของนักท่องเที่ยว พบว่าได้ค่านัยสําคัญเท่ากับ .659  ปัจจัยส่วนบุคคลทั้ง 3 
ด้าน มีค่ามากกว่าค่านัยสําคัญที่กําหนดไว้ที่ระดับ 0.05 หมายความว่าภูมิลําเนา ระดับการศึกษาและ
ประสบการณ์เดินทางมาเยือนแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดสงขลาก่อนคร้ังน้ีของนักท่องเที่ยวไม่มี
นัยสําคัญทางสถิติกับความต้องการการท่องเที่ยวเชิงอาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 

อภิปรายผล  
 จากผลการวิจัยเรื่องความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัด
สงขลาพบว่าความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดสงขลา  ซึ่งใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก   และผลการเปรียบเทียบความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยว
เชิงอาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลทุกด้าน 
ได้แก่ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา และประสบการณ์เดินทางมาเยือนแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดสงขลา
ก่อนคร้ังน้ี มีความสัมพันธ์กับความต้องการการท่องเที่ยวเชิงอาหารในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
อาจจะเน่ืองจากการท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) ได้รับความนิยมขึ้นอย่างมาก เป็น
โอกาสอันดีให้นักท่องเที่ยวได้เติมเต็มประสบการณ์และสัมผัสกิจกรรมท่องเที่ยวอันหลากหลายที่เก่ียว
เน่ืองมาจากอาหาร และเบญจมาภรณ์ ชํานาญฉา (2561) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงอาหาร เป็นการ
ท่องเที่ยวที่มีแรงจูงใจและจุดมุ่งหมายในการลิ้มรสชาติทางด้านอาหารและเครื่องด่ืม ในขณะเดียวกัน
นักท่องเที่ยวก็สามารถเพลิดเพลินไปกับการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ไปด้วย การท่องเที่ยวเชิงอาหารจึงเป็น
การผสมผสานของอาหารและเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ ซึ่งนักท่องเที่ยวจะได้ประสบการณ์จากพ้ืนที่ใน
แหล่งท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงอาหารจะแตกต่างกับการท่องเที่ยวโดยทั่วไป และดังที่งานองค์
ความรู้ สํานักบริหารยุทธศาสตร์ องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
(2559) กล่าวว่า เรื่องของอาหารการกินกับการท่องเที่ยว แน่นอนว่าเป็นสิ่งที่แยกออกจากกันไม่ได้ 
เพราะเวลาไปเที่ยวที่ไหนเราก็มักอยากจะลิ้มรสอาหารของพ้ืนที่น้ันๆ การกินอาหาร  จึงถือเป็นหน่ึง
ในกิจกรรมหลักของนักท่องเที่ยวทั้งหลาย การรับประทานอาหาร คือ กิจกรรมหลัก ที่นักท่องเที่ยวมี
การใช้จ่ายเงินและเวลามาก ที่สุดประมาณ 1 ใน 3 ของค่าใช้จ่ายทั้งหมด สําหรับการเดินทาง  และ
เบญจมาภรณ์ ชํานาญฉา (2561) ได้ศึกษาเรื่องการท่องเที่ยวเชิงอาหาร : ศักยภาพและความได้เปรียบ
ของประเทศไทย พบว่าการท่องเที่ยวเชิงอาหารเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวหนึ่งที่นักท่องเที่ยวมีการ
เดินทางท่องเที่ยว และมีความสนใจในด้านอาหารอย่างแท้จริง นอกจากนักท่องเที่ยวจะได้รับ
ประสบการณ์ทางด้านการท่องเที่ยวแล้วนักท่องเที่ยวยังมีส่วนร่วมใน การรับประทานอาหารท้องถิ่น 
อาหารพ้ืนเมืองหรือ อาหารข้ึนช่ือของพื้นที่น้ันๆ โดยการท่องเที่ยวเชิง อาหารถือเป็นการท่องเที่ยว
รูปแบบหน่ึงของ การท่องเที่ยวทางเลือกและเป็นรูปแบบการท่องเที่ยว ที่เป็นรูปแบบเฉพาะสําหรับ
นักท่องเที่ยวที่มีความสนใจ ซึ่งในปัจจุบันมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยว เชิงอาหารและส่งผลให้
แนวโน้มของการท่องเที่ยวเชิงอาหารได้รับความนิยมเพ่ิมมากข้ึน อาทิเช่น การเปลี่ยนแปลงทาง
ประชากรศาสตร์ กระแสการท่องเที่ยวย่ังยืนที่เพ่ิมมากขึ้น การแสวงหาความเป็นเอกลักษณ์ในท้องถิ่น 
การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจหลากหลายปัจจัยต่างๆ
เหล่าน้ีจะส่งผลให้นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางท่องเที่ยวเชิงอาหารมากย่ิงขึ้น ในขณะเดียวกันประเทศ
ไทยยังคงมีศักยภาพและความได้เปรียบของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ได้แก่ งานเทศกาลต่างๆ ความ
หลากหลายของวัตถุดิบในการประกอบอาหาร ความหลากหลายของอาหารไทยในแต่ละพ้ืนที่ 
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กรรมวิธีการปรุงอาหารไทย นโยบาย และกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร รวมถึงอาหารริมทางที่ขึ้น
ช่ือในแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทย การพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงอาหารและการสร้างความ
ได้เปรียบจะช่วยส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางหลักในการเดินทาง สอดคล้องกับที่
กชกร  จุลศิลป์ (2561) ศึกษากลยุทธ์การจัดการการตลาดเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาพบว่าศักยภาพการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่
ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่ามีตัวแปรที่ส่งผลทั้งหมด 5 ด้าน 1) ด้าน
พนักงานและสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย การตกแต่งสวยงาม การบริการถูกต้องรวดเร็ว การตกแต่ง
เป็นเอกลักษณ์ท้องถิ่น 2) ด้านการตลาดและการสํารองที่น่ัง ประกอบด้วยสื่อสังคมออนไลน์ ส่วนลด
การเช็คอิน การสํารองอาหารล่วงหน้า 3) ทําเลท่ีต้ังของร้านอาหาร ประกอบด้วย ใกล้สถานที่
ท่องเที่ยว เข้าถึงได้สะดวก ที่จอดรถเพียงพอ  บรรยากาศโดดเด่น ป้ายบอกทางชัดเจน 4) ผลิตภัณฑ์
อาหาร ประกอบด้วย เป็นเอกลักษณ์ ใช้วัตถุดิบท้องถิ่น  การตกแต่งจานสวยงาม และ 5) ราคาอาหาร 
ประกอบด้วย มีความเหมาะสมกับคุณภาพ และมีความเหมาะสมกับปริมาณ 
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บทคัดย่อ  

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์คือ 1) เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
บริการที่มีผลต่อการตัดสินซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศภายในตลาดกิมหยงอําเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 2) เพ่ือศึกษาระดับกาตัดสินใจซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศใน ตลาดกิมหยง อําเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ ผู้บริโภคผลไม้นําเข้าที่มาซื้อผลไม้
ภายในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา จํานวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการตลาดของการบริโภคผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศในตลาด
กิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาผลของแต่
ละด้านพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านราคา และมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการส่งเสริมการตลาด รองลงมาคือ ด้านช่องทางการจัด
จําหน่าย ด้านบุคคล ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการ ตามลําดับ  การตัดสินใจบริโภค
ผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ภาพรวมมีการตัดสินใจอยู่
ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาผลของแต่ละด้านพบว่า มีการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการแสวงหาข้อมูล รองลงมาคือ ด้านการรับรู้ปัญหา และด้านการประเมินผลทางเลือก และมีการ
ตัดสินใจอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการตัดสินใจซื้อ และด้านพฤติกรรมภายหลังการซื้อ 
ตามลําดับ ผลการวิจัยของปัจจัยทางการตลาดด้านบุคคล ด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านช่องทางการจัด
จําหน่าย ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนปัจจัย
ทางการตลาด ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านกระบวนการ และด้านการส่งเสริมการตลาด ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ตามลําดับ 
 
คําสําคญั: ผลไม้นําเข้า; การตัดสินใจ; ปัจจยัตลาด; ตลาดกิมหยง  
 

ABSTRACT 
 The objective of this study were 1 ) .  To study the influence of service 
marketing factors on the decision to purchase imported fruits in Kim Yong Market, 
Hatyai District, Songkhla Province.  2)  To study the decision-making level to purchase 
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imported fruits in Kim Yong Market, Hatyai District, Songkhla Province.  The sample 
group used in this research were fruit consumers.  Imported people who came to buy 
fruit at Kim Yong Market, Hat Yai District, Songkhla Province.  There were 4 0 0 
respondents. The instrument used to be questionnaires. Statistics used in the research 
included frequency, percentage, mean, standard deviation.  and stepwise multiple 
regression analysis.  The results of the study found that Marketing factors of the 
consumption of fruits imported from abroad in Kim Yong Market, Hat Yai District, 
Songkhla Province. Overall opinions were at a high level. When considering the results 
of each aspect, it was found that There were opinions at the highest level in 2  areas: 
product and price, and opinions at a high level in 5  areas:  marketing promotion, 
followed by distribution channels, personnel, and physical characteristics. and process 
aspects, respectively.The decision to consume fruits imported from abroad in Kim Yong 
Market, Hat Yai District, Songkhla Province, overall decision making was at the highest 
level. When considering the results of each aspect, it was found that There were three 
aspects of decision making at the highest level:  information seeking, followed by 
problem recognition. and the evaluation of alternatives And there are two high levels 
of decision making: purchasing decisions and post-purchase behavior, respectively 
 The results found that marketing factors were People, Product, price, 
Distribution channel side It affects the decision to consume imported fruits. Statistically 
significant at the 0.01 level. 
 
Keywords: imported fruit; decision; market factors; Kim Yong Market 
 
บทนํา  
 ในยุคปัจจุบันผลไม้เป็นหน่ึงในอาหาร 5 หมู่ที่ควรรับประทานเป็นประจํา เน่ืองจากมีวิตามิน 
ใยอาหารและเกลือแร่ที่มีประโยชน์ต่อร่างกาย มีสารต้านอนุมูลอิสระที่ช่วยชะลอความเสื่อมของ
ร่างกาย ปัจจุบันประเทศไทยเป็นผู้นําการผลิตและส่งออก ผลไม้เมืองร้อนที่สําคัญและมีช่ือเสียงที่สุด
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้(อาเซียน) นอกจากน้ี ความต้องการบริโภคผลไม้เพ่ิมสูงขึ้น 
เน่ืองมาจากสาเหตุหลักคือ จํานวน ประชากรท่ีเพ่ิมมากขึ้นและความสนใจในสุขภาพก็มีมากขึ้นด้วย 
(เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก, 2564) 
 ในส่วนของผลไม้เป็นสินค้าของไทยที่มีการผลิตและส่งออกจํานวนมากในแต่ละปี โดยในปี 
พ.ศ. 2565 มี การส่งออกสินค้าในหมวด HS 08 (ผลไม้และลูกนัตที่บริโภคได้ เปลือกผลไม้ประเภทส้ม
หรือเปลือกแตง) (Thai Customs, 2023) มูลค่า 5,745.15 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ตลาดส่งออกที่สําคัญ 
ร้อยละ 85.49 คือ ประเทศจีน รองลงมา ได้แก่ ฮ่องกง ร้อยละ 2.67 มาเลเซีย ร้อยละ 1.77 
สหรัฐอเมริกา ร้อยละ 1.68 และ อินโดนีเซีย ร้อยละ 1.53 ตามลําดับ เป็นที่ทราบกันดีอยู่แล้วว่า 
ถึงแม้ประเทศไทยจะสามารถผลิตผลไม้ได้เป็นจํานวนมากแต่ยังมีการนําเข้าผลไม้จากต่างประเทศ
เช่นกัน ในช่วง 5 ปีที่ ผ่านมา (ปี พ.ศ. 2561 -2565) มีมูลค่าการนําเข้าผลไม้จากต่างประเทศเฉลี่ยปี
ละ 1,092.11 ล้านเหรียญสหรัฐฯ มี อัตราขยายตัวเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 5.23 โดยมีแหล่งนําเข้าที่
สําคัญ 5 อันดับแรกจากประเทศจีน เวียดนาม ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา และ อินโดนีเซีย (Office 
of the Permanent secretary Ministry of Commerce, Information Technology and 
Communication Center, 2023) 
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 ตลาดกิมหยง ในอําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นตลาดที่มีทําเลท่ีต้ังอยู่ใจกลางเมือง
หาดใหญ่สามารถเดินทางมาสะดวกไม่ยาก และเป็นท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เข้ามา
ท่องเที่ยวในตัวอําเภอหาดใหญ่ สามารถเดินทางจากโรงแรมไปช้อปป้ิงได้สะดวกสบาย เพราะตลาด
กิมหยงหาดใหญ่อยู่ไม่ไกลจากที่จอดรถโดยสารทั้งรับจ้างและรถประจําทาง  จึงทําให้มีนักท่องเท่ียว
เข้ามาซื้อสินค้า อาหารแห้งที่ตลาดกิมหยงอําเภอหาดใหญ่ และอีกเหตุผลหน่ึงคือ เน่ืองจากสินค้า
ภายในตลาดๆ ราคาไม่สูงมาก นอกจากน้ีตลาดกิมหยงยังเป็นแหล่งการซื้อผลไม้นําเข้าจาก
ต่างประเทศและส่วนใหญ่มีราคาค่อนข้างถูก มีผลไม้หลากหลายชนิดให้เลือกซื้อค่อนข้างเยอะ ตอบ
โจทย์ความต้องการของกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยคนที่มีความต้องการหลากหลาย 
 ดังน้ันงานวิจัยน้ี  จึงมุ่งศึกษาหาอิทธิพลของปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
ผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศภายในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลาเพ่ือเป็นประโยชน์กับ
ผู้ขายผลไม้นําเข้าภายในตลาดกิมหยง ในการนําผลการศึกษาไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานและแนวทางใน
การกําหนดกลยุทธ์ทาง การตลาดให้มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับความต้องการของผู้บริโภคใน
ตลาดได้มากขึ้นและสามารถเพ่ิมยอดการขายผลไม้ด้วยเช่นกัน  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. อิทธิพลของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที่มีผลต่อการตัดสินซื้อผลไม้นําเข้าจาก
ต่างประเทศภายในตลาดกิมหยงอําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
 2. เพ่ือศึกษาระดับการตัดสินใจซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศใน ตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่  
จังหวัดสงขลา 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจในการซื้อ  
 แบบจําลองเก่ียวกับการตัดสินใจส่วนใหญ่จะเน้นที่กระบวนการของพฤติกรรมผู้บริโภคที่
นําไปสู่การตัดสินใจ โดยไม่ได้แสดงถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ ซึ่ง Schiffman and Kanuk 
(2007) ได้มีการนําเสนอแบบจําลอง การตัดสินใจของผู้บริโภค (A Simple Model of Consumer 
Decision Making) ที่เช่ือมโยงระหว่างกระบวนการตัดสินใจ กับอิทธิพลต่าง ๆ เพ่ือให้เข้าใจถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ โดยแบ่งกระบวนการ ออกเป็น 3 
ขั้นตอน ได้แก่ 1) การนําเข้า (Input) เป็นขั้นตอนที่ปัจจัยภายนอกมีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจ
ซื้อของผู้บริโภค ได้แก่ ปัจจัยด้านกิจกรรมทางการตลาดของบริษัทที่ประกอบด้วย ส่วนผสมทาง
การตลาดและปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทาง สังคม ซึ่งเป็นปัจจัยที่อยู่แวดล้อมตัวผู้บริโภคและมี
อิทธิพลในการหล่อหลอมพฤติกรรมต่าง ๆ ของตัวบุคคล ได้แ ก่ ครอบครัว กลุ่มอ้างอิง ช้ันทางสังคม 
และวัฒนธรรม โดยปัจจัยภายนอกทั้งสองด้านล้วนแต่มีอิทธิพลร่วมกันในการ ตัดสินใจซื้อของ
ผู้บริโภค 2) กระบวนการ (process) คือ ขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคด้วยปัจจัย
ทางจิตวิทยา ได้แก่ แรงจูงใจ ความต้องการ ความเข้าใจ การเรียนรู้ บุคลิกภาพ ค่านิยมและทัศนคติ
ของผู้บริโภค ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อ การตระหนักถึงความต้องการ การค้นหาข้อมูลก่อนซื้อ และการ
ประเมินทางเลือกก่อนซื้อของผู้บริโภค 3) ผลลัพธ์ (output) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการท่ี
เป็นพฤติกรรมหลังการการซื้อและการประเมิน หลังการบริโภค ซึ่งผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการบริโภค
อาจจะเป็นความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจในตัวสินค้าหรือบริการก็ ได้ และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจะถูกจดจํา
ไว้เป็นประสบการณ์ในการบริโภคและส่งผลต่อปัจจัยด้านจิตวิทยาของผู้บริโภคใน ครั้งต่อ ๆ ไป 
(Sukcharoen, 2012; Serirat et al., 2009) 
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 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดบริการ  
 Booms and Bitner (1982) ได้ขยายส่วนประสมการตลาดโดยเพ่ิมองค์ประกอบใหม่อีก 3 
ด้าน ได้แก่ ด้าน พนักงาน ด้านกระบวนการ และด้านลักษณะทางกายภาพ เรียกว่าส่วนประสม
การตลาดบริการ (Service Marketing Mix) ซึ่งทําให้ส่วนประสมการตลาดขยาย ไม่ใช่ส่วนประสม
การตลาดเฉพาะผลิตภัณฑ์ที่จับต้องได้เท่าน้ัน แต่รวมถึงผลิตภัณฑ์ที่ เป็นงานบริการ รวมทั้งหมดเป็น 
7 ด้าน และ Kotler and Keller (2016) ได้อธิบายเพ่ิมเติมเก่ียวกับส่วนประสมการตลาด บริการที่
มากขึ้น ดังน้ี1) ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สินค้าและบริการอันประกอบไปด้วยผลิตภัณฑ์
หลักและ ผลิตภัณฑ์เสริม ที่แสดงให้เห็นถึงผลประโยชน์ที่ผู้บริโภคต้องการ และการสร้างข้อได้เปรียบ
ทางการแข่งขันที่ตอบสนอง ความพึงพอใจของผู้ซื้อหรือใช้บริการ2) ด้านราคา (Price) หมายถึง 
ค่าใช้จ่ายในรูปของเงินและเวลา รวมถึงความพยายาม ที่เกิดขึ้นในระหว่างการซื้อหรือการใช้บริการ 
3) ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) หมายถึง ช่องทางการตัดสินใจของ ผู้บริโภคที่จะส่งมอบ
ผลิตภัณฑ์หรือการบริการให้กับลูกค้าได้เมื่อไหร่และต้องใช้ระยะเวลานานเท่าใด ในการที่จะส่งมอบ 
เกิดขึ้นที่ใดและส่งมอบกันอย่างไร กล่าวคือ ช่องทางการจัดจําหน่ายทั้ง 2 ด้าน ด้านกายภาพและด้าน
อิเล็กทรอนิกส์ (ร้านค้าออนไลน์)  4) ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง กิจกรรมด้าน
การออกแบบสิ่งจูงใจ และการสื่อสาร การตลาด เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้เกิดขึ้นกับกลุ่มผู้บริโภค
ของธุรกิจ 5) ด้านพนักงาน (People) หมายถึง ปัจจัยด้าน ทรัพยากรบุคคลทั้งหมดที่ได้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการส่งมอบผลิตภัณฑ์และการบริการ โดยมีผลกระทบต่อการรับรู้คุณภาพ ของผลิตภัณฑ์และ
การบริการที่มีต่อผู้บริโภคอีกด้วย 6) ด้านกระบวนการ (Process) หมายถึง ขั้นตอนกระบวนการที่
จําเป็น ในการทํางานและให้บริการแก่ลูกค้า รวมถึงขั้นตอนในการทํางานต้ังแต่การผลิตจนถึงการส่ง
มอบผลิตภัณฑ์ อาศัยการ ออกแบบและปฏิบัติให้ได้ตามกระบวนการอย่างมีประสิทธิผล โดยมีความ
เก่ียวข้องในด้านการผลิตและการนําเสนอบริการ น้ันให้กับผู้มาใช้บริการและ 7) ด้านลักษณะทาง
กายภาพ (Physical Evidence) หมายถึง สถานที่และสิ่งแวดล้อมรวมทั้ง องค์ประกอบต่างๆ ที่
สามารถจับต้องได้ สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้ปฏิบัติงานและผู้มาใช้บริการ รวมถึงสิ่งใดๆ ที่ช่วย 
ในด้านการสื่อสารผลิตภัณฑ์และการบริการนั้นๆ ให้ได้รับรู้ถึงคุณภาพของสินค้าและบริการอย่างเป็น
รูปธรรม 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 งานวิจัยน้ีนําทฤษฎีปัจจัยทางการตลาด (7P’s) ของ Kotler (1999) มาสร้างกรอบตัวแปร
อิสระและทฤษฎีการตัดสินใจซื้อของ Kotler (2000) มาสร้างกรอบตัวแปรตาม โดยมีรายละเอียด
กรอบแนวคิดการวิจัย ดังน้ี 
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 ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ระเบียบวิธีวจิัย  
 การวิจัยครั้งน้ี ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือ ผู้ที่มาซื้อ
ผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศใน ตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ไม่ทราบจํานวน
ประชากรท่ีแน่นอน ดังน้ัน จึงใช้สูตรในการคํานวณตัวอย่างแบบไม่ทราบจํานวนประชากรของ 
Cochran (1977) จํานวนตัวอย่างที่ใช้เท่ากับ 384 คน เพ่ือให้งานวิจัยสมบูรณ์ทางผู้วิจัยได้ใช้กลุ่ม
ตัวอย่างทั้งสิ้น 400 คน โดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวกโดยผู้วิจัยทําการแจกแบบสอบถาม
ให้กับผู้ที่เคยเข้ามาซื้อผลไม้นําเข้าภายในตลาด กิมหยงจํานวน 3 ครั้งขึ้นไปภายในเวลา 3 เดือนที่ผ่าน
มา โดยใช้เวลาในการเก็บข้อมูลรวมทั้งสิ้น 3 เดือน 
 2. ขอบเขตด้านตัวแปร งานวิจัยน้ีนําทฤษฎีปัจจัยทางการตลาด (7P’s) ของ Kotler (1999) 
มาสร้างกรอบตัวแปรอิสระ และทฤษฎีการตัดสินใจซื้อของ Kotler (2000) มาสร้างกรอบตัวแปรตาม 
โดยมีรายละเอียดตัวแปร ดังต่อไปน้ี 
 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ได้แก่ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการใน
การตัดสินใจซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศภายใน ตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้าน
บุคคล ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการ 
 ตัวแปรตาม  (Dependent Variable) คือ การตัดสินใจซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศภายใน
ตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ประกอบด้วย ด้านการรับรู้การใช้บริการ ด้านการแสวงหา
ข้อมูล ด้านการประเมินผลทางเลือก ด้านการตัดสินใจซื้อ และ  ด้านพฤติกรรมภายหลังการซื้อ 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับระตับความสําคัญของปัจจัยทางการตลาดของผู้ซื้อผลไม้
นําเข้าจากต่างประเทศภายใน ตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ประกอบด้วย ด้าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล ด้านลักษณะ  
ทางกายภาพ และด้านกระบวนการ ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตาม
หลักของลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale)  
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 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับการตัดสินใจซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศภายใน
ตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ประกอบด้วย ด้านการรับรู้การใช้บริการ ด้านการ
แสวงหาข้อมูล ด้านการประเมินผลทางเลือก ด้านการตัดสินใจซื้อ และด้านพฤติกรรมภายหลังการซื้อ 
ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตามหลักของลิเคิร์ทสเกล (Likert 
Scale) 
 การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือแบบสอบถามของงานวิจัยน้ีได้ถูกนําไปทดสอบคุณภาพ
ก่อนที่จะนําไปแจกให้กับกลุ่มตัวอย่าง ดังน้ี 
 1) การทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ผู้วิจัยนําแบบสอบถามไปเสนอ
ต่อผู้ทรงคุณวุฒิ  จํานวน 3 ท่าน เพ่ือทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของคําถามและภาษา
ที่ใช้ในแบบสอบถาม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ซึ่งข้อคําถามในแบบสอบถามมีค่า IOC  ได้ IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
 2) การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) หลังจากที่แบบสอบถามผ่านเกณฑ์ตามข้อ 1 
แล้ว ผู้วิจัยนําแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out) กับผู้ซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศภายใน ตลาด
กิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน เพ่ือหา  ค่าความเช่ือมั่น
ของแบบสอบถาม โดยการคํานวณหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient)  ซึ่งค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบาคของแบบถามของงานวิจัยน้ีเท่ากับ โดยพิจารณา
เกณฑ์ค่าความเช่ือมั่น 0.70 ขึ้นไป (Hair et al., 2010)  แสดงให้เห็นว่าข้อคําถามในแบบสอบถามนัน้
มีความน่าเช่ือถือในระดับสูง 
สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศภายใน ตลาดกิมหยง 
อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ใช้สถิติค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 2. การวิเคราะห์ปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ซื้อผลไม้นําเข้าจาก
ต่างประเทศภายใน ตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ใช้สถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression) 
 

ผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency 
Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage) แสดงผลการวิจัยดังตารางที่ 1 ดังน้ี 
 

ตารางที่ 1 จํานวนและร้อยละของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ปัจจัยด้านประชากรศาสตร ์ จํานวน (n = 400 คน) ร้อยละ 

เพศ  
 ชาย 131 32.75 
 หญิง 269 67.25 
อายุ  
 ไม่เกิน 20 ปี 14 3.50 
 21 – 30 ปี 172 43.00 
 31 – 40 ปี 122 30.50 
 41 – 50 ปี 69 17.25 
 51 ปีขึนไป 23 5.75 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ จํานวน (n = 400 คน) ร้อยละ

สถานภาพสมรส  
 โสด 129 32.25 
 สมรส 198 49.50 
 หย่าร้าง/หม้าย/แยกกันอยู่ 73 18.25 
ระดับการศึกษา  
 ตํากว่าปริญญาตรี 50 12.50 
 ปริญญาตรี 278 69.50 
 สูงกว่าปริญญาตรี 72 18 
อาชีพ  
 ข้าราชการ 63 15.75 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจ 89 22.25 
 พนักงานบริษัทเอกชน 142 35.50 
 เจ้าของธุรกิจ/อาชีพอิสระ 68 17.00 
 นักเรียน/นักศึกษา 12 3.00 
 อืน ๆ ได้แก่ แม่บ้าน รับจ้าง 26 6.50 
รายได้ต่อเดือน  
 ไม่เกิน 15,000 บาท 30 7.50 
 15,001 – 25,000 บาท 175 43.75 
 25,001 – 35,000 บาท 98 24.50 
 35,001 – 45,000 บาท 56 14.00 
 45,001 บาทขึนไป 41 10.25 

รวม 400 100.00
 จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 269 คน คิดเป็นร้อยละ 
67.25 และเป็นเพศชาย จํานวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.75 ตามลําดับ 
 อายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 21 – 30 ปี จํานวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.00 
รองลงมามีอายุ 31 – 40 ปี จํานวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.50 มีอายุ 41 – 50 ปี จํานวน 69 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.25 มีอายุ 51 ปีขึ้นไป จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.75 และมีอายุไม่เกิน 20 ปี 
จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 5.75 ตามลําดับ 
 สถานภาพสมรส พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จํานวน 198 คน คิดเป็น
ร้อยละ 49.50 รองลงมามีสถานภาพโสด จํานวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.25 และมีสถานภาพหย่า
ร้าง/หม้าย/แยกกันอยู่ จํานวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.25 ตามลําดับ 
 ระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 278 คน 
คิดเป็นร้อยละ 69.50 รองลงมามีการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี จํานวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.00 และมีการศึกษาระดับตํ่ากว่าปริญญาตรี จํานวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 ตามลําดับ 
 อาชีพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 142 คน คิดเป็น
ร้อยละ 35.50 รองลงมามีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.25 มีอาชีพ
เจ้าของธุรกิจ/อาชีพอิสระ จํานวน 686 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00 มีอาชีพข้าราชการ จํานวน 63 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 15.75 มีอาชีพอ่ืน ๆ ได้แก่ แม่บ้าน รับจ้าง จํานวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.50 และมี
อาชีพนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 ตามลําดับ 
 รายได้ต่อเดือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 15,001 – 25,000 บาท 
จํานวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.75 รองลงมามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 25,001 – 35,000 บาท 
จํานวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.50 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 35,001 – 45,000 บาท จํานวน 56 คน 
คิดเป็นร้อยละ 14.00 มีรายได้ต่อเดือน 45,001 บาทข้ึนไป จํานวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.25 
และมีรายได้ต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 ตามลําดับ 
 จากการศึกษาเรื่องปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ซื้อผลไม้นําเข้าจาก
ต่างประเทศภายใน ตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยมีประเด็นการอภิปรายผลตาม
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย ดังน้ี 
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
  ของผู้ซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศภายในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  
  ด้านภาพรวม 

ปัจจัยทางการตลาดฯ 𝐱ത S.D. ระดับ ลําดับ 
ด้านผลิตภัณฑ์  4.30 0.61 มากทีสุด 1 
ด้านราคา 4.23 0.60 มากทีสุด 2 
ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 4.19 0.60 มาก 4 
ด้านการส่งเสรมิการตลาด 4.20 0.62 มาก 3 
ด้านบุคคล 4.18 0.54 มาก 5 
ด้านลักษณะทางกายภาพ 4.17 0.49 มาก 6 
ด้านกระบวนการ 4.13 0.56 มาก 7 
รวม 4.20 0.50 มาก  

 จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของผู้ซือ้ผลไม้นําเข้าจาก
ต่างประเทศภายในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ด้านภาพรวมอยู่ในระดับมาก (xത = 
4.20, S.D. = 0.50) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านผลิตภัณฑ์  (xത = 4.30, S.D. = 0.61  มาเป็นลําดับแรก 
รองลงมา ได้แก่ ด้านราคา    (xത = 4.23, S.D. = 0.60)  ด้านการส่งเสริมการตลาด (xത = 4.20, S.D. = 0.62) 
ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย  (xത = 4.19, S.D.= 0.60 ) ด้านบุคคล  (xത = 4.18, S.D. = 0.54 ) ด้านลักษณะ
ทางกายภาพ (xത = 4.17, S.D. = 0.49) และด้านกระบวนการ  (xത= 4.13, S.D. = 0.56) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจของผู้ซื้อผลไม้นําเข้าจาก 
  ต่างประเทศภายในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลาด้านภาพรวม 
การตัดสนิใจของผู้ซือผลไม้นําเข้าฯ 𝐱ത S.D. ระดับ ลําดับ 
ด้านการรับรู้การใช้บริการ  4.28 0.50 มากทีสุด 2 
ด้านการแสวงหาข้อมูล 4.35 0.51 มากทีสุด 1 
ด้านการประเมินผลทางเลือก 4.22 0.55 มากทีสุด 3 
ด้านการตัดสินใจซือ 4.19 0.52 มาก 4 
ด้านพฤติกรรมภายหลังการซือ 4.14 0.41 มาก 5 
รวม 4.24 0.41 มากทีสุด  
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 จากตารางที่ 3 พบว่า การตัดสินใจของผู้ซื้อผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศฯ ด้านภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (xത = 4.24, S.D. = 0.41) 
 การตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
ภาพรวมมีการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24  
 เมื่อพิจารณาผลของแต่ละด้านพบว่า มีการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การแสวงหา (xത = 4.35, S.D. = 0.51) รองลงมาคือ ด้านการรับรู้การใช้บริการ (xത = 4.28, S.D. = 
0.50)และด้านการประเมินผลทางเลือก (xത = 4.22, S.D. = 0.55) และมีการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก  
ด้าน ได้แก่ ด้านการตัดสินใจซื้อ (xത = 4.19, S.D. = 0.52) และด้านพฤติกรรมภายหลังการซื้อ (xത = 
4.14, S.D. = 0.41) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4 การทดสอบหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการตลาดกับการตัดสินใจของผู้ซื้อผลไม้ 
  นําเข้าจากต่างประเทศภายในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

 B Std.
Error Beta t Sig. 

ค่าคงที 1.548 0.111 14.118 0.000**

ด้านบุคคล (X1) 0.306 0.044 0.400 7.018 0.000**

ด้านผลิตภัณฑ์ (X2) 0.188 0.037 0.278 5.193 0.000**

ด้านราคา  (X3) 0.219 0.045 0.319 4.988 0.000**

ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (X4) 0.141 0.045 0.206 3.218 0.001**

ด้านการส่งเสรมิการตลาด (X5) -0.138 0.056 -0.211 -2.508 0.013*

ด้านลักษณะทางกายภาพ (X6) 0.079 0.027 0.120 2.893 0.004*
ด้านกระบวนการ (X7) -0.076 0.038 -0.102 -2.029 0.043* 

      R = 0.808  R2 = 0.652 Adjusted R2 = 0.648 SEest = 0.245 Sig. of F = 122.629 
     *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
     **มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 จากตารางที่ 4  การทดสอบนัยสําคัญทางค่าสหสัมพันธ์พหุคูณของตัวแปรอิสระที่มีกับตัว
แปรตามโดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่า สมการที่สร้างขึ้น
ใช้ได้ และผลการทดสอบค่าที (t) พบว่า ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณดังกล่าวมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 อยู่ 4 ด้าน คือ ด้านบุคคล ด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย และมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ 3 ด้าน คือ ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านกระบวนการ ด้านการส่งเสริม
การตลาด แสดงว่า ตัวแปรอิสระสามารถร่วมกันอธิบายความสัมพันธ์ตัวแปรตามได้ดีและมีนํ้าหนัก
ความสําคัญของตัวแปรอิสระแต่ละตัว ได้แก่ ด้านบุคคล ด้านราคา ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านช่องทางการ
จัดจําหน่าย ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านกระบวนการ ด้านการส่งเสริมการตลาด ตามลําดับ 
 ดังน้ัน สามารถนําค่าสถิติที่เก่ียวข้องมาเขียนรายงานในรูปสมการถดถอยเชิงพหุ โดยในระบบ
สมการสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระที่ส่งผลเชิงบวกต่อตัวแปรตามได้ร้อยละ 64.70 
(สัมประสิทธ์ิการกําหนดแบบปรับแก้เท่ากับ Adj. R2 = 0.648) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ
เท่ากับ 0.808 (R = 0.808) ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 0.245 (SEest = 
0.245) ค่าคงที่ของสมการการถดถอยเชิงพหุในรูปแบบคะแนนดิบเท่ากับ 1.548 (a = 1.548) 
สามารถเขียนเป็นสมการถดถอยเชิงพหุได้ดังน้ี 



 
532 

 อธิปรายผล 
 1.ปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศในตลาด
กิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า
ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับปัจจัยทางการตลาดพอสมควร อาจเป็นเพราะผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศ 
ผู้ประกอบการหรือผู้จัดจําหน่ายจะต้องคัดสรรผลไม้ที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน สะอาด มีเครื่องหมาย
รับรองความปลอดภัย มีการระบุแหล่งที่มาหรือสถานที่ผลิตอย่างชัดเจน จึงทําให้ผู้บริโภคม่ันใจใน
ผลิตภัณฑ์ ส่งผลให้ตัดสินใจเลือกบริโภคผลไม้นําเข้า ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่พบว่า ผู้บริโภคมี
ความคิดเห็นต่อปัจจัยทางการตลาดผลิตภัณฑ์สูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านราคา ด้านการส่งเสริม
การตลาด ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ด้านบุคคล ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ แอสแซล (Assael, 1998: 23) กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจซื้อของ
ผู้บริโภคเป็นกระบวนการที่ผู้บริโภคตัดสินใจว่าจะซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการใด และจะซื้อที่ไหน ซึ่ง
แนวทางที่ผู้บริโภคใช้ในการตัดสินใจน้ันเป็นผลโดยตรงมาจากกลยุทธ์การตลาดของนักการตลาด เป็น
ต้นว่าหากผู้บริโภคต้องการคุณประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ตรายี่ห้อใด ๆ นักการตลาดก็ควรจะวางกล
ยุทธ์ใดเน้นที่คุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์น้ันลงไปโฆษณา ดังน้ัน เกณฑ์ที่ผู้บริโภคใช้ในการตัดสินใจ
เลือกตรายี่ห้อ จึงเป็นแนวทางสําคัญที่นักการตลาดควรศึกษาเพ่ือนําไปบริหารจัดการกลยุทธ์
การตลาดให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น   อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ชุตินันท์  โรจน์เพ็ญเพียร 
และวรัญญา  ติโลกะวิชัย (2560) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องด่ืมเพ่ือสุขภาพของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับปัจจัยด้านส่วนประสม
ทางการตลาดโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด 
ส่วนด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบรรจุภัณฑ์ ด้านการใช้
พนักงานขาย ด้านข่าวสาร ด้านการใช้พลังในธุรกิจ ให้ความสําคัญในระดับมาก ตามลําดับ 
 2. การตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้าจากต่างประเทศในตลาดกิมหยง อําเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา ภาพรวมมีการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ต้องการท่ีจะ
บริโภคผลไม้นําเข้า ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริโภครับรู้ถึงประโยชน์และคุณภาพของผลไม้นําเข้า 
ถึงแม้ว่าจะมีราคาที่สูงกว่าผลไม้ในตลาดทั่วไป แต่เมื่อเทียบกับรสชาติและคุณภาพที่ได้รับแล้ว 
ผู้บริโภคก็ยังตัดสินใจซื้อผลไม้นําเข้ามารับประทาน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่พบว่า ผู้บริโภคมีการ
ตัดสินใจด้านการแสวงหาข้อมูลสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านการรับรู้ปัญหา ด้านการประเมินผล
ทางเลือก ด้านการตัดสินใจซื้อ และด้านพฤติกรรมภายหลังการซื้อ ตามลําดับ สอดคล้องกับแนวคิด
ของเสรี  วงษ์มณฑา (2553: 192) ได้กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภคว่า การที่ผู้บริโภคจะ
ซื้อสินค้าใดสินค้าหน่ึงน้ันจะต้องมีกระบวนการต้ังแต่จุดเริ่มต้นไปจนถึงทัศนคติหลังจากที่ได้ใช้สินค้า
แล้ว ซึ่งสามารถพิจารณาเป็นขั้นตอนได้ดังน้ี การมองเห็นปัญหา การแสวงหาภายใน การแสวงหา
ภายนอก การประเมินทางเลือก การตัดสินใจซื้อ ทัศนคติหลังการซื้อ ซึ่งผู้บริโภคมักจะต้องตัดสินใจใน
ทางเลือกต่าง ๆ ของสินค้าและบริการอยู่เสมอในชีวิตประจําวัน โดยที่ผู้บริโภคจะเลือกซื้อสินค้าหรือ
บริการตามข้อมูลและข้อจํากัดของสถานการณ์ ซึ่งถ้านักการตลาดสามารถทําความเข้าใจและเข้าถึง
จิตใจของผู้บริโภค การกระจายสินค้า และสร้างความยอมรับของผู้บริโภคก็จะมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น  
อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของชุตินันท์  โรจน์เพ็ญเพียร และวรัญญา  ติโลกะวิชัย (2560) ศึกษา
เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการตัดสินใจซื้อเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ ผู้บริโภคให้ความสําคัญอยู่ในระดับ
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มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ขั้นตอนพฤติกรรมภายหลังการซื้อมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการ
ตัดสินใจซื้อ ด้านการประเมินผลทางเลือก ด้านการรับรู้ปัญหา และด้านการค้นหาข้อมูล 
 3. ปัจจัยทางการตลาดด้านบุคคล ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 
ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนปัจจัยทางการ
ตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด และด้านกระบวนการและด้านลักษณะทางกายภาพ  ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้า อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการหรือ
ผู้จําหน่ายผลไม้นําเข้าควรให้ความสําคัญกับปัจจัยทางการตลาดด้านบุคคล ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 
ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด และด้านกระบวนการเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองจากว่า
ผู้บริโภคท่ีบริโภคผลไม้นําเข้าเป็นผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม เป็นกลุ่มที่ให้ความสําคัญเรื่องคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ และราคา ซึ่งจะเห็นได้จากการท่ีผู้บริโภคมีความพึงพอใจในด้านผลิตภัณฑ์และด้านราคา 
อยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า หากผลไม้นําเข้าจะมีราคาสูง แต่เมื่อเทียบกับคุณภาพของสินค้า
หรือรสชาติที่ได้รับ รวมไปถึงการมีช่องทางการจัดจําหน่ายที่หลากหลาย การจัดรายการส่งเสริม
การตลาด และกระบวนการให้บริการของพนักงาน สิ่งต่าง ๆ เหล่าน้ีไม่ได้ทําให้การตัดสินใจซื้อลด
น้อยลงเลย สอดคล้องกับแนวคิดของคอทเลอร์ ฟิลลิป (Kotler Phillip, 2012: 192) ที่กล่าวว่า สิ่ง
กระตุ้นเพ่ือให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการผลิตภัณฑ์ ซึ่งสิ่งกระตุ้นถือว่าเป็นเหตุจูงใจให้เกิดการซื้อ
สินค้า ประกอบด้วย สิ่งกระตุ้นทางการตลาด (Marketing stimulus) เป็นสิ่งกระตุ้นที่นักการตลาด
สามารถควบคุมและต้องจัดให้มีขึ้น เป็นสิ่งกระตุ้นที่ เกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด 
ประกอบด้วย สิ่งกระตุ้นที่เกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด ประกอบด้วย สิ่งกระตุ้นด้าน
ผลิตภัณฑ์ สิ่งกระตุ้นด้านราคา สิ่งกระตุ้นด้านการจัดช่องทางการจําหน่าย สิ่งกระตุ้นด้านการส่งเสริม
การตลาด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทางการตลาดของการบริโภคผลไม้นําเข้า ด้านกระบวนการ 
อยู่ในลําดับสุดท้าย ดังน้ันผู้ประกอบการหรือผู้จําหน่ายผลไม้นําเข้าควรมีการปรับปรุงระยะเวลาใน
การให้บริการให้มีความเหมาะสม โดยอาจนําเทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือที่ทันสมัยเข้ามาพัฒนาระบบ
การให้บริการ เพ่ือให้ผู้บริโภคได้รับการตอบสนองในการใช้บริการได้รวดเร็วมากย่ิงขึ้น 
 2. จากผลการวิจัยพบว่า การตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้า ด้านพฤติกรรมภายหลังการซื้อ อยู่
ในลําดับสุดท้าย ดังน้ันผู้ประกอบการหรือผู้จําหน่ายผลไม้นําเข้าควรให้ความสําคัญกับการคัดสรร
ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ระบบการขนส่ง ดูแลรักษาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพ่ือให้ผู้บริโภค
เกิดความพึงพอใจและกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจซื้อมากย่ิงขึ้น 
 3. จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทางการตลาดด้านลักษณะทางกายภาพ ไม่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้า แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคไม่ได้ให้ความสําคัญกับการจัดตกแต่งร้าน 
เน่ืองจากแต่ละร้านจะมีการตกแต่งที่เหมือนๆ กัน แต่ถ้าร้านไหนสามารถจัดแต่งร้านให้มีความ
แตกต่างจากร้านอ่ืนๆ ก็จะสามารถดึงดูดลูกค้าได้  สําหรับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้าน
ช่องทางการจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล และด้านกระบวนการ น้ัน ผู้บริโภคให้
ความสนใจกับเรื่องเหล่าน้ี  ดังน้ันผู้ประกอบการหรือผู้จําหน่ายผลไม้นําเข้าควรให้ความสําคัญกับด้าน
ต่าง ๆ เหล่าน้ีให้มากขึ้น 
 4. จากผลการวิจัยพบว่า การตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้า ด้านการประเมินผลทางเลือก ควร
ให้ความสําคัญกับบรรจุภัณฑ์ของผลไม้นําเข้า ทั้งน้ีเป็นการรักษาคุณภาพและปกป้องตัวสินค้าไม่ให้
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เสียหาย อีกทั้งตัวบรรจุภัณฑ์ควรบอกถึงข้อมูลที่จําเป็นทั้งหมดของสินค้า มีรูปลักษณ์ที่สวยงาม สะดุดตา 
ซึ่งจะเป็นตัวเชิญชวนให้ผู้บริโภคที่เคยบริโภคและไม่เคยบริโภคผลไม้นําเข้าเกิดการตัดสินใจซื้ออีกด้วย 
 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 เพ่ือเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าของผู้ที่สนใจทั่วไป ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย
ครั้งต่อไป ดังน้ี 
 1. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการซื้อผลไม้นําเข้า เพ่ือให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการซื้อ เพ่ือ
ผู้ประกอบการจะได้นําข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค 
 2. ควรมีการศึกษาปัญหาและความต้องการในการบริโภคผลไม้นําเข้าของผู้บริโภค เพ่ือทราบ
ถึงสาเหตุและใช้วางกลยุทธ์ทางการตลาดและขยายกลุ่มลูกค้าเป้าหมายออกไป 
 3. ควรมีการศึกษาปัจจัยอ่ืนที่ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคผลไม้นําเข้า เพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การวางแผนและปรับกลยุทธ์ทางการตลาดสําหรับผลไม้นําเข้าให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภค 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของผู้บริโภคที่
ใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ 2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคหมู
กระทะบุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ 3) เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัด
เพชรบูรณ์ การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงสํารวจ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริโภคร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ 
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ จํานวน 400 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย, ค่าร้อยละ, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานโดยใช้ การวิเคราะห์การถดถอยเชิง
เส้นแบบพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) ด้วยวิธี Enter ดังต่อไปน้ี 
 ผลการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 57.5 โดยมีอายุระหว่าง 21 - 30 ปี ร้อย
ละ 73.3 อาชีพเป็นนักศึกษา ร้อยละ 48.8 มีรายได้ต่อเดือน ตํ่ากว่า/เท่ากับ 10,000 บาท ร้อยละ 34.8 
และความถี่การบริโภคหมูกระทะ 1 - 2 คร้ังต่อเดือน ร้อยละ 50.5 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้
บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ ตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7P’s พบว่า ด้านกระบวนการ 
ด้านบุคคล ด้านราคา ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านการ
จัดจําหน่าย เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบ
ใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

คําสําคญั: การตัดสินใจเลือกใช้บริการ; ร้านหมูกระทะบฟุเฟ่ต์; วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่; จังหวัด
เพชรบูรณ์ 

ABSTRACT 
 This research has the objectives 1) To study the level of marketing mix factors 
that affect the decision to choose the service of the pork grill buffet restaurant in the 
new normal, 2) To study the behavior of consuming pork grill buffet restaurant in the 
new normal, 3) To study the business mix factors. The market that affects the decision 
to choose to use the pork grill buffet restaurant in the new normal Mueang District 
Phetchabun Province.  This research is a survey research.  The sample groups used in 
the study were:  Consumers of pork grill buffet restaurant in Mueang District 
Phetchabun Province, 400 people.  Data analysis used descriptive statistics including 
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mean, percentage, and standard deviation.  and inferential statistics using Multiple 
Linear Regression Analysis using the Enter method with the following details: 
 The results of the study found that the majority were 57. 5 percent female 
and 42.5 percent male, with ages between 21 - 30 years. 73.3 percent were students. 
48. 8 percent had a monthly income.  Less than/ equal to 10,000 baht, 34. 8 percent, 
most eat pork grilled 1 -  2 times per month, 50. 5 percent.  The decision to use the 
service of a pork grill buffet restaurant.  Such as the 7P's marketing mix variables 
(process, people, price, physical evidence, promotion, product, and place) significantly 
influenced the decision to use the services of a pork grill buffet restaurant in the new 
normal in Mueang District, Phetchabun Province.  These results were statistically 
significant at the 0.05 level. 
 
Keywords: Service decision; Pork grill buffet restaurant; New normal; Phetchabun 
Province 

 
บทนํา 
 การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่เกิดขึ้นกะทันหันและแพร่
ระบาดไปท่ัวโลกต้ังแต่ปี 2563 ส่งผลต่อหลาย ๆ ธุรกิจ ซึ่งหน่ึงในธุรกิจที่ได้รับผลกระทบโดยตรง
มากกว่าธุรกิจอ่ืน ๆ เป็นอย่างมากคือ ธุรกิจร้านอาหารที่ได้รับผลกระทบในมิติการดําเนินธุรกิจที่มี
ยอดขายลดลงมากกว่าร้อยละ 80 ในเรื่องของแบกต้นทุนคงที่เท่าเดิม อาทิ ค่าจ้างพนักงาน ค่านํ้า 
และค่าไฟ (เสาวณี จันทะพงษ์ และเจริญชัย เอกมาไพศาล, 2564) ซึ่งปัจจุบันอยู่ในช่วงของการใช้
ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) เป็นรูปแบบการดําเนินชีวิตอย่างใหม่ที่ผ่านมาจากเหตุการณ์โควิด 19 ที่
หลายประเทศรวมถึงประเทศไทยประกาศให้เป็นโรคประจําถิ่น เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2565 (ชนาธิป 
ไชยเหล็ก, 2565) เน่ืองจากเช้ือโรคมีการอ่อนกําลังลง ผู้ป่วยมีอาการแสดงไม่รุนแรง แต่ประชาชนต้อง
ปฏิบัติตามมาตรฐานป้องกันโรคเช่นเดิม รวมไปถึงพฤติกรรมใหม่ของผู้บริโภคที่จะเปลี่ยนแปลงไปหลัง
เหตุการณ์วิกฤตเป็นการเติบโตของอุปสงค์ที่จะเกิดขึ้นหลังจากวิกฤติ โดยทุกบริษัทจําเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในขณะก้าวข้ามผ่านยุคการเปลี่ยนแปลงไปสู่ New Normal (Hodges & 
Richardson, 2011)  
 เมื่อพฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไปหลังจากวิกฤต การเปลี่ยนแปลงก็ย่ิงทวีคูณ โดย
ความต้องการพ้ืนฐานในการใช้ชีวิตได้เปลี่ยนจากการปรับหาวิถีการดํารงชีวิตแบบใหม่เพ่ือให้ปลอดภัย
จากการติดเช้ือ ธุรกิจร้าน อาหารต้องปรับตัวเพ่ือสนองตอบความต้องการของลูกค้า ควบคู่ไปกับการ
พยายามรักษาและฟ้ืนฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ นําไปสู่การปรับแนวคิด วิสัยทัศน์ วิธีการ
จัดการ ตลอดจนพฤติกรรม ทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขอนามัย การสื่อสาร การทํา
ธุรกิจแบบใหม่ โดยใช้สิ่งประดิษฐ์และเทคโนโลยีเข้ามาส่งเสริมการตลาด (สุภาภรณ์ พรหมบุตร, 
2563) ที่ต้องสอดคล้องกับส่วนประสมการตลาด 7 ปัจจัย ซึ่งมีผลต่อการเลือกซื้อของผู้บริโภค คือ 
ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด
(Promotion) บุคคล (People) ลักษณะทางกายภาพ (Physical) และกระบวนการให้บริการ 
(Process) ซึ่งจัดเป็นหัวใจสําคัญและเป็นกลุ่มเคร่ืองมือในการบริหารการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกของผู้บริโภค นับว่าเป็นปัจจัยที่สามารถควบคุม เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง ให้เหมาะสมกับวิถีชีวิต
ใหม่ที่มีความสําคัญมากต่อหลาย ๆ ด้าน ได้แก่ ต่อบุคคล ต่อเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งถือว่าเป็น
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แนวทางที่เกือบทุกร้าน เลือกใช้เพราะเป็นวิธีที่ตอบโจทย์และเข้ากับยุควิถีชีวิตใหม่ (New normal) 
ได้ตรงจุดที่สุด 
 ส่วนร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ก็ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้บริการไปสู่ระบบซื้อขายและ
บริการผ่านระบบออนไลน์ ซึ่งจะเห็นได้ว่า บนชีวิตวิถีใหม่มีการใช้บริการต่าง ๆ ผ่านระบบออนไลน์
มากขึ้น มีแพลตฟอร์มบริการดิจิทัล (Digital Service Platform) ทําให้เข้าถึงสินค้าและบริการต่าง ๆ 
ได้ง่ายขึ้น โดยมีตัวอย่างชีวิตวิถีใหม่ที่เกิดขึ้น ได้แก่ ร้านหมูกระทะได้นําวัตถุดิบทุกอย่างมาขายใน
ราคาเหมารวมแบบบุฟเฟ่ต์ ให้ลูกค้าเลือกได้ทุกอย่างตามใจชอบ แล้วช่ังนํ้าหนักคิดตามราคาที่กําหนด 
ซึ่งในบางร้านได้นําแอปพลิเคชันเข้ามาจัดการส่งเสริมการขายร่วมกับร้านอาหารไม่ว่าจะเป็นส่วนลด
ค่าอาหาร ส่วนลดค่าจัดส่งสําหรับผู้ที่อยู่อาศัยในละแวกใกล้เคียงกับร้านอาหาร หรือการจัดชุดเมนูใน
ราคาพิเศษอีกด้วย (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2563) สิ่งใหม่ ๆ เหล่าน้ีได้กลายเป็นความปกติใหม่ จนใน
ที่สุดเมื่อเวลาผ่านไปก็จะทําให้เกิดความคุ้นชินจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติของผู้คนในสังคม 
ปัจจุบันความนิยมในการบริโภคร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นโดยเฉพาะจังหวัด
เพชรบูรณ์มีทั้งหมด 14 สาขา ซึ่งอาหารประเภทป้ิงย่างที่ให้บริการแก่ผู้บริโภคจะเป็นอาหารสด
ประเภทต่าง ๆ ที่ให้ผู้บริโภค ได้ทําการป้ิงหรือย่างสําหรับรับประทานเองสามารถเลือกทานได้ตาม
ความต้องการแบบไม่จํากัดปริมาณอาหารและยังมีอาหารอ่ืน ๆ เช่น อาหารว่างต่าง ๆ อาหารประเภท
ยํา ผลไม้ ไอศกรีมและของหวาน โดยอาหารที่รับประทานทั้งหมดคิดรวมอยู่ในราคาอาหารแล้ว 
เน่ืองจากร้านหมูกระทะที่เกิดขึ้นต่างก็มีจุดเด่น จุดขาย หรือเอกลักษณ์ของร้านที่แตกต่างกันออกไป
ซึ่งก็ย่ิงเปรียบเสมือนเป็นการเพ่ิมทางเลือกให้กับผู้บริโภคให้ได้มีโอกาสในการตัดสินใจใช้บริการร้าน
หมูกระทะในรูปแบบที่ต้องการได้มากขึ้นอีกทางหนึ่งด้วย ซึ่งส่วนใหญ่ร้านหมูกระทะในปัจจุบันจะเปิด
ให้บริการในพ้ืนที่ เพ่ือเป็นการสร้างความสะดวกในการเข้ามาใช้บริการของกลุ่มลูกค้าตามวิถีชีวิตใหม่
ที่มีความแตกต่างกันออกไป (สรศักด์ิ พิลาเกิด, 2564) จากตัวอย่างชีวิตวิถีใหม่ที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่า
สถานการณ์โควิด 19 เป็นตัวกระตุ้นเทรนด์ในอนาคตอีกหลายปีข้างหน้าให้เกิดเร็วขึ้น จนกลายเป็น
“New Normal” โดยเฉพาะเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลที่นํามาใช้ในการดํารงชีวิต การเรียน การ
ทํางานอย่างแพร่หลาย ประชาชนทุกเพศทุกวัยสามารถเรียนรู้ เพ่ือใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลผ่านระบบ
ออนไลน์ต่าง ๆ เพ่ือที่จะอยู่กับชีวิตวิถีใหม่ได้ (เสกสันต์ พันธ์ุบุญมี, 2564)  
 ดังน้ันผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมู
กระทะบุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ เพ่ือศึกษาความต้องการ
ของผู้บริโภคหมูกระทะจากการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตใหม่สู่วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ แม้แต่การสร้าง
ผู้ประกอบการรายใหม่ที่กําลังเริ่มต้นวางแผนทางธุรกิจก็ตามให้สามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศไทยและปรับตัวไปตามสภาวการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงและการเคลื่อนตัวของโลก  
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของผู้บริโภคที่บริการร้านหมูกระทะบุฟ
เฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์  
 2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ในในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม ่เขตอําเภอ
เมือง จังหวัดเพชรบูรณ์  
 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมู
กระทะบุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม ่เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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สมมติฐานการวิจัย 
 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ใน
วิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม ่เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1) เพ่ือทราบปัจจัยมีผลต่อการมาใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบ
ใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ 
 2) เพ่ือศึกษาความต้องการของผู้บริโภคในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ 
 3) เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง สินค้าและบริการให้ตรงตามความต้องการของ
ผู้บริโภคในการวางแผนวิเคราะห์กําหนดสินค้าแก่ผู้บริโภค และการให้บริการในร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ 
ในด้านอ่ืน ๆ ต่อไป 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1.1 ประชากร ได้แก่ ประชาชนทั่วไปและนักท่องเที่ยวที่มีอายุ ต้ังแต่ 15 ปี ขึ้นไป ที่มา
รับประทานหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด เพรชบูรณ์ ร้านหมูกระทะจํานวน 14 ร้าน  
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริโภคร้านอาหารประเภทหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ ซึ่งไม่ทราบจํานวน
ที่แน่นอน จึงเลือกใช้วิธีการคํานวณจํานวนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ W.G. Cochran (Cochran. 
1963, ทีร่ะดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 โดยมีสูตรการคํานวณ ดังน้ี   

 
 ใช้สูตรการสุ่มตัวอย่าง แบบไม่ทราบจํานวนประชากรที่แน่ชัดของคอแครน (Cochran, 
1963) ได้จํานวนประชากรในการศึกษาครัง้น้ีคือ 385 ตัวอย่าง ผู้วิจัยได้กําหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างในงานวิจัยครั้งน้ี จํานวน 400 คน เพ่ือเป็นการป้องกันความผิดพลาดจากการตอบ
แบบสอบถามไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ของกลุ่มตัวอย่าง โดยกําหนดเกณฑ์การสุ่มกลุ่มตัวอย่างสุ่มแบบ
บังเอิญ (Accidental Sampling) โดยการจัดทําภาพสแกนคิวอาร์โค้ด และให้ผู้ที่มารบัประทานหมู
กระทะได้ตอบแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์บนอุปกรณ์มือถือ หรือเคร่ืองมือสื่อสารที่สามารถ
บันทึกข้อมูลได้ที่นํามาด้วยการคัดเลือก ดังน้ี  
 (1) ประชาชนท่ัวไปและนักทอ่งเที่ยว ที่มีอายุ ต้ังแต่ 15 ปี ขึ้นไป  
 (2) ประชาชนท่ีมารับประทานหมูกระทะในช่วง มีนาคม ถงึ พฤษภาคม 2567 
 (3) มีความสามารถในการตอบแบบสอบถามออนไลน์ 
 (4 ) ยินยอมให้ข้อมูลในการศกึษาวิจัย  
ส่วนเกณฑ์คัดออก คือ  
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 (1) ตอบแบบสอบถามไม่ครบถ้วนสมบูรณ์  
 ผู้ วิจัยเลือกกิจการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) เลือกเฉพาะกิจการที่ผู้ประกอบการอนุญาตให้ผู้วิจัยดําเนินการวิจัยได้ และเป็นกิจการที่
ต้ังอยู่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ ที่มีการให้บริการหมูกระทะแบบบุฟเฟ่ต์เท่าน้ัน จํานวน 14 
ร้าน ดําเนินการเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 1 – 30 เมษายน 2567 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 4 ส่วน ดังน้ี 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป จํานวน 5 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ความถี่การ
บริโภค โดยมีลักษณะเป็นข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคหมูกระทะบุฟเฟ่ต์วิถีใหม่ จํานวน 15 ข้อ ได้แก่ 
ประเภทร้านที่เลือกบริโภค 3 ข้อ ลักษณะการบริโภคอาหาร 3 ข้อ การเลือกซื้ออาหารบริโภค 3 ข้อ 
ข้อมูลการบริโภคอาหาร 3 ข้อ และการรับรู้การบริโภคอาหาร 3 ข้อ โดยมีลักษณะเป็นข้อคําถามแบบ
มาตราวัดประมาณค่าที่มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด  
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลในการเลือกร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์
วิถีใหม่ จํานวน 35 ข้อ ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ 5 ข้อ ด้านราคา 5 ข้อ ด้านการจัดจําหน่าย 5 ข้อ ด้าน
การส่งเสริมการตลาด 5 ข้อ ด้านบุคคล 5 ข้อ ด้านลักษณะทางกายภาพ 5 ข้อ ด้านกระบวนการ 5 
ข้อ ลักษณะข้อคําถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่าที่มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
น้อยที่สุด 
 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์วิถีใหม่ จํานวน 25 
ข้อ ได้แก่ ด้านการเลือกผลิตภัณฑ์ (Product Choice) 5 ข้อ ด้านการเลือกตราสินค้า (Brand 
Choice) 5 ข้อ การเลือกผู้ขาย (Dealer Choice) 5 ข้อ การเลือกเวลาในการซื้อ (Purchase Timing) 
5 ข้อ และการเลือกปริมาณการซื้อ (Purchase Amount) 5 ข้อ ลักษณะข้อคําถามเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่าที่มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด  
 3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้บริการ
ร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการสร้างแบบสอบถาม 
  3.2 ร่างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอบเขตการวิจัย นํา
แบบสอบถาม ที่สร้างเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบและแก้ไขให้ถูกต้อง ทั้งความถูกต้อง
ทางด้านโครงสร้าง เน้ือหา ภาษา   ที่ใช้ และครอบคลุมเรื่องที่ต้องการศึกษามาปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา  
  3.3 นําแบบสอบถามเสนอเพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)  
  3.4 นําแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และ
นําผลการ   พิจารณาจากผู้เช่ียวชาญหาค่าความเที่ยงตรง IOC ดัชนีความสอดคล้องซึ่งมีค่าอยู่
ระหว่าง 0.60 - 1.00    
  3.5. ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญนําไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริโภค
หมูกระทะบุฟเฟ่ต์ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบว่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
  3.6 นําแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 
0.97 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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  4.1 ผู้วิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดเพชรบูรณ์ จํานวน 14 ร้าน 
  4.2 ผู้วิจัยดําเนินการส่งและเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยผู้วิจัยนําข้อคําถามมาสร้างเป็น
แบบสอบถามออนไลน์ในรูปแบบ google form และเก็บข้อมูลโดยให้ผูต้อบแบบสอบถามสแกนคิว
อาร์โค้ด  
  4.3 เมื่อได้รับข้อมูลตอบกลบั ข้อมูลจะถูกจัดเก็บไว้ในรูปแบบ google sheet ผู้วิจัย
ดําเนินการตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล เพ่ือนํามาวิเคราะห์ข้อมูล 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย, 
ค่าร้อยละ, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานโดยใช้ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบ
พหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) ด้วยวิธี Enter 
 
ผลการวิจัย 
 พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 57.5 และเป็นเพศชาย ร้อยละ 42.5 โดยมีอายุระหว่าง 
21 - 30 ปี ร้อยละ 73.3 อาชีพเป็นนักศึกษา ร้อยละ 48.8 มีรายได้ต่อเดือน ตํ่ากว่า/เท่ากับ 10,000 
บาท ร้อยละ 34.8 และความถ่ีการบริโภคหมูกระทะ 1 - 2 ครั้งต่อเดือน ร้อยละ 50.5 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นที่มีต่อพฤติกรรมการบริโภค 
  หมูกระทะบุฟเฟ่ต์วิถีใหม่ ภาพรวม (n=400) 

พฤติกรรมการบริโภคหมูกระทะบุฟเฟ่ต์วิถีใหม่ ระดับความคิดเห็น �̅� S.D. แปลผล 
ข้อมูลการบริโภคหมูกระทะ 3.83 .436 มาก 
ลักษณะการบรโิภคอาหาร 3.77 .462 มาก 
การเลือกซืออาหารบริโภค 3.76 .634 มาก 
การรับรู้การบริโภคหมูกระทะ 3.75 .589 มาก 
ประเภทร้านทีเลือกบรโิภค 3.67 .605 มาก 

รวม 3.76 .439 มาก 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้บริโภคมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคหมูกระทะบุฟเฟ่ต์
วิถีใหม่  ค่ารวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.76, S.D. = 0.439) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงจากมาก
ไปหาน้อย พบว่า ข้อมูลการบริโภคหมูกระทะ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.83, S.D. = 0.436) รองลงมา
คือ ลักษณะการบริโภคอาหาร อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.77, S.D. = 0.462) การเลือกซื้ออาหาร
บริโภค อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.76, S.D. = 0.634) การรับรู้การบริโภคหมูกระทะ อยู่ในระดับมาก 
(�̅� = 3.75, S.D. 0.589) และประเภทร้านที่เลือกบริโภค อยู่ในระดับมาก(�̅� = 3.67, S.D. = 0.605) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผล 
  ต่อการมาใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟต์วิถีใหม ่โดยภาพรวม (n=400) 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับความคดิเห็น �̅� S.D. ระดับ ลําดับ

ด้านผลิตภัณฑ์ (X1) 3.82 .625 มาก 1
ด้านราคา (X2) 3.63 .581 มาก 6
ด้านการจัดจําหน่าย (X3) 3.61 .532 มาก 7
ด้านการส่งเสริมการตลาด (X4) 3.67 .502 มาก 5
ด้านบุคคล (X5) 3.76 .559 มาก 2
ด้านลักษณะทางกายภาพ (X6) 3.75 .558 มาก 3
ด้านกระบวนการ (X7) 3.73 .539 มาก 4

 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้บริโภคมีความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อ
การบริโภคหมูกระทะบุฟเฟ่ต์วีถีใหม่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านผลิตภัณฑ์ (X1) อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.82, S.D.= 0.625) รองลง คือ ด้านบุคคล (X5) อยู่ใน
ระดับมาก (�̅� = 3.76, S.D.= 0.559) ด้านลักษณะทางกายภาพ (X6) อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.75, 
S.D.= 0.558) ถัดมา ด้านกระบวนการ (X7) อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.73, S.D.= 0.539) ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด (X4) อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.67, S.D.= 0.502) ด้านราคา (X2) อยู่ในระดับมาก 
(�̅� = 3.63, S.D.= 0.581) และด้านการจัดจําหน่าย (X3) อยู่ในระดับมาก (�̅�= 3.61, S.D.= 0.532) 
ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเห็นด้านปัจจัย 
  ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟต์ โดยภาพรวม 

ระดับการตัดสนิใจ
เลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟต์

ระดับความคดิเห็น �̅� S.D. แปลผล
การเลือกผลิตภัณฑ์ 3.83 .553 มาก
การเลือกผู้ขาย 3.74 .440 มาก
การเลือกเวลาในการซือ 3.67 .465 มาก
การเลือกปริมาณการซือ  3.63 .515 มาก
การเลือกตราสินค้า 3.62 .533 มาก

รวม 3.68 .456 มาก
  

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้บริโภคมีระดับการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟต์ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.68, S.D.= 0.456) เมื่อพิจารณาทั้ง 5 ด้าน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ การเลือกผลิตภัณฑ์ (�̅� = 3.83, S.D.= 0.553) รองลงมา คือ การเลือกผู้ขาย (�̅� = 3.74, 
S.D.= 0.440) การเลือกเวลาในการซื้อ (�̅� = 3.67, S.D.= 0.465) การเลือกปริมาณการซือ้ (�̅� = 
3.63, S.D.= 0.515)  และการเลือกตราสินค้า (�̅� = 3.74, S.D.= 0.440) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้าน 
  หมูกระทะบุฟเฟ่ต์วิถีใหม่ โดยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคณู  
 (Multiple Linear Regression Analysis) ด้วยวิธี Enter (n=400) 

การตัดสนิใจซือ้ 
Unstandardized

Coefficients
Standardized 
Coefficients

  

B Std. Error Beta t Sig. 
ค่าคงที (a) .777 .135 5.738 .000 

ปัจจัยด้านกระบวนการ (X7) .173 .046 .205 3.753 .000 
ปัจจัยด้านบุคคล (X5) .120 .047 .147 2.545 .011 
ปัจจัยด้านลักษณะทางกายภาพ (X6) .106 .048 .130 2.233 .026 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (X4) .106 .043 .116 2.463 .014 
ปัจจัยด้านราคา (X2) .105 .039 .133 2.690 .007 
ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย (X3) .087 .044 .101 1.997 .046 
ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (X1) .083 .035 .114 2.342 .020 
R= .747a, R2= .558, Adjusted R2 = .550, SEE = .306 ระดับนัยสาํคัญที่ 0.05  
 จากตารางที่ 4 พบว่า การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ (Multiple Linear 
Regression Analysis) ด้วยวิธี Enter พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (B) 
ของตัวแปรอิสระ 7 ตัว ปัจจัยด้านกระบวนการ (X7) ปัจจัยด้านบุคคล (X5) ปัจจัยด้านลักษณะทาง
กายภาพ (X6) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (X4) ปัจจัยด้านราคา (X2) ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย 
(X3) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (X1) ตามลําดับ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะ
บุฟเฟต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ค่าสัมประสิทธ์ิการทํานาย (R2) มีค่าเท่ากับ 0.558 

 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการของผู้บริโภคร้านหมูกระทะบุฟเฟต์
ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ ครั้งน้ีพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดย
มีอายุระหว่าง 21 - 30 ปี อาชีพเป็นนักศึกษา มีรายได้ต่อเดือน ตํ่ากว่า/เท่ากับ 10,000 บาท ซึ่ง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สรศักด์ิ พิลาเกิด และคณะ (2563)  ส่วนใหญ่ความถี่ในการรับประทาน/
ใช้บริการร้านอาหารประเภทหมูกระทะ พบว่า ผู้บริโภคนิยมรับประทานเดือนละ 1 - 2 ครั้งต่อเดือน 
ครั้งมากที่สุด 
 ภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคหมูกระทะวิถีใหม่มีคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผู้บริโภค
คํานึงถึงข้อมูลการบริโภคหมูกระทะมากที่สุด รองลงมาคือ ลักษณะการบริโภคอาหาร การเลือกซื้อ
อาหารบริโภค การรับรู้การบริโภคหมูกระทะบุฟเฟต์วิถีใหม่ และประเภทร้านที่เลือกบริโภค 
ตามลําดับ คล้ายกับการศึกษาของ วนฤดี แสงอันประเสิฐ (2564) มีความคิดเห็นต่อรูปแบบการ
บริโภคอาหารวิถีใหม่ อยู่ในระดับมาก ในด้านประเภทอาหารวิถีใหม่ที่เลือกบริโภคคือ อาหารบุฟเฟ่ต์ 
เช่น ป้ิงย่าง สุก้ี ชาบู หมูกระทะ ฯลฯ ด้านลักษณะการบริโภคคือ คํานึงถึงวัตถุดิบและคุณภาพของ
อาหาร ด้านข้อมูลการบริโภคอาหารคือ ล้างมืออย่างถูกวิธีทุกครั้งหลังรับอาหารที่สั่ง ซึ่งพฤติกรรม
ผู้บริโภคในบริบทสังคมวิถีใหม่ นับเป็นการป้องกันตนเองเพื่อให้มีชีวิตรอดด้วยการปรับหาวิถีการ
ดํารงชีวิตแบบใหม่เพ่ือให้ปลอดภัยจากการติดเช้ือ สุภาภรณ์ พรหมบุตร (2563) และสอดคล้องกับ
หลักของการควบคุมป้องกันโรคติดต่อ โดยมีหลักการป้องกันโรคง่าย ๆ คือ “กินของร้อน ใช้ช้อนกลาง 
หมั่นล้างมือสวมหน้ากากอนามัย และรักษาระยะห่างจากผู้อ่ืน กรมควบคุมโรค (2563) ซึ่งพฤติกรรม
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การบริโภคหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ยืนยันความเหมาะสมกับวิถีใหม่ที่สอดคล้องกับ 3 มาตรการสําคัญซึ่ง
เป็นแนวทางในการควบคุมป้องกันโรคโควิด 19 หรือมาตรการปลอดภัยสําหรับองค์กร ซึ่ง
ประกอบด้วย (1) มาตรการการปฏิบัติตัวซึ่งเป็นพฤติกรรมของการใช้ชีวิตในวิถีใหม่ (2) มาตรการด้าน
ความสะอาด และความปลอดภัย และ (3) มาตรการด้านการระบายอากาศและสามารถอธิบายโดย
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ค้าขายสินค้าและบริการ 
 ระดับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟ
เฟ่ต์ ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า ผู้บริโภคร้านหมูกระทะบุฟ
เฟ่ต์ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผู้บริโภคให้
ความสําคัญกับด้านผลิตภัณฑ์มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านบุคคล ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านการ
ส่งเสริม ด้านราคา และด้านการจัดจําหน่าย ตามลําดับ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดส่วนประสมทาง
การตลาดบริการของ Kotler (1997) ที่ว่าส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) คือ องค์ประกอบ
หรือปัจจัยที่สําคัญในการดําเนินงานทางด้านการตลาด เน่ืองจากเป็นสิ่งที่กิจการสามารถควบคุมได้ 
และสอดคล้องกับงานวิจิยขงองปัทมา เสนทอง (2564) ปัจจัยที่มีผลในการเลือกร้านหมูกระทะบุฟ
เฟ่ ต์และปัจจั ยสภาพแวดล้อมในร้ านหมูกระทะบุฟเ ฟ่ ต์ที่ มี ผลต่อสุขภาพของนักศึ กษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสราษฎร์ธานี พบว่า ปัจจัยที่มีผลในการเลือกร้านหมูกระทะ
ของนักศึกษาคือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ในหัวข้อปริมาณอาหารมีความเหมาะสม และปัจจัยที่มีผลใน
การเลือกร้านหมูกระทะของนักศึกษาน้อยที่ สุดคือ ปัจจัยด้านช่องทางการจําหน่าย (สถานที่ต้ังสะดวก
ในการเดินทาง) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยก่อนหน้าน้ีที่ พบว่า ผู้บริโภคเลือกร้านหมูกระทะจากปัจจัย
ด้านผลิตภัณฑ์มากที่สุด ซึ่งแตกต่างจากงานวิจัยของนายวรุตม์ คล้อยเจริญศร (2563) ศึกษาปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาดพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกร้านอาหารปิ้งย่างของผู้บริโภคในเขต 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลสูงสุด คือ ด้านกระบวนการ รองลงมาคือด้านผลิตภัณฑ์ ด้านลักษณะ
ทางกายภาพ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าการตัดสินใจมาใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์   
 การตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟต์วิถีใหม่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาทั้ง 5 ด้าน พบว่า ด้านการเลือกผลิตภัณฑ์ ด้านการเลือกผู้ขาย ด้านการเลือกเวลาในการซ้ือ 
การเลือกปริมาณการซื้อ และการเลือกตราสินค้าเพราะช่ือร้านและความมีช่ือเสียงของร้าน ตามลําดับ 
ความสอดคล้องดังกล่าวสามารถอธิบายได้ในการศึกษาคร้ังน้ีว่า คุณภาพของอาหารและรสชาติ ล้วน
ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์  สอดคล้องกับกาญจนา มุขตัน และคณะ (2561) 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟต์ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 
พบว่า ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์เพราะคุณภาพและรสชาติของอาหาร 
รองลงมาคือการ บริการของพนักงาน ทําเล/ที่ต้ังของร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ ราคาของอาหาร และมี
ความสะอาดภายในร้านหมูกระทะ ตามลําดับ และใกล้เคียงกับผลงาน วิจัยของ สรศักด์ิ พิลาเกิด และ
คณะ (2563) ได้ศึกษาเร่ืองแนวทางพัฒนาคุณภาพการให้บริการร้านอาหารประเภทหมูกระทะของ
ผู้ใช้บริการในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ เหตุผลที่ทําให้ตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านอาหาร
ประเภทหมูกระทะ ส่วนใหญ่นิยมรสชาติของอาหาร รองลงมาเมนูที่หลากหลาย ราคาถูก ความมี
มาตรฐานของสินค้าและราคา และเดินทางสะดวก/ใกล้บ้าน ซึ่งผู้บริโภคมักจะต้องตัดสินใจใน
ทางเลือกต่าง ๆ ของสินค้าและบริการอยู่เสมอ โดยที่เขาจะเลือกสินค้าหรือบริการตามข้อมูลและ
ข้อจํากัดของสถานการณ์ การตัดสินใจจึงเป็นกระบวนการที่สําคัญและอยู่ภายในจิตใจของผู้บริโภค 
ฉัตยาพร เสมอใจ (2550) 
 และผลการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ ( Multiple Linear Regression Analysis) แบบ 
ENTER พบว่า ตัวแปรอิสระ 7 ตัวแปร ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟ
เฟ่ต์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อสินค้าสูงสุด 
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ได้แก่ ด้านกระบวนการ ด้านบุคคล ด้านราคา ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านการส่งเสริมการตลาด 
ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านการจัดจําหน่าย ตามลําดับ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 และจากค่า
สัมประสิทธ์ิการทํานาย (R2) มีค่าเท่ากับ 0.558 สอดคล้องกับการศึกษาของกับวรุตม์ คล้อยเจริญ 
(2564) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านอาหารป้ิงย่างในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ผู้บริโภคให้ความสําคัญมากที่สุด คือด้าน
กระบวนการ รองลงมา คือด้านผลิตภัณฑ์ ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านราคา ด้านช่องทางการ ซึ่ง
แตกต่างกับงานวิจัยของกาญจนา มุขตัน และคณะ (2561) ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้
บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟต์ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกในทิศทางเดียวกันสูงสุดคือ ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ รองลงมาคือ ด้านผลิตภัณฑ์ 
ด้านกระบวนการให้บริการ ด้านสถานที่ ด้านบุคลากร ด้านการส่งเสริมการตลาด และด้านราคา 
ตามลําดับ ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่.01 ซึ่งส่วนประสมการตลาดจัดเป็นหัวใจสําคัญ และเป็นกลุ่ม
เครื่องมือในการบริหารการตลาดนับว่าเป็นปัจจัยที่สามารถควบคุม เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง ให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่  
 
สรุป 
 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการของผู้บริโภคร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิต
ปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7 ตัว ได้แก่ ปัจจัยด้านกระบวนการ ปัจจัยด้านบุคคล 
ปัจจัยด้านลักษณะทางกายภาพ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการจัด
จําหน่าย ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ตามลําดับ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านหมูกระทะ
บุฟเฟต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้  
  1.1 ด้านผลิตภัณฑ์ เน่ืองจากเป็นปัจจัยอันดับแรก ที่ผู้บริโภคส่วนใหญ่ให้ความสําคัญ
มากในการใช้บริการร้านอาหารบุฟเฟต์ ดังน้ัน ผู้ประกอบการจึงควรมีการปรับปรุงกลยุทธ์ ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความสะอาด สดใหม่ และมีรสชาติ ที่อร่อย เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้บริโภค อย่างสมํ่าเสมอ และพัฒนาอาหารให้มีความหลากหลายตามกลุ่มอายุของผู้บริโภค ซึ่ง
พฤติกรรมของผู้บริโภคในปัจจุบันมีแนวโน้ม การรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพมากยิ่งขึ้น 
ดังน้ัน ผู้ประกอบการจึงควรคํานึงถึงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของตน ให้รองรับกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
กลุ่มอายุช่วงอ่ืน ๆ ในอนาคต 
  1.2 ปัจจัยด้านราคา ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับผลิตภัณฑ์มีราคาคุ้มกับปริมาณที่ได้รับ มี
ราคาเหมาะสม กับคุณภาพ เน่ืองจากเป็นช่วงสถานการณ์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่เจ้าของธุรกิจได้มี
การปรับราคาลง เมื่อเทียบกับราคาแต่ละร้านจะไม่มีความแตกต่างกันมาก และเพ่ือให้ผู้บริโภค
เลือกใช้บริการ ผู้บริโภคจึงตัดสินใจใช้บริการร้านหมูกระทะในส่วนของความคุ่มค้ากับคุณภาพของ
วัตถุดิบ ดังน้ัน ผู้ประกอบการควรใช้กลยุทธ์ทางการตลาดเข้ามาพัฒนา เพ่ือให้ได้สินค้าขายในราคาที่
ถูกและคุณภาพดีตรงต่อความต้องการของผู้บริโภค 
  1.3 ปัจจัยด้านช่องทางจัดจําหน่าย ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับร้านที่มีหลายสาขาให้
เลือกใช้บริการ สถานที่ต้ังสะดวกในการเดินทาง ใช้เทคโนโลยีโปรโมท การปรับตัวหรือการใช้ชีวิตวิถี
ใหม่ ทําให้เกิดการนําเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการทํากิจกรรมและติดต่อสื่อสารของผู้คน จึงเกดิการปรับใช้
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กับบริการสั่งซื้อแบบออนไลน์ ไม่ใช่เพ่ือลดความเสี่ยงการติดเช้ือโควิด เพียงแต่ยังอํานวยความสะดวก
ให้ผู้บริโภคอีกช่องทางหน่ึง โดยทําการตลาดผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์จะช่วยให้เข้าถึงผู้บริโภคได้ง่าย
มากขึ้น เพ่ือเพ่ิมยอดขายและสามารถดําเนินธุรกิจต่อไปได้ในอนาคต 
  1.4 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผู้บริโภคตัดสินใจใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ 
เพราะร้านมีโปรโมช่ันที่น่าสนใจ ที่มีส่วนลดพิเศษในโอกาสต่าง ๆ และมีเมนูพิเศษประจําเดือน สิ่งน้ี
คือวิธีการที่จะทําให้สินค้าเป็นที่รู้จัก ซึ่งมีหลากหลายวิธี เช่น การลดราคา, ของแถม, การทําโฆษณา
ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือเผยแพร่สินค้า หรือแม้กระทั้งการจ้างเหล่าคนดัง ผู้มีช่ือเสียงในช่องทางออนไลน์ 
ให้เกิดการมองเห็นและเป็นหน่ึงในวิธีการโปรโมท เช่นกัน 
  1.5 ปัจจัยด้านบุคคล ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับพนักงานบริการและเอาใจใส่เป็นอย่างดี 
พนักงานพูดจาสุภาพ ย้ิมแย้ม แจ่มใส ยินดีให้บริการ ดังน้ันผู้ประกอบการควรอบรมพนักงานอยู่เสมอ 
ให้มีความรักในงานบริการ การอบรมพนักงานในเรื่องมารยาทและการบริการ การแต่งกายของ
พนักงานที่ดูดีและสะอาด เพ่ือเป็นการสร้างความประทับใจ และตัดสินใจเลือกใช้บริการของผู้บริโภค 
  1.6 ปัจจัยด้านกระบวนการ ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับช่องทางเลือกที่น่ังและจองโต๊ะ มี
บริการเติมถ่าน และเปลี่ยนเตา การทําความสะอาดโต๊ะเพ่ือรับลูกค้าใหม่รวดเร็วการให้บริการก็จะมี
รายละเอียดต้ังแต่ การต้อนรับลูกค้า การให้บริการจนถึงการบริการหลังการขาย ซึ่งหาก
ผู้ประกอบการสามารถจัดแจงและลงรายละเอียดให้กับกระบวนการในทุก ๆ ขั้นตอนได้ดี ก็จะส่งผล
ให้เกิดความพอใจจนไปถึงการบอกต่อหรือซื้อซ้ําของธุรกิจอีกด้วย 
  1.7 ปัจจัยด้านกายภาพ ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับถ้วย ชาม ภาชนะต่าง ๆ สะอาด จัด
ประเภทอาหารให้เลือกตักง่าย แยกอาหารสุก อาหารดิบ ผู้ประกอบการควรให้ความสําคัญกับรูปแบบ
ร้าน ทั้งด้านการวางสินค้าที่เป็นหมวดหมู่และการตกแต่ง คํานึงถึงความสะอาด ถูกสุขลักษณะ และ
ปลอดภัยจากความเสี่ยงในการเกิดโรคทั้งโรคติดต่อและไม่ติดต่อ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์วิถีปกติชีวิตใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบรูณ์ ซึ่งอาจยังไม่
ครอบคลุมถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในเรื่องของพฤติกรรม ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด และ
การตัดสินใจเลือกใช้บริการ ดังน้ันในการวิจัยครั้งต่อไป ควรนําปัจจัยพฤติกรรม ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดการตัดสินใจเลือกใช้บริการ เข้ามาใช้ในการศึกษาเพ่ิมเติม 
  2.2 การศึกษาครั้งน้ี เป็นการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างตัวแปรส่วนประสมทาง
การตลาด และการตัดสินใจเลือกใช้บริการ ซึ่งอาจทําให้ข้อมูลและสถิติที่ได้ยังไม่ลึกพอ ดังน้ันใน
การศึกษาครั้งต่อไป ควรนําปัจจัยหลาย ๆ ตัวแปรเข้ามาศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรได้ลึก
ย่ิงขึ้น 

 
องค์ความรู้ใหม่และผลท่ีเกิดขึ้นต่อสังคม ชุมชน ท้องถ่ิน 
 1. จากผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการของผู้บริโภคร้านหมูกระทะ
บุฟเฟ่ต์ในวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่ เขตอําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก ซึ่ง
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการนําปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 7 ข้อ มากําหนดเป็นกลยุทธ์
การตลาดที่จะทําให้ผู้ประกอบการสามารถวิเคราะห์เป็นรายข้อได้ว่าปัจจัยใดควรเพ่ิมหรือกระตุ้น 
เพ่ือให้ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกเข้ามาใช้บริการ  
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กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับน้ี สําเร็จลุล่วงไปด้วยดีเพราะได้รับความกรุณาอย่างดีย่ิงจากอาจารย์ ดร.
เจน จันทรสุภาเสน ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ขอขอบพระคุณผศ.ดร.ณัฏฐวัฒน์ แซงภูเขียว ผศ.ดร.กฤษ
ติญา มูลศรีและอาจารย์ดร.แก้วตา ผิวพรรณ ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย และขอขอบคุณ
เจ้าของร้านหมูกระทะบุฟเฟ่ต์ทั้ง 14 แห่ง ที่ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนอํานวย ความสะดวกใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างดีย่ิง และขอขอบคุณลูกค้าที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามในการ
ศึกษาวิจัยครั้งน้ี 
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บทคัดย่อ 
 บทความฉบับน้ีเสนอประเด็นการศึกษาเรื่องสถานภาพการศึกษาวรรณคดีเรื่อง ‘ขุนช้าง
ขุนแผน’ โดยประเด็นการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในทศวรรษที่ 2550 ปรากฏผลการศึกษา
ว่า พ.ศ. 2550 มีสัดส่วนการศึกษา 0% พ.ศ. 2551 มีสัดส่วนการศึกษา 20% พ.ศ. 2552 มีสัดส่วน
การศึกษา 0% พ.ศ. 2553 มีสัดส่วนการศึกษา 10% พ.ศ. 2554 มีสัดส่วนการศึกษา 0% พ.ศ. 2555 
มีสัดส่วนการศึกษา 10% พ.ศ. 2556 มีสัดส่วนการศึกษา 10% พ.ศ. 2557 มีสัดส่วนการศึกษา 10% 
พ.ศ. 2558 มีสัดส่วนการศึกษา 20% และพ.ศ. 2559 มีสัดส่วนการศึกษา 20% จะเห็นได้ว่า ปีที่มี
การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน 1 เรื่องต่อปี หรือ 10% ปรากฏเป็นส่วนใหญ่ถึง 4 ในรอบ 10 
ปี ได้แก่ พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 และพ.ศ. 2557 ขณะที่ปีที่มีการศึกษา 2 เรื่องน้ันมี 3 ใน
รอบ 10 ปี ได้แก่ พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2558 และพ.ศ.2559 ประเด็นการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้าง
ขุนแผนในทศวรรษที่ 2560 ปรากฏผลการศึกษาว่า พ.ศ. 2560 มีสัดส่วนการศึกษา 9% พ.ศ. 2561 มี
สัดส่วนการศึกษา 5% พ.ศ. 2562 มีสัดส่วนการศึกษา 24% พ.ศ. 2563 มีสัดส่วนการศึกษา 14% 
พ.ศ. 2564 มีสัดส่วนการศึกษา 10% พ.ศ. 2565 มีสัดส่วนการศึกษา 19% และพ.ศ. 2566 มีสัดส่วน
การศึกษา 19% กล่าวได้ว่าการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในทศวรรษที่ 2560 น้ันมีจํานวน
มากขึ้นกว่าทศวรรษที่ 2550 ถึง 3 เท่า อีกทั้งยังมีการแพร่หลายเข้าสู่การศึกษาด้วยศาสตร์อ่ืน ๆ ที่
มากกว่า ช้ีให้เห็นว่าความสนใจวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในวงวิชาการไทยที่มีมากขึ้น 
 
คําสําคญั: สถานภาพ; วรรณคดี; ขุนช้างขุนแผน 
 

ABSTRACT 
 This paper presents the status of the study of the literature study of 'Khun 
Chang Khun Phaen'. it appears that the study proportion in 2007 was 0% in 2008 the 
proportion of study was 20% In 2009 The proportion of study was 0%. In 2010 the 
proportion of study was 10%. In 2011 the proportion of study was 0%. In 2012 the 
proportion of study was 10%. In 2013 the proportion of study was 10%. In 2014 had a 
study proportion of 10% In 2015 had a study proportion of 20% and In 2016 had a 
study proportion of 20%. It can be seen that in the year in which there was 1 study of 
Khun Chang Khun Phaen literature. per year or 10% appears in the majority up to 4 of 
the past 10 years namely 2010 2012 2013 and 2014 while in the year that there were 
2 studies there were 3 in The 10-year period includes 2008 2015 and 2016. The issue 
of studying the literature on Khun Chang Khun Phaen in the 2017 decade showed that 
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the study results showed that in 2017 the proportion of studies was 9%. In 2018 has 
an study proportion of 5%. In 2019 has an study proportion of 24%. In 2020 has an 
study proportion of 14%. In 2021 has an study proportion of 10%. In 2022 has an 
study proportion of 5%. studied at 19% and in 2023 had a proportion of studies at 
19%. It can be said that the study of Khun Chang Khun Phaen literature in the 2017 
decade has increased three times more than in the decade 2 0 07 .  It has also spread 
into the Studies with other sciences indicate that interest in the literature on Khun 
Chang Khun Phaen in Thai academic circles has not diminished.  But there is more 
interest. 
 
Keywords: Status; literature; Khun Chang Khun Phaen 
 
บทนํา 
 วรรณคดีไทยเป็นเรื่องราวที่ถ่ายทอดมุมมอง แง่คิดและความรู้สึกของผู้วิจัยที่ต้องการส่ือให้
ผู้อ่านได้รับรู้ทราบและเป็นการสะท้อนสภาพบริบทของสังคมในยุคสมัยน้ัน ๆ สิ่งเหล่าน้ีแฝงอยู่ใน
วรรณคดีที่ผู้อ่านต้องมีจินตนาการจึงจะสามารถล่วงรู้เรื่องราวที่ผู้วิจัยต้องการส่ือ อย่างไรก็ตาม 
เน้ือหาของวรรณคดีเป็นวรรณศิลป์ที่สอดแทรกวัฒนธรรมประเพณีมากมาย แนวทางการดําเนินชีวิต
ความเช่ือเรื่องกฎแห่งกรรมนอกจากน้ี ยังสอดแทรกความภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ต้ังแต่
โบราณจนถึงปัจจุบัน (กรนิษฐ์ ชายป่า, พิงพร ศรีแก้ว, ศิวพร จติกุล, 2562) วรรณคดีเรื่องขุนช้าง
ขุนแผน เป็นวรรณคดีไทยที่ได้รับความนิยม ได้รับการยอมรับว่าเป็นวรรณคดีที่มีความสมบูรณ์ด้วย
วรรณศิลป์ แม้ขุนช้างขุนแผนจะเป็นวรรณกรรมของชาวบ้านวรรณคดีสโมสรในสมัยรัชกาลที่ 6 ก็
ตัดสินให้เป็นยอดของกลอนสุภาพ (ตรึงตา แหลมสมุทร, 2559) ขุนช้างขุนแผนจึงนับเป็นวรรณคดี
เรื่องหน่ึงที่เป็นที่ยอมรับ เพราะคุณค่าด้านวรรณศิลป์ และอื่น ๆ ดังตัวอย่าง 

 
(ฉบับหอพระสมุดวชิรญาณ) 

 ขณะที่วรรณคดีไทยเรื่องอ่ืนเองต่างมีช่ือเสียง มีคุณค่าในหลายประการ และได้รับความ
นิยม เช่น พระอภัยมณี รามเกียรต์ิ อิเหนา สามก๊ก ฯลฯ เป็นต้น วรรณคดีเหล่าน้ีมีความโดดเด่นหลาย
ประการ แต่ไม่ปรากฏการนํามาศึกษาประเด็นสถานภาพในวงวิชาการ ปรากฏเพียงวรรณคดีเรื่องเร่ือง
รามเกียรต์ิที่ใกล้ชิดกับสังคมไทย และได้รับความนิยมเสมอมา ได้ปรากฏสถานภาพการศึกษาวรรณคดี
เรื่อง“รามเกียรต์ิ” ในปัจจุบัน (2555) ของ สายวรุณ น้อยนิมิต มุ่งศึกษาสถานภาพการศึกษาเร่ือง
รามเกียรต์ิฉบับต่างๆ ในระดับบัณฑิตศึกษาต้ังพ.ศ.2517 ถึง พ.ศ.2550 โดยการศึกษาช้ินน้ีคัดเลือก
เฉพาะวิทยานิพนธ์ที่มีแนวทางการศึกษาที่โดดเด่นชัดเจนของนิสิตนักศึกษาคนไทยจํานวน 20 เรื่อง 
ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าวรรณคดีไทยเรื่องขุนช้างขุนแผนได้รับความนิยม และเป็นตัวบทท่ีถูกหยิบยกมาใช้
เสมอมา ปรากฏการนํามาใช้อยู่ในสังคมไทยตลอด ทั้งปรากฏในแบบเรียน ในสื่อเพลง ภาพยนตร์ 
ละคร และการ์ตูน เป็นต้น จนนับเป็นวรรณคดีที่ใกล้ชิดกับสังคมไทยอย่างมากเช่นกัน แต่ในวง
วิชาการกลับไม่ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่องน้ีในเชิงสถานภาพ อีกทั้งพบว่าในเว็บไซต์ 
https://www.tci-thaijo.org/ ซึ่งเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลการศึกษาด้านวิชาการต่าง ๆ ที่เป็น
บทความ ปรากฏบทความในประเด็นที่เก่ียวข้องกับวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนปรากฏอยู่จํานวน
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หน่ึงซึ่งเพียงพอต่อการนํามาศึกษาเชิงสถานภาพ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสถานภาพการศึกษาวรรณคดี
เรื่อง ‘ขุนช้างขุนแผน’ เพ่ือเสนอให้เห็นความสนใจต่อวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน ในวงวิชาการช่วง
ทศวรรษที่ 2550 และ 2560 รวมถึงอภิปรายถึงปัจจัย และข้อสังเกตต่าง ๆ ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสถานภาพการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในช่วงทศวรรษที่ 2550 
 2. เพ่ือศึกษาสถานภาพการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในช่วงทศวรรษที่ 2560 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. สํารวจ และเลือกแหล่วงข้อมูล 
 2. เก็บรวบรวมข้อมูล 
 3. วิเคราะห์ข้อมูล 
 4. นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน 
 การศึกษาวรรณคดี เรื่ อ งขุน ช้างขุนแผน  ปรากฏผลงานการ ศึกษาในเ ว็บไซต์  
https://www.tci-thaijo.org/ ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลวิชาการที่ เป็นบทความด้านต่าง ๆ ปรากฏ
การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนจํานวนทั้งสิ้น 31 เรื่อง มีรายละเอียดดังน้ี 
 
ตารางที ่1 การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน 

ปี การศึกษา ผู้วิจัย 
2551 การเสียงทายในวรรณคดีไทย : เสียงนํา เสียงลูก และเสียงเทียน ชุมสาย สุวรรณชมภู 
2551 เสภาเรืองขุนช้างขุนแผน รืนฤทัย สัจจพันธ์ุ 
2553 นามวลีเรียกญาติทีใช้อ้างถึงตัวแสดงบทบาทในวรรณคดีร้อย

กรองไทย 
วรวรรธน์ ศรียาภัย 

2555 นัยการล่วงละเมิดทางเพศในวรรณคดีไทยโบราณ : กรณีสดีาถูก
คุกคามทางเพศและวันทองถกูข่มขืน

วรรณนะ หนูหมืน 

2556 สามนางพลัดถิน ในขุนช้างขุนแผน ชลธิชา หอมฟุ้ง 
2557 วิเคราะห์ตัวละครชายขอบในเสภาเรืองขุนช้างขุนแผน:

อํานาจ พ้ืนที่ และการเมืองในวรรณกรรมไทย
ธนกร เพชรสินจร 

2558 การศึกษามโนทัศน์ทีคลาดเคลือนในวรรณคดีเรืองขุนช้าง
ขุนแผนของนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6

สุรีรัตน์ อักษรกาญจน์ และ 
นัฎนทวัฒน์ฎ ศรฎีคงแก้ฎว 

2558 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมทีมีผลต่อพฤติกรรมใฝรู่้ใฝ่ดี
ของพลายงามในวรรณคดีไทยเรื่องขุนช้างขุนแผน

ชมพูนุท เมฆเมืองทอง 

2559 นิราศขุนช้างขุนแผน : จากบทเสภาถึงบทนิราศ นพดล จันทร์เพ็ญ 
2559 รูปแบบการศึกษาวรรณคดี เรือง ขุนช้างขุนแผน ผ่านพิพิธภัณฑ์

เสมือนจริง 
ตรึงตา แหลมสมุทร 

2560 โทษทัณฑ์ในขนุช้างขุนแผน : การยอมรับ - การต่อรองอํานาจ ปัทมา ฑีฆประเสริฐกุล 
2560 สยามสันติวิถีในการสร้างความปรองดอง พระวินัยธรอเนก เตชวโร 
2561 ความงามทางวรรณศิลป์ในเสภาเรืองขุนช้างขุนแผน วีรกุล เจริญสุข 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ปี การศึกษา ผู้วิจัย 

2562 การประยุกต์ใช้สือประสมผ่านกระบวนการสังเคราะห์คติพจน์ 
สุภาษิต คําพังเพยในวรรณคดีบทละครเสภาเรื่อง ขุนช้าง
ขุนแผน

จํานงค์ จันทร์เขียว 
วิจิตรา โพธิสาร และ 
พิสชานันท์ สนธิธรรม

2562 การเรียนการสอนวรรณคดีเรืองขุนช้างขุนแผนในสาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม 

Nguyen Kieu Yen และ
สุภัค มหาวรากร 

2562 การออกแบบบทการแสดงเพืฎอสร้างสรรค์ผลงานนาฏยศิลป์จาก
วรรณกรรมไทยเร่ืองขุนช้างขุนแผน

กุลนาถ พุ่มอําภา และ
พัชรินทร์ สันติอัชวรรณ

2562 ขุนช้าง: ตัวละครผู้สร้างอารมณ์ขันในเสภาเรืองขุนช้างขุนแผน วีรกุล เจริญสุข 
2562 ตัวละครจากวรรณคดีไทยในบทเพลงไทยสากล: ความนิยมและ

วิธีการนาเสนอ 
วรรณวิภา วงษ์เดือน และ
วีรวัฒน์ อินทรพร 

2563 การแปลเสภาขุนช้างขุนแผนสู่วรรณกรรมร้อยแก้วเรือง
The Tale of Khun Chang Khun Phaen 
ตอน Khun Phaen and Wanthong Quarrel

ทับทิม แซ่เหลยีง 

2563 คุณค่าวรรณคดีไทยว่าด้วยเสภาเรืองขุนช้างขุนแผน กรนิษฐ์ ชายป่า 
พิงพร ศรีแก้ว และ 
ศิวพร จติกุล 

2563 นาฏศิลป์สร้างสรรค์ชุดฉุยฉายขุนแผนแสนสะท้าน ฤทธิเทพ เถาว์หิรัญ และ
ศุภชัย จันทร์สวุรรณ์ 

2564 การปรับบทวรรณคดีฎไทยในการแสดงลฎิเกทรงเครืองของคณะ
กรณ์กัญจนรัตน์ 

ภูฎมรฎินทร์ฎ สฎุโกสฎิ และ 
ภาณฎุพงศฎ์ อุฎดมศิฎลป์ 

2564 ภาพแทนสตรีในวรรณคดีไทยเรือง “ขุนช้างขุนแผน” สุพัชริณทร์ นาคคงคํา
2565 กระบวนการสร้างสรรค์ศิลป์ การขับเสภาละคร

เรื่อง ขุนช้าง ขุนแผน ตอน ขนุแผนพานางวันทองหนี 
ภาคภาษาอังกฤษ 

นพคุณ สุดประเสริฐ 

2565 การพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีไทย
โดยใช้การจัดการเรียนรู้ร่วมมอืแบบเกมิฟิเคชัน 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6

ศิริพร เปรมปรด์ิี และ
กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์ 

2565 การศึกษาประวัติศาสตร์ชุมชนและอุโบสถวัดหมืนไวย
ตําบลหมื่นไวย อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา

รุจาภา ประวงษ ์

2565 เมือ “เสภาขุนช้างขุนแผน” ถูกรือสร้างใหม่เป็น “วันทอง” รืนฤทัย สัจจพันธ์ุ 
2566 การใช้ฎภาษาความเปรียบในตัฎวละครวรรณคดีฎไทยเรือง เสภาขุน

ช้างขุนแผน 
บุฎษราคฎัม ยอดชะลฎูด และ
อรทฎัย ขฎันโท ั

2566 การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทย เรือง เสภาขุน
ช้างขุนแผน ตอน กําเนิดพลายงาม โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้
แบบบทบาทสมมุติ 

นรากร ชินพิมาย 

2566 ดุลยพินิจการพิจารณาคดีวันทองในวรรณคดีขุนช้างขุนแผน เชาวลิต สมพงษ์เจริญ และ
ยุพยงค์ วิงวร 

2566 ลักษณะเด่นด้านกลวิธีการประพันธ์ของบทละครเสภาเรืองขุน
ช้างขุนแผนของกรมศิลปากร:การสืบสานผสานการสร้างสรรค์

พิรชัช สถิตยุทธการ และ
ธานีรัตน์ จัตุทะศรี 
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 จากตารางดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงจํานวนบทความในเว็บไซต์ https://www.tci-
thaijo.org/  ที่ศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนจํานวน 31 เรื่อง แบ่งเป็นในช่วงทศวรรษที่ 2550 
จํานวน 10 เรื่อง และในช่วงทศวรรษที่ 2560 จํานวน 21 เรื่อง เห็นได้ว่าการศึกษาที่เป็นบทความท่ี
เก่ียวข้องกับวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในทศวรรษหลัง หรือ ทศวรรษที่ 2560 น้ันมีจํานวนเพ่ิมขึ้น
มากกว่าเท่าตัวจากทศวรรษก่อน หรือ ทศวรรษที่ 2550 อย่างมีนัยสําคัญ 
 
การศึกษาวรรณคดีเรื่องขนุช้างขุนแผนในทศวรรษท่ี 2550 
 ทศวรรษที่ 2550 ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนจํานวน 10 เรื่อง มี
รายละเอียดดังน้ี 
 
ตารางที่ 2 การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนช่วงทศวรรษที่ 2550 

ปี การศึกษา ผู้วิจัย 
2551 การเสียงทายในวรรณคดีไทย : เสียงนํา เสียงลูก และเสียง

เทียน 
ชุมสาย สุวรรณชมภู 

2551 เสภาเรืองขุนช้างขุนแผน รืนฤทัย สัจจพันธ์ุ 
2553 นามวลีเรียกญาติทีใช้อ้างถึงตัวแสดงบทบาทในวรรณคดี

ร้อยกรองไทย
วรวรรธน์ ศรียาภัย 

2555 นัยการล่วงละเมิดทางเพศในวรรณคดีไทยโบราณ : กรณีสี
ดาถูกคุกคามทางเพศและวันทองถูกข่มขืน

วรรณนะ หนูหมืน 

2556 สามนางพลัดถิน ในขุนช้างขุนแผน ชลธิชา หอมฟุ้ง 
2557 วิเคราะห์ตัวละครชายขอบในเสภาเรืองขุนช้างขุนแผน:

อํานาจ พ้ืนที่ และการเมืองในวรรณกรรมไทย
ธนกร เพชรสินจร 

2558 การศึกษามโนทัศน์ทีคลาดเคลือนในวรรณคดีเรืองขุนช้าง
ขุนแผนของนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6

สุรีรัตน์ อักษรกาญจน์ และ 
นัฎนทวัฒน์ฎ ศรฎีคงแก้ฎว 

2558 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมทีมีผลต่อพฤติกรรมใฝรู่้
ใฝ่ดีของพลายงามในวรรณคดีไทยเรื่องขุนช้างขุนแผน

ชมพูนุท เมฆเมืองทอง 

2559 นิราศขุนช้างขุนแผน : จากบทเสภาถึงบทนิราศ นพดล จันทร์เพ็ญ 
2559 รูปแบบการศึกษาวรรณคดี เรือง ขุนช้างขุนแผน ผ่าน

พิพิธภัณฑ์เสมือนจริง 
ตรึงตา แหลมสมุทร 

 จากตารางจะเห็นว่าในช่วงทศวรรษที่ 2550 การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนไม่ได้
ปรากฏต่อเน่ืองติดต่อกันทุกปี จะมีบางปีที่ขาดการศึกษาไป ได้แก่ พ.ศ. 2550 พ.ศ. 2552 และพ.ศ. 
2554 ขณะที่ในบางปีก็ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนมากกว่า 1 เรื่อง ผู้วิจัยสรุป
ออกมาเป็นตารางสัดส่วน มีรายละเอียดดังน้ี 
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แผนภูมิที่ 1 ตารางแสดงสัดส่วนร้อยละของการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน 
ช่วงทศวรรษที่ 2550 

 
 จากแผนภูมิจะเห็นว่าพ.ศ. 2550 มีสัดส่วนการศึกษา 0% พ.ศ. 2551 มีสัดส่วนการศึกษา 
20% พ.ศ. 2552 มีสัดส่วนการศึกษา 0% พ.ศ. 2553 มีสัดส่วนการศึกษา 10% พ.ศ. 2554 มีสัดส่วน
การศึกษา 0% พ.ศ. 2555 มีสัดส่วนการศึกษา 10% พ.ศ. 2556 มีสัดส่วนการศึกษา 10% พ.ศ. 2557 
มีสัดส่วนการศึกษา 10% พ.ศ. 2558 มีสัดส่วนการศึกษา 20% และพ.ศ. 2559 มีสัดส่วนการศึกษา 
20% จะเห็นได้ว่า ปีที่มีการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน 1 เรื่องต่อปี หรือ 10% ปรากฏเป็น
ส่วนใหญ่ถึง 4 ในรอบ 10 ปี ได้แก่ พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 และพ.ศ. 2557 ขณะที่ปีที่มี
การศึกษา 2 เรื่องน้ันมี 3 ในรอบ 10 ปี ได้แก่ พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2558 และพ.ศ.2559 หรือกล่าวได้ว่า
โดยเฉล่ียแล้วในวงวิชาการไทยช่วงทศวรรษที่ 2550 มีการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนเพียงปี
ละ 1 เรื่อง  
 ช่วงทศวรรษที่ 2550 มีการศึกษาที่มุ่งเน้นไปที่ตัวบทโดยอาศัยระเบียบวิธีการศึกษาแบบ
วรรณกรรมวรรณคดีอยู่จํานวนหน่ึง คือ เสภาเร่ืองขุนช้างขุนแผน ของ ร่ืนฤทัย สัจจพันธุ์ สามนาง 
พลัดถ่ิน ในขุนช้างขุนแผน ของ ชลธิชา หอมฟุ้ง วิเคราะห์ตัวละครชายขอบในเสภาเร่ืองขุนช้างขุนแผน: 
อํานาจ พ้ืนที่ และการเมืองในวรรณกรรมไทย ของ ธนกร เพชรสินจร และ นิราศขุนช้างขุนแผน : จาก
บทเสภาถึงบทนิราศ ของ นพดล จันทร์เพ็ญ รวมเป็น 4 เร่ือง จาก 10 เร่ือง ขณะที่การศึกษาเร่ืองอ่ืน ๆ 
จะเป็นงานการศึกษาที่ศึกษาขุนช้างขุนแผนในแง่อ่ืน เช่น แง่คติชนวิทยา แง่มโนทัศน์ แง่สังคม  
และแง่ภาษาศาสตร์ เป็นต้น ซึ่งงานการศึกษาด้านอ่ืน ๆ น้ันรวมเป็น 6 เร่ือง จาก 10 เร่ือง 
 
การศึกษาวรรณคดีเรื่องขนุช้างขุนแผนในทศวรรษท่ี 2560 
 ทศวรรษที่ 2560 ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนจํานวน 10 เรื่อง มี
รายละเอียดดังน้ี 
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ตารางแสดงสัดส่วนร้อยละของการศึกษาวรรณคดีเร่ืองขุนช้าง
ขุนแผนช่วงทศวรรษท่ี 2550

พ.ศ. 2550
พ.ศ. 2551
พ.ศ. 2552
พ.ศ. 2553
พ.ศ. 2554
พ.ศ. 2555
พ.ศ. 2556
พ.ศ. 2557
พ.ศ. 2558
พ.ศ. 2559



 
554 

ตารางที่ 3 การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนช่วงทศวรรษที่ 2560 
ปี การศึกษา ผู้วิจัย 

2560 โทษทัณฑ์ในขนุช้างขุนแผน : การยอมรับ - การต่อรอง
อํานาจ 

ปัทมา ฑีฆประเสริฐกุล 

2560 สยามสันติวิถีในการสร้างความปรองดอง พระวินัยธรอเนก เตชวโร 
2561 ความงามทางวรรณศิลป์ในเสภาเรืองขุนช้างขุนแผน วีรกุล เจริญสุข 
2562 การประยุกต์ใช้สือประสมผ่านกระบวนการสังเคราะห์คติ

พจน์ สุภาษิต คําพังเพยในวรรณคดีบทละครเสภาเรื่อง ขุน
ช้างขุนแผน 

จํานงค์ จันทร์เขียว 
วิจิตรา โพธิสาร และ 
พิสชานันท์ สนธิธรรม 

2562 การเรียนการสอนวรรณคดีเรืองขุนช้างขุนแผนใน
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม

Nguyen Kieu Yen และ 
สุภัค มหาวรากร 

2562 การออกแบบบทการแสดงเพืฎอสร้างสรรค์ผลงานนาฏยศิลป์
จากวรรณกรรมไทยเรื่องขุนช้างขุนแผน

กุลนาถ พุ่มอําภา และ 
พัชรินทร์ สันติอัชวรรณ 

2562 ขุนช้าง: ตัวละครผู้สร้างอารมณ์ขันในเสภาเรืองขุนช้าง
ขุนแผน 

วีรกุล เจริญสุข 

2562 ตัวละครจากวรรณคดีไทยในบทเพลงไทยสากล: ความนิยม
และวิธีการนาเสนอ 

วรรณวิภา วงษ์เดือน และ 
วีรวัฒน์ อินทรพร 

2563 การแปลเสภาขุนช้างขุนแผนสู่วรรณกรรมร้อยแก้วเรือง
The Tale of Khun Chang Khun Phaen 
ตอน Khun Phaen and Wanthong Quarrel

ทับทิม แซ่เหลยีง 

2563 คุณค่าวรรณคดีไทยว่าด้วยเสภาเรืองขุนช้างขุนแผน กรนิษฐ์ ชายป่า 
พิงพร ศรีแก้ว และ 
ศิวพร จติกุล

2563 นาฏศิลป์สร้างสรรค์ชุดฉุยฉายขุนแผนแสนสะท้าน ฤทธิเทพ เถาว์หิรัญ และ 
ศุภชัย จันทร์สวุรรณ์ 

2564 การปรับบทวรรณคดีฎไทยในการแสดงลฎิเกทรงเครืองของ
คณะกรณ์กัญจนรัตน์ 

ภูฎมรฎินทร์ฎ สฎุโกสฎิ และ 
ภาณฎุพงศฎ์ อุฎดมศิฎลป์ 

2564 ภาพแทนสตรีในวรรณคดีไทยเรือง “ขุนช้างขุนแผน” สุพัชริณทร์ นาคคงคํา 
2565 กระบวนการสร้างสรรค์ศิลป์ การขับเสภาละคร

เรื่อง ขุนช้าง ขุนแผน ตอน ขนุแผนพานางวันทองหนี 
ภาคภาษาอังกฤษ 

นพคุณ สุดประเสริฐ 

2565 การพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีไทย
โดยใช้การจัดการเรียนรู้ร่วมมอืแบบเกมิฟิเคชัน 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6

ศิริพร เปรมปรด์ิี และ 
กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์ 

2565 การศึกษาประวัติศาสตร์ชุมชนและอุโบสถวัดหมืนไวย
ตําบลหมื่นไวย อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา

รุจาภา ประวงษ ์

2565 เมือ “เสภาขุนช้างขุนแผน” ถูกรือสร้างใหม่เป็น “วันทอง” รืนฤทัย สัจจพันธ์ุ 
2566 การใช้ฎภาษาความเปรียบในตัฎวละครวรรณคดีฎไทยเรือง 

เสภาขุนช้างขุนแผน 
บุฎษราคฎัม ยอดชะลฎูด และ 
อรทฎัย ขฎันโทั
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
ปี การศึกษา ผู้วิจัย 

2566 การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทย เรือง เสภา
ขุนช้างขุนแผน ตอน กําเนิดพลายงาม โดยใช้รูปแบบการ
เรียนรู้แบบบทบาทสมมุติ

นรากร ชินพิมาย 

2566 ดุลยพินิจการพิจารณาคดีวันทองในวรรณคดีขุนช้างขุนแผน เชาวลิต สมพงษ์เจริญ และ
ยุพยงค์ วิงวร 

2566 ลักษณะเด่นด้านกลวิธีการประพันธ์
ของบทละครเสภาเรื่องขุนช้างขุนแผนของกรมศิลปากร: 
การสืบสานผสานการสร้างสรรค์

พิรชัช สถิตยุทธการ และ
ธานีรัตน์ จัตุทะศรี 

 จากตารางจะเห็นว่าในช่วงทศวรรษที่ 2560 การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนต่างจาก
การศึกษาในช่วงทศวรรษที่ 2550 อยู่พอสมควร โดยในทศวรรษที่ 2560 ปรากฏการศึกษาวรรณคดี
เรื่องขุนช้างขุนแผนต้ังแต่พ.ศ. 2560 ต่อเน่ืองกันทุกปีจนถึง 2566 หรือแทบจะเป็นปัจจุบันในขณะ
เขียนบทความช้ินน้ี แสดงให้เห็นว่าความสนใจในการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนน้ันมีมากข้ึน 
โดยปีที่ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนจํานวนน้อยที่สุด ได้แก่ พ.ศ. 2561 จํานวน 1 
เรื่อง ปีที่ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนจํานวนมากที่สุด ได้แก่ พ.ศ. 2562 จํานวน 5 
เรื่อง ขณะที่ในพ.ศ. 2566 ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนมีจํานวนถึง 4 เรื่อง ผู้วิจัย
สรุปออกมาเป็นตารางสัดส่วน มีรายละเอียดดังน้ี 
 

 
 

แผนภูมิที่ 2 ตารางแสดงสัดส่วนร้อยละของการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน 
ช่วงทศวรรษที่ 2560 

 
 จากแผนภูมิจะเห็นว่าพ.ศ. 2560 มีสัดส่วนการศึกษา 9% พ.ศ. 2561 มีสัดส่วนการศึกษา 
5% พ.ศ. 2562 มีสัดส่วนการศึกษา 24% พ.ศ. 2563 มีสัดส่วนการศึกษา 14% พ.ศ. 2564 มีสัดส่วน
การศึกษา 10% พ.ศ. 2565 มีสัดส่วนการศึกษา 19% และพ.ศ. 2566 มีสัดส่วนการศึกษา 19% จะ
เห็นได้ว่า การศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในช่วงทศวรรษที่ 2560 น้ันมีจํานวนมากกว่าพ
ศวรรษที่ 2550 อย่างเห็นได้ชัด จากการศึกษาทั้งสิ้น 21 เรื่องในรอบ 7 ปี เฉลี่ยแล้วในทศวรรษท่ี 
2560 จะปรากฏการศึกษาวรรณคดีขุนช้างขุนแผน 3 เรื่องต่อปี ซึ่งมีค่าเฉล่ียมากกว่าการศึกษาใน
ทศษวรรษที่ 2550 ถึง 3 เท่า 
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 ช่วงทศวรรษที่ 2560 มีการศึกษาที่มุ่งเน้นไปที่ตัวบทโดยอาศัยระเบียบวิธีการศึกษาแบบ
วรรณกรรมวรรณคดีอยู่จํานวนหนึ่ง คือ ความงามทางวรรณศิลป์ในเสภาเร่ืองขุนช้างขุนแผน ของ วีร
กุล เจริญสุข ตัวละครจากวรรณคดีไทยในบทเพลงไทยสากล: ความนิยมและวิธีการนําเสนอ ของ 
วรรณวิภา วงษ์เดือน และวีรวัฒน์ อินทรพร การแปลเสภาขุนช้างขุนแผนสู่วรรณกรรมร้อยแก้วเรื่อง
The Tale of Khun Chang Khun Phaen ตอน  Khun Phaen and Wanthong Quarrel ขอ ง 
ทับทิม แซ่เหลี่ยง คุณค่าวรรณคดีไทยว่าด้วยเสภาเร่ืองขุนช้างขุนแผน ของ กรนิษฐ์ ชายป่า พิงพร ศรี
แก้ว และศิวพร จติกุลภาพแทนสตรีในวรรณคดีไทยเรื่อง “ขุนช้างขุนแผน” ของ สุพัชริณทร์ นาคคง
คํา เมื่อ “เสภาขุนช้างขุนแผน” ถูกรื้อสร้างใหม่เป็น “วันทอง” ของ รื่นฤทัย สัจจพันธ์ุ และลักษณะ
เด่นด้านกลวิธีการประพันธ์ของบทละครเสภาเรื่องขุนช้างขุนแผนของกรมศิลปากร: การสืบสานผสาน
การสร้างสรรค์ ของ พิรชัช สถิตยุทธการ และธานีรัตน์ จัตุทะศรี นับเป็นจํานวน 7 เรื่อง จากทั้งหมด 
21 เรื่อง ขณะเดียวกันก็ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่องชุนช้างขุนแผนในแง่อ่ืน ๆ ด้วยเช่นกัน เช่น แง่
การประยุกต์สื่อ แง่แบบเรียน แง่ประวัติศาสตร์ และแง่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รวมเป็น 14 เรื่องจาก
ทั้งหมด 21 เรื่อง 
 
บทสรุป 
 จากการศึกษาสถานภาพการศึกษาวรรณคดีเรื่อง ขุนช้างขุนแผน ซึ่งอยู่ในขอบเขตของ
เว็บไซต์ Thaijo ประกอบไปด้วยบทความวิชาการ บทความวิจัย และอื่น ๆ รวมทั้งสิ้น 31 ช้ิน ปรากฏ
ว่าในช่วงทศวรรษที่ 2550 มีการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในจํานวนน้อย และจํานวนเกือบ
ครึ่งน้ันเป็นการศึกษาด้วยวิธีการทางวรรณกรรมวรรณคดี อาจกล่าวได้ว่าวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน
ในวงวิชาการช่วงทศวรรษท่ี 2550 น้ันมีการแพร่หลายเข้าสู่การศึกษาด้วยศาสตร์อ่ืน ขณะเดียวกันใน
ทศวรรษที่ 2560 ปรากฏว่า มีการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนมากขึ้นกว่าทศวรรษก่อนถึง 3 
เท่า โดยประกอบด้วยการศึกษาด้านวรรณคดีวรรณกรรม 7 เรื่อง และด้านอ่ืน ๆ 14 เรื่อง ซึ่งก็นับเป็น
สัดส่วนที่มากกว่าทศวรรษก่อน จึงอาจกล่าวได้ว่า ในทศวรรษที่ 2560 ปรากฏการศึกษาวรรณคดีเรื่อง
ขุนช้างขุนแผนจํานวนที่มากขึ้น แสดงถึงความสนใจในวงวิชาการท่ีสนใจวรรณคดีเรื่องน้ีมากขึ้นถึง 3 
เท่า ขณะเดียวกันก็มีการศึกษาในแง่มุมที่หลากหลายมากกว่าทศษวรรษที่ 2550 อีกด้วย 
 ผู้วิจัยมีข้อสังเกตว่าในทศวรรษที่ 2560 ที่มีจํานวนการศึกษาวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผน
มากขึ้นถึง 3 เท่าจากช่วงทศวรรษที่ 2550 น้ัน อาจหมายถึงควานสนใจของวงวิชาการท่ีมุ่งหา
วรรณคดีไทยมากขึ้น อีกทั้งในช่วงหลังที่ตัวบทขุนช้างขุนแผนแพร่หลาย ถูกนําไปดัดแปลงแล้ว
นําเสนอในหลายสื่อจนได้รับความนิยม เช่น การนําวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนมาเป็นบทเพลง 
ภาพยนตร์ ละคร ซีรีส์ การ์ตูน ตลอดจนหนังสือภาพสําหรับเด็ก และอื่น ๆ เป็นข้อบ่งช้ีสําคัญว่า
ทศวรรษที่ 2560 สังคมไทยให้ความสําคัญกับวรรณคดีเรื่องขุนช้างขุนแผนในอีกนัยหน่ึง เป็นความ
สนใจในแง่ที่นําตัวบทมาใช้งาน ไม่ได้มําให้วรรณคดีเป็นของสูงเช่นเก่า จนวรรณคดีเรื่องน้ีถูกนํามา
ดัดแปลง ทําซ้ํา สื่อสาร ตีความใหม่ ศึกษา วิพากษ์วิจารณ์ และอ้างถึง ไม่ปล่อยให้เป็นวรรณคดี
โบราณที่อยู่สูงอย่างเดียวดายบนหิ้งอีกต่อไป 
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บทคัดย่อ  

 บทความเรื่อง นิราศเรือนจํา : เรื่องเล่าประวัติศาสตร์จากคุก และคติธรรมของคนใต้ มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเพ่ือศึกษาภาพสะท้อนสังคม ด้านความคิด มุมมอง แนวคิดและค่านิยมของคน
ในสังคมภาคใต้ (สุราษฎร์ธานี) ผ่านเรื่องเล่าแบบนิราศ ซึ่งเป็นเรื่องเล่าที่มาจากนักโทษชาย ผล
การศึกษาพบว่า นิราศเรือนจํา เป็นวรรณกรรมที่มีฐานะเป็นบันทึกทางประวัติศาสตร์ บันทึกวิถีชีวิต
ของชาวบ้าน ในแง่มุมต่าง ๆ ทั้งการแต่งกาย และการประดับร่างกายของสตรีในสมัย ร.7 รวมถึงเป็น
การบันทึกที่กล่าวถึงความรู้สึกต่อรัฐ กลไกลของรัฐ และข้อวิจารณ์บางประการ ที่สะท้อนภาพสังคม 
เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม นอกจากนี้ ยังสะท้อนภาพวิถีชีวิตของคนที่อยู่ในเรือนจํา ซึ่งถ่ายทอดจาก
เหตุการณ์จริง นําเสนอความคิดและค่านิยมของคนใต้ ประกอบกับจินตนาการ บอกเล่าผ่านกลอนนิราศ 
แทรกถ้อยคาํภาษาถ่ินใต้ลงอย่างแยบคาย แสดงถึงความงาม ความไพเราะ ด้านการใช้ภาษาอีกด้วย  
 
คําสําคญั: นิราศ; บันทึกประวัติศาสตร์; คติธรรม; สังคมใต้ 

 
ABSTRACT  

 Article on Nirat Reunchum:  Historical stories from prison and morals of the 
southern people The objective is to study and study reflections of society in terms of 
thoughts, perspectives, concepts and values of people in southern society.  ( Surat 
Thani)  through Nirat stories which is a story that comes from a male prisoner The 
results of the study found that Nirat Prison is a literary work that has the status of a 
historical record.  Record the way of life of the villagers in various aspects, including 
their dress. and the body decoration of women in the reign of King Rama VII. It is also 
a record that discusses feelings about the state, state mechanisms, and some criticisms. 
that reflects the society, economy, and culture. It also reflects the way of life of people 
in prison.  which is broadcast from real events Presenting the ideas and values of the 
southern people combined with imagination Told through Nirat poems Insert words in 
the southern dialect cleverly. It also shows the beauty, elegance and use of language. 
 
Keywords: Nirat; Historical records; prejudice; southern societ 
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บทนํา  
 นิราศ เป็นวรรณกรรมของไทยที่มีมาตั้งแต่สมัยโบราณ คําว่า นิราศ มีความหมายว่า จาก 
พราก ไปจาก ดังที่ สุกิจ มะลิผล (อ้างถึงในเบญจมาศ พรหมอินทร์และวารี ศรีมาโนช ,2522) ได้
กล่าวถึงนิราศไว้ว่า นิราศเป็นวรรณคดีของคนไทยโดยแท้ เป็นการครํ่าครวญรําพึงรําพันเป็นกาพย์
กลอน ทําให้คนฟังเกิดความลึกซึ้ง นิราศราศเป็นวรรณกรรมประเภทหน่ึงที่มีลักษณะเด่นคือการรําพึง
รําพันถึงนางอันเป็นทีรั่กที่จากไป โดยผู้แตง่อาจจะใชก้ารเดนิทางหรือสถานทีต่่าง ๆ เป็นแกนในการเลา่ 
ซึ่งอาจจะเป็นการเดินทางจริงหรือไม่จริงก็ได้เพ่ือแสดงถึงความอาลัยอาวรณ์ถึงนาง เช่นเดียวกับที่ วัล
ยา จัตยารักษ์ (2536) กล่าวว่า นิราศมักจะบรรยายพรรณนาสิ่งที่ได้พบเห็นในสถานที่ต่าง ๆ เชื่อมโยง
ถึงความรักที่มีต่อนาง ซึ่งในบางคร้ังผู้แต่งมักจะเก็บยกเอาสิ่งที่เกิดข้ึนในระหว่างการเดินทางมาเล่า 
 นิราศเรือนจํา หรือที่รู้จักกันในนาม นิราศช่ืน แต่งโดย ช่ืน เก้ือสกุล กวีชาว อ.เกาะพะงัน จ.
สุราษฎร์ธานี เป็นวรรณกรรมนิราศที่โดดเด่นเรื่องหน่ึงในภาคใต้ ดังคําขอเสนอรายการเบ้ืองต้นมรดก
ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของนิราศเรือนจําว่า เป็นนิราศเชิงบันทึกเหตุการณ์และสภาพทางสังคมใน
สมัยรัชกาลที่ 7 แต่งด้วยคําประพันธ์ประเภทกลอนนิราศถ้อยคําภาษาที่ใช้มีภาษาถิ่นใต้แทรกอยู่
จํานวนมาก นิราศช่ืนมีความยาว จํานวน 383 บท ความโดดเด่นของเป็นนิราศเรื่องน้ีนอกจากแต่ง
จากเหตุการณ์จริงแล้ว การเลือกใช้คําในการบรรยายเรื่องมีความสอดคล้องเหมาะสมกันอย่างย่ิง 
สาระสําคัญของเรื่องนอกจากกล่าวถึงความผิดหวังจากความรักแล้วยังกล่าวถึงสถานที่และการ
เดินทาง การต้ังบ้านเรือน วิถีชีวิตของผู้คนในสมัยน้ัน การบันทึกสภาพคุกและสภาพนักโทษที่ถูกจอง
จําในสมัยน้ัน รวมทั้งได้สอดแทรกคติธรรมคําสอนต่าง ๆ ไว้ด้วย 
 นิราศเรือนจํา ถือเป็นวรรณกรรมท้องถิ่น โดยสารานุกรมไทยฉบับเยาวชน เล่มที่ 31 
(สืบค้นจาก https://www.saranukromthai.or.th)  ได้ให้ความหมายของวรรณกรรมท้องถิ่นว่า 
หมายถึง วรรณกรรมที่แต่งขึ้น หรือเผยแพร่ อยู่ในท้องถิ่นต่างๆ ของไทย ซึ่งมีทั้งที่ถ่ายทอดด้วยปาก 
คือ เล่าหรือขับร้องเป็นเพลง เรียกว่า "วรรณคดีมุขปาฐะ" และที่ถ่ายทอดเป็นตัวหนังสือ เรียกว่า 
"วรรณคดีลายลักษณ์" ซึ่งแต่งเป็นรูปแบบร้อยแก้ว หรือร้อยกรอง ผู้แต่งส่วนใหญ่เป็นคนในท้องถิ่น 
เขียนหรือเล่า เพ่ือสื่อเรื่องราวความคิด ความรู้สึกกับคนในท้องถิ่น ถ้อยคําภาษาที่ใช้จึงเป็นภาษา
ท้องถิ่นลักษณะเด่นสําคัญของนิราศเรือนจํา คือ การพรรณนาโดยเล่าความทุกข์ยากและสภาพความ
เป็นอยู่ในเรือนจําหรือคุก มีวรรณกรรมไม่มากนักที่เลือกเล่าเรื่องราวดังกล่าว และยังเป็นผลงานที่
ถ่ายทอดจากเหตุการณ์จริง รวมทั้งเสนอความคิด และจินตนาการ บอกเล่าผ่านกลอนนิราศ แทรก
ถ้อยคําภาษาถิ่นใต้ลงอย่างเหมาะเจาะ แสดงถึงความงาม ความไพเราะ ด้านการใช้ภาษา เช่น 
     บ้านคลองขุด ขุดสร้างแต่บางไหน 
     ไม่มีใครบอกกล่าวเล่าแถลง 
     เขาอุตส่าห์ปล้ําด้วยนํ้าแรง 
     คิดจัดแจงจดเจือให้เรือเดิน 
      (นิราศเรือนจํา , น.218) 
 นิราศเรือนจํา มีการสืบทอดและสร้างสรรค์นิราศอย่างเห็นได้ชัด น่ันการนําเอาขนบการเล่า
เรื่องแบบนิราศมาใช้แต่ยังมีการสอดแทรกเหตุการณ์และสภาพความเป็นอยู่ในสังคมสมัยน้ันมาร่วม
สร้างสรรค์ด้วย นอกจาการนําเสนอเรื่องราวและความรู้สึกที่เกิดขึ้นภายในคุกแล้ว นิราศเรือนจํา ยัง
นําเสนอแนวคิดเรื่องบุญกรรม และคติธรรมที่คนในสังคมใต้ยึดถือ โดยมีจุดประสงค์ เพ่ือให้เป็นคติ
เตือนใจกับคนในสังคม การให้คติธรรมคําสอนในวรรณกรรมน้ัน นอกจากสอนโดยตรงแล้ว ส่วนมาก
จะใช้วิธีเปรียบเทียบอย่างแยบคาย โดยมักเปรียบเทียบกับสิ่งต่าง ๆ ในธรรมชาติแวดล้อม เช่น แม่นํ้า 
ลําธาร ภูเขา พืช สัตว์ เช่น 
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     ยามเราอยู่กับบุตรสุดสงวน 
     เคยชักชวนบุตรสามอาบน้ําใส 
     เสร็จชําระสระกายสบายใจ 
     ใช้ให้ไปโรงเรียนเพียรสารัง 
     มากําเกิดเริดร้างเสียห่างหาย 
     แสนเสียดายบุตรสามสิ้นความหวัง 
     บางนําจืดจืดดีมีช่ือดัง 
     ชาวชนังเลื่องลือกันอ้ืออึง 
      (นิราศเรือนจํา , น.219) 
 อาจกล่าวได้ว่า นิราศเรือนจํา เป็นวรรณกรรมที่เล่าเรื่องความทุกข์ยากที่มาจากความ
ผิดหวัง จนต้องทําให้ติดคุก และยังเป็นบันทึกเหตุการณ์ประวัติศาสตร์ที่สะท้อนถึงสภาพความเป็นอยู่
ของสังคมภาคใต้ในสมัยรัชกาลที่ 7 ที่ผ่านมามีนักวิชาการได้ศึกษานิราศในประเด็นต่าง ๆ เช่น สุกิจ 
มะลิผล (2545) ศึกษานิราศของหลวงจักปาณี (มหาฤกษ์) นิพัทธ์ แย้มเดช และ สมบัติ มั่งมีสุขศิริ 
(2563) ศึกษาเรื่อง “อิสระแห่งกวี” ในนิราศภูเขาทอง และนิราศเมืองเพชร ของสุนทรภู่ พัชลินจ์ จีน
นุ่น (2563) ภาพสะท้อนการเล่นหวยของชาวใต้จากวรรณกรรมภาคใต้ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในทศวรรษ 
2490 – 2510 ผู้ศึกษาพบว่าที่ผ่านมายังไม่มีการศึกษานิราศเรือนจํา ในฐานะเรื่องเล่าประวัติศาสตร์
จากคุก และคติธรรมของคนใต้ ซึ่งเป็นภาพที่สะท้อนถึงความสัมพันธ์ระหว่างคน สังคม และ
วรรณกรรม จึงได้ศึกษาประเด็นดังกล่าว ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
1.เรื่องเล่าในคุก : นิราศเรือนจําในฐานะบันทึกประวัติศาสตร์ (คุก) 
 นิราศเรือนจํา หรือนิราศช่ืน เป็นนิราศเชิงบันทึกเหตุการณ์และสภาพทางสังคมในสมัย
รัชกาลที่ 7 อาจกล่าวได้ว่า เป็นนิราศที่แปลกกว่านิราศอ่ืน ๆ เพราะเป็นนิราศที่แต่งเก่ียวกับการ
เดินทางไปเรือนจํา หรือ คุก ดังที่มีกล่าวในตอนต้นของนิราศว่า "จะร่ําปางทางไกล ไปตะราง ต้องเหิน
ห่างคู่ชิดพิสมัย” สํานักวัฒนธรรมสุราษฎร์ธานี (สืบค้นจาก www.m-culture.go.th) การกล่าวถึง
ประวัติของผู้แต่งว่า นายช่ืน เก้ือสกุล เกิดเมื่อประมาณปีขาล หรือปีเถาะ พ.ศ.2445 - 2446 ณ บ้าน
นอก ตําบลบ้านใต้ เกาะพะงัน (สมัยน้ัน สังกัดอําเภอเกาะสมุย) จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นบุตรของ 
นายชู นางอุไร นางอุไรมารดาของนายชื่นน้ัน ชาวเกาะเรียกกันว่า “อุไหล” เป็นผู้มีเช้ือสายมุสลิม มีพ่ี
น้อง 2 คน คือ นายช่ืน เก้ือสกุล และ นายเช้ิม เก้ือสกุล นอกจากน้ียังมีการกล่าวถึงตัวผู้แต่งใน
ตอนท้าย เพ่ือเป็นบอกเล่าถึงประวัติบางส่วนของผู้แต่งและวัตถุประสงค์ในการแต่ง  
 นิราศเรื่องน้ีแต่งด้วยกลอนนิราศ จํานวน 383 บท มีองค์ประกอบของโครงเรื่อง คือ มีบท
นําหรือส่วนต้น เน้ือหา และบทส่งท้ายหรือท้ายเรื่อง บทนําหรือส่วนต้นมีจํานวน 8 บท เป็นการกล่าว
บูชาพระรัตนตรัย บิดามารดา ครูอาจารย์ พระเจ้าแผ่นดิน เทพยดา และผู้มีความรู้ ส่วนเน้ือหา 
จํานวน 375 บท กล่าวถึงสาเหตุที่ทําให้ตนเองต้องกระทําความผิดฐานทําร้ายผู้อ่ืนให้แขนขาด การ
มอบตัวและการถูกคุมขัง กล่าวถึงการต้ังบ้านเรือนและวิถีชีวิตของผู้คน การบันทึกสภาพคุกและสภาพ
นักโทษที่ถูกจองจําในสมัยน้ันและกล่าวถึงความผิดหวังจากความรัก รวมทั้งแทรกข้อคิดและทัศนะ
ต่าง ๆ เก่ียวกับความประพฤติและการครองเรือน ส่วนท้ายเรื่อง จํานวน 10 บท ได้บอกช่ือผู้แต่ง และ
จุดประสงค์ของการแต่ง 
     ใช่เปรื่องปราชญ์ปรีชาอุตสาห์ขืน 
     ผมช่ือ ช่ืน เก้ือสกุล เพ่ิงรุ่นใหม่ 
     ไม่ชํานาญการกลอนอักษรไทย 
     เกิดที่ในละเมาะเกาะพะพงัน 
     ทั้งคนรู้ผู้กวีหามีไม ่
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     ที่จะได้เรียนรู้ผูดิ้ฉัน 
     เมื่อถึงกรรมจําจองต้องโทษทัณฑ์ 
     จึงรําพันเรื่องราวขึ้นยาวรี 
      (นิราศเรือนจํา , น.234) 

นิราศเร่ืองน้ีได้ช่ือว่าเป็นบันทึกเรื่องราวประวัติศาสตร์ เน่ืองจากมีการกล่าวถึงเหตุการณ์
สําคัญและเหตุการณ์ในท้องถิ่นเท่า ๆ กันตามทัศนะของผู้บันทึกในลักษณะของเร่ืองเล่า (Fiction) 
การเล่าเรื่องและความรู้สึกของตนเองที่เกิดจากความผิดหวัง จนเป็นต้นเหตุนําไปสู่การกรทําผิดจน
ได้รับโทษ จึงอาจกล่าวได้ว่า นิราศเร่ืองน้ีแต่งขึ้นจากเหตุการณ์จริง จึงเป็นนิราศที่นอกจากเป็นบันทึก
เรื่องราวของผู้แต่งโดยตรงแล้ว ยังได้บันทึกสภาพทางสังคมการเมือง วัฒนธรรม และค่านิยมบาง
ประการว่าเน่ืองมาจากบริบทหรือสภาพแวดล้อมที่แตกต่างจากปัจจุบัน สถานท่ีบางแห่งหรือสภาพ
เหตุการณ์บางอย่างที่เปลี่ยนแปลงไป ดังตัวอย่าง 
     รําพันพลางทางมาถึงท่าข้าม 
     ชาวนิคามทั่วถ้วนล้วนโอ่โถง 
     ที่หนุ่มสาวคราวนิยมไว้ผมโป่ง 
     ช่ือก็โด่ง รูปก็ดี นิยมดัง 
     การนุ่งมเสื้อใส่สมัยเฉียบ 
     ดูระเบียบรูปร่างเหมือนนางฝรั่ง 
     ทั้งหญิงชายมีอยู่ดูสะพรั่ง 
     ฉันน้ีน่ังทอดทัศนจังหวัดแนว 
      (นิราศเรือนจํา , น.213) 
 จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่า ผู้แต่งมีการนําเสนอวัฒนธรรมและค่านิยมการแต่งกายของคน
หนุ่มสาว และชาวท่าข้าม ซึ่งเป็นตําบลหน่ึงใน อ.พุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ที่ต้ังของสถานีรถไฟของ
จังหวัด จึงทําให้ผู้คนที่เดินทางมารวมกัน จากลักษณะการแต่งกายที่ว่า สะท้อนให้เห็นถึงค่านิยมใน
สมัยรัชกาลที่ 7 ที่สยามมีการรับเอาวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามา การแต่งกายที่คล้ายฝร่ัง จึงทําให้บุคคล
น้ันดูมีความทันสมัย ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของส่วนกลาง ที่มีการสนับสนุนให้ประชาชนมีอารยะ
ทัดเทียมต่างชาติ ดังที่ จิรานุช โสภาและวณิชยา ศีลบุตร (2560, น.60) ได้กล่าวถึงบทบาทของรัฐใน
การสนับสนุนความก้าวหน้าทางวัฒนธรรม เรื่อง พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวกับการส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมเพ่ือการดํารงความเป็นอารยะของสยามประเทศในยุคเปลี่ยนผ่านว่า พระบาทสมเด็จ
พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ถึงแม้ว่า เสด็จขึ้นครองราชย์ท่ามกลางภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจและการเมือง
ทั้งในระดับประเทศและระดับโลก แต่พบว่าพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงประกอบพระ
ราชกรณียกิจสําคัญนานัปการที่สร้างและนําพาความเจริญก้าวหน้าให้แก่ประเทศชาติ โดยเฉพาะการ
สร้างความเป็นอารยะทัดเทียมกับนานาประเทศ ในด้านศิลปวัฒนธรรม ด้วยการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูอัต
ลักษณ์ไทย รวมถึงการผสมผสานกับศิลปวัฒนธรรมตะวันตกอย่างลงตัว และยังได้เผยแพร่สู่สาธารณะ
ชนในระดับสากลอีกด้วย 
 โดยทั่วไป นิราศมักสะท้อนภาพสังคมที่พบเห็นจากการเดินทาง อย่างเช่น นิราศภูเขาทอง 
นิราศเมืองกลางของสุนทรภู่ ที่มีการพรรณนาถึงสภาพความเป็นอยู่ของสังคม นิราศเรือนจําก็เป็น
ผลงานสําคัญอีกช้ินหน่ึงที่ทําหน้าเป็นบันทึกเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ บันทึกวิถีชีวิตของชาวบ้าน ใน
แง่มุมต่าง ๆ ทั้งการแต่งกาย และการประดับร่างกายของสตรีในสมัย ร.7 การกล่าวถึงภาพยนตร์หรือ
หนังญี่ปุ่นอันเป็นมหรสพที่กําลังได้รับความนิยมในสมัยน้ัน รวมถึงเป็นการบันทึกที่กล่าวถึงความรู้สึก
ต่อรัฐ กลไกของรัฐ และข้อวิจารณ์บางประการ นับเป็นบันทึกมีคุณค่าให้คนรุ่นหลังได้ศึกษา และมี
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ความเข้าใจบริบทของสังคมในยุคน้ัน แต่ประเด็นสําคัญที่สุดที่นําเสนอ น่ันคือสภาพความเป็นอยู่ในคุก 
ที่ผู้แต่งบรรยายออกมาได้อย่างชัดเจน 
     พอรุ่งขึ้นเช้าตรู่ไม่อยู่เชือน  
     มีพวกเพ่ือนพร้อมพรูดูไสว  
     ไปทําการย่อยหินริมถิ่นไพร  
     ผู้คุมไปกํากับบังคับการ  
     คนละแปดสิบเซ็นต์เป็นกําหนด  
     เขาจ่อจดจัดใส่ไว้ในสาร 
     ทําทุกวันบัญชีมีรายการ  
     เสนอท่านพัศดีมีทุกเดือน 
     สําหรับฉันน้ันงานผ่านมานัก  
     จะให้หนักอย่างน้ีไม่มีเหมือน  
     กินนํ้าตาต่างนํ้ากว่าสามเดือน  
     ไม่คลาดเคลื่อนความหนักแต่สักวัน 
      (นิราศเรือนจํา , น.228) 
 จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่า ผู้แต่งมีการบรรยายถึงเหตุการณ์เมื่อเข้าไปอยู่ในคุก ว่าเมื่อนักโทษ
เข้าไปในคุกก็ต้องทํางานต่าง ๆ โดยมีผู้คุมเป็นผู้ดูแลการทํางานน้ัน ซึ่งงานที่ว่าเป็นการย่อยหินริมถิ่น
ไพร ซึ่งอาจสันนิษฐานได้ว่าเป็นการขุดหินเพ่ือไปใช้ประโยชน์โดยต้องให้ได้คนละ 80 เซนติเมตร และ
มีการทําบัญชีไว้เพ่ือรายงานต่อพัศดีซึ่งเป็นผู้ดูแล ภาพอยู่ในคุกน้ีเป็นเหมือนอุทาหรณ์ที่ยกมาเตือนใจ
ให้คนได้รู้ว่าไม่ควรทําการใด ๆ ที่ส่งผลให้ตนเองต้องเข้าไปอยู่ในน้ัน  เพราะเมื่อเข้าไปก็ต้องพบกับ
ความยากลําบากมากมาย ที่เป็นการลงโทษจากการกระทําผิดน้ัน จึงอาจกล่าวได้ว่า นิราศเร่ืองน้ีไม่ได้
เป็นเพียงการบันทึกประวัติศาสตร์เท่าน้ันหากแต่เป็นเคร่ืองมือในการเตือนใจช้ินสําคัญที่สามารถ
จรรโลงสังคมได้ 
2.บุญกรรมและศักดิ์ศรี : แนวคิดและค่านิยมในสังคมสุราษฎร์ธานี 
 แนวคิดและค่านิยม เป็นชุดความคิดที่ส่งผลต่อการดํารงชีวิตของคนในสังคม อภิชิต ต้ัง
ตระกูล (2559) กล่าวว่า ค่านิยมเป็นความคิด ความเช่ือที่บุคคลหรือกลุ่มคนยอมรับในคุณค่าของสิ่งใด
สิ่งหน่ึงอย่างไม่มีเง่ือนไข โดยประเมินค่าพิจารณาเลือกสรรแล้วอย่างรอบคอบ ว่าเป็นสิ่งที่มีค่าเป็นที่
ยอมรับของสังคมก็ปฏิบัติ ตามความเช่ือน้ันมีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคล ค่านิยมเป็นสิ่ง
ที่มีความสําคัญในด้านจิตใจของมนุษย์ ดังที่ ทิศนา แขมมณี (2542) กล่าวถึงความหมายของค่านิยม
ว่า เป็นหลักการแนวคิดความเช่ือที่บุคคลยึดถือเป็นคุณค่า หรือแนวทางในการตัดสินใจและการ
ดํารงชีวิต หากค่านิยมที่แต่ละบุคคลยึดถือเป็นแนวทางในการดํารงชีวิตตรงกันเป็นจํานวนมาก สิ่งน้ัน
ก็กลายเป็นค่านิยมของสังคมไปจากความหมายของค่านิยมต่าง ๆ ที่กล่าวมาน้ัน 
 นิราศเรือนจํา มีการกล่าวถึงแนวคิดและค่านิยมของคนในสมัยน้ันอย่างเห็นได้ชัด คือ เรื่อง
ศักด์ิศรีและบุญกรรม เป็นที่ทราบกันอยู่แล้วว่าสาเหตุของการกระทําความผิดที่ต้องทําให้นายช่ืนต้อง
ถูกจองจําในคุก มาจากความโกรธแค้นภรรยาและชู้ของหล่อน ที่กระทําการหยามเกียรติแอบคบชู้ 
เป็นสิ่งที่บรรดาลโทสะจนทําให้นายช่ืนไปทําร้ายร่างกาย คือการไปฟันแขนของผู้เป็นชู้ 
     คุณเสนอเธอขึ้นน่ังบัลลังก์อาสน์ 
     ผู้เปรื่องปราดทางกิจวินิจฉัย 
     ท่านเอ้ือนอัดจัดถามข้อความไป 
     ข้าต้ังใจแน่แน่วแล้วให้การ 
     เมื่อครั้งน้ันภรรยาข้ายังอยู่ 
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     มีชายชู้ผู้รักสมัครสมาน 
     เขาพักพาไปชมเสียนมนาน 
     เมื่อพบพานชายชู้จู่เข้าฟัน 
     เกิดบันดาลโทสะเมื่อปะเข้า 
     อันเรื่องราวตัณหานี้ตาหัน 
     อีกสงสารบัตรสามความผูกพัน 
     ต้ังแต่วันแม่ลับไปรับประทาน 
      (นิราศเรือนจํา , น.201-202) 
 ตัวอย่างที่กล่าวมา สะท้อนความคิด มุมมอง และความรู้สึกของนายช่ืนอย่างชัดเจน ทั้งใน
เรื่องความโกรธที่เขามีต่อภรรยาและชายชู้ จนทําให้เมื่อเขาเจอกับทั้งสองคนจึงเกิดความโกรธและเข้า
ไปฟันที่แขนของชายชู้ ทําให้เห็นถึงแนวคิดและค่านิยมบางประการที่เกิดขึ้น ประการแรกเป็นเรื่อง
ของศักด์ิศรีที่ชายคนหน่ึงจะยอมไม่ได้ถ้ามีใครมาหยามเกียรติด้วยการพาภรรยาของตัวเองไปคบชู้ 
ประการที่สองคือค่านิยมของลูกผู้ชายในการยอมรับความจริง จะเห็นได้ว่านายช่ืนไม่ได้มีทีท่าที่จะ
ปฏิเสธข้อกล่าวหาใด ๆ หากแต่เป็นการรับสารภาพว่าตนน้ันกระทําความผิดจริง และไม่ได้เพียงแค่
สารภาพเท่าน้ันแต่ยังเป็นการกล่าวถึงเหตุจูงใจในการก่อเหตุด้วย ซึ่งตรงกับค่านิยม นักเลง ในสังคมใต้ 
 พัชลินจ์ จีนนุ่น (2557 อ้างถึงในสุธิวงศ์ พงศ์ไพบูลย์ 2542) ได้กล่าวความหมายของนักเลง
ว่า นักเลงหรือลักเลง มีความหมายหลายนัย แต่ละนัยแตกต่างไปตามค่านิยมและโลกทัศน์ของสังคม
ในแต่ละสมัย นักเลงจําแนกเป็น 4 ประเภท ประเภทแรกใช้เรียกผู้ที่ประกอบอาชีพเป็นนักแสดง 
ประเภทที่สองใช้เรียกผู้ที่ฝักใฝ่ในทางอบายมุข ประเภทที่สามใช้เรียกผู้ที่มีความประพฤติไม่ดีทําตัว
เป็นนักเลงโต หรือเป็นอันธพาล และประเภทท่ีสี่ใช้เรียกผู้ที่มีบุคลิกลักษณะพิเศษ คือ ใจกว้าง กล้าได้
กล้าเสีย รักษาคําพูด เป็นต้น ผู้ที่เป็นนักเลงประเภทนี้มักได้รับการยอมรับจากคนในสังคม เพราะมีหน้
าที่ดูแลให้ท้องถิ่นเกิดความสงบ ค่านิยมที่จะเป็นนักเลงประเภทที่สี่จึงปรากฏโดยทั่วไป สําหรับภาคใต้ 
ค่านิยมของนักเลง มีนัยยะว่าเป็นผู้ที่มีความจริงใจ ผู้ที่เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และที่สําคัญที่สุดคือการรักษา
ความจริง  
 นอกจากน้ี ยังมีแนวคิดและค่านิยม ที่เป็นการให้เกียรติกับผู้ที่มีความรู้ โดยเฉพาะผู้
พิพากษา จะเห็นได้ว่าผู้แต่งได้บรรยายความรู้สึกในขณะที่ตัวเองกําลังอยู่ในการพิจารณาของศาลว่า 
“คุณเสนอเธอขึ้นน่ังบัลลังก์อาสน์ ผู้เปรื่องปราดทางกิจวินิจฉัย” จะเห็นได้ว่า ผู้แต่งมีการยกย่องผู้
พิพากษาโดยการเรียกว่า คุณเสนอ ซึ่งเป็นช่ือของผู้พิพากษาดังกล่าว และยังเป็นการให้เกียรติคุณ
เสนอว่าเป็นผู้ที่มีความเช่ียวชาญ เปรื่องปราด ในการวินิจฉัย ถึงแม้ว่าการวินิจฉัยในครั้งน้ีจะเป็นการ
กระทําเพ่ือให้ตนเองได้รับโทษ แต่ด้วยจิตใจความเป็นนักเลงและการให้การยอมรับ ยกย่องผู้พิพากษา 
จึงทําให้นายชื่นไม่ได้มีความโกรธแค้นใด ๆ และพร้อมที่จะรับผลจากการกระทําของตน ซึ่งยังเป็นการ
คงไว้ซึ่งศักด์ิศรีของตนอีกด้วย นอกจากจะเป็นการสะท้อนแนวคิดและค่านิยมที่เป็นการให้เกียรติคนใน
ฐานะผู้ที่มีความรู้หรือการปฏิบัติดีอย่างใดอย่างหน่ึงแล้ว ยังปรากฏแนวคิดธรรมชาติของความเป็น
มนุษย์อีกด้วย 
     ผมสุภาพบุรุษสุจริต 
     หมู่บัณฑิตย่อมนิยมชมนิสัย 
     แต่เรื่องราวตัณหาไม่ว่าใคร 
     ถึงนํ้าใจเจ้านายก็คล้ายกัน 
     ยอมมีไปถ้วยทั่วตัวโมหะ 
     ไม่ใช่จะเมามัวแต่ตัวฉัน 
     ถึงผู้ดีเจ้านายไพร่สามัญ 
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     การเรื่องน้ันมักจะพาไปหาพาล 
       (นิราศเรือนจํา , น. 202) 
 จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่า มีการนําเสนอเรื่องราวของความเป็นมนุษย์ น่ันคือการ วนเวียน
อยู่ในวงจรแห่งกิเลสและตันหา ซึ่งอารมณ์ ความใคร่ ความโกรธ ความชอบ ความไม่ชอบ น่ันเป็น
ธรรมดาของมนุษย์ปุถุชน คือ บุคคลซึ่งเลือกที่จะตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของอารมณ์ ความปรารถนา 
ความต้องการ การกระทําดังกล่าวเป็นการกระทําที่เกิดจากจิตใต้สํานึกของมนุษย์ที่ยังคงอยู่ภายใต้
อิทธิพลของความต้องการบางอย่าง แต่เมื่อการกระทําน้ันผิดต่อสังคมหรือผู้อ่ืน การกระทําจึงไม่ได้
เป็นการกระทําที่ธรรมดาหากแต่เป็นการกระทําที่สร้างความเดือดร้อน ผู้กระทําจึงควรแสดงความ
รับผิดชอบ ผู้เขียนจึงได้นําเสนอสองสิ่งน้ีคู่กัน เพ่ือทําให้เห็นว่าคนในสังคมทําความต้องการของตนเอง
ได้ แต่ต้องยอมรับกฎและกติการวมถึงการลงโทษจากสังคมให้ได้เช่นกัน 
3.แหลง เล่า เท้าความบอบ : การใช้ถ้อยคําสํานวนใต้ในนิราศเรือนจํา 
 นิราศเรือนจํา เป็นวรณกรรมท้องถิ่น มีการใช้ภาษาถิ่นใต้ ถ้อยคําที่ใชเ นอกจากจะให้เกิด
ความรู้สึกคล้อยตามไปกับเรื่องราวของนายช่ืนแล้ว ยังเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงบุคลิกลักษณะของตัว
ผู้ใช้ภาษาในการถ่ายทอดเรื่องราว และยังเป็นการทําให้ผู้ที่อยู่ในพื้นที่เกิดความเข้าใจในตนเองมาก
ย่ิงขึ้นคือ เน่ืองจากการใช้ภาษาถิ่นในการสื่อสาร ผู้ที่รับรู้ภาษาก็จะรู้สึกว่าเป้นเรื่องที่ใกล้ตัว เกิด
อรรถรสในการรับสารมากย่ิงขึ้น แม้ผู้แต่งมุ่งใช้คําสามัญ แต่ก็สามารถใช้ถ้อยคําภาษาที่ใช้เหมาะสม
กับเน้ือหาและกระทบอารมณ์ความรู้สึก ใช้สัมผัสนอก สัมผัสในได้อย่างสละสลวย ชัดเจน สื่อทั้ง
ความหมายตรงและความหมายโดยนัย สํานวนที่ใช้มีความงาม ความไพเราะ มีอุปมาลึกซึ้งกินใจ เป็น
แบบฉบับของตนเองสอดคล้องกับอารมณ์ที่สัมพันธ์กับเหตุการณ์ ให้ทั้งความรู้สึกที่รุนแรง ดุดัน 
ความรู้สึกรักและรู้สึกผิด หรือการพรรณนาถึงสถานที่ต่าง ๆ  
     โอ้ท่าทองทองมีอยู่ที่ไหน 
     ไม่มีใครเล่าแถลงให้แจ้งฉาน 
     หรือจะมีทองคําในลําธาร 
     ครั้งโบราณมีแต่เป็นแร่ทอง 
     แต่ก่อนกาลบ้านเมืองรุ่งเรืองศรี 
     สมัยน้ีหาไม่นึกดายของ 
     วางนิคามนามคําขึ้นสํารอง 
     ช่ือท่าทองไว้แทนแสนรุ่งเรือง 
       (นิราศเรือนจาํ , น. 182) 

 จากตัวอย่างจะเห็นถึงการใช้ภาษาถิ่นในการพรรณนาเรื่องราวของที่มาของช่ือท่าทอง 
(ปัจจุบันคือ อ.กาญจนดิษฐ์) ซึ่งมีที่มาคือเป็นที่ที่มีทองจํานวนมาก แต่ในปัจจุบันกลับไม่มี (หาไม่ หรือ 
หาหม้าย) ซึ่งตนเองน้ันก็รู้สึกเสียดาย (ดายของ) ในความเจริญรุ่งเรื่องของตน การใช้สํานวนโวหารในว
นิราศเรื่องน้ีมีหลายแบบแต่ละแบบนับได้ว่าถึงขั้นศิลปะ ได้แก่ การพรรณนาให้เห็นภาพอย่าง
ตรงไปตรงมาเป็นแบบหน่ึงที่ช่วยให้ผู้อ่านเกิดความแจ่มแจ้งชัดเจน การพรรณนาอย่างต้องตีความ 
เป็นการใช้สํานวนโวหาร ด้วยการซ่อนเร้นความหมายบางอย่างเอาไว้ผู้อ่านจะต้องอาศัยความคิด 
ความรู้สึก และประสบการณ์มาคิดพิจารณาจึงจะเข้าใจได้ และ การเปรียบเทียบ เป็นการใช้สํานวน
โวหารที่ให้ความแจ่มชัดด้วยความหมาย และให้ความรู้สึกแก่ผู้อ่านอีกด้วย 
     เลยตะบึงถึงท่าที่หน้าพอด 
     เห็นตลอดเรือนเรือมากเหลือหลาย 
     ดูกลางคืนพ้ืนบ้านท่านสบาย 
     พวกหญิงชายช่ืนชูด้วยคู่ชม 
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     เฝ้าคลอเคลียเมียบุตรสุดสวาท 
     ไม่นิราศเริดร้างอย่างกระผม 
     ทั้งข้าวปลาอาหารสําราญรมย์ 
     ชาวนิคมแน่นนักไม่คับแค้น 
       (นิราศเรือนจาํ , น. 177) 
 ถ้อยคําและสํานวนที่ผู้แต่งใช้ ในการเล่าเรื่องราวซึ่งเกิดจากการสะท้อนความรู้สึก และการ
สร้างบรรยากาศ ผู้แต่งได้สร้างสิ่งดังกล่าวให้กระทบอารมณ์ของผู้อ่านได้เป็นอย่างดีอยู่หลายตอน 
โดยเฉพาะตอนที่กล่าวถึงความรักและความแค้นที่มีต่อภรรยา และตอนที่คร่ําครวญถึงลูก ก็ให้เกิด
ความสะเทือนใจ 
 จะเห็นได้ว่า ผู้แต่งสามารถเลือกใช้ถ้อยคําสํานวนในการเล่าเรื่องราวโดยใช้ภาษาถิ่นใต้ใน
การแหลงหรือการพูดบอกเล่าเรื่องราวความทุกข์ยากของตนรวมถึงระบายความรู้สึกนึกคิดและการ
สอดแทรกค่านิยม  คติสอนใจบางอย่างลงไปในนิราศ ถึงแม้ว่านิราศเรื่องน้ีจะเป็นเรื่องที่แต่งจาก
ชาวบ้านแต่ก็เต็มไปด้วยถ้อยคําและสํานวนที่มีความไพเราะและทรงคุณค่า ไม่ได้เป็นเพียงแค่ถ้อยคํา
สามัญ แต่ยังสะท้อนถึงแนวคิดและสภาพสังคมและวัฒนธรรมได้อีกด้วย 
4.ทรัพย์เสียเมียสูญพูนโศก : คติธรรมจากนิราศเรือนจําและการสืบทอดนิราศ 
 ถึงแม้ว่า นิราศเรือนจํา จะเป็นวรรณกรรมที่บอกเล่าเรื่องราวที่เกิดขึ้นของชายคนหน่ึงที่ต้อง
ไปอาศัยอยู่ในคุก แต่ก็ยังคงสอดแทรกคติธรรมสอนใจในเรื่องราวและการเล่าแบบนิราศ คติธรรม คือ 
ธรรมที่ควรยึดถือเป็นแบบอย่าง คือวัฒนธรรมทางศีลธรรมและทางจิตใจ อันเป็นคติหรือหลักการ
ดําเนินชีวิตที่ส่วนใหญ่รับมาจากหลักธรรมทางศาสนามีความเกี่ยวข้องทางด้านจิตใจเป็นสําคัญ นิราศ
เรื่องน้ีมีการนําเสนอแนวคิดและคติธรรมที่มาจากพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะเรื่องบุญกรรม ความเช่ือ 
ความศรัทธาในพระพุทธศาสนา คติธรรมที่เกิดขึ้นมักมีแนวทาง ในการขอให้อํานาจแห่งพุทธศาสตร์
ช่วยคุ้มครองรวมถึงช่วยทําให้ชีวิตของมนุษย์มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
     เดชะบุญข้าพเจ้าที่เคารพ  
     ขอให้พบพุทธศาสน์เกิดชาติไหน  
     ได้บวชตัวเป็นสงฆ์ทรงวินัย  
     ให้นํ้าใจแจ่มกระจ่างในทางธรรม  
     ขึ้นช่ือว่าทุจริตอย่าติดตน  
     เดชะผลบุญช่วยชุบอุปถัมภ์  
     ผลข้าวชามนํ้าขันฉันได้ทํา  
     ช่วยชักนําก่อเกื้อเมื่อเกิดกาย  
     เกิดชาติใดขอให้ใจบริสุทธ์ิ  
     ทั้งเมียบุตรขอให้สมอารมณ์หมาย  
     อย่าให้จากพรากพลัดกระจัดกระจาย  
     ถึงจะตายก็ให้แก่ชะแรก่อน 
      (นิราศเรือนจํา , น. 195) 
 จะเห็นได้ว่า ผู้แต่งมีการสอดแทรกความเช่ือในเรื่องของภพชาติ การเวียนว่ายตายเกิด ดัง
จะเห็นได้จากการที่ขอให้ชาติหน้าได้เกิดมาพบพระพุทธศาสนา ได้บวชเรียนเป็นพระสงฆ์ ประกอบกับ
ความเช่ือที่อยากให้บุญเป็นผู้ช่วยอุปถัมภ์ทําให้ชาติหน้าเกิดมามีพร้อมทั้งทางโลกและทางธรรม อย่า
ให้ต้องตกระกําลําบากเหมือนในชาติน้ี สังคมภาคใต้คุ้นชินกับวรรณกรรมหรือวรรณคดีคําสอน คือ 
วรรณคดีที่มุ่งสอนจริยธรรมแก่สังคม เป็นวรรณคดีที่แต่งขึ้นโดยมีจุดประสงค์ เพ่ือให้เป็นคติเตือนใจ
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สมาชิก ระดับต่าง ๆ ในสังคม เน้ือหาส่วนใหญ่สอนเรื่องการวางตัว วรรณคดีประเภทน้ี และให้คติ
ธรรมที่เก่ียวกับพระพุทธศาสนา  
 นอกจากการให้คติธรรมในนิราศเร่ืองน้ีแล้ว จากการศึกษาพบว่า จุดประสงค์ที่สําคัญของ
การแต่งนิราศเร่ืองน้ี คือ การให้เห็นถึงความยากลําบากจากการกระทําของตนทั้งการเสีย ทรัพย์สิน 
ภรรยา การพรากจากบุตร นํามาซึ่งความ โศกเศร้าอันใหญ่หลวง ซึ่งถูกหยิบมาเล่าผ่านการเล่าแบบ
นิราศ จึงเป็นการสืบทอดและสร้างสรรค์นิราศในสมัยใหม่ คือ นอกจากเป็นการเล่าเรื่องรําพึงรําพันถึง
นางอันเป็นที่รักแล้ว ยังสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการเตือนใจ ไม่ให้คนในสังคมนั้นหลงผิดไปกระทํา
ในสิ่งที่ไม่ควร  
     ขอตักเตือนเพ่ือนชายไว้ด้วยกัน  
     เรื่องราวฉันข้อความไม่งามขํา  
     ถึงเรื่องเป็นเช่นข้า อย่าควรทํา  
     จงจดจําไว้เถิดประเสริฐติ  
     ใครมีเมียรูปงามทรามสวาท  
     เมื่อนิราศร้างผัวพาตัวหนี  
     อย่าไปก่อเรื่องราวให้ยาวรี 
      (นิราศเรือนจํา , น. 212) 
 จะเห็นได้ว่า นิราศเร่ืองน้ี เป็นทั้งภาพสะท้อน และแสดงข้อคิดเห็นเพ่ือเตือนสติชายหญิงใน
เรื่องของการครองคู่และการประพฤติตน รวมถึงการกล่าวถึงความเชื่อเรื่องของเวรกรรม โชคชะตา 
และภพชาติ ยังเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมพฤติกรรมบางประการของสังคม เครื่องมือในการควบคุม
น้ีมิได้ หมายถึงว่ารักมีส่วนในการใช้วรรณกรรม เพ่ือวัตถุประสงค์บางอย่าง แต่หมายถึงการที่คนใน
สังคมสามารถหยิบยกเอาอุทาหรณ์สอนใจนี้ ไปใช้ในการบอกเล่าเพ่ือสั่งสอนให้คนรุ่นหลังได้เห็นถึงผล
ของการกระทํา ซึ่งมีการเล่าต้ังแต่ต้นจนถึงต้องมาติดให้คุก จึงมีคุณค่าอย่างย่ิงที่คนในสังคมควรการ
อนุรักษ์และหยิบยกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 
สรุป 
 นิราศเรือนจํา หรือนิราศช่ืน เป็นนิราศเชิงบันทึกเหตุการณ์และสภาพทางสังคมในสมัย
รัชกาลที่ 7 เป็นนิราศเรื่องน้ีนอกจากแต่งจากเหตุการณ์จริงที่นายช่ืนหรือผู้แต่งต้องโดนจําคุก กล่าวถึง
สาเหตุที่ทําให้ตนเองต้องกระทําความผิดฐานทําร้ายผู้อ่ืนให้แขนขาด การมอบตัวและการถูกคุมขัง 
กล่าวถึงการต้ังบ้านเรือนและวิถีชีวิตของผู้คน การบันทึกสภาพคุกและสภาพนักโทษที่ถูกจองจําใน
สมัยน้ันและกล่าวถึงความผิดหวังจากความรัก รวมทั้งแทรกข้อคิดและทัศนะต่าง ๆ เก่ียวกับความ
ประพฤติและการครองเรือน 
 นิราศเร่ืองน้ีจึงได้ช่ือว่าเป็นบันทึกเรื่องราวประวัติศาสตร์ เน่ืองจากมีการกล่าวถึงเหตุการณ์
สําคัญและเหตุการณ์ในท้องถิ่นเท่า ๆ กันตามทัศนะของผู้บันทึกในลักษณะของเร่ืองเล่า (Fiction) 
การเล่าเรื่องและความรู้สึกของตนเองที่เกิดจากความผิดหวัง จนเป็นต้นเหตุนําไปสู่การกรทําผิดจน
ได้รับโทษ นอกจากเป็นบันทึกเรื่องราวของผู้แต่งโดยตรงแล้ว ยังได้บันทึกสภาพทางสังคมการเมือง 
วัฒนธรรม และค่านิยมบางประการว่าเน่ืองมาจากบริบทหรือสภาพแวดล้อมที่แตกต่างจากปัจจุบัน 
สถานที่บางแห่งหรือสภาพเหตุการณ์บางอย่างที่เปลี่ยนแปลงไปอีกด้วย 
 นิราศเรือนจํา มีการกล่าวถึงแนวคิดและค่านิยมของคนในสมัยน้ันอย่างเห็นได้ชัด คือ เรื่อง
ศักด์ิศรีและบุญกรรม และยังปรากฏแนวคิดและค่านิยมบางประการที่เกิดขึ้นในเรื่อง ประการแรกเป็น
เร่ืองของศักดิ์ศรีที่ชายคนหน่ึงจะยอมไม่ได้ถ้ามีใครมาหยามเกียรติด้วยการพาภรรยาของตัวเองไปคบชู้ 
ประการที่สองคือค่านิยมของลูกผู้ชายในการยอมรับความจริง จะเห็นได้ว่านายชื่นไม่ได้มีทีท่าที่จะ
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ปฏิเสธข้อกล่าวหาใด ๆ หากแต่เป็นการรับสารภาพว่าตนนั้นกระทําความผิดจริง และไม่ได้เพียงแค่
สารภาพเท่าน้ันแต่ยังเป็นการกล่าวถึงเหตุจูงใจในการก่อเหตุด้วย ซึ่งตรงกับค่านิยม นักเลง ในสังคมใต้ 
นอกจากน้ียังมี แนวคิดและค่านิยม ที่เป็นการให้เกียรติกับผู้ที่มีความรู้ โดยเฉพาะผู้พิพากษาอีกด้วย 
 ด้านการใช้ถ้อยคําสํานวน ผู้แต่งสามารถเลือกใช้ถ้อยคําสํานวนในการเล่าเรื่องราวโดยใช้
ภาษาถิ่นใต้ในการแหลงหรือการพูดบอกเล่าเรื่องราวความทุกข์ยากของตนรวมถึงระบายความรู้สึกนึก
คิดและการสอดแทรกค่านิยม  คติสอนใจบางอย่างลงไปในนิราศ ถึงแม้ว่านิราศเร่ืองน้ีจะเป็นเรื่องที่
แต่งจากชาวบ้านแต่ก็เต็มไปด้วยถ้อยคําและสํานวนที่มีความไพเราะและทรงคุณค่า ไม่ได้เป็นเพียงแค่
ถ้อยคําสามัญ แต่ยังสะท้อนถึงแนวคิดและสภาพสังคมและวัฒนธรรมได้ 
 นอกจากการให้คติธรรมในนิราศเร่ืองน้ีแล้ว จากการศึกษาพบว่า จุดประสงค์ที่สําคัญของ
การแต่งนิราศเร่ืองน้ี คือ การให้เห็นถึงความยากลําบากจากการกระทําของตนทั้งการเสีย ทรัพย์สิน 
ภรรยา การพรากจากบุตร นํามาซึ่งความ โศกเศร้าอันใหญ่หลวง ซึ่งถูกหยิบมาเล่าผ่านการเล่าแบบ
นิราศ จึงเป็นการสืบทอดและสร้างสรรค์นิราศในสมัยใหม่ และแสดงข้อคิดเห็นเพ่ือเตือนสติชายหญิง
ในเรื่องของการครองคู่และการประพฤติตน รวมถึงการกล่าวถึงความเช่ือเรื่องของเวรกรรม โชคชะตา 
และภพชาติ ยังเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมพฤติกรรมบางประการของสังคม จึงมีคุณค่าอย่างย่ิงที่คน
ในสังคมควรการอนุรักษ์และหยิบยกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือจําแนกประเภทวัจนกรรมที่ปรากฏการให้คําปรึกษาสุขภาวะ
ทางเพศของวัยรุ่น ในเว็บไซต์ lovecarestation.com โดยใช้แนวคิดเรื่องกลุ่มวัจนกรรม และ
เง่ือนไขวัจนกรรมของ Searle เป็นเกณฑ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล จํานวนทั้งสิ้น 201 ข้อความ ผล
การศึกษาประเภทวัจนกรรม พบว่าแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มวัจนกรรม ดังน้ี 1) วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว 
พบ 50 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 24.9 2) วัจนกรรมกลุ่มช้ีนํา พบ 9 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 4.5 
สะท้อนให้เห็นถึงเจตนาของผู้ให้คําปรึกษาที่ต้องการบอกเล่าเรื่องราวเก่ียวกับความคิด ความรู้สึกที่มี
ต่อปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพ่ือให้ผู้ขอรับคําปรึกษาได้เห็นถึงมุมมองที่มีความหลากหลาย ซึ่งผู้ให้
คําปรึกษาในเว็บไซต์ lovecarestation.com ต้องการแลกเปลี่ยนความคิดหรือทัศนคติกับผู้ขอรับ
คําปรึกษา เพ่ือให้สามารถนําไปประกอบการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาต่อไปได้ 
 
คําสําคญั: วัจนกรรม; การให้คําปรึกษา; สขุภาวะทางเพศ; วัยรุ่น; เว็บไซต์ lovecarestation.com 
 

ABSTRACT 
 The purpose of this research is to study and categorize the types of speech 
acts appearing as consultation strategy for sexual to teenagers on the website 
lovecarestation. com.  The analysis employs Searle's speech act theory to classify the 
data.  A total of 201 texts were analyzed, revealing two main types of speech acts:  1) 
assertive speech acts found in 50 texts, accounting for 24.9%, and 2) directive speech 
acts found in 9 texts, accounting for 4. 5% .  This reflects the intentions of advisors to 
narrate stories related to thoughts and feelings about various problems, allowing 
advice seekers to see diverse perspectives.  Advisors on lovecarestation. com aim to 
exchange ideas or viewpoints with advice seekers to aid in decision- making and 
problem-solving. 
 
Keywords: Speech Acts; Consultation; Strategy for Sexual; Teenagers; 
Lovecarestation.com Website. 
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บทนํา 
 ปัญหาทางเพศของวัยรุ่นเกิดจากวัยรุ่นมีความคิด ความเช่ือการมีเพศสัมพันธ์ที่ไม่เหมาะสม
ขัดแย้งขนบธรรมเนียม ประเพณีวัฒนธรรมของสังคมไทย หากมีความเช่ือในสิ่งใดจะมีแนวโน้มปฏิบัติ
ตามความเช่ือน้ัน ดังน้ันการให้คําปรึกษาเป็นวิธีการหน่ึงสามารถปรับเปลี่ยนความคิดของวัยรุ่น ซึ่ง
ปัญหาทางเพศนับเป็นปัญหาวัยรุ่นที่ติดอันดับ ส่วนหน่ึงอาจมาจากไม่มีการสนทนาภายในครอบครัว 
ไม่เปิดใจที่จะรับฟัง  
 การมองว่าเรื่องเพศเป็นเรื่องต้องห้ามทําให้เกิดปัญหาใหญ่ตามมา แต่ควรมองเป็นเรื่อง
ธรรมชาติที่สามารถปรึกษาเมื่อเวลาใดก็ได้ โดยเฉพาะช่วงที่กําลังประสบปัญหายิ่งประกอบกับสังคม
ในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลทั้งสื่อโทรทัศน์และอินเทอร์เน็ตเก่ียวกับอารมณ์มากกว่าวิชาการท่ีเป็น
ประโยชน์ อีกวิธีหน่ึงสามารถช่วยเรื่องปัญหาทางเพศของวัยรุ่น คือ การให้คําปรึกษา ตามที่ (มัลลวีร์ 
อดุลวัฒนศิริ, 2554) กล่าวว่า การให้คําปรึกษาเป็นกระบวนการหนึ่งจะช่วยให้วัยรุ่นรู้จักตนเองเกิด
การยอมรับ และปรับปรุงพฤติกรรมของตนเอง ปัจจุบันพบว่าวัยรุ่นประสบปัญหาทางเพศเป็นจํานวน
มากต้องการท่ีปรึกษาทางจิตใจ ซึ่งในประเทศไทยมีสถานบริการให้คําปรึกษาทั้งหน่วยภาครัฐ เอกชน 
และออนไลน์ เพ่ือคอยให้คําปรึกษาแก่วัยรุ่นในการแก้ไขปัญหาและสามารถดําเนินชีวิตในสังคมได้
อย่างมีความสุข  
 ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าถ้อยคําที่ปรากฎในการให้คําปรึกษา ไม่เพียงแต่เป็นการใช้ลีลาในการใช้
ภาษาที่แสดงถึงความเป็นกันเองเท่าน้ัน แต่แอบแฝงไปด้วยเจตนาต่าง ๆ อันเป็นเคร่ืองมือที่สําคัญ
นําไปสู่ทางออกของปัญหา เพ่ือให้ผู้ขอรับคําปรึกษามองเห็นถึงจุดบกพร่องที่ทําให้เกิดปัญหาและได้
เลือกปฏิบัติตามแนวทางการแก้ปัญหาซึ่งถ้อยคําที่ผู้เขียนแสดงเจตนาของการส่ือสารไปสู่การกระทําน้ี
เรียกว่า “วัจนกรรม” โดย (สุจริตลักษณ์ ดีผดุง, 2552) ได้กล่าวว่า วัจนกรรมมีแนวคิดที่ว่าด้วยการ
สื่อสาร ซึ่งถ้อยคําไม่ได้บอกเพียงข้อเท็จจริงเท่าน้ัน แต่ยังแฝงด้วยการกระทําอย่างใดอย่างหน่ึง 
 นอกจากน้ี ผู้วิจัยพบผลงานการตีพิมพ์รูปแบบบทความที่น่าสนใจศึกษาเก่ียวกับปัญหาทาง
เพศ ทั้งหมด 3 เรื่อง ได้แก่ (วิสันต์ สุขวสิทธ์ิ, 2556) ศึกษาเพศ – ภาษา : การสื่อความคิดเก่ียวกับ
เพศสภาวะผ่านกลวิธีทางภาษาในวาทกรรมสาธารณะภาษาไทย (เอ่ียม อามาตย์มุลตรี, 2560) ศึกษา
กลวิธีทางภาษา : การสื่อความทางเพศในเพลงลูกทุ่งอีสาน และ (นพวรรณ เมืองแก้ว, 2560) ศึกษา
กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการให้คําแนะนําปัญหาความรักของเพศที่สาม: กรณีศึกษารายการวิทยุ “ไก่คุ้ย
ตุ่ยเขี่ย” 
 ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าบทความดังกล่าว ส่วนใหญ่มุ่งแต่เพียงศึกษาเน้ือหาที่นําเสนอเก่ียวกับ
ปัญหาสุขภาวะทางเพศเท่าน้ัน แต่ไม่พบว่ามีงานวิจัยของผู้ใดศึกษาเกี่ยวกับในการให้คําปรึกษาสุข
ภาวะทางเพศของวัยรุ่นจากเว็บไซต์ lovecarestation.com โดยใช้แนวคิดวัจนกรรม ด้วยเหตุน้ีทําให้
ผู้วิจัยเกิดความสนใจที่จะศึกษาวัจนกรรมการให้คําปรึกษาสุขภาวะทางเพศของวัยรุ่นในเว็บไซต์ 
lovecarestation.com เพ่ือแสดงให้เห็นถึงการใช้วัจนกรรมหรือถ้อยคําที่แฝงไปด้วยเจตนาต่าง ๆ ที่
จะนําไปสู่ทางออกของปัญหา โดยในส่วนน้ีผู้วิจัยจะใช้กรอบแนวคิดทฤษฎีวัจนกรรม ของ Searle เป็น
เกณฑ์ในการวิเคราะห์ เพ่ือแสดงถึงการใช้วัจนกรรมในบริบทของการให้คําปรึกษาอย่างชัดเจน มี
ความเข้าใจในความหมายของคําพูดที่กล่าวมาได้เป็นอย่างดี 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือจําแนกประเภทวัจนกรรมที่ปรากฏการให้คําปรึกษาสุขภาวะทางเพศของวัยรุ่น ใน
เว็บไซต์ lovecarestation.com 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. ศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นจากเว็บไซต์ lovecarestation.com ดําเนินงานโดย Path2Health 
สนับสนุนโดยองค์การยูนิเซฟ ซึ่งเป็นการบริการห้องแชทออนไลน์ที่ให้คําปรึกษาเรื่องสุขภาพทั้งทาง
กายและทางจิตใจแก่วัยรุ่น เพ่ือที่จะได้ทราบจุดมุ่งหมายของเว็บไซต์ และข้อมูลพ้ืนฐานในการ
วิเคราะห์ข้อมูล 
 2. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องวัจนกรรม ดังน้ี 
  2.1 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับวัจนกรรม  
  2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับสุขภาวะทางเพศของวัยรุ่น  
  2.3 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการให้คําปรึกษา 
 3. รวบรวมข้อมูลจากเว็บไซต์ lovecarestation.com เป็นเว็บไซต์ที่มีการให้คําปรึกษาสุข
ภาวะทางเพศของวัยรุ่น บริการเวลา 16:00 – 24:00 น. ของทุกวันที่ เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
lovecarestation.comบนเว็บบอร์ด โดยผู้วิจัยใช้ข้อมูลต้ังแต่ปีพุทธศักราช 2559 จนถึงปีพุทธศักราช 
2566 รวมคําถามทั้งสิ้น 19,614 คําถาม  
 4. ผู้วิจัยนําข้อมูลแต่ละปีพุทธศักราชมาคิดเป็นร้อยละ 1 ของแต่ละปี เพ่ือจะเก็บรวบรวม
คําถามยอดฮิตบนเว็บบอร์ดมาเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ จํานวนทั้งหมด 201 คําถาม จากน้ันจึง
ข้อความดังกล่าวมาวิเคราะห์เป็นลําดับถัดไป โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพควบคู่กับวิธีวิจัยเชิง
ปริมาณ คือ ผู้วิจัยนับความถ่ีของการปรากฎการใช้วัจนกรรม  
 5. สรุปและนําเสนอผลการวิจัยพรรณนาวิเคราะห ์
 
ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาพบว่าประเภทวัจนกรรมในการให้คําปรึกษาสุขภาวะทางเพศของวัยรุ่นใน
เว็บไซต์ lovecarestation.com สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มวัจนกรรม ดังรายละเอียดต่อไปน้ี   
  1.1 วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว (Representative หรือ Assertive) หมายถึง วัจ
นกรรมเน้นให้เห็นว่าผู้ให้คําปรึกษาเช่ือในความเป็นจริงเรื่องราวเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น จึงได้บอก
เล่าข้อมูลเหล่าน้ันให้แก่ผู้ขอรับคําปรึกษา เพราะเป็นประโยชน์กับผู้ขอรับคําปรึกษา ผู้วิจัยพบว่ามีการ
ใช้วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว จํานวน 50 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 24.9 ผู้วิจัยพบการปรากฏวัจนกรรม
ย่อย 3 วัจนกรรม คือ วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น วัจนกรรมการยืนยัน และวัจนกรรมการบอก
เล่า ดังต่อไปน้ี 
   1.1.1 การปรากฏใช้วัจนกรรมเดียว สามารถแบ่งออกเป็น 3 วัจนกรรม ได้แก่ 
    1) วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น (Expressing Opinions) เป็นถ้อยคําที่
ผู้ให้คําปรึกษาต้องการจะแสดงความคิด ความรู้สึกตัวเองให้ผู้ขอรับคําปรึกษาทราบ เป็นการแสดง
ความคิดเห็นต่อการกระทําและการแสดงความคิดเห็นต่อสาเหตุของปัญหา ผู้วิจัยพบว่าผลการศึกษา
การใช้วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น พบจํานวน 18 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 9 ดังตัวอย่าง 

ผู้ขอรับคําปรึกษา : สวัสดีค่ะ พอดีมีเพศสัมพันธ์วันศุกร์ แบบใส่ถุงยางและ
หลั่งในถุงยางค่ะ แต่เช็คแล้วถุงยางไม่ได้รั่ว แต่สองวันหลังจากน้ันประมาน
ตี 3 ของเช้าวันจันทร์ เป็นกระเพาะปัสสาวะอักเสบค่ะ ฉี่เป็นเลือด ตอน
แรกเอาทิชชู่ซับคิดว่าเป็นประจําเดือน แต่พอเช้ามาก็ไม่มีเลือดแล้วค่ะ 
แถมตอนน้ีประจําเดือนก็ยังไม่มา ปกติจะเลื่อนแค่ 3 วัน แต่ตอนน้ีเลื่อนมา
เป็นอาทิตย์แล้ว กังวลมาก ๆ ค่ะ แล้วตอนมีเพศสัมพันธ์ก็เป็นช่วงใกล้ ๆ 
กับที่ประจําเดือนจะมาด้วยค่ะ แต่ปรากฏว่ายังไม่มาเลย เครียดมากค่ะ 
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ปล. เดือนก่อนหน้าน้ีมี sex แบบไม่สอดใส่ แต่ด้วยความกังวลเลยกินยาคุม
ฉุกเฉินแบบ 1 เม็ดไปค่ะ 

(ปีพุทธศักราช 2560) 
ผู้ให้คําปรึกษา : หากก่อนหน้าคุณมี พสพ. แบบไม่สอดใส่และกินยาคุม
ฉุกเฉิน เมนส์ไม่มาไม่น่าแปลก เพราะเป็นผลข้างเคียงจากยาคุมฉุกเฉินที่
กินไป ไม่ต้องทําอะไร รออย่างเดียว กระเพาะปัสสาวะอักเสบที่คุณเป็นอยู่ 
อาจเกิดจากการมี พสพ. แบบถูไถโดยที่สวมถุงยางและเช้ือเข้าสู่ท่อ
ปัสสาวะทําให้เกิดการติดเช้ือได้ 

(ปีพุทธศักราช 2560) 
 ข้อความข้างต้นผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องประจําเดือนมาไม่ปกติและมี
เพศสัมพันธ์แบบการป้องกันด้วยการสวมถุงยางอนามัยแล้วหลั่งใน ต่อมามีอาการเป็นกระเพาะ
ปัสสาวะอักเสบ ซึ่งก่อนหน้าน้ีผู้ขอรับคําปรึกษาได้มีเพศสัมพันธ์แบบไม่ป้องกันอีก ดังน้ันปัญหา
ดังกล่าวผู้ให้คําปรึกษาได้แสดงให้เห็นถึงเจตนาการแสดงความคิดเห็นการกล่าวถึงสาเหตุของการ
กระทําน้ันที่เกิดขึ้น และมีการใช้รูปภาษาปรากฏ “ไม่มาไม่น่าแปลก” “ไม่ต้องทําอะไร รออย่าง
เดียว” ทําให้ผู้อ่านรู้สึกว่าปัญหาเรื่องประจําเดือนมาคลาดเคลื่อนเป็นเรื่องปกติ เพ่ือพยายามหาทาง
ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาเกิดความสบายใจมากย่ิงขึ้น สืบเน่ืองจากปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้ขอรับคําปรึกษามา
จากผลข้างเคียงยาคุมฉุกเฉิน เมื่อผนวกกับข้อมูลของผู้วิจัยเข้าใจว่ายาคุมฉุกเฉินนับว่าเป็นยาเม็ด
ฮอร์โมนที่มีขนาดสูง รับประทานหลังจากมีเพศสัมพันธ์เพ่ือลดโอกาสตั้งครรภ์ ซึ่งไม่ว่าใครก็ตามท่ี
รับประทานยาคุมฉุกเฉินจะมีผลข้างเคียง เช่น ประจําเดือนมาไม่ปกติ คลื่นไส้ ปวดศีรษะ และปวดท้อง 
รวมทั้งมีการใช้รูปภาษา “อาจเกิดจาก” ซึ่งเป็นการคาดคะเนความเป็นได้ไปได้ในการกระทําข้างต้นที่
เกิดขึ้น 
    2) วัจนกรรมการยืนยัน (Asserting) เป็นถ้อยคําที่ผู้ให้คําปรึกษาเช่ือใน
ความเป็นจริงของถ้อยคําน้ัน ๆ จึงต้องการบอกเล่าให้ผู้ขอรับคําปรึกษาฟัง เพราะเห็นว่าจะช่วยให้ผู้
ขอรับคําปรึกษาตัดสินใจบางสิ่งบางอย่างได้ ผู้วิจัยพบว่าผลการศึกษาการใช้วัจนกรรมการยืนยัน พบ
จํานวน 13 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 6.5 ดังตัวอย่าง  

ผู้ขอรับคําปรึกษา : ปจด. มาช่วง 1-6 แล้วมี พสพ. ครั้งแรกใส่ถุงแตกนอก 
ช่วง 9-10 แล้ว ปจด. มาอีกรอบวันที่ 16 เป็นสีนํ้าตาลเข้ม ปกติกินยาคุมอ
ยู่แล้วด้วยค่ะ จะมีโอกาสท้องไหมคะ 

(ปีพุทธศักราช 2563) 
ผู้ให้คําปรึกษา : สวมถุงยางทุกครั้งที่สอดใส่และคุณกินยาคุมประจําอยู่
ด้วย ไม่ท้องแน่นอน  

(ปีพุทธศักราช 2563) 
 ข้อความข้างต้นผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องประจําเดือนมา 2 รอบใน 1 
เดือนและได้มีเพศสัมพันธ์กับคู่รักของตนเองในครั้งแรกแบบไม่สวมถุงยางอนามัย หลั่งนอก รวมทั้ง
ผู้หญิงได้รับประทานยาคุมฉุกเฉินโดยตลอด จึงมีความกังวลใจจะเกิดการต้ังครรภ์ ดังน้ันปัญหา
ดังกล่าวผู้ให้คําปรึกษาได้แสดงให้เห็นถึงการยืนยันในการกระทําของผู้ขอรับคําปรึกษา จะเห็นได้ว่า
ผู้ให้คําปรึกษามีการใช้คําว่า “แน่นอน” เพ่ือแสดงเจตนาว่าผู้ให้คําปรึกษาเช่ือว่าสิ่งที่ผู้ขอรับคําปรึกษา
กระทําน้ัน เป็นสิ่งที่ถูกต้องและปลอดภัย  
 ถุงยางอนามัยกับวัยรุ่นนับว่าเป็นสิ่งที่หลายคนมักมองข้าม เพราะความกลัวหรือเขินอายการ
ไปซื้อถุงยางอนามัยมาใช้ ซึ่งทําให้เกิดปัญหาตามมากับวัยรุ่นจํานวนมากที่มีเพศสัมพันธ์แบบไม่มีการ
ป้องกันด้วยถุงยางอนามัย ถึงแม้ว่าจะมีวิธีการป้องกันปัญหาการต้ังครรภ์อ่ืน ๆ ก็ตาม โดยวิธีการ
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ป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ที่ดี ต้องเร่ิมที่การปรับทัศนคติความคิดของการใช้ถุงยางอนามัยกับ
วัยรุ่นก่อน จะทําให้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นของวัยรุ่นในปัจจุบันไม่ว่าจะการท้องไม่พร้อม โรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์อาจจะลดลงตามมา 
    3) วัจนกรรมบอกเล่า (Affirmative) เป็นถ้อยคําที่ผู้ให้คําปรึกษาต้องการ
ให้เน้ือหาสาระด้วยการบอกเล่าเรื่องราวข้อมูล หรือข้อเท็จจริงให้แก่ผู้ขอรับคําปรึกษา เพราะข้อมูล
เหล่าน้ันเป็นประโยชน์กับผู้ขอรับคําปรึกษา และสามารถนําไปสู่ข้อคิดที่ดีให้แก่ผู้ขอรับคําปรึกษาใน
การแก้ไขปัญหาได้ ผู้วิจัยพบว่าผลการศึกษาการใช้วัจนกรรมการบอกเล่า พบจํานวน 2 ข้อความ คิด
เป็นร้อยละ 1 ดังตัวอย่าง 

ผู้ขอรับคําปรึกษา : สวัสดีครับ ผมขออนุญาตปรึกษานะครับปกติชายไทย
โดยทั่ว ๆ ไปแล้ว มีขนาดตอนแข็งตัวยาวสุดก่ีน้ิวครับ 

(ปีพุทธศักราช 2564) 
ผู้ให้คําปรึกษา : โดยค่าเฉลี่ยก็ 4 น้ิว 

(ปีพุทธศักราช 2564) 
 ข้อความข้างต้นผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องขนาดอวัยวะเพศชายของคน
ไทยมาตรฐานกรณีตอนแข็งตัว ดังน้ันผู้ให้คําปรึกษาได้แสดงให้เห็นถึงผู้ให้คําปรึกษามีเจตนาบอกเล่า
ข้อมูลเก่ียวกับขนาดอวัยวะเพศของผู้ชายไทยทั่วไป เพ่ือให้ผู้ขอรับคําปรึกษามีข้อมูลความรู้ที่ถูกต้อง 
   1.1.2 การปรากฎใช้วัจนกรรมมากกว่า 1 วัจนกรรม สามารถแบ่งออกเป็น 4 
ลักษณะ ดังต่อไปน้ี 
    1) วัจนกรรมการยืนยัน + วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น พบจํานวน 9 
ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 4.5 ดังตัวอย่าง  

ผู้ขอรับคําปรึกษา : อวัยวะเพศผมถูกแฟนกัดเล่นแต่แรงเกินไป คิดว่าฟัน
น่าจะไปเฉือนข้างในจนข้างในเป็นแผลเปิดลึกเข้าไป แต่บริเวณผิวหนังด้าน
นอกไม่เป็นอะไรเลยครับ แค่ดูปูด ๆ ออกมา แต่ถ้าเอามือลูกลงจากหัว มัน
จะรูดไปแล้วเรียบ แต่ถ้าลูบขึ้น มันจะเหมือนเวลาเราลูบย้อนแผลที่เปิดอยู่
ให้ย่ิงเปิดออกครับ ตอนแรกที่โดนมีเลือดออกมาทางรูปัสสาวะด้วยนิด
หน่อย แต่เวลาฉี่ไม่มีอาการเจ็บนะครับ แต่ถ้ามีการแข็งตัวหรือมีการเสียด
สี จะมีอาการแปล๊บเจ็บที่บริเวณน้ัน ที่เหมือนเป็นรอยเเผลบาดลึกเข้าไป 
ผมต้องทําอย่างไรครับ ถึงจะเช่ือมเอ็นข้างในที่มันเปิดอยู่ ให้มันกลับมาปิด
สนิท? 

(ปีพุทธศักราช 2561) 
ผู้ให้คําปรึกษา : ทราบได้อย่างไรว่าเป็นเอ็นที่ถูกกัด บริเวณอวัยวะเพศ
นอกจากเส้นเลือดที่มาเลี้ยงแล้วก็มีเส้นประสาทกับกล้ามเน้ือที่ทํางาน
ประสานกันช่วยให้อวัยวะเพศแข็งตัว สันนิษฐานว่าการกัดที่ไม่ เห็น
บาดแผลด้านนอก ไม่น่าจะทําให้เกิดแผลด้านในได้ อาจจะเป็นแค่
กล้ามเนื้อชํ้า ซึ่งไม่ต้องทําอะไร ปล่อยให้มันสมานตัวเอง หายเองค่ะ 

(ปีพุทธศักราช 2561) 
 ข้อความข้างต้นผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องอวัยวะเพศของตนเอง (ผู้ชาย) 
มีบาดแผลท่ีเกิดจากการมีเพศสัมพันธ์กับคู่รักของตน จึงทําให้ได้รับบาดเจ็บบริเวณอวัยวะเพศ ดังน้ัน
ปัญหาดังกล่าวผู้ให้คําปรึกษาได้แสดงความความคิดเห็น ปรากฎในรูปภาษา “สันนิษฐาน” “ไม่
น่าจะ” “อาจจะ” หมายถึง ลงความเห็นเป็นเชิงคาดคะเนไว้ก่อน ซึ่งผู้ให้คําปรึกษาที่มีความคิดเป็น
การแสดงความคิดเห็นต่อสาเหตุปัญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือเจตนาคาดการณ์ความเป็นไปได้ตามข้อมูลของ
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ตนในฐานะเป็นผู้ให้คําปรึกษา จากน้ันผู้ให้คําปรึกษาได้เจตนายืนยันปัญหาที่เกิดขึ้นของผู้ขอรับ
คําปรึกษา ด้วยการให้คําตอบในสิ่งที่ผู้ขอรับคําปรึกษาต้องการปรึกษา เพ่ือยืนยันในปัญหาดังกล่าวไม่
ไม่มีความร้ายแรง และความเป็นห่วงใยต่อผู้ขอรับปรึกษา   
    2) วัจนกรรมการยืนยัน + วัจนกรรมการบอกเล่า พบจํานวน 4 ข้อความ 
คิดเป็นร้อยละ 2 ดังตัวอย่าง 

ผู้ขอรับคําปรึกษา : ผมได้ทานยา PEP หมดแล้ว 28 เม็ด หมอนัดตรวจ
ทันที ผลออกมา non reactive เช่ือถือได้หรือยังครับ แล้วจําเป็นต้องไป
ตรวจซ้ําอีกไหม  

 (ปีพุทธศักราช 2562) 
ผู้ให้คําปรึกษา : การตรวจด้วยนํ้ายา gen4 สามารถตรวจได้หลังจากเสี่ยง 
4 สัปดาห์ เป็นต้นไป หากผลเป็น non reactive or negative ก็แปลว่า
ไม่ติดเช้ือ จากการเสี่ยงคร้ังที่ผ่านมาล่าสุด 

 (ปีพุทธศักราช 2562) 
 ข้อความข้างต้นผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องการตรวจเลือด HIV ที่ก่อน
หน้าน้ีได้ทําการตรวจไปเรียบร้อย ผลออกมาไม่มีการติดเช้ือ แต่ผู้ขอรับคําปรึกษามีความไม่แน่ใจในผล
ตรวจดังน้ันปัญหาดังกล่าวผู้ให้คําปรึกษาแสดงให้เห็นถึงเจตนาบอกเล่าข้อมูลเก่ียวกับตรวจเลือด HIV 
หรือ ตรวจ HIV ของผู้ขอรับคําปรึกษาที่เผชิญปัญหาความเสี่ยงต่อการติดเช้ือ HIV ซึ่งผู้ให้คําปรึกษาได้
อธิบายการตรวจ HIV ด้วยนํ้ายา Gen 4 ที่เร็วและได้ประสิทธิภาพ เพ่ือบอกเล่าข้อมูลให้ผู้ขอรับ
คําปรึกษาได้รับทราบข้อมูลที่ถูกต้อง นอกจากน้ีผู้ให้คําปรึกษาได้ยืนยันการกระทําของผู้ขอรับปรึกษา
ที่มีการปรากฎในรูปภาษา “แปลว่าไม่ติดเชื้อ จากการเสี่ยงคร้ังที่ผ่านมาล่าสุด” เพ่ือเน้นยํ้าและ
ยืนยันในการกระทําว่าข้อความที่ผู้ให้คําปรึกษากล่าวน้ันเป็นความจริง ทั้งน้ีเพ่ือให้ผู้ขอรับคําปรึกษา
เกิดความม่ันใจการกระทําของผู้ขอรับคําปรึกษา 
 ยา PEP คือยาต้านไวรัสที่จ่ายให้ทันทีภายใน 72 ชม. หลังจากที่เพ่ิงไปสัมผัสเช้ือเอชไอวีมา
จะพบผลข้างเคียงเล็กน้อย เช่น ปวดหัว คลื่นไส้ แต่อาการน้ีจะหายไปได้เอง ซึ่งการรับประทานยา 
PEP จะต้องรับประทานอย่างต่อเน่ือง 30 วันและต้องรับประทานเวลาเดิมในทุก ๆ วัน โดยแพทย์จะ
แนะนําให้คนไข้กลับมาตรวจหาเช้ือเอชไอวีหลังจากทานยาครบ 30 วัน ทันที และหลังจากน้ันอีก 2 
เดือน กลับมาใหม่  
    3) วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น + วัจนกรรมการบอกเล่า พบจํานวน 3 
ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 1.4 ดังตัวอย่าง 

ผู้ขอรับคําปรึกษา : ผมเห็นโฆษณานํ้ามันนวดเพ่ิมขนาดเพศชายโฆษณา
ทางเว็บไซด์เยอะมาก  อยากเรียนถามว่าเพ่ิมได้จริงหรือไม่?  ถ้าใช้นวด
โดยไม่หวังผลการเพ่ิมขนาด  แต่ต้องการให้แข็งแรงขึ้น  และปลอดภัยจาก
การไม่แพ้ยา  พอจะบอกได้ไหมครับว่ามีย่ีห้อไหนบ้างที่น่าเช่ือถือและ
ไว้วางใจได้ ขอบคุณครับ 

 (ปีพุทธศักราช 2564) 
ผู้ให้คําปรึกษา : คุณทราบดีว่าขนาดของอวัยวะเพศเป็นธรรมชาติที่พ่อแม่
ให้มา ค่าเฉล่ียคนเอเชียก็ประมาณ 4 น้ิว ประสิทธิภาพการใช้งาน (อึด ถึก 
ทน) ขึ้นอยู่กับสุขภาพโดยรวม กล่าวคือ คุณไม่ได้มีโรคใด ๆ ที่ทําให้เลือด
ไปเลี้ยงจู๋ได้ไม่ดี เช่น เบาหวาน ความดัน สุขภาวะทางเพศก็สําคัญ การ
ดูแลความสะอาด ความปลอดภัยเมื่อมี พสพ. ถ้าคุณดูแลได้ดี มันก็ไม่
จําเป็นต้องนวดหรือใช้ยาใด ๆ 
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 (ปีพุทธศักราช 2564) 
 ข้อความข้างต้นผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องนํ้ามันที่สามารถช่วยเพ่ิมขนาด
อวัยวะเพศผู้ชาย เพราะผู้ขอรับคําปรึกษารับสารจากการโฆษณาช่องทางออนไลน์ จึงอยากให้อวัยวะ
เพศแข็งแรงแต่ไม่แน่ใจเรื่องความน่าเช่ือถือของสินค้า ดังน้ันปัญหาดังกล่าวผู้ให้คําปรึกษาได้แสดงให้
เห็นถึงผู้ให้คําปรึกษาเจตนาแสดงความคิดเห็นปัญหาอวัยวะเพศผู้ชาย เพ่ือแสดงให้ผู้ขอรับคําปรึกษา
เห็นว่าสิ่งที่ผู้ขอรับคําปรึกษาคิดน้ันเป็นสิ่งที่ผิด จึงไม่แปลกที่ผู้ขอรับคําปรึกษาจะต้องเผชิญกับ
สถานการณ์ปัญหาเช่นนี้ และผู้ให้คําปรึกษา มีส่วนช่วยให้ผู้ขอรับคําปรึกษาสามารถจัดการกับปัญหาที่
เกิดขึ้นได้อย่างตรง ยังช่วยให้ผู้ขอรับคําปรึกษาเห็นถึงสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นตามมุมมองของผู้ให้
คําปรึกษาที่อาจแตกต่างจากมุมมองของตน จากน้ันผู้ให้คําปรึกษาได้บอกเล่าข้อมูลเก่ียวกับการดูแล
อวัยวะเพศผู้ชาย เพ่ือหวังว่าข้อมูลเหล่าน้ีเป็นประโยชน์แก่ผู้ขอรับคําปรึกษา 
    4) วัจนกรรมการยืนยัน + วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น + วัจนกรรม
การบอกเล่า พบจํานวน 1 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 0.5 ดังน้ี 

ผู้ขอรับคําปรึกษา : ผมมีอะไรกับแฟน แฟนผมฝังยาคุมได้ประมาณ 2 
เดือนโดยไม่ใส่ถุงเคยแตกใน  *เหตุการคือ ผมได้มีเพศสัมพันธ์กันปกติแต่
ตอนที่มีตกขาวกับเลือดผมใช้น้ิวนะครับไม่ได้สอดใส่ ผมอยากทราบว่าแฟน
มีโอกาสท้องไหมครับ แล้วที่ตกขาวแหละก็มีเลือดออกมานี้ เกิดขึ้นจาก
อะไรได้บ้าง แฟนผมจะมีอันตรายไหมครับ 

(ปีพุทธศักราช 2566) 
ผู้ให้คําปรึกษา : ฝังยาคุมมา 2 เดือน มี พสพ. สอดใส่โดยไม่สวมถุงยาง ไม่
เสี่ยงท้องเพราะยาคุมมันไปยับย้ังการตกไข่ อสุจิไม่มีทางเจอไข่ ไม่เกิดการ
ปฏิสนธิ ที่สอดใส่ด้วยน้ิวแล้วเลือดออก เป็นไปได้ว่าอาจเกิดจากเล็บไปขูด
กับผนังช่องคลอด ถ้าเลือดออกน้อย ก็ไม่มีปัญหาแผลมันจะหายเอง ส่วน
ตกขาว (ไม่แน่ใจว่าคุณเข้าใจผิดคิดว่าน้ําหล่อลื่นผู้หญิงเป็นตกขาวรึเปล่า 
มันคนละอันกัน) ตกขาวเป็นการทําความสะอาดตัวเองของช่องคลอด 
ไม่ได้ออกมาตอนมี พสพ. ตกขาวปกติจะสขีาวหรือเป็นเมือกใสไม่มีกลิ่น
เหม็น 

(ปีพุทธศักราช 2566) 
 ข้อความข้างต้นผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องการมีเพศสัมพันธ์กับคู่รักของ
ตนแล้วผู้หญิงได้มีการฝังยาคุม ซึ่งระหว่างการมีเพศสัมพันธ์ไม่ได้มีการสวมถุงยางอนามัยและหลั่งใน
อีกด้วย ดังน้ันปัญหาดังกล่าวผู้ให้คําปรึกษาได้แสดงให้เห็นถึงเจตนายืนยันการกระทําเรื่องการมี
เพศสัมพันธ์กรณีที่ฝังยาคุม เพ่ือเน้นยํ้าให้ผู้ขอรับคําปรึกษามั่นใจในการกระทําขอตนเอง และแสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกับยาคุมฉุกเฉิน ปรากฏในรูปภาษา “เป็นไปได้ว่าอาจเกิดจาก” ที่ผู้ให้คําปรึกษา
คาดการณ์ต่อการกระทําที่เกิดขึ้น เพ่ือให้ผู้ขอรับคําปรึกษาได้ระมัดระวังมากขึ้น จากน้ันมีการบอกเล่า
ข้อมูลเก่ียวกับอาการตกขาวของผู้หญิง เพ่ือเป็นฐานความรู้และเป็นประโยชน์แก่ผู้ขอรับคําปรึกษา 
 การฝังยาคุมกําเนิด เป็นการคุมกําเนิดโดยจะฝังลงในช้ันผิวหนังตรงบริเวณใต้แขนด้านใน
ของแขนข้างที่ไม่ถนัด เมื่อฝังแล้วยาน้ันจะสามารถช่วยยับย้ังการตกไข่ ช่วยป้องกันการต้ังครรภ์ได้ ถือ
เป็นวิธีการคุมกําเนิดในระยะยาว สามารถอยู่ได้นาน 3-5 ปี 
 1.2 วัจกรรมกลุ่มชี้นํา (Directive) หมายถึง ถ้อยคําแสดงถึงความพยายามของผู้ให้
คําปรึกษาที่ต้องการให้ผู้ขอรับคําปรึกษากระทําบางสิ่งบางอย่าง เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้ขอรับ
คําปรึกษา ซึ่งการกระทําดังกล่าว สามารถนําไปสู่การแก้ไขปัญหาของผู้ขอรับคําปรึกษา พบว่ามีการ
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ใช้วัจนกรรมกลุ่มช้ีนํา พบจํานวน 9 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 4.5 ผู้วิจัยพบการปรากฏได้ 2 ลักษณะ 
ดังต่อไปน้ี 
  1.2.1 การปรากฎใช้วัจนกรรมเดียว พบการปรากฏ 1 วัจนกรรม คือ วัจนกรรมการ
แนะนํา เป็นถ้อยคําที่ผู้ให้คําปรึกษาต้องการให้ผู้ขอรับคําปรึกษากระทําตาม เพราะจะเป็นประโยชน์
กับผู้ขอรับคําปรึกษาและช่วยแก้ไขปัญหาได้ ผลการศึกษาพบว่าการใช้วัจนกรรมการแนะนํา พบ
จํานวน 8 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 4 ดังตัวอย่าง 

ผู้ขอรับคําปรึกษา : เป็น PCOS ประจําเดือนมาไม่ปกติ ครั้งสุดท้ายที่จดไว้
คือ วันที่  19-22 กรกฎาคม  คราว น้ี ไปตรวจอัลตร้ าซาวด์ วันที่  27 
พฤศจิกายน พบว่าต้ังครรภ์ได้ 8 สัปดาห์กับ 4 วัน อยากทราบว่าลูกที่จะ
เกิดมีโอกาสเป็นลูกของใคร 1.สามี มีเซ็กส์กันตอนวันที่ 6 ตุลาคม แต่
หลังจากน้ันจําวันที่แน่นอนไม่ได้ 2.เพ่ือน มีเซ็กส์กันวันที่ 13, 20 ตุลาคม 
แต่เสร็จนอก (ไม่แน่ใจมีโอกาสไหม) ประจําเดือนมาไม่ปกติทําให้ไม่
สามารถนับวันได้ อยู่กับสามีมา 8 ปี ไม่มีลูก พอมีสัมพันธ์กับคนอ่ืนดันมีลูก
ในช่วงเวลาที่คาบเก่ียว 

(ปีพุทธศักราช 2560) 
ผู้ให้คําปรึกษา : ก็นับวันย้อนหลังไป 8 สัปดาห์ 4 วัน วันน้ันมี พสพ. กับ
ใครคนนั้นก็เป็นพ่อของลูก 

(ปีพุทธศักราช 2560) 
 ข้อความข้างต้นผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องการต้ังครรภ์ที่ไม่ทราบว่าลูกที่
เกิดมา ใครเป็นพ่อ สืบเน่ืองจากอยู่กับสามีมานาน มีเพศสัมพันธ์มาตลอดแต่ไม่ต้ังครรภ์จึงได้ไปมี
เพศสัมพันธ์กับคนอ่ืนซึ่งระหว่างน้ันผู้ขอรับคําปรึกษาได้มีเพศสัมพันธ์กับสามีมาก่อนหน้าน้ี ถือว่า
ระยะเวลาห่างกันไม่มาก ดังน้ันปัญหาดังกล่าวผู้ให้คําปรึกษาได้แสดงเจตนาการแนะนํา ปรากฎใน
ประโยคที่ว่า “นับวันย้อนหลงัไป 8 สัปดาห์ 4 วัน วันนั้นมี พสพ. กับใครคนนั้นก็เปน็พอ่ของลูก” มี
ส่วนช่วยในการแนะนําให้ผู้ขอรับคําปรึกษาสู่ทางออกของปัญหาและช่วยผ่อนคลายสถานการณ์ของ
ปัญหาที่อยู่ในสภาวะตึงเครียดของผู้ขอรับคําปรึกษาให้มีความสบายใจมากขึ้นอีกด้วย 
  1.2.2 การปรากฏใช้วัจนกรรมมากกว่า 1 วัจนกรรม คือ วัจนกรรมการสั่งสอนควบคู่
กับวัจนกรรมการแนะนํา พบจํานวน 1 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 0.5 ดังน้ี 

ผู้ขอรับคําปรึกษา : ดิฉันไปทําแท้งมาด้วยความจําเป็น มีปัจจัยหลายอย่าง
มาก ที่ดิฉันไม่สามารถเลี้ยงดูแลได้ ดิฉันมีลูกมาแล้ว 1 คน ยังเลี้ยงได้ไม่ดี
พอเลย ยังไม่พร้อมทั้งเงินและการงาน หลังจากได้ทําแท้งไป สภาพจิตใจ
ยํ่าแย่มาก สงสาร และคิดถึงลูกที่ทําแท้งไปตลอดเวลา ร้องไห้ทุกคืน นอน
ไม่เคยหลับ ก่อนไปทําแท้ง ดิฉันก็ทําใจอยู่นาน สุดท้ายก็ต้องเอาน้องออก
ด้วยความจําเป็นจริง ๆ จะทําอย่างไร ให้หายเครียดและเศร้าได้บ้างคะ  

(ปีพุทธศักราช 2563) 
ผู้ให้คําปรึกษา : คุณตัดสินใจและทําไปแล้ว ไม่สามารถเรียกคืนอะไรได้ 
ความรู้สึกเศร้าเสียใจเกิดขึ้นเป็นเรื่องที่คาดได้แต่ไม่ควรอยู่กับความเศร้า
นานเกินไป ชีวิตยังต้องเดินหน้าต่อ คุณมีลูกอีกคนที่ต้องเลี้ยงดู หน้าที่การ
งานที่ต้องรับผิดชอบ ขอให้ทุ่มเทไปกับมัน ทําหน้าที่ให้ดีที่สุด ทําตัวให้ยุ่ง 
อย่าให้ว่างมากเพราะเมื่อไหร่ว่างคุณก็จะคิดถึงมันอีก ถ้าคุณรู้สึกเศร้าและ
นอนไม่หลับนานกว่า 1 เดือน แนะนําพบแพทย์/จิตแพทย์ เพ่ือให้หมอช่วย 
ระหว่างน้ีหากต้องการความช่วยเหลือทางสังคม สามารถโทรปรึกษานัก
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สังคมสงเคราะห์บ้านพักเด็กและครอบครัวประจําจังหวัด (กูเกิลหาเบอร์
โทรได้) 

(ปีพุทธศักราช 2563) 
 ผู้ขอรับคําปรึกษามีความต้องการปรึกษาเรื่องสภาพจิตใจจากการที่มีความคิดทําแท้งที่ผู้
ขอรับคําปรึกษาได้ตัดสินใจกระทําลงไป แม้เวลาผ่านไปไม่สามารถพาตนเองออกมาจากเหตุการณ์ได้ 
ดังน้ันปัญหาดังกล่าวผู้ให้คําปรึกษาได้เจตนาการใช้วัจนกรรมการสั่งสอนเพ่ือให้ผู้ขอรับคําปรึกษาไม่
ยึดติดหรือจมปลักในปัญหาดังกล่าวมากจนเกินไป ปรากฎในรูปภาษา “ชีวิตยังต้องเดินหน้าต่อ” เพ่ือ
สามารถยอมรับความจริงที่เกิดขึ้นจนสามารถก้าวผ่านความทุกข์น้ันไปได้ และได้ให้คําแนะนําแนว
ทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าวแก่ผู้ขอรับคําปรึกษา ปรากฏในรูปภาษา “แนะนําพบแพทย์/จิตแพทย์” 
เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้ความถูกต้องและเหมาะสมต่อไปอีกด้วย  
 ผู้หญิงทําแท้งต้องเวียนวนอยู่กับบาปและความเช่ือที่คนในสังคมยัดเยียดให้ ย่ิงเกิดมาเป็น
ผู้หญิงหากมีใครสักคนเอ่ยปากมาว่า ‘ทําแท้ง’ มีการเหยียดหยามมากมาย ซึ่งจะไม่มีแม้ความเห็นอก
เห็นใจจากคนในสังคมต่อผู้หญิงคนหน่ึงที่ต้องเผชิญกับความโดดเด่ียวเพียงลําพัง เพราะในทางกลับกัน
หากมองย้อนไปที่ผู้หญิงที่มีความคิดทําแท้ง ด้วยความไม่พร้อมหรือบางคนมีลูกอยู่แล้วจะไม่สามารถ
ดูแลลูกได้มีประสิทธิภาพ เมื่อเป็นเช่นน้ันการทําแท้งจึงถูกเหมารวม ๆ ว่าเป็นเรื่องของคนที่รักสนุก
และไม่คิดจะรับผิดชอบชีวิตตัวเอง 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษา วัจนกรรมการใ ห้คํ าปรึ กษาสุขภาวะทาง เพศของ วัยรุ่ น ใน เ ว็ป ไซ ต์  
lovecarestation.com เพ่ือจําแนกประเภทของวัจนกรรม สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มวัจนกรรม 
ดังน้ี 1) วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว พบจํานวน 50 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 24.9 ซึ่งผู้วิจัยพบการ
ปรากฏวัจนกรรมในกลุ่มบอกกล่าว 3 วัจนกรรม คือ วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น วัจนกรรมการ
ยืนยัน และวัจนกรรมการบอกเล่า 2) วัจนกรรมกลุ่มช้ีนํา พบจํานวน 9 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 4.5 
ซึ่งผู้วิจัยพบการปรากฏวัจนกรรมในกลุ่มช้ีนํา 2 วัจนกรรม คือวัจนกรรมการแนะนํา และวัจนกรรม
การสั่งสอน   
 การปรากฎการใช้วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว ผู้วิจัยพบว่าวัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น
ปรากฏความถ่ีจํานวนมากที่สุด สะท้อนให้เห็นถึงเจตนาของผู้ให้คําปรึกษาที่ต้องการบอกเล่าเรื่องราว
เก่ียวกับความคิด ความรู้สึกที่มีต่อปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพ่ือให้ผู้ขอรับคําปรึกษาได้เห็นถึงมุมมองที่มี
ความหลากหลายซึ่งผู้ให้คําปรึกษาในเว็ปไซต์ lovecarestation.com มีความต้องการแลกเปลีย่น
ความคิดหรือทัศนคติกับผู้ขอรับคําปรึกษา เพ่ือให้สามารถนําไปประกอบการตัดสินใจและแก้ไขปัญหา
ต่อไปได้ สอดคล้องกับ ณัฐวดี คมประมูล จริญญา ธรรมโชโต และพัชลินจ์ จีนนุ่น (2561) ศึกษาวัจ
นกรรมในการให้คําปรึกษาเรื่องความรัก ในคอลัมน์คนดังน่ังเขียนของดีเจพ่ีอ้อย แสดงให้เห็นเจตนา
หลักที่ต้องการแนะนําแนวทางการแก้ไขปัญหา เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของผู้ขอรับคําปรึกษา
ที่ส่งเรื่องราวของตนมา เพ่ือต้องการขอคําแนะนําหรือแนวทางการปฏิบัติตนนําไปสู่ทางออกของ
ปัญหาได้อย่างชัดเจน ที่ผลการศึกษาแสดงให้เห็นถึงองค์ความรู้เก่ียวกับการศึกษาเรื่องวัจนกรรมใน
บริบทของการใช้ภาษาเพ่ือให้คําปรึกษาในมุมมองใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม ซึ่งผลการศึกษาคร้ังน้ีทํา
ให้เห็นว่าผู้ให้คําปรึกษามีการใช้วัจนกรรมหลากหลายมาทําหน้าที่ร่วมกันเพ่ือให้การสื่อสารน้ันบรรลุ
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลและแก้ไขปัญหาได้ 
 ผู้วิจัยเห็นว่าสะท้อนถึงสภาพปัญหาของวัยรุ่นในสังคมไทยปัจจุบันที่ต้องเผชิญกับโลก
ภายนอกอันวุ่นวาย การดูถูก ปัญหาความรัก ปัญหาครอบครัว ประเด็นอ่อนไหวในสังคมไทยที่ทุกวัย
ต้องเผชิญต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบันไม่ได้รับการยอมรับน่ันคือ “การมีเพศสัมพันธ์” สังคมไทยควร
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เปิดเผยเรื่องน้ีเพราะต่อให้ปิดก้ัน วัยรุ่นพยายามหาทางเข้าถึงด้วยตนเอง เพราะปัจจุบันสามารถเข้าถึง
ออนไลน์ได้ง่ายและสะดวกกว่าสมัยก่อน ย่ิงปกปิดก็ย่ิงอยากรู้ โดยเฉพาะวัยรุ่นโดยที่ไม่สามารถ
ควบคุมได้ สอดคล้องกับ ประภัสสร สุวรรณบงกช และ ยงยุทธ วงศ์วิชัย (2548) ศึกษาบริบทการมี
เพศสัมพันธ์ของวัยในวัยเรียนแสดงให้เห็นว่ายุคที่โลกไร้พรมแดน วัยรุ่นเรียนรู้เรื่องเพศมากขึ้นจากสื่อ 
โดยไม่ต้องรอให้พ่อแม่ผู้ปกครองหรือครูในโรงเรียน ซึ่งเรื่องประสบการณ์ทางเพศ มีคํากล่าวว่า 
มหาอํานาจทางสื่อ คือ ผู้ที่ครอบงําวัฒนธรรมของโลกที่เห็นเป็นรูปธรรมชัดเจน เพราะยุคที่
แพร่กระจายของสื่อไม่มีทางหยุดย้ังสกัดก้ันได้ สืบเน่ืองจากสื่อมาทางอากาศ พร้อมวิวัฒนาการต่อไป
ในวันข้างหน้า เพ่ือให้วัยรุ่นได้รับสื่อที่มีคุณค่านําไปสู่การพัฒนาสําหรับโลกอนาคต และครอบครัวที่
อบอุ่นเป็นส่วนสําคัญจะช่วยช้ีแนะและเป็นวัคซีนที่สัมฤทธ์ิผลที่สุดดังน้ันเรื่องเพศสัมพันธ์เป็นเรื่องที่
ทําได้ยากในประเทศไทยเกิดจากทัศนคติและค่านิยม เจตคติที่ยึดถือว่าเรื่องเพศเป็นเรื่องที่นํามาพูด
ไม่ได้ (สิ่งต้องห้าม) หากมีการกล่าวถึงในวงสนทนาจะเสมือนเป็นการช้ีโพรงให้กระรอก ทําให้วัยรุ่นใน
ปัจจุบันแสวงหาคําตอบที่ต้องการรู้จากหลายแหล่ง ทั้งผิดและถูกหรือทดลองทํา 
 เรื่องเพศสัมพันธ์เป็นเรื่องที่ควรเปิดเผยเพ่ือให้วัยรุ่นกล้าที่จะพูดหรือปรึกษาเรื่องน้ีมาก
ย่ิงขึ้นหากไม่ได้รับคําแนะนําที่เหมาะสม อาจจะนําไปสู่การแก้ปัญหาโดยใช้ความรุนแรง ดังที่เคยได้ยิน
เสมอว่า “ท้องไม่พร้อม” เกิดจากขาดที่พ่ึงทางใจ การให้คําปรึกษาทางสื่อออนไลน์สามารถเป็นส่วน
หน่ึงในการช่วยแก้ปัญหาสุขภาวะทางเพศของวัยรุ่น เหมาะสมกับในปัจจุบันที่มีสื่อสังคมออนไลน์ 
วัยรุ่นมีพ้ืนที่สําหรับระบายความในใจ หาทางออก และรับกําลังใจโดยที่ผู้ขอรับคําปรึกษาไม่ต้อง
เปิดเผยตัวตน รวมทั้งผู้ให้คําปรึกษาสื่อสารเจตนาผ่านวัจนกรรมต่าง ๆ เพ่ือการให้คําปรึกษาเกิด
ประโยชน์สูงสุด 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 นําผลการวิจัยครั้งน้ีเผยแพร่แก่หน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ผู้ให้คําปรึกษาสามารถนําไป
ปรับใช้ในการให้คําปรึกษาครั้งต่อไป หรือเป็นฐานข้อมูลต่อไปให้แก่ผู้ที่สนใจจะศึกษา 
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บทคัดย่อ 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวัจนกรรมที่ปรากฏในคําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม 
“ฟ้ามีตา” รวบรวมข้อมูลคําคมจากช่องยูทูบ ฟ้ามีตา (www.youtube.com/channel/UCCeoAdUQI 
cGxN4msxFcM55g) ระหว่างวันที่ 13 กันยายน 2557 – 25 พฤศจิกายน 2566 จํานวน 359 คําคม 
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยนําข้อมูลมาวิเคราะห์ตามแนวคิดเรื่องวัจนกรรมของจอห์น อาร์ เซอร์ล 
ผลการวิจัยพบว่า มีการใช้วัจนกรรม 4 กลุ่ม ตามลําดับที่พบ ได้แก่ 1) วัจนกรรมกลุ่มกล่าวช้ีนํา 373 
ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 44.19 ประกอบด้วย วัจนกรรมการเตือน วัจนกรรมการจูงใจ วัจนกร
รมการห้าม วัจนกรรมการสั่ง วัจนกรรมการชักชวน วัจนกรรมการแนะนํา วัจนกรรมการขอร้อง 
และวัจนกรรมการถาม 2) วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว 284 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 33.65 ประกอบด้วย 
วัจนกรรมการบรรยาย วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น วัจนกรรมการคาดคะเน วัจนกรรมการบอกเล่า วัจ
นกรรมการยืนยัน และวัจนกรรมการคาดหวัง  3) วัจนกรรมกลุ่มกล่าวผูกมัด 122 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 
14.45 ประกอบด้วย วัจนกรรมการสนับสนุน วัจนกรรมการข่มขู่ และวัจนกรรมการสัญญา 4) 
วัจนกรรมกลุ ่มกล่าวแสดงความรู้สึก 65 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 7.70 ประกอบด้วย การแสดง
ความรู้สึกด้านบวก และการแสดงความรู้สึกด้านลบ เมื่อพิจารณาการใช้วัจนกรรมภาพรวมพบว่า การ
ใช้วัจนกรรมในละครสั้น “ฟ้ามีตา” ปรากฏการใช้วัจนกรรมกลุ่มกล่าวชี้นํามากที่สุด เนื่องด้วย
ต้องการชักจูงให้เกิดการประพฤติปฏิบัติในทางที่ดี เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อตนเองและต่อสังคม  
 
คําสําคญั: วัจนกรรม; คําคม; ละครสั้นสะทอ้นสังคม 
 

ABSTRACT  
 This study attempted to analyze the speech acts in 359 epigrams of the short 
drama 'Fa Mi Ta', which was uploaded on the Fa Mi Ta YouTube Channel 
( www. youtube. com/ channel/ UCCeoAdUQIcGxN4msxFcM55g)  between September 
13th, 2014 and November 25th, 2023.  The researcher analyzed the data by applying 
John R.  Searle's theory of speech acts.  The study's findings reveal that the epigrams 
can be categorized into four types of speech acts.  The first category, guiding speech 
acts, accounts for 44.19% (373 epigrams) and includes various types such as reminders, 
motivations, prohibitions, orders, persuasions, suggestions, requests, and questions. 
The second category, exaggerating speech acts, makes up 33.65% (284 epigrams) and 



 
579

encompasses descriptive statements, opinions, estimations, affirmations, 
confirmations, and expectations.  The third category, commissive speech acts, 
comprises 14. 45%  ( 122 epigrams)  and includes supportive statements, insults, and 
promises.  Lastly, the fourth category, expressive speech acts, represents 7. 70%  ( 65 
epigrams)  and consists of positive and negative expressions.  When examining the 
speech acts in 'Fa Mi Ta' short drama, it becomes evident that the most prevalent type 
of speech act is guiding speech acts.  This is because the drama's main objective is to 
convince individuals to behave positively for their well- being and the betterment of 
society 
 
Keywords: Speech Acts; Epigram; Society Reflecting Short Drama 
 
บทนํา  
 การดําเนินชีวิตของผู้คนในแต่ละยุคสมัยย่อมมีความแตกต่างกัน ส่วนจะมากน้อยเพียงใด
ขึ้นอยู่กับการเรียนรู้ และการปรับตัวของแต่ละบุคคล รวมถึงภูมิคุ้มกันที่มีความจําเป็นสําหรับทุกคน 
ธงชัย สมบูรณ์ (2563) กล่าวถึงภูมิคุ้มกันด้านสังคมและวัฒนธรรมว่า คนไทยมีแนวโน้มของการใช้
พฤติกรรมเสี่ยงมากข้ึน  ขาดวินัย ขาดดุลยพินิจในการวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ สังคมเปราะบาง 
ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ชีวิตที่ไม่มีคุณภาพเท่าที่ควร สถาบันครอบครัวควรเป็นฐานหลักในการ
ดูแล โดยใช้ภูมิคุ้มกันสําคัญที่อยู่ในกระบวนทัศน์ของความพอเพียง ความมีระเบียบวินับ มีจิต
สาธารณะ และมีความรับผิดชอบ 
 หน่วยงานภาครัฐเข้ามามีบทบาทในการดูแล และแก้ไขปัญหาสังคม โดยกําหนดกฎระเบียบ
ต่าง ๆ เพ่ือควบคุม ปราบปรามผู้กระทําความผิด และคอยป้องกันให้คนในสังคมห่างไกลจากการ
ประพฤติในทางที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังมีหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เข้ามามีบทบาทในการนําเสนอ และ
ช้ีแนะแนวทางการประพฤติปฏิบัติอันเหมาะสม อาทิ การเผยแพร่ในสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ การ
นําเสนอผ่านละครโทรทัศน์ 
 “ฟ้ามีตา” เป็นละครสั้นที่นําเสนอทางสื่อโทรทัศน์ เพ่ือนําเสนอเรื่องราวที่เกิดขึ้นใน
สังคม โดยมีเน้ือหาเตือนใจ และให้ข้อคิดที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ชม มนฤดี พ่ึงจักคลี่ (2557) กล่าวถึง
ละครฟ้ามีตาว่า “เป็นรูปแบบการนําเสนอละครที่จบในตอนเดียว มีการใช้ตัวละครแสดงบทบาท
เพื่อให้ผู้ชมเห็นถึงความรู้สึกของตัวละคร ทั้งความทุกข์หรือความเสียใจที่เกิดจากพฤติกรรมที่ไม่ดี 
และการไม่ยึดมั่นในศีลธรรม มีตัวละครหลักเป็นผู้ดําเนินเรื่อง จํานวน 2-3 คน เพื่อให้ผู้ชม
เห็นถึงความสัมพันธ์ของตัวละคร  เข ้า ใจพฤติกรรม  รวมทั ้งผลที ่ได ้ร ับจากการกระทํา
นั้น” นอกจากนี้ยังมีการนําเสนอข้อคิดหรือคติเตือนใจด้วยรูปแบบคําคมท้ายละครผ่านการ
นําเสนอของพิธีกร 
 คําคม หมายถึง “ถ้อยคําที่หลักแหลมชวนให้คิด” (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) เพ่ือให้ผู้ฟัง
หรือผู้อ่านได้แง่คิดในเรื่องต่าง ๆ หรือเสริมยํ้าความคิด ความรู้สึกให้ฉุกคิดหรือประพฤติปฏิบัติไปใน
แนวทางที่สร้างสรรค์ ให้การดําเนินชีวิตมีความสุขมากที่สุด และมีความทุกข์น้อยที่สุด” (ปรียานุช 
สองศร, 2558) คําคม แม้เป็นข้อความหรือประโยคสั้น ๆ แต่สามารถใช้เตือนใจ ใช้เป็นแนวทางในการ
ดําเนินชีวิต หรือช่วยให้ปัญหาที่กําลังเผชิญคล่ายคลายลงได้  
 คําคมเป็นการสื่อสารด้วยถ้อยคํารูปแบบข้อความหรือประโยคสั้น ๆ เพ่ือแฝงแนวคิดหรือ
ปัจจัยจูงใจ ให้ผู้ฟังมีปฏิกิริยาร่วมในเรื่องที่ต้องการส่ือ การสื่อสารรูปแบบดังกล่าวเรียกว่า “วัจนกร
รม” อัจฉราพร ใครบุตร และวิไลศักด์ิ ก่ิงคํา (2559) กล่าวถึงวัจนกรรมว่า เป็นการใช้ภาษาเพ่ือสื่อ
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ความหมายหรือแนวคิดที่ บ่งบอกถึงเจตนาในการส่ือสาร ซึ่งแสดงออกในรูปแบบของคําพูดและการ
กระทําโดยเจตนาของผู้พูด รวมทั้งความรู้สึกนึกคิดและทัศนคติของผู้พูดที่มีต่อเรื่องราวต่าง ๆ ทําให้
ผู้ฟังทราบถึงวัตถุประสงค์ และเกิดความเข้าใจในความหมายของคําพูดที่ผู้พูดกล่าวออกมา 
 แนวคิดวัจนกรรมริเริ่มจาก John L. Austin เสนอว่าการกล่าวถ้อยคําใด ๆ ออกมานั้น 
คําพูดสามารถก่อให้เกิดการกระทําอย่างใดอย่างหน่ึง เพราะขณะกล่าวถ้อยคําใดถ้อยคําหน่ึงออกมา ผู้
พูดจะแสดงเจตนาอะไรบางอย่างออกมา (วิฑูรย์ เมตตาจิตร, 2558) ต่อมา John R. Searle (1969) พัฒนา
และต่อยอดแนวคิดวัจนกรรมของ Austin โดยเซิร์ลจําแนกกลุ่มประเภทวัจนกรรมออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่ม
บอกกล่าวหรือกลุ่มกล่าวความจริง คือ ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารบอกกล่าวข้อเท็จจริงตามที่ปรากฏในข้อความ 
(2) กลุ่มกล่าวช้ีนํา คือ ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารต้องการให้ผู้รับสารกระทําบางสิ่งบางอย่าง (3) กลุ่มกล่าว
ผูกพันหรือกล่าวผูกมัด คือ ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารต้องการผูกมัดตนเองต่อสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตของผู้รับ
สาร (4) กลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึก คือ ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารแสดงภาวะทางอารมณ์ หรือทัศนคติของผู้ส่ง
สารเอง และ (5) กลุ่มกล่าวประกาศ คือ ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารต้องการแจ้งให้ทราบถึงข้อมูลที่มักอยู่
ในบริบทของทางการสูง (พิมพ์ผกา ไชยโชค และสาวิตรี คทวณิช, 2562) 
 คําคมที่ปรากฏอยู่ตอนท้ายของละครสั้นแนวสะท้อนชีวิตและสังคม เรื่อง “ฟ้ามี
ตา” ปรากฏลักษณะของวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําสื่อสารผ่านคําคม เพ่ือนําเสนอเรื่องราวในสังคม
ทั้งด้านบวกและด้านลบ โดยแฝงเจตนาในเชิงเตือนสติ การกระตุ้นให้เกิดการใช้ดุลยพินิจ และการคิด
วิเคราะห์ ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญของการศึกษาเรื่อง วัจกรรมคําคมจากละครสั้นสะท้อน
สังคม “ฟ้ามีตา” ทั้งน้ี เพ่ือเป็นประโยชน์ในการทําความเข้าใจลักษณะของวัจนกรรม ความเข้าใจ
เรื่องราวที่เกิดขึ้นในสังคม และแง่คิดจากละครสั้นสะท้อนสังคมที่นําเสนอในละครสั้น “ฟ้ามีตา” 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษาวัจนกรรมที่ปรากฏในคําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามตีา”  
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 1. แหล่งข้อมูล เก็บข้อมูลจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” ออกอากาศทาง ช่อง 7 
เอชดี และเผยแพร่ผ่านช่องยูทูบ ฟ้ามีตา (www.youtube.com/channel/UCCeoAdUQIcGxN4 
msxFcM55g) 
 2. กลุ่มตัวอย่าง รวบรวมคําคมท้ายคลิปจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” ต้ังแต่เริ่มมี
การเผยแพร่ คือ วันที่ 13 กันยายน 2557 – 25 พฤศจิกายน 2566 จํานวน 359 ตอน รวมคําคม 359 
คําคม ทั้งน้ี ไม่รวมคําคมจากท้ายคลิปละครสั้นที่นํามาเผยแพร่ซ้ํา 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูลคมท้ายคลิปที่ปรากฏในละครสั้นสะท้อน
สังคม “ฟ้ามีตา” พร้อมระบุวันที่เผยแพร่คลิป รวมทั้งเน้ือหาสําคัญของละคร โดยบันทึกลงใน
แบบฟอร์มบันทึกคําคม และเมื่อรวบรวมข้อมูลอย่างสมบูรณ์ จะนําข้อมูลดังกล่าวมาประกอบการ
วิเคราะห์ตามเง่ือนไขวัจนกรรมต่อไป 
 4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้แบบฟอร์มบันทึกคําคม ซึ่งปรากฏข้อมูลคําคม วันที่
เผยแพร่คลิป พร้อมทั้งเน้ือหาสําคัญของละคร รวมทั้งใช้แนวคิดวัจนกรรมของจอห์น อาร์ เซิร์ล 
(Searle, 1969) ที่แบ่งประเภทของกลุ่มวัจนกรรม 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มกล่าวช้ีนํา กลุ่มบอกกล่าว กลุ่ม
กล่าวผูกมัด กลุ่มกล่าวแถลงการณ์ และกลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึก เพ่ือประกอบการศึกษาวิเคราะห์ 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.1 ผู้วิจัยนําข้อมูลคําคมที่เก็บรวบรวมอย่างครบถ้วนจากแบบฟอร์มบันทึกคําคมมา
วิเคราะห์โดยการจําแนกชนิดข้อมูล (Typological analysis) และจัดหมวดหมู่ตามแนวคิดวัจนกรรม 5  
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กลุ่ม ของจอห์น อาร์ เซิร์ล (Searle, 1969)  
  5.2 จัดหมวดหมู่ข้อมูลต่าง ๆ ที่พบตามกลุ่มประเภทวัจนกรรม พร้อมบันทึกผลการวิเคราะห ์
  5.3 ผู้วิจัยนําข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มานับสถิติ และคิดเป็นร้อยละตามจํานวนครั้ง
ของคําคมที่ปรากฏ ซึ่งบางคําคมอาจมีมากกว่า 1 วัจนกรรม  
 6. การเขียนรายงานผลการวิจัย เขียนรายงานผลการวิจัย และนําเสนอผลการวิจัยโดยวิธี
พรรณนาวิเคราะห์ 
 
ผลการวิจัย 
 ละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” เป็นละครที่นําเสนอปัญหาที่เกิดขึ้นจากการกระทําของ
คนในสังคม เพ่ือให้ผู้ชมตระหนักถึงผลลัพธ์ของการกระทําดังกล่าว โดยอ้างอิงกับทฤษฎีวัจนกรรม 
(Speech Acts) ของ จอห์น อาร์ เซอร์ล (Searle, 1969) ที่แบ่งประเภทกลุ่มวัจนกรรมเป็น 5 กลุ่ม 
ผลการศึกษาคร้ังน้ีพบว่ามีลักษณะของวัจนกรรม 19 วัจนกรรม จําแนกได้เป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม
กล่าวช้ีนํา กลุ่มบอกกล่าว กลุ่มกล่าวผูกมัด และกลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึก  
 
ตารางที่ 1 ความถี่ของประเภทวัจนกรรมที่ปรากฏในละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” 
ประเภทวัจนกรรม จํานวน ร้อยละ 
1. วัจนกรรมกลุ่มกล่าวชีนํา 373 44.19 
2. วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว 284 33.65 
3. วัจนกรรมกลุ่มกล่าวผูกมัด 122 14.45 
4. วัจนกรรมกลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึก 65 7.70 

รวม 844 99.99 
จากตารางที่ 1 วัจนกรรมที่ปรากฎในละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” ข้างต้น มีการใช้กลุ่มวัจ

นกรรมตามลําดับที่พบ คือ กลุ่มกล่าวช้ีนํา 373 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 44.19 กลุ่มบอกกล่าว 284 ถ้อยคํา คิด
เป็นร้อยละ 33.65 กลุ่มกล่าวผูกมัด 134 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 14.45 และกลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึก 
65 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 7.70 ดังรายละเอียดต่อไปน้ี  
 1. วัจนกรรมกลุ่มกล่าวชี้นํา เป็นการใช้ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารต้องการให้ผู้รับสารกระทําบางสิ่ง
บางอย่าง ตามความต้องการของผู้ส่งสาร พบจํานวน 373 ถ้อยคํา จากจํานวนทั้งหมด 844 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อย
ละ 44.19 ดังน้ี 
 
ตารางที่ 2 ความถี่ของประเภทวัจนกรรมกลุ่มกล่าวช้ีนํา 
ประเภทวัจนกรรม จํานวน ร้อยละ 
1. วัจนกรรมการเตือน 95 25.47 
2. วัจนกรรมการจูงใจ 78 20.91 
3. วัจนกรรมการห้าม  68 18.23 
4. วัจนกรรมการสัง 58 15.55 
5. วัจนกรรมการชักชวน 28 7.51 
6. วัจนกรรมการแนะนํา 26 6.97 
7. วัจนกรรมการขอร้อง 14 3.75 
8. วัจนกรรมการถาม 6 1.61 

รวม 373 100.00 
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 จากตารางที่ 2 วัจนกรรมกลุ่มกล่าวช้ีนําข้างต้น มีการใช้วัจนกรรมตามลําดับที่พบ คือ การ
เตือน 95 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 25.47 การจูงใจ 78 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 20.91 การห้าม 68 
ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 18.23 การสั่ง 58 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 15.55 การชักชวน 28 ถ้อยคํา คิด
เป็นร้อยละ 7.51 การแนะนํา 26 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 6.97 การขอร้อง 14 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 
3.75 และการถาม 6 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 1.61 ดังต่อไปน้ี  
  1.1 การเตือน เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาให้ผู้รับสารทราบว่า หากไม่
ทําตามสิ่งที่กล่าวจะทําให้เสียประโยชน์ และไม่สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ จากการศึกษาพบ
ถ้อยคําที่กล่าวตักเตือนความคิดและการกระทําที่ไม่ดีเพ่ือให้ยุติการกระทําน้ัน จํานวน 95 ถ้อยคํา 
จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 373 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 25.47 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 1 “เหนือฟ้ายังมีฟ้า คนไม่ดีก็ยังมีคนที่ร้ายย่ิงกว่า อย่าแข่งกันเลวอย่าแข่งกัน
ร้ายเลย เพราะสุดท้ายแล้วคนช่ัวก็ต้องได้รับกรรม” (ผีเห็นผ,ี 15 มิถุนายน 2562) 

จากตัวอย่างที่ 1 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือเตือนสติถึงผู้ที่กระทําความช่ัวว่าสุดท้ายจะ
ได้รับผลแห่งการกระทําน้ัน ซึ่งในละครเป็นการกระทําความช่ัวโดยการหลอกลวงผู้อ่ืน ในที่สุดสิ่งที่
กระทําน้ันย้อนกลับมาทําร้ายตัวผู้กระทําเอง  
  1.2 การจูงใจ เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาให้ข้อมูลผู้รับสาร เพ่ือชัก
นําความคิด หรือเกลี้ยกล่อมให้ผู้รับสารคล้อยตาม จากการศึกษาพบถ้อยคําที่กล่าวชักนําความรู้สึกนึก
คิด ให้คล้อยตามถึงเรื่องดี ๆ ที่จะเกิดขึ้น จํานวน 78 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 373 ถ้อยคํา คิด
เป็นร้อยละ 20.91 ดังตัวอย่าง 

ตัวอย่างที่ 2 “อย่าเอาชนะใครเลย เอาชนะใจเราเองดีกว่า เพราะคนที่มีจิตอิจฉาริษยานั้น 
แพ้ต้ังแต่ยังไม่เริ่ม เพราะน่ันหมายถึงเขาพ่ายแพ้ต่อกิเลสตัณหาในตัวของเขาเอง” (ย่ิงแข่งย่ิงแพ้, 23 
กันยายน 2566) 

จากตัวอย่างที่ 2 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือจูงใจให้เอาชนะใจตนเองแทนการเอาชนะผู้อ่ืน 
ซึ่งในละครเป็นการเอาชนะผู้อ่ืนโดยต้องการให้ตนเองอยู่เหนือผู้อ่ืนในทุกเรื่อง แต่น่ันหมายถึงคน ๆ 
น้ันแพ้ต่อกิเลสของตนเอง 
  1.3 การห้าม เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาให้ผู้รับสารยับย้ัง หรือปราม
มิให้กระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึง จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์ให้หยุดย้ังการกระทํา ทั้งในแง่ของการ
กระทําที่ส่งผลต่อตนเอง ต่อบุคคลอ่ืน และต่อสังคม จํานวน 68 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 
373 ถ้อยคํา คิดเป็น   ร้อยละ 18.23 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 3 “เราได้รับคําสั่งสอนจากผู้ใหญ่มาแต่โบราณกาลแล้วว่า อย่าริรักในวัยเรียน 
ทุกวันน้ีก็ยังเป็นคําสอนที่ควรค่าแก่การจดจํา และควรปฏิบัติตามเป็นอย่างย่ิง” (ท้อง…ไม่ท้อง, 13 
กันยายน 2557) 
 จากตัวอย่างที่ 3 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําในเชิงห้ามปรามให้หยุดย้ังการมีความรักในวัย
เรียน ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์การมีความรักที่นํามาสู่การต้ังครรภ์โดยไม่พึงประสงค์ ซึ่งขัดต่อหลักคํา
สอนที่ดีที่ควรปฏิบัติตาม 
  1.4 การสั่ง เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาให้ผู้รับสารปฏิบัติตามในสิ่งที่
ตนเองต้องการ จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์ให้กระทําเรื่องใดเรื่องหน่ึง โดยผลของการกระทํา
น้ันส่งผลดีต่อผู้กระทําเอง จํานวน 58 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 373 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อย
ละ 15.55 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 4 “จงพอใจในสิ่งที่ตัวเองมี การเลือกคนมาเป็นคู่ชีวิตน้ันไม่ใช่แค่ใช้ปลายน้ิว
สัมผัสหน้าจอแล้วจะเจอ มองโลกแห่งความเป็นจริงประกอบไปด้วย” (จากคนกลายเป็นควาย
, 2 เมษายน 2559) 
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 จากตัวอย่างที่ 4 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําในเชิงคําสั่งด้วยเจตนาให้พอใจในความเป็นอยู่
ของตนเอง ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์การอยากได้อยากมีจนเกินตัว โดยไม่มองโลกความจริงที่ตนเอง
กําลังเผชิญอยู่ 
  1.5 การชักชวน เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาจูงใจ โน้มนํา โน้มน้าวใจ 
จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะโน้มน้าวและชักชวนให้ร่วมกันกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่สร้างสรรค์ 
และชักชวนไปในทิศทางที่ดี จํานวน 28 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 373 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อย
ละ 7.51 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 5 “พวกเราทุกคนต้องร่วมด้วยช่วยกัน มีสติบนโลกออนไลน์ เพ่ือไม่ให้เรื่องไม่
จริงน้ันแพร่กระจายออกไปในวงกว้าง และทําให้เกิดความเสียหายตามมาได้” (ล่าแม่มด, 19 
พฤษภาคม 2561) 
 จากตัวอย่างที่ 5 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเชิญชวนให้แสดงออกถึงความร่วมมือกันในเรื่อง
ของสติ คิดและวิเคราะห์ทุกอย่างอย่างถี่ถ้วน ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของการพูดต่อ ๆ กันในเรื่องที่
ไม่เป็นความจริง จึงควรยุติพฤติกรรมดังกล่าวเพ่ือป้องกันการแพร่กระจายข้อมูลผิด ๆ อันจะส่งผลต่อ
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้น 
  1.6 การแนะนํา เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาชี้แจงหรือเสนอแนวทาง
ให้ผู้รับสารปฏิบัติ จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะช้ีแนะช้ีนําแนวทางในเรื่องต่าง ๆ ว่าหากทํา
แบบนี้จะดีกว่า จํานวน 26 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 373 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 6.97 ดัง
ตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 6 “ขอแนะนําคุณสามีนะคะว่า ทะเลาะกับเมียน่ะเสียเวลา จะทะเลาะกันทําไม 
ทะเลาะกันเด๋ียวก็ต้องดีกัน เสียเวลาเสียอารมณ์ ที่สําคัญคือทําให้ลูก ๆ น้ันเสียขวัญ เอาเป็นว่า ทะเลาะ
กันก็ให้นึกถึงอารมณ์ตอนจีบกันคร้ังแรกไว้นะคะ จบข่าว” (คนที่น่าสงสาร, 20 ธันวาคม 2557) 
 จากตัวอย่างที่ 6 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาแนะนําเก่ียวกับหลักการใช้ชีวิต
ร่วมกันของสามีภรรยาว่าไม่ควรมีปัญหากัน ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ที่พ่อแม่ทะเลาะกันจนนํามาซึ่ง
ความเสียใจของลูก  
  1.7 การขอร้อง เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาวิงวอนให้ทําตามในสิ่งที่
ตนเอง  ร้องขอ จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะให้เกิดการได้มาของสิ่งใดสิ่งหน่ึง ซึ่งสิ่งน้ันจะ
เป็นประโยชน์ต่อผู้รับสารทั้งสิ้น จํานวน 14 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 373 ถ้อยคํา คิดเป็น
ร้อยละ 3.75 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 7 “คนเราไม่ว่าจะทําอาชีพอะไร ขออย่างเดียวคือขอให้ซื่อสัตย์สุจริต ต่ออาชีพ
ของตนเอง ต่อครอบครัวถึงแม้ว่าอนาคตน้ันอาจไม่ได้สวยหรู แต่อย่างน้อยสิ่งที่ได้คือความภูมิใจใน
ตัวเอง” (หมาล่าเนื้อ, 22 กันยายน 2561) 
 จากตัวอย่างที่ 7 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือขอร้องให้มีความซื่อสัตย์สุจริตต่ออาชีพของ
ตนเอง ในละครเป็นเหตุการณ์ของอาชีพนักมวยที่ใช้แรงกายเพ่ือให้ได้เงินมา จึงต้องซื่อสัตย์ต่ออาชีพ
ของตนเองที่จะนํามาซึ่งความภาคภูมิใจ 
  1.8 การถาม เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาเพ่ือให้ผู้รับสารเกิด
ความรู้สึกนึกคิดต่อคําถามน้ัน โดยที่ตัวผู้ส่งสารเองไม่ต้องการหรือไม่คาดหวังคําตอบที่จะได้รับ จาก
การศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะถามเก่ียวกับเรื่องราวต่าง ๆ ที่มักเกิดขึ้นในสังคม จํานวน 6 ถ้อยคํา 
จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 373 คําคม คิดเป็นร้อยละ 1.61 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 8 “เคยได้ยินไหมคะ อยู่อย่างรวยจะไม่รวย อยู่อย่างจนจะไม่จน เป็นคําสอนที่
ไม่ให้ใช้จ่ายเกินตัว” (คนตายขายคนเป็น, 25 ตุลาคม 2557) 
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 จากตัวอย่างที่ 8 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือต้ังคําถามโดยไม่ต้องการคําตอบเพ่ือให้คิดว่า
เคยได้ยินคําสอนเกี่ยวกับการทําตัวรวยหรือจนหรือไม่ ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของคนที่มีฐานะทาง
การเงิน แต่ไม่คิดทําการงานใด ๆ สุดท้ายต้องพบกับความลําบาก  
 2. วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว เป็นการใช้ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารบอกกล่าวข้อเท็จจริงตามที่
ปรากฏในข้อความ ด้วยเห็นว่าผู้รับสารอาจยังไม่ทราบ หรืออาจเป็นประโยชน์ต่อผู ้รับสาร พบ
จํานวน 284 ถ้อยคํา จากจํานวนทั้งหมด 844 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 33.65 ดังน้ี 
 
ตารางที่ 3 ความถี่ของประเภทวัจนกรรมกลุ่มกล่าวบอกกล่าว 
ประเภทวัจนกรรม จํานวน ร้อยละ 
1. วัจนกรรมการบรรยาย 100 35.21 
2. วัจนกรรมการแสดงความคิดเห็น 88 30.99 
3. วัจนกรรมการคาดคะเน 35 12.32 
4. วัจนกรรมการบอกเล่า 32 11.27 
5. วัจนกรรมการยืนยัน 26 9.15 
6. วัจนกรรมการคาดหวัง 3 1.06 

รวม 284 100.00 
 จากตารางที่ 3 วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าวข้างต้น มีการใช้วัจนกรรมตามลําดับที่พบ คือ การ
บรรยาย 100 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 35.21 การแสดงความคิดเห็น 88 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 30.99 
การคาดคะเน 35 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 12.32 การบอกเล่า 32 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 11.27 การ
ยืนยัน 26 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 9.15 และการคาดหวัง 3 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 1.06 ดังต่อไปน้ี  
  2.1 การบรรยาย เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาขยายความเรื่องราว
หรือสิ่งต่าง ๆ ให้ผู้รับสารได้ทราบ จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์ให้ทราบถึงข้อมูลเรื่องราวต่าง ๆ 
ที่พูดกันในสังคม จํานวน 100 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 284 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 35.21 
ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 9 “ไม่ต้องรอให้ถึงวันสุดท้ายของชีวิต สิ่งใดที่เป็นความรู้สึกที่ดี คําพูดที่ดีที่
ออกมาจากหัวใจที่ดี น่ันคือจุดเริ่มต้นของความสัมพันธ์ที่ดี” (คําสุดท้าย, 4 พฤศจิกายน 2566) 
 จากตัวอย่างที่ 9 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือบรรยายถึงการใช้ชีวิตอยู่ด้วยกันว่าต้องถนอม
นํ้าใจกันโดยไม่ต้องรอให้ถึงวันสุดท้ายของชีวิต ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของครอบครัวที่ต่างสายเลือด
กัน ปากแข็ง ใจแข็ง ไม่ยอมบอกรักกัน ทั้งที่สิ่งน้ันคือการแสดงให้เห็นถึงทิศทางของความสัมพันธ์ที่จะ
ก้าวไปในทางที่ดีขึ้น 
  2.2 การแสดงความคิดเห็น เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาบอกกล่าวถึง
ความคิดเห็นของตนที่มีต่อสิ่งน้ัน ๆ ให้ผู้รับสารทราบ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้รับสาร จากการศึกษาพบ
ถ้อยคําที่ประสงค์จะแสดงความคิดเห็นต่อการกระทําของบุคคลในสังคม จํานวน 88 ถ้อยคํา จาก
จํานวนถ้อยคําทั้งหมด 284 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 30.99 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 10 “เห็นไหมคะว่าไม่แน่เสมอไปว่าคนที่เกิดมาต้นทุนตํ่าน้ันจะไม่ประสบ
ความสําเร็จ ในชีวิตทั้งหมดทั้งมวลสอดคล้องกับการเลี้ยงดู สภาพแวดล้อมที่ดี และที่สําคัญต้องขยัน
ขันแข็ง” (ต้นทุนชีวิต, 14 พฤศจิกายน 2558) 
 จากตัวอย่างที่ 10 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือแสดงความคิดเห็นถึงความไม่แน่นอนของ
ชีวิต ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของบุคคลที่มีต้นทุนชีวิตตํ่า แต่สามารถประสบความสําเร็จได้ด้วยความ
ขยันของตนเอง 
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  2.3 การคาดคะเน เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาบอกกล่าวสิ่งที่
คาดหมายไว้คร่าว ๆ ว่าสิ่งน้ันจะเกิดขึ้นต่อผู้รับสารได้ จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะ
คาดการณ์ในเร่ืองที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ว่าเรื่องน้ัน ๆ สามารถที่จะเกิดขึ้นได้ จํานวน 35 ถ้อยคํา จาก
จํานวนถ้อยคําทั้งหมด 284 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 12.32 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 11 “ชีวิตของคนเรา น้อยคนนักจะราบรื่น แต่ถ้าเรามีความมุ่งมั่นมีเป้าหมายใน
ชีวิตที่จะก้าวผ่านมันไป จะก่ีร้อยก่ีพันอุปสรรคเราก็สามารถที่จะฝ่าฟันไปได้ เพราะชีวิตของเรานั้นมี
ทิศทาง” (สิบต่อหนึ่ง, 20 เมษายน 2562) 
 จากตัวอย่างที่ 11 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําคาดการณ์ถึงผู้ที่มีความพยายามและความ
มุ่งมั่นว่าจะทําให้ฝ่าฟันอุปสรรคต่าง ๆ ที่ไปได้ ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของบุคคลท่ีมีคนชักจูงไป
ในทางที่ผิด แต่เขาเลือกที่จะเดินในทางที่ถูกต้องตามที่วางไว้ เขาจึงสามารถใช้ชีวิตโดยฝ่าฟันเรื่องที่
เป็นปัญหาไปได้ 
  2.4 การบอกเล่า เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนากล่าวแจ้งให้ทราบและ
บอกสาระสําคัญต่อผู้รับสาร จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะนําเรื่องราวของครอบครัว การใช้
ชีวิต การเลือกคู่ครองมาอ้างอิงให้เห็นถึงสิ่งที่ต้องการจะสื่อให้ชัดเจนย่ิงขึ้น จํานวน 32 ถ้อยคํา จาก
จํานวนถ้อยคําทั้งหมด 284 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 11.27 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 12 “ตามท่ีคําโบราณว่าไว้ ดูช้างให้ดูหาง ดูนางให้ดูแม่ เลือกคู่ชีวิตต้องดูให้ดี ๆ 
ใช้เวลาดูนาน ๆ อย่าใจร้อน” (สยอง, 20 กุมภาพันธ์ 2559) 
 จากตัวอย่างที่ 12 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือแจ้งให้ทราบโดยกล่าวอ้างถึงถึงสุภาษิตไทย 
ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของบุคคลที่ปฏิบัติตนในทางที่ไม่เหมาะสม จึงควรพิจารณาให้ถี่ถ้วน 
  2.5 การยืนยัน เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนากล่าวสนับสนุนคําพูดหรือ
การกระทําในข้อความน้ัน ๆ ว่าเป็นเช่นน้ันจริง จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะรับรองในเรื่อง
ของความสัมพันธ์ การกระทํา เป็นต้น จํานวน 26 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 284 ถ้อยคํา คิด
เป็นร้อยละ 9.15 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 13 “ในระหว่างความสัมพันธ์ เมื่อใดที่ท่านผู้ชมมีความรู้สึกหวาดระแวงขึ้นมาก็
จะมีความไม่ไว้ใจ ไม่เช่ือใจตามมา ถ้าท่านผู้ชมรู้สึกแบบนั้นล่ะก็ต้องทบทวนตัวเองนะคะ แต่อย่าถึงขั้น
ลองใจเลย เพราะไม่มีใครชอบการลองใจแน่นอน” (ลองใจคนลอง, 25 มีนาคม 2566) 
 จากตัวอย่างที่ 13 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือยืนยันให้เห็นว่าไม่มีใครชอบการถูกลองใจ 
ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของคู่รักที่ไม่ไว้ใจกัน สร้างเร่ืองราวให้เกิดความเข้าใจผิดต่อกัน กระทั่งต้อง
จบความสัมพันธ์ลง 
  2.6 การคาดหวัง เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาบอกกล่าวความ
ประสงค์ของผู้ส่งสาร ที่จะเป็นประโยชน์ต่อตัวผู้รับสาร จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะกล่าว
เพ่ือให้เป็นไปตามความต้องการ และหากเป็นไปตามความต้องการแล้วจะส่งผลดีต่อผู้กระทําเอง 
จํานวน 3 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 284 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 1.06 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 14 “อยากให้ทุกคนคิดดีทําดี ไม่มีคําว่าสายสําหรับการทําความดี เพราะว่าโลก
เรานั้นยังต้องการคนดีอีกเยอะ” (โลกเราต้องการคนดี, 7 มกราคม 2560) 
 จากตัวอย่างที่ 14 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือปรารถนาที่จะให้ทุกคนอยู่ในหลักคิดของ
การคิดดีทําดี ซึ่งในละครเป็นสถานการณ์ของอาชีพตํารวจที่มักโดนครหาว่าโกงชาติ แต่เขาเองเลือกที่
จะกระทําความดี ท้ายที่สุดความดีน้ันจึงตอบแทนเขาด้วยการมีคนยกย่องนับถือ 
 3. วัจนกรรมกลุ่มกล่าวผูกมัด เป็นการใช้ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารต้องการผูกมัดตนเองต่อสิ่งที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคตของผู้รับสาร พบจํานวน 122 ถ้อยคํา จากจํานวนทั้งหมด 844 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อย
ละ 14.45 ดังน้ี 



 
586 

 
ตารางที่ 4 ความถี่ของประเภทวัจนกรรมกลุ่มกล่าวผูกมัด 
ประเภทวัจนกรรม จํานวน ร้อยละ 
1. วัจนกรรมการสนับสนุน 79 64.75 
2. วัจนกรรมการข่มขู่ 29 23.77 
3. วัจนกรรมการสัญญา 14 11.48 

รวม 122 100.00 
 จากตารางที่ 4 วัจนกรรมกลุ่มกล่าวผูกมัดข้างต้น มีการใช้วัจนกรรมตามลําดับที่พบ คือ 
การสนับสนุน 79 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 64.75 การข่มขู่ 29 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 23.77 และการ
สัญญา 14 ถ้อยคํา คิดเป็น   ร้อยละ 11.48 ดังต่อไปน้ี  
  3.1 การสนับสนุน เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาส่งเสริม หรือเก้ือหนุน 
จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะสนับสนุนให้กระทําความดี การดําเนินชีวิตประจําวันที่
เหมาะสม เพ่ือให้ชีวิตเป็นไปในทิศทางที่ดี จํานวน 79 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 122 ถ้อยคํา คิด
เป็นร้อยละ 64.75 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 15 “ความรู้สึกดี ๆ ไม่ว่าจะเป็นผู้ให้หรือผู้รับ ล้วนก่อให้เกิดความรู้สึกอ่ิมเอมใจ
ด้วยกันทั้งน้ัน ย่ิงเราไม่รู้ว่าจะได้อยู่ร่วมกันไปอีกนานแค่ไหน ย่ิงต้องมอบสิ่งดี ๆ ให้แก่กัน เริ่มต้นด้วย
การบอกให้รู้ เพราะว่าความรู้สึกดี ๆ ที่เรามีให้ มันเป็นพลังให้กับคนรอบข้างได้” (คนเดียว…ที่คิดถึง, 
18 กรกฎาคม 2563) 
 จากตัวอย่างที่ 15 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือสนับสนุนให้มีการมอบความรู้สึกดี ๆ ให้แก่
กัน เพราะเป็นการสร้างพลังบวกที่ก่อให้เกิดความสุข ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของคนสองคนที่มี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน แม้ไม่ได้อยู่ในสถานะของคู่รัก  
  3.2 การข่มขู่ เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาทําให้ผู้รับสารเกรงกลัวต่อ
สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะข่มขู่ให้เกรงกลัวเพ่ือไม่ให้กระทําสิ่งใด
สิ่งหน่ึง เพราะหากกระทําจะมีผลที่ไม่ดีตามมา จํานวน 29 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 122 
ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 23.77 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 16 “เรื่องของความรวย ไม่ได้มาพร้อมกับโชคชะตา แต่มาพร้อมกับการลงมือ
ทํา คนที่คิดรวยทางลัด จบไม่สวยแน่นอน” (เงินนั้นสําคัญไฉน, 6 ตุลาคม 2561) 
 จากตัวอย่างที่ 16 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือข่มขู่คนที่คิดจะรวยทางลัดหรือเลือก
ทางเดินที่ผิด ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของแม่ที่เลือกผู้ชายรํ่ารวยแทนผู้ชายที่เป็นคนดีให้แก่ลูก 
สุดท้ายจึงต้องพบปัญหา 
  3.3 การสัญญา เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนาการสร้างข้อตกลง
ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร จากการศึกษาพบถ้อยคําที่ประสงค์จะรับรองถึงเหตุการณ์ใดเหตุการณ์
หน่ึง ว่าหากปฏิบัติแบบนี้ในอนาคตย่อมจะเกิดผลดี จํานวน 14 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 
122 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 11.48 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 17 “สังคมเราทุกวันน้ี ทุกคนล้วนใส่โขนคนเข้าหากัน แต่สักวันคุณก็จะต้องถอด
หัวโขนน้ันออก และก็กลับลงไปสู่ดินในที่ที่คุณมา เพราะฉะนั้น สะสมความดีเอาไว้เยอะ ๆ จะมั่นคง
กว่า” (โธ่…นึกว่าจะแน่, 16 กุมภาพันธ์ 2562) 
 จากตัวอย่างที่ 17 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือแสดงถึงความม่ันใจต่อสิ่งที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต ว่าหากปัจจุบันสะสมความดีไว้มาก อนาคตก็จะได้รับผลตอบแทนที่ดีกลับมา ซึ่งในละครเป็น
เหตุการณ์ของพนักงานที่ประพฤติดีเฉพาะต่อเจ้านาย แต่ลับหลังกลับประพฤติในทางตรงข้าม สุดท้ายจึง
ต้องพบในสิ่งที่แย่  
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 4. วัจนกรรมกลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึก เป็นการใช้ถ้อยคําที่ผู้ส่งสารแสดงภาวะทาง
อารมณ์ หรือทัศนคติ โดยมุ่งเน้นให้ผู้รับสารทราบว่าผู้ส่งสารรู้สึกอย่างไร พบจํานวน 65 ถ้อยคํา จาก
จํานวนทั้งหมด 844 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 7.70 ดังน้ี 

 
ตารางที่ 5 ความถี่ของประเภทวัจนกรรมกลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึก 
ประเภทวัจนกรรม จํานวน ร้อยละ 
1. วัจนกรรมการแสดงความรู้สึกด้านลบ 51 78.46 
2. วัจนกรรมการแสดงความรู้สึกด้านบวก 14 21.54 

รวม 65 100.00 
 จากตารางที่ 5 วัจนกรรมกลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึกข้างต้น มีการใช้วัจนกรรมตามลําดับที่
พบ คือ การแสดงความรู้สึกด้านบวก 51 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 78.46 และการแสดงความรู้สึกด้าน
ลบ 14 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 21.54 ดังต่อไปน้ี  
  4.1 การแสดงความรู้สึกด้านบวก เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนา
แสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดในทางที่ดีงาม ทางสร้างสรรค์ กระตุ้นให้ผู้รับสารมีกําลังใจ จาก
การศึกษาพบถ้อยคํ าที่ ประสงค์ จะใ ห้ กํ าลั ง ใจ  การ ช่ืนชม  และการยกย่องการกระทํ า  
จํานวน 51 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 65 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 78.46 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 18 “ถ้ายังมีลมหายใจ ให้ถือซะว่าความผิดพลาดน้ันเป็นบทเรียนทําสิ่งที่ดีต่อไป
เพ่ือชีวิตใหม่ และขอให้อุปสรรคที่เข้ามานั้นกลายเป็นเรื่องหมู ๆ และผ่านไปได้สบาย ๆ” (โชคดีท่ียัง
หายใจอยู่, 5 มกราคม 2562) 
 จากตัวอย่างที่ 18 ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือแสดงถึงความรู้สึกเชิงบวกว่าหากยังมีลมหายใจอยู่ 
ทุกอย่างเป็นเรื่องง่ายที่สามารถแก้ไขได้ ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของบุคคลที่เคยกระทําความผิด แต่
กลับตัวกลับใจเป็นคนที่ดีขึ้น ทําให้ทุกอย่างที่เข้ามานั้นสามารถผ่านไปได้ด้วยดี 
  4.2 การแสดงความรู้สึกด้านลบ เป็นวัจนกรรมที่ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําโดยมีเจตนา
แสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดในทางที่ไม่ดี ซึ่งบ่ันทอนกําลังใจผู้รับสาร จากการศึกษาพบถ้อยคําที่
ประสงค์จะแสดงความรู้สึกด้านลบกับการกระทําที่ผิดพลาด หรือขัดต่อบรรทัดฐานที่สังคมต้องการ 
จํานวน 14 ถ้อยคํา จากจํานวนถ้อยคําทั้งหมด 65 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 21.54 ดังตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ 19 “ของเหม็นของเน่า แท้จริงแล้วไม่ใช่อาหาร หากแต่เป็นพฤติกรรมและการ
กระทําของคนต่างหาก ไม่ว่าจะเอาน้ําหอมมาดับกลิ่นยังไง ก็ไม่สามารถลบล้างความคิดของผู้คนรอบข้าง
ได้” (ของเหม็น, 7 กรกฎาคม 2561) 
 จากตัวอย่างที่ 19 พบว่า ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคําเพ่ือแสดงถึงความรู้สึกเชิงลบว่าสะอิดสะเอียน
การกระทําของคนที่มีพฤติกรรมทางลบ ซึ่งในละครเป็นเหตุการณ์ของบุคคลที่กระทําความผิด เข้า
ข่ายหลอกลวงผู้อ่ืน 

 
สรุป และอภปิรายผล 
 การศึกษา วัจนกรรมคําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” พบว่า มีการใช้วัจนกรรม 
4 กลุ่ม ตามลําดับที่พบ ได้แก่ (1) วัจนกรรมกลุ่มกล่าวช้ีนํา จํานวน 373 ถ้อยคํา คิดเป็นร้อยละ 44.19 
(2) วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว จํานวน 284 คําคม คิดเป็นร้อยละ 33.65 (3) วัจนกรรมกลุ่มกล่าวผูกมดั 
จํานวน 122 คําคม คิดเป็นร้อยละ 14.45 และ (4) วัจนกรรมกลุ่มกล่าวแสดงความรู้สึก พบจํานวน 
65 คําคม คิดเป็นร้อยละ 7.70 
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 วัจกรรมคําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” ที่พบมากที่สุด คือ วัจนกรรมกลุ่ม
กล่าวช้ีนํา เป็นการชักนําความคิดของผู้รับสารให้ปฏิบัติตามในเรื่องที่เป็นประโยชน์ตามที่กล่าวไว้ใน
คําคม เพ่ือจะได้ไม่ต้องพบปัญหาที่เกิดขึ้นดังเช่นในละคร สอดคล้องกับแนวคิดของการนําเสนอละคร
สั้นฟ้ามีตาที่มุ่งสะท้อนปัญหาสังคม โดยเน้ือหาของละครเป็นการสอนใจ เตือนใจให้รู้ว่าอะไรควรทํา
หรือไม่ควรทํา และหากทําในสิ่งที่ไม่เหมาะสมก็จะได้รับผลจากการกระทําน้ัน ซึ่งสัมพันธ์กับวิถีปฏิบัติ
ของสังคมไทยที่มีการปลูกฝังช้ีแนะแนวทางการประพฤติปฏิบัติให้ถูกต้องตามครรลองครองธรรม 
เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ณัฐวดี คมประมูล จริญญา ธรรมโชโต และพัชลินจ์ จีนนุ่น (2561) เรื่อง “วัจ
นกรรมในการให้คําปรึกษาเรื่องความรักในคอลัมน์คนดังน่ังเขียนของดีเจพ่ีอ้อย”  ที่พบว่ามีการใช้วัจนกร
รมกลุ่มกล่าวช้ีนํามากที่สุด ด้วยเหตุผลที่สอดคล้องกัน คือ ผู้ส่งสารต้องการชักนําความคิดของผู้รับสาร
ให้เข้าใจและปฏิบัติตามแนวทางแก้ไขปัญหาที่พบในความสัมพันธ์ เพ่ือประโยชน์ต่อการทําให้
ความสัมพันธ์ที่มีอยู่น้ันดีขึ้น ในขณะที่งานวิจัยของ อัจฉราพร ใครบุตร และวิไลศักด์ิ ก่ิงคํา (2559) 
ศึกษาเรื่อง “วัจนกรรมในเพลงปลุกใจให้รักชาติระหว่าง พ.ศ. 2510–2550” พบการใช้วัจนกรรมกลุ่ม
บอกกล่าวมากที่สุด เพราะเป็นการกล่าวถึงสถานการณ์บ้านเมืองที่เกิดขึ้นจริงในอดีต เป็นการกระตุ้น
ผู้รับสารให้รักชาติและบ้านเมืองตนเอง นอกจากน้ียังพบว่า คําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามี
ตา” ไม่ปรากฏการใช้วัจนกรรมกลุ่มกล่าวชี้นําประเภทการท้าทาย เนื่องด้วยการนําเสนอละคร
สั้น “ฟ้ามีตา” เพียงต้องการให้ผู้รับสารฉุกคิดได้ด้วยตนเองเป็นสําคัญ ในขณะที่งานวิจัยของ บุญโชค 
เขียวมา (2550) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาวัจนกรรมบนป้ายหาเสียงของผู้สมัครรับเลือกต้ัง ผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครฯ ปี 2547” พบวัจนกรรมกลุ่มกล่าวชี้นําประเภทการท้าทาย เพื่อท้าทายผู้ที่
อ่านป้ายหาเสียงให้เกิดความเช่ือมั่น และเลือกตนเองเป็นผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครฯ 
 คําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” พบว่ามีการใช้วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าวใน
ลําดับรองลงมา เพ่ือบอกกล่าวความเป็นจริงในสังคมที่อาจส่งผลกระทบต่อผู้รับสาร และเพ่ือให้ผู้รับ
สารตระหนักคิดในการเลือกสิ่งที่ดีและไม่ปฏิบัติในสิ่งที่แย่ เช่นเดียวกับการให้คําปรึกษาเรื่องความรัก
ในคอลัมน์คนดังน่ังเขียนของดีเจพ่ีอ้อย” (ณัฐวดี คมประมูล จริญญา ธรรมโชโต และพัชลินจ์ จีนนุ่น 
2561) ที่พบวัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าวเป็นลําดับที่สอง ด้วยเหตุผลที่สอดคล้องกัน คือ บอกกล่าวความ
เป็นจริงที่ต้องพบในความสัมพันธ์ของความรัก เพ่ือให้ผู้รับสารตระหนักคิด และสร้างเกราะป้องกัน
จิตใจของตนเอง 
 คําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” พบว่ามีการใช้วัจนกรรมกลุ่มกล่าวผูกมัดเป็น
ลําดับที่สาม เป็นการผูกมัดคํากล่าวของผู้ส่งสารต่อการดําเนินชีวิตของผู้รับสาร ว่าหากผู้รับสารปฏิบัติ
ตาม ในอนาคตจะพบกับสิ่งที่ดีตามที่ได้บอกไว้ โดยพบทั้งความคล้ายคลึงและแตกต่างกับงานวิจัยเรื่อง 
“การศึกษาวัจนกรรมบนป้ายหาเสียงของผู้สมัครรับเลือกต้ัง ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครฯ ปี 2547” 
ของ บุญโชค เขียวมา (2550) ส่วนที่คล้ายคลึงกันคือ พบวัจนกรรมกลุ่มกล่าวผูกมัดมาเป็นลําดับต้น ๆ 
เน่ืองด้วยเป็นการผูกมัดในตัวผู้   ลงสมัครเลือกต้ังกับผู้ที่กําลังอ่านป้าย ว่าหากเลือกผู้สมัครคนน้ัน เขา
จะทําตามคํามั่นสัญญาตามที่ประกาศไว้บนป้ายอย่างแน่นอน ส่วนที่แตกต่าง คือ พบวัจนกรรมกลุ่ม
กล่าวผูกมัดในลักษณะของการเสนอตัว เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพร้อมที่จะทําให้ได้ตามที่หาเสียงไว้ 
ซึ่งวัจนกรรมประเภทการเสนอตัวน้ัน ไม่ปรากฏใน คําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา”  
 คําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” พบว่ามีการใช้วัจนกรรมกลุ่มกล่าวแสดง
ความรู้สึกเป็นลําดับสุดท้าย เป็นการกล่าวถึงความรู้สึกของพิธีกรซึ่งเป็นผู้นําเสนอคําคมต่อการกระทํา
หรือเหตุการณ์ที่มีผลกระทบต่อสังคมในทางที่ดีหรือไม่ดี แตกต่างกับการศึกษาของ ธีรภัทร คําทิ้ง 
และภาคภูมิ สุขเจริญ (2565) เรื่อง “วัจนกรรมที่ปรากฏในจดหมายของคนฆ่าตัวตาย” ที่พบการใช้วัจ
นกรรมกลุ่มแสดงความรู้สึกมากที่สุด ทั้งน้ี เพราะผู้ส่งสารซึ่งเป็นผู้เขียนจดหมายต้องการบอกอารมณ์ 
ความคิด ทัศนคติของตนเองต่อผู้อ่าน ในขณะที่การให้คําปรึกษาเรื่องความรักในคอลัมน์คนดังน่ังเขียน
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ของดีเจพ่ีอ้อย ไม่ปรากฏวัจนกรรมดังกล่าว (ณัฐวดี คมประมูล จริญญา ธรรมโชโต และพัชลินจ์ จีน
นุ่น, 2561) ทั้งน้ี เพราะเป็นการให้คําปรึกษาที่อาศัยข้อเท็จจริงโดยไม่ใช้ความรู้สึกของผู้ให้คําปรึกษา  
 การศึกษาครั้งน้ีจะเห็นได้ว่า แนวคิดเรื่องวัจนกรรมมีความสําคัญต่อการนําเสนอเรื่องราว
ผ่านการกล่าวถ้อยคําเป็นอย่างมาก และละครสั้นเองก็เป็นส่วนหน่ึงของการสื่อสารผ่านถ้อยคําด้วย
การสรุปข้อคิดหรือคติสอนใจหลังจบละคร เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดการตระหนักรู้ ตระหนักคิด และปฏิบัติตาม 
สอดคล้องกับแนวคิด     วัจนกรรมที่สื่อสารผ่านบริบทของถ้อยคําเพ่ือให้เกิดความรู้สึกนึกคิดหรือการ
กระทําบางอย่าง ดังที่ กมลวรรณ ลิ้มเจษฎาพงษ์ (2563) กล่าวถึงวัจนกรรมว่า เป็นถ้อยคําที่สื่อถึง
เจตนาของผู้พูดที่มีต่อการกระทําต่าง ๆ ของผู้ฟัง ซึ่งเปรียบเสมือน “การกระทําอันเกิดจากคําพูด” 
โดยกล่าวได้ว่าขณะที่ผู้พูดกล่าวถ้อยคําใดถ้อยคําหน่ึงออกมาน้ัน สิ่งที่จะปรากฏพร้อมถ้อยคําดัง
กล่าวคือ “เจตนา” ที่มีผลแก่ตัวผู้ฟัง 
 การศึกษาเรื่อง วัจนกรรมคําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” แสดงให้เห็นว่า
รูปแบบการนําเสนอคําคมหลังจบละคร เป็นการนําเสนอถ้อยคําหรือข้อความเพ่ือสะท้อนเรื่องราวที่
เกิดขึ้นในสังคม ให้ผู้ชมได้เห็นภาพ และเข้าใจเรื่องราวที่เกิดขึ้นทั้งในด้านดี และด้านที่ไม่ดี จนเกิดการ
ตระหนักถึงเรื่องราวหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ชักจูงให้ประพฤติปฏิบัติในทางที่เหมาะสมอันจะเป็นเป็น
ประโยชน์ต่อตนเอง และต่อสังคม สอดคล้องตามจุดมุ่งหมายของละครสั้นสะท้อนสังคม “ฟ้ามีตา” ที่
นําเสนอเน้ือเรื่องเก่ียวกับการเลือกทางเดินของชีวิตทั้งถูก และผิด เพ่ือสร้างแรงผลักดัน และเป็นแนว
ทางการใช้ชีวิตให้ผู้ชม 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. การศึกษาครั้งน้ีเป็นประโยชน์ต่อความเข้าใจสังคม โดยมีคําคมจากละครสั้นสะท้อนสังคม 
“ฟ้ามีตา” เป็นสื่อในลักษณะถ้อยคําที่เป็นบทสรุปสั้น ๆ เก่ียวกับหลักการใช้ชีวิต จึงควรนําคําคม
ดังกล่าวไปเป็นส่วนหน่ึงของการปลูกฝังค่านิยม แบบแผนการใช้ชีวิต และการสร้างความตระหนักรู้ถึง
ความรู้สึกผิดชอบช่ัวดีของคนในสังคม  
 2. ควรศึกษาวัจนกรรมในสื่ออ่ืน ๆ นอกเหนือจากละครสั้น อาทิ นักพูดสร้างแรงบันาดลใจ 
นวนิยาย สุนทรพจน์ของผู้นําประเทศ  
 3. ควรศึกษาละครสั้น “ฟ้ามีตา” ในประเด็นอ่ืน ๆ เช่น ศึกษาการดําเนินเรื่องและ
องค์ประกอบของละคร เปรียบเทียบเรื่องราวในละครกับเหตุการณ์ในชีวิตจริง 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของ 
อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ โดยเก็บข้อมูลจากคลิปที่เผยแพร่ในเพจเฟซบุ๊ก Apailucktan ต้ังแต่วันที่ 
1 มกราคม – 31 ตุลาคม 2566 คัดเลือกเฉพาะที่มีเน้ือหาเก่ียวกับการสร้างแรงบันดาลใจด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ ด้านการดําเนินชีวิต ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการมองโลกในแง่ดี ด้านการทํางานให้มีความสุข 
และด้านความสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง รวมจํานวน 47 คลิป โดยนําข้อมูลมาวิเคราะห์ตามประเด็นที่
กําหนดไว้ 
 ผลการศึกษาพบว่า กลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ มี 2 ส่วน ได้แก่ 1. 
ประเภทและลักษณะของทําเนียบภาษา แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1.1 ทําเนียบภาษาตามประเภท
ไวยากรณ์ ตามลําดับการปรากฏ คือ 1.1.1 การใช้คําซ้ํา พบทั้งสิ้น 455 คํา 1.1.2 การใช้คําสัมผัส
คล้องจอง พบทั้งสิ้น 135 คํา 1.1.3 การใช้คําภาษาอังกฤษ พบทั้งสิ้น 86 คํา 1.1.4 คําบุพบทบอกความ
เป็นเจ้าของ พบทั้งสิ้น 3 คํา และ 1.2 ทําเนียบภาษาตามกลุ่มความหมาย คือ 1.2.1 หมวดคําที่
เก่ียวข้องจิตใจ สติปัญญา ความคิด ความรู้สึก ของมนุษย์ในเชิงจิตวิทยา พบทั้งสิ้น 62 คํา 1.2.2 
หมวดคําที่เก่ียวข้องกับเวลา พบทั้งสิ้น 20 คํา 1.2.3 หมวดคําที่เก่ียวข้องกับการมีหรือการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของมนุษย์ พบทั้งสิ้น 17 คํา 1.2.4 หมวดคําที่เก่ียวข้องกับการกระทําของมนุษย์
ในเชิงพฤติกรรม พบทั้งสิ้น 14 คํา และ 2. ความสัมพันธ์ระหว่างทําเนียบภาษากับเน้ือหาต่างประเภทใน
การสื่อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของอภัยลักษณ์ตันตระบัณฑิตย์ แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 2.1 
ประเภทเน้ือหาด้านการดําเนินชีวิต พบทั้งสิ้น 40 คลิป 2.2 ประเภทเน้ือหาด้านความสัมพันธ์ พบ
ทั้งสิ้น 7 คลิป 
 

คําสําคญั: กลวิธีทางภาษา; การพูดสร้างแรงบันดาลใจ; นักพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ 
 

ABSTRACT 
 This study aimed to explore the language strategies employed in motivating 
speeches delivered by Apailuck Tantrabundit.  The data was collected from 47 VDO 
clips submitted on the Facebook page Apailucktan between January 1st and October 
31st, 2023.  The primary focus of those clips revolved around motivation in diverse 
domains, including living life, personal growth, positive mindset, joy at work, and 
interpersonal connections. The data was examined concerning specific aspects.  
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 The study findings indicate that language strategies used in motivational 
speaking can be categorized into two groups:  1.  Types and characteristics of Register, 
which can be further divided into 1. 1 Grammatical Register, consisting of 1. 1. 1 
Reduplication (455 words), 1.1.2 Rhyme (135 words), 1.1.3 English terms (86 words), and 
1.1.4 Possessive Preposition (3 words); and 1.2 Meaning Register, which includes 1.2.1 
Words related to mentality, intelligence, thought, and human emotions from a 
psychological perspective (62 words), 1.2.2 Words related to time (20 words), and 1.2.3 
Words related to social interaction among humans ( 17 words) .  1. 2. 4 The term that 
describes human behavioral actions ( 14 words) ; and 2.  The connection between 
Register and various types of content in Apailuck Tantrabundit's motivational 
communication, which can be categorized into two groups:  2. 1 Life Living Content (40 
Clips), and 2.2 Relationship Content (7 Clips). 
 

Keywords: Language strategies; Motivational Speaking; Motivational Speakers 
 

บทนํา 
 “แรงบันดาลใจ” เป็นพลังอํานาจตนเองชนิดหน่ึงที่ใช้ในการขับเคลื่อนความคิด และการ
กระทําต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุผลสําเร็จ ไม่ว่าสิ่งที่ตนกระทําน้ันจะยากสักเพียงใด ตนก็พร้อมที่จะฝ่าฟัน
อุปสรรคทั้งหลายสู่ความสําเร็จที่ต้องการให้ได้ หรือแม้จะต้องเสียสละบางสิ่งของตนเองไป ก็พร้อมที่จะ
เสียสละได้เสมอ ถ้าจะช่วยนํามาซึ่งผลสําเร็จที่ต้องการ (ดุษฎี โยเหลา และคณะ, 2556) แรงบันดาลใจ
จึงนับเป็นการจุดประกายทางความคิดซึ่งอาจได้มาจากการดู การอ่าน การฟัง หรือการมีปฏิสัมพันธ์กับ
บางสิ่งที่ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  ไม่ว่าจะเป็นการได้เห็นตัวอย่างที่ดีของตัวแบบ (Role Model) 
การเล็งเห็นความสําเร็จของสิ่งที่คิดว่าจะกระทํา การมีความประทับใจหรือทราบซึ้งในสิ่งเราได้ดู ได้ฟัง 
และได้เห็น ซึ่งบางคนอาจเกิดการเปลี่ยนแปลงได้ในทันที ในขณะที่บางคนไม่สามารถดํารงไว้ซึ่งแรง
บันดาลใจที่ได้รับหากไม่มีการจัดการที่เหมาะสม แรงบันดาลใจจึงอาจเก่ียวข้องกับแรงปรารถนาหรือ
ความคาดหวังที่เราต้องการเป็น (Aspiration) กล่าวคือ แรงบันดาลใจเป็นส่วนประกอบพ้ืนฐานของ
การกระทําในการเปลี่ยนแปลงหรือความต้องการที่จะพัฒนาตนเองและสังคม  ซึ่งการเกิดแรงบันดาล
ใจไม่เก่ียวข้องกับความเป็นอยู่ แต่เกิดจากตัวเราทั้งสิ้น (วริฏฐา ศรีช่วย, 2563) 
 สังคมโลกยุคปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม การเมือง ส่วนหน่ึงมาจากการเปลี่ยนแปลงในเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าเป็นอย่างมาก 
ทําให้คนในสังคมต้องมีการปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลง ซึ่งในบางคร้ังผู้คนส่วนหน่ึงก็ปรับตัวไม่ทัน ทํา
ให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ ตามมา เช่น เกิดความเครียด ความไม่สบายกาย ความไม่สบายใจ สะสมเรื้อรัง
จนหาทางออกไม่ได้ และส่งผลกลายเป็นปัญหาสุขภาพจิตอย่างหน่ึง ขณะเดียวกันก็มีคนอีกกลุ่มหน่ึง
ได้แสดงตัวเข้ามามีบทบาทช่วยเหลือผู้คนที่กําลังประสบปัญหา เพ่ือให้เขาเหล่าน้ันผ่านพ้นช่วงเวลาที่
ไม่น่าพึงประสงค์ ด้วยการใช้ถ้อยคําการพูดสร้างแรงบันดาลใจ (เมธประจักษ์ เติมกิจขจรสุข, พระ
ปราโมทย์ วาทโกวิโท และพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, 2563) 
 นักพูดสร้างแรงบันดาลใจจะต้องเป็นบุคคลที่มีอารมณ์เป็นบวก มีพลัง และรักษาอารมณ์ให้
อยู่ในสภาพที่เป็นบวกเสมอ เพราะการมีอารมณ์ที่มีพลังจะถูกส่งต่อไปในการแสดงออกทางกายของผู้
พูด กิริยา ท่าทาง สายตา และคําพูด ทําให้ผู้ฟังสัมผัสได้ถึงความมั่นใจที่ผู้พูดมี และผู้ฟังเกิดความ
เช่ือมั่นในตัวผู้พูดในที่สุด (วริฏฐา ศรีช่วย, 2563) ปัจจุบันมีรูปแบบและลักษณะการพูดที่หลากหลาย 
มีเทคนิคการพูดต่าง ๆ ตามท่ีแต่ละคนถนัด และตามกลุ่มเป้าหมาย สามารถนําไปปฏิบัติได้ง่าย และมี
ช่องทางในการรับข้อมูลได้หลายช่องทางไม่ว่าจะเป็นโทรทัศน์ การพูดสด (Live) หรือสื่อสังคม
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ออนไลน์ต่าง ๆ อาทิ ยูทูบ เฟซบุ๊ก (เมธประจักษ์ เติมกิจขจรสุข, พระปราโมทย์ วาทโกวิโท และพระ
มหาหรรษา ธมฺมหาโส, 2563) การพูดสร้างแรงบันดาลใจจะเน้นที่การพูดเพ่ือสร้างพลังในการ
ขับเคลื่อนความคิด และการกระทําต่าง ๆ เป็นการสร้างพลังจากแรงจูงใจภายในจิตใจ ซึ่งจะนําไปสู่
ความสําเร็จ ดังน้ัน การพูดสร้างแรงบันดาลใจจึงจําเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่างประกอบการพูด 
ทั้งความสามารถของนักพูด การใช้จิตวิทยาในการพูด รวมไปถึงการใช้ภาษาที่น่าสนใจ (เอธิกา เอก
วารีสกุล และปัทมา พัฒน์พงษ์, 2562) โดยหน่ึงในนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ได้รับความนิยมในเฟ
ซบุ๊กแฟนเพจ คือ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ เจ้าของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Apailucktan ที่มีจํานวนผู้คน
ติดตามสูงถึง 1 ล้านคน (ข้อมูล ณ วันที่ 25 พฤศจิกายน 2566)  
 อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ เป็นนักพูดที่มีการนําเสนอคลิปเก่ียวกับการสร้างแรงบันดาล
ใจด้านการใช้ชีวิต การพัฒนาตนเอง การมองโลกในแง่ดี การทํางานให้มีความสุข รวมไปถึง
ความสัมพันธ์กับคนรักผ่านถ้อยคําภาษาที่น่าสนใจ กระชับ เข้าใจง่าย ตัวอย่างเช่น 

“เพราะชีวิตเน้ียมันไม่ได้ยาวมาก ชีวิตน้ีไม่ได้มีหลายชีวิต เรามีเพียงแค่ชีวิตเดียว” 
(เกิดมาทั้งทีเอาดีให้ได้ 19 เมษายน 2566) 

“ข้อแรกเลยนะคะเป็นตัวของตัวเองในเวอร์ชันที่ดีที่สุด” 
(ภาพลักษณ์ = ความสําเร็จ 24 มิถุนายน 2566) 

 จากตัวอย่างข้างต้น ปรากฏคําว่า “ชีวิต” เป็นการใช้คําซ้ําเพ่ือตระหนักถึงความหมายของ
ชีวิต รับรู้ถึงเหตุผลในการใช้ชีวิตอยู่ของตัวเอง เป็นสิ่งที่ทําให้เรามีกําลังใจและรู้สึกมั่นคงเมื่อเผชิญกับ
อุปสรรคหรือวิกฤติของชีวิต และปรากฏคําว่า “เวอร์ชัน” เป็นการใช้คําทับศัพท์ภาษาอังกฤษการให้
กําลังใจในการพัฒนาตนเอง การเป็นตัวเราคนเดิม แต่เป็นในแบบที่ดีกว่า และดีขึ้นเรื่อย ๆ ทําในสิ่งที่
ตนเองคิดว่าจะทําได้ดี การเป็นตัวเองของแต่ละคนอาจจะไม่เหมือนกัน ดังน้ันจงทําในสิ่งที่ว่าตนเอง
ต้องการ และให้อยู่ในรูปแบบที่ดีที่สุด 
 จากความน่าสนใจดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าอภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ มีการใช้ภาษาที่มี
ความน่าสนใจด้วยภาษาที่มีความกระชับ เข้าใจได้ง่าย ทําให้ผู้คนที่ติดตามสามารถเปลี่ยนวิธีคิดใหม่ 
และมองเห็นคุณค่าของตัวเองและผู้อ่ืนมากขึ้น จนทําให้มีผู้ติดตามเป็นจํานวนมาก นอกจากน้ีอภัย
ลักษณ์ยังเป็นที่ปรึกษาภาพลักษณ์ที่ทําคะแนนได้สูงที่สุด และเป็นตัวแทนคนแรกในเอเชียที่ได้รับเชิญ
ให้เป็นผู้บรรยายให้แก่สมาชิกที่ปรึกษาภาพลักษณ์ทั่วโลกอีกด้วย ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษากลวิธี
ทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ โดยแม้จะมีการศึกษาใน
ลักษณะน้ีมาแล้วหลายงาน เช่น วริฏฐา ศรีช่วย (2563) ศึกษาเร่ือง “กลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือ
สร้างแรงบันดาลใจของ สินธุเสน เขจรบุตร” ปวีณ์สุดา เหนือคลอง, ปาริชาติ แก้วนวน, พัชวรรณ ด้วง
สุข, สมิทธ์ชาต์ พุมมา และอลิสา คุ่มเคี่ยม (2562) ศึกษาเรื่อง “การใช้ภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรง
บันดาลใจของฌอน บูรณะหิรัญ” แต่ยังไม่มีผู้ใดศึกษาในเพจ Apailucktan ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงเห็น
ความสําคัญ ในการศึกษาเรื่องดังกล่าว เพ่ือให้ทราบ และเข้าใจกลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรง
บันดาลใจ  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษากลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของ อภัยลักษณ์ ตันตระ
บัณฑิตย์ 
  
ระเบียบวิธีวจิัย  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเฉพาะคลิปที่มีการนําเสนอเน้ือหาเกี่ยวกับแรงบันดาลใจ ได้แก่  
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เน้ือหา ด้านการดําเนินชีวิต และเน้ือหาด้านความสัมพันธ์ โดยมีความยาวระหว่าง 1 - 5 นาที รวม
จํานวน 47 คลิป  
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 รวบรวม และศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ได้แก่ เอกสารที่เก่ียวข้องกับสื่อ
สังคมออนไลน์ เอกสารที่เก่ียวข้องกับแรงบันดาลใจ เอกสารที่เก่ียวข้องกับกลวิธีทางภาษา และ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  2.2 รวบรวมข้อมูล ระหว่างวันที่ 1 มกราคม – 31 ตุลาคม 2566 โดยเก็บเฉพาะคลิปที่
เก่ียวกับแรงบันดาลใจ ได้แก่ เน้ือหาด้านการดําเนินชีวิต และเน้ือหาด้านความสมัพันธ์ จํานวน 47 คลิป  
  2.3 นําข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ตามประเด็นที่กําหนดไว้ในขอบเขตเนื้อหา 
  2.4 สรุปผลการวิเคราะห์ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  
 3. เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 
  ผู้วิจัยศึกษาและวิเคราะห์ลักษณะเด่นของการใช้ภาษาจากคลิปเผยแพร่บนเฟซบุ๊กแฟน
เพจของอภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ จํานวนทั้ง 47 คลิป โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ตัวบท (Textual 
Analysis) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis)  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ถอดเสียงจากคลิปที่เผยแพร่ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ โดยมีช่ือว่า Apailucktan  
  4.2 นําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ตามขอบเขตเน้ือหาที่กําหนดไว้ โดยผู้วิจัยปรับกรอบ
แนวคิดมาจากงานวิจัยของ วริฏฐา ศรีช่วย (2563) เรื่องกลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาล
ใจของ สินธุเสน เขจรบุตร ดังรายละเอียด ต่อไปน้ี 
   4.2.1 ประเภทและลักษณะของทําเนียบภาษาที่ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ ใช้ใน
การสื่อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ  
    4.2.1.1 ทําเนียบภาษาตามประเภทไวยากรณ์  
     1) การใช้คําซ้ํา 
     2) การใช้คําสัมผัสคล้องจอง 
     3) การใช้คําภาษาอังกฤษ 
     4) คําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของ 
    4.2.1.2 ทําเนียบภาษาตามกลุ่มความหมาย  
     1) หมวดคําที่เก่ียวข้องจิตใจ สติปัญญา ความคิด ความรู้สึก ของมนุษย์
ในเชิงจิตวิทยา  
     2) หมวดคําที่เก่ียวข้องกับการกระทําของมนุษย์ในเชิงพฤติกรรม  
     3) หมวดคําที่เกี่ยวข้องกับการมีหรือการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของ
มนุษย์  
     4) หมวดคําที่เก่ียวข้องกับเวลา 
   4.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างทําเนียบภาษากับเน้ือหาต่างประเภทในการส่ือสารเพื่อ
สร้างแรงบันดาลใจของอภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ 
    4.2.2.1 ประเภทเนื้อหาด้านการดําเนินชีวิต 
    4.2.2.2 ประเภทเนื้อหาด้านความสัมพันธ์ 
 5. การเขียนรายงานผลการวิจัย 
  เขียนรายงานผลการวิจัย และนําเสนอผลการวิจัยโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ 
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ผลการวิจัย  
 1. ประเภทและลักษณะของทําเนียบภาษาที่ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ ใช้ในการสื่อสาร
เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังต่อไปน้ี 
  1.1 ทําเนียบภาษาตามประเภทไวยากรณ์ ผู้วิจัยพบทั้งสิ้น 4 ประเภท ได้แก่ การใช้คําซ้ํา 
การใช้คํา สัมผัสคล้องจอง การใช้คําภาษาอังกฤษ และคําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของ ดังต่อไปน้ี 
   1.1.1 การใช้คําซ้ํา หมายถึง การนําคําชนิดต่าง ๆ มากล่าวซ้ํา (วริฏฐา ศรีช่วย, 2563) 
ในงาน วิจัยน้ีเป็นการศึกษาคําในระดับประโยค โดยเป็นการซ้ํากันเพ่ือเล่นความหมาย หรือส่งเสริมให้
คํามีนํ้าหนักชัดเจนขึ้น พบทั้งสิ้น 455 คํา เช่น ขอบคุณ ตัวเอง ทําไม ใส่ใจ เขียน ดนตรี รอยย้ิม พูด 
คุณค่า ความรู้สึก กาลเทศะ พัฒนา ดี ฟัง ชีวิต เดิม เมตตา ความสุข ภูมิใจ เวลา สนใจ สําคัญ ดัง
ตัวอย่างต่อไปน้ี 
ตัวอย่างที่ 1 

ถึงตัวฉันเอง ขอบคุณมากเลยนะ ที่ดูแลตัวเองอย่างดี ขอบคุณมากเลยนะที่
เดินมาจนถึงตรงน้ีได้ ขอบคุณที่เป็นยอดนักสู้ ขอบคุณที่ไม่เคยถอยเลย 

(ถึงตัวฉันเอง… 17 มกราคม 2566) 
 จากข้อความข้างต้น พบการใช้คําซ้ํา ปรากฏคําว่า “ขอบคุณ” หมายถึง คํากล่าวเพ่ือแสดง
ความรู้สึกในบุญคุณต่อผู้ที่กระทําดีแก่ตน ใช้แก่บุคคลที่เสมอกัน หรือผู้น้อยพูดกับผู้ใหญ่ โดยในบริบท
น้ี หมายถึงเป็นการใช้คําซ้ําแสดงความรู้สึกด้วยการพูดดี ๆ กับตัวเองเพราะการพูดสิ่งที่ดีกับตัวเองซ้ํา 
ๆ มีประโยชน์มากในการสร้างคุณค่าให้ตัวเอง มีความภูมิใจรู้สึกดีกับชีวิตของตัวเองมากข้ึน โดยการที่
เราช่ืนชมและขอบคุณตัวเองจึงถือว่าเป็นเรื่องที่เหมาะสมและยุติธรรมที่สุด 
ตัวอย่างที่ 2 

 ภาคภูมิใจในตัวเอง ความรักตัวเอง การยอมรับตัวเองเข้าไป แล้วเพ่ิมตัวเองด้วย
การบอกตัวเองว่าฉันเน่ียเป็นฉันเอง 

(หยุดพูด “บูลลี่” คนอ่ืน แบบน้ีเถอะ... ขอร้อง! 19 มกราคม 2566) 
 จากข้อความข้างต้น พบการใช้คําซ้ํา ปรากฏคําว่า “ตัวเอง” หมายถึง คําใช้เรียกแทนตัว
ของคน ๆ น้ันเอง โดยในบริบทน้ีเป็นการใช้คําซ้ําเพ่ือตอกยํ้า และให้ตระหนักว่าตัวเราเองสามารถทํา
อะไรได้หลากหลาย ให้เป็นตัวของตัวเองที่มีทั้งความมั่นใจและการยอมรับในสิ่งที่ตนเองเป็น เพ่ือสร้าง
ความภูมิใจและก่อให้เกิดการรักตัวเองมากข้ึน ซึ่งจะนําสู่การพัฒนาตัวตนที่ดีต่อไป   
   1.1.2 การใช้คําสัมผัสคล้องจอง หมายถึง การใช้คําที่มีเสียงสระเดียวกัน และถ้ามี
ตัวสะกดจะต้องอยู่ในมาตราเดียวกัน คําคล้องจองในบทประพันธ์ร้อยกรอง เรียกว่า สัมผัส (วริฏฐา 
ศรีช่วย, 2563) พบทั้งสิ้น 135 คํา เช่น เกิน-เดิน ถึง-ดึง งาม-ความ วัน-มัน อยู่-รู้ บ้าง-สร้าง อวย-ด้วย 
ตัวอย่างต่อไปน้ี 
ตัวอย่างที่ 3 

ชีวิตฉันกว้างเหลือเกิน แต่จะเดินออกมาเอง 
(สวัสดีความเหงา 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

 จากข้อความข้างต้น พบการใช้คําคล้องจอง ปรากฏคําว่า “เกิน” หมายถึง ลักษณะที่มี
มากกว่าหรือย่ิงกว่ากําหนด และคําว่า “เดิน” หมายถึง ยกเท้าก้าวไปข้างหน้า ย่างเท้า หรือเคลื่อนที่
ไปด้วยเท้า โดยมีตัวสะกดที่อยู่ในมาตราเดียวกันและสระเสียงเดียวกัน ได้แก่ เสียงสระเออ และมี
มาตราตัวสะกดเดียวกัน คือมาตราแม่กน เป็นการใช้คําคล้องจองเพ่ือให้ภาษาเกิดความไพเราะ และ
น่าจดจํามากขึ้น 
ตัวอย่างที่ 4 

อนาคตก็ยังไม่ถึง ก็ดึงตัวเองมาอยู่กับปัจจุบัน 
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(อยากหลุดพ้นจากความเจ็บปวด คลิปน้ีมีคาํตอบ 7 มกราคม 2566) 
 จากข้อความข้างต้น พบการใช้คําคล้องจอง คือ สระอึ ปรากฏคําว่า “ถึง” และคําว่า “ดึง” 
โดยมีมาตราตัวสะกดเดียวกัน คือมาตราแม่กง “ถึง” หมายถึง บรรลุจุดหมายปลายทาง และคําว่า 
“ดึง” หมายถึง เหน่ียวมา ฉุดมา หรือรั้งมา เป็นการใช้คําคล้องเพ่ือให้มีความง่ายต่อการจดจํา ทําให้
คําที่ใช้ในการสื่อสารมีความไพเราะ และสละสลวยในบริบทการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ 
   1.1.3 การใช้คําภาษาอังกฤษ หมายถึง การใช้คําภาษาอังกฤษ โดยพูดเป็นคําไทย
ตามเสียงของภาษาเดิม ส่วนใหญ่มักเป็นการเลียนเสียงและการใช้คําทับศัพท์ (วริฏฐา ศรีช่วย, 2563) 
พบทั้งสิ้น 86 คํา เช่น โฟกัส ครีเอทีฟ มาราธอน บูลลี โซเชียลมีเดีย อินโทรเวิร์ต เพอร์เฟกต์ แคร์ 
ชิลล์ เวอร์ชัน คอร์สดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
ตัวอย่างที่ 5 

เราก็จะเข้าใจเลยนะว่าถ้าเราโฟกัสกับเป้าหมายอะ มันไม่ใช่เพียงแค่อะไรที่เราควรทํา 
(ประสบความสําเร็จด้วยกฎ 3 ข้อ NapoleonHill 10 มกราคม 2566) 

 จากข้อความข้างต้น คําว่า “โฟกัส” เป็นคําทับศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยมาจากคําว่า “Focus” 
หมายถึง จดจ่อ จุดให้ความสนใจ โดยในบริบทน้ี หมายถึง การจดจ่อการใช้ชีวิตที่มีเป้าหมาย 
เรียงลําดับเป็นว่าอะไรควรทําก่อนหลัง เมื่อเป้าหมายและความปรารถนาของเราชัด การกระทําทุก
อย่างของเราจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ตัวอย่างที่ 6 

วันน้ีเป็นครีเอทีฟก็แต่งในทางที่มันมีความคิดสร้างสรรค์หน่อย 
(ชีวิตน้ีดีแน่ ถ้าคุณมี 2 สิ่งน้ี 27 มกราคม 2566) 

 จากข้อความข้างต้น คําว่า “ครีเอทีฟ” เป็นคําทับศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยมาจากคําว่า 
“Creative” หมายถึง เก่ียวกับการสร้างหรือประดิษฐ์ขึ้น ซึ่งเกิดจากความคิดสร้างสรรค์ ช่างประดิษฐ์ 
โดยในบริบทน้ี หมายถึง การเปลี่ยนการแต่งตัว การปรับเปลี่ยนตัวเองให้ดูดีขึ้น เช่น ตัดผมทรงใหม่ 
แต่งตัวใหม่ เป็นการใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบเรื่องที่สามารถทําได้ และอาจช่วยส่งเสริม
บุคลิกภาพที่ดีให้ตัวเองมากข้ึน 
   1.1.4 คําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของ หมายถึง บอกความเก่ียวข้องความเป็น
เจ้าของ เช่น คําว่า แห่ง ของ (วริฏฐา ศรีช่วย, 2563) ในงานวิจัยน้ีปรากฏการใช้บุพบทเพ่ือบอกความ
เป็นเจ้าของ พบทั้งสิ้น 3 คํา ได้แก่คําว่า ของ โดย ใน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
ตัวอย่างที่ 7 

เพราะฉะนั้นวันน้ีแค่ไม่ก่ีข้อ แต่มันมีค่าสําหรับชีวิตของเรามากเลยนะ 
(อยากหลุดพ้นจากความเจ็บปวด คลิปน้ีมีคาํตอบ 7 มกราคม 2566) 

 จากข้อความข้างต้น คําว่า “ของ” เป็นคําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของ ใช้สําหรับนําหน้า
นามท่ีเป็นผู้ครอบครอง ผู้พูดได้ใช้คําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของเพื่อแสดงความเจาะจงระหว่างผู้พูด
และผู้ฟังว่ากําลังกล่าวถึงสิ่งใด และใครเป็นผู้ครอบครองสิ่งน้ันอยู่ (วริฏฐา ศรีช่วย, 2563) โดยใน
บริบทน้ี คําว่า “ของเรา”  เป็นการใช้นําหน้าที่ผู้พูดต้องการสื่อถึงผู้ฟัง เพ่ือให้เห็นคุณค่าในตัวเองว่า
เราเป็นคนแบบไหน เหมาะกับอะไร  มีความสามารถด้านไหน ปรากฏการใช้จํานวนบ่อยคร้ังมากกว่า
สรรพนามอ่ืน ๆ และช่วยยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างผู้พูดและผู้ฟังให้รู้สึกเหมือนกําลังสนทนาจริง 
ตัวอย่างที่ 8 

เธอกลายเป็นความคุ้นเคยโดยที่ฉันไม่ได้เชิญเธอมา 
(สวัสดีความเหงา 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

 จากข้อความข้างต้น คําว่า “โดย” เป็นคําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของ ใช้สําหรับนําหน้า
นามท่ีเป็นผู้ครอบครอง ผู้พูดได้ใช้คําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของเพื่อแสดงความเจาะจงระหว่างผู้พูด
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และผู้ฟังว่ากําลังกล่าวถึงสิ่งใด และใครเป็นผู้ครอบครองสิ่งน้ันอยู่ (วริฏฐา ศรีช่วย, 2563) โดยใน
บริบทน้ี คําว่า “โดย” เป็นการใช้นําหน้าผู้พูดเพ่ือสื่อถึงการมีใครคนหน่ึงเข้ามาในชีวิต เข้ามาโดยที่ผู้
พูดเองไม่ทันได้ต้ังตัว แต่ความไม่ทันได้ต้ังตัวน้ันกลับสร้างความคุ้นเคยและความรู้สึกลึกซึ้งให้แก่ผู้พูด  
  1.2 ทําเนียบภาษาตามกลุ่มความหมาย 
   1.2.1 หมวดคําที่เก่ียวข้องจิตใจ สติปัญญา ความคิด ความรู้สึก ของมนุษย์ในเชิง
จิตวิทยา หมายถึง หมวดคําที่ใช้แสดงออกทางความรู้สึกในเชิงอารมณ์หรือจิตใจของมนุษย์ พบทั้งสิ้น 
62 คํา เช่น จิตใจ เข้มแข็ง กําลังใจ ความรู้สึก ปล่อยวาง ภูมิใจ ใส่ใจ ประทับใจ รัก ความสุข เมตตา 
ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
ตัวอย่างที่ 9 

เวลาที่เราเลิกกับใครนะ คือบางทีเราอาจจะต้องการช่วงเวลาในการซ่อมแซมจิตใจ  
(เตรียมตัวให้พร้อมก่อนมีความสัมพันธ์ครั้งใหม่ 26 กุมภาพันธ์ 2566) 

 จากข้อความข้างต้น ปรากฏคําว่า “จิตใจ” หมายถึง ความรู้สึก อารมณ์ทางใจ โดยในบริบท
น้ีเป็นการพูดเพ่ือฟ้ืนฟูสภาพจิตใจให้แข็งแรงหลังจากการเผชิญกับความเศร้าให้ตัวเองได้พักความรู้สึก 
ได้มีเวลาทบทวนเรื่องราวที่ผ่านเข้ามาในชีวิต สามารถส่งเสริมสุขภาพชีวิตที่ดี และทําให้ตนเองมี
ความสุขได้ 
   1.2.2 หมวดคําที่เก่ียวข้องกับการกระทําของมนุษย์ในเชิงพฤติกรรม หมายถึง 
หมวดคําที่ใช้เพ่ือการบอกผลของการกระทํา เพ่ือแสดงให้เห็นผลการกระทําทั้งความล้มเหลว และการ
ประสบความสําเร็จ พบทั้งสิ้น 20 คํา เช่น พฤติกรรม สําเร็จ ประสบความสําเร็จ ได้ ได้ผล ล้มเหลว 
ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
ตัวอย่างที่ 10 

เราต้องไปทําให้เขารู้ให้ได้ว่าเขาผิด เพ่ือที่เขาจะได้เลิกพฤติกรรมน้ี 
(อยากหลุดพ้นจากความเจ็บปวด คลิปน้ีมีคาํตอบ 7 มกราคม 2566) 

 จากข้อความข้างต้น ปรากฏคําว่า “พฤติกรรม” หมายถึง กิริยาอาการแสดงออกทุกรูปแบบ
ของสิ่งมีชีวิตเพ่ือตอบสนองต่อสิ่งเร้า โดยในบริบทน้ีเป็นการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งพฤติกรรมที่ต้องการให้เกิดการเปลี่ยนแปลงคือพฤติกรรมในทางที่ผิด เป็น
การบ่งบอกสิ่งที่ผิดน้ันให้เขาได้รับรู้ เพ่ือให้เขาเกิดการปรับแก้ และเกิดสิ่งที่ดีที่สุดต่อตัวเขา  
   1.2.3 หมวดคําที่เก่ียวข้องกับการมีหรือการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของมนุษย์ 
หมายถึงหมวดคําที่ใช้ในการส่ือสารเพื่อแสดงความสัมพันธ์ทั้งแบบคนรัก และความสัมพันธ์ทางสังคม
ของมนุษย์ พบทั้งสิ้น 17 คํา เช่น ความสัมพันธ์ คนรัก เพ่ือนสนิท ปล่อย ตอบแทน สนับสนุน ดัง
ตัวอย่างต่อไปน้ี 
ตัวอย่างที่ 11 

แล้วปล่อยความสัมพันธ์ให้เละเทะ แต่เราต้องให้ความสําคัญกับความสัมพันธ์รอบตัว  
(อะไรที่สมควรค่าแก่การพัฒนา 17 สิงหาคม 2566) 

 จากข้อความข้างต้น ปรากฏคําว่า “ปล่อย” หมายถึง ทําให้ออกจากสิ่งที่ติดอยู่ โดยใน
บริบทน้ีเป็นการพูดเพ่ือให้แรงบันดาลใจโดยกล่าวถึงอย่าทําให้เกิดความสัมพันธ์ที่ไม่ดี ทําความเข้าใจ
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อผู้อ่ืน และทบทวนพฤติกรรมการแสดงออกของตัวเอง การพูดเพ่ือให้เกิดความ
คล้อยตาม ให้กระทําในสิ่งใดสิ่งหน่ึงได้สําเร็จ และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรรม  
   1.2.4 หมวดคําที่เก่ียวข้องกับเวลา หมายถึง หมวดคําที่ใช้ในการลําดับเหตุการณ์
ประกอบ การเล่าเรื่องราวต่าง ๆ พบทั้งสิ้น 14 คํา เช่น เวลา โอกาส ตอนน้ี ต่อไป เสียเวลา ตลอดเวลา 
ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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ตัวอย่างที่ 12 

เราจะรู้เลยว่าเราจะไม่ทําในสิ่งที่เราไม่ควรทํา เราจะไม่เสียเวลาในเรื่องที่ไม่ใช่ 
(ประสบความสําเร็จด้วยกฎ 3 ข้อ NapoleonHill 10 มกราคม 2566) 

 จากข้อความข้างต้น ปรากฏคําว่า “เสียเวลา” หมายถึง ใช้เวลาหมดไป โดยในบริบทน้ีเป็น
การพูดเพ่ือให้แรงบันดาลใจโดยกล่าวถึงการใช้เวลาหมดไปโดยไม่คุ้มประโยชน์ สิ่งที่ควรเปลี่ยนแปลง
เป็นสิ่งที่หลายคนกําลังกลัว จนทําให้ต้องยอมเสียเวลาในการเลือกที่จะเป็นแบบเดิม ผู้พูดจึงใช้คําพูด
เพ่ือทําให้ผู้ฟังเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 2. ความสัมพันธ์ระหว่างทําเนียบภาษากับเนื้อหาต่างประเภทในการสื่อสารเพื่อสร้าง
แรงบันดาลใจของอภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ สามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1. ประเภท
เน้ือหาด้านการดําเนินชีวิต จากการศึกษาพบถ้อยคําที่บ่งบอกถึงการโน้มน้าวใจผ่านการดําเนินชีวิต 
เช่นคําว่า “พัฒนา” “ประสบความสําเร็จ” “เป้าหมาย” “คุณค่า” “เปลี่ยนแปลง” เป็นการใช้คําพูด
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และ 2. ประเภทเน้ือหาด้านความสัมพันธ์ จากการศึกษาพบถ้อยคําที่บ่ง
บอกถึงความรักความสัมพันธ์ เช่นคําว่า “ให้อภัย” “หลุดพ้นความเจ็บปวด” “เคียงข้าง” “ซ่อมแซม
จิตใจ” “ใส่ใจ” เป็นการกล่าวถึงความสัมพันธ์ที่กําลังเผชิญอยู่สามารถหาทางออกได้ 
  2.1 ประเภทเน้ือหาด้านการดําเนินชีวิต มีการนําเสนอเน้ือหาเก่ียวกับการให้แนวคิดใน
การดํารง ชีวิตอย่างมีความสุข โดยการถ่ายทอดความรู้ความคิด ความเห็น และประสบการณ์ เพ่ือให้
เกิดความสงบสุข การไม่นําตนเองไปเปรียบเทียบกับคนอ่ืนให้รู้สึกด้อยค่าหรือไร้ความหมายในการ
ดํารงชีวิต พบทั้งสิ้น 40 คลิป ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
ตัวอย่างที่ 13 

ถึงตัวฉันเอง ขอบคุณมากเลยนะ ที่ดูแลตัวเองอย่างดี ขอบคุณมากเลยนะที่
เดินมาจนถึงตรงน้ีได้ ขอบคุณที่เป็นยอดนักสู้ขอบคุณที่ไม่เคยถอยเลย มันมี
บางครั้งที่ท้อแต่ก็ไม่เคยหยุด มีหลายคร้ังที่คิดว่าจะเดินต่อไหม แต่ก็ไม่เคย
ล้มเลิก ขอบคุณที่มุ่งมั่น ขอบคุณที่วันหน่ึงรู้ได้ว่าตัวเรามีค่า แล้วก็กล้าหาญที่
จะลุกขึ้นมาสร้างคุณค่าให้กับใครต่อใคร ขอบคุณที่ย้ิมได้เสมอ หลาย ๆ ครั้งที่
เจอเรื่องยาก ๆ ก็ทํามันได้ดีทุกครั้ง หลายคร้ังที่เจอเรื่องที่ไม่พอใจ แต่ก็แค่สูด
ลมหายใจเข้าก็เดินต่อได้ทุกที ขอบคุณที่มีความรัก ที่เห็นคุณค่าของความรัก 
แล้วก็ลุกขึ้นมารักตัวเองได้  

(ถึงตัวฉันเอง… 17 มกราคม 2566) 
 จากข้อความข้างต้น เป็นคลิปที่เก่ียวกับการดํารงชีวิตให้มีความสุข โดยเป็นการปลุกใจให้
เกิดการรักตัวเอง โดยแสดงความรู้สึกด้วยการพูดสิ่งที่ดีกับตัวเองเพราะการพูดกับตัวเองซ้ํา ๆ มี
ประโยชน์มากในการสร้างคุณค่าให้ตัวเอง มีความภูมิใจรู้สึกดีกับชีวิตของตัวเองมากข้ึน แม้จะผ่านมา
อุปสรรคต่างมากมาย แต่เราสามารถผ่านช่วงเวลาที่ยากลําบากมาได้ อีกทั้งความยากลําบากเหล่าน้ี
ยังให้บทเรียนที่มีคุณค่ามากมายกับเราด้วย การที่เราจะช่ืนชมและขอบคุณตัวเองจึงถือว่าเป็นเรื่องที่
เหมาะสมและยุติธรรมที่สุด โดยปรากฏการใช้ทําเนียบภาษาตามประเภทไวยากรณ์ทั้งการใช้คําซ้ํา 
ปรากฏคําว่า “ขอบคุณ” การใช้คําสัมผัสคล้องจอง ปรากฏหลายตําแหน่ง เช่น คําว่า ดี – ที่ คําว่า มั่น 
- วัน และคําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของ นอกจากน้ี      ยังพบการใช้ทําเนียบภาษาตามกลุ่ม
ความหมายที่มาจากทั้งหมวดคําที่เก่ียวข้องจิตใจ สติปัญญา ความคิด ความรู้สึกของมนุษย์ในเชิง
จิตวิทยา ปรากฏหลายตําแหน่ง เช่น คําว่า “มุ่งมั่น” “กล้าหาญ” และหมวดคําที่เก่ียวข้องกับเวลา 
ปรากฏคําว่า “วัน” 
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  2.2 ประเภทเนื้อหาด้านความสัมพันธ์ มีการนําเสนอเน้ือหาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของ
ความรัก ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ระหว่างคู่รัก คนในครอบครัว เพ่ือนสนิท พบทั้งสิน้ 7 คลิป ดัง
ตัวอย่างต่อไปน้ี 
ตัวอย่างที่ 14 

 ความรู้สึกที่เราไม่ปลอดภัยอะ มันจะไปต่อก็ยาก เช่น มีคนคอยตามหึง
หวงเราอยู่ หรือเราเอง ก็ต้องไปตามหึงหวงใครก็ตาม ถ้าเราต่ืนมาหรือก่อน
นอนเราจะต้องมาคอยเช็คว่า เขาอยู่ที่ไหน เขาทําอะไร เขาไปกับใคร มันสู้ไม่
มีเหตุการณ์แบบนี้เกิดในชีวิตจะดีกว่าไหม ข้อที่สามคือความเหน่ือยหน่าย เคย
เป็นไหมสายสัมพันธ์บางทีย่ิงคบก็ย่ิงเหน่ือย ต้องคอยหาเร่ืองที่จะคุยกัน
ตลอดเวลา เวลาที่เราเจอกัน เราต้องพยามที่จะรักษาความสัมพันธ์ รักษา
ความสําคัญของตัวเองด้วย หรือให้เขารู้ว่ามีสายสัมพันธ์อยู่นะ ถ้าเรารู้สึกว่า
เราจะต้องพยายามเมื่อไหร่ สิ่งเน้ียมันอาจจะไม่ใช่เราก็ได้ 

(ความสัมพันธ์เป็นพิษปัญหาชีวิตที่ต้องรีบแก้ 5 มีนาคม 2566) 
 จากข้อความข้างต้น เป็นคลิปที่เก่ียวกับเป็นความสัมพันธ์เชิงลบ ความรักที่ไม่ดีจนทําให้เกิด
ความรู้สึกบ่ันทอนจิตใจกันและกันไปมา โดยเริ่มจากการที่ไม่ให้เกียรติซึ่งกันและกัน การไม่เคารพสิทธิ
ความเป็นส่วนตัวต่อกัน และการใช้อํานาจกับคนอื่นจนรู้สึกอึดอัดเกินไป เมื่อไรที่เราเริ่มรู้สึกไม่สบาย
ใจและแย่กับความสัมพันธ์แบบนี้เราต้องกลับมาทบทวนกับตัวเองใหม่ ยอมรับและเข้าใจในสิ่งที่
เกิดขึ้น กล้าที่จะก้าวผ่านความเจ็บปวดออกมาเพ่ือรักษาใจของตัวเอง โดยปรากฏการใช้ทําเนียบ
ภาษาตามประเภทไวยากรณ์ทั้ง การใช้คําซ้ํา ปรากฏหลายตําแหน่ง เช่น คําว่า “เขา” “เวลา” การใช้
คําสัมผัสคล้องจอง ปรากฏหลายตําแหน่ง เช่น  คําว่า ใคร - ไม่ คําว่า นะ - จะ การใช้คําภาษาอังกฤษ 
ปรากฏหลายตําแหน่ง เช่น คําว่า “แชร์” และ “มาราธอน” และคําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของ 
นอกจากน้ียังพบการใช้ทําเนียบภาษาตามกลุ่มความหมายที่มาจากหมวดคําที่เก่ียวข้องจิตใจ สติ 
ปัญญา ความคิด ความรู้สึก ของมนุษย์ในเชิงจิตวิทยา ปรากฏคําว่า “ความรู้สึก” หมวดคําที่เก่ียวข้อง
กับการกระทําของมนุษย์ในเชิงพฤติกรรม ปรากฏคําว่า “สายสัมพันธ์” และหมวดคําที่เก่ียวข้องกับ
เวลา ปรากฏคําว่า “เวลา” 
 
อภิปรายผล 
 กลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ มีเน้ือหา
เก่ียวกับการสร้างพลังบวก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือผู้ฟังให้มีความสบายใจหรือผ่อนคลายความเครียด
จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมปัจจุบัน พร้อมทั้งบอกแนวทางในการพัฒนาจิตใจตัวเองใน
หลากหลายด้าน ด้วยเหตุน้ีคลิปของ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ ที่เผยแพร่ในเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
Apailucktan จึงมีจํานวนคนติดตามเป็นจํานวนมาก และมีช่ือเสียงบนโลกออนไลน์ มีการใช้ภาษาที่
ทําให้ผู้ฟังเกิดความสบายใจหรือผ่อนคลายความเครียด จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้น เมื่อนําผลการศึกษา
กลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ มาเปรียบเทียบกับ
งานวิจัยของวริฏฐา ศรีช่วย (2563) ศึกษาเรื่อง “กลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของ 
สินธุเสน เขจรบุตร” พบว่าผลการศึกษาบางส่วนมีความสอดคล้องกันและแตกต่างกัน ผลการศึกษาที่
มีประเด็นที่สอดคล้องกัน คือ เน่ืองจากเป็นกลุ่มตัวอย่างการพูดเก่ียวกับการสร้างแรงบันดาลใจ
เหมือนกัน และมีการใช้ภาษาที่ใกล้เคียงกัน คือ มีกลวิธีทางภาษาเหมือนกัน คือ ทําเนียบภาษาตาม
ประเภทไวยากรณ์ พบทั้งสิ้น 4 ประเภท ซึ่งประเภทท่ีพบมากที่สุดเหมือนกัน คือ การใช้คําซ้ํา ในส่วน
ของคําบุพบทบอกความเป็นเจ้าของ แตกต่างกัน กล่าวคือ การศึกษาเรื่อง กลวิธีทางภาษาในการพูด
เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของ สินธุเสน เขจรบุตร พบคําว่า “ของคุณ”  ซึ่งการศึกษาเรื่อง กลวิธีทาง
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ภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ พบคําว่า “ของเรา” 
เน่ืองจากอภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์   ใช้คําว่า “ของเรา” แทนช่ือคนหลายคน เพ่ือให้ผู้ฟังรู้สึกว่าผู้
พูดเป็นพวกพ้องเดียวกัน กลุ่มก้อนเดียวกัน โดยใช้ภาษาที่ไม่เป็นทางการ มีความกระชับ และมีความ
เข้าใจได้ง่าย คลิปที่นําเสนอของอภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ เน้ือหาส่วนใหญ่เป็นเน้ือหาเก่ียวกับการ
สร้างแรงบันดาลใจ อาทิ ด้านการใช้ชีวิต การพัฒนาตนเอง การมองโลกในแง่ดี การทํางานให้มี
ความสุข รวมถึงความสัมพันธ์กับคนรัก จึงพบหมวดคําที่เก่ียวข้องจิตใจ สติปัญญา ความคิด ความรู้สึก 
ของมนุษย์ในเชิงจิตวิทยา หมวดคําที่เก่ียวข้องกับการกระทําของมนุษย์ในเชิงพฤติกรรม หมวดคําที่
เก่ียวข้องกับการมีหรือการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของมนุษย์ และหมวดคําที่เกี่ยวข้องกับเวลา และ
สอดคล้องกับที่ ปวีณ์สุดา เหนือคลอง, ปาริชาติ แก้วนวน, พัชวรรณ ด้วงสุข, สมิทธ์ชาต์ พุมมา และอลิ
สา คุ่มเคี่ยม (2562) ศึกษาเรื่อง “การใช้ภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของฌอน บูรณะหิรัญ” 
เน่ืองจากมีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจเหมือนกัน ผู้พูดมักจะใช้คําที่แสดงถึงความรู้สึกเก่ียวกับเหตุการณ์
น้ัน เพ่ือให้ผู้ฟังรู้สึกเหมือนไม่ได้เผชิญกับความทุกข์เพียงลําพังและยังเป็นการใช้คําแสดงความรู้สึก
เพ่ือให้บุคคลได้เกิดความเข้าใจ ยอมรับ เพ่ือนําไปสู่การปล่อยวางหรือรู้จักการให้อภัย 
 ข้อสังเกตในการศึกษาครั้งน้ีผู้วิจัยศึกษา กลวิธีทางภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ
ของอภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ สามารถสรุปได้ดังน้ี 
  1. ประเภทและลักษณะของทําเนียบภาษาของ อภัยลักษณ์ ตันตระบัณฑิตย์ ปรากฏการ
ใช้คําซ้ํา มากที่สุด เน่ืองจากเป็นกล่าวซํ้าเพ่ือเน้นย้ําความสําคัญ เพ่ือให้ผู้ฟังสามารถจดจําเน้ือหาและ
เพ่ิมความน่าสนใจได้ชัดเจน ปรากฏหมวดคําที่เก่ียวข้องจิตใจ สติปัญญา ความคิด ความรู้สึก ของ
มนุษย์ในเชิงจิตวิทยา มากที่สุด เน่ืองจากต้องการนําเสนอในสิ่งที่ผู้ฟังต้องการ น่ันก็คือ การเป็นที่
พ่ึงพาทางด้านจิตใจให้ผู้ฟัง 
  2. ความสัมพันธ์ระหว่างทําเนียบภาษากับเน้ือหาที่ต่างประเภทของ อภัยลักษณ์ ตันตระ
บัณฑิตย์ ปรากฏประเภทเน้ือหาด้านการดําเนินชีวิตมากที่สุด เน่ืองจากคนในสังคมมีปัญหาเป็น
จํานวนมาก ต้องการหาคนที่สามารถให้คําปรึกษา เพจจึงนํามาต้ังเป็นประเด็นในการนําเสนอ ผู้พูดให้
แนวคิดหรือแนวทางในการดํารงชีวิตจากชีวิตประจําวันของมนุษย์เพ่ือให้เกิดความจรรโลง การ
ดํารงชีวิตอย่างมีความสุข จึงสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานเป็นอย่างดี  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. นําองค์ประกอบของทําเนียบภาษาไปสร้างสรรค์ เพ่ือต้ังต้นเป็นแนวทางการสื่อสารใน
การสร้างแรงบันดาลใจเพ่ือให้ได้มาซึ่งสารที่มีประสิทธิภาพ 
 2. นําองค์ประกอบของทําเนียบภาษาไปประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างสรรค์ผลงานออกแบบเน้ือหา
สารทั้งงานพูด งานเขียน ที่เก่ียวข้องกับการสร้างแรงบันดาลใจเพ่ือนําเสนอผ่านสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้ภาษาในการพาดหัว และความสอดคล้องของ
เน้ือหากับการพาดหัว โดยใช้รายการทุบโต๊ะข่าวที่นําเสนอทาง YouTube ช่อง Amarin TV เป็น
กรณีศึกษา โดยเก็บรวมรวมข้อมูลจากข้อความพาดหัวคลิป ระหว่างวันที่ 17 ตุลาคม – 30 
พฤศจิกายน 2566 ด้วยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือเจาะจงเก็บข้อมูลเฉพาะข้อความ
พาดหัวคลิปที่มียอดเข้าชมมากกว่า 100,000 ครั้ง ได้ทั้งหมด 111 พาดหัว ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลตาม
แนวคิดการใช้ภาษาในการพาดหัว และแนวคิดการพาดหัวข่าวเชิงคลิกเบต และนําเสนอผลการศึกษา
รูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ ประกอบแผนภูมิ ผลการศึกษาการใช้ภาษาในการพาดหัว พบการใช้คํา
เรียกช่ือ/ช่ือเล่น มากที่สุดจํานวน 34 คํา รองลงมาคือการใช้คําสแลง จํานวน 13 คํา การใช้คําเกิน
ความจริง จํานวน 12 คํา โดยพบการใช้คําย่อ และการใช้คําภาษาต่างประเทศ จํานวนเท่ากัน 10 คํา 
และพบการใช้สมญานาม และการใช้เครื่องหมายอัศเจรีย์ จํานวนเท่ากัน 9 คํา และพบการคําหยาบ 
จํานวนน้อยที่สุด 7 คํา ด้านรูปแบบการใช้ประโยคในการพาดหัว พบประโยคบอกเล่ามากที่สุดจํานวน  
53 พาดหัว รองลงมาประโยคบ่งบอกผู้กล่าว จํานวน 44 พาดหัว และประโยคคําถาม จํานวน 5 พาด
หัว ส่วนผลการศึกษาความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัว พบว่า เน้ือหาสอดคล้องกับการพาด
หัว มากที่สุดจํานวน 69 พาดหัว รองลงมาเน้ือหาค่อนข้างสอดคล้องกับพาดหัว จํานวน 34 พาดหัว 
โดยพบเน้ือหาไม่ค่อยสอดคล้องกับพาดหัว จํานวน 8 พาดหัว แต่ไม่พบเน้ือหาที่ไม่สอดคล้องกับการ
พาดหัว 
 
คําสําคญั: พาดหัวย่ัวให้คลิก; การพาดหัว; การใช้ภาษา; สังคมออนไลน์ 
 

ABSTRACT 
 This study aimed to investigate the utilization of headline language and the 
consistency between content and headlines. The TV news program 'Toob Toh Kao' 
from Amarin TV station, which was uploaded to YouTube, has been chosen for study. 
A purposive sampling method was employed to collect data from 111 news headlines 
selected from a larger collection of over 100,000 viewed news clips during the period 
of October 17th to November 30th, 2023. The investigation was conducted considering 
the language concepts employed in news headlines and clickbait headlines. The study 
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findings were reported using descriptive analysis accompanied by chart. The study 
findings reveal that news headlines frequently utilize 34 names or nicknames, 13 slang 
words, 12 exaggerated phrases, 10 abbreviations, 10 foreign terms, 9 aliases, 9 
exclamation marks, and 7 obscene words. The most often used kinds of headlines are 
affirmative sentences, which occur 53 times, speaker indicative sentences, which occur 
44 times, and inquiries, which occur 5 times. Regarding consistency, the analysis reveals 
that all 69 headlines are fully consistent with the news content, 34 headlines are 
moderately consistent, and 8 headlines are rarely inconsistent. There are no headlines 
that are inconsistent with the news content.  

 
Keywords: Clickbait; Headline; Language Use; Social Media 
 
บทนํา 

ปัจจุบันพบการใช้สื่อสังคมออนไลน์กันอย่างแพร่หลาย ดังที่ ปัญจพร เก้ือนุ้ย, 2565 ได้กล่าว
โดยสรุปไว้ว่า สื่อสังคมออนไลน์มีบทบาท และได้รับความนิยมจากคนในสังคมทุกกลุ่มวัย ผู้คนให้ความ
สนใจและเลือกใช้งาน เพราะความสะดวก รวดเร็ว สามารถเชื่อมต่อกับผู้อ่ืนได้แม้จะอยู่ห่างไกลกัน 
ร่วมถึงสามารถส่งข้อมูลได้หลากหลายทั้งข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง โดยสื่อสังคม
ออนไลน์ที่ได้รับความนิยม อาทิ Facebook, Twitter, Line, Instagram, YouTube หรือ TikTok  
 แอปพลิเคชัน YouTube เป็นสื่อสังคมออนไลน์ประเภทหน่ึงที่ได้รับความสนใจจากสื่อทุก
ประเภท รวมถึงสื่อโทรทัศน์ที่ได้ปรับตัววิธีการการเผยแพร่ออกอากาศให้ทันสมัยมากขึ้นเพ่ือรองรับ
การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ ตอบโจทย์ผู้บริโภคท่ีใช้สื่อสังคมออนไลน์ จากผลการสํารวจของบริษัท 
Digital Performance Marketing Agency ที่ให้บริการด้านการตลาดดิจิทัล ในปี 2566 พบว่า 
YouTube เป็นหน่ึงในแพลตฟอร์มที่ได้รับความนิยมจากผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกลุ่มผู้ใช้งานที่ช่ืนชอบวิดีโอคอนเทนต์ ซึ่งในปัจจุบันมีการอับโหลดวิดีโอมากกว่า 
500 ช่ัวโมงภายใน 1 นาที ถือว่าเป็นตัวเลขที่สูงเป็นอย่างมาก สะท้อนให้เห็นถึงความนิยมของ
แพลตฟอร์มได้เป็นอย่างดี โดย YouTube เป็นแพลตฟอร์มที่มีฐานผู้ใช้งานเกือบหน่ึงในสี่ของ
ประชากรโลก มีจํานวนผู้ใช้งานมากถึง 2 พันล้านคนต่อเดือน ขณะเดียวกันยังเป็น Search Engine ที่
ได้รับความนิยมเป็นอันดับ 2 ของโลก รองจาก Google โดย35 % ของการค้นหาบน YouTube ในปี 
2022 เก่ียวข้องกับรายการโทรทัศน์ (Relevantaudience, 2566) 
 รายการทุบโต๊ะข่าว เป็นรายการข่าวที่นําเสนอผ่านสถานีโทรทัศน์ Amarin TV เป็นตัวอย่าง
ของรายการข่าวที่ปรับเปลี่ยนวิธีการการเผยแพร่ออกอากาศ นอกจากออกอากาศทางโทรทัศน์แล้ว 
ยังเลือกใช้ YouTube เป็นอีกทางเลือกในการนําเสนอรายการข่าว ด้วยการนํากลับมาฉายซ้ําอีกครั้ง
ผ่าน YouTube ช่อง Amarin TV ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงผา่นอินเทอร์เน็ตได้ และปรับเปลี่ยนลักษณะ
การนําเสนอให้มีความแตกต่างกระชับชัดเจนขึ้น ด้วยการคัดเลือกเฉพาะข่าวที่กําลังเป็นกระแสมา
นําเสนอ และข้อดีอีกอย่างคือสามารถดูซ้ําได้ทุกเวลา แต่ระดับความน่าเช่ือถือยังเท่ากับสื่อหลักอย่าง
โทรทัศน์ และจากการสํารวจผู้ติดตามในเบ้ืองต้นพบว่า YouTube ช่อง Amarin TV มีผู้ติดตามมาก
ถึง 19,000,000 คน แสดงให้เห็น ว่าการใช้ YouTube เป็นอีกช่องทางหน่ึงในการกระตุ้นให้มีผู้ชม
รายการ (ข้อมูล ณ วันที่ 18 มีนาคม 2567) โดยจุฬาลักษณ์ นาคะชาต (2563) ได้กล่าวถึงตัวอย่าง
รายการที่ได้รับความนิยมในแอปพลิเคชัน YouTube ของ Amarin TV ดังตัวอย่างเช่น รายการทุบ
โต๊ะข่าว โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการในลักษณะรูปแบบข่าวสารต่าง ๆ จุดเด่นของรายการ คือ 
คัดเลือกนําเสนอข่าวที่เป็นประเด็นถกเถียงกันในสังคม มีความน่าสนใจ และมีความสําคัญต่อ
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สถานการณ์ปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นประเด็นสังคม การเมือง บุคคล เป็นการนําเสนอข้อมูลที่ชัดเจน และ
ตรงไปตรงมา  
 ผู้วิจัยต้ังข้อสังเกตว่า นอกจากรูปแบบการนําเสนอรายการท่ีโดดเด่นและแตกต่างจาก
รายการโทรทัศน์แล้ว ลักษณะข้อความพาดหัวยังมีความแตกต่างและน่าสนใจอีกด้วย โดยรายการน้ีมี
ลักษณะเด่นในการพาดหัวคลิปที่ทําให้ผู้ชมอยากเข้าไปรับชม คือการใช้ภาษาที่หวือหวา เลือกใช้คําที่
ดึงดูดความสนใจ โดยเฉพาะคําสแลง คํากล่าวเกินจริง และคําเรียกช่ือเล่น ซึ่งลักษณะการพาดหัว
ดังกล่าวเป็นลักษณะการพาดหัวที่เรียกว่า เรียกว่า การพาดหัวข่าวเชิงคลิกเบต หรือ การพาดหัวย่ัว
ให้คลิก ซึ่งการเขียนข้อความพาดหัว ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งในการกระตุ้นทําให้มีผู้ชมกดเข้าไปดูเน้ือหา
ในคลิป ดังที่ ธาม เช้ือสถาปนศิริ ได้ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า “การพาดหัวเชิงคลิกเบต เป็นการพาดหัวที่มี
ลักษณะรูปประโยคที่จับสายตา เพ่ือดึงดูดให้ผู้อ่านเกิดความกระหายใคร่รู้ เกิดความสงสัยด้วยการ
พาดหัวหลอกล่อปกปิดเน้ือหาสาระใจความของข่าว ทําให้ผู้อ่านต้องคลิกเข้าไปดู เพราะเว็บไซต์ข่าว
ออนไลน์ต้องการเพ่ิมยอดการคลิกในเว็บไซต์ เพ่ือนําไปเพ่ิมยอดการเข้าอ่าน และสามารถนําไปอ้างอิง
สู่การขายยอดวิว” วิริยาภรณ์ ทองสุข (2559) 
 จึงอาจสรุปได้ว่า คลิกเบต คือการพาดหัวข่าวที่หลอกล่อให้คนเข้ามาอ่านข่าวผ่านวิธีการใช้
ภาษา หรือการใช้เครื่องหมายต่าง ๆ และการใช้คลิปภาพมาใช้ในการพาดหัว นับเป็นรูปแบบการพาด
หัวแบบแพลตฟอร์มสื่อใหม่ ที่มีการใช้คํา สํานวนภาษาในการหลอกล่อให้เหย่ือเข้ามา หรือกลยุทธ์การ
ตระครุบเหย่ือให้เข้ามาอ่านรายละเอียดน้ันเอง ทั้งน้ีจากการสืบค้นพบว่า วิริยาภรณ์ ทองสุข (2559) 
ศึกษาพาดหัวข่าวจากเว็บไซต์ boxza.com ที่เน้นการนําเสนอข่าวในแวดวงบันเทิง ซึ่งเป็นเน้ือหาข่าว
ที่นิยมนําเสนอในยุค 2555-2560 ในงานวิจัยไม่พบข้อมูลเจ้าของกิจการ และปัจจุบันไม่พบเว็บไซต์น้ี 
ดังน้ัน อาจจะกล่าวได้ว่าข่าวจาก Amarin TV มีความแตกต่างจากเว็บไซต์ boxza.com ในแง่ที่ว่า 
Amarin TV เป็นสื่อหลักที่มีเจ้าของผู้พิมพ์ผู้โฆษณา หรือที่เรียกว่า มี Accountability (มีสังกัด
ตรวจสอบได้และต้องแสดงความรับผิดชอบ) ซึ่งเก่ียวโยงกับจริยธรรมของสํานักข่าวดังข้อค้นพบของวิ
ริยาภรณ์ ทองสุข (2559) หน้า 112 ที่ว่า การนําเสนอข่าวเชิงคลิกเบต พบว่าเป็นการนําเสนอข่าวข้อ
เท็จของข่าวไม่ครบถ้วน และมีการบิดเบือนข่าวทําให้ผู้อ่านรับรู้ข้อมูลไม่ครบถ้วน หากมีการส่งต่อ
ข้อมูลจะทําให้ผิดพลาดได้ ซึ่งเป็นการกระทําผิดจริยธรรมขั้นไม่รุนแรง คือการเอาประโยชน์ข้อความ
ของผู้ อ่ืนมาใช้หรือไม่มีการแสดงข้อความให้เห็นอย่างชัดเจน ทําให้ผู้ อ่านเกิดความเข้าใจผิด 
นอกจากนี้ Amarin TV ยังนําเสนอข่าวทั่วไป เช่น การเมืองอาชญากรรม สังคม ไม่ใช่เพียงข่าวบันเทิง
อย่างเดียว งานวิจัยน้ีจึงมุ่งศึกษาภาษาในพาดหัวข่าวของ Amarin TV ซึ่งเป็นช่องข่าวที่มีสังกัดเพ่ือ
ศึกษาว่าภาษาที่สํานักข่าวเลือกใช้น้ันแตกต่างหรือเหมือนกับงานวิจัยก่อนหน้า 
 จากความสําคัญข้างต้นจึงเป็นที่มาของงานวิจัยเรื่อง “พาดหัวย่ัวให้คลิก: การศึกษาการใช้
ภาษา และความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัวในสังคมออนไลน์” ทั้งน้ีเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการ
ทําความเข้าใจต่อการใช้ภาษาในการส่งสารไปยังผู้รับชม แสดงความคิดเห็นต่อสถานการณ์ และทําให้
ทันต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม ไม่ว่าจะเป็นการนําเสนอข่าวที่สอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับ
เหตุการณ์จริงก็ตาม การนําเสนอดังกล่าวมีที่มาจากสถานการณ์จริง ผ่านกลวิธีการพาดหัวข่าวเชิงคลิก
เบตในลักษณะต่าง ๆ ที่สะท้อนให้เห็นถึงการใช้ภาษาในการพาดหัว ทําให้ดึงดูดผู้อ่านจนเกิดความ
สนใจอยากคลิกเข้าไปอ่าน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการใช้ภาษาในการพาดหัวของ YouTube ช่อง Amarin TV 
 2. เพ่ือศึกษาความความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัวของ YouTube ช่อง Amarin 
TV 
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ระเบียบวิธีวจิัย 
 1. ขอบเขตการวิจัย 
  งานวิจัยน้ีกําหนดขอบเขตการศึกษาเฉพาะการใช้ภาษาในการพาดหัว และความ
สอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัวในสังคมออนไลน์” ซึ่งข้อมูลที่ใช้เป็นกรณีศึกษา คือการพาดหัว
รายการทุบโต๊ะข่าว ช่อง Amarin TV ที่เผยแพรย้อนหลัง ระหว่างวันที่ 17 ตุลาคม – 30 พฤศจิกายน 
2566 ทาง YouTube (https://www.youtube.com/@AMARINTVHD) เน่ืองจากเป็นช่องที่ได้รับ
ความนิยมเป็นอย่างมาก สังเกตได้จากมีผู้ติดตามมากถึง 1,527,138 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 18 มีนาคม 
2567)  
 2. เครื่องมือในการวิจัย 
  2.1 แบบวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะการใช้ภาษาระดับ
คํา และระดับคําประโยค ตามแนวคิดการใช้ภาษาในการพาดหัว 
  2.2 ตารางลงรหัส (Coding sheet) เพ่ือบันทึกเชิงปริมาณจํานวนคร้ังที่ปรากฏการใช้
ภาษาระดับคาํ ระดับประโยค ความถี่และลักษณะของความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัว  
 3. ขั้นตอนการวิจัย  
  3.1 ศึกษาและรวบรวมเอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการใช้ภาษาในการ
พาดหัวข่าว การพาดหัวข่าวเชิงคลิกเบต และสื่อสังคมออนไลน์ 
  3.2 เก็บรวบรวมข้อมูลการพาดหัวรายการทุบโต๊ะข่าวที่เผยแพร่ย้อนหลังทาง YouTube 
ช่อง Amarin TV ระหว่างวันที่ 17 ตุลาคม – 30 พฤศจิกายน 2566 รวมจํานวนทั้งหมด 679 พาดหัว 
โดยคัดเลือกคลิปข่าวสังคมทีม่ียอดการเข้าชม ต้ังแต่ 100,000 ยอดวิวขึ้นไป ได้คลิปทัง้หมด 111 พาด
หัว (ข้อมูล ณ วันที่ 30 พฤศจิกายน 2566)  
  3.3 วิเคราะห์ข้อมูลตามแนวคิดการใช้ภาษาในการพาดหัวข่าว และแนวคิดการพาดหัว
ข่าวเชิงคลิกเบต ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
  3.3.1 วิเคราะห์การใช้ภาษาในการพาดหัว ประกอบด้วย 
    3.3.1.1 การวิเคราะห์การใช้ภาษาระดับประโยค 
    3.3.1.2 การวิเคราะห์การใช้ภาษาระดับคํา  
   3.3.2 วิเคราะห์ความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัว ด้วยนําข้อมูลพาดหัวมา
ลงรหัสในตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัว ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 

ความสอดคลอ้ง ลักษณะความสอดคล้อง 
o ความสอดคล้องเนือหา
ตรงกับการพาดหัว 

ข้อมูลทีระบุในการพาดหัวต้องมีความหมายเดียวกันกับเนือหาข่าวที
รายงาน โดยการพรรณนาในความนําไม่กํากวมหรือบิดเบือนไป

o ความสอดคล้องเนือหา
ค่อนข้างตรงกับพาดหัว 

ข้อมูลทีพาดหวัมีเนือหามากกว่าหนึงประเด็น และมีบางประเด็นที
สอดคล้องกับข้อเท็จจริงในความนํา ขณะที่บางประเด็นไม่มีความ
สอดคล้อง

o ความสอดคล้องเนือหาไม่
ค่อยตรงกับพาดหัว 

ข้อมูลทีพาดหวันําเสนอเนือหาทีทําให้ผู้อ่านเกิดความคลางแคลงใจ 
หรือไม่แน่ใจว่าพาดหัวข่าวกําลังกล่าวถึงสิ่งใดกันแน่ รวมทัง้การที่
ผู้อ่านสามารถตีความในพาดหัวข่าวได้มากกว่าหน่ึงความหมาย

o ความสอดคล้องเนือหา
บิดเบือนความจริงกับการ
พาดหัว 

ข้อมูลทีพาดหวันําเสนอเนือหาหรือประเด็นข่าวเพียงบางส่วนของ
เน้ือหาทั้งหมด 
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 4. วิธีวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) ได้แก่ การวิเคราะห์พาดหัวตามแนวคิดการ
ใช้ภาษาในการพาดหัว โดยใช้เทคนิควิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ด้วยการอ่านและ
ตีความจากข้อความในพาดหัว จากน้ันนําข้อความมาจัดกลุ่ม และวิเคราะห์โดยละเอียดตามประเด็นที่
กําหนดไว้ทั้ง 2 ประเด็น ได้แก่ การใช้ภาษาระดับคํา และการใช้ภาษาระดับประโยค แล้วนําเสนอ
ข้อมูลแบบพรรณนาวิเคราะห์ ประกอบการตัวอย่าง 
  4.2 ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) ได้แก่  
   4.2.1 การวิเคราะห์สัดส่วนการพาดหัวทั้งระดับประโยค และระดับคํา ผู้วิจัย
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าร้อยละ (Percentage) และนําเสนอในรูปแบบแผนภูมิวงกลม 
ประกอบการยกตัวอย่าง 
   4.2.1 การวิเคราะห์ความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัว ผู้วิจัยวิเคราะห์ด้วย
การจัดกลุ่มข้อมูลจากตารางลงรหัสความสอดคล้องของเนื้อหากับการพาดหัว (Coding Sheet) 
จากน้ันหาค่าร้อยละ (Percentage) และนําเสนอข้อมูลในรูปแบบแผนภูมิวงกลม ประกอบการ
ยกตัวอย่าง 
  
ผลการวิจัย  
 ผลการวิเคราะห์การใช้ภาษา แบ่งออกเป็น 2 ระดับ ดังน้ี 
 1.1 ผลการวิเคราะห์การใช้ภาษาระดับคํา สามารถแบ่งได้ตามรูปแบบการใช้ภาษา 8 
รูปแบบ ดังแสดงตามแผนภูมิวงกลมน้ี 

 
 
   1.1.1 คําเรียกช่ือจริง/ช่ือเล่น เป็นการเรียกช่ือบุคคลผู้เป็นข่าวตามความเป็นจริง 
โดยใช้เฉพาะช่ือจริง นามสกุล หรือตัดมาเฉพาะบางส่วน รวมทั้งช่ือหน่วยงาน อาชีพ สินค้า และ
สถานที่ต่าง ๆ และช่ือเล่น ช่ือรองที่ใช้เรียกในกลุ่มญาติและเพ่ือนฝูง พบ 34 คําคิดเป็นร้อยละ 30.63  
เช่น เมฆ วินัย, แป้ง นาโหนด 
   1.1.2 คําสแลง เป็นคําที่เกิดขึ้นช่ัวครั้งช่ัวคราว เป็นภาษาที่พูดที่นิยมกันในบางหมู่
คณะ เป็นการพยายามสร้างภาษาให้แปลกออกไป พบ 13 คํา คิดเป็นร้อยละ 11.71 เช่น คว้านํ้าเหลว
, นกต่อล่อไปตาย 
   1.1.3 คําเกินความจริง เป็นการปลุกอารมณ์ให้ผู้อ่านเห็นภาพ สีสัน เพ่ือเกิดความ 
ต่ืนเต้นเกินความเป็นจริง พบ 12 คํา คิดเป็นร้อยละ 10.81 เช่น พลิกผืนป่าไล่ล่า!, ปลาก็ไม่เคยฆ่า 
   1.1.4 คําย่อ เป็นคําที่นํามาใช้โดยการย่อ หรือตัดจากคําเต็ม เป็นการพูดสั้น ๆ ละ
ส่วนที่เหลือไว้ในฐานที่เข้าใจ การย่อคําจะเหลือเฉพาะส่วนหน้าหรือหลัง หรืออาจเหลือส่วนหน้า รวม
กับส่วนหลังก็ได้ เช่น ผู้กํากับฯ เป็นคําย่อของ ผู้กํากับการแสดง พบ 10 คํา คิดเป็นร้อยละ 9.00  เช่น 
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อบต., ผบ.ตร.   1.1.5 ภาษาต่างประเทศ เป็นการนําคําทับศัพท์ภาษาอังกฤษมาใช้
เป็นภาษาไทย พบ 10 คํา คิดเป็นร้อยละ 9.00 เช่น ไอเดีย, ดรามา 
   1.1.6 คําสมญานาม เป็นช่ือที่มีผู้ยกย่อง หรือช่ือที่ถูกต้ังขึ้นตามรูปลักษณะหรือ
พฤติกรรมของบุคคลและกลุ่มบุคคลที่ตกเป็นข่าว หากมีการใช้ช่ือน้ัน ๆ ผู้อ่านจะเข้าใจทันทีว่าบุคคล 
และกลุ่มบุคคลที่ทํากิจกรรมรว่มกันน้ันหมายถึงใคร พบ 9 คํา คิดเป็นร้อยละ 8.10 เช่น มือปราบเมือง
ลุง, อัยการบ. 
   1.1.7 เครื่องหมายอัศเจรีย์ เป็นเคร่ืองหมายที่แสดงความต่ืนเต้น หรือหน้าตกใจ 
พบ 9 คํา คิดเป็นร้อยละ 8.10  เช่น ทนายคดีดังดับปริศนา!, เค้นสอบเครียด! 
   1.1.8 คําหยาบ เป็นคําที่ไม่เหมาะสมที่จะนํามาพูดหรือเขียน เพราะส่วนมาก จะ
เป็นคําตํ่า คําหยาบ คําด่า คําสบถสาบาน และเสียดสีเยาะเย้ยไปในทางหยาบคาย รวมทั้งหมายรวม
ไปถึง คําผวน คําอ้อมค้อม พบ 7 คํา คิดเป็นร้อยละ 6.30 เช่น สันดาน, เหี้ย 

 
  1.2 การใช้ภาษาในการพาดหัวระดับประโยค หมายถึง การนําเหตุการณ์น้ันมาสรุป
เป็นรูปแบบประโยค โดยใช้ข้อความท่ีกะทัดรัด ชัดเจน และใช้ภาษาที่กระตุ้นความสนใจหรือเข้าใจ
ง่าย พบการใช้ภาษาในการพาดหัวระดับประโยค 3 รูปแบบ ดังน้ี 

 
 
   1.2.1 ประโยคบอกเล่า หมายถึง ประโยคที่มีเน้ือหารายละเอียดให้ผู้อ่านรับรู้เพียง
เท่าน้ันว่า ใครทําอะไร ที่ไหน อย่างไร เมื่อไหร่ โดยมีตัวอย่างของประโยค ชุดคํา หรือคํา พบทั้งสิ้น 53 
พาดหัว ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 ตัวอย่างที่ 1 

“เสี่ยแป้ง” แฉหมดเปลือกอ้างตํารวจต้ังใจจับตาย “แรมโบ้” เผยใชต่้อรองมอบตัว 
 (ทุบโต๊ะข่าว, 24 พฤศจิกายน 2566) 

 
จากตัวอย่างข้างต้น เป็นการพาดหัวประเภทประโยคบอกเล่า ซึ่งเป็นประโยคท่ีมีรายละเอียด

เน้ือหาให้ผู้อ่านรับรู้ว่า ใครทําอะไร ที่ไหน อย่างไร เมื่อไหร่ กล่าวคือ บอกเล่าผู้อ่านเรื่องที่ เสี่ยแป้ง 
หรือนายเชาวลิต ทองด้วง ได้อัดคลิปในป่าแฉตํารวจเพราะต้ังใจวิสามัญ และเรียกร้องความยุติธรรม 

 
   1.2.2 ประโยคบ่งบอกผู้กล่าว หมายถึง การอ้างถึงบุคคล องค์กร หรือหน่วยงาน 
ได้กล่าวถึงข้อความน้ัน ๆ พบทั้งสิ้น 44 พาดหัว ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 ตัวอย่างที่ 2 

“อ.ไพศาลเผยอดีตชาติ "เมฆ วินัย" ติดบว่งกรรมเคยกักขังผู้คนแนะขอขมา” 
(ทุบโต๊ะข่าว, 13 พฤศจิกายน 2566) 
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 จากตัวอย่างข้างต้น เป็นการพาดหัวประเภทประโยคบ่งบอกผู้กล่าว ซึ่งเป็นประโยคท่ีมีการ
อ้างถึงบุคคล องค์กร หรือหน่วยงาน ได้กล่าวถึงข้อความน้ัน ๆ กล่าวคือ นําเสนอผู้อ่านเรื่องของอ.
ไพศาลเผยสาเหตุของเมฆ วินัย ในอดีตว่าติดบ่วงกรรมเก่าเพราะเคยกักขังผู้คนโดยอาจารย์ไพศาล
แนะนําให้ไปขอขมา  

 
   1.2.3 ประโยคคําถาม หมายถึง ประโยคที่ต้องการคําตอบหรือปฏิเสธ หรือ
ต้องการคําตอบเป็นเน้ือหาใหม่ พบประโยคคําถามทั้งสิ้น 5 พาดหัว ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 ตัวอย่างที่ 3 

ถกสนั่น! “แปง้ นาโหนด” อัดคลิปเปิดใจครั้งแรกตัวจรงิหรือปลอม? ผู้การแต้มฟนั
แป้งตัวปลอม 

(ทุบโต๊ะข่าว, 24 พฤศจิกายน 
2566) 

 จากตัวอย่างข้างต้น เป็นการพาดหัว ประเภทประโยคคําถาม ซึ่งเป็นประโยคท่ีประโยคที่
ต้องการคําตอบหรือปฏิเสธ หรือต้องการคําตอบเป็นเน้ือหาใหม่ กล่าวคือ นําเสนอผูอ่้านเรื่องของแป้ง 
นาโหนด ที่อัดคลิปเปิดใจครัง้แรก จนทําใหผู้้คนเกิดข้อสงสัยว่าเป็นตัวจริงหรือไม่ โดยผู้การแต้มให้
สัมภาษณ์ว่าเป็นแป้ง      นาโหนดตัวปลอม 
 
 2. ผลการวิเคราะห์ความความสอดคล้องของเนื้อหากับการพาดหัว แบ่งออกเป็น 3 
ประเภท      โดยไม่ปรากฎเน้ือหาบิดเบือนความจริงกับการพาดหัวข่าวเลย ผลการศึกษาสามารถ
แสดงได้ดังแผนภูมิต่อไปน้ี 
 

 
 
  2.1 ความสอดคล้องของเน้ือหาตรงกับการพาดหัว หมายถึง สิ่งที่ระบุในการพาดหัวข่าว
ต้องมีความหมายเดียวกันกับเน้ือหาข่าวที่รายงาน โดยการใช้ภาษาไม่กํากวมหรือบิดเบือนไป 
ผลการวิจัยพบทั้งสิ้น 69 พาดหัว คิดเป็นร้อยละ 62.16 % ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 ตัวอย่างที่ 4 

คว้าน้าํเหลว! 13 วันล้อมปา่ล่า"แปง้"ค้นถํ้าเจอข้องหาปลา คนโผล่ยันไม่เก่ียวเสี่ย 
(ทุบโต๊ะข่าว, 20 พฤศจิกายน 2566) 

 
 จากตัวอย่างข้างต้น พบว่าความสอดคล้องเน้ือหาตรงกับการพาดหัว หมายความว่า สิ่งที่
ระบุในการพาดหัว คือ “คว้าน้ําเหลว! 13วันล้อมป่าล่า"แป้ง"ค้นถํ้าเจอข้องหาปลา คนโผล่ยันไม่
เก่ียวเสี่ย” เมื่อผู้วิจัยศึกษาเน้ือหาข่าวในคลิปโดยละเอียด พบว่าพาดหัวดังกล่าวมีเน้ือหาเดียวกันกับ
เน้ือหาข่าวที่รายงาน โดยการพรรณนาใจความไม่กํากวมหรือบิดเบือนไป  
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  2.2 ความสอดคล้องเน้ือหาข่าวค่อนข้างตรงกับพาดหัว หมายถึง สิ่งที่พาดหัวข่าวมี
เน้ือหามากกว่าหน่ึงประเด็น และมีบางประเด็นที่สอดคล้องกับข้อเท็จจริงในความนํา ขณะที่บาง
ประเด็นไม่มีความสอดคล้อง ผลการวิจัยพบทั้งสิ้น 34 พาดหัว คิดเป็นร้อยละ 30.63 % ดังตัวอย่าง
ต่อไปน้ี 
 ตัวอย่างที่ 5 

“บ่าววี” ยันเขาบรรทัดไม่ใช่ซ่องโจร ชาวบ้านโอดปฏิบัติการยืดทํามาหากิน
ไม่ได้ เชื่อ “แป้ง” หนีไปแลว้ 

(ทุบโต๊ะข่าว, 18 พฤศจิกายน 2566) 
 

 จากตัวอย่างข้างต้น พบว่าความสอดคล้องเน้ือหาข่าวค่อนข้างตรงกับพาดหัว หมายความ
ว่า สิ่งที่พาดหัว คือ “บ่าววี” ยันเขาบรรทัดไม่ใช่ซ่องโจร ชาวบ้านโอดปฏิบัติการยืดทํามาหากิน
ไม่ได้ เชื่อ “แป้ง” หนีไปแล้ว เมื่อผู้วิจัยศึกษาเน้ือหาข่าวในคลิปโดยละเอียด พบว่าพาดหัวดังกล่าวมี
เน้ือหามากกว่าหน่ึงประเด็น และมีบางประเด็นที่สอดคล้องกับเน้ือหาข่าวที่รายงาน ขณะที่บาง
ประเด็นไม่มีความสอดคล้อง เช่น พูดถึงพ้ืนที่ดังกล่าวว่าเป็นพ้ืนที่ธรรมชาติสวยงาม เป็นที่ทํามาหากิน
ไม่ใช่ซ่องโจร และยังเชิญชวนให้เปิดใจเข้ามาเที่ยวชมอีกด้วย 
 2.3 ความสอดคล้องเน้ือหาไม่ค่อยตรงกับพาดหัว หมายถึง การพาดหัวข่าวที่เสนอเน้ือหาที่
ทําให้ผู้อ่านเกิดความคลางแคลงใจ หรือไม่แน่ใจว่าพาดหัวข่าวกําลังกล่าวถึงสิ่งใดกันแน่ รวมทั้งการที่
ผู้อ่านสามารถตีความในพาดหัวข่าวได้มากกว่าหน่ึงความหมาย ผลการวิจัยพบทั้งสิ้น 8 พาดหัว คิด
เป็นร้อยละ 7.20 เช่น เค้นสอบเครียด! ผัวสารภาพฆ่าสาว อบต.ยัดท่อโบกปูน เผยปมก่อเหตุหึงหวง
หลังเลิกรา, คู่ปรับคาด "ไอ้แป้ง" ล่องหนลงเขาวันปะทะหรือไม่ก็ตายแล้ว ไม่ฟันหนีไปมาเลเซีย ดัง
ตัวอย่างต่อไปน้ี 
 ตัวอย่างที่ 6 

เคน้สอบเครียด! ผัวสารภาพฆ่าสาว อบต.ยัดท่อโบกปนู เผยปมก่อเหตุหึงหวง
หลังเลิกรา 

(ทุบโต๊ะข่าว, 25 พฤศจิกายน 2566) 
 

 จากตัวอย่างข้างต้น พบว่าความสอดคล้องเนื้อหาไม่ค่อยตรงกับพาดหัวข่าว หมายความว่า 
สิ่งพาดหัว คือ “เค้นสอบเครียด! ผัวสารภาพฆ่าสาว อบต.ยัดท่อโบกปูน เผยปมก่อเหตุหึงหวงหลัง
เลิกรา” เมื่อผู้วิจัยศึกษาเน้ือหาข่าวในคลิปโดยละเอียด พบว่าพาดหัวดังกล่าวมีเน้ือหาที่ทําให้ผู้อ่าน
เกิดความคลางแคลงใจ หรือไม่แน่ใจว่าสิ่งที่พาดหัวกําลังกล่าวถึงสิ่งใดกันแน่ รวมทั้งการที่ผู้อ่าน
สามารถตีความในพาดหัวข่าวได้มากกว่าหน่ึงความหมาย เช่น การวางลําดับการนําเสนอข่าวไม่ค่อย
ตรงกับพาดหัวข่าว โดยเอาประเด็นอ่ืนขึ้นมาก่อน 
 
อภิปรายผล  
 จากผลการศึกษา ผู้วิจัยค้นพบประเด็นที่น่าสนใจเกี่ยวกับการพาดหัวรายการทุบโต๊ะข่าว 
ทางช่อง Amarin TV ว่าพบความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัวเพียงร้อยละ 62.16 น้ัน
หมายความว่าอีกร้อยละ 37.84 เน้ือหาข่าวค่อยข้างตรงกับพาดหัวข่าว และไม่ค่อยตรงกับพาดหัวข่าว 
ส่วนมากพบในประเภทข่าวที่ต้องการความจริง เพราะสํานักข่าว Amarin TV อยู่ในฐานะสื่อกระแส
หลักที่ต้องมีความรับผิดชอบเพียงเพ่ิมทางเลือกให้คนดูด้วยการทําช่องทางออนไลน์บน YouTube 
และใช้กลวิธีทางภาษาแบบย่ัวให้คลิกเพ่ิมการแข่งขันในตลาดออนไลน์ และปรากฏการดังกล่าว
เรียกว่า “พาดหัวย่ัวให้คลิก” หรือการพาดหัวเชิงคลิกเบต ซึ่งการพาดหัวดังกล่าวค่อนข้างผิดเพ้ียน
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จากการพาดหัวข่าวทั่วไป ดังที่ ธีร์วรา แสงอินทร์ (2562) ได้ให้ความหมายของการพาดหัวว่า คือการ
นําประเด็นสําคัญของข่าวมารายงานตามข้อเท็จจริง ในขณะเดียวกันต้องสร้างความน่าสนใจ และ
แสดงภาพลักษณ์ของข่าวให้เป็นที่ยอมรับของประชาชน ซึ่งมีวัตถุประสงค์ต่างจากการพาดหัวย่ัวให้
คลิก ดังที่ วิริยาภรณ์ ทองสุข (2559, หน้า 3) อ้างถึงใน ธาม เช้ือสถาปนศิริ ได้กล่าวถึงความหมาย
ของ “พาดหัวย่ัวให้คลิก” หรือการพาดหัวเชิงคลิกเบตว่า การพาดหัวข่าวที่เรียกว่า คลิกเบต หรือการ
พาดหัวข่าวย่ัวให้คลิก มีลักษณะรูปประโยคที่จับสายตา เพ่ือดึงดูดให้ผู้อ่านเกิดความกระหายใคร่รู้ 
ความสงสัยด้วยการพาดหัวข่าวหลอกล่อปกปิดเน้ือหาสาระใจความของข่าว เมื่อผู้อ่านคลิกเข้าไปอ่าน
จะพบเน้ือหาข่าวเพียงบางส่วน เป็นเพียงเน้ือหาของข่าวสั้น ๆ ทั้งน้ีเพราะเว็บไซต์ข่าวออนไลน์
ต้องการเพ่ิมยอดการคลิกในเว็บไซต์ เพ่ือนําไปเพ่ิมยอดการเข้าอ่าน และสามารถนําไปอ้างอิงสู่การ
ขายยอดวิว และมีเม็ดเงินของการโฆษณาในเว็บไซต์ได้ จากการให้ความหมายของ วิริยาภรณ์ ทองสุข 
ทําให้เห็นว่า คลิกเบต (Click-bait) เป็นการพาดหัวข่าวที่แตกต่างไปจากการพาดหัวข่าวแบบด้ังเดิม 
กล่าวคือ การพาดหัวข่าวแบบดั้งเดิม คือ “5Ws+1H” ใคร/ทําอะไรท่ีไหน เมื่อไร ทําไม/อย่างไร 
(Who, What, When, Where, Why, How)  
 ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับงานของนันทวัฒน์ เนตรเจริญ (2560) ศึกษาเร่ือง “กลวิธี
ทางภาษาในพาดหัวข่าวเพื่อชวนให้อ่านข่าวออนไลน์” ผลการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาพบว่าพาดหัว
ข่าวเพ่ือชวนให้อ่านมีกลวิธีทางภาษา 3 กลวิธีหลัก ได้แก่ กลวิธีการสร้างความสงสัย กลวิธีการสร้าง
คุณค่า และกลวิธีการสร้างความมีส่วนร่วม กลวิธีการสร้างความสงสัยประกอบด้วยกลวิธีย่อย 5 กลวิธี 
คือ การใช้คําอ้างถึงสิ่งที่อยู่ข้างหน้า การใช้คําเรียกอย่างกว้าง ๆ การใช้คําถาม การละข้อมูลบางส่วน 
และการเฉลยด้วยภาพหรือวิดีโอ ส่วนกลวิธีการสร้างคุณค่าประกอบด้วย กลวิธีย่อย 3 กลวิธี คือ การ
ทําให้เป็นเรื่องสดใหม่ การทําให้เป็นเรื่องใกล้ตัว การทําให้เป็นเรื่องใหญ่ ในขณะเดียวกันผลการศึกษา
การใช้ภาษาในการพาดหัว ยังสนับสนุนลักษณะการพาดหัวย่ัวให้คลิก สังเกตได้จากปรากฎใช้คําย่อ 
คําสมญานาม คําเกินความจริง ใช้เครื่องหมายอัศเจรีย์ และใช้ประโยคคําถาม ซึ่งเป็นกลวิธีการ
สร้างความสงสัยเพ่ือเพ่ือดึงดูดความสนใจให้ผู้ชมเกิดความอยากรู้ อยากติดตามเน้ือหาโดยคลิกเข้าไป
ชม นอกจากน้ียังปรากฎใช้คําเรียกชื่อจริง/ชื่อเล่น คําสแลง และคําหยาบ ซึ่งเป็นการทําให้เป็นเรื่อง
ใกล้ตัว และนับเป็นอีกลักษณะหน่ึงของการพาดหัวย่ัวให้คลิก ซึ่งเน้ือหาที่นําเสนอนั้น อาจไม่มี
ประเด็นสําคัญ เน้ือหาไม่ครบถ้วน เน้ือหาบิดเบือนไม่ถูกต้อง และไม่ได้ตอบข้อสงสัย หรือความอยากรู้
ของผู้ชมตามระบุในหัวข้อข่าว มีลักษณะไม่น่าเช่ือถือ หลอกล่อ เชิญชวนเข้ามาให้ชมเน้ือหา 
เปรียบเสมือนการใช้เบ็ดล่อเหย่ือให้ตกหลุมพราง อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าการพาดหัวย่ัวให้คลิกจะไม่
สร้างความเสียหายเหมือนข่าวปลอม แต่การสร้างเน้ือหาข่าวไม่ตรงพาดหัว ก็นับเป็นประเภทหนึ่งของ
เน้ือหาข่าวปลอม และมีระดับความรุนแรงเป็นอันดับที่ 2 ดังที่ First Draft News ซึ่งเป็นองค์กรที่ต้ัง
ขึ้นมาเพ่ือต่อสู้กับข่าวปลอมและการบิดเบือนข้อมูลทางออนไลน์ ได้จัดประเภทเน้ือหาของข่าวปลอม
ไว้  7 รูปแบบ  (7 Types of Election Fake News) ซึ่ ง ตี พิมพ์ในวารสารวิชาการ  Columbia 
Journalism Review (Claire Wardle, 2016) โดยเรียงตามระดับความรุนแรงจากน้อยไปหามาก 
ดังน้ี 1) เน้ือหาล้อเลียนเสียดสี 2) เน้ือหาไม่ตรงพาดหัว 3) เน้ือหาช้ีนํา 4) เน้ือหาที่ผิดบริบท 5) 
เน้ือหาแอบอ้าง 6) เน้ือหาหลอกลวง และ 7) เน้ือหากุขึ้นมา 
 จากข้อค้นพบสะท้อนให้เห็นว่าการพาดหัวข่าวแบบพาดหัวย่ัวให้คลิก สามารถสร้าง
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร คุณภาพเน้ือหา และสิทธิของการรับรู้ข่าวสารของผู้ใช้สื่อ
ออนไลน์บ้างไม่มากก็น้อย กล่าวคือ โดยลักษณะของการพาดหัวข่าวแบบพาดหัวย่ัวให้คลิกช่วยเพ่ิม
ความสนใจ และเพ่ิมยอดผู้ชมเว็บไซต์ได้มากข้ึน แต่การใช้ภาษาดึงดูดจากหัวข้อข่าว หรือหัวเรื่องได้
นําไปสู่ความเข้าใจผิดต้ังแต่ต้นในหลาย ๆ กรณีหากผู้ใช้สื่อออนไลน์คลิกเข้าไปอ่านข่าวก็จะพบแต่
เน้ือหาข้อมูลที่บิดเบือน ผิดพลาด ไม่ครบถ้วน ในขณะเดียวกันหากอ่านเพียงหัวข้อข่าวอย่างเดียวก็
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อาจทําให้เกิดความเข้าใจผิดหรือตัดสินเน้ือหาอย่างผิด ๆ    อันทําให้เกิดภาวะข้อมูลข่าวสารปลอม 
ข้อมูลข่าวสารคลาดเคลื่อน และข้อมูลข่าวสารผิดพลาดได้ ดังน้ัน การตรวจสอบพาดหัวจึงเป็นวิธีหน่ึง
ในการรับมือการพาดหัวข่าวย่ัวให้คลิก ดังที่ กุลางกูร พัฒนเมธาดา (2563) ได้กล่าวถึงการตรวจสอบ
พาดหัวว่า อย่าหลงเช่ือหัวข้อข่าวทันทีที่พบเห็น เพราะข่าวมักมีข้อความพาดหัวข่าวที่ สะดุดตา ใช้
ตัวหนาและเคร่ืองหมายอัศเจรีย์ (!) คําที่ใช้มักใส่อารมณ์เกินจริง กระตุ้นความรู้สึก เน้นการเรียกร้อง 
ความสนใจ โดยหากหัวข้อข่าวใดฟังดูหวือหวาและไม่น่าเป็นไปได้ ให้ต้ังข้อสังเกตก่อนว่าข่าวน้ันน่าจะ
เป็นข่าวปลอม ที่มีคุณภาพตํ่าเพ่ือให้เกิดจํานวนการคลิกมากที่สุด ดังน้ันควรมีการตรวจสอบก่อนเสมอ 
 ผู้วิจัยต้ังข้อสังเกตว่าการพาดหัวย่ัวให้คลิก มักปรากฏบนสื่อออนไลน์ ทั้งในหน้าฟีดข่าว เพจ 
หรือสํานักข่าวต่าง ๆ อาจเป็นเพราะการแข่งขันเรื่องรายได้จากการโฆษณา ทําให้ต้องสร้างความ
น่าสนใจของข่าวด้วยวิธีการต่าง ๆ ดึงดูดให้เกิดการคลิกมากย่ิงขึ้น แม้ว่าหัวข้อข่าวจะไม่ตรงกับข่าว 
หรือบอกรายละเอียดไม่หมดก็ตาม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธีร์วรา แสงอินทร์ (2562)  ที่กล่าว
สรุปได้ว่า หนังสือพิมพ์ได้มีการปรับตัวเพ่ือดําเนินการด้านธุรกิจ จากเติมที่มีรูปแบบการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาวสารในลักษณะฉบับที่พิมพ์เพียงอย่างเดียว ปัจจุบันได้เพ่ิมช่องทางการนําเสนอข้อมูลข่าวสาร
ผ่านทางเว็บไซต์ในลักษณะหนังสือพิมพ์ฉบับอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้ผู้บริโภคสามารถอ่านข่าวสารได้
อย่างทันต่อเหตุการณ์ในทุกที่ทุกเวลา รวมไปถึงการเพ่ิมช่องทางการโฆษณา ซึ่งเป็นผู้สนับสนุนรายได้
ของหนังสือพิมพ์ และเพ่ือให้รายได้หรือค่าตอบแทนจากการโฆษณามีความมั่นคง ผู้เขียนข่าวจึงต้องมี
กลวิธีการเขียนข่าวให้ผู้บริโภคสนใจและติดตามสื่อหนังสือพิมพ์น้ัน ๆ อย่างต่อเน่ือง โดยทั่วไปลักษณะ
ของหนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่มีขอบเขตจํากัดในเรื่องของเวลาและเน้ือที่ในการเขียนข่าว จึงต้องใช้ภาษาที่
ชัดเจน กระชับ รัดกุม และในขณะเดียวกันต้องมีการสร้างภาพของข่าวให้ผู้อ่านสนใจที่จะติดตามข่าว 
การใช้ภาษาของผู้เขียนข่าวจึงมักจะเบ่ียงเบนไปจากการใช้ถ้อยคําปกติ โดยเฉพาะการเขียนพาดหัว
ข่าว ซึ่งเป็นจุดแรกที่ดึงดูดความสนใจและบอกประเด็นสําคัญของข่าว ผู้เขียนข่าวจึงมีกลวิธีการใช้คํา
ในการเขียนพาดหัวข่าว เช่น การใช้คําสแลง การใช้คําที่มีความหมายเปลี่ยนไปจากรูปคําเดิม การ
สร้างคําใหม่ เช่น หัวร้อน สวรรค์ล่ม ต่ิง กินเด็ก สุดซอย  
 หากพิจารณาวัตถุประสงค์หลักของการพาดหัวข่าวย่ัวให้คลิก คือ ต้องการดึงดูด และเพ่ิม
ปริมาณการเข้าชมเว็บเพจของผู้สร้างเน้ือหา เพ่ือหารายได้จากการโฆษณาด้วยยอดคลิกจํานวนมาก 
ซึ่งดึงดูดโฆษณาได้มากที่สุด และมักปรากฏบนสื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก (Facebook) ทวิต
เตอร์ (Twitter) ยูทูบ (YouTube) ส่วนใหญ่มักปรากฏในหัวข้อข่าว หรือรูปภาพหน้าปกให้ดูน่าสนใจ 
แต่บอกรายละเอียดไม่หมด บิดเบือนจากความเป็นจริง เพ่ือให้คนที่อ่านหัวข้อใคร่รู้ความจริง หรือ
ต้องการอ่านเน้ือหาข่าว ทําให้เพ่ิมยอดการเข้าชมจากผู้สร้างข่าวดังกล่าวได้ (สํานักงานราชบัณฑิตย
สภา 2566) 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 การศึกษางานวิจัยเล่มน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกับสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการ
ทําความเข้าใจ แสดงความคิดเห็นต่อสถานการณ์ และทําให้ทันต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม ไม่ว่า
จะเป็นการนําเสนอข่าวที่สอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับเหตุการณ์จริงก็ตาม การนําเสนอดังกล่าวมี
ที่มาจากสถานการณ์จริง ผ่านกลวิธีการพาดหัวข่าวเชิงคลิกเบตในลักษณะต่าง ๆ ที่สะท้อนให้เห็นถึง
การใช้ภาษาในการพาดหัว ทําให้ดึงดูดผู้อ่านจนเกิดความสนใจอยากคลิกเข้าไปอ่าน 
 
ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
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 1. ควรมีการศึกษาวิจัยการพาดหัวในประเด็นอ่ืน ๆ และในสื่ออ่ืน ๆ เช่น รายการข่าวที่
นําเสนอทางสื่อวิทยุ โทรทัศน์ เว็บไซต์ เพ่ือให้เห็นความเหมือนหรือแตกต่างของการพาดหัว อันจะ
นําไปสู่การวิเคราะห์และเปรียบเทียบเชิงลึกต่อไป 
 2. ควรเพ่ิมเติมประเด็นในการศึกษาเก่ียวกับการใช้ภาษาและความสอดคล้องของเน้ือหากับ
การพาดหัวในสังคมออนไลน์ให้หลากหลายกว่าน้ี 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรพงศ์ ไชยฤกษ์ ที่ปรึกษาหลักในการทําวิจัย
ฉบับน้ีที่คอยให้คําแนะนํา ช้ีแนะแนวทางในการทําวิจัย และแก้ไขตรวจสอบงานวิจัยต้ังแต่ต้นจน
สําเร็จลุล่วงด้วยดี  
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ นายอับดุลเลาะ ปูเตะ (บิดา) และ นางพะอีดะ อาลี (มารดา) ที่
ให้การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ รวมไปถึงกําลังใจที่มอบให้แก่ผู้วิจัยมาโดยตลอด  
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่า งานวิจัยฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจในการศึกษาการใช้ภาษา
และความสอดคล้องของเน้ือหากับการพาดหัวในสังคมออนไลน์ไม่มากก็น้อย สามารถใช้เป็นแนวทางใน
การศึกษาค้นคว้าในลําดับต่อไปได้ และหากเน้ือหาสาระในงานวิจัยฉบับน้ีมีข้อบกพร่องประการใด ต้อง
ขออภัยมา ณ ที่น้ีด้วย 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของ
ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ โดยรวบรวมข้อมูลเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ ที่เผยแพร่ทางช่อง 
youtube และ meemodel ต้ังแต่พ.ศ. 2537 - พ.ศ. 2565 จํานวน 71 เพลง ผลการศึกษาตาม
วัตถุประสงค์พบ 2 ประเด็นหลัก ดังน้ี  
 ด้านกลวิธีการใช้ภาษา แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการใช้เสียง พบ 3 รูปแบบ ได้แก่ การ
เล่นเสียงสัมผัสอักษร พบจํานวน 42 เพลง การเล่นเสียงโดยการซ้ําคํา พบจํานวน 22 เพลง และ
การพ้องเสียง พบจํานวน 3 เพลง 2) ด้านการซ้ํากระสวนประโยค พบจํานวน 5 เพลง และ 3) ด้าน
การใช้ภาษาภาพพจน์ พบจํานวน 5 รูปแบบ ได้แก่ การใช้ปฏิปุจฉา พบจํานวน 6 เพลง การใช้อุปมา 
พบจํานวน 5 เพลง การใช้บุคลาธิษฐาน พบจํานวน 3 เพลง การใช้อุปลักษณ์ พบจํานวน 1 เพลง และ
การใช้อติพจน์ พบจํานวน 1 เพลง  
 ด้านมโนทัศน์ทางสังคม แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านมโนทัศน์เกี่ยวกับชีวิต 
พบจํานวน 2 รูปแบบ ได้แก่ ด้านการใช้ชีวิต โดยแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ การให้กําลังใจ 
พบจํานวน 3 เพลง การรู้จักหน้าที่ พบจํานวน 2 เพลง และการยอมรับผู้อ่ืน พบจํานวน 1 เพลง และ
ด้านความรัก โดยแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ ความรักของหนุ่มสาว พบจํานวน 9 เพลง และความ
รักของพ่อแม่ พบจํานวน 2 เพลง  และ 2) ด้านมโนทัศน์เกี่ยวกับภาพสะท้อนในสังคมไทย พบ
จํานวน 3 รูปแบบ ได้แก่ ด้านวัยรุ่น พบจํานวน 2 เพลง ด้านความขัดแย้งในสังคมไทย พบจํานวน 
2 เพลง และด้านความเหลื่อมล้ํา พบจํานวน 1 เพลง 
 
คําสําคญั: กลวิธีการใช้ภาษา; มโนทัศน์ทางสังคม; บทเพลง 
 

ABSTRACT 
 The objective of this study was to examine the utilization of language strategy 
and social concepts in the songs performed by vocalist Pang Nakarin Kingsak. The data 
were gathered from the singer's 71 tracks that were uploaded to YouTube and 
meemodel between the years 1994 and 2022. The study's findings can be summarized 
into two main points: Strategic use of language: The language using strategies consisted 
of three aspects. Firstly, there were three patterns of sound utilized: alliteration (42 
songs), reduplication (22 songs), and homophones (3 songs). Secondly, there were 
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sentential repetition patterns found in 5 songs. Lastly, there were five patterns of 
figures employed: rhetorical question (6 songs), simile (5 songs), personification (3 
songs), metaphor (1 song), and hyperbole (1 song). 
 Social Concepts: The social concepts can be divided into two aspects. The 
first aspect includes concepts about life, which have two patterns. The first pattern is 
the concept of life with three patterns: encouragement (3 songs), responsibility (2 
songs), and acceptance (1 song). The second pattern is the concept of love with two 
patterns: adolescent love (9 songs) and parental love (2 songs). The second aspect 
includes concepts of the social mirror in Thailand, which has three aspects. The first 
aspect is adolescence (2 songs). 2) There are two songs about social conflict, and 3) 
there is one song about inequality.  
 
Keywords: Language Using Strategy; Social Concept; Song 
 
บทนํา  
 บทเพลงเป็นวรรณกรรมประเภทหน่ึงที่เป็นผลงานทางศิลปะอันเกิดขึ้นจากการสร้างสรรค์
ทางความคิดของมนุษย์ เป็นการสื่อสารรูปแบบหน่ึงที่มนุษย์ใช้ถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด 
จินตนาการต่าง ๆ โดยมีภาษาเป็นเคร่ืองมือใช้เสียงดนตรีเป็นส่วนประกอบที่ช่วยทําให้เกิดความ
ไพเราะ บทเพลงจึงมีบทบาท   และมีคุณค่าต่อสังคมเป็นอย่างย่ิง ดังที่ ทับทิม ชัยชนะ,โกชัย สําริก
บุตร, และรังสรรค์ จันต๊ะ (2559) ได้กล่าวไว้ว่า “มนุษย์กับบทเพลงและดนตรีน้ันมีความเก่ียวโยงกัน
เสมอมาโดยมนุษย์เป็นผู้สร้างเสียงเพลงและดนตรีขึ้นเพ่ือประโยชน์ด้านความบันเทิง พักผ่อนหย่อนใจ 
บทเพลง และดนตรี นอกจากจะช่วยปลอบประโลมใจของคนแล้วในอดีตยังใช้ในการปลุกใจให้เกิด
ความฮึกเหิมในการออกศึกสงครามการปลูกฝังความรักชาติ อีกทั้งยังสะท้อนถึงรากเหง้าของ
วัฒนธรรมและความเปลี่ยนแปลงที่ได้รับอิทธิพลจากบริบททางสังคม” และสอดคล้องกับ สุนทรี ดวง
ทิพย์ (2558) ได้กล่าวถึงบทเพลงสรุปได้ว่า วรรณกรรมเพลงเป็นวรรณกรรมที่มีเน้ือหาที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่ายกว่าวรรณกรรมประเภทอ่ืนโดยไม่ต้องอ่านเพียงได้ฟังก็ให้ความสะเทือนอารมณ์ได้ และมี
บทบาทในสังคมปัจจุบันมากเพราะผู้แต่งพยายามหยิบยกปัญหาความเป็นอยู่ของคนทุกระดับออกมา
นําเสนอได้อย่างชัดเจน และสามารถจดจําได้ง่ายมีการใช้เสียงดนตรีประกอบทําให้เกิดความ
สนุกสนานไม่เคร่งเครียดกับชีวิตความเป็นอยู่ในปัจจุบัน 
 ความงดงามของบทเพลงเกิดจากองค์ประกอบหลายประการ หน่ึงในวิธีการที่ทําให้บทเพลง
มีความงามเกิดจากการใช้ภาษาที่สละสลวย  ผู้สรรค์สร้างบทเพลงจึงต้องรู้จักการเลือกใช้คําให้ถูกต้อง
เหมาะสม รู้จักความหมายที่แท้จริงของคําที่จะนําไปใช้สื่อผ่านบทเพลงเพื่อให้บทเพลงนั้นมีความ
ไพเราะ สละสลวยมีความหมายชัดเจนลึกซึ้งกินใจ และได้อรรถรสในการรับสารจากบทเพลงได้อย่าง
เข้าถึงอารมณ์ หรือความหมายที่ผู้ประพันธ์ต้องการจะสื่อสารให้แก่ผู้ฟัง หรือผู้รับสาร การเลือกใช้
ถ้อยคําภาษา จึงมีความจําเป็นและสําคัญอย่างยิ่ง ดังที่ ณฐ อังศุวิริยะ, บุษกร โกมลตรี, และจตุพร 
เพชรบูรณ์ (2563) ได้กล่าวไว้ว่า “เพลงเป็นวรรณกรรมประเภทหนึ่งที่มุ่งหมายให้เกิดความเพลิดเพลิน
ใจหรือความผ่อนคลายโดยเรียงร้อยถ้อยคําภาษาเป็นท่วงทํานองร่วมกับจังหวะดนตรี อารมณ์
ความรู้สึกนึกคิดของผู้คนในสังคมอย่างแยบยล” นอกจากภาษาอันสละสลวยที่ผู้ประพันธ์นํามาใช้ใน
บทเพลงแล้ว บทเพลงยังสะท้อนให้เห็นเรื่องราวหรือปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม และบันทึกเรื่องราวต่าง 
ๆ ทั้งความคิดและความรู้สึกของผู้คนในยุคน้ัน ๆ ซึ่งเป็นมโนทัศน์หรือภาพสะท้อนในสังคม เป็นสิ่งที่
เกิดขึ้นในสังคมไม่ว่าจะเป็นสภาพความเป็นอยู่หรือปัญหาความยากจนที่ทําให้เกิดอุปสรรคในการ
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ดําเนินชีวิตในแต่ละวัน ดังที่ สุพิศ เอ้ืองแซะ (2560) ได้กล่าวถึงภาพสะท้อนสังคมไว้ว่า “ภาพสะท้อน
สังคม คือ สิ่งที่เกิดขึ้นในสังคมทั้งสภาพความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ การศึกษา ความเช่ือ ค่านิยม ตลอดจน
ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมประเพณีต่าง ๆ ที่ผู้เขียนได้สื่อออกมา และยังเป็นภาพสะท้อนของ
สังคมได้เป็นอย่างดี” วรรณกรรมเพลงจึงมีบทบาทต่อสังคมในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นแนวเพลงใด
ล้วนให้คุณค่าทางสังคมทั้งสิ้น ปัจจุบันวรรณกรรมเพลงได้รับความนิยมมากขึ้น เน่ืองจากเป็น
วรรณกรรมที่เข้าถึงได้ง่ายที่สุด ทั้งแนวเพลงฮิปฮอป เพลงแร็พ หรือเพลงร็อก ดังที่ กิตติวัฒน์ มูลเดช 
(2562) ได้กล่าวไว้ว่า “ในปัจจุบันดนตรีก็ยังได้รับความนิยมอยู่ค่อนข้างมาก จึงส่งผลให้เกิดศิลปินที่
ทําการแสดงดนตรีแนวร็อกเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งความสําเร็จของศิลปินวงร็อกน้ัน จะขึ้นอยู่กับบทเพลงที่
ได้รับความนิยม มีคนรู้จักศิลปินวงร็อก มีรายได้ที่มั่นคงจากการเล่นคอนเสิร์ตหรือรับงานการแสดง
ต่าง ๆ” นักร้องที่ประสบความสําเร็จในแนวเพลงร็อกจากนักร้องจํานวนมากในประเทศไทย คือ ป้าง 
นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ  
 ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ มีผลงานมากมายที่มีกระแสตอบรับอย่างต่อเน่ือง นอกจากจะเป็น
ศิลปินที่ประสบความสําเร็จทั้งในงานเพลงของตัวเองแล้วยังเป็นนักร้องที่ร้องร่วมกับคนอ่ืนและ
ประสบความสําเร็จเช่นกัน ป้าง เป็นนักดนตรีแนวร็อกชาวไทยที่มีเอกลักษณ์ คือ มีเสียงคล้ายคน
ร้องไห้ นํ้าเสียงแหบ ๆ ฟังแล้วให้อารมณ์ความรู้สึกที่พิเศษแตกต่างจากศิลปินคนอ่ืน ป้าง นครินทร์ 
ก่ิงศักด์ิ มีผลงานเพลงมากมายและได้รับรางวัลศิลปินชายยอดเย่ียม โดยได้รับรางวัลอัลบ้ัมเพลงร็อก
ยอดเย่ียมรางวัลแฮมเบอร์เกอร์อวอร์ดส์ ครั้งที่ 1 เมื่อปี พ.ศ.2545 และได้รับรางวัลนักร้องเพลงไทย
สากลชายที่ประชาชนชอบมากที่สุด (อันดับที่ 2) จาก "สวนดุสิตโพล" มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตใน
ปี พ.ศ.2547 อีกด้วย บทเพลงของป้างเป็นบทเพลงที่มีรูปแบบกลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทาง
สังคมที่เป็นลักษณะเด่น และน่าสนใจ จากการเก็บข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้วิจัยสังเกตว่า “กลวิธีการใช้
ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ” มีการใช้ภาษาที่สละสลวย น่าสนใจ
และสื่อให้เห็นถึงมโนทัศน์ทางสังคมได้อย่างชัดเจน ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการแสดงให้เห็นถึงการใช้ภาษาและ
มโนทัศน์ทางสังคมของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ ที่ปรากฏผ่านเน้ือหาของเพลง ดังตัวอย่างต่อไปน้ี  
 1. การใช้ภาษา 
  1.1. การเล่นเสียงโดยการซ้ําคํา 

 เพราะฉันเคยทิ้งใครนอกใจเขามาหาเธอ   เขาก็ต้องเจอกับความเย็นชาจากฉัน 
วันน้ีเธอ เธอมีอาการเหมือนฉันวันน้ัน          ทําให้รู้ได้ทนัทีว่าเธอน่ะมีใครปิดบังไว้ 

(เพลงกรรม) 
  บทเพลงข้างต้น เป็นการใช้ภาษาโดยการเล่นเสียงแบบซ้ําคํา คือ คําว่า “เธอ” ซึ่ง
เป็นบุรุษสรรพนามท่ี 2 ใช้แทนผู้ที่เราพูดด้วย จากเน้ือหาของเพลงเป็นการกล่าวถึง เรื่องราวของ
ความรักที่ใครคนหนึ่งเคยทําผิดพลาดไว้กับคนรัก คือ การนอกใจไปมีคนใหม่ และคนรักใหม่คนน้ัน
ก็ทําเช่นที่เขาเคยทําไว้กับอดีตคนรัก การเล่นเสียงโดยการซ้ําคําในเน้ือเพลงนี้เป็นการกล่าวซ้ํา คําว่า 
“เธอ” ดังข้อความท่ีว่า “เธอมีอาการเหมือนฉันวันน้ัน” “เธอน่ะมีใครปิดบังไว้” เป็นการซ้ําคําเพ่ือช้ี
เฉพาะเจาะจง เป็นการยํ้าอารมณ์ ความรู้สึกของเน้ือหาในบทเพลงที่ก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกได้
ชัดเจนมากย่ิงขึ้น  
  1.2 การซ้ํากระสวนประโยค 

 ยังพออบอุ่นในใจยังได้เจอเธอในฝัน     ยังคงมีเธอในหัวใจอยู่เหมือนเดิม 
รักเธออยู่เหมือนเดิมถึงนานแค่ไหน          ก็ไม่ยอมให้เธอไปจากใจดวงนี้ 

(เพลงความเจ็บปวดที่งดงาม) 
  บทเพลงข้างต้น เป็นการซ้ํากระสวนประโยค เป็นการซ้ําความ เพ่ือช้ีให้เห็นความสําคัญ
ของความรู ้ส ึกของใครคนหนึ ่งที ่ม ีต ่อคนรัก  จากตัวอย่างมีการซ้ํากระสวนประโยค  “อยู่
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เหมือนเดิม” การใช้คําในลักษณะนี้ เป็นความต้ังใจของผู้ประพันธ์ที่ต้องการยํ้าความรู้สึกเพ่ือให้ผู้ฟัง
เกิดอารมณ์ความรู้สึกคล้อยตาม ช่วยกระตุ้นอารมณ์ของผู้ฟังให้รู้สึกเหมือนกัน จากตัวอย่างจะเห็นได้
ว่า กลวิธีการใช้ภาษาด้านการซ้ํากระสวนประโยคในเพลงของ ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ เป็นกลวิธีการ
สร้างวาทกรรมที่ต้องการเน้นยํ้าข้อความที่มีโครงสร้างเดียวกัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการสร้างความ
ไพเราะทางภาษาโดยเน้นให้เห็นถึงใจความสําคัญเพ่ือตอกยํ้าในความหมายน้ัน ๆ และสามารถทําให้
ผู้ประพันธ์สื่อถึงภาพหรือความคิดบางประการที่ให้ผู้ฟังเข้าใจผ่านบทเพลง สามารถสร้างความสะดุดหู
ให้กับผู้ฟัง ทําให้เพลงสื่อความคิดไปยังผู้ฟังได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  1.3 การใช้ภาพพจน์ 
  การใช้อุปมา 

 งามเหลือเกินมองเพลิน ๆ ด่ังนางฟ้ามาบินผ่าน    ทําใหใ้จฟุ้งซ่านอยู่เสมอ 
ใครใครที่เห็นเธอพรํ่าเพ้ออยากเจอทุกคน               แหงนมองข้างบนช่างงดงาม 

(เพลงไม่ใช่นางฟ้า) 
  บทเพลงข้างต้น เป็นการใช้ภาษาภาพพจน์แบบอุปมา  เป็นการเปรียบเทียบเพ่ือทําให้เห็น
ภาพ หรือเกิดความรู้สึกชัดเจน ที่ต้องการจะอธิบายหรือ เช่ือมโยงความคิด โดยนําคํามาเช่ือม จากตัวอย่าง
ในบทเพลง เป็นการเปรียบเทียบความสวยความของผู้หญิงเหมือนนางฟ้า ตามความเช่ือของคนไทย ที่
เช่ือว่านางฟ้าคือ เทพอัปสร เป็นเทพในนิยายอยู่บนสรวงสวรรค์ มีรูปร่างหน้าตาสวยสดงดงาม ดัง
ข้อความ “ด่ังนางฟ้ามาบินผ่าน” ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบความสวยงามของผู้หญิงว่าสวยแบบไร้ที่ติ 
ทําให้เกิดอารมณ์ฟุ้งซ่าน อยากพบอยากเจอทุกวัน และผู้หญิงที่สวยงามเช่นน้ีเป็นผู้หญิงที่ทุกคนพึง
ปรารถนา  
 2. มโนทัศน์ทางสังคม 
  2.1 ด้านความรัก 
  ความรักของหนุ่มสาว 

 อ่านใจเธอก็รู้อยากให้ฉันพูดว่าเขาดี    อยากฟังคําคําน้ีว่าเขาดีพอ 
คราวน้ีต้ังใจฟังทีหลังจะได้ไม่ถามต่อ        ว่าเขาดีพอก็ขอให้รักกันนาน ๆ  

(เพลงคําตอบ) 
 บทเพลงข้างต้นเป็นรูปแบบความรักของหนุ่มสาว อารมณ์ความรักเป็นอารมณ์พ้ืนฐานของ
มนุษย์ที่ทุกคนพึงปรารถนา โดยเฉพาะอารมณ์รักทีส่มหวัง ในที่น้ีเป็นการกล่าวถึงความรักที่เกิดจาก
คนสองคนและฝ่ายชายปันใจไปมีคนใหม่จึงทําให้ฝ่ายหญิงเสียใจ เป็นอารมณ์ที่ผู้ประพันธ์ถ่ายทอดให้
เห็นมุมมองของความรู้สึกที่ชายหนุ่มหญิงสาวมีความรู้สึกต่อกันในลักษณะของการสูญเสียคนรักไปมี
คนใหม ่เป็นความรักแบบสญูเสีย ผิดหวัง แต่แม้เมื่อตัดสนิใจไปมีคนรักใหม่ก็ยังมีความรู้สึกดี ๆ ที่
ต้องการให้อีกฝ่ายพบรักใหมท่ี่ดี ๆ รักกันไปนาน ๆ  
 ตัวอย่างข้างต้นน้ีเป็นเพียงตัวอย่างส่วนหน่ึงจากบทเพลงทั้งหมด 71 เพลง ของป้าง 
นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ ที่แสดงให้เห็นถึงกลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมท่ีมีความน่าสนใจ และ
จากการทบทวนวรรณกรรม ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเพลงยังไม่พบว่ามีการ
วิเคราะห์ กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของ ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ ผู้วิจัยจึงสนใจ
ศึกษา โดยจะศึกษาเพลงของ ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ จํานวนทั้งหมด 71 เพลง ที่เผยแพร่ผ่านช่องทาง 
YouTube และ meemodel ต้ังแต่ปี พ.ศ 2537 – ปี พ.ศ. 2565 จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมา
ผู้วิจัยพบว่ามีผู้ศึกษาเก่ียวกับกลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมมีผู้ศึกษาไว้เช่นกัน อาทิ “กล
วิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของณัฐวุฒิ ศรีหมอก“ฟักกลิ้งฮีโร่” ของ ลลิษา 
กระสินธุ์ (2564) “กลวิธีการใช้ภาษาในบทเพลงของกระต่าย พรรณิภา” ของ กนิษฐา ปันตาจิราพร 
ภูวรัตนาวิวิธ และประภัสสรา ห่อทอง (2566) “การใช้ภาษาและเน้ือหาในเพลงประชาสัมพันธ์
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จังหวัด” ของ เสาวภาคย์ ดิสวัสด์ิ (2562) “การศึกษาภาพสะท้อนสังคมวัฒนธรรมและศิลปะการใช้
ภาษาในวรรณกรรมเพลงลูกทุ่งที่ประพันธ์โดย ระพี เรือนเพชร” ของ อริยะ ธูปบูชา (2564)  
 จากการทบทวนวรรณกรรมและศึกษาตัวอย่างงานวิจัยแม้มีผู้ศึกษาเร่ืองลักษณะดังกล่าวไว้
บ้างแล้วแต่การศึกษา กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของ ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ ยัง
ไม่มีผู้ใดศึกษา ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญในการศึกษาเรื่องดังกล่าว ด้วยสาเหตุเพราะเพลง
ของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ เป็นแนวเพลงป็อปร็อค หรือ ร็อคกระแสนิยม ซึ่งกลับมาเป็นที่นิยมในยุค
ปัจจุบันอีกครั้ง ทําให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาบทเพลงในแนวน้ี เพ่ือศึกษากลวิธีการใช้ภาษาและมโน
ทัศน์ทางสังคมในเพลงของ ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ” และสามารถใช้เป็นแนวทางในการทําความเข้าใจ
เก่ียวกับกลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในลักษณะงานอ่ืน ๆ ได้ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษากลวิธีการใช้ภาษาในเพลงของ ป้าง นครินทร ์ก่ิงศักด์ิ 
 2. เพ่ือศึกษามโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของ ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 แหล่งข้อมูล 
 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ บทเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ ต้ังแต่ปี พ.ศ. 
2537 ปี พ.ศ. 2565 จํานวน 74 เพลง โดยคัดเลือกเพลงที่มีป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ ร้องเพียงคนเดียว 
ผลจากการคัดเลือกข้อมูลเพลงดังกล่าวทําให้ได้ข้อมูลที่จะใช้ในการศึกษา ทั้งหมดจํานวน 71 เพลง 
จากข้อมูลเพลง ที่เผยแพร่จากช่อง youtube และ meemodel 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1. รวบรวม และศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  1.1 เอกสารที่เก่ียวกับการใช้ภาษา 1.2 เอกสารที่เก่ียวกับวรรณกรรมเพลง 1.3 เอกสาร
ที่เก่ียวข้องกับมโนทัศน์ทางสังคม 1.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ ที่เผยแพร่จากช่อง youtube และ 
meemodel 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ 
โดยใช้รูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ โดยปรับกรอบแนวคิดจากงานวิจัยของ ลลิษา กระสินธ์ุ (2564) ที่
ศึกษาเร่ืองกลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ในเพลงของณัฐวุฒิ ศรีหมอก ‘ฟักกลิ้ง ฮีโร่’ โดยศึกษาใน
ประเด็น ดังต่อไปน้ี 
 1. การใช้ภาษา 
  1.1 การใช้เสียง 1.1.1 การเล่นเสียงโดยการซ้ําคํา 1.1.2 การเล่นเสียงสัมผัสอักษร 1.1.3 
การพ้องเสียง 1.2 การซ้ํากระสวนประโยค 1.3 การใช้ภาพพจน์ 1.3.1 การใช้ปฏิปุจฉา 1.3.2 การใช้
บุคลาธิษฐาน1.3.3 การใช้อุปมา 1.3.4 การใช้อุปลักษณ์ 1.3.5 การใช้อติพจน์ 
 2. มโนทัศน์เก่ียวกับชีวิต 
  2.1 ด้านการใช้ชีวิต 2.1.1 การรู้จักหน้าที่ 2.1.2 การยอมรับผู้อ่ืน 2.1.3 การให้กําลังใจ 
  2.2 ด้านความรัก 2.2.1 ความรักของหนุ่มสาว 2.2.2 ความรักของพ่อแม่ 
 3. มโนทัศน์ที่เก่ียวกับภาพสะท้อนในสังคมไทย  
  3.1 ด้านวัยรุ่น 3.2 ด้านความขัดแย้งของคนในสังคม 3.3 ด้านความเหลื่อมล้ํา 
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ผลการวิจัย  
 1. การใช้ภาษา 
  1.1 การใช้เสียง 

  การใช้เสียง เป็นกลวิธีที่เก่ียวกับการใช้จังหวะการพูด ระดับเสียงสูงตํ่า และระดับความ
เหมาะสมเพ่ือกระตุ้นความรู้สึกของผู้ฟัง ในการศึกษา “กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ในเพลงของ
ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ” พบการใช้เสียงจํานวน 3 ประเด็น ได้แก่ การเล่นเสียงโดยการซ้ําคํา พบ
จํานวน 22 เพลง การเล่นเสียงสัมผัสอักษร พบจํานวน 42 เพลง และการพ้องเสียง พบจํานวน 3 
เพลง ดังน้ี 
   1.1.1 การเล่นเสียงโดยการซ้ําคํา 

 เพราะฉันเคยทิ้งใครนอกใจเขามาหาเธอ    เขาก็ต้องเจอกับความเย็นชาจากฉัน 
วันน้ีเธอ เธอมีอาการเหมือนฉันวันน้ัน           ทําให้รู้ได้ทันทีว่าเธอน่ะมีใครปิดบังไว้ 

(เพลงกรรม) 
บทเพลงข้างต้น เป็นการใช้ภาษาโดยการเลน่เสียงแบบซ้ําคํา คือ คําว่า “เธอ” ซึ่งเป็นบุรุษสรรพ

นามที ่2 ใช้แทนผู้ที่เราพูดด้วย จากเน้ือหาของเพลงเป็นการกล่าวถึง เรื่องราวของความรักที่ใครคน
หน่ึงเคยทําผิดพลาดไว้กับคนรัก คือ การนอกใจไปมีคนใหม่ และคนรักใหม่คนน้ันก็ทําเช่นที่เขาเคยทํา
ไว้กับอดีตคนรัก การเล่นเสียงโดยการซ้ําคําในเน้ือเพลงน้ีเป็นการกล่าวซ้ํา คําว่า “เธอ” ดังข้อความ
ที่ว่า “เธอมีอาการเหมือนฉันวันน้ัน” “เธอน่ะมีใครปิดบังไว้” เป็นการซ้าํคําเพ่ือช้ีเฉพาะเจาะจง เป็น
การยํ้าอารมณ์ ความรู้สึกของเนื้อหาในบทเพลงที่ก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกได้ชัดเจนมากย่ิงขึ้น  
   1.1.2 การเล่นเสียงสัมผัสอักษร 

กลายเป็นความเหน็บหนาวทันที      ที่ตรงนี้ไม่มีใคร มาถงึเส้นชัยแพ้พ่าย 
(เพลงCountdown to zero) 

 บทเพลงข้างต้น เป็นรูปแบบของการเล่นเสียงสัมผัสอักษร /น/ท/พ ในคําว่า เหน็บหนาว-
ทันที-แพ้พ่าย โดยคําว่า เหน็บหนาว หมายถึง อาการที่รู้สึกเย็นจัด ซึ่งเกิดจากสภาพอากาศท่ีเย็นมาก 
ทําให้เกิดอาการชาและเจ็บแปลบปลาบตามแขนขา คําว่า ทันที หมายถึง ในขณะนั้นเอง ในบริบทน้ี 
หมายถึง ช่วงระยะเวลาสั้น ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว คําว่า แพ้พ่าย หมายถึง สู้ไม่ได้ ทนไม่ได้ ในบริบท
น้ี หมายถึง ความผิดหวังในสิ่งที่คาดหวัง เป็นคําซ้อนที่มีความหมายเหมือนกัน เป็นการยํ้าอารมณ์
ความรู้สึกให้เข้มข้น ชัดเจน และรุนแรงมากยิ่งขึ้น โดยการเล่นเสียงสัมผัสอักษรน้ีเป็นการเลือกสรรคํา
เพ่ือเกิดความงดงามทางด้านเสียง และเพ่ือให้เน้ือเพลงมีความไพเราะ  
   1.1.3 การพ้องเสียง 

 การรอคอยที่แสนยาวไกล       หมดความหมาย 
ที่รู้ตัวว่าสูญเปล่า สญูไป             เลขศูนย์...สูญเสียใจเสียไปสูญเปล่า 

(เพลงCountdown to zero) 
บทเพลงข้างต้น เป็นรูปแบบของการใช้คําพ้องเสียง คือ เสียงพยัญชนะ /ส/ศ มาพ้อง

เสียงกัน 
จากตัวบท คําว่า “สูญ” หมายถึง ทําให้หายสิ้นไป (ราชบัณฑิตยสถาน, 2554) และ “ศูนย์” หมายถึง 
(น.)ตัวเลข (ก.) หมายถึง หายสิ้นไป และ (ว.) หมายถึง ว่างเปล่า (ราชบัณฑิตยสถาน, 2554) ในบริบท
ของเพลงนี้ มีความหมายถึงการสูญเสียความรัก การรอคอยความรักจากใครคนหน่ึงเป็นการรอคอยที่
ว่างเปล่า ไม่สมหวัง  
  1.2 การซํ้ากระสวนประโยค 
   การซ้ํากระสวนประโยค เป็นการซ้ําความ เป็นการซ้ําวลี หรือประโยคเดิมทั้งหมด 
หรือซ้ําเพียงบางส่วนซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงข้อความในเน้ือเพลงเพ่ือยํ้าความ หรือช้ีให้เห็น
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ความสําคัญถูกนํามาใช้เพ่ือเน้นความคิดบางอย่างให้เป็นระบบ ในการศึกษา “กลวิธีการใช้ภาษาและ
มโนทัศน์ในเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ” พบการซ้ํากระสวนประโยค จํานวน 5 เพลง ดังน้ี 

 ยังพออบอุ่นในใจยังได้เจอเธอในฝัน      ยังคงมีเธอในหัวใจอยู่เหมือนเดิม 
รักเธออยู่เหมือนเดิมถึงนานแค่ไหน           ก็ไม่ยอมให้เธอไปจากใจดวงน้ี 

(เพลงความเจ็บปวดที่งดงาม) 
 บทเพลงข้างต้น เป็นการซ้ํากระสวนประโยค เป็นการซ้ําความ เพ่ือช้ีให้เห็นความสําคัญของ
ความรู้สึกของใครคนหน่ึงที่มีต่อคนรัก จากตัวอย่างมีการซ้ํากระสวนประโยค “อยู่เหมือนเดิม” การใช้
คําในลักษณะน้ี เป็นความต้ังใจของผู้ประพันธ์ที่ต้องการยํ้าความรู้สึกเพ่ือให้ผู้ฟังเกิดอารมณ์ความรู้สึก
คล้อยตาม ช่วยกระตุ้นอารมณ์ของผู้ฟังให้รู ้สึกเหมือนกัน จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่า กลวิธีการใช้
ภาษาด้านการซ้ํากระสวนประโยคในเพลงของ ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ เป็นกลวิธีการสร้างวาทกรรมที่
ต้องการเน้นยํ้าข้อความท่ีมีโครงสร้างเดียวกัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการสร้างความไพเราะทางภาษา
โดยเน้นให้เห็นถึงใจความสําคัญเพ่ือตอกยํ้าในความหมายนั้น ๆ และสามารถทําให้ผู้ประพันธ์สื่อถึง
ภาพหรือความคิดบางประการที่ให้ผู้ฟังเข้าใจผ่านบทเพลง สามารถสร้างความสะดุดหูให้กับผู้ฟัง ทํา
ให้เพลงสื่อความคิดไปยังผู้ฟังได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.3 การใช้ภาพพจน์ 
   การใช้ภาพพจน์ เป็นกลวิธีการใช้คําหรือภาษาอย่างมีศิลปะ เพ่ือให้ปรากฏภาพท่ี
เด่นชัดและลึกซึ้งในความรู้สึกนึกคิดหรือในจินตนาการ ทําให้ผู้อ่านและผู้ฟังคล้อยตาม ในการศึกษา 
“กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ในเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ” พบการใช้ภาพพจน์ จํานวน 5 
ประเด็น ได้แก่ การใช้ปฏิปุจฉา พบจํานวน 6 เพลง การใช้บุคลาธิษฐาน พบจํานวน 3 เพลง การใช้
อุปมา พบจํานวน 5 เพลง การใช้อุปลักษณ์ พบจํานวน 1 เพลง และการใช้อติพจน์ พบจํานวน 1 
เพลง ดังน้ี 
   1.3.1 การใช้ปฏิปุจฉา 

 อยากถามว่าใครทิ้งกันไปก่อนใคร       อย่างน้อยเธอคงรู้ใจตัวเองดีกว่าฉัน 
แม้ฉันเองที่พูดคําว่าเลิกกัน                   ถามว่าก่อนน้ันใครกันแปรเปลีย่น 

(เพลงคนฉลาด) 
 บทเพลงข้างต้น เป็นการใช้ภาพพจน์ประเภทการใช้ปฏิปุจฉา ในข้อความ“ใครทิ้งกันไปก่อน
ใคร” เป็นการต้ังคําถามที่ไม่ได้ต้องการคําตอบ แต่ถามเพ่ือกระตุ้นความสนใจ ให้เกิดความสงสัยใคร่
หาคําตอบจากเนื้อเพลงผู้ประพันธ์ต้ังคําถามในลักษณะการถามถึงความรู้สึกและความในใจของตัวผู้
พูด แม้ว่าฝ่ายชายจะบอกเลิกฝ่ายหญิงแล้ว แต่ฝ่ายหญิงก็ได้รู้แล้วว่าที่บอกเลิกไปน้ันเป็นเพราะสาเหตุ
อะไร และใครกันแน่ที่เป็นฝ่ายเปลี่ยนไปก่อน  
   1.3.2 การใช้บุคลาธิษฐาน 

 ถ้าจุดน้ีที่เธออยู่ตํ่าสุดที่เจอในชีวิต                 ณ จุดน้ี ฟ้าลิขิต ให้เธอสู้ 
ถึงจะพลาดจะพลั้งล้มลงอีกตํ่าก็เท่าเดิมเธอคงรู้      ถ้าชนะได้ขึ้นสู่ ผู้ไมแ่พ้ จะไปแคร์อะไร 

(เพลงจุดตํ่าสุด) 
 บทเพลงข้างต้น เป็นการใช้ภาพพจน์ประเภทบุคลาธิษฐาน โดยกล่าวถึง ท้องฟ้า ซึ่งเป็น
สิ่งไม่มีชีวิต แต่แสดงกิริยาอาการเหมือนสิ่งมีชีวิต คือ การทําให้ฟ้าซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่มีชีวิตกลับกลายเป็น
สิ่งที่มีชีวิตโดยทําให้ฟ้าได้ยินคําว่าต่อให้จะล้มเหลว หรือผิดพลาดอีกสักก่ีครั้ง ฟ้าก็ยังมีความสามารถที่
จะคอยให้กําลังใจอยู่ข้าง ๆ เมื่อเรารู้สึกท้อ หรือไม่มีใคร และอีกทั้งเวลาที่เรามองไปบนฟ้ามันทําให้เรา
รู้สึกว่ายังมีฟ้าที่โอบกอดเราและให้ความอบอุ่นเราได้ในยามที่ไม่สบายใจ 
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   1.3.3 การใช้อุปมา 
 งามเหลือเกินมองเพลิน ๆ ด่ังนางฟ้ามาบินผ่าน  ทําใหใ้จฟุ้งซ่านอยู่เสมอ 
ใครใครที่เห็นเธอพรํ่าเพ้ออยากเจอทุกคน แหงนมองข้างบนช่างงดงาม 

(เพลงไม่ใช่นางฟ้า) 
 บทเพลงข้างต้น เป็นการใช้ภาษาภาพพจน์แบบอุปมา  เป็นการเปรียบเทียบเพ่ือทําให้เห็น
ภาพหรือเกิดความรู้สึกชัดเจน ที่ต้องการจะอธิบายหรือ เช่ือมโยงความคิด โดยนําคํามาเช่ือม จาก
ตัวอย่างในบทเพลง เป็นการเปรียบเทียบความสวยความของผู้หญิงเหมือนนางฟ้า ตามความเช่ือของ
คนไทย ที่เช่ือว่านางฟ้า คือ เทพอัปสร เป็นเทพในนิยายอยู่บนสรวงสวรรค์ มีรูปร่างหน้าตาสวยสด
งดงาม ดังข้อความ “ด่ังนางฟ้ามาบินผ่าน” ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบความสวยงามของผู้หญิงว่าสวย
แบบไร้ที่ติ ทําให้เกิดอารมณ์ฟุ้งซ่าน อยากพบอยากเจอทุกวัน และผู้หญิงที่สวยงามเช่นน้ีเป็นผู้หญิงที่
ทุกคนพึงปรารถนา  
   1.3.4 การใช้อุปลักษณ์ 

 สร้างมาบางทีก็ดูสับสนใครกา้วร้าวแข็งแรง      และโหดรา้ยเกินทุกคนกลายเป็นเหตุผล 
ที่จะได้เป็นจ่าฝูงเหนือคนอ่ืนและฝูงลิง               ก็อยู่ด้วยความหวาดกลัวมานานอีกหลายปี 

(เพลงทฤษฎีจา่ฝูง) 
   บทเพลงข้างต้น เป็นการใช้ภาพพจน์ประเภทอุปลักษณ์ คือ กล่าวถึงทุกคนมีหน้าที่ที่
แตกต่างกันออกไป โดยการเปรียบเทียบจ่าฝูงเป็นผู้นําหรือเป็นหัวหน้างานว่าเราจะจัดการให้ลูกน้อง
เป็นคนดีได้อย่างไรและเปรียบเทียบกับฝูงลิงเป็นผู้ตามว่าจะต้องรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองและ
สังคม และต้องไม่หวาดกลัวกับสิ่งที่จะต้องเจอในวันข้างหน้า เปรียบเหมือนหัวหน้ากับลูกน้องที่ต้อง
ทํางานร่วมกัน 
   1.3.5 การใช้อติพจน์ 

 ไม่เคยรู้ว่ามีจากในวันน้ีหยุดที่เคยหา       จะไม่มองบนฟ้าจะมองแต่เธอไม่ต้องพร่ําเพ้อ 
เพราะเธอมีอยู่จริงลดสายตาลงมาจากฟ้า      มาเจอสายตาเธอถึงได้เห็นคุณค่าที่เจอในน้ัน 

 (เพลงเธอมีจริง) 
 บทเพลงข้างต้น เป็นการใช้ภาพพจน์ประเภทอติพจน์ คือ “จะไม่มองบนฟ้าจะมองแต่เธอ” 
ซึ่งเป็นการกล่าวที่เกินจริง เพราะไม่มีใครที่ไม่มองท้องฟ้า เน่ืองจากท้องฟ้าเป็นธรรมชาติที่อยู่คู่มนุษย์ 
เป็นสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่มองเห็นได้เป็นปกติทุกวัน ในบริบทจากเน้ือเพลง เป็นการกล่าวเกินจริงที่
เป็นไปไม่ได้ เป็นการเปรียบเทียบความรัก ความรู้สึกที่มีต่อหญิงอันเป็นที่รักว่าจะมองแต่เธอเพียงผู้เดียว  
 2. มโนทัศน์ที่เก่ียวกับชีวิต 
  2.1 ด้านการใช้ชีวิต 
  เป็นการกล่าวถึงหลักปฏิบัติในการใช้ชีวิตของคนในสังคมเพ่ือให้เข้าใจในบริบทของการ
ดําเนินชีวิตของบุคคลในลักษณะต่าง ๆ ที่มีความเหมือนกันหรือแตกต่างกันทางสังคม ในการศึกษา 
“กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ในเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ” พบการใช้มโนทัศน์เก่ียวกับชีวิต 
2 ประเด็น ได้แก่ ด้านการใช้ชีวิต พบจํานวน 3 รูปแบบ ได้แก่ การรู้จักหน้าที่ พบจํานวน 2 เพลง การ
ยอมรับผู้อ่ืน พบจํานวน 1 เพลง และการให้กําลังใจ พบจํานวน 3 เพลง และด้านความรัก พบจํานวน 
2 รูปแบบ ได้แก่ ความรักของหนุ่มสาว พบจํานวน 9 เพลง และความรักของพ่อแม่ พบจํานวน 2 
เพลง ดังน้ี 
   2.1.1 การรู้จักหน้าที่ 

 ลูกเอ๋ยนอนหลบัฝันดีจะดูแลอยู่ทุกนาที     แม่อยู่น่ีไงรักเหลือเกินสุดหัวใจ 
จะโอบกอดอยู่แนบกายไม่ห่างไกลเลย         ใหลู้กน้อยไปหมดเลยทั้งใจใครที่ไหนมาแทน 

(เพลงความเป็นแม่) 
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 บทเพลงข้างต้น เน้ือหาของเพลงเป็นการแสดงให้เห็นถึงบทบาทและหน้าที่ของแม่ คือ การ
อบรม สั่งสอนให้ลูกเป็นคนดีของสังคม ให้ความรัก ความเอาใจใส่ ให้ความอบอุ่นแก่ลูก อยู่ข้าง ๆ ลูก
ในวันที่ลูกไม่สบายใจและคอยเป็นกําลังใจให้ลูก เป็นความรักที่แม่สามารถทุ่มเทให้หมดใจที่มีเพ่ือมอบ
ให้แก่ลูกแต่เพียงผู้เดียว 
   2.1.2 การยอมรับผู้อ่ืน 

 แม้ดูว่าเขาเลิศเลอแค่ไหนก็ตาม           จําได้ไหมวันแรกที่เธอเกิดมา 
เธอร้องไห้มันสื่อความหมาย                     ว่าเธอจะก้าวต่อไปในโลกใบนี้ใช่ไหม 

(เพลงทุกคนเคยร้องไห้) 
 บทเพลงข้างต้น เน้ือหาของเพลงเป็นการแสดงให้เห็นถึงการยอมรับผู้อ่ืนโดยถ่ายทอดให้
เห็นถึงการอยู่ร่วมกันในสังคม แม้มนุษย์แต่ละคนจะเกิดมาบนพื้นฐานที่แตกต่างกัน บางคนอาจดู
เลิศเลอสมบูรณ์แบบ แต่ทุกคนเกิดมาจากอาการแรกเกิดที่ไม่ต่างกัน คือ การร้องไห้ ส่งเสียงให้โลกรู้
ว่าชีวิตหน่ึงเกิดขึ้นแล้ว ซึ่งเป็นการเกิดที่มีความหมายของอีกหลายชีวิตที่รอคอย ดังน้ัน เมื่อเราเติบโต
ขึ้นเราจึงต้องเรียนรู้การมีชีวิตอยู่บนโลกใบนี้ให้ได้ ด้วยการยอมรับซึ่งกันและกัน และการยอมรับผู้อ่ืน  
   2.1.3 การให้กําลังใจ 

 ทุกทีที่เธอมีเธอเข้าใจ                เพราะว่าฉันเองเคยมีความลับบางอย่าง 
มันก็ยังเคยเป็นปมด้อยในใจ              ได้แต่ปิดบังกลัวใคร ๆ จะรู ้

(เพลงปมด้อยในใจ) 
 บทเพลงข้างต้น เนื้อหาของเพลงเป็นการให้กําลังใจของคนรัก กล่าวคือ คนทุกคนย่อมมี
ความทุกข์ไม่ว่าจะเป็นเรื่องอะไรก็ตามที่ทําให้หนักใจ อาจเป็นเรื่องความรัก ครอบครัวและเรื่องอื่น 
ๆ ที่ทําให้เกิดความไม่สบายใจ หรือความผิดหวัง ซึ่งในบทเพลงผู้ประพันธ์ได้ถ่ายทอดมุมมองที่เกิดขึ้น
ของคนรักทั้งสองฝ่าย   ที่แสดงให้เห็นว่าคนเราน้ันถ้ามีความลับที่ไม่อยากจะบอกใคร บางคนเลือกที่
จะปิดบังเอาไว้เพ่ือให้คนอ่ืนสบายใจ และบางคนอาจเลือกที่จะใช้เวลาเพื่อบอกความจริง เน้ือหาของ
เพลงน้ีจึงเป็นการให้กําลังใจของคนที่รักกัน โดยเลือกที่จะบอกแต่สิ่งดี ๆ ต่อกัน 
  2.2 ด้านความรัก 
   2.2.1 ความรักของหนุ่มสาว 

 อ่านใจเธอก็รู้อยากให้ฉันพูดว่าเขาดี     อยากฟังคําคําน้ีว่าเขาดีพอ 
คราวน้ีต้ังใจฟังทีหลังจะได้ไม่ถามต่อ          ว่าเขาดีพอก็ขอให้รักกันนาน ๆ  

(เพลงคําตอบ) 
 บทเพลงข้างต้น เป็นรูปแบบความรักของหนุ่มสาว ในที่น้ีเป็นการกล่าวถึงความรักที่เกิดจาก
คนสองคนที่ฝ่ายชายไปมีคนใหม่จึงทําให้ฝ่ายหญิงเสียใจ และถ่ายทอดให้เห็นมุมมองของผู้หญิงใน
เพลงว่าถ้าแฟนใหม่ของผู้ชายคนน้ันดีจริง ๆ ก็ขอให้รักกันให้มากพอ 
   2.2.2 ความรักของพ่อแม่ 

 อยากกลับไปเป็นเด็กน้อย            คอยแบมือขอพ่อขอแม ่
มีความสุขแท้ไม่ต้องตอแหลใคร           ย่ิงแก่ลงก็ย่ิงหลงทางเดินที่คิดว่าต้องไป 

(เพลงอยากเด็ก) 
 บทเพลงข้างต้น เป็นรูปแบบความรักที่ลูกมีให้กับพ่อแม่ เน้ือหาของเพลงสะท้อนให้เห็นถึง
ความคิดถึงตอนที่ตัวเองยังเป็นเด็ก คิดถึงตอนเด็ก ๆ ที่ไม่ต้องทํางาน อยากได้สิ่งใดก็สามารถขอได้
จากพ่อแม่ ดังน้ันเราควรตระหนักถึงความรัก ความห่วงใยอันบริสุทธ์ิของพ่อแม่ เพราะชีวิตที่เกิด
ขึ้นมาของเราทุกคนล้วนเริ่มต้นมาจากอ้อมกอดของพ่อและแม่ 
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 3. มโนทัศน์ที่เก่ียวกับภาพสะท้อนในสังคมไทย  
  สิ่ งที่ เ กิดขึ้นในสังคมจากสภาพความเป็นอยู่  การศึกษา  ความเ ช่ือ  ตลอดจน
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมออกมาให้ผู้คนได้รับรู้ถึงเหตุการณ์ต่าง 
ๆ ในการศึกษา “กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ในเพลงของป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ” พบการใช้มโน
ทัศน์เก่ียวกับมโนทัศน์ที่เก่ียวกับภาพสะท้อนในสังคมไทย พบจํานวน 3 รูปแบบ ได้แก่ ด้านวัยรุ่น พบ
จํานวน 2 เพลง ด้านความขัดแย้งของคนในสังคม พบจํานวน 2 เพลง และด้านความเหลื่อมล้ํา พบ
จํานวน 1 เพลง ดังน้ี 
  3.1 ด้านวัยรุ่น 

ต่างเดินกันไปตามทางของใครแยกไปค่อย ๆ ไกลห่าง อยู่ดี ๆ วันนึงก็จางหายคลาดกันโดยไม่รู้ตัว 
แต่เรื่องราวที่สวยงามอยู่อย่างเดิมไม่เคยหมองมัว  ในหนังสือเก่า ๆ หนังสือรุ่นเราเล่มน้ี 

(เพลงหนังสือรุ่น) 
 บทเพลงข้างต้น เนื้อหาของเพลงเป็นรูปแบบของการใช้ชีวิตในช่วงวัยรุ่น โดยกล่าวถึง
เพื่อนร่วมชั้นที ่เรียนจบต่างคนต่างแยกย้ายกันไปทําตามหน้าที่ที่ตัวเองใฝ่ฝันเอาไว้ ผู้ประพันธ์
ถ่ายทอดมุมมองของเพลงสะท้อนให้เห็นถึงการที่เราต้องออกไปใช้ชีวิตในสังคมจริง ๆ ประสบพบเจอ
กับเรื่องราวต่าง ๆ ที่ผ่านเข้ามา ย้อนสู่ความทรงจําที่เคยเกิดขึ้น ทําให้ได้หวนระลึกถึงภาพเหล่าน้ันว่า
ไม่เคยจางหาย ยังคงอยู่ในใจ 
  3.2 ด้านความขัดแย้งของคนในสังคม 

 มันเลวสิ้นดีเป็นตัวขี้โกง      มันลุ่มหลงมันวู่วามมันตํ่าเกิน 
ใจมันด้านชามันอิจฉาเป็น         ตัวมันเหมน็มันเห็นแก่ตัว 

(เพลงสัตว์ร้ายในตัวฉัน) 
บทเพลงข้างต้น เนื้อหาของเพลงเป็นการกล่าวถึงคนในสังคม ที่ประกอบไปด้วยคนดี

และไม่ดี เน้ือเพลงกล่าวถึงคนไม่ดีในแง่ของความอิจฉา คดโกง ขาดความซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ตัว ทํา
ให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน  
  3.3 ด้านความเหลื่อมล้ํา 

 เจ้าทิ้งพ่ีไปไม่แลสักคําทิ้งพ่ีชาวนาตัวดํา   ไปทํางานเมืองบางกอก 
เบ่ือคนทางนี้ไปคลั่งดนตรีเพลงร็อค           เพลงลูกทุ่งมนับ้านนอกเจ้าบอกว่าเชยสิ้นดี 

(เพลงแก้วตาขาร็อค) 
 บทเพลงข้างต้น เน้ือหาของเพลงแสดงให้เห็นถึงความเหลื่อมล้ําในสังคม ความไม่เท่าเทียม
กัน ในที่น้ีเป็นการกล่าวถึงการเป็นคนรวยที่คิดว่าเงินสามารถจัดการทุกสิ่งทุกอย่างได้ เป็นการ
สะท้อนให้เห็นถึงความเหล่ือมล้ําที่มาจากปัญหาของคนในสังคม คือ การเลือกคบคนรวย ปฏิเสธคน
จน กล่าวถึงผู้หญิงคนหน่ึงที่เลือกจะคบคนรวยมากกว่าคนจน เพราะผู้ชายที่มีฐานะร่ํารวยจะทําให้
ชีวิตสุขสบายกว่าการคบกับคนจนหรือคนที่ฐานะไม่ดี สะท้อนให้เห็นถึงโลกความเป็นจริงว่าเงิน
สามารถซื้อทุกอย่างได้ มันจึงไม่แปลกที่ผู้หญิงคนน้ันจะเลือกผู้ชายคนที่ร่ํารวยกว่า 
 
อภิปรายผล 
 งานวิจัยเรื่อง กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของ ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ 
ผู้วิจัยขอนําเสนอผลการอภิปรายผล ดังต่อไปน้ี 
 ผลการวิจัยพบว่า ด้านกลวิธีการใช้ภาษาแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านการใช้เสียง 
พบจํานวน 3 รูปแบบ โดยรูปแบบที่พบมากที่สุด คือ การเล่นเสียงสัมผัสอักษร พบจํานวน 42 เพลง 
การเล่นเสียงโดยการซ้ําคํา พบจํานวน 22 เพลง และการพ้องเสียง พบจํานวน 3 เพลง ตามลําดับ 
โดยเสียงที่เกิดขึ้นในเพลงถูกนํามาใช้ในบทเพลงเพ่ือแสดงให้เห็นถึงบริบททางอารมณ์ เพราะเสียง
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เป็นสิ่งที่สามารถกระทบถึงความรู้สึกของผู้ฟังเป็นอันดับแรก 2) ด้านการซ้ํากระสวนประโยค พบ
จํานวน 5 เพลง เป็นรูปแบบที่ต้องการเน้นยํ้าข้อความที่มีโครงสร้างเดียวกัน ซึ่งแสดงให้ผู้ฟังเห็นถึง
ความสําคัญ อีกทั้งยังเป็นการสื่อถึงภาพหรือความคิดของผู้ประพันธ์ที่ต้องการให้ผู้ฟังเข้าใจผ่านบท
เพลง 3) ด้านการใช้ภาพพจน์ พบจํานวน 5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่พบมากที่สุด คือ การใช้ปฏิปุจฉา 
พบจํานวน 6 เพลง การใช้อุปมา พบจํานวน 5 เพลง การใช้บุคลาธิษฐาน พบจํานวน 3 เพลง การใช้
อุปลักษณ์ พบจํานวน 1 เพลง และการใช้อติพจน์ พบจํานวน 1 เพลง ตามลําดับ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
การใช้ภาพพจน์น้ันไม่ได้มีกฎเกณฑ์ว่าต้องใช้มากหรือน้อย แต่ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้ประพันธ์ที่
มีการเลือกใช้ภาพพจน์ในบทเพลง ซึ่งผลการศึกษาในลักษณะน้ีมีความสอดคล้องกันและแตกต่างกัน
กับงานวิจัยเรื่อง การศึกษากลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของณัฐวุฒิ ศรีหมอก 
‘ฟักกลิ้ง ฮีโร่’ ส่วนที่สอดคล้องกัน คือ พบด้านการใช้เสียง และด้านการซ้ํากระสวนประโยคที่เหมือนกัน 
ส่วนที่แตกต่างกัน คือ พบด้านการใช้ภาพพจน์ที่มีจํานวนรูปแบบที่มากกว่า และอีกทั้งยังพบในเรื่อง
ของด้านการใช้คํา และด้านการใช้สํานวน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสามารถทางด้านภาษาของ
ผู้ประพันธ์ ซึ่งในด้านการใช้คําและด้านการใช้สํานวนน้ันไม่ปรากฏในกลวิธีการใช้ภาษาในเพลงของ
ป้าง นครินทร์ ก่ิงศักด์ิ เพราะมีความแตกต่างของแนวเพลง เน่ืองจากเพลงของฟักกลิ้ง ฮีโร่ เป็นแนว
เพลงแร็พ ที่มีจุดกําเนิดจากชนช้ันแรงงานที่ใช้เพลงเป็นเคร่ืองมือต่อต้านอุดมการณ์หลักของสังคม
ด้วยการสะท้อนความจริงอีกด้านที่รัฐไม่แสดงออก เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาความเหลื่อมล้ํา การ
เหยียดสีผิว เป็นต้น 
 ผลการวิจัยพบว่า ด้านมโนทัศน์แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ 1) ด้านมโนทัศน์เก่ียวกับชีวิต เป็น
การถ่ายทอดมุมมองของผู้ประพันธ์ผ่านบทเพลงเพ่ือเป็นการให้กําลังใจกับผู้ฟังที่ไม่ยอมแพ้กับปัญหา
และอุปสรรคต่าง ๆ โดยแบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านการใช้ชีวิต แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ โดยรูปแบบ
ที่พบมากที่สุด คือ การให้กําลังใจ พบจํานวน 3 เพลง การรู้จักหน้าที่ พบจํานวน 2 เพลง และการ
ยอมรับผู้อ่ืน พบจํานวน 1 เพลง ตามลําดับ และด้านความรัก แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ โดยรูปแบบ
ที่พบมากที่สุด คือ ความรักของหนุ่มสาว พบจํานวน 9 เพลง และความรักของพ่อแม่ พบจํานวน 2 
เพลง ตามลําดับ 2) ด้านมโนทัศน์เก่ียวกับภาพสะท้อนในสังคมไทย เป็นการแสดงให้เห็นถึงแง่มุมหรือ
ลักษณะของสังคม โดยแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบโดยรูปแบบที่พบมากที่สุด คือ ด้านวัยรุ่น พบจํานวน 2 
เพลง ด้านความขัดแย้ง พบจํานวน 2 เพลง และด้านความเหลื่อมล้ํา พบจํานวน 1 เพลง ตามลําดับ ซึ่ง
ผลการศึกษาในลักษณะน้ีมีความสอดคล้องกันและแตกต่างกันกับงานวิจัยเรื่อง การศึกษากลวิธีการใช้
ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของณัฐวุฒิ ศรีหมอก ‘ฟักกลิ้งฮีโร่’ ส่วนที่สอดคล้องกัน คือ พบ
ด้านมโนทัศน์ที่เก่ียวกับชีวิตในด้านการใช้ชีวิต และด้านความรักที่เหมือนกันส่วนที่แตกต่างกัน คือ พบ
ด้านมโนทัศน์เก่ียวกับภาพสะท้อนในสังคมไทยที่มีจํานวนรูปแบบที่มากกว่าเพราะบทเพลงของณัฐวุฒิ 
ศรีหมอก ‘ฟักกลิ้ง   ฮีโร่’ ต้องการท่ีจะสะท้อนให้เห็นมุมมองของสังคมในด้านต่าง ๆ อีกทั้งยังเป็น
ความต้ังใจของผู้ประพันธ์ที่ต้องการจะอธิบายให้ผู้ฟังได้รับรู้ 
 การศึกษาเรื่อง “กลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของป้าง นครินทร์ 
กิ่งศักดิ์”แสดงให้เห็นว่ามีการเลือกใช้กลวิธีทางภาษาที่หลากหลายจึงทําให้เกิดความน่าสนใจ ซึ่ง
ทั้งหมดน้ีเป็นส่วนช่วยสร้างความสนใจทั้งด้านเนื้อหาและด้านวรรณศิลป์ให้กับบทเพลง และการ
เลือกใช้มโนทัศน์เป็นสิ่งที่รับรู้และเข้าใจจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม ณ ช่วงเวลาน้ัน ๆ  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. ควรศึกษากลวิธีการใช้ภาษาและมโนทัศน์ทางสังคมในเพลงของศิลปินท่านอ่ืน เพื่อ
เปรียบเทียบให้เห็นถึงความหลากหลายด้านการใช้ภาษา และแสดงให้เห็นถึงแนวทางในการประพันธ์เพลง 
 2. ควรศึกษากลวิธีการใช้ภาษาและมุมมองต่อสังคมในวรรณกรรมประเภทอ่ืน 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ดังน้ี 1. เพ่ือออกแบบและพัฒนาสื่อคลิปวิดีโอออนไลน์เพ่ือการ
ท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก และ 2. เพ่ือศึกษาความ
พึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสื่อคลิปวิดีโอออนไลน์ เพ่ือการท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุ
วรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ระเบียบวิธีวิจัยใช้แบบวิเคราะห์เชิงปริมาณ โดยใช้
แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร ทั้งหมด 400 คน ใช้
การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยสูตรการคํานวณของ ทาโร่ ยามาเน่ และสถิติที่ใช้ คือ 
ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. คลิปวิดีโอออนไลน์ที่ถูกออกแบบและสร้างขึ้นมามีเน้ือหาดังน้ี 
  เ น้ือหามีการนําเสนอครอบคลุมในเรื่องของวัฒนธรรม ศิลปะต่าง ๆ ทางด้าน
ประวัติศาสตร์ของวัดใหญ่และสถาปัตยกรรม  
  เน้ือหามีการบรรยายบรรยากาศรอบๆ วัดที่ครบถ้วน ใช้การสื่อสารที่ง่ายต่อการสร้าง
ความเข้าใจและการจดจํา เน้นการสร้างการมีส่วนร่วม และสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทุกกลุ่ม 
  เนื้อหามีการนําเสนอใช้เทคนิคการเล่าเรื่องของผู้ดําเนินรายการ โดยบทบรรยายและใช้
เสียงดนตรีประกอบเพื่อสร้างความน่าสนใจ เทคนิคการลําดับภาพด้วยโปรแกรมตัดต่ออย่างเป็นข้ันตอน 
 2. การพัฒนาสื่อคลิปวีดีโอออนไลน์ มีดังน้ี 1) ขั้นวางแผนการเตรียมการ 2) ขั้นการผลิต 3)  
ขั้นหลังการผลิต และ 4) ขั้นการทดสอบและประเมินผล  
 3. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่ได้ดูสื่อคลิปวีดีโอออนไลน์ในแต่ละด้านในภาพรวม 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.47 
 

คําสําคญั: คลปิวีดีโอออนไลน์; การท่องเที่ยว; วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร  
 

ABSTRACT 
 The objective of this research Is 1 To design and develop online video clip 
media for tourism at Wat Phra Si Rattana Mahathat Woramahawihan, Mueang District, 
Phitsanulok Province. and 2. To study tourists' satisfaction with online video clip media. 
for tourism, Mueang District, Phitsanulok Province.  The research method used 
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quantitative analysis.  By using a questionnaire with a sample group of 400 tourists at 
Wat Phra Si Rattana Mahathat Woramahawihan.The sample size was determined using 
Taro Yamane's calculation formula.  The statistics used frequency, percentage and 
standard deviation. Data was analyzed by considering descriptive statistics.  
 The research results found that 
 1.  Online video clips that was designed and created have the following 
content: 
 - The content was presented in a variety of ways and interesting by covering 
culture, various arts, and history of large temples and architecture. 
 -  The content was described complete surrounding temple atmosphere. 
Focus on creating participation and use communication that is easy to understanding 
and remember. Makes it possible to reach every target group. 
 - The content was presented by using the presenter's storytelling techniques. 
The narration uses background music to create interest.  Editing images Techniques 
used an editing program, step by step.  
 2 .  The production process has 4 steps:  1)  preparation planning stage, 2) 
production stage, 3) post-production stage, and 4) testing and evaluation stage.  
 3.  Satisfaction of tourists who have viewed online video clips in each aspect 
was found to be: It was at the highest level at an average of 4.47. 
 
Keywords: Online Video Clip Media; Tourism; Wat Phra Si Rattana Mahathat 
Woramahawihan  
  
บทนํา  
 การท่องเที่ยวของประเทศไทยก่อนช่วงโควิด-19 สร้างรายได้สูงถึง 1 ล้านล้านบาท โดย
นักท่องเที่ยว 10 อันดับประเทศที่เข้ามายังประเทศไทย มีดังน้ี 1.จีน 2.มาเลเซีย 3.อินเดีย 4.เกาหลีใต้ 
5.ลาว 6.ญี่ปุ่น 7.รัสเซีย 8.Singapore 9.สหรัฐอเมริกา และ 10.ฮ่องกง หลังจากโรคโควิด-19 ระบาด 
รัฐบาลประกาศปิดประเทศ (Lockdown) ห้ามการเดินทางท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ ส่งผลให้
จํานวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาประเทศไทยลดลง (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2565) 
 ผลกระทบของการแพร่ระบาดโรคโควิด-19 ไม่เพียงแต่จะเปลี่ยนวิถีดํารงชีวิตของคนไทย
เท่าน้ัน ยังเปลี่ยนวิถีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) เพ่ิมขึ้นทุก ๆ ปี ในช่วงที่ผ่านมา 
หลังจากเปิดประเทศ การเข้าถึงข้อมูลประชาสัมพันธ์ทางการท่องเที่ยวประเทศไทยผ่านสื่อ
อินเทอร์เน็ตได้รับความนิยมมาก ทั้งน้ีปัจจัยที่ทําให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเดินทางเข้ามาเที่ยวใน
ประเทศไทยน้ัน คือ ความสนใจในผลิตภัณฑ์สินค้าที่ผลิตในประเทศไทยที่เป็นที่ช่ืนชอบของนักเที่ยว
มากที่สุดรองลงมาคือ การแสดงวัฒนธรรมไทย อาหารไทย ประเพณีที่ดีงามของไทย และสถานที่
ท่องเที่ยวที่สวยงามของไทยตามลําดับ Social Media จึงเป็นเคร่ืองมือสําคัญในการติดต่อสื่อสาร 
รวมถึงการทําธุรกิจบนแพลตฟอร์มออนไลน์กันอย่างแพร่หลาย (ศุศราภรณ์ แต่งต้ังลํา, 2564) 
 จากความนิยมในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ของบรรดานักท่องเที่ยว จะพบว่า Youtube, 
Facebook และ Tiktok เป็นสื่อสังคมออนไลน์หน่ึงที่มียอดช่ัวโมงต่อวันในการเข้าชมท่ีค่อนข้างสูง 
และสามารถเข้ารับชมสื่อวิดีโอออนไลน์ทั้งคลิปสั้นเละยาวได้ดีและสะดวก (Marketingoops, 2564) 
ทั้งน้ีสื่อคลิปวิดิโอเป็นมัลติมีเดีย เป็นสื่อที่น่าสนใจต่อการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่ต้องการเห็น
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บรรยากาศสถานที่ท่องเที่ยว ทั้งในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ โบราณสถาน วัดวาอาราม แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ฯลฯ ก่อนการตัดสินใจมาเที่ยวจริง โดยคลิปวิดิโอที่มีคุณสมบัติที่สามารถเห็นได้ทั้ง
ภาพ และฟังเสียง มีความคงที่ของเน้ือหา เสนอเป็นภาพเคลื่อนไหวที่แสดงต่อเน่ืองของการกระทํา 
เข้าถึงได้ทั้งผู้ชมทั้งที่เป็นกลุ่มเล็กและกลุ่มใหญ่ เสนอได้ทั้งภาพจริงและกราฟิกต่าง ๆ สามารถเก็บ
เป็นข้อมูลและนํามาเผยแพร่ได้หลายคร้ัง และเมื่อนําคลิปวิดิโอมาเข้าทางออนไลน์จะทําให้มีประโยชน์ 
ได้แก่ ผู้คนเข้าถึงได้ง่าย ค้นหาข้อมูลได้รวดเร็ว เกิดการติดต่อสื่อสารสองทาง เข้าถึงสื่อได้ทุกที่ทุก
เวลา สะดวกต่อการค้นหาข้อมูล นอกจากนี้ยังให้ความรู้ความบันเทิง และยังสามารถสร้างรายได้ให้กับ
ผู้ใช้งาน (มนัส สายแก้ว, 2562) 
 วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ หรือที่คนส่วนใหญ่เรียกกันว่า "วัดใหญ่" เป็นพระอารามหลวงช้ัน
เอก ชนิดวรมหาวิหาร ต้ังอยู่ที่ถนนพุทธบูชา ริมฝั่งแม่นํ้าน่านด้านทิศตะวันออก ตรงข้ามกับศาลา
กลางจังหวัดพิษณุโลก เป็นที่ประดิษฐานพระพุทธชินราช พระพุทธรูปที่ได้รับการยกย่องว่าสวยงาม
ที่สุดในประเทศไทย (Travel.trueid, 2563) 
 จากประวัติการสร้าง พบว่า วัดพระศรี ฯ น้ันไม่มีหลักฐานว่าสร้างขึ้นเมื่อใด สันนิษฐานว่า
สร้างขึ้นก่อนสมัยสุโขทัย และเป็นพระอารามหลวงมาแต่เดิม พระเจ้าศรีธรรมไตรปิฎก ทรงเป็น
พระมหากษัตริย์ครองกรุงสุโขทัย ทรงมีศรัทธาเลื่อมใสในบวรพุทธศาสนาเป็นอย่างย่ิง ทั้งยังได้ทรง
ศึกษาพระไตรปิฎกและคัมภีร์ ศาสนาอ่ืนๆ พระองค์ได้ทรงสร้างวัดพระศรีรัตนมหาธาตุ ในฝั่ง
ตะวันออกของ แม่นํ้าน่าน มีพระปรางค์อยู่กลาง มีพระวิหาร 4 ทิศ มีพระระเบียง 2 ช้ันและทรงรับสั่ง
ให้ป้ันหุ่นหล่อพระพุทธรูปขึ้น 3 องค์ เพ่ือประดิษฐานเป็นพระประธานในพระวิหารทั้ง 3 หลัง"ต่อมา
เมื่อ ปี พ.ศ. 2458 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯให้ยกขึ้นเป็น
พระอารามหลวงช้ันเอก ชนิดวรมหาวิหาร เมื่อ พ.ศ. 2458 ปัจจุบันจึงมีช่ือเต็มว่า วัดพระศรีรัตนมหา
ธาตุวรมหาวิหาร (ศุภณัฐ อรุณโภโยต, 2555) 
 ดังน้ันเพ่ือให้การท่องเที่ยวของ จังหวัดพิษณุโลกโดยเฉพาะสถานที่สําคัญที่นักท่องเที่ยว
จะต้องเมื่อมาถึงพิษณุโลกคือ วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร (วัดใหญ่) เป็นที่รู้จักของชาวไทย 
และชาวต่างประเทศมากข้ึน ผู้วิจัยจึงได้คิดงานวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสื่อ
คลิปวีดีโอออนไลน์เพ่ือการท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก” เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อนักท่องเที่ยวที่จะได้รู้จักสถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดพิษณุโลกได้ดีและได้
ความรู้เพ่ิมเติมที่กว้างขวางมากขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือออกแบบและพัฒนาสื่อคลิปวิดีโอออนไลน์เพ่ือการท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุ
วรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
  2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสื่อคลิปวิดีโอออนไลน์ เพ่ือการท่องเท่ียว
วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
 ประชากร ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ นักท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร 
อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก มีจํานวน 280,291 คน (ปรียาภรณ์ เย็นขัน และคณะ, 2565) 
 กลุ่มตัวอย่าง การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งน้ี ผู้ศึกษาได้ใช้สูตรการ
คํานวณของ ทาโร่ ยามาเน่ (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ, 2550) โดยกําหนดค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่ร้อยละ 
95 ค่าระดับความคลาดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ 5 หรือระดับนัยสําคัญ 0.05 
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 ากการใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) จะได้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 คน โดย
การสุ่มแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ
(Accidental Sampling)  
 2. เครื่องมือทีใ่ช้ในการทําวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อคลิปวิดิโอออนไลน์
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก มีแบบสอบถาม 3 ตอนได้แก่แบบสอบถาม  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ระดับ
การศึกษา สัญชาติ 

 ตอนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อคลิปวิดิโอออนไลน์ 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

 3. ขัน้ตอนการดําเนินการวิจัย 
 การพัฒนาสื่อคลิปวิดีโอออนไลน์เพ่ือการท่องเที่ยว วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร 
อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก มี 6 ขั้นตอนได้แก่ 
 ขั้นตอนที่ 1 หาข้อมูลลงพ้ืนที่ จุดสําคัญที่นักท่องเที่ยวไปกราบไหว้ในวัดพระศรีรัตนมหา
ธาตุวรมหาวิหาร 
 ขั้นตอนที่ 2 คณะผู้วิจัย นําข้อมูลมาออกแบบสตอรี่บอร์ดเพ่ือเป็นแนวทางการทําสื่อ
ประกอบสื่อคลิปวิดีโอออนไลน์ เพ่ือการท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร 
 ขั้นตอนที่ 3 คณะผู้วิจัยนําสื่อคลิปวิดีโอออนไลน์ ไปให้ผู้เช่ียวชาญทางด้านนิเทศศาสตร์ 
อาจารย์ยรรยงวรกร ทองแย้ม อาจารย์ ดร.เอกรงค์ ป้ันพงศ์ อาจารย์ ภรัณยู ขํานํ้าคู้ รับชม เพ่ือ
วิจารณ์ 
 ขั้นตอนที่ 4 ลงมือทําคลิปวิดีโอตามร่างที่ผู้เช่ียวชาญทางนิเทศศาสตร์วิจารณ์และ จัดทํา
ต้นฉบับแบบสอบถามความพึงพอใจต่อคลิปวีดีโอ 
 ขั้นตอนที่ 5 นําเอาคลิปวิดีโอให้นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร 
และประเมินความพึงพอใจต่อคลิปวิดีโอที่ออกแบบและพัฒนาขึ้น 
 ขั้นตอนที่ 6 นําผลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูล สรุป อภิปรายผล และจัดทํารูปเล่ม 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม และผู้วิจัยได้ทําการตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลทั้งหมด ผู้วิจัยได้ทําการลงรหัส และประมวลข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรม
สําเร็จรูป เพ่ือคํานวณหาค่าสถิติต่างๆ ที่เก่ียวของกับงานวิจัย จากน้ันวิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) เ พ่ือแจกแจงความถ่ี (Frequency) และแสดงค่าร้อยละ 
(Percentage)  
 
ผลการวิจัย  
 1. ลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นเพศหญิง คือ 284 คน คิดเป็นร้อยละ 71.0 และกลุ่มตัวอย่างที่เป็นเพศ
ชายมีจํานวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 และกลุ่มตัวอย่างอ่ืนๆ มีจํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 
 กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 20 ถึง 30 ปี มีจํานวนมากที่สุด คือ 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 
รองลงมา คือ กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 31 ถึง 40 ปี มีจํานวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 กลุ่มตัวอย่าง
ที่มีอายุตํ่ากว่า 20 ปีมีจํานวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 24.8 กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 41 ถึง 50 ปี มีจํานวน 
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26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 และกลุ่มที่มีจํานวนน้อยที่สุด คือกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ51 ปีขึ้นไป มีจํานวน 
18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นสัญชาติไทย มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 338 คน คิดเป็นร้อยละ 84.5 
รองลงมา คือ กลุ่มตัวอย่างสัญชาติจีน มีจํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 กลุ่มตัวอย่างสัญชาติอ่ืนๆ 
มีจํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 กลุ่มตัวอย่างสัญชาติอเมริกา มีจํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.0 และกลุ่มตัวอย่างที่สัญชาติเยอรมัน มีจํานวนน้อยที่สุดคือ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 
 กลุ่มตัวอย่างที่อยู่ระดับการศึกษาในระดับอ่ืนๆ มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 168 คน คิดเป็นร้อย
ละ 42.0 รองลงมา คือ กลุ่มตัวอย่างที่อยู่ระดับการศึกษาปริญญาตรีมีจํานวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.3 กลุ่มตัวอย่างที่อยู่ระดับการศึกษามัธยมศึกษา มีจํานวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 กลุ่ม
ตัวอย่างที่อยู่ระดับการศึกษาอนุปริญญา ( ปวช. / ปวส. ) มีจํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 และ
กลุ่มตัวอย่างที่อยู่ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีจํานวนน้อยที่สุดคือ 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 
 กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพเป็น นักเรียน / นักศึกษา มีจํานวนมากที่สุด คือ 216 คน คิดเป็นร้อย
ละ 54.0 รองลงมา คือ กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพเป็นเกษตรกร มีจํานวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.2 
กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพเป็นข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ มีจํานวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 กลุ่มตัวอย่าง
ที่มีอาชีพเป็นประกอบธุรกิจส่วนตัว มีจํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพเป็น
ลูกจ้าง มีจํานวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 และกลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพอ่ืนๆ มีจํานวนน้อยที่สุดคือ 30 
คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่มีรายได้ตํ่ากว่า 10,000 บาท จํานวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5 
รองลงมา คือกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ 10,000 ถึง 15,000 บาท จํานวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 
กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ 15,001 ถึง 20,000 จํานวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 กลุ่มตัวอย่างที่มี
รายได้ 20,001 ถึง 25,000 บาท จํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.8 นอกจากน้ียังมีกลุ่มตัวอย่างที่
น้อยที่สุดที่มีรายได้สูงกว่า 30,000 บาท จํานวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 
 2. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่ได้ดูสื่อคลิปวีดีโอออนไลน์เพื่อการ
ท่องเท่ียว วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
 1) ด้านรูปแบบนําเสนอ พบว่า ความพึงพอใจในด้านรูปแบบนําเสนอ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ที่ค่าเฉล่ีย 4.49 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแต่ละประเด็น พบว่า รูปแบบคลิปวีดีโอมีความ
เหมาะสมกับทุกวัย อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉล่ีย 4.53 รองลงมาคือ คลิปวีดีโอมีรูปแบบกระชับ 
เข้าใจง่าย อยู่ในระดับมากที่สุดที่ค่าเฉลี่ย 4.47 และ คลิปวีดีโอมีความสวมงามเหมาะสม น่าสนใจ อยู่
ในระดับสูง ที่ค่าเฉลี่ย 4.45 ตามลําดับ 
 2) ด้านตัวอักษร พบว่า ความพึงพอใจในด้านตัวอักษร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ที่
ค่าเฉล่ีย 4.39 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแต่ละประเด็น พบว่า ตัวอักษร มีความถูกต้อง อยู่ในระดับ
มากที่สุด ที่ค่าเฉล่ีย 4.49 รองลงมาคือ ขนาด สี ตัวอักษร ชัดเจน อ่านง่าย อยู่ในระดับมากที่สุด ที่
ค่าเฉลี่ย 4.34 และความเหมาะสม ของตัวอักษร อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.34 ตามลําดับ 
 3) ด้านเนื้อหาในคลิป พบว่า ความพึงพอใจในด้านเน้ือหาในคลิป โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ที่ค่าเฉล่ีย 4.43 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแต่ละประเด็น พบว่า เน้ือหามีความสมบูรณ์และ
ชัดเจน อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉล่ีย 4.53 รองลงมาคือ เน้ือหามีความทันสมัย น่าสนใจ อยู่ใน
ระดับมากที่สุดที่ค่าเฉลี่ย 4.51 และเน้ือหามีความชัดเจน ถูกต้อง น่าเช่ือถือ อยู่ในระดับมากที่สุด ที่
ค่าเฉลี่ย 4.26 ตามลําดับ 
 4) ด้านภาพ / เสียง พบว่า ความพึงพอใจในด้านภาพ / เสียงโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ที่ค่าเฉลี่ย 4.51 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแต่ละประเด็น พบว่า เสียงดนตรีประกอบคลิปวีดีโอมี
ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.52 รองลงมาคือ ภาพและเสียงมีความเหมาะสม ใน
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ระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉล่ีย 4.51 และภาพและเสียง ชัดเจน สอดคล้องกับเน้ือหา อยู่ในระดับมากที่สุด 
ที่ค่าเฉลี่ย 4.51 ตามลําดับ 
 5) ด้านการใช้ประโยชน์ พบว่า ความพึงพอใจในด้านการใช้ประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.53 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแต่ละประเด็น พบว่า ด้านเน้ือหาและข้อมูลเป็น
ประโยชน์ต่อนักท่องเท่ียว อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.54 รองลงมาคือ ด้านเน้ือหาและข้อมูล
สามารถนําไปบอกเล่าต่อได้ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉล่ีย 4.53 และด้านเน้ือหาและข้อมูลสามารถ
นําไปใช้ในการตัดสินใจท่องเทียว อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.52 ตามลําดับ 
 6) ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวที่ได้ดูสื่อคลิปวีดีโอออนไลน์ในแต่ละด้าน (ภาพรวม) 
พบว่าความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่ได้ดูสื่อคลิปวีดีโอออนไลน์ในแต่ละด้านในภาพรวม โดยรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉล่ีย 4.47 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแต่ละด้านพบว่า ด้านการใช้ประโยชน์
อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.53 รองลงมาคือ ด้านภาพ / เสียงในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.51 
ด้านรูปแบบนําเสนอ ในระดับมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.49 ด้านเน้ือหาในคลิป ในระดับมากที่สุด ที่
ค่าเฉลี่ย 4.43 และด้านตัวอักษร มีค่าน้อยที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.39 ตามลําดับ 
 ทั้งน้ีสื่อคลิปวีดีโอออนไลน์เพ่ือการท่องเที่ยว วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร ที่นําเสนอ
นักเพ่ือให้นักท่องเที่ยวดูเพ่ือประเมินความพึงพอใจ จํานวนทั้งหมด 2 คลิป มีเน้ือหาดังภาพต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 4.1 สื่อคลิปวีดีโอออนไลน์เพ่ือการท่องเที่ยว วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร คลิปที ่1 

ที่มา : https://www.facebook.com/GOLF0931890507/videos/206514105613906 
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ภาพท่ี 4.2 สื่อคลิปวีดีโอออนไลน์เพ่ือการท่องเที่ยว วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร คลิปที ่2 

ที่มา : https://youtu.be/CSQftOVtrhc?feature=shared 
 

อภิปรายผล  
 1. ลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
  จากการตอบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวเพศหญิงมีมากกว่าเพศชาย โดยพบ
จํานวนประชากรหญิงที่เพ่ิมมากขึ้นกว่าประชากรชายอย่างต่อเน่ืองมาต้ังแต่การสํามะโนประชากร ปี 
2503 และได้เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ จนมีจํานวนประชากรหญิงมากกว่าประชากรชายถึงเกือบหน่ึงล้านคนใน
ปัจจุบัน ปัจจัยส่วน หน่ึงมาจากอัตราตายของผู้ชายไทยสูงกว่าผู้หญิงในทุกกลุ่มอายุ ประกอบกับ
ผู้หญิงมีอายุเฉลี่ยยืนยาวกว่าผู้ชาย ต่อเน่ืองมาเป็นเวลานาน นอกจากน้ีผู้ที่มาเที่ยวส่วนใหญ่มักมี
สัญชาติไทยเน่ืองมาจากวัดเคยเป็นศูนย์กลางชุมชนในอดีตวัดคือศูนย์กลางของชุมชน ทําหน้าที่เป็น
มากกว่าแค่สถานที่ทําพิธีกรรมทางศาสนา แต่ยังเป็นพ้ืนที่ที่ผู้คนส่วนใหญ่มาพบปะสังสรรค์ ซึ่งใน
ปัจจุบัน แม้ว่าบทบาทของวัตจะลงลดไปตามกาลเวลา แต่ความหลังของเหล่าผู้สูงอายุที่ผูกพันอยู่กับ
วัด ส่งผลให้ปัจจุบันวัดยังเป็นสถานที่แรกที่นึกถึง (ยมนา ปานันท์, 2564) อีกเหตุผลที่ทําให้
นักท่องเที่ยวมาเที่ยวตามรอยวัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร คือ การตามรอยละครพรหมลิขิต
ยอดนิยมที่เพ่ิงจะฉายไปเมื่อปลายปี 2566 ทั้งน้ีละครเรื่องได้มีการมีการกล่าวถึง “เมืองสองแคว” 
หรือ “เมืองพระพิษณุโลก” มาโดยตลอด เน่ืองจากเป็นเมืองบ้านเกิดของตัวละครเอกอย่าง “แม่หญิง
การะเกด” ซึ่งในภาคต่อของละคร “พรหมลิขิต” ก็มีเรื่องราวการเดินทางไปยังเมืองสองแควด้วย 
(ผู้จัดการออนไลน์, 2566) 
 2. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่ได้ดูสื่อคลิปวีดีโอออนไลน์เพื่อการท่องเท่ียววัดพระ
ศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
  จากการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่ได้ดูสื่อคลิปวีดีโอออนไลน์เพ่ือการ
ท่องเที่ยววัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมพบว่า
นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในด้านรูปแบบนําเสนอโดยรวมอยู่ในระดับมากทั้งความเหมาะสมกับทุก
รูปแบบกระชับเข้าใจง่าย และคลิปวีดีโอมีความสวมงามเหมาะสม น่าสนใจ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
ศุภชญา ศักดานุชิต (2553) กล่าวว่า ทฤษฎีการใช้และความพึงพอใจ (Uses & gratifications) เป็น
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ทฤษฎีที่ เน้นผู้รับสารเป็นหลักในการศึกษาในฐานะเป็นผู้ เลือกใช้สื่อ (Active receiver) ว่ามี
กระบวนการในการใช้สื่ออย่างไร โดยแนวทางการศึกษาดังกล่าวน้ันอยู่ภายใต้แนวคิดที่ว่าพฤติกรรม
และปรากฏการณ์ทางสังคมของมนุษย์เกิดขึ้นจากความต้องการ ซึ่งความต้องการน้ันมีที่มาต่างกัน 
พฤติกรรมการเปิดรับเกิดขึ้นเพ่ือสนองความต้องการอันเกิดจากพ้ืนฐานจิตใจของบุคคล ทฤษฎีการใช้
และความพึงพอใจได้ถูกพูดเป็นครั้งแรก โดย Katz, Blumler, & Gurevitch (1974) มีมุมมองที่ว่า
ผู้รับสารมีบทบาทเป็นผู้เลือกใช้สื่อที่เปิดรับ ซึ่งหากมองในมุมน้ีจะทําให้สื่อมีอิทธิพลน้อยกว่าที่เคยเช่ือ
กัน ทฤษฎีการใช้และความพึงพอใจในใช้สื่อเน้นผู้รับสารเป็นจุดเริ่มต้น เป็นทฤษฎีที่มุ่งเสนอว่า ผู้รับ
สารมีกระบวนการอย่างไรในการเลือกรับสื่อหน่ึง ๆ กระบวนการดังกล่าวหมายถึงพฤติกรรมการใช้สื่อ
ที่ครอบคลุมถึงภูมิหลังของผู้รับสาร โดยเฉพาะประสบการณ์ตรงของผู้รับสารที่มีต่อสื่อ ด้วยเหตุน้ีจึง
พบว่าการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจในการใช้สื่อประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ ผู้รับสารในฐานะ
เป็นผู้ที่มีบทบาทรุกและมีวัตถุประสงค์ในการใช้สื่อเสมอ การใช้สื่อหรือการเปิดรับสื่อหน่ึงๆ ได้ถูก
เลือกสรรแล้ว เพ่ือสนองความต้องการของตน มิใช่เป็นการเปิดรับแบบเลื่อนลอย หรือเป็นผลจากการ
ชักจูงจากผู้ส่งสารแต่เพียงอย่างเดียว  
  คําจํากัดความว่า ในการสร้างสรรค์สื่อสังคมในปัจจุบันต้องคํานึงถึงพฤติกรรมการเปิดรับ
สื่อ ความสนใจและความต้องการของผู้รับสื่อ ซึ่งมีความเฉพาะเจาะลงมีความเป็นตัวของตัวเองสูง ซึ่ง
สอดคล้องกับทฤษฏีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากสื่อ ฉัฐมณฑน์ ต้ังกิจถาวร (2557) ได้ให้คํา
จํากัดความว่าการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจที่ได้รับจากสื่อ มองว่าผู้รับสารเป็นผู้ใช้สื่อมีลักษณะ
กระตือรือร้นเป็นฝ่ายรุก (Active) เป็นผู้เลือกใช้สื่อและเลือกรับสารตามความต้องการและสิ่งจูงใจของ
ตนเองมากกว่าที่จะเป็นฝ่ายรับ (Passive) หรือผู้ถูกกระทําเหมือนในอดีตที่เป็นฝ่ายที่สื่อเป็นผู้ให้ข้อมลู
ข่าวสาร แต่ในปัจจุบันผู้ใช้สามารถตรวจสอบและประเมินผลสื่อประเภทต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ทางการสื่อสาร 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. ควรแสดงภาพรวมของวัฒนธรรมท้องถิ่น สร้างคลิปวีดีโอที่นําเสนอวัฒนธรรมและวิถี
ชีวิตของคนในพิษณุโลก เช่น การแสดงงานแสดงท้องถิ่น การเสริมสร้างศิลปวัฒนธรรม หรือการแสดง
ถ่ายทอดประวัติศาสตร์ของพ้ืนที่ 
 2. สร้างคลิปวีดีโอที่นําเสนอ วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ วรมหาวิหาร จังหวัดพิษณุโลก พร้อม
กับการแสดงข้อมูลเก่ียวกับการเดินทาง สิ่งที่ควรรู้ก่อนการเข้าชม และข้อแนะนําเพ่ือให้ผู้ที่สนใจ 
สามารถวางแผนการท่องเที่ยวได้อย่างครบถ้วน 
 3. ควรใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการผลิตคลิปวีดีโอ เช่น การใช้ภาพถ่ายและภาพมุม
สวยงาม การตัดต่อและเพ่ิมเอฟเฟกท์ที่ทันสมัย เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจและคุณภาพของวิดีโอ 
 4. ควรมีการส่งเสริมและการโฆษณาคลิปวีดีโอให้มีการเผยแพร่ในช่องทางออนไลน์ที่
เหมาะสม เช่น การโพสต์บนโซเชียลมีเดีย การโปรโมทผ่านเว็บไซต์ท่องเที่ยว หรือการส่งไปยังช่องทาง
สื่อมวลชนที่เก่ียวข้อง 
 5. เน่ืองจากงานวิจัยน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลความพึงพอใจด้วยการเก็บ
แบบสอบถาม ทั้งน้ีด้วยการที่ทําให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากย่ิงขึ้น จึงความเพ่ิมกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ
เพ่ือความลุ่มลึกในการทําวิจัย 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลวิธีทางภาษา ในป้ายอินโฟกราฟิกเพ่ือการโฆษณา
ในเฟซบุ๊กแฟนเพจคลินิกทันตกรรม จังหวัดภูเก็ต โดยวิเคราะห์อินโฟกราฟิกที่รวบรวมจาก 13 คลินิก
ทันตกรรมในจังหวัดภูเก็ต จํานวน 353 อินโฟกราฟิก  
 จากผลการศึกษาพบกลวิธีทางภาษา 4 กลวิธีตามลําดับ ดังน้ี 1. กลวิธีทางศัพท์ คิดเป็นร้อย
ละ 67.98 แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ การเลือกใช้คําศัพท์ คิดเป็นร้อยละ 33.99 และการกล่าวอ้าง 
คิดเป็นร้อยละ 33.99 2. กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม คิดเป็นร้อยละ 67.97 
แบ่งเป็น 4 รูปแบบ คือ การใช้วัจนกรรม คิดเป็นร้อยละ 39.94 การปฏิเสธ คิดเป็นร้อยละ 14.16 
การใช้อุปลักษณ์ คิดเป็นร้อยละ 9.92 และการใช้มูลบท คิดเป็นร้อยละ 5.95 3. กลวิธีขยายความ คิด
เป็นร้อยละ 18.41 4. กลวิธีทางวาทศิลป์ คิดเป็นร้อยละ 7.93 แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ การใช้คําขวัญ 
คิดเป็นร้อยละ 6.52 และการใช้คําถามเชิงวาทศิลป์ คิดเป็นร้อยละ 1.42 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า 
ภาษาเป็นเคร่ืองมือที่ถูกนํามาใช้เพ่ือสื่อสารช้ีนําให้ผู้ใช้บริการเกิดความตระหนักและเห็นความสําคัญ
ของการดูแลสุขภาพช่องปากและฟัน เพ่ือการมีลักษณะฟันที่ขาวสว่าง เรียงตัวสวยอยู่ในตําแหน่งที่
เหมาะสม ซึ่งมีส่วนช่วยส่งเสริมให้มีบุคลิกภาพที่ดี รวมถึงความม่ันใจที่เพ่ิมมากขึ้น เพ่ือสื่อคุณค่าและ
ภาพลักษณ์ที่พึงปรารถนา อีกทั้งกลวิธีทางภาษาที่พบเป็นไปเพ่ือผลประโยชน์ทางธุรกิจเป็นสําคัญ 
 
คําสําคัญ: การวิเคราะห์ข้อความ; โฆษณา; เฟซบุ๊กแฟนเพจ; อินโฟกราฟิก; คลินิกทันตกรรม 
 

ABSTRACT  
 The objective of this study was to investigate the language and sign strategies 
employed in the creation of infographics for advertising purposes on the Facebook pages of 
dental clinics in Phuket province.  An analysis was conducted on the infographical 
advertisements, specifically 353 of them, offered by thirteen dental facilities in Phuket. The 
study findings indicate that there are five language strategies employed in infographic 
advertisements for dental clinics.  These strategies include:  1.  Lexical Strategy, which 
accounts for 67. 98%  of the total strategies used.  This strategy encompasses two 
subcategories: a) Lexical Usage, which constitutes 33.99%. b) Referring, which also constitutes 
33.99%.  2.  Pragmatics and Discourse Strategy, which accounts for 67.97% of the total 
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strategies used. This strategy is further divided into four subcategories: a) Speech Act Usage, 
which constitutes 39.94%. b) Refusal, which constitutes 14.16%. c) Metaphor Usage, which 
constitutes 9.92% d) Presupposition Usage, which constitutes 5.95%. 3. Explanation Strategy, 
which represents 18.41% of the total strategies used. 4. Rhetoric Strategy, which represents 
7.93% of the total strategies used. This strategy includes two subcategories: a) Slogan Usage, 
which constitutes 6.52%. b) Rhetoric Question Usage, which constitutes 1.42%. The study's 
findings indicate that language serves as a means of communication that promotes customer 
awareness in oral healthcare.  This, in turn, results in the achievement of white and aligned 
teeth, which contribute to a positive personality and confidence. Additionally, it signifies the 
desired value and image. Moreover, the identified language strategies are primarily employed 
for the purpose of gaining advantages in the business realm. 
 
Keywords: Text Analysis; Advertising; Facebook Fanpage; Infographics; Dental Clinic 
 
บทนํา 
 ภูเก็ต เป็นอีกหน่ึงเป้าหมายของ “การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ” ซึ่งนักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีมีการใช้
จ่ายเงินสูงกว่านักท่องเที่ยวกลุ่มทั่วไป พุทธพร บุญณะ (2563) กล่าวว่า เป็นการท่องเที่ยวที่ผู้เดินทาง
คาดหวังจะได้รับประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพควบคู่ไปด้วย แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) ด้านการส่งเสริม
สุขภาพ (Wellness) เช่น สปา โยคะ มวยไทย 2) ด้านการรักษาสุขภาพ (Medical) เช่น ด้านเสริมความงาม 
และด้านทันตกรรม ทั้งน้ีภาครัฐมีนโยบายยกระดับประเทศไทยเป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติด้านทันตก
รรม (Dental Hub) โดยโครงการนําร่องจะเริ ่มจากคลินิกทันตกรรมในพ้ืนที่จังหวัดภูเก็ต (กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ, 2565) ดังน้ันคลินิกทันตกรรมต่าง ๆ จึงมีการประชาสัมพันธ์ให้คลินิกของตน
เป็นที่รู้จักเพ่ือดึงดูดผู้ใช้บริการด้วยวิธีการสร้างความน่าเช่ือถือผ่านตัวบทโฆษณา  
 การโฆษณาผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจเป็นช่องทางหนึ่งที่ได้รับความนิยมในการโฆษณา เน่ืองจาก
เข้าถึงผู้ใช้บริการได้ง่ายและรวดเร็ว ดังที่ หวานทิพย์ พงษ์ประพันธ์ และรัฐพล ไชยรัตน์ (2566) 
กล่าวว่า สื่อออนไลน์ถูกนํามาใช้ในงานโฆษณาสินค้าไม่ว่าจะเป็นลักษณะภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว 
ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของเน้ือหา วิดีโอ รูปภาพ หรืออินโฟกราฟิก  
 สื่ออินโฟกราฟิกเป็นรูปแบบหน่ึงที่นิยมใช้โฆษณาในเฟซบุ๊กเน่ืองจากมีความน่าสนใจและ
สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี นพดล พรามณี (2560) กล่าวว่าอินโฟกราฟิก คือ ภาพกราฟิกที่รังสรรค์
ขึ้นโดยผู้ส่งสารเพ่ือการส่งผ่านข้อมูลสู่ผู้รับสารให้เข้าใจง่าย สามารถรับรู้ข้อมูลได้ในระยะเวลาอันรวดเร็ว
ภายในหน้าเดียว ผ่านองค์ประกอบต่าง ๆ รวมถึง “กลวิธีทางภาษา” ที่ถูกนํามาใช้สื่อสารเจตนาของผู้ส่ง
สารเพ่ือโน้มน้าวชักจูงใจผู้รับสาร หรือผู้ใช้บริการ จากการสํารวจพบว่า คลินิกทันตกรรมในจังหวัด
ภูเก็ตมีการโฆษณาโดยเผยแพร่ข้อมูลผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจโดยใช้สื่ออินโฟกราฟิกประกอบเข้ากับกลวิธี
ทางภาษาที่หลากหลายมาเป็นเครื่องมือในการสื่อสารเพ่ือแสดงเจตนา และดึงดูดให้เกิดความน่าสนใจที่
จะเข้ามาใช้บริการ  
 ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาที่ผู้ผลิตตัวบทมีเจตนาให้คนใน
สังคมเล็งเห็นหรือเทิดทูนคุณค่าบางอย่าง คือ การมีสุขภาพช่องและฟันที่ดี ในทางกลับกันก็มีส่วนทําให้
การมีสุขภาพช่องปากและฟันที่ไม่ดีน้ันถูกลดทอนคุณค่าลง ด้วยเหตุน้ีจึงชวนให้ผู้วิจัยต้ังคําถามต่อกลวิธี
ทางภาษาที่ถูกสร้างคุณค่าและอุดมการณ์ผ่านภาษาที่แยบคายเหล่าน้ัน ซึ่งผู้บริโภคไม่สงสัยมาก่อน 
ผลการวิจัยที่ปรากฏนอกจากจะแสดงให้เห็นวิธีการทางภาษาในการโฆษณาของสถานบริการทางทันตก
รรมแล้วยังสามารถเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ภาษาโฆษณาในบริบทอ่ืนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษากลวิธีทางภาษาในป้ายอินโฟกราฟิกเพ่ือการโฆษณาในเฟซบุ๊กแฟนเพจคลินิกทนัตก
รรม จังหวัดภูเก็ต 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ได้แก่ เอกสารเกี่ยวกับเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
เอกสารที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ข้อความ เอกสารที่เก่ียวข้องกับอินโฟกราฟิก เอกสารเกี่ยวกับพ้ืนที่
ศึกษา และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 2. รวบรวมคลินิกทันตกรรมที่ปรากฏอยู่ใน Google maps จังหวัดภูเก็ต พบจํานวน 131 
คลินิกทันตกรรม 
 3. นําคลินิกทันตกรรมทั้งหมด มาคัดเลือกโดยใช้เกณฑ์ที่กําหนดไว้ ดังน้ี 
  3.1 คลินิกทันตกรรมดังกล่าวต้องมีช่องทางเฟซบุ๊กแฟนเพจที่มีผู้ติดตามมากกว่า 1,000 
คนขึ้นไป 
  3.2 คลินิกทันตกรรมดังกล่าวต้องเผยแพร่ภาพอินโฟกราฟิกเพ่ือการโฆษณาปรากฏบนเพจ
เฟซบุ๊กแฟนเพจ พบว่ามีคลินิกทันตกรรมที่ตรงตามเกณฑ์ดังกล่าว จํานวน 13 คลินิกทันตกรรม 
 4. อินโฟกราฟิกที่นํามาศึกษา จะต้องมีจุดประสงค์เพ่ือการโฆษณา กล่าวคือ หากเป็นอินโฟ
กราฟิกที่มีการนําเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นตอนกระบวนการทําฟัน การแจ้งข่าวสารหรือให้ความรู้ต่าง ๆ 
ผู้วิจัยจะไม่นําเอาอินโฟกราฟิกเหล่านั้นมาวิเคราะห์ จากการคัดกรองพบจํานวน 353 อินโฟกราฟิก 
และนําข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้ทฤษฎีแนวคิด “การวิเคราะห์ข้อความ Discourse analysis”   
 5. สรุปผลการวิเคราะห์ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
ผลการวิจัย 
 1. กลวิธีทางศัพท์ (Lexical strategies) คือ การเลือกใช้คําศัพท์เพ่ือแสดงความคิด หรือ
แสดงความเฉพาะของสิ่งที่ผู้ส่งสารต้องการนําเสนอไปยังผู้รับสาร พบว่าผู้ผลิตตัวบทนํากลวิธีทางศัพท์มา
ใช้โฆษณาใน 2 ลักษณะ คือ การเลือกใช้คําศัพท์ และการกล่าวอ้าง รวม 240 อินโฟกราฟิก คิดเป็นร้อย
ละ 67.98 ดังน้ี 
  1.1 การเลือกใช้คําศัพท์ (Lexical Selection) คือ การเลือกสรรถ้อยคํามาใช้สื่อ
ความหมายเพ่ือดึงดูด และสร้างความน่าสนใจแก่ผู้ใช้บริการ พบว่าผู้ผลิตตัวบทเลือกใช้คําศัพท์ 2 ลักษณะ 
ได้แก่ คําศัพท์วัสดุทางทันตกรรม และคําศัพท์แสดงภาพลักษณ์ของฟัน พบจํานวน 120 อินโฟกราฟิก คิด
เป็นร้อยละ 33.99 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี  
  
 “All ceramics Crown, Porcelain Fused to Metal Crown, Full metal Crown” 

(Prodent Clinic, 8 เมษายน 2566) 
 ข้อความข้างต้น ปรากฏการใช้คําศัพท์เกี่ยวกับวัสดุที่นํามาใช้เพื่อทดแทนฟันที่มีปัญหา 
โดยนําเอาคําศัพท์เก่ียวกับวัสดุครอบฟันมานําเสนอเพ่ือแสดงตัวเลือกที่หลากหลายทางด้านนวัตกรรม
การทดแทนฟันที่หายไป ให้แก่ผู้ใช้บริการได้สามารถเลือกวัสดุที่เหมาะสมกับตนเองได้ผ่านการประเมิน
และพิจารณาเบ้ืองต้นประกอบกับคําแนะนําของทันตแพทย์ โดยวัสดุครอบฟันดังกล่าว มีความแตกต่าง
กันทั้งในเรื่องของสี ความคงทนแข็งแรง และราคาที่แตกต่างกัน  
 
 “เป็นเจ้าของฟันที่เรียงสวย” 

(AB Dental Clinic, 22 มิถุนายน 2566) 
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 “ฟันซ้อน” “ฟันย่ืน” “ฟันเก” 
 (The Tooth Place Phuket, 22 ธันวาคม 2566) 

 ข้อความข้างต้น ปรากฏการใช้คําศัพท์บ่งช้ีภาพลักษณ์ฟันที่ดี ว่า “ฟันเรียงตัวสวย” มีเจตนา
เพ่ือสื่อสารให้ผู้ใช้บริการเล็งเห็นถึงข้อดีของการมีฟันสวยดูสุขภาพดีซึ่งมีส่วนช่วยให้มีรอยย้ิมที่สวยงาม 
และเพ่ิมความมั่นใจได้ ดังที่ Selfie (2563) กล่าวว่า ลักษณะของฟันสวย คือ ฟันเรียงเป็นระเบียบไม่ซ้อน 
และสีของฟันขาวสะอาด ไม่เป็นสีเหลือง คือความสวยงามที่สมบูรณ์แบบ และคําศัพท์บ่งช้ีภาพลักษ์ฟันที่
ไม่ดี ว่า “ฟันซ้อน” “ฟันย่ืน” “ฟันเก” นํามาแสดงถึงลักษณะของฟันที่มีปัญหาในแง่ของรูปร่าง และการ
เรียงตัวของฟันในลักษณะที่ผิดปกติที่ควรได้รับการแก้ไข 
 1.2 การกล่าวอ้าง (Claiming) คือ การแสดงความคิดเห็นเพ่ืออ้างถึงประเด็นหน่ึง ๆ โดยมี
จุดหมายบางประการ เพราะหน้าที่ของการกล่าวอ้าง คือ การเน้นยํ้าให้เกิดความคล้อยตามและเชื่อในสิ่ง
ที่นําเสนอ (วิรัช วงศ์ภินันท์วัฒนา และธนพล เอกพจน์, 2564) พบว่าผู้ผลิตตัวบทใช้การกล่าวอ้างใน 
4 ลักษณะ ได้แก่ การกล่าวอ้างถึงทันตแพทย์, การกล่าวอ้างถึงอุปกรณ์และเทคโนยีทางทันตกรรม, การ
กล่าวอ้างว่าได้รับความไว้วางใจ, และการกล่าวอ้างถึงสถานที่ในการให้บริการ พบจํานวน 120 อินโฟ
กราฟิก คิดเป็นร้อยละ 33.99 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี  
 

 
(Dentfriends Phuket Clinic, 12 กันยายน 2566)   

 
 “รักษาคลองรากฟันที่ดี ต้องที่ Good Dental Clinic โดย Dr.San Dootsaengthong” 

(Good Dental Clinic, 9 กันยายน 2566) 
 ข้อความข้างต้น ปรากฏการกล่าวอ้างถึงทันตแพทย์แบบเจาะจงบุคคล ซึ่งกล่าวอ้างถึงทันต
แพทย์โดยเปิดเผย ช่ือ นามสกุล, ช่ือเล่น, รูปภาพของทันตแพทย์ รวมถึงความเช่ียวชาญเฉพาะทางเพ่ือ
แสดงให้ผู้ใช้บริการทราบถึงข้อมูล ของทันตแพทย์ และความสามารถในการรักษาเพ่ือรองรับการเข้ามา
ของผู้ใช้บริการ ทั้งน้ีเป็นการสร้างความน่าเช่ือถืออย่างมากให้แก่คลินิกทันตกรรม  
 
 2. กลวิธีขยายความ (Modification)  คือ การใช้ถ้อยคําที่เป็นส่วนขยาย อาจเป็นคํา วลี หรือ
อนุพากย์ มาใช้เพ่ือเน้นส่วนที่ต้องการขยายให้มีความหมายเด่นชัดขึ้น พบว่าผู้ผลิตตัวบทใช้การขยาย
ความใน 2 ลักษณะ ได้แก่ ขยายความเพ่ือสร้างความเข้าใจการใช้สิทธิพิเศษ และขยายความเพ่ือแสดง
คุณสมบัติของวัสดุรวมถึงเทคโนโลยีทางทันตกรรม พบจํานวน 65 อินโฟกราฟิก คิดเป็นร้อยละ 18.41 ดัง
ตัวอย่างต่อไปน้ี 
 

 “ประกันสังคม ทําฟันฟรี 900บาท/ปี ไม่ต้องสํารองจ่าย” 
 (Prodent Clinic, 11 ตุลาคม 2566) 

 ข้อความข้างต้น ปรากฏการขยายความด้วยการใช้รูปคําส่วนเสริมเพ่ืออธิบายขยายข้อความ
หลัก คือ “สิทธิประกันสังคม” ว่า “ทําฟันฟรี 900บาท/ปี ไม่ต้องสํารองจ่าย” (ประกันสังคม + ส่วน
ขยาย) ผู้ผลิตตัวบทนําสิทธิประกันสังคมทําฟันมาใช้โฆษณาเพ่ือให้ผู้ใช้บริการทราบถึงรายละเอียดในการใช้



 
641

สิทธ์ิทําฟันฟรี ดังที่ BIDC (2567) กล่าวว่า สิทธิที่ผู้ประกันตน ตามมาตรา 33 และ 39 จะสามารถใช้สิทธิ
ทางทันตกรรม สําหรับบริการขูดหินปูน, อุดฟัน, ถอนฟัน และถอน ผ่าฟันคุดได้ฟรี โดยไม่จํากัดจํานวน
ครั้งในการรับบริการ ภายในวงเงิน 900 บาท/ปี อีกทั้งยังให้สิทธิผู้ประกันตนในการเบิกค่าฟันปลอม 
ภายในเวลา 5 ปี นับต้ังแต่วันที่ใส่ฟันปลอม 
 
 “ทาํครอบฟัน ทดแทนฟันทีห่ายไปมีฟนักลับมาใช้ตามเดิม” 

(TP Smile Samkong, 12 กรกฎาคม 2566) 
 ข้อความข้างต้น ปรากฏการขยายความด้วยการบอกประโยชน์ของการครอบฟัน ว่า “ทดแทน
ฟันที่หายไปมีฟันกลับมาใช้ตามเดิม” ผู้ผลิตตัวบทมีเจตนาที่จะโฆษณาเพ่ือสื่อสารไปยังผู้ใช้บริการที่
ต้องการแก้ไขปัญหาเก่ียวกับสุขภาพฟันด้วยการครอบฟัน ประกอบกับการบอกประโยชน์เพ่ือสร้างความ
สนใจต่อผู้ใช้บริการ 
 
 3. กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม (Discourse – pragmatic strategies) คือ 
กลวิธีทางภาษาที่อาศัยบริบทภายนอกตัวบท ซึ่งเก่ียวข้องสัมพันธ์กับ ความรู้ ความคิด ข้อมูลทาง
สถานการณ์และข้อมูลด้านสังคมวัฒนธรรมประกอบการวิเคราะห์ (จันทิมา อังคพณิชกิจ, 2561) พบว่า
ผู้ผลิตตัวบทใช้กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรมมาใช้ประกอบโฆษณา รวม 247 อินโฟกราฟิก คิด
เป็นร้อยละ 69.97 ดังน้ี 
  3.1 การใช้มูลบท (Presuppositions) คือ การใช้ภาษาเพ่ือสื่อทําให้เข้าใจโดยนัยว่ามีสิ่งใดสิ่ง
หน่ึงปรากฏอยู่ก่อน พบว่าผู้ผลิตตัวบทมีการใช้คําเพ่ือสื่อมูลบท ได้แก่คําว่า “ขึ้น” “เดิม” “อีกครั้ง” 
“กลับมา” และ “คืน” พบจํานวน 21 อินโฟกราฟิก คิดเป็นร้อยละ 5.87 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 
 “ฟันขาวขึ้นอย่างเห็นได้ชัด” 

(Prosmile Clinic, 15 มิถุนายน 2566) 
 “ขาวขึ้นทันทีหลังทํา” 

(Dentfriends Phuket Clinic, 2 กันยายน 2566) 
 ข้อความข้างต้น ปรากฏการใช้คําบ่งช้ีมูลบทด้วยคําว่า “ขึ้น” ที่ว่า “ฟันขาวขึ้นอย่างเห็นได้
ชัด”, “ขาวขึ้นทันทีหลังทํา” ซึ่งมีเจตนาที่จะสื่อโดยนัยให้เข้าใจถึงสี หรือการเรียงตัวของฟันก่อนหน้า
น้ีที่หมองคล้ําไม่ขาวสว่าง หรือฟันเรียงตัวไม่สวยงามไม่ระเบียบ เพ่ือเปรียบเทียบผลลัพธ์ภายหลังการ
ดูแลรักษาที่ดีขึ้น การโฆษณาด้วยการให้ข้อมูลเก่ียวกับผลลัพธ์แก่ผู้ใช้บริการถือเป็นการสร้างความสนใจ 
และช่วยดึงดูผู้ใช้บริการได้มากย่ิงขึ้น 
  3.2 การปฏิเสธ (Negation) คือ การใช้ภาษาเพ่ือนําเสนอข้อมูลในเชิงปฏิเสธหรือแย้งกับ
ความคิด เหตุการณ์ หรือข้อมูลที่มีมาก่อนหน้า คลิกทันตกรรมนําการปฏิเสธมาใช้ใน 4 ลักษณะ ได้แก่ 
ปฏิเสธความคิดเดิมเก่ียวกับสิทธิประกันสังคม, ปฏิเสธความคิดเดิมเกี่ยวกับการจัดฟัน, ปฏิเสธความคิด
เดิมเก่ียวกับค่าบริการ และปฏิเสธเพ่ือนําเสนอข้อดีของเทคโนโลยีทางทันตกรรม พบจํานวน 50 อินโฟ
กราฟิก คิดเป็นร้อยละ 14.16 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 

 “สุขภาพฟันที่ดี ไม่จําเป็นต้องจ่ายแพง” 
(Dentfriends Phuket Clinic, 11 กันยายน 2566) 

 ข้อความข้างต้น ปรากฏการปฏิเสธเพื่อแย้งกับความคิดเดิมเกี่ยวกับอัตราค่าบริการใน
การทําฟัน ว่า “ไม่จําเป็นต้องจ่ายแพง” เน่ืองจากเดิมผู้ใช้บริการมีความคิดว่าการรักษาสุขภาพช่อง
ปากกับคลินิกทันตกรรมเอกชนมีค่าใช้จ่ายที่สูง ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่จึงหันไปใช้บริการกับโรงพยาบาล
รัฐบาล ผู้ผลิตตัวบทจึงใช้กลวิธีดังกล่าวมาชักจูงใจให้ผู้ใช้บริการเห็นว่าการดูแลรักษาสุขภาพช่องปากกับ
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คลินิกทันตกรรมเอกชนน้ันไม่ได้มีอัตราค่าบริการที่สูง ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงการให้บริการที่ดีภายใต้
ราคาที่สามารถจ่ายได้ 
  3.3 การใช้วัจนกรรม (Speech acts) คือ การใช้ภาษาในการสื่อสารโดยมีเจตนาบางอย่าง
แฝงอยู่ด้วย เช่น ขอร้อง เชิญชวน เตือน สั่ง คลินิกทันตกรรมนําเอาวัจนกรรมมาใช้ใน 3 ลักษณะ ได้แก่ 
วัจนกรรมกลุ่มบอกกล่าว, วัจนกรรมกลุ่มชี้นํา และวัจนกรรมกลุ่มแสดงความรู้สึก พบจํานวน 141 
อินโฟกราฟิก คิดเป็นร้อยละ 39.94 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 

 “ธันวาคมเดือนสุดท้ายแล้ว รีบมาใช้สิทธ์ิประกันสังคม” 
(Prodent Clinic, 5 ธันวาคม 2566) 

 ข้อความข้างต้น ปรากฏการใช้วัจนกรรมกลุ่มช้ีนําเชิงเชิญชวน เน่ืองด้วยมีถ้อยคําบ่งช้ีเพ่ือเชิญ
ชวน คือคําว่า “รีบ” ซึ่งคําดังกล่าวถูกนํามาใช้เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ใช้บริการเข้ามารักษาสิทธ์ิประกันสังคมใน
การทําฟัน ดังข้อความท่ีว่า “ธันวาคมเดือนสุดท้ายแล้ว รีบมาใช้สิทธ์ิประกันสังคม” 
  3.4 การใช้อุปลักษณ์ (metaphor) คือ ภาษาที่ใช้สื่อสารเพ่ือให้เกิดจินตภาพบางอย่างและ
พลังในการสื่อความหมายในลักษณะที่พรรณนาให้ผู้อ่านมองเห็นภาพและเข้าใจในสิ่งที่ผู้เขียนต้องการ
กล่าวถึงด้วยการเปรียบเทียบและทําให้การสื่อแทนความคิดของผู้เขียนมีสีสันมากขึ้น (จันทิมา อังค
พณิชกิจ, 2561) พบว่าผู้ผลิตตัวบทใช้อุปลักษณ์ 2 ประเภท ได้แก่ อุปลักษณ์เชิงภาพพจน์ และอุปลักษณ์
เชิงมโนทัศน์ พบจํานวน 34 อินโฟกราฟิก คิดเป็นร้อยละ 9.49 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 

 “ฟันสวยแบบดารา VENEER สวยจึ้ง” 
(The Tooth Place Phuket, 1 สิงหาคม 2566) 

 “จัดฟัน...สร้างความมั่นใจในรอยย้ิม”  
(TP Smile Samkong, 9 พฤศจิกายน 2566) 

 ข้อความข้างต้น ปรากฏการใช้รูปคําอุปลักษณ์เชิงภาพพจน์ คือคําว่า “แบบ” ถูกใช้เพ่ือแสดง
ลักษณะฟันที่พึงประสงค์โดยนําบุคคลมีชื่อเสียงมาใช้เป็นแบบเปรียบ ดังข้อความ ว่า “ฟันสวยแบบ
ดารา VENEER สวยจึ้ง” และปรากฏรูปคําอุปลักษณ์เชิงมโนทัศน์ คือคําว่า “สร้าง” มาเปรียบเทียบให้เห็น
ว่าความม่ันใจเปรียบได้กับสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น ว่า “จัดฟัน...สร้างความมั่นใจในรอยยิ้ม” จึงสะท้อนอุป
ลักษณ์เชิงมโนทัศน์ของผู้ผลิตตัวบท [ความมั่นใจ คือ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น] การใช้อุปลักษณ์ดังกล่าว
เป็นการสื่อสารเพ่ือดึงดูดชักจูงใจ ด้วยการแสดงให้เห็นว่าหากผู้ใช้บริการได้เข้ามารับการดูแลรักษา
สุขภาพช่องปากและฟันกับคลินิกทันตกรรมนั้น ๆ จะทําให้ความมั่นใจ รวมถึงรอยย้ิมของผู้ใช้บริการ
เป็นไปในทางที่ดีขึ้น 
 
 4. กลวิธีทางวาทศิลป์ (Rhetorical strategies) คือ การใช้ภาษาอย่างมีศิลปะในการสื่อสารเพ่ือ
สื่อความหมายเกี่ยวกับเรื่องหรือสิ่งที่ต้องการนําเสนอ (จันทิมา อังคพณิชกิจ, 2561) คลินิกทันตกรรมนํา
กลวิธีทางวาทศิลป์มาใช้ 2 ลักษณะ ได้แก่ การใช้คําขวัญ และการใช้คําถามเชิงวาทศิลป์ รวม 28 อินโฟ
กราฟิก คิดเป็นร้อยละ 7.93 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
  4.1 การใช้คําขวัญ (Slogans) คือ การสื่อสารผ่านถ้อยคํา หรือข้อความที่สั้น กะทัดรัด 
เพ่ือสื่อสารความคิดอย่างใดอย่างหนึ่ง อาจจะมีสัมผัสหรือไม่มีก็ได้ (จันทิมา อังคพณิชกิจ, 2561) พบ
จํานวน 23 อินโฟกราฟิก คิดเป็นร้อยละ 6.52 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 

 “จัดฟันใส เคลื่อนไว แบบไร้เหล็ก” 
(The Tooth Place Phuket, 22 ธันวาคม 2566) 
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 ข้อความข้างต้น ปรากฏใช้คําขวัญเพ่ือนําเสนอให้ผู้ใช้บริการเห็นถึงจุดเด่นของเทคโนโลยีทาง
ทันตกรรมอย่างการจัดฟันใส ที่ว่า “จัดฟันใส เคลื่อนไว แบบไร้เหล็ก” การสื่อสารในลักษณะดังกล่าว
ช่วยกระตุ้นความสนใจแก่ผู้ใช้บริการที่ต้องการจัดฟันเพ่ือให้มีฟันที่เรียงตัวสวยอยู่ในตําแหน่งที่เหมาะสม
ภายในระยะเวลาอันสั้น พร้อมทั้งไม่อยากติดเคร่ืองมือสาเหตุของการระคายเคื่องภายในช่องปาก 
  4.2 การใช้คําถามเชิงวาทศิลป์ (Rhetorical question) คือ การใช้รูปภาษาเป็นประโยค
คําถามที่ไม่ต้องการคําตอบ ผู้ถามมีวัตถุประสงค์เพ่ือช้ีนําหรือมีความคาดหวังคําตอบจากผู้อ่านข้อความ
อยู่ในใจแล้ว พบจํานวน 5 อินโฟกราฟิก คิดเป็นร้อยละ 1.42 ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 
 “อยากฟันสวย Good Dental ช่วยได้นะรู้ยัง?” 

(Good Dental Clinic, 31 สงิหาคม 2566) 
 ข้อความข้างต้น ปรากฏคําถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือช้ีนําชักจูงใจเพ่ือนําเสนอการให้บริการของ
คลินิกทันตกรรม โดยการโฆษณาด้วยคําถามเชิงวาทศิลป์มีเจตนาในการถามเพื่อนําเสนอข้อมูล 
สังเกตได้จากตัวบทโฆษณาที่มีการต้ังคําถาม มักจะมีคําตอบซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้ผลิตตัวบทต้องการที่จะ
นําเสนอไปยังผู้ใช้บริการตามมาด้วยอยู่แล้ว  
 
อภิปรายผล 
 การวิเคราะห์กลวิธีทางภาษา หรือภาษาระดับข้อความสามารถช้ีให้เห็นจุดมุ่งหมายบาง
ประการของผู้ผลิตตัวบทในการสื่อความหมายผ่านโฆษณาไปยังผู้รับสาร หรือผู้ใช้บริการ ดังที่ จันทิมา 
อังคพณิช (2561) กล่าวว่า เป้าหมายหลักประการหน่ึงของการวิเคราะห์ข้อความก็คือ การค้นหา
คําตอบด้านกลวิธีการสื่อสารและความหมายที่ซ่อนเร้นอยู่ในตัวบทภายใต้กลยุทธ์ด้านภาษาและการ
เลือกใช้ถ้อยคํา สําหรับการศึกษาครั้งน้ีมีข้อค้นพบที่น่าสนใจเก่ียวกับกลวิธีทางภาษา ดังน้ี  
 1. กลวิธีทางศัพท์ การโฆษณาของคลินิกทันตกรรม เลือกใช้คําศัพท์มาสื ่อสารใน 2 
ลักษณะ คือ คําศัพท์เกี ่ยวกับวัสดุทางทันตกรรม และคําศัพท์ที ่นํามาแสดงภาพลักษณ์ของ
ผู้ใช้บริการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิรัช วงศ์ภินันท์วัฒนา และธนพล เอกพจน์ (2564) ที่ศึกษา
โฆษณาอาหารเสริมสร้างกล้ามเนื้อ พบว่ามีการเลือกใช้คําศัพท์ทางวิทยาศาสตร์ และคําศัพท์ที่นํามาแสดง
ภาพลักษณ์ของผู้บริโภค คลินิกทันตกรรมนําเอาการกล่าวอ้างมาใช้สร้างความน่าเช่ือถือเพ่ือให้ได้รับการ
ไว้วางใจจากผู้ใช้บริการ อาทิ กล่าวอ้างถึงทันตแพทย์ กล่าวอ้างถึงสถานที่ในการให้บริการ หรือกล่าวอ้างว่า
ได้รับความไว้วางใจ ในขณะที่โฆษณาของอาหารเสริมสร้างกล้ามเนื้อน้ันกล่าวอ้างถึงความนิยมในผลิตภัณฑ์ 
กล่าวอ้างถึงงานวิจัย รวมทั้งกล่าวอ้างถึงมาตรฐานการผลิตและการนําเข้า 
 2. กลวิธีการขยายความ โฆษณาของคลินิกทันตกรรมนําถ้อยคํา วลี หรืออนุพากย์ที่เป็นส่วน
ขยาย มาเน้นข้อความหลักที่ต้องการขยายให้มีความหมายเด่นชัดมากย่ิงขึ้น ซึ่งมีความใกล้เคียงกับ
งานวิจัยของ จอมขวัญ สุทธินนท์ (2563) ที่ศึกษาหัวข้อการโฆษณาของธนาคารไทยพาณิชย์ โดยพบว่าการ
โฆษณาดังกล่าวมีการใช้ส่วนขยาย 1 ความสัมพันธ์, ส่วนขยาย 2 ความสัมพันธ์ และส่วนขยาย 3 
ความสัมพันธ์ เพ่ือให้การโฆษณานั้นสื่อความหมายได้รวดเร็ว ตลอดจนผู้รับสารสามารถตีความความหมาย
ได้สะดวกและชัดเจนมากย่ิงขึ้นผ่านการใช้กลวิธีขยายความ 
 3. กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม คลินิกทันตกรรมนําวัจนกรรมมาประกอบโฆษณา
จํานวนมากที่สุด โดยแบ่งจํานวนที่พบตามลําดับ ดังน้ี วัจนกรรมกลุ่มแสดงความรู้สึก วัจนกรรมกลุ่มบอก
กล่าว และวัจนกรรมกลุ่มช้ีนํา ซึ่งมีความแตกต่างกับงานวิจัยของ พระมหาสันติราษฎร์ ฌานสนฺติ (2562) 
ที่พบว่าสื่อโฆษณาที่เผยแพร่ผ่านช่องโทรทัศน์มีการใช้วัจนกรรมกลุ่มช้ีนํามากที่สุด วัจนกรรมกลุ่มบอก
กล่าวพบรองลงมา และวัจนกรรมแสดงความรู้สึกพบน้อยที่สุด แสดงให้เห็นว่าช่องทางที่ใช้ในการเผยแพร่ 
หรือสื่อสารโฆษณามีส่วนสําคัญในการเลือกนําเอาวัจนกรรมแต่ละประเภทมาใช้เพ่ือถ่ายทอดเจตนาไปยัง
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ผู้รับสารหรือผู้ใช้บริการ การใช้อุปลักษณ์ คลินิกทันตกรรมนําการอุปลักษณ์เชิงมโนทัศน์มาประกอบโฆษณา
มากที่สุด โดยมีการอุปลักษณ์เปรียบฟันว่าเป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น, เปรียบฟันเป็นสิ่งที่มีชีวิต และ
เปรียบฟันเป็นสิ่งของที่สามารถทดแทนได้ สอดคล้องกับงานวิจัยที่ศึกษาโฆษณาอาหารเสริมสร้าง
กล้ามเน้ือประเด็นการใช้อุปลักษณ์เปรียบว่ากล้ามเน้ือคือสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นเพียงประเด็นเดียว 
นอกจากน้ีคลินิกทันตกรรมยังมีการใช้อุปลักษณ์เชิงภาพพจน์พบรองลงมา สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ภพ สวัสดี และสิริวรรณ นันทจันทูล (2558) ประเด็นการใช้ถ้อยคําอุปลักษณ์ การใช้มูลบท คลินิกทันตก
รรมใช้มูลบทมาประกอบโฆษณา เพื่อสื่อทําให้เข้าใจโดยนัยว่ามีสิ่งใดสิ่งหนึ่งปรากฏอยู่ก่อนผ่านคําสื่อ
มูล ได้แก่คําว่า “ขึ้น” “เดิม” “อีกครั้ง” “กลับมา” และ “คืน” เช่นเดียวกับงานวิจัยของ นันทนา วงษ์
ไทย (2556) ที่ศึกษาโฆษณาเครื่องด่ืมเพ่ือความงาม ซึ่งพบการใช้มูลบทเพ่ือสื่อความหมายทําให้เข้าใจ
โดยนัยว่ามีสิ่งใดสิ่งหน่ึงปรากฏอยู่ก่อนเพ่ือดึงดูดผู้ใช้บริการด้วยการแสดงผลลัพธ์ที่น่าสนใจ ประเด็นของ
การปฏิเสธ คลินิกทันตกรรม นําเอาการปฏิเสธมาปฏิเสธความคิดที่มีอยู่เดิมเพ่ือนําเสนอข้อมูลใหม่เพ่ือ
หวังผลประโยชน์บางอย่าง แตกต่างจากงานวิจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง เน่ืองจากพบประเด็นที่ไม่สอดคล้องกัน 
หากแต่จุดประสงค์ย่อมมีความใกล้เคียงกัน คือ เพ่ือนําเสนอและสร้างความน่าสนใจให้แก่สินค้า หรือ
บริการน้ัน ๆ โดยคํานึงถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการสื่อสารเป็นสําคัญ 
 4. กลวิธีทางวาทศิลป์ นําคําขวัญมาใช้เพื่อสื่อสารประกอบการโฆษณา เพื่อให้ผู้ใช้บริการ
สามารถเข้าใจข้อมูลได้ง่าย ผ่านข้อความที่สั้นกะทัดรัด ชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหา
สันติราษฎร์ ฌานสนฺติ (2562) พบว่ามีการนําเอาคําขวัญมาใช้ประกอบการโฆษณาที่เผยแพร่ผ่าน
ช่องทางโทรทัศน์ ด้วยการใช้ภาษาที่มุ่งเน้นให้เกิดความไพเราะ คําคล้องจองสัมผัส การใช้ถ้อยคํา
ประโยคสั้น ๆ เพื่อทําให้ผู้รับชมโฆษณาจดจําผลิตภัณฑ์หรือสินค้าได้ง่าย อีกทั้งคลินิกทันตกรรม
ยังมีการใช้คําถามเชิงวาทศิลป์มาชี้นําถึงการให้บริการ ผ่านรูปประโยคคําถามที ่กระตุ้นให้
ผู้ใช้บริการเกิดความสนใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทนา วงษ์ไทย (2556) และงานวิจัยของ 
ชิษณุพงศ์ อินทรเกษม (2559) พบว่าทั้งการโฆษณาเครื่องดื่มเพื่อความงาม และสถาบันกวดวิชา มี
การนําเอาคําถามเชิงวาทศิลป์มาใช้เพ่ือต้องการเน้นยํ้าหรือช้ีนําความคิด 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช้ การวิจัยครั้งน้ี พบกลวิธีทางภาษาที่นํามาใช้
ประกอบการโฆษณาทั้งหมด 4 กลวิธี ได้แก่ กลวิธีทางศัพท์, กลวิธีความขยาย, กลวิธีทางวัจนฏิบัติ
ศาสตร์และวาทกรรม และกลวิธีทางวาทศิลป์ ซึ่งสามารถนําข้อมูลดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ หรือต่อยอด
ให้เกิดประโยชน์ได้ในหลากหลายแง่มุม ดังน้ี  
  1.1 การวิจัยครั้งน้ีเป็นประโยชน์สําหรับผู้ที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อความ
ระดับภาษา รวมถึงเป็นประโยชน์ต่ออาจารย์สอนในรายวิชาภาษาศาสตร์ สามารถนําข้อมูล ไป
ประยุกต์ใช้ประกอบการสอนในประเด็นที่เก่ียวกับกลวิธีทางภาษา 
  1.2 สามารถนําข้อมูล และองค์ความรู้จากการศึกษาในครั้งน้ีไปใช้ต่อยอดในงานเขียน
ประเภทอ่ืน ๆ เช่น การเขียนโฆษณา การเขียนประชาสัมพันธ์ การเขียนบทความ  
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป การวิจัยครั้งน้ี มีกรอบแนวคิดในการศึกษาท่ีครอบคุลม
เฉพาะเรื่องการวิเคราะห์ภาษาระดับข้อความ ดังน้ันเพ่ือให้งานวิจัยมีขอบเขตในการศึกษาท่ีกว้างขึ้น 
ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะกี่ยวกับการวิจัยครั้งต่อไป คือ ควรมีการศึกษาวิเคราะห์ข้อความการใช้ภาษาเพ่ือ
โฆษณาของสถานบริการประเภทอื่น ๆ  อาทิ คลินิกเสริมความงามร้านอาหาร ฯลฯ เพ่ือนํามาเปรียบเทยีบ
ให้เห็นความเหมือนและความแตกต่างที่สามารถนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ทั้งในแง่มุมของการศึกษา และ
ต่อยอดในภาคธุรกิจได้ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา เน้ือหาและค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอใน 
จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 23 อําเภอ ผลการศึกษาพบว่า 1) เน้ือหาของคําขวัญประจําอําเภอใน 
จังหวัดนครศรีธรรมราช พบเน้ือหาที่เก่ียวกับสถานที่ และประวัติความเป็นมา มากที่สุดจํานวน 24 
อําเภอ รองลงมาคือ แหล่งธรรมชาติ จํานวน 13 อําเภอ, อ่ืน ๆ จํานวน 12 อําเภอ, การประกอบ
อาชีพ จํานวน 10 อําเภอ, อาหารและสินค้าประจําท้องถิ่น จํานวน 8 อําเภอ, ความเช่ือ จํานวน 7 
อําเภอ, เทศกาล งานประเพณีและวัฒนธรรมในท้องถิ่น จํานวน 7 อําเภอ, คนในท้องถิ่น จํานวน 6 
อําเภอ และพบน้อยที่สุดคือ ศาสนา จํานวน 5 อําเภอ 2) ค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอในจังหวัด
นครศรีธรรมราช พบค่านิยมด้านการส่งเสริมศาสนา และภูมิปัญญาท้องถิ่น และค่านิยมด้านการให้
ความสําคัญกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มากที่สุดจํานวน 14 อําเภอ รองลงมาคือ ค่านิยมด้านการ
ยึดถือการดํารงชีวิตแบบเกษตรกรรม จํานวน 11 อําเภอ และค่านิยมด้านการเคารพนับถือบรรพบุรุษ 
และเคารพรักท้องถิ่นตน จํานวน 5 อําเภอ และพบน้อยที่สุดคือ ค่านิยมด้านจิตใจ จํานวน 4 อําเภอ  
 
คําสําคัญ: เน้ือหา; ค่านิยม; คําขวัญประจําอําเภอ; จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ABSTRACT  
 The objective of this study was to examine content and values in the slogans 
of 23 districts within Nakhon Sri Thammarat Province.  The study findings were 1)  The 
content of these slogans can be classified into various themes such as places and 
history ( 17 districts) , natural attractions ( 13 districts) , other topics ( 12 districts) , 
occupations ( 10 districts) , local food and products ( 8 districts) , beliefs ( 7 districts) , 
festivals traditions and local culture ( 7 districts) , local people ( 6 districts) , religion ( 4 
districts)  2)  The district slogans reflect various values, including the promotion of 
religion and local wisdom and awareness of nature and the environment (11 districts) 
, emphasis on agricultural living, respect for ancestors and love for the local community 
(5 districts), and the psychological value of promoting morals (4 districts).  
 
Keywords: Content; Values; District Slogan; Nakhon Sri Thammarat 
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บทนํา  
 ภาษาเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่แสดงถึงความเจริญของมนุษย์ เป็นเคร่ืองมือสื่อสาร เพ่ือ
ทําความเข้าใจซึ่งกันและกัน นอกจากน้ีมนุษย์ยังใช้ภาษาเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดหรือสะท้อน
อารมณ์ความรู้สึก ความคิด ความรู้ และความปรารถนาของบุคคลที่มีต่อกัน ภาษาจึงเป็นสื่อที่เช่ือม
ความสัมพันธ์ของมนุษย์เข้าด้วยกัน ทําให้คนในชาติรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวหรือเป็นพวกพ้องเดียวกัน 
 ภาษาที่ใช้ในคําขวัญเป็นการใช้ภาษาเพื่อโน้มน้าวให้เกิดความศรัทธา เช่ือถือ สนับสนุน 
ร่วมมือร่วมใจ เป็นการสร้างสรรค์ถ้อยคําจากมรดกภูมิปัญญาอย่างลงตัว นิยมให้มีสัมผัสคล้องจอง 
และเน้ือหาปลูกฝังแนวนิยมต่าง ๆ บอกเล่าเรื่องราวของสถานที่สําคัญ โดยเฉพาะคําขวัญตําบล 
อําเภอ และจังหวัดจะเป็นแหล่งข้อมูลสําคัญที่ทําให้ทราบถึงสิ่งต่าง ๆ ได้มากมาย โดยผ่านถ้อยคํา
เพียงไม่ก่ีวรรค บ่งบอกถึงขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม ความเป็นอยู่ วิถีชีวิตของประชาชนใน
แต่ละตําบล อําเภอ และจังหวัด (บุญสมหญิง พลเมืองดี, 2555) ลักษณะของคําขวัญจึงเป็นภาษาที่สั้น
กระชับ รัดกุม สะดุดตา สะดุดใจผู้อ่าน อาจเล่นคํา เล่นสํานวน เพ่ือให้เกิดความคล้องจองทําให้ผู้อ่าน
จดจําได้ในเวลาอันรวดเร็ว (จุไรรัตน์ ลักษณะศิริ, 2540) 
 จังหวัดนครศรีธรรมราช มีจํานวน 23 อําเภอ และมีคําขวัญประจําอําเภอแต่ละอําเภอ ที่
แสดงให้เห็นจุดเด่นอันเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละอําเภอ สะท้อนค่านิยมของคนในสังคมอันจะส่งผลถึง
การปลูกฝังให้ประชาชนและเยาวชนมีจิตสํานึกรักท้องถิ่นมากย่ิงขึ้น เป็นหมุดหมายหน่ึงในการพัฒนา
ชุมชน หรือพัฒนาอําเภอ ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญที่จะศึกษาเรื่อง เน้ือหาและค่านิยมของ
คําขวัญประจําอําเภอ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 เพ่ือศึกษาเน้ือหา และค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
  
ระเบียบวิธีวิจัย  
 การศึกษานี้เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) มีขั้นตอนดังน้ี 
 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง กับคําขวัญ และค่านิยม เอกสารที่เก่ียวข้อง
กับจังหวัดนครศรีธรรมราช เอกสารที่เก่ียวข้องกับอําเภอต่าง ๆ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลคําขวัญประจําอําเภอจํานวน 23 อําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
และวิเคราะห์ข้อมูลด้านเน้ือหา และค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 3. ผู้วิจัยปรับแนวคิดจากงานวิจัยของ ชนะพล ขวัญปลา และเพ็ญประภา สฎิงหฎ์สวัสด์ิ 
(2565)  เรื่ อง  “ โครงส ร้างภาษา  เ น้ือหา  และค่ า นิยมของคํ าข วัญประจํ า อํา เภอในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ” ซึ่งสนใจศึกษาใน 3 ประเด็น ได้แก่ โครงสร้างภาษาของคําขวัญ เน้ือหาของคํา
ขวัญประจําอําเภอ และค่านิยมของคําขวัญ โดยผู้วิจัยได้ปรับกรอบแนวคิดที่จะศึกษาเพียง 2 ประเด็น 
คือเน้ือหา และค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอ 
 4. สรุปผลการศึกษาค้นคว้า นําเสนอผลการศึกษาด้วยวิธีพรรณนาวิเคราะห์  
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง เน้ือหาและค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช มี
ผลการวิจัย 2 ประเด็น ดังน้ี  
 1. เนื้อหาของคําขวัญประจําอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช จากการศึกษาเน้ือหาที่
ปรากฎในคําขวัญประจําอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช 9 ประเภท ดังน้ี 
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  1.1 อาหารและสินค้าประจําท้องถ่ิน หมายถึง ของกินและสินค้าที่มีช่ือเสียง สร้าง
รายได้ให้กับอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบจํานวน 8 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
  “รังนกเลื่องชื่อ ร่ําลือขนมลา โอชาไข่ปลากระบอก ส่งออกกุ้งกุลาดํา ออกพรรษาไหว้
พระลาก นิยมมากแข่งเรือเพรียว” (อําเภอปากพนัง) 
  รังนกเลื่องชื่อ ร่ําลือขนมลา โอชาไข่ปลากระบอก ส่งออกกุ้งกุลาดํา คําขวัญของ
อําเภอปากพนังมีเน้ือหาที่กล่าวถึง อาหารและสินค้าประจําท้องถิ่น ของอําเภอปากพนังที่มีความโดด
เด่น จํานวน 4 รายการ ได้แก่ รังนกนางแอ่น ขนมลา ไข่ปลากระบอก และกุ้งกุลาดํา เน่ืองจากเป็น
อําเภอที่มีทําเลท่ีต้ังอุดมสมบูรณ์ จึงทําให้มีอาหารและสินค้าประจําถิ่นที่โดดเด่นหลายอย่าง  
  1.2 เทศกาล งานประเพณีและวัฒนธรรมในท้องถ่ิน หมายถึง เทศกาลต่าง ๆ ที่อําเภอ
จัดเป็นกิจกรรมสําคัญประจําปี และกิจกรรมสําคัญที่สืบเน่ืองมาจากประเพณีและวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่น ซึ่งเป็นสิ่งที่ยึดถือปฏิบัติสืบทอดต่อกันมา จนเป็นแนวทางที่จะให้คนรุ่นต่อ ๆ ไปได้ประพฤติ
ปฏิบัติตามกันไปเป็นเอกลักษณ์ และมีความสําคัญต่ออําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบจํานวน 7 
อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
  “ฉวางเมืองคนดี ตาปีไหลผ่านมา แข่งเรือวันออกพรรษา ศูนย์การค้าตลาดจันดี บารมี
พ่อท่านคล้าย สินแร่มากมาย ผลไม้มากมี สนุกดีงานปีใหม่ สุขใจกันถ้วนหน้า วันแห่ผ้าขึ้นธาตุน้อย” 
(อําเภอฉวาง) 
  แข่งเรือวันออกพรรษา คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง เทศกาล งานประเพณีและ
วัฒนธรรมในท้องถิ่น คือประเพณีชักพระและแข่งขันเรือยาวในช่วงวันออกพรรษาของตําบลฉวาง ซึ่ง
ได้มีการสืบทอด และจัดต่อเน่ืองกันมายาวนาน ตรงกับวันแรม 1 ค่ํา เดือน 11 ของทุกปี เป็นประเพณี
สําคัญที่แสดงถึงเอกลักษณ์ท้องถิ่นของชาวตําบลฉวาง และบ่งบอกถึงความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติ 
มีปากนํ้าฉวาง มีทรัพยากรป่าไม้ มีต้นไม้ขนาดใหญ่เหมาะแก่การนํามาใช้ในการก่อสร้าง การทําเรือใช้
ในการคมนาคมทางน้ํา และใช้ในการแข่งขัน ดังสํานวนท้องถิ่นที่ว่า “ฉวางให้เสา คนนอกเขาให้ช้าง”  
  สนุกดีงานปีใหม่ สุขใจกันถ้วนหน้า คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง เทศกาล งาน
ประเพณีและวัฒนธรรมในท้องถิ่น ส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ และงานกาชาดอําเภอฉวาง ซึ่งเป็นงาน
ประจําปี ที่จัดต่อเน่ืองมาเป็นระยะเวลากว่า 76 ปี โดยมีการจัดงาน 10 วัน 10 คืน ณ บริเวณสนาม
หน้าที่ว่าการอําเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นการส่งเสริมความรักความสามัคคี ส่งเสริมการ
จําหน่ายสินค้าผลผลิตทางการเกษตรและผลิตภัณฑ์ OTOP เพ่ือหารายได้ให้ก่ิงกาชาดอําเภอฉวาง 
สําหรับใช้ในการดําเนินกิจกรรมสาธารณกุศลต่าง ๆ  
  วันแห่ผ้าขึ้นธาตุน้อย คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง เทศกาล งานประเพณีและ
วัฒนธรรมในท้องถิ่น เป็นประเพณีแห่ผ้าห่มเจดีย์ธาตุน้อย ณ วัดธาตุน้อย ตําบลหลักช้าง อําเภอช้าง
กลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่จัดขึ้นเป็นประจําทุกปี ซึ่งตรงกับวันคล้ายวันเกิดของพ่อท่านคล้าย
วาจาสิทธ์ิ คือ วันที่ 27 มีนาคมของทุกปี เพ่ือรําลึกถึงคุณงามความดีของท่านพระครูพิศิษฐ์อรรถการ 
หรือพ่อท่านคล้ายวาจาสิทธ์ิ ที่มีต่อพุทธศาสนิกชนอําเภอช้างกลาง และเพ่ือให้ประชาชนได้มีกิจกรรม
ร่วมกัน ตลอดจนเป็นการอนุรักษ์ สืบทอดประเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น เสริมสร้างความรักความ
สามัคคี และยังเป็นการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของอําเภอช้างกลางอีกด้วย 
  1.3 แหล่งธรรมชาติ หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ โดยมีทรัพยากรธรรมชาติ
เป็นสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวมาเยือน ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติเหล่าน้ี จะงดงามตามสภาพธรรมชาติ มี
ความแปลกตา มีภูมิศาสตร์อันเป็นเอกลักษณ์หรือเป็นสัญลักษณ์ของท้องถิ่นน้ัน ๆ มีสภาพแวดล้อม
ทางธรรมชาติที่มีลักษณะพิเศษ หรือสภาพแวดล้อมที่มีคุณค่าในจังหวัดนครศรีธรรมราช เช่น นํ้าตก 
ภูเขา แม่นํ้า ทะเล พืชพรรณ สัตว์ต่าง ๆ พบจํานวน 13 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
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  น้ําตกกรุงชิง ต้นประสวยยิ่ง เด่นจริงคลองกลาย แร่ธาตุป่าไม้ คําขวัญอําเภอนบพิตํามี
เน้ือหาที่กล่าวถึง แหล่งธรรมชาติ ได้แก่ นํ้าตกกรุงชิง ต้นประ คลองกลาย แร่ธาตุ และป่าไม้ เน่ืองจาก
อําเภอนบพิตํามีลักษณะเป็นที่ราบสูงสลับภูเขาที่มีความอุดมสมบูรณ์ในด้านทรัพยากรธรรมชาติ และ
พ้ืนที่บางส่วนอยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติเขาหลวง และป่าสงวนแห่งชาติเขานัน มีนํ้าตกกรุงชิงเป็น
แหล่งต้นนํ้าส่งต่อมายังคลองกลาย มีต้นประขึ้นเป็นจํานวนมาก มีแร่ธาตุ และป่าไม้ที่อุดมสมบูรณ์  
  1.4 สถาน และประวัติความเป็นมา หมายถึง สถานที่ที่มีความสําคัญและมีช่ือเสียง
ประจําอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช เช่น เจดีย์ วัด วัง พระราชตําหนัก อนุสาวรีย์ โบราณสถาน
เหตุการณ์และบุคคลในประวัติศาสตร์ความเป็นมาของท้องถิ่น ตํานานในท้องถิ่นต่าง ๆ ในจังหวัด
นครศรีธรรมราช พบจํานวน 24 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
  “ตํานานเมืองคลอ้งช้าง นํ้ายางพันธ์ดี มากมีผลไม้ พ่อทา่นคล้ายวาจาสิทธ์ิ” (อําเภอช้าง
กลาง) 
  ตํานานเมืองคล้องช้าง คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง สถาน และประวัติความ
เป็นมา ของอําเภอช้างกลางตามหลักฐานในหนังสือประวัติศาสตร์โบราณคดีสรุปได้ว่า อาณาจักรตาม
พรลิงค์ (นครศรีธรรมราช) เมื่อ พ.ศ.1570 จับช้างป่ามาฝึกเป็นช้างศึกใช้ในราชการ หรือช้างเผือก
ส่งไปบรรณาการกรุงศรีอยุธยา ส่วนใหญ่จับช้างไปจากป่าเขาหลวงแถบเขาพระสุเมรุหรือเขาเหมน
เป็นเขตในพ้ืนที่ ทุ่งสง ฉวาง นาบอน ทุ่งใหญ่ ถ้ําพรรณรา ลําพูล (พระแสง) ช้างที่จับได้จะได้รับการ
ฝึกหัดแล้ว นครศรีธรรมราชจะจัดส่งไปยังกรมช้าง 3 กรม คือ กรมช้างขวา กรมช้างกลาง และกรม
ช้างซ้าย กรมช้างขวา ต้ังอยู่ที่อําเภอเวียงสระ จังหวัดสุราษฎร์ธานี สําหรับใช้เป็นที่ควบคุมช้างที่จับได้
ในแถบลําพูน และมีหน้าที่ควบคุมบริเวณแม่นํ้าตาปี บริเวณปากแม่นํ้า กรมช้างกลาง ต้ังอยู่หมู่ที่ 5 
ตําบลช้างกลาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ในปัจจุบัน ทําหน้าที่ควบคุมช้างที่จับได้ในเขตแถบป่าฉวาง 
ทุ่งใหญ่ นาบอน ทุ่งสง และกรมช้างกลางจะควบคุมพ้ืนที่ 4 หัวเมือง อันเป็นยุทธศาสตร์ด้านตะวันตก
ของจังหวัดนครศรีธรรมราช คือ หัวเมืองพิปูน หัวเมืองกะเปียด หัวเมืองละอาย และหัวเมืองหลักช้าง 
โดยกรมช้างกลางเป็นกําลังหลักของเมืองนครศรีธรรมราชมาเป็นระยะเวลาอันยาวนาน กรมช้างซ้าย 
ต้ังอยู่ที่ตําบลช้างซ้าย อําเภอพระพรหมในปัจจุบัน สําหรับใช้เป็นที่พักช้างที่ใช้ในการรักษาเมืองหรือ
รักษาพระนคร (ศูนย์ข้อมูลกลางทางวัฒนธรรม, 2556) 
  1.5 ความเช่ือ หมายถึง การยอมรับนับถือและปฏิบัติสิ่งใดสิ่งหน่ึงของชาวบ้านอําเภอ
ต่าง ๆ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งสิ่งน้ันอาจมีตัวตนหรือไม่มีตัวตน ความเช่ือน้ันอาจมีเหตุผล
หรือไม่มีเหตุผลรองรับก็ได้ แต่เป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจของบุคคลท่ีเช่ือถือในเหตุการณ์บางอย่างหรือใน
สภาวการณ์ที่บุคคลไม่สามารถตอบข้อสงสัยหรือแก้ปัญหาข้อขัดข้องที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ พบจํานวน 
7 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
  “อุดมสินแร่ เมืองแม่เศรษฐี ผลไม้พันธ์ุดี มีปศุสัตว์ เกจิหลวงพ่อ ใบพ้อสานพัด ดุกย่าง
รสจัด ทิวทัศน์รามโรม” (อําเภอร่อนพิบูลย์) 
  เมืองแม่เศรษฐี คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง ความเช่ือที่มีต่อพระ “แม่เศรษฐี” ซึ่ง
เป็นพระพุทธรูปปางพระร่วงอุ้มบาตร พระคู่บ้านคู่เมืองร่อนพิบูลย์ แห่งวัดร่อนนา อําเภอร่อนพิบูลย์ 
ซึ่งเป็นวัดโบราณแห่งหน่ึงที่มีมายาวนานต้ังแต่ในสมัยกรุงศรีอยุธยา ว่าบนบานเก่ียวกับเรื่องการงาน 
การเงินแล้วจะได้ผลดังที่หวังไว้ จึงเป็นที่สักการะกราบไหว้ของชาวร่อนพิบูลย์และชาวจังหวัด
นครศรีธรรมราชและจังหวัดใกล้เคียง 
  เกจิหลวงพ่อ คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง ความเช่ือของศิษยานุศิษย์และชาว
จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีต่อ “พ่อท่านคลิ้ง” วัดถลุงทอง อําเภอร่อนพิบูลย์ ซึ่งเป็นที่เคารพศรัทธา
ของคนในพ้ืนที่ เป็นที่พ่ึงพิงอาศัยในการรักษาโรคภัยไข้เจ็บ ขจัดทุกข์โศกและอบรมสั่งสอนลูกศิษย์
และชาวบ้านให้ต้ังอยู่ในคุณความดี ท่านมักจะพูดน้อย และดํารงอยู่อย่างสมถะ เมื่อท่านมรณภาพ
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สรีระของท่านไม่เน่าเป่ือย ชาวบ้านจึงบรรจุสรีระของท่านไว้ในโลงแก้วภายในเจดีย์ของวัดถลุงทอง 
และเช่ือว่าวัตถุมงคลของพ่อท่านคลิ้งซึ่งเป็นที่นิยมด้านเมตตามหานิยม โภคทรัพย์ แคล้วคลาด และ
“พ่อท่านซัง” แห่งวัดเทพนมิตร พ่อท่านมีปฏิปทาน่าเลื่อมใส เอาใจใส่ในการทํานุบํารุงวัด และดูแลสั่ง
สอนศิษยานุศิษย์อย่างต้ังใจเสมอมา ท่านได้ปกป้องชาวบ้านจากภัยเสือสมิง ปราบช้างพลายที่ดุร้าย 
ทําให้ชาวบ้านต่างเคารพเลื่อมใสพ่อท่านมาก แม้ท่านมรณภาพไปแล้ว แต่ช่ือเสียงของพ่อท่านซังยังคง
อยู่ โดยเหรียญของพ่อท่านซังถือว่าเป็นเหรียญที่มีราคาสูงที่สุดของนครศรีธรรมราช ที่ในวงการพระ
เครื่องเรียกว่า “เหรียญตาย” เช่ือว่ากันว่าพุทธคุณจากเหรียญพ่อท่านซังมีความโดดเด่นด้านมหาอุด 
ช่วยให้แคล้วคลาดปลอดภัย คงกระพัน 
  1.6 การประกอบอาชีพ หมายถึง การทํางานหรือทํากิจกรรมใด ๆ ที่ก่อให้เกิดผลผลิต
และบริการของชาวบ้านอําเภอต่าง ๆ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือสร้างรายได้เลี้ยงชีพตนเองและ
ครอบครัว และจะต้องเป็นอาชีพสุจริต ไม่ผิดกฎหมาย ไม่ผิดศีลธรรม และเป็นที่ยอมรับของสังคม พบ
จํานวน 10 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี  
  “เมืองนากุ้ง ทุ่งนาข้าว จ้าวทะเล เสน่ห์หาดทราย มากหลายศิลปิน” (อําเภอหัวไทร) 
  เมืองนากุ้ง ทุ่งนาข้าว จ้าวทะเล คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง การประกอบอาชีพ
ในอําเภอหัวไทรว่ามีอาชีพทํานากุ้ง ทํานาข้าว และทําอาชีพประมงเป็นหลัก เพราะพ้ืนที่ส่วนใหญ่ของ
อําเภอหัวไทรเป็นที่ราบลุ่มริมฝั่งทะเล พ้ืนที่ริมทะเลจึงเหมาะในการทํานากุ้ง พ้ืนที่ราบเหมาะแก่การ
ทํานาปลูกข้าว และชาวบ้านยังทําอาชีพประมง มีทั้งเรือประมงอวนลาก เรืออวนลอย และเรือเล็กทํา
ประมงริมฝั่ง  อีกด้วย 
  มากหลายศิลปิน คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง การประกอบอาชีพหนังตะลุง มโน
รา เพลงบอก ซึ่งศิลปินหนังตะลุงในจังหวัดนครศรีธรรมราชส่วนใหญ่ มาจากอําเภอหัวไทร และ
อําเภอเชียรใหญ่ นายหนังที่เป็นศิลปินรุ่นแรก เช่น หนังปานบอด หนังประทิ่น บัวทอง หนังประวิง 
หนูเก้ือ นายหนังรุ่นหลังถัดมาจนถึงปัจจุบัน เช่น หนังครูเศวต หนังประทุม เสียงชาย หนังลํายอง หนัง
บุญธรรม เทิดเกียรติชาติ และ นายหนังที่เป็นครูอาจารย์ เช่น หนังวิชัย เก้ือมา , หนังมนตรี คงแก้ว , 
หนังสุนทร กุมารทอง , หนังณรงค์ บ้านราม ส่วนมโนรา มีมโนราเนตรน้อย ซึ่งได้รับเชิญไปสอนใน
โรงเรียนหลายแห่งในอําเภอหัวไทร ในแขนงเพลงบอก มีเพลงบอกหนูหับ และคณะอ่ืน ๆ ซึ่งส่วนใหญ่
จะเป็นศิษย์ของเพลงบอกเผียน บ้านลากชาย (พอพล อุบลพันธ์ุ, 2565) 
  1.7 ศาสนา หมายถึง ลัทธิความเช่ือของมนุษย์ หลักคําสอน สิ่งศักด์ิสิทธ์ิทางศาสนา 
พระสงฆ์ หรือผู้ที่เก่ียวข้องในศาสนาซึ่งเป็นที่เคารพ สักการะบูชา พบจํานวน 5 อําเภอ ดังตัวอย่าง
ต่อไปน้ี 
 “เมืองใหญ่ลุ่มนํ้า เกษตรกรรมล้ําหน้า พุทธศาสนาเลิศล้ํา วัฒนธรรมรุ่งเรือง ลื่อเลื่อง
ศิลปิน เมืองศิลปาชีพ” (อําเภอเชียรใหญ่) 
  พุทธศาสนาเลิศล้ํา คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง ศาสนาพุทธ คือการสร้างวัดของ
พระนางเลือดขาวแม่เจ้าอยู่หัว ช่ือ“วัดแม่เจ้าอยู่หัวพระนางเลือดขาว” ต้ังอยู่ในตําบลแม่เจ้าอยู่หัว 
อําเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช ในระหว่างที่สร้างวัดแม่เจ้าอยู่หัวก็ได้สร้างวัดพระพุทธบาท
ขึ้นอีกวัดหน่ึงในเวลาเดียวกัน ซึ่งเป็นวัดที่ประดิษฐานรอยพระพุทธบาทหินทรายแดง เบ้ืองขวาของ
พระสัมมาสัมพุทธเจ้า จึงเรียกช่ือวัดน้ีว่า วัดพระพุทธบาท และเรียกเทือกเขาน้ีว่า เทือกเขาพระบาท 
และผู้คนในจังหวัดนครศรีธรรมราชก็เลื่อมใสศรัทธาในพระพุทธศาสนาเป็นอย่างมาก  
  1.8 คนในท้องถ่ิน หมายถึง องค์ประกอบทางความหมายที่กล่าวถึง นิสัยของผู้คนใน
ท้องถิ่น ผู้ที่สร้างช่ือเสียงให้กับท้องถิ่น พบจํานวน 6 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
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  “ฉวางเมืองคนดี ตาปีไหลผ่านมา แข่งเรือวันออกพรรษา ศูนย์การค้าตลาดจันดี บารมี
พ่อท่านคล้าย สินแร่มากมาย ผลไม้มากมี สนุกดีงานปีใหม่ สุขใจกันถ้วนหน้า วันแห่ผ้าขึ้นธาตุน้อย” 
(อําเภอฉวาง) 
  ฉวางเมืองคนดี คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง คนในท้องถิ่นอําเภอฉวางเป็นผู้ที่มี
คุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต มีความสามัคคีและเอ้ือเฟ้ือต่อกัน 
  1.9 อ่ืน ๆ หมายถึง เน้ือหาที่ปรากฏในคําขวัญประจําอําเภอต่าง ๆ ในจังหวัด
นครศรีธรรมราช และไม่ได้กล่าวถึงในนิยามศัพท์เฉพาะ พบจํานวน 12 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
 “โรงเรียนสมเด็จย่า มาลัยดอกมะลิ เกจิหลวงปู่สังข์ ศิลปินดังแห่งชาติ ราชพฤกษ์
สัญลักษณ์ พืชผักไร่นาสวนผสม” (อําเภอเฉลิมพระเกียรติ) 
  ราชพฤกษ์สัญลักษณ์ คําขวัญวรรคน้ีมีเน้ือหาที่กล่าวถึง ดอกราชพฤกษ์ดอกไม้ประจํา
อําเภอเฉลิมพระเกียรติ ซึ่งเป็นไม้ยืนต้น มีทรงและพุ่มงามมีดอกเหลืองอร่าม  
  จากผลการวิจัยสรุปได้ว่า จังหวัดนครศรีธรรมราชมีคําขวัญประจําอําเภอแต่ละอําเภอที่
สื่อถึง อัตลักษณ์ของท้องถิ่นที่สําคัญ ได้แก่ สถานที่ และประวัติความเป็นมา แหล่งธรรมชาติ อ่ืน ๆ 
และการประกอบอาชีพ ซึ่งเป็นประเด็นที่พบมากที่สุด 4 อันดับแรก และมีประเด็นที่ถูกนํามาเสนอใน
คําขวัญประจําจังหวัดน้อยที่สุด คือ คนในท้องถิ่น และศาสนา 
 2. ค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช ค่านิยม หมายถึงความ
เช่ือ ความคิด พฤติกรรม การปฏิบัติตนที่คนในสังคมหน่ึงเห็นว่ามีคุณค่า ได้รับการยอมรับว่าเป็นสิ่งดี
งาม รวมไปถึงการแสดงออกให้เห็นถึงจุดยืนที่ชัดเจนต่อสิ่งใดสิ่งหน่ึงว่าดีหรือไม่ดี และนําเอามาเป็น
บรรทัดฐานในการประพฤติปฏิบัติ ค่านิยมมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา มีหน้าที่เป็นเครื่องมือ
ช่วยในการตัดสินใจและการกระทําต่าง ๆ ค่านิยมจึงมีบทบาท และอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล 
ค่านิยมจึงถูกใช้เป็นเคร่ืองมือหน่ึงในการปลูกฝังแนวทางการใช้ชีวิต แนวคิดของคนในสังคม การวิจัย
เรื่องน้ี พบค่านิยม 5 ด้าน ดังน้ี 
  2.1 ค่านิยมด้านการส่งเสริมศาสนา และภูมิปัญญาท้องถ่ิน ในที่น้ีหมายถึง การเขียน
คําขวัญที่มีการให้ความสําคัญแก่ การส่งเสริมศาสนา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่ปรากฎอยู่ในคําขวัญประจํา
อําเภอของแต่ละอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช จากการศึกษา พบจํานวน 14 อําเภอ ดังน้ี 
  “ผ้ายกประดิษฐ์ ผลิตจักสาน พ้ืนบ้านข้าวหลาม งดงามมหาวิทยาลัย มะนาวไข่พันธ์ุดี” 
(อําเภอพระพรหม) 
 จากคําขวัญประจําอําเภอพระพรหมปรากฏข้อความว่า “ผ้ายกประดิษฐ์ ผลิตจักสาน” สื่อ
ให้เห็นว่า อําเภอพระพรหมมีค่านิยมในด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น คือการทอผ้ายกเมืองนคร ซึ่งเป็น
หัตถกรรมพ้ืนบ้านที่ขึ้นช่ือของเมืองนคร เป็นที่รู้จักกันดีทั่วภาคใต้และในกรุงเทพ ต้ังแต่สมัยกรุง
รัตนโกสินทร์ ศิลปะการทอผ้ายกเมืองนคร จึงได้รับการสืบทอดจนถึงปัจจุบัน และมีค่านิยมในด้านภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น คือผลิตภัณฑ์จักสานไม้ไผ่ของกลุ่มคชสาร หมู่ที่ 5 บ้านท่าช้าง ตําบลช้างซ้าย อําเภอ
พระพรหม เป็นกลุ่มที่เกิดจากการรวมกลุ่มกันของผู้ที่มีฝีมือด้านจักสานไม้ไผ่  
  2.2 ค่านิยมด้านการให้ความสําคัญกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในที่น้ีหมายถึง ใน
การเขียนคําขวัญที่มีการให้ความสําคัญกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ปรากฎอยู่ในคําขวัญประจํา
อําเภอของแต่ละอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช จากการศึกษา พบจํานวน 14 อําเภอ ดังตัวอย่าง
ต่อไปน้ี 
  “เมืองมังคุดหวาน หมู่บ้านพัฒนา ถํ้าผาสวยงาม น้ําตกกะโรมตระหง่าน สืบตํานานอู่
ข้าวอู่น้ํา” (อําเภอลานสกา) 
 จากคําขวัญประจําอําเภอลานสกาปรากฏข้อความว่า “เมืองมังคุดหวาน หมู่บ้านพัฒนา 
ถํ้าผาสวยงาม น้ําตกกะโรมตระหง่าน สืบตํานานอู่ข้าวอู่น้ํา” หมายความว่า ในอําเภอลานสกามี
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ค่านิยมในด้านการให้ความสําคัญกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยได้กล่าวถึงสภาพแวดล้อมการทํา
สวนผลไม้ สวนมังคุดที่มีคุณภาพดี การทํานาปลูกข้าวมาอย่างยาวนาน หมู่บ้านได้รับการพัฒนาอย่าง
ต่อเน่ือง มีธรรมชาติของถ้ํา หน้าผา และน้ําตกกะโรมท่ีสวยงามโดดเด่น  
  2.3 ค่านิยมด้านการเคารพนับถือบรรพบุรุษและเคารพรักท้องถ่ินตน ในที่น้ีหมายถึง 
ในการเขียนคําขวัญที่มีการให้ความสําคัญด้านการเคารพนับถือบรรพบุรุษและเคารพรักท้องถิ่นตน ที่
ปรากฎอยู่ในคําขวัญประจําอําเภอของแต่ละอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช จากการศึกษา พบ
จํานวน 5 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
  “ฉวางเมืองคนดี ตาปีไหลผ่านมา แข่งเรือวันออกพรรษา ศูนย์การค้าตลาดจันดี บารมี
พ่อท่านคล้าย สินแร่มากมาย ผลไม้มากมี สนุกดีงานปีใหม่ สุขใจกันถ้วนหน้า วันแห่ผ้าขึ้นธาตุน้อย” 
(อําเภอฉวาง) 
  จากคําขวัญประจําอําเภอฉวางวรรคน้ีปรากฏข้อความว่า “ฉวางเมืองคนดี” หมายความ
ว่าชาวอําเภอฉวางเคารพนับถือบรรพบุรุษและเคารพรักท้องถิ่นตน โดยยกย่องบรรพบุรุษว่าเป็นคนดี 
และปลูกฝังค่านิยมให้ชาวฉวางทุกรุ่นเป็นคนดี  
  2.4 ค่านิยมด้านการยึดถือการดํารงชีวิตแบบเกษตรกรรม ในที่น้ีหมายถึง ในการเขียน
คําขวัญที่มีการให้ความสําคัญด้านการยึดถือการดํารงชีวิตแบบเกษตรกรรม ที่ปรากฎอยู่ในคําขวัญ
ประจําอําเภอของแต่ละอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช จากการศึกษา พบจํานวน 11 อําเภอ ดัง
ตัวอย่างต่อไปน้ี 
  “โรงเรียนสมเด็จย่า มาลัยดอกมะลิ เกจิหลวงปู่สังข์ ศิลปินดังแห่งชาติ ราชพฤกษ์
สัญลักษณ์ พืชผักไร่นาสวนผสม” (อําเภอเฉลิมพระเกียรติ) 
  จากคําขวัญประจําอําเภอเฉลิมพระเกียรติปรากฏข้อความว่า “พืชผักไร่นาสวนผสม” 
หมายความว่า ในอําเภอเฉลิมพระเกียรติมีค่านิยมการใช้ชีวิตแบบเกษตรกรรม นิยมส่งเสริมให้
ชาวบ้านทําไร่นาสวนผสม คือปลูกพืชผักหลาย ๆ อย่าง เพ่ือตอบสนองต่อการบริโภค และลดความ
เสี่ยงจากราคาผลผลิต และภัยธรรมชาติ  
  2.5 ค่านิยมด้านจิตใจ พัฒนาจิตใจให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการ
ดํารงชีวิตในที่น้ีหมายถึง ในการเขียนคําขวัญที่มีการให้ความสําคัญด้านการยึดถือการดํารงชีวิตแบบ
เกษตรกรรม ที่ปรากฎอยู่ในคําขวัญประจําอําเภอของแต่ละอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช จาก
การศึกษา พบจํานวน 4 อําเภอ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 
  “โมคลานต้ังก่อน ทรัพยากรมากหลาย หาดทรายยาวรี หม้อดีบ้านยิง มิ่งเมือง
มหาวิทยาลัย นํ้าใสปลาสด งดงามน้ําใจ” (อําเภอท่าศาลา) 
  จากคําขวัญประจําอําเภอท่าศาลาปรากฏข้อความว่า “งดงามน้ําใจ” หมายความว่า 
ชาวอําเภอท่าศาลามีค่านิยมด้านจิตใจ คือนิยมยกย่องผู้คนที่มีความจริงใจ มีนิสัยใจคอที่มีนํ้าใจ มี
ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และปลูกฝังให้ผู้คนเป็นผู้มีนํ้าใจงดงาม 

 
อภิปรายผล  
 จากการศึกษา “เน้ือหาและค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอ ในจังหวัดนครศรีธรรมราช” 
ผู้วิจัยจะนําเสนอ การอภิปรายผล ดังต่อไปน้ี 
 1. ด้านเน้ือหาจะเห็นได้ว่าคําขวัญประจําอําเภอในจังหวัดนครศรีธรรมราช ปรากฏเน้ือหา
เก่ียวกับสถานที่ และประวัติความเป็นมา มากที่สุด ไม่ว่าจะเป็นสถานที่ทางธรรมชาติ เน่ืองจาก
จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความอุดมสมบูรณ์ทางทรัพยากรธรรมชาติครบถ้วน มีทะเล ภูเขา ถ้ํา นํ้าตก 
ป่าไม้  และมีสถานที่ที่มนุษย์สร้างขึ้น เช่น โบราณสถาน วัด วัง เจดีย์ ซึ่งสถานที่สําคัญต่าง ๆ ของแต่
ละอําเภอ เมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่าเน้ือหาของคําขวัญข้างต้นน้ันสามารถเป็นปัจจัยสําคัญในการ
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ดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้าไปเที่ยวในอําเภอน้ัน ๆ ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดา กุศลศารทูล 
(2541) ซึ่งได้ศึกษาเรื่อง “วิเคราะห์เน้ือหาคําขวัญประจําจังหวัด” ที่กล่าวว่า พบแหล่งธรรมชาติมาก
ที่สุด เพราะเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นแหล่งธรรมชาติ สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยว เดินทางเข้าไป
เที่ยวชมในจังหวัดได้มากกว่ากลุ่มอ่ืน และนอกจากน้ียังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนะพล ขวัญปลา 
และเพ็ญประภา สิงห์สวัสด์ิ ( 2565 (โครงสร้างภาษา เน้ือหา และค่านิยมของคํา“ซึ่งได้ศึกษาเรื่อง 
ขวัญประจําอําเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” ที่พบว่า  คําขวัญประจําอําเภอในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ปรากฏเน้ือหาเก่ียวกับสถานที่ไม่ว่าจะเป็นสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
โบราณสถาน วัด สถานที่สําคัญทางศาสนาหรือทางความเช่ือของผู้คน ตลอดจนสถานที่ที่เก่ียวข้องกับ
ประวัติศาสตร์ และเน้ือหาเกี่ยวกับสินค้า ไม่ว่าจะเป็นอาหาร ข้าว ผลไม้ เสื่อ เครื่องจักสาน ผ้าไหม 
ฯลฯ เป็นอันดับต้น สิ่งเหล่าน้ีล้วนแต่เป็นปัจจัยที่แสดงให้เห็นว่าอําเภอน้ัน ๆ มีเอกลักษณ์ด้านต่าง ๆ 
น้ีด้วย และยังเป็นปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวได้ตัดสินใจไปเที่ยวยังสถานที่น้ัน ๆ ตามในคํา
ขวัญอีกด้วย 
 2. ด้านค่านิยมของคําขวัญ พบมากที่สุด 2 ค่านิยม คือ ค่านิยมด้านการส่งเสริมศาสนา และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นค่านิยมที่สะท้อนจากเน้ือหาของคําขวัญที่กล่าวถึง ประเพณี วัฒนธรรม 
ศาสนา และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ผู้คนในท้องถิ่นให้ความสําคัญ และค่านิยมด้านการให้ความสําคัญกับ
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นค่านิยมที่สะท้อนจากเน้ือหาของคําขวัญที่กล่าวถึง แหล่งธรรมชาติ 
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ รองลงมา คือ ค่านิยมด้านการยึดถือการดํารงชีวิตแบบเกษตรกรรม เป็น
ค่านิยมที่สะท้อนจากเน้ือหาของคําขวัญที่กล่าวถึง การทําไร่ ทํานาน ทําสวนยางพารา ทําสวนผลไม้ 
การเลี้ยงกุ้งกุลาดํา ของชาวจังหวัดนครศรีธรรมราช ค่านิยมด้านการเคารพนับถือบรรพบุรุษ และ
เคารพรักท้องถิ่นตน เป็นค่านิยมสะท้อนจากเน้ือหาของคําขวัญ เพ่ือให้ผู้คนในท้องถิ่นให้ความเคารพ
นับถือบรรพบุรุษ ให้เกียรติผู้อาวุโส และปลูกฝังให้เป็นคนรักท้องถิ่นของตน พบน้อยที่สุด คือ ค่านิยม
ด้านจิตใจ พัฒนาจิตใจให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต เป็นค่านิยมที่
สะท้อนจากเน้ือหาของคําขวัญ เพ่ือให้ผู้คนในท้องถิ่นเป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม สอดคล้องกับ
งานวิจัยของชนะพล ขวัญปลา และเพ็ญประภา สิงห์สวัสด์ิ ( 2565 (โครงสร้าง“ซึ่งได้ศึกษาเรื่อง 

พบว่าค่านิยมด้าน” หา และค่านิยมของคําขวัญประจําอําเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือภาษา เน้ือ
การส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทยและความรู้
อันเป็นสากลมากที่สุด รองลงมาคือค่านิยมด ้านการให้ความสําคัญกับธรรมชาติและ สิ่งแวดล้อม และ
แสดงถึงค่านิยมด้านเคารพนับถือบรรพบุรุษและเคารพรักท้องถิ่นตน ด้านการยึดถือการดํารงชีวิตแบบ
เกษตรกรรมและด้านจิตใจ พัฒนาจิตใจให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. ควรศึกษาเปรียบเทียบคําขวัญประจําอําเภอกับคําขวัญในภูมิภาคต่าง ๆ 
 2. ควรศึกษาวัจนกรรมที่ปรากฎในคําขวัญประเภทต่าง ๆ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์งานวิจัย 1) เพ่ือศึกษาระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามใน
การใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 2) เพ่ือเปรียบเทียบระดับความตระหนัก
รู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์จําแนกปัจจัยส่วน
บุคคล 3) เพ่ือวิเคราะห์การส่งผลของทักษะการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ที่มีต่อความตระหนักรู้เท่าทันภัย
คุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
ระดับปริญญาตรี  จํานวนทั้งหมด 4,000 คน ดังน้ันผู้วิจัยจึงใช้สูตรการคํานวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง
แบบทราบจํานวนประชากรท่ีแน่นอน (Finite Population) ของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 
1967) ที่ระดับความเช่ือมั่น95% และยอมรับค่าความคลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอย่าง 5% โดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics) เพ่ือทดสอบสมมติฐาน โดยใช้ค่าทดสอบ t-Test และ F-Test (ANOVA) ที่
ระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ และใช้ระดับความเช่ือมั่น
ที่ระดับ 0.05 เป็นเกณฑ์ในการยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานในการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถาม เป็นเพศชายและเพศหญิง ร้อยละ 46.6 โดยส่วนใหญ่ศึกษาคณะวิทยาลัยการพัฒนา
และฝึกอบรมด้านการบิน ร้อยละ 11.1 มีอัตราความถ่ีในการใช้สื่อออนไลน์ประจําทุกวันร้อยละ 88.5 
และมีอุปกรณ์ที่ใช้สื่อออนไลน์เป็นสมาร์ทโฟน ร้อยละ 59.1 ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะในการรู้เท่า
ทันสื่อออนไลน์ ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.56 อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับทักษะในการ
เรียนรู้จากมากที่สุดลงมาหาน้อย  ดังน้ี รองลงมาด้านทักษะการสื่อสาร ด้านทักษะการประเมิน ด้าน
ทักษะการแสดงออก ด้านทักษะการสร้างเร่ืองราว ด้านทักษะการเข้าถึง (Accessibility) ด้านทักษะ
การมีส่วนร่วม ด้านทักษะการไตร่ตรอง มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.64 มากที่สุด และด้านทักษะในการ
วิเคราะห์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60,3.60,3.57,3.54,3.53,3.52  และ 3.51 อยู่ในระดับมากที่สุด  
 

คําสําคัญ: ความตระหนักรู้; ภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์; ความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการ
ใช้สื่อออนไลน์; สื่อออนไลน์ 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research are:  1)  to study the level of awareness and 
understanding of online media threats among students at Dhurakij Pundit University, 
2)  to compare the level of awareness and understanding of online media threats 
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among students at Dhurakij Pundit University by demographic factors, and 3) to analyze 
the impact of online media literacy skills on the awareness and understanding of online 
media threats.  The sample for this research consists of 4,000 undergraduate students 
from Dhurakij Pundit University.  Therefore, the researcher used the Taro Yamane 
formula (1967) for finite populations at a 95% confidence level, with a 5% margin of 
error. Data were collected using a questionnaire, and statistical analysis was performed 
using inferential statistics, including t- tests and F- tests (ANOVA) at a significance level 
of 0. 05.  The data were analyzed using statistical software, and the 0. 05 confidence 
level was used as the criterion for accepting or rejecting hypotheses.  The results 
indicated that the respondents were equally divided between male and female, with 
46. 6%  in each category.  Most were studying in the College of Aviation and 
Development and Training (11.1%) .  The frequency of online media use was daily for 
88.5% of the respondents, and 59.1% used smartphones for online media access. The 
analysis of online media literacy skills showed an overall average score of 3. 56, 
indicating a high level of proficiency. The skills were ranked as follows from highest to 
lowest:  reflection ( average score =  3. 64) , communication skills, evaluation skills, 
expression skills, storytelling skills, accessibility skills, participation skills, and analysis 
skills, with average scores of 3.60, 3.60, 3.57, 3.54, 3.53, 3.52, and 3.51 respectively, all 
within the highest level range. 
 

Keywords: Awareness; Online Media Threats; Online Media Literacy; Online Media 
 
บทนํา 
 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสาร ทําให้โลกในปัจจุบันเปรียบเสมือนโลกที่ไร้
พรมแดน ผ่านสื่อกลางที่เรียกว่า “อินเตอร์เน็ต” โดยการนําเอาประสิทธิภาพของอินเตอร์เน็ตมาใช้
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อชีวิตประจําวัน (จิรศักด์ิ ภูมิเจริญ, 2556) ใช้บริการผ่านอุปกรณ์ที่ใช้กันอย่าง
แพร่หลาย ไม่ว่าจะเป็นโทรศัพท์สมาร์ทโฟน, แท็บเล็ต หรือคอมพิวเตอร์เป็นต้น และมีแนวโน้มจะ
สูงขึ้นไปอย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดปัญหาการถูกคุกคามทางสื่อออนไลน์ เช่น การปล่อยข่าวเท็จเพ่ือข่มขู่
โพสต์รูป หรือวิดีโอเพ่ือประจาน เป็นต้น โดยเฉพาะในยุคที่มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์กันอย่าง
แพร่หลายไม่ว่า จะเป็น Facebook , Twitter, Instagram มีจํานวนผู้เข้าใช้งานกันเป็นจํานวนมาก 
ดังน้ัน หากมีการใช้งานที่ขาดความระมัดระวังด้านความปลอดภัย หรือความเป็นส่วนตัวอาจจะทําให้
เกิดอันตรายได้  
 ปัจจุบันจํานวนประชากรทั้งโลกมีประมาณ 7,750 ล้านคน จํานวนมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 4,540 
ล้านคน รูปแบบของภัยคุกคาม มีทั้งการโจมตีขู่ทําร้าย หรือใช้ถ้อยคําหยาบคาย การโพสต์ด่าทอ 
พูดจาส่อเสียด ให้ร้าย หรือขู่ทําร้าย ผ่านช่องทางการสนทนา หรือ โพสต์อย่างโจ่งแจ้งที่หน้าโซเชียล
มีเดียของผู้ถูกกระทํา การคุกคามทางเพศแบบออนไลน์ เช่น การบังคับให้แสดงกิจกรรมทางเพศผ่าน
กล้อง การส่งภาพหรือวิดีโอโป๊เปลือยมาให้โดยที่ผู้รับไม่ได้ต้องการ การแฉหรือตัดต่อภาพโป๊ และการ
หลอกลวง มีทั้งการหลอกลวงให้หลงเช่ือ ล่อลวงให้ออกมานัดเจอเพ่ือทํามิดีมิร้าย หรือการหลอกลวง
ให้ผู้เสียหายโอนเงินไปให้ด้วยวิธีการต่างๆ คิดเป็น 59% ของจํานวนประชากรทั้งหมด และมี 3,800 
ล้านบัญชี social media คิดเป็น 49% ของประชากรทั้งหมด โดยเมื่อเทียบสัดส่วนคนที่ใช้ Internet 
ในประเทศต่อจํานวนประชากรคนไทยใช้ Internet 75% ต่อจํานวนประชากรทั้งหมดของประเทศ 
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ในขณะที่ค่าเฉล่ียทั่วโลกอยู่ที่ 59% โดยเมื่อเปรียบเทียบในทวีปต่างๆ พบว่า ทวีปที่มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต
มากที่สุด คือ เอเชีย โดยคิดเป็นร้อยละ 45.1 ของผู้ใช้อินเทอร์เน็ตทั้งหมด และประเทศที่มีประชากร
ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดคือประเทศจีน คิดเป็น จํานวน 620 ล้านคน (world internet users 
statistics, 2020 ) จากผลการสํารวจของสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กรมหาชน 
2562) พบว่า กิจกรรมที่ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตใช้เวลาในการเข้าถึงมากที่สุด คือ การใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook Twitter Instagram มีจํานวนช่ัวโมงการใช้งานอินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ย 3 ช่ัวโมง 30 
นาทีต่อวัน กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวง ที่มีการใช้งาน Facebook มากเป็นอันดับ 1 ของโลก 
สาเหตุที่สื่อสังคมออนไลน์มีผู้เข้าใช้เป็นจํานวนมากน้ัน อาจเป็นเพราะว่าเป็นเครือข่ายที่สามารถโยงใย
ไปได้ทั่วโลกโดยไม่มีข้อจํากัดด้านเวลาและสถานที่ เป็นสื่อที่สร้างปฏิสัมพันธ์ ระหว่างกันโดยตรงและ
สะดวกรวดเร็ว เป็นการสื่อสารแบบสื่อประสม ผู้ใช้สามารถใช้ประโยชน์จากสื่อทางเสียง ข้อมูลภาพน่ิง
อินเตอร์เน็ต สามารถลดข้อจํากัดในการสื่อสารที่มีอยู่ในสื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบเดิมอีกทั้งยังช่วยเช่ือม
ประสานสื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบเดิมที่มีอยู่หลายประเภทให้รวมเข้าเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่สมบูรณ์
ได้ (ธวัชชัย แม่นศร, 2562) สื่อสังคมออนไลน์จึงเป็นช่องทางที่สําคัญในการสื่อสารระหว่างบุคคลและ
สถาบันทางสังคมต่าง ๆ ได้แก่ ครอบครัว สื่อมวลชน และองค์กรที่ทํางานเกิดเป็นเครือข่ายสังคมแบบ
สื่อสารไร้สายขึ้น พัฒนาการของอินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์เคลื่อนที่ในปัจจุบัน และส่งผลต่อพฤติกรรม
การสื่อสารในระดับบุคคลเป็นอย่างมาก  
 การคุกคามผ่านสื่อออนไลน์เป็นการคุกคามหรือรุกล้ําสิทธิส่วนบุคคลในวิธีการที่ก่อให้เกิด
ความกลัวต่อเหย่ือทางอิเล็กทรอนิกส์ ปัญหาการรบกวน และการคุกคามน้ันมีหลายรูปแบบด้วยกัน
บนโลกของสื่อออนไลน์ หลาย ๆ กรณีที่ผู้คุกคามและผู้เสียหายหรือเหย่ือน้ันเคยมีความสัมพันธ์กันมา
ก่อน (รักข์ษิตา โพธ์ิพิทักษ์กุล, 2550 : 10) และการคุกคามทางสื่อออนไลน์จะเริ่มขึ้นเมื่อผู้เสีย หาย
หรือเหย่ือพยายามตัดความสัมพันธ์ อย่างไรก็ตามการคุกคามทางอินเตอร์เน็ตอาจเกิดขึ้นจากคน
แปลกหน้าหรือจากการให้ข้อมูลส่วนบุคคลผ่านทางอินเตอร์เน็ต ทําให้เกิดการคุกคามทางอินเตอร์เน็ต
โดยเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลเก่ียวกับตัวของเหย่ือ ซึ่งสามารถทําได้อย่างง่ายดายโดยการคลิกเมาส์ไม่ก่ี
ครั้ง สื่อและเทคโนโลยีต่างๆ เหล่าน้ีกําลังเป็น ‘ดาบสองคม’ เน่ืองจากกลายเป็นเคร่ืองมือในการ
แสวงหาประโยชน์ทางเพศต่อเด็กและเยาวชนที่อาจจะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ทําให้ตกเป็นเหย่ือของภัย
คุกคามและความรุนแรงทางเพศบนโลกออนไลน์ได้ง่าย และเป็นประเด็นปัญหาที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น
เรื่อยๆ (ร.ต.อ.หญิง พรรษาวดี คล้อยระยับ* อุนิษา เลิศโตมรสกุล**2021) 
 ประเทศไทยยังมีความท้าทายทั้งในเรื่องนโยบายและแนวทางในเชิงกฎหมายที่บางจุดอาจมี
ความล้าสมัย ขาดการนิยามท่ีแน่ชัด มีบทลงโทษตํ่าเกินไปในบางกรณี ขาดกลไกสนับสนุนที่เหมาะสม
ในการดําเนินคดีในกรณีข้ามชาติ รวมถึงขาดการเก็บรวบรวมและแชร์ข้อมูล Big Data ระหว่างกัน ทํา
ให้ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาเรื่องภัยคุกคาม ความรุนแรง และการแสวงหาผลประโยชน์ กับเด็กบน
โลกออนไลน์ได้อย่างเด็ดขาด แต่หน่วยงานและองค์กรต่างๆ ของไทยยังคงผลักดันการแก้ไขปัญหานี้
อย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้งยังมุ่งหวังและค้นหามาตรการที่ดีที่สุดในการเตรียม รับมือส่งเสริมความ
ตระหนักรู้ และสร้างความร่วมมือให้ครอบคลุมมิติต่างๆ เพ่ือให้ตัวเด็กที่ไม่ว่าจะอยู่ในสถานะใดได้รับ
ความคุ้มครองสูงสุดตามหลักสิทธิมนุษยชน รวมถึงได้รับการปกป้องจากภัยคุกคามบนโลกออนไลน์ให้
ได้มากที่สุดโดยเน้นที่ตัวเด็กเป็นสําคัญ 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงทําให้ผู้วิจัยต้องศึกษาถึงพฤติกรรมของเยาวชนไทยในการใช้สื่อ
ออนไลน์มีความรู้เท่าทันภัยอย่างไรเพ่ือเป็นแนวทางในการป้องกันให้ไม่เกิดการถูกหลอกลวงได้ และ
ไม่เป็นภัยต่อสังคม 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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 2.1 เพ่ือศึกษาระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์จําแนกปัจจัยส่วนบุคคล 
 2.3 เพ่ือวิเคราะห์การส่งผลของทักษะการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ที่มีต่อความตระหนักรู้เท่าทัน
ภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ 
 
อุปกรณ์และวิธีการดําเนินงานวิจัย 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1. แจกแบบสอบถามกับนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์จํานวน 400 ตัวอย่างโดยให้
ตอบแบบสอบถามได้อย่างอิสระ แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี ส่วนที่ 1 ข้อคําถามเก่ียวกับ
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ข้อคําถามด้านทักษะในการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ ส่วนที่ 
3 ข้อคําถามด้านความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ มีระดับการรู้เท่าทันสื่อจาก 
1-4 ระดับ 
 2. เมื่อตอบแบบสอบถามเสร็จให้ตัวอย่างส่งแบบสอบถามคืนให้กับผู้วิจัย  
 3. คัดเลือกแบบสอบถามท่ีถูกต้องสมบูรณ์นําไปวิเคราะห์สถิติต่อไป 
 
ระเบียบการวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ และใช้ระดับความเช่ือมั่นที่ระดับ 
0.05 เป็นเกณฑ์ในการยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานในการวิจัย โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติ
เชิงพรรณา (Descriptive Statistics) 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งมขีั้นตอนในการดําเนินการวิจัยดังน้ี 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากรคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจระดับปริญญาตรี จํานวนทั้งหมด 4,000 คน โดย
แบ่งเป็นไปตามคณะทุกคณะ 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ระดับปริญญาตรี  จํานวนทั้งหมด 
4,000 คน ดังน้ันผู้วิจัยจึงใช้สูตรการคํานวณขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบทราบจํานวนประชากรที่แน่นอน 
(Finite Population) ของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967) ที่ระดับความเช่ือมั่น95% และ
ยอมรับค่าความคลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอย่าง 5%   
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
สรุป 
การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล  
 1 ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 46.6 โดยส่วนใหญ่ศึกษาคณะ
วิทยาลัยการพัฒนาและฝึกอบรมด้านการบิน ร้อยละ 11.1 มีอัตราความถ่ีในการใช้สื่อออนไลน์ประจํา
ทุกวันร้อยละ 88.5 และมีอุปกรณ์ที่ใช้สื่อออนไลน์เป็นสมาร์ทโฟน (Smartphone) ร้อยละ 59.1  
 2 ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะในการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
3.56 อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับทักษะในการเรียนรู้จากมากที่สุดลงมาหาน้อย ดังน้ี ด้าน
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ทักษะการไตร่ตรอง มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 3.64 มากที่สุด รองลงมาด้านทักษะการสื่อสาร ด้านทักษะการ
ประเมิน ด้านทักษะการแสดงออก ด้านทักษะการสร้างเร่ืองราว ด้านทักษะการเข้าถึง (Accessibility) 
ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  แ ล ะ ด้ า น ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์  มี ค่ า เ ฉ ล่ี ย เ ท่ า กั บ 
3.60,3.60,3.57,3.54,3.53,3.52 และ 3.51 อยู่ในระดับมากที่สุด  
 3 ผลการวิเคราะห์ระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ 
ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.53 โดยเรียงลําดับจากมากที่สุดลงมาหาน้อย ดังน้ี ด้านการประเมินค่า
ของสื่อ ด้านการเปิดรับสื่อ  ด้านการใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ ด้านการวิเคราะห์สื่อ และด้านการเข้าใจสื่อ มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61,3.55,3.53,3.51 และ 3.46 อยู่ในระดับมากที่สุด  
 4 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความแตกต่างพบว่า แต่ละคณะใช้อุปกรณ์ที่ใช้สื่อ
ออนไลน์ มีระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน เพศ และอัตราความถ่ีในการใช้สื่อ
ออนไลน์ มีระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ   
 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ระหว่างทักษะในการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ มีผลต่อ
ความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ พบว่า
ระดับทักษะในการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ ด้าน ทักษะการเข้าถึง (Accessibility) (X1) ด้านทักษะในการ
วิเคราะห์ (X2)  ด้านทักษะการสร้างเร่ืองราว (X4) และด้านทักษะการมีส่วนร่วม(X8) ทั้ง 4 ตัวแปร 
สามารถอธิบายความแปรรวนของความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ได้ร้อยละ 24.80 ส่วนปัจจัยด้านทักษะการประเมิน (X3) ด้านทักษะการ
ไตร่ตรอง (X5) ด้านทักษะการแสดงออก (X6) และด้านทักษะการสื่อสาร (X7) ไม่มีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติไม่สามารถพยากรณ์มีผลต่อความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์    
อภิปรายผล 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย โดยส่วนใหญ่ศึกษาคณะวิทยาลัยการพัฒนาและ
ฝึกอบรมด้านการบิน   มีอัตราความถ่ีในการใช้สื่อออนไลน์ประจําทุกวัน และมีอุปกรณ์ที่ใช้สื่อ
ออนไลน์เป็นสมาร์ทโฟน (Smartphone) ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะในการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ ใน
ภาพรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.56 อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับทักษะในการเรียนรู้จากมากที่สุด
ลงมาหาน้อย ดังน้ี ด้านทักษะการไตร่ตรอง รองลงมาด้านทักษะการสื่อสาร ด้านทักษะการประเมิน  
ด้านทักษะการแสดงออก ด้านทักษะการสร้างเร่ืองราว  ด้านทักษะการเข้าถึง(Accessibility)  ด้าน
ทั ก ษ ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  แ ล ะ ด้ า น ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์  มีค่ า เ ฉ ล่ี ย เ ท่ า กั บ 
3.64,3.60,3.60,3.57,3.54,3.53,3.52  และ 3.51 อยู่ในระดับมากที่สุดซึ่งสอดคล้องกับ ผลการ
วิเคราะห์ระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับจากมากที่สุดลงมาหาน้อย ดังน้ี ด้านการประเมินค่าของสื่อ ด้าน
การเปิดรับสื่อ ด้านการใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ ด้านการวิเคราะห์สื่อ และด้านการเข้าใจสื่อ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.61,3.55,3.53,3.51 และ 3.46 อยู่ในระดับมากที่สุดซึ่งสอดคล้องกับ 
 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความแตกต่างพบว่า แต่ละคณะใช้อุปกรณ์ที่ใช้สื่อออนไลน์ 
มีระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน เพศ และอัตราความถี่ในการใช้สื่อออนไลน์ มี
ระดับความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  ระหว่าง
ทักษะในการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์มีผลต่อความตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของ
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นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ พบว่าระดับทักษะในการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ ด้านทักษะการ
เข้าถึง (Accessibility) (X1)  ด้านทักษะในการวิเคราะห์ (X2) ด้านทักษะการสร้างเร่ืองราว(X4) และ
ด้านทักษะการมีส่วนร่วม (X8) ทั้ง 4 ตัวแปร สามารถอธิบายความแปรรวนของความตระหนักรู้เท่า
ทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์   ได้ร้อยละ 24.80   ได้
อย่างนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนปัจจัยด้านทักษะการประเมิน (X3)  ด้านทักษะการไตร่ตรอง 
(X5) ด้านทักษะการแสดงออก (X6) และด้านทักษะการสื่อสาร (X7) ไม่สามารถพยากรณ์ ได้อย่าง
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่งสอดคล้องกับ บารเมษฐ์ ดวงเพชร (2559) ได้ศึกษา เรื่อง การ
คุกคามทางสื่อออนไลน์ต่อนักศึกษาใน จังหวัดเชียงใหม่โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการ
คุกคามทางสื่อออนไลน์ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคุกคามทางสื่อออนไลน์ วิธีการคุกคามทางสื่อออนไลน์ 
และผลกระทบของการคุกคามทางสื่อออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่าสื่อออนไลน์ที่นักศึกษานิยมมาก
ที่สุดคือเฟซบุ๊กเพราะใช้ติดตามเหตุการณ์ต่าง ๆ ของเพ่ือนและใช้เข้ากลุ่มในสังคมออนไลน์ลักษณะ
การใช้สื่อออนไลน์คือ ใช้สนทนากับเพ่ือน โพสต์รูป โพสต์คลิปวิดิโอ วิธีการคุกคามทางสื่อออนไลน์
ของนักศึกษาพบว่า เคยถูกโพสต์ภาพ หรือคลิปวิดีโอ ขณะคุกคามทําให้ตนรู้สึกอับอายต่อสังคมรอบ
ข้างกลุ่มที่ถูกคุกคามมาก จะถูกโพสต์ภาพความสัมพันธ์ระหว่างตนกับแฟน หรือภาพในอดีตของ
ตนเองที่น่าอับอาย ทําให้เหย่ือเสียช่ือเสียงและต้องการแก้แค้นเหย่ือ วิธีการคุกคามทางสื่อออนไลน์
พบว่ากลุ่ม ที่ถูก คุกคามรุนแรงน้อยใช้การโพสต์ประจาน ภาพถ่าย หรือคลิปวิดีโอในลักษณะที่ทําให้
เหย่ือเกิดความอับอาย แตกต่างกับกลุ่มคุกคามความรุนแรงมากที่โพสต์ประจานในลักษณะข่มขู่ให้
ได้รับความเดือดร้อนโดยตรง วัตถุประสงค์ในการคุกคามทางสื่อออนไลน์พบว่า ส่วนใหญ่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือความสนุกสนาน ความสะใจ ทําใหเหย่ืออับอายเสื่อมเสียช่ือเสียงในสังคม ส่วน
ผลกระทบจากการคุกคามทางสื่อออนไลน์พบว่ามีทรัพย์สินได้รับความเสียหายเกิดความหวาดระแวง
รู้สึกเสียใจ ทําร้ายร่างกายตนเองของเหยื่อทําร้ายผู้คุกคาม ผลกระทบต่อสังคม เช่น ถูกสังคมรอบข้าง
รังเกียจ ได้รับความกดดันจากครอบครัวเกิดปัญหาในครอบครัว  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-Depth Interview) หรือการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ิมเติมในประเด็นที่ศึกษา  
 2. การตระหนักรู้เท่าทันภัยคุกคามในการใช้สื่อออนไลน์ควรมีการระบุคําถามที่ชัดเจนขึ้น 
โดยอาจระบุตามสื่อประเภทของเนื้อหา หรือลักษณะของการกลั่นแกล้งกัน บนโลกออนไลน์ 
(Cyberbullying)  
 3. ควรมีการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างกลุ่มอ่ืน เช่น กลุ่มที่อยู่ระหว่างช้ันประถมศึกษาจนถึง
มัธยมศึกษา ตอนต้น หรือกลุ่มตัวอย่างในช่วงอายุเดียวกันแต่อยู่ใน ภูมิภาคอ่ืนๆ เพ่ิมเติม 
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แนวทางการปรับปรุงอาคารวิศวกรรมก่อสร้าง (อาคาร 8) ณ เขตพื้นท่ีอุเทนถวาย  
เพื่อบํารุงรักษากายภาพของอาคารและรองรับความต้องการใช้สอยพื้นท่ีเพิ่มเติม  
ภายใต้แนวคิดการรักษารูปลักษณ์ดั้งเดิมของอาคารท่ีมีคุณค่าทางประวัติศาสตร ์

The Renovation of the Construction Engineering Building in 
Uthenthawai Campus, To Maintain the Building's Physical Condition and 
Accommodate Additional Space Needs, Under the Concept of Preserving 

the Original Appearance of the Historical Building 
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บทคัดย่อ 
 บทความน้ีมีจุดประสงค์เพ่ือนําเสนอแนวคิดและผลงานการปรับปรุงอาคาร 8 (อาคาร
วิศวกรรมก่อสร้าง) ซึ่งต้ังอยู่ ณ เขตพ้ืนที่อุเทนถวาย สําหรับตอบสนองความต้องการพ้ืนที่ใช้งาน
เพ่ิมเติมและแก้ไขปัญหาหลังคาชํารุดเสียหาย โดยพิจารณาถึงคุณค่าความสําคัญของอาคารข้างต้นใน
ฐานะอาคารทางประวัติศาสตร์ของสถาบันการศึกษาด้านวิชาชีพช่างก่อสร้าง วิธีการดําเนินงาน ใช้
กระบวนการประเมินเพ่ือยืนยันคุณค่าทางสถาปัตยกรรม ทบทวนแนวคิดการจัดการมรดกทาง
สถาปัตยกรรม ผนวกกับกระบวนการสํารวจสภาพปัจจุบันของอาคาร รังวัด เขียนแบบ ประมวลผล 
วิเคราะห์ข้อมูล พิจารณาทางเลือก สังเคราะห์ข้อมูลและเช่ือมโยงสู่กระบวนการออกแบบ เพ่ือ
เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพ้ืนที่ใช้สอยและซ่อมแซมอาคาร ผลการดําเนินงาน ได้นําไปสู่
ข้อเสนอแนะการปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ใช้สอยภายในตามความจําเป็น และการซ่อมแซมบํารุงรักษา
กายภาพ ตลอดจนคํานึงถึงการคงรูปทรงภายนอกของอาคารเอาไว้ให้มากที่สุด เพ่ือรักษาบูรณภาพ
ด้ังเดิมของอาคารทางประวัติศาสตร์ ซึ่งสามารถตอบสนองวัตถุประสงค์การใช้สอยในปัจจุบัน และตอบ
โจทย์การบํารุงรักษากายภาพและลดปัจจัยในการเสื่อมสภาพของอาคาร รวมถึงสามารถรักษาบูรณ
ภาพด้ังเดิมของอาคารทางประวัติศาสตร์เอาไว้ในระดับที่ไม่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อการรับรู้ทางสายตา
ผ่านมุมมองภายนอกอาคาร 
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ABSTRACT 
 This article presents the concept and work involved in the renovation of Building 
No.8 ( the Construction Engineering Building)  located on the Uthenthawai Campus.  The 
renovation aims to create additional usable space and address roof damage while 
preserving the building's historical significance within an institution of vocational education 
in construction engineering. The methodology involved a process of evaluation to confirm 
the architectural value, reviewing the concepts of architectural heritage management, 
along with the process of surveying the current condition of the building, cadastral 
surveying, drawing, processing and analyzing data, considering alternatives, synthesizing 
information, and linking it to the design process.  The goal was to develop 
recommendations for improving usable space and repairing the building.  The results led 
to the proposals for modifying the interior space as necessary and for physical repairs and 
maintenance. These efforts aimed to maintain the building's original appearance as much 
as possible, preserving its historical integrity. The recommendations were designed to meet 
current functional needs, address physical maintenance, and reduce factors contributing 
to the deterioration of the building.  Additionally, they aimed to preserve the original 
integrity of the historical building to the extent that it does not significantly impact the 
visual perception from an external viewpoint. 
 
Keywords: Building Renovation; Workshop; Modern Architecture; Historical Building; 
Uthenthawai 
 
บทนํา 
 “อาคาร 8” หรือ “อาคารวิศวกรรมก่อสร้าง” คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เขตพ้ืนที่อุเทนถวาย แต่เดิมคือ “โรงฝึกงานช่างปูน
และคอนกรีต” ของโรงเรียนช่างก่อสร้างอุเทนถวาย เป็นอาคารโรงฝึกงานที่ได้มาตรฐาน ซึ่งสร้างขึ้น
สําหรับใช้ฝึกงานช่างปูนและคอนกรีตของสาขาวิชาวิศวกรรมก่อสร้าง ในช่วงเวลาที่สถาบันข้างต้นกําลัง
ขยายตัว อาคารดังกล่าวก่อสร้างแล้วเสร็จและเปิดใช้งานในปี พ.ศ. 2514 โดยเมื่อแรกสร้าง อาคารหลัง
น้ีมีความโดดเด่นและมีขนาดใหญ่โต ด้วยขนาดความกว้าง 15.5 เมตร ยาว 130 เมตรเศษ และมีพ้ืนที่
ใช้สอยมากกว่า 2,000 ตารางเมตร (วิทยาเขตอุเทนถวาย, 2527) อย่างไรก็ดี หลังจากเปิดใช้อาคารราว 
20 ปี ได้มีการรื้ออาคารทางฝั่งทิศใต้ออกไป เพ่ือใช้พ้ืนที่บริเวณน้ันปลูกสร้างอาคารสูง 5 ช้ัน (ปัจจุบัน
คือ อาคาร 7) ส่งผลให้อาคาร 8 ส่วนที่หลงเหลืออยู่มีความยาวเพียง 60 เมตรเศษ นอกเหนือจากความ
ยาวของอาคารท่ีลดลงแล้ว องค์ประกอบทางสถาปัตยกรรมโดยรวมยังมีความสอดคล้องกับภาพถ่าย
อาคารเมื่อแรกสร้าง กล่าวคือ เป็นอาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก สูง 2 ช้ัน หลังคาทรงจั่ว มีองค์ประกอบ
เป็นรูปทรงทางเรขาคณิต และมุ่งเน้นประโยชน์ใช้สอยเป็นสําคัญ รวมถึงมีการออกแบบช่องแสงและ
การถ่ายเทอากาศภายในอาคารได้อย่างสอดคล้องกับสภาพภูมิอากาศ (ดังรูปที่ 1 และ 2) องค์ประกอบ
ข้างต้น สัมพันธ์กับคุณลักษณะสําคัญของงานสถาปัตยกรรมโมเดิร์น (Modern Architecture; 
สถาปัตยกรรมสมัยใหม่; สถาปัตยกรรมนวยุค) อ้างอิงจากคุณลักษณะซึ่งเป็นสิ่งปลูกสร้างที่มีพ้ืนฐาน
แนวคิดแบบเหตุผลนิยม (Rationalism) ไม่ยึดติดหรือลอกเลียนรูปแบบทางประเพณี ใช้รูปทรง สัดส่วน 
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และองค์ประกอบของอาคารที่เรียบง่ายตรงประโยชน์ใช้สอย ปฏิเสธสิ่งประดับประดาและการตกแต่งที่
ฟุ่มเฟือย ใช้วัสดุก่อสร้างจากกระบวนการอุตสาหกรรมเป็นหลัก นิยมใช้รูปทรงทางเรขาคณิตและ
องค์ประกอบอาคารที่ซ้ํากัน และมักนําเสนอสุนทรียภาพด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีหรือระบบ
อุตสาหกรรม (สํานักงานราชบัณฑิตยสภา, 2559) นอกจากนี้ การก่อสร้างอาคารดังกล่าว ยังอยู่ในช่วง
ขอบเขตเวลาระหว่างทศวรรษ 2470 ถึงช่วงต้นของทศวรรษ 2530 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่กระแสแนวคิด
สถาปัตยกรรมโมเดิร์นกําลังได้รับความนิยมในประเทศไทย (วิมลสิทธ์ิ หรยางกูร และคณะ, 2536; ผุสดี 
ทิพทัส, 2539; สุภาวดี รัตนมาศ, 2557; Chang, JH. and Tajudeen, T., 2019) ดังน้ัน เมื่ออ้างอิงจาก 
“คุณลักษณะสําคัญทางสถาปัตยกรรม” และ “ช่วงเวลาในการก่อสร้าง” ซึ่งใช้เป็นเกณฑ์ในการบ่งช้ี
งานสถาปัตยกรรมโมเดิร์นสมัยคริสต์ศตวรรษที่ 20 (นราธิป ทับทัน และคณะ, 2564) สามารถบ่งช้ีและ
ยืนยันรูปแบบทางสถาปัตยกรรมของอาคาร 8 ในฐานะ “สถาปัตยกรรมโมเดิร์น” ที่สะท้อน
ลักษณะเฉพาะของยุคสมัยอันเป็นจิตวิญญาณของช่วงเวลาที่การอุตสาหกรรมมีความเจริญรุ่งเรือง 
(Spirit of Machine Age) ซึ่งสมควรได้รับการจัดการอาคารอย่างระมัดระวังในฐานะมรดกทาง
สถาปัตยกรรม รวมถึงเป็นอาคารที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร์และมีคุณค่าต่อความทรงจําของ
โรงเรียนช่างก่อสร้างอุเทนถวาย ซึ่งเป็นสถาบันการศึกษาด้านวิชาชีพช่างก่อสร้างที่เก่าแก่แห่งหน่ึงของ
ประเทศไทย  

 

 รูปที่ 1  ภาพถ่าย “โรงฝึกงานช่างปูนและคอนกรีต” แผนกช่างก่อสร้าง โรงเรียนช่างก่อสร้างอุเทน
ถวาย เมื่อปี พ.ศ.2524 ปัจจุบันคือ “อาคาร 8 (อาคารวิศวกรรมก่อสร้าง)” มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช

มงคลตะวันออก เขตพ้ืนที่อุเทนถวาย 
ที่มา: วิทยาเขตอุเทนถวาย, 2527 

 
 อย่างไรก็ดี หลังจากอาคารดังกล่าวถูกใช้งานมาอย่างต่อเน่ืองยาวนานร่วม 5 ทศวรรษ ได้
ประสบปัญหาวัสดุเสื่อมสภาพจนกระทบต่อการใช้งานอย่างชัดเจน หลังคาเสียหาย กันสาดมีความช้ืน
สูง และพื้นที่ใช้งานไม่สอดรับการใช้สอยในปัจจุบันได้อย่างเต็มที่ ส่งผลให้หน่วยงานผู้ครอบครองมี
ความต้องการปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ใช้งานตามความต่อการในปัจจุบัน ประกอบกับสภาพแวดล้อมโดยรอบ
อาคารเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ไม่เอ้ือต่อการบํารุงรักษากายภาพของอาคารดังเดิม จึงสมควรปรับปรุง
อาคารดังกล่าวเพ่ือให้สอดรับกับการใช้งานและบริบทสภาพแวดล้อมปัจจุบัน ในขณะเดียวกัน ได้มี
กระแสเรียกร้องให้คํานึงถึงการธํารงรักษารูปลักษณ์โดยรวมของอาคารที่มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์
แห่งน้ีเอาไว้ ตัวแปรและสถานการณ์เหล่าน้ีถือเป็นความท้าทายต่อการจัดการและปรับปรุงอาคารเก่า
ซึ่งยังมีการใช้งานอยู่ในปัจจุบัน และถือเป็นกรณีศึกษาที่เป็นประโยชน์ต่อการพิจารณาทางเลือกใน
การปรับปรุงการอาคารอ่ืน ๆ ต่อไป 
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 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอแนวคิดและผลงานการปรับปรุงอาคาร 8 (อาคาร
วิศวกรรมก่อสร้าง) ณ เขตพ้ืนที่อุเทนถวาย กรุงเทพฯ ตามเป้าหมายปรับปรุงพ้ืนที่ใช้สอยและ
ซ่อมแซมอาคาร ภายใต้ข้อจํากัดด้านงบประมาณ และความต้องการรักษาบูรณภาพด้ังเดิมทาง
สถาปัตยกรรม โดยมุ่งรักษารูปลักษณ์โดยรวมของอาคารเอาไว้ภายใต้บริบทการใช้งาน 
 
รูปแบบและลักษณะทางสถาปัตยกรรมของอาคาร 8 ก่อนดําเนินการปรบัปรุง 
 

 
 

รูปที่ 2 ภาพจําลองทัศนียภาพของอาคาร 8 (มุมมองจากทิศตะวันตกเฉียงใต้ - ด้านหน้าอาคาร) 
 

 
 

รูปที่ 3 ภาพจําลองรูปด้านของอาคาร 8 
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 รูปที่ 4 ผังพ้ืนและผังหลังคาของอาคาร 8 
 
 อาคาร 8 เป็นอาคารทรงโรงงาน สูง 2 ช้ัน ใช้วัสดุก่อสร้างจากกระบวนการอุตสาหกรรม
เป็นหลัก โครงสร้างคอนกรีตเสริมเหล็ก ผนังก่ออิฐมอญไม่ฉาบปูน (โชว์แนวก่ออิฐ) และบางส่วนเป็น
ผนังก่ออิฐมอญฉาบปูน หลังคาเป็นทรงจั่วที่มีความลาดชันตํ่า (ลาดชันประมาณ 10.5 อาศา) โครง
หลังคาเหล็ก มุงกระเบ้ืองลอน เน่ืองด้วยหลังคามีแนวชายคาเสมอกับระยะผนังและผังพ้ืนอาคารเป็น
รูปสี่เหลี่ยมผืนผ้า ส่งผลให้อาคารมีมุมมองเชิงปริมาตรเป็นลักษณะ “ทรงกล่อง” ซึ่งเป็นรูปทรง 
สัดส่วน และองค์ประกอบของอาคารที่เรียบง่ายตรงประโยชน์ใช้สอย หลังคาบางช่วงยกระดับขึ้น
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สําหรับเปิดช่องแสงและถ่ายเทอากาศ และมีกันสาดคอนกรีตเสริมเหล็กย่ืนปกคลุมทางเดินตลอดแนว
ด้านยาวของอาคาร ลักษณะทางโครงสร้างของกันสาดมีทั้งแบบคานปลายย่ืน (Cantilever Beam) 
และคานแขวน  (Overhanging Beam) สัมพันธ์ กับการแสดงสุนทรียภาพของอาคาร ด้วย
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีโครงสร้าง ตามคุณลักษณะของงานสถาปัตยกรรมโมเดิร์นซึ่งกําลังได้รับ
ความนิยมในประเทศไทย ณ ช่วงเวลาที่ก่อสร้างอาคารน้ี สําหรับรูปแบบและองค์ประกอบของอาคาร
แสดงไว้ดังรูปที่ 2 - 4 
 
การประเมินคุณค่าเบื้องต้น 
 อาคาร 8 มีคณุลักษณะของงานสถาปัตยกรรมโมเดิร์นสมยัคริสต์ศตวรรษที่ 20 และเป็น
มรดกทางสถาปัตยกรรมที่มคีวามสําคัญทางประวัติศาสตร์และมีคณุค่าต่อความทรงจําของโรงเรียน
ช่างก่อสร้างอุเทนถวาย การประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถาปัตยกรรม สามารถระบุคุณค่าของ
มรดกวัฒนธรรมตามสาระในกฎบัตร Burra Charter 1999 ซึ่งประกอบด้วยคุณค่า 4 ด้าน (Australia 
ICOMOS, 2000) ได้ดังน้ี 
 1. คุณค่าทางด้านประวัติศาสตร์ (Historical significance) อาคารน้ีเป็นตัวแทนหน่ึงของ
งานสถาปัตยกรรมโมเดิร์นศตวรรษที่ 20 ของไทย และเป็นอาคารที่เก่ียวข้องกับประวัติศาสตร์การ
เรียนการสอนวิชาชีพช่างก่อสร้างของ “โรงเรียนช่างก่อสร้างอุเทนถวาย” ซึ่งมีฐานะเป็นโรงเรียนช่าง
ก่อสร้าง (แบบสมัยใหม่) แห่งแรกของประเทศไทย 
 2. คุณค่าด้านสุนทรียศาสตร์หรือความงาม (Aesthetic Significance) อาคารน้ีเป็นงาน
สถาปัตยกรรมที่นําเสนอสุนทรียภาพด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทางโครงสร้างและระบบการ
ก่อสร้างทางอุตสาหกรรม ผ่านรูปทรงอาคารที่เรียบง่ายตรงประโยชน์ใช้สอย ปฏิเสธสิ่งประดับประดา
และการตกแต่งที่ฟุ่มเฟือย รวมถึงใช้องค์ประกอบของอาคาร เช่น ผนังก่ออิฐโชว์แนว การยกระดับ
หลังคาสําหรับเปิดช่องแสงและถ่ายเทอากาศ การใช้เทคนิคคานปลายยื่น (Cantilever Beam) และ
คานแขวน (Overhanging Beam) นําเสนอความงามภายใต้อุดมคติของสถาปัตยกรรมโมเดิร์น ตาม
แนวคิดแบบเหตุผลนิยม (Rationalism) 
 3. คุณค่าด้านสังคม (Social Significance) อาคารน้ีเก่ียวข้องกับประสบการณ์การศึกษา/
ฝึกงานของบุคคลซึ่งมีช่ือเสียงในวงการวิชาชีพช่างก่อสร้างของไทย และเป็นมรดกความทรงจําของ
สถาบัน รวมถึงเป็นมรดกทางสถาปัตยกรรมซึ่งสะท้อนจิตวิญญาณของช่วงเวลาที่การอุตสาหกรรมมี
ความเจริญรุ่งเรือง (Spirit of Machine Age) 
 4. คุณค่าด้านวิทยาศาสตร์ (Scientific Significance) อาคารน้ีเป็นกรณีตัวอย่างสําหรับใช้
ศึกษาเรียนรู้ลักษณะทางสถาปัตยกรรม เทคโนโลยีทางโครงสร้าง เทคนิคการก่อสร้าง และวัสดุอาคาร 
ของยุคสมัยหน่ึง 

 
สภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
 การสํารวจทางกายภาพ พบว่า อาคารดังกล่าวประสบปัญหาวัสดุเสื่อมสภาพและมีความช้ืน
สะสม โดยเฉพาะในส่วนกันสาดคอนกรีตเสริมเหล็กและวัสดุมุงหลังคาที่ตากแดดฝนมายาวนาน ซึ่งส่ง
กระทบต่อการบํารุงรักษาอาคารในระยะยาว รวมถึงบริเวณท่ีดินข้างเคียงซึ่งประชิดกับพ้ืนที่ด้านหลัง
อาคาร มีต้นไม้เติบโตสูงเป็นปัจจัยสุ่มเสี่ยงทางสภาพแวดล้อม (บริเวณดังกล่าวเคยมีต้นไม้หักและ
สร้างความเสียหายให้แก่ส่วนหลังคามาก่อน) 
 สําหรับด้านการใช้สอยพ้ืนที่ อาคารประสบปัญหาจํานวนสุขาไม่เพียงพอต่อการใช้งานใน
ปัจจุบันและขาดแคลนห้องอาบนํ้าของนักศึกษาสําหรับรองรับการใช้สอยหลังฝึกงาน  
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แนวคดิการจัดการมรดกสถาปัตยกรรม 
 การดําเนินงานใช้กรอบแนวคิดการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage 
Management) การบริหารจัดการแหล่งมรดกสถาปัตยกรรมมีแนวทางปฏิบัติที่หลากหลาย แต่มักจะ
มีจุดประสงค์โดยรวมไปในทางเดียวกันคือ มุ่งรักษาคุณค่าและความสําคัญของแหล่งมรดกฯภายใต้การ
จัดการที่เหมาะสม (ป่ินรัชฎ์ กาญจนัษฐิติ, 2552) แนวปฏิบัติข้างต้นเป็นกรอบแนวคิดในการจัดการ
อย่างระมัดระวัง โดยคํานึงถึงความสมดุลระหว่างการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงที่มิอาจหลีกเลี่ยงได้ 
กับความจําเป็นในการรักษาคุณค่าและลักษณะเฉพาะทางสถาปัตยกรรม 
 อย่างไรก็ดี เน่ืองด้วยอาคารน้ีมิได้ถูกขึ้นทะเบียนเป็น “โบราณสถาน” ตามพระราชบัญญัติ
โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พ.ศ. 2504 ดังน้ัน การพิจารณา
ปรับปรุงอาคารน้ี จึงคํานึงถึงเจตจํานงในการจัดการอาคารท่ีมีคุณค่าทางประวัติศาสตร์ของสถาบันฯ
ตามหลักการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมอย่างยืดหยุ่น ซึ่งนอกเหนือข้อกําหนดที่เข้มงวดตามหลักการ
จัดการโบราณสถาน ผนวกกับการพิจารณาถึงความต้องการใช้สอยพ้ืนที่ในบริบทปัจจุบันที่ขาดแคลน
ห้องสุขาและห้องอาบนํ้าในกิจกรรมฝึกงาน การแก้ปัญหาทางกายภาพที่ส่งผลกระทบต่อการ
เสื่อมสภาพอาคาร และความเป็นไปได้ในการปฏิบัติงาน รวมถึงข้อจํากัดด้านงบประมาณ 
 
การพัฒนาทางเลือกในการปรบัปรุงอาคาร 
 การดําเนินงานใช้วิธีการเก็บข้อมูลสภาพปัจจุบันของอาคารด้วยการรังวัดและเขียนแบบ 
ประมวลรูปแบบและเอกลักษณ์ทางสถาปัตยกรรม วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการ 
สังเคราะห์ข้อมูลและเสนอแนะแนวทางปรับปรุงโดยใช้กระบวนการออกแบบ ทดลองขึ้นรูปทรงสาม
มิติ เพ่ือประเมินมุมมองอาคารท่ีเกิดขึ้นจากการปรับปรุง เขียนแบบและรายการประกอบแบบ
ปรับปรุงอาคาร ดําเนินการปรับปรุง และประเมินผลการปรับปรุง 
 การสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือนําเสนอทางเลือกในการปรับปรุงอาคาร พิจารณาจากสภาพปัญหา
ทางกายภาพที่เกิดขึ้น ความต้องการใช้สอยพ้ืนที่ และเป้าหมายการรักษาบูรณภาพด้ังเดิมของอาคารทาง
ประวัติศาสตร์เอาไว้ให้มากที่สุด ทั้งน้ี ภายใต้งบประมาณที่จํากัด ได้พิจารณาดําเนินการ 3 ประเด็นสําคัญ 
ดังน้ี 
 (ก) การป้องกันปัจจัยที่นําไปสู่การวิบัติและบํารุงรักษากายภาพของอาคาร  
 โดยมุ่งป้องกันการเสื่อมสภาพของกันสาดคอนกรีตเสริมเหล็กและวัสดุมุงหลังคาที่ตากแดด
ฝนมายาวนาน ลดนํ้าหนักบรรทุกของวัสดุมุงหลังคาเพ่ือลดภาระทางโครงสร้าง และวางระบบระบาย
นํ้า รวมถึงป้องกันปัจจัยเสี่ยงทางสภาพแวดล้อมจากทางด้านหลังอาคาร กรณีศึกษานี้ เลือก
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงวัสดุมุงหลังคาที่ เสื่อมสภาพและชํารุด จากเดิมมุงด้วยกระเบ้ืองลอน 
เปลี่ยนเป็น “หลังคาเหล็กรีดลอน (Metal Sheet)” ซึ่งมีนํ้าหนักเบากว่าวัสดุเดิม โดยใช้โครงสร้าง
หลังคาเก่าและรักษาระดับความลาดชันของหลังคาเอาไว้เช่นเดิม ทั้งน้ี ได้ออกแบบต่อเติมส่วนปลาย
หลังคาให้มีชายคาย่ืนยาวออกไปปกคลุมกันสาดคอนกรีตเสริมเหล็กตลอดแนวด้านยาวของอาคาร 
เพ่ือป้องกันแดดฝนให้แก่พ้ืนผิวกันสาดที่เริ่มเสื่อมสภาพ รวมถึงช่วยป้องกันแดดฝนให้แก่คอยล์ร้อน 
(Condenser) ของเครื่องปรับอากาศ ซึ่งจะช่วยยืดอายุการใช้งานและลดการใช้พลังงานในการปรับอากาศได้ 
และวางระบบท่อระบายน้ําด้านหลังอาคาร รวมถึงต่อเติมโครงสร้างป้องกันกิ่งไม้ตกใส่หลังคาจากที่ดิน
ข้างเคียงซึ่งติดกับด้านหลังอาคาร ดังรูปที่ 5 
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รูปที่ 5 ภาพตัดอาคาร 8 แสดงการปรับปรุงอาคาร 
 

 (ข) การปรับปรุงพ้ืนที่ใช้สอย (เท่าที่จําเป็น) ตามความต้องการใช้สอยในบริบทปัจจุบัน  
 โดยจัดสรรพ้ืนที่ห้องสุขาและห้องอาบนํ้าเพ่ิมเติม กรณีศึกษานี้ ได้พิจารณาปรับเปลี่ยนพ้ืนที่
ใช้งานในอาคาร โดยขยายห้องนํ้าสําหรับนักศึกษาฝึกงานและเพ่ิมห้องอาบนํ้าให้เพียงพอต่อความ
ต้องการ บริเวณดังกล่าวอยู่ส่วนในและด้านหลังของอาคาร ซึ่งไม่ส่งผลกระทบต่อมุมมองสําคัญ
ทางด้านหน้า ดังรูปที่ 6 
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รูปที่ 6 ผังพ้ืนช้ันล่าง แสดงการขยายพ้ืนที่ห้องนํ้าสําหรับนักศึกษาฝึกงานและเพ่ิมห้องอาบนํ้า 
 
 (ค) การคงรูปลักษณ์ภายนอกของอาคารเอาไว้ให้มากที่สุด  
 โดยพิจารณาดําเนินการข้อ (ก) และ (ข) ตามกระบวนการออกแบบอย่างระมัดระวัง และ
คํานึงถึงผลกระทบต่อการรับรู้ทางสายตาผ่านมุมมองภายนอกอาคาร กรณีศึกษานี้ มีการเปลี่ยนแปลง
ที่ส่งผลต่อมุมมองภายนอกและด้านหน้าในส่วนหลังคาซึ่งมีชายคายื่นยาวมากข้ึน อย่างไรก็ดี ทางเลือก
น้ีเป็นไปตามความจําเป็นภายใต้เป้าหมายป้องกันการเสื่อมสภาพของอาคาร และข้อจํากัดด้าน
งบประมาณ (ซึ่งไม่เพียงพอในการบูรณะกันสาดคอนกรีตเสริมเหล็กอย่างเต็มรูปแบบ) ภายใต้
กระบวนการพิจารณาด้านการออกแบบซึ่งมุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับที่ไม่ส่งผลกระทบรุนแรง
ต่อการรับรู้ทางสายตาผ่านมุมมองภายนอกอาคาร โดยกําหนดให้หลังคาส่วนต่อเติมมีความต่อเน่ือง
ทางรูปร่าง รูปทรง เส้น และคงระดับความลาดเอียงของหลังคา (ใช้องศาเดิม) รวมถึงใช้องค์ประกอบ
ทางเรขาคณิต ซึ่งสัมพันธ์กับรูปลักษณ์โดยรวมของอาคารเดิม ตามหลักการออกแบบแนวทาง
กลมกลืน (Harmony) 
 
ผลการออกแบบปรบัปรงุและอภิปรายผล 
 ผลการออกแบบปรับปรุง สามารถแก้ปัญหา 3 ประเด็นหลัก คือ (1) การป้องกันแดดฝนและ
บํารุงรักษาวัสดุอาคารที่เสื่อมสภาพ (2) เพ่ิมเติมพ้ืนที่สุขาและห้องอาบนํ้าตามความต้องการใช้งาน และ 
(3) สามารถคงรูปลักษณ์ด้านหน้าของอาคารเอาไว้ในระดับที่ไม่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อการรับรู้ทาง
สายตาผ่านมุมมองภายนอกอาคาร (ดังรูปที่ 7 และ 8) แนวทางจัดการอาคารของกรณีศึกษานี้ สัมพันธ์
กับทางเลือกการออกแบบและตัดสินใจเพ่ือหาจุดร่วมกันระหว่างอาคารเก่ากับความต้องการใหม่ ใน
งานศึกษาของ นันทพล จั่นเงิน (2555) Tienthavorn, T. (2023) และ ฑวัต อําไพพรรณ (2550) 
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รูปที่ 7 ภาพถ่าย “อาคาร 8 (อาคารวิศวกรรมก่อสร้าง)” เมื่อปี พ.ศ. 2557 (ก่อนดําเนินการปรับปรุง) 
 

 
 

รูปที่ 8 ภาพถ่ายภายนอก “อาคาร 8 (อาคารวิศวกรรมก่อสร้าง)” เมื่อปี พ.ศ. 2567  
(หลังดําเนินการปรับปรุง) 
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รูปที่ 9 ภาพถ่ายภายใน “อาคาร 8 (อาคารวิศวกรรมก่อสร้าง)” เมื่อปี พ.ศ. 2567  
(หลังดําเนินการปรับปรุง) 

 
สรุปผล 
 กรณีศึกษานี้ ได้นําเสนอทางเลือกการปรับปรุงและตีความคุณค่าของอาคารทาง
ประวัติศาสตร์ (ซึ่งมิได้มีสถานภาพเป็นโบราณสถาน) เพ่ือจัดการอาคารให้สามารถรองรับความ
ต้องการใช้สอยในบริบทปัจจุบันและเป้าหมายการบํารุงรักษากายภาพอาคาร ภายใต้ข้อจํากัดด้าน
งบประมาณ ผลการดําเนินงานข้างต้น ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปลักษณ์ภายนอกอาคารบางส่วน
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ตามความจําเป็น ในระดับที่ผู้ดําเนินการพิจาณาว่าไม่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อการรับรู้ทางสายตาผ่าน
มุมมองภายนอกอาคาร โดยอ้างอิงหลักทฤษฎีการออกแบบแนวทางกลมกลืน ซึ่งสมควรประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิของการจัดการอาคารน้ีผ่านการยอมรับ ทัศนคติ หรือการรับรู้ในสังคมวงกว้างในระดับ
ต่อไป  
 อย่างไรก็ดี แนวคิดและผลงานการปรับปรุงอาคารน้ี นับเป็นกรณีศึกษาหน่ึงซึ่งเป็น
ประโยชน์สําหรับการเทียบเคียงหรือเรียนรู้ทางเลือก แนวทางการจัดการอาคารเก่าที่มีคุณค่าและ
ยังคงมีการใช้งานอยู่ปัจจุบัน 
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บทคัดย่อ 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอกรอบแนวคิดพฤติกรรมทางการเมืองของผู้บริหาร
ท้องถิ่น คุณลักษณะของผู้บริหารท้องถิ่นที่พึงประสงค์ และเจตคติในการตัดสินใจของประชาชน ผล
การศึกษา พบว่า กรอบแนวคิดพฤติกรรมทางการเมืองของผู้บริหารท้องถิ่น ประกอบด้วย ด้านความ
มุ่งมั่นและความต้ังใจทํางานเพ่ือประชาชน ด้านการสร้างความเจริญให้ชุมชน ด้านนโยบายการ
บริหารงานที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน และด้านประสบการณ์ทํางานการบริหารใน
ชุมชนท้องถิ่น คุณลักษณะผู้บริหารท้องถิ่น ที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย ด้านการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา และด้านการคํานึงถึงปัจเจก
บุคคล สําหรับเจตคติในการตัดสินใจของประชาชน ประกอบด้วย ด้านคุณสมบัติของผู้สมัคร ด้าน
วิธีการหาเสียงเลือกต้ัง ด้านพรรคการเมือง และด้านนโยบาย ซึ่งได้มาโดยการวิเคราะห์เอกสารและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
 
คําสําคัญ: ผู้บริหารท้องถิ่น; คุณลักษณะที่พึงประสงค์; การตัดสินใจของประชาชน 
 

ABSTRACT  
 The objective of this article are to present the conceptual framework of 
research Is desirable characteristics of local administrator and people attitude for 
elective discussion.  In study it was found that the conceptual framework of local 
political elites’ behaviors consisted of components: dedication and intention to work 
for the benefits of people, local modernization, Administration and responsive policy 
to meet peoples’  needs and Working experience yielding services to communities. 
Desirable characteristics of local administrator include having influence with ideology, 
inspiration aspect, Stimulating intelligence and consideration of the individual.  As for the 
decision- making attitude of the people, its consists of the qualifications of applicants, 
methods for campaigning for elections political party and policy. Obtained by analyzing 
relevant documents and research.  
 
Keywords: local Administrator; Desirable characteristics; People attitude for elective 
discussion 
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บทนํา 
 การกระจายอํานาจและการปกครองท้องถิ่นเป็นประเด็นสําคัญอย่างหน่ึงที่ได้รับความสนใจ
จากประชาชน เน่ืองจากการปกครองแบบรวมศูนย์อํานาจทั้งทางการเมืองและการบริหารงานสู่
ส่วนกลางของประเทศได้กลายเป็นอุปสรรคสําคัญของการพัฒนาประชาธิปไตยและการตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน ในด้านการพัฒนาประชาธิปไตยเห็นได้ชัดว่าประชาธิปไตยในระดับ
ท้องถิ่น เป็นรากฐานสําคัญต่อการพัฒนาประชาธิปไตยระดับชาติ อันเกิดจากความต้องการท่ีแท้จริง
ของประชาชนก็มักถูกเพิกเฉยจากส่วนกลาง อีกทั้งส่วนกลางมักมองปัญหาในท้องถิ่นจากมุมมองของ 
"คนนอกที่อยู่ห่างไกล" โดยขาดความเข้าใจว่าท้องถิ่นต้องการอะไรและการแก้ปัญหาเหมาะสมกับ
ท้องถิ่นจริงหรือไม่ แตกต่างจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะใกล้ชิดและเข้าใจความต้องการของ
ประชาชน (วุฒิสาร ตันไชย, 2560) การกระจายอํานาจเป็นคําที่มีการกล่าวถึงกันมากคําหน่ึงควบคู่ไป
กับการพัฒนาทางการเมือง ไม่ว่าจะในระบอบการเมืองการปกครองแบบใดก็ตาม จนอาจเกิดความ
สับสนว่า ทําไมประเทศที่มีระบอบการเมืองการปกครองแบบสังคมนิยมจึงมีการกระจายอํานาจ
เช่นเดียวกับประเทศที่มีระบอบการเมืองการปกครองแบบประชาธิปไตย ดังน้ันจึงจําเป็นต้องเข้าใจ
ก่อนว่าการกระจายอํานาจมีความหมายอย่างไร เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการทําความเข้าใจกับความ
เก่ียวข้องกับการพัฒนาการทางการเมืองต่อไป (เศรษฐวัฒน์ โชควรกุล และวิกานดา ชัยรัตน์, 2566) 
 ชัยรัตน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง (2558) ระบุว่าจากการกระจายอํานาจที่ผ่านมาน้ัน สังคมไทยยัง
ขาดความรู้ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการกระจายอํานาจ วัฒนธรรมทางการเมืองและความไมม่ีเสถียรภาพทาง
การเมือง ทําให้การกระจายอํานาจไม่มีความชัดเจนและต่อเน่ือง ปัญหาเก่ียวกับความเป็นอิสระของ
ท้องถิ่น ปัญหาการขาดศักยภาพในการตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของประชาชนในท้องถิ่น 
และการบังคับใช้กฎหมายบางฉบับและความขัดแย้งกันในเน้ือหาของกฎหมายด้วย โดยที่นิภาพรรณ 
เจนสันติกุล (2560) กล่าวถึงปัญหาในแง่หน่ึงคือความเหลื่อมล้ําเชิงพ้ืนที่ที่เกิดขึ้น จึงเป็นผลพวงมา
จากกระบวนการพัฒนาประเทศของไทยตลอดช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา ซึ่งสามารถอาศัยระดับการ
พัฒนารายจังหวัดเป็นตัวสะท้อนสภาวะดังกล่าวได้อย่างชัดเจน และแม้จะมีความพยายามในการลด
ปัญหาความเหลื่อมล้ําผ่านนโยบายการพัฒนาประเทศของรัฐบาล แต่ผลของการพัฒนายังไม่สะท้อนให้
เห็นถึงการลดความเหลื่อมล้ํา เพราะยังมีกลไกและมาตรการบางอย่างของรัฐบาลที่ดําเนินการได้อย่างไม่
มีประสิทธิภาพ อาทิ ระบบการจัดเก็บภาษี การใช้จ่ายของภาครัฐเพ่ือการพัฒนาประเทศ เป็นต้น 
 ภายหลังจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 ได้วางหลักเกณฑ์การ
เลือกต้ัง ผู้บริหารท้องถิ่นด้วยวิธีการเลือกต้ังโดยตรง จึงได้มีการออกพระราชบัญญัติการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาท้องถิ่นหรือ ผู้บริหารท้องถิ่น พ.ศ. 2545 ที่กําหนดให้มีการเลือกต้ังผู้บริหารท้องถิ่น
โดยตรงกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทุกประเภทเป็นครั้งแรก (โชคสุข กรกิตติชัย, 2561) ระบบ
การปกครองท้องถิ่นเปิดโอกาสให้ประชาชนเลือกผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง ซี่งการ
เลือกต้ังท้องถิ่นเป็นตัวช้ีวัดสําคัญที่แสดงให้เห็นถึงสถานะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
หรือรัฐบาลท้องถิ่น และยังเป็นเคร่ืองช้ีวัดคุณภาพของประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่นได้ในหลากหลาย
มิติ ดังเช่น การตรวจสอบความสนใจของประชาชนที่มีต่อการเลือกต้ังจากประชาชนในท้องถิ่นว่ามีสูง
มากเพียงใด โดยเปรียบเทียบได้จากระดับการมีส่วนร่วมในการใช้สิทธิลงคะแนนเสียงเลือกต้ังของ
ประชาชนในท้องถิ่น (เอกพลณัฐ ณัฐพัทธนันท์, 2560) แต่ที่ผ่านมาวีณา พึงวิวัฒน์นิกุล (2563) ระบุ
ว่านักการเมืองท้องถิ่นแสดงพฤติกรรมใช้ความใกล้ชิดช่วยเหลือกันเอง ใช้ตําแหน่งหน้าที่หา
ผลประโยชน์ส่วนตน รับผลประโยชน์จากผู้มาติดต่อ ขอเปอร์เซ็นต์จากการจัดซื้อจัดจ้าง รับ
ผลประโยชน์จากการเลี่ยงกฎระเบียบ เรียกเงินตอบแทนการให้ได้งาน/ตําแหน่ง ใช้วัสดุของหลวงเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตน และเรียกค่าตอบแทนเพ่ือให้บริการเร็วขึ้น สาเหตุเกิดจากโอกาสเอ้ืออํานวย 
กฎหมายมีช่องว่าง ความต้องการส่วนตัว (อุปนิสัย, ความเคยชิน) ของนักการเมืองท้องถิ่นเอง 
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ค่าตอบแทนไม่เพียงพอต่อการดํารงชีพ ไม่เช่ือเรื่องคุณธรรม จริยธรรม ไม่สนใจเรื่องการปกครองทุก
ระบอบ ต้องดูแลนายหรือลูกน้อง เป็นหน้ีบุญคุณต้องตอบแทน 
 อย่างไรก็ตามการตัดสินใจเลือกผู้บริหารท้องถิ่นของประชาชนประกอบด้วยปัจจัยหลาย
ด้านด้วยกัน เช่น การพิจารณาจากคุณสมบัติของผู้สมัครความรู้ความสามารถเฉพาะตัวของผู้สมัคร 
การลงพื้นที่หาเสียงเรียกคะแนน การนําเสนอนโยบายที่น่าสนใจและมองเห็นเป็นรูปธรรม มี
อุดมการณ์ทางการเมืองที่ไปในทิศทางเดียวกันและรวมถึงคุณงามความดีที่เคยสร้างไว้ในพ้ืนที่ แต่ก็
ปฏิเสธไม่ได้ว่ายังมีประชาชนบางกลุ่มที่เลือกคนในเครือญาติตนเองหรือจากความสัมพันธ์ส่วนตัว เช่น 
พ่อแม่ พ่ีน้อง ลูกหลาน กลุ่มเครือญาติ กลุ่มเพ่ือนฝูง เป็นต้น โดยไม่ได้พิจารณาจากหลักเกณฑ์ใด ๆ 
นอกจากการช่วยเหลือ เอ้ือประโยชน์สนับสนุนกัน แต่อย่างไรก็ตามการจ่ายเงินซื้อสิทธ์ิไม่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกผู้สมัคร การจ่ายเงินไม่ได้การันตีว่าคนน้ันจะเป็นผู้ชนะการเลือกต้ังเสมอไป เพราะผู้มี
สิทธ์ิเลือกต้ังมีเกณฑ์การพิจารณาเลือกโดยจะเลือกคนที่อยู่ในใจตนเองมากกว่า แต่ก็มีคนส่วนน้อย
เท่าน้ันที่จะเลือกตามการจ่ายเงิน (ธิดารัตน์ ข่าทิพย์พาที และศิริศักด์ิ เหล่าจันขาม, 2565)  
 บทความน้ีจึงมุ่งนําเสนอถึงคุณลักษณะผู้บริหารท้องถิ่นที่พึงประสงค์ที่ส่งผลต่อเจตคติใน
การตัดสินใจเลือกของประชาชนผ่านการสังเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งที่เผยแพร่ผลงานวิชาการใน
รูปแบบต่างๆ ได้แก่ หนังสือ บทความวิชาการ และวารสารที่มีเน้ือหาเกี่ยวข้อง เพ่ือนําเสนอแนวคิดใน
การสร้างผู้บริหารท้องถิ่นที่ตรงต่อความต้องการของประชาชน และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของการ
กระจายอํานาจ  
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารท้องถิ่นที่พึงประสงค์: เจตคติในการ
ตัดสินใจของประชาชนในอําเภองาว จังหวัดลําปาง ซึ่งผู้ศึกษาได้ทําการค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวข้องโดยจัดแบ่งเน้ือหาสาระนําเสนอประกอบด้วย 1) หน้าที่ของประชาชนในการเลือกต้ังตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยที่บัญญัติเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 2) แนวคิดเก่ียวกับ
พฤติกรรมทางการเมืองของผู้บริหารท้องถิ่น 3) แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้บริหารท้องถิ่น และ 
4) แนวคิดเก่ียวกับการตัดสินใจของประชาชน 
 1) หน้าที่ของประชาชนในการเลือกต้ังตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยท่ีบัญญัติ
เก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถ่ิน  
 การปกครองท้องถิ่นเป็นการปกครองที่รัฐบาลกลางหรือส่วนกลางให้อํานาจหรือกระจาย
อํานาจให้หน่วยงานปกครองท้องถิ่น ซึ่งเป็นองค์กรที่มีสิทธิตามกฎหมาย มีพ้ืนที่และประชากรเป็นของ
ตนเอง ทั้งน้ีองค์กรดังกล่าวจะต้องมีอํานาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบัติอย่างเหมาะสม มี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง ตามเจตนารมณ์ของ
การปกครองในระบบประชาธิปไตย (วุฒิสาร ตันไชย, 2548) เช่นเดียวกับ Wit (1967) กล่าวว่าการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีอํานาจในการปกครองร่วมกัน
ทั้งหมดหรือเป็นบางส่วนในการบริหารท้องถิ่นตามหลักการที่ว่า ถ้าอํานาจการปกครองมาจาก
ประชาชนในท้องถิ่นแล้ว รัฐบาลของท้องถิ่นก็ย่อมเป็นรัฐบาลของประชาชน โดยประชาชนและเพ่ือ
ประชาชน นอกจากน้ันแล้วการปกครองส่วนท้องถิ่นยังจะเป็นการฝึกฝนความเป็นพลเมืองในสังคม
ประชาธิปไตย ทั้งน้ีเน่ืองจากการเมืองท้องถิ่นน้ันมีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม
สาธารณะ (อุดม ทุมโฆสิต, 2550) 
 ดังน้ันรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 14 จึงได้มีการบัญญัติ
เก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น (สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2560) มาตรา 249 ภายใต้
บังคับมาตรา 1กําหนดให้มีการจัดการปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครองตนเองตาม
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เจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น ทั้งน้ีตามวิธีการและรูปแบบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
รูปแบบใดให้คํานึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่นและความสามารถในการปกครองตนเองใน
ด้านรายได้ จํานวนและความหนาแน่นของประชากรและพ้ืนที่ที่ต้องรับผิดชอบประกอบกัน  
 มาตรา 250 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่และอํานาจดูแลและจัดทําบริการ
สาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามหลักการพัฒนาอย่าง
ย่ังยืน รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ทั้งน้ี ตามที่กฎหมาย
บัญญัติ การจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะใดที่สมควรให้เป็นหน้าที่และอํานาจ 
โดยเฉพาะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ หรือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
หน่วยงานหลักในการดําเนินการใด ให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติซึ่งต้องสอดคล้องกับรายได้ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามวรรคสี่ และกฎหมายดังกล่าวอย่างน้อยต้องมีบทบัญญัติเก่ียวกับกลไก
และขั้นตอนในการกระจายหน้าที่และอํานาจ ตลอดจนงบประมาณและบุคลากรที่เก่ียวกับหน้าที่และ
อํานาจดังกล่าวของส่วนราชการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย ในการจัดทําบริการสาธารณะ
หรือกิจกรรมสาธารณะใดที่เป็นหน้าที่และอํานาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถ้าการร่วม
ดําเนินการกับเอกชนหรือหน่วยงานของรัฐหรือการมอบหมายให้เอกชนหรือหน่วยงานของรัฐ
ดําเนินการจะเป็นประโยชน์แก่ประชาชนในท้องถิ่นมากกว่าการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
ดําเนินการเอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะร่วมหรือมอบหมายให้เอกชนหรือหน่วยงานของรัฐ
ดําเนินการน้ันก็ได้ 
 รัฐต้องดําเนินการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีรายได้ของตนเองโดยจัดระบบภาษีหรือ
การจัดสรรภาษีที่เหมาะสม รวมท้ังส่งเสริมและพัฒนาการหารายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ทั้งน้ี เพ่ือให้สามารถดําเนินการตามวรรคหน่ึงได้อย่างเพียงพอในระหว่างที่ยังไม่อาจดําเนินการได้ให้
รัฐจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปพลางก่อน  
 กฎหมายตามวรรคหนึ่งและกฎหมายที่เก่ียวกับการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ต้องให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการบริหาร การจัดทําบริการสาธารณะ การส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการศึกษา การเงินและการคลัง และการกํากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งต้อง
ทําเพียงเท่าที่จําเป็นเพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นหรือประโยชน์ของประเทศ
เป็นส่วนรวม การป้องกันการทุจริตและการใช้จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงความ
เหมาะสมและความแตกต่างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ และต้องมีบทบัญญัติ
เก่ียวกับการป้องกัน การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และการป้องกันการก้าวก่ายการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นด้วย 
 มาตรา 251 การบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามที่กฎหมาย
บัญญัติซึ่งต้องใช้ระบบคุณธรรมและต้องคํานึงถึงความเหมาะสมและความจําเป็นของแต่ละท้องถิ่น
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ การจัดให้มีมาตรฐานที่สอดคล้องกันเพ่ือให้สามารถ
พัฒนาร่วมกันหรือการสับเปลี่ยนบุคลากรระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันได้ 
 มาตรา 252 สมาชิกสภาท้องถิ่นต้องมาจากการเลือกต้ังผู้บริหารท้องถิ่นให้มาจากการ
เลือกต้ังหรือมาจากความเห็นชอบของสภาท้องถิ่นหรือในกรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบ
พิเศษ จะให้มาโดยวิธีอ่ืนก็ได้ แต่ต้องคํานึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนด้วย ทั้งน้ีตามที่กฎหมาย
บัญญัติคุณสมบัติของผู้มีสิทธิเลือกต้ังและผู้มีสิทธิสมัครรับเลือกต้ัง และหลักเกณฑ์และวิธีการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ ซึ่งต้องคํานึงถึงเจตนารมณ์ใน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตตามแนวทางที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญด้วย 
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 มาตรา 253 ในการดําเนินงานให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สภาท้องถิ่น และผู้บริหาร
ท้องถิ่นเปิดเผยข้อมูลและรายงานผลการดําเนินงานให้ประชาชนทราบ รวมตลอดทั้งมีกลไกให้
ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมด้วย ทั้งน้ีตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ 
 มาตรา 254 ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกต้ังในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิเข้าช่ือกัน เพ่ือ
เสนอข้อบัญญัติหรือเพ่ือถอดถอนสมาชิกสภาท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่นได้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ
และเง่ือนไขที่กฎหมายบัญญัติ 
 2) แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมทางการเมืองของผู้บริหารท้องถิ่น 
 พฤติกรรมทางการเมืองเป็นการกระทําหรือการแสดงออกทางความรู้สึกนึกคิดทางการเมือง
ซึ่งมีผลก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ทั้งน้ีพฤติกรรมทางการเมืองแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น
หลัก ได้แก่ พฤติกรรมทางการเมืองของประชาชน (Political behavior of citizens) ที่สะท้อนภาพ
จากการที่ประชาชนค่อนข้างมีความต่ืนตัวและเกิดบรรยากาศการเมืองที่คึกคักขึ้น มีการพูดคุย
เก่ียวกับการเมืองท้องถิ่นผ่านการสนทนากลุ่มและสื่อที่หลากหลาย มีหลักเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือก
ผู้สมัครด้วยปัจจัยหลายด้าน เช่น การพิจารณาจากคุณสมบัติ ความรู้ความสามารถ การลงพื้นที่หา
เสียง การนําเสนอนโยบายที่น่าสนใจและมองเห็นเป็นรูปธรรม นอกจากน้ันประชาชนยังมีส่วนร่วม
ทางการเมืองในหลายกิจกรรม เช่น การรับฟัง การปราศรัยหาเสียง การร่วมรณรงค์เก่ียวกับการ
เลือกต้ัง การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองผ่านช่องทางออนไลน์ และพฤติกรรมทางการเมืองของ
นักการเมือง (Political behavior of politicians) โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถิ่นที่มีบทบาทสําคัญใน
การพัฒนาท้องถิ่น เป็นตัวแทนที่ใกล้ชิดและเป็นความคาดหวังของประชาชนมากที่สุด ซึ่งปัจจุบันจะ
เห็นถึงความพยายามได้มาซึ่งคุณสมบัติและความรู้ความสามารถ เช่น วุฒิการศึกษา การพัฒนาความรู้
เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยี การใช้สื่อออนไลน์ในการทํางาน มีกลุ่มคนรุ่นใหม่ให้ความสนใจเข้ามาเป็น
นักการเมืองท้องถิ่นเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งแนวคิดและอุดมการณ์ของคนรุ่นใหม่ค่อนข้างชัดเจน (ธิดารัตน์ ข่า
ทิพย์พาที และศิริศักด์ิ เหล่าจันขาม, 2565)  
 ปัจจุบันการเลือกต้ังท้องถิ่นมีการแข่งขันกันในระดับสูง ผู้สมัครรับการเลือกต้ังต้องทุ่มเททั้ง
กําลังทรัพย์ที่พร้อมสําหรับการหาเสียงและการช่วยเหลือชุมชนเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน 
พฤติกรรมเหล่าน้ีถือเป็นพฤติกรรมทางการเมืองของผู้บริหารท้องถิ่นที่เป็นตัวแปรสําคัญที่ทําให้
ประชาชนนํามาใช้ในการพิจารณาตัดสินเลือกต้ังผู้นําในท้องถิ่น จากการทบทวนงานวิจัยเก่ียวข้อง 
พบว่า พฤติกรรมทางการเมืองของผู้บริหารท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจของประชาชนใน
การเลือกต้ัง (ขวัญฤทัย แจ่มแจ้ง, 2561 ; ธมลวรรณ วรรณปลูก, 2561 ; เฉลิมพล นุชอุดม และ
กานดา ผรณเกียรติ, 2562 ; พระวุฒิชัย หิตวิชโช (เภาโพธ์ิ) และคณะ, 2565) ดังน้ี 
 1) ด้านความมุ่งมั่นและความต้ังใจในการทํางานเพ่ือประชาชนโดยมีภาพลักษณ์ของการเคย
ช่วยเหลือประชาชนที่เดือดร้อน การเข้าถึงชุมชน การทํากิจกรรมร่วมกับชุมชนบ่อยคร้ัง 
 2) ด้านการสร้างความเจริญให้ชุมชนท้องถิ่น โดยประชาชนจะตัดสินใจเลือกผู้สมัครรับ
เลือกต้ังที่มีอํานาจต่อรองทางการเมืองกับชุมชน ภายนอก และต้องมีความเข้าถึงและเข้าใจความ
ต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง  
 3) ด้านนโยบายการบริหารงานที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน โดยประชาชน
จะตัดสินใจเลือกผู้สมัครรับเลือกต้ังที่มีนโยบายที่อํานวยประโยชน์และสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับ
ประชาชนและชุมชนมีเป้าหมายเพ่ือมุ่งแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนให้ดีขึ้น  
 4) ด้านประสบการณ์ทํางานการบริหารในชุมชนท้องถิ่นโดยประชาชนจะตัดสินใจเลือก
ผู้สมัครรับเลือกต้ังที่มีลักษณะความเป็นผู้นําสูง บริหารงานและดําเนินโครงการตรงตามกับความ
ต้องการและความจําเป็นของประชาชน 
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 3) แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้บริหารท้องถ่ิน 
 ยุคปัจจุบันถือได้ว่าเป็นยุคแห่งการกระจายอํานาจสู่ท้องถิ่นอย่างเต็มรูปแบบ ผู้นําท้องถิ่นจึง
มีบทบาทสําคัญมากในการขับเคลื่อนท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น การที่
ผู้นําท้องถิ่นจะสามารถพัฒนาท้องถิ่นได้ดีขึ้นอยู่กับภาวะผู้นําและคุณลักษณะของผู้นํา ดังน้ันผู้นําที่
เหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมีบทบาทอย่างมากต่อการดําเนินงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นทั้งทางตรงและทางอ้อมโดยในการพัฒนาทางการเมืองท้องถิ่นและการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการ ลักษณะส่วนตัวของผู้บริหาร รวมทั้งการปรับเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางานของ
ผู้บริหารให้สอดคล้องกับสถานการณ์จึงมีความสําคัญอย่างมาก นอกจากน้ันองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีฐานะเป็นนิติบุคคลที่กระจายอยู่ทั่วทั้งประเทศจึงต้องมีความเข้มแข็งในการพัฒนาตนเอง
เพ่ือให้สามารถบริหารและพัฒนาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับ Bass (1990) อธิบายว่าผู้นํา
มีความจําเป็นต่อองค์กรโดยเฉพาะผู้นําการเปลี่ยนแปลง เน่ืองจากจะเป็นผู้ปลุกกระแสความคิดใหม่ 
ค่านิยมใหม่ และจิตสํานักใหม่โดยการโน้มน้าวและปลุกเร้าจิตของผู้ตามและสร้างแนวทางปฏิบัติใหม่
และประพฤติตนเป็นแบบอย่างให้กับผู้ตามได้ ผู้นําจึงต้องเป็นบุคคลที่สามารถช้ีแนะและช่วยเหลือให้
ผู้ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ได้ (อัคพงศ์ สุขมาตย์ และคณะ, 2560) สอดคล้องกับพสุ เดชะรินทร์ 
(2560) กล่าวว่าคุณลักษณะของผู้นําที่โดดเด่นในยุคปัจจุบันควรประกอบด้วย ความถ่อมตัว การ
ปรับตัว การมีวิสัยทัศน์ และการมีส่วนร่วม และเป็นทิศทางเดียวกับการศึกษางานวิจัยระหว่างปี 
1904-1948 จํานวน 124 เรื่องของ Stogdill (1974) พบว่า คุณลักษณะที่สอดคล้องกับความเป็นผู้นํา 
ได้แก่ ความเฉลียวฉลาด ความรู้สึกในการรับรู้ถึงความต้องการของผู้อ่ืน ความเข้าใจในงาน ความคิด
ริเริ่ม ความอดทนต่อการแก้ปัญหาต่างๆ ความมั่นใจในตนเอง ต้องการแสวงหางานรับผิดชอบและ
ต้องการอยู่ในอํานาจและการควบคุม  
 จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการหลายท่านเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารท้องถิ่นที่
ประสบความสําเร็จ พบว่า ทฤษฎีตามแนวคิดของ Bernard M. Bass (1999) ได้อธิบายถึงปัจจัย
สําคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององค์กรที่เผชิญสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว มีความซับซ้อนหรือความคาดหวังของสังคมที่ต้องการให้องค์กรภาครัฐสามารถ
บริการที่ดี ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังน้ี 
 1. ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือการสร้างบารมี (Charisma leadership or 
idealized influence) หมายถึง ผู้นําเป็นแบบอย่างที่ดี น่ายกย่อง เคารพนับถือ และทําให้ผู้ตามเกิด
ความภาคภูมิใจเมื่อร่วมงานกัน คุณลักษณะผู้นํา คือ มีวิสัยทัศน์และสามารถถ่ายทอดไปยังผู้ตาม ไม่
เอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ใน สถานการณ์วิกฤตได้ผู้นําเป็นผู้ที่ไว้ใจได้ว่าจะทําในสิ่งที่
ถูกต้อง ผู้นําจะเป็นผู้ที่มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง ประพฤติตนเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม มี
ความเฉลียวฉลาด มีสมรรถภาพ ความต้ังใจ เช่ือมั่นในตนเอง มีความแน่วแน่ในอุดมการณ์ และสร้าง
ความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกัน 
 2. การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational motivation) หมายถึง การที่ผู้นําจูงใจให้ผู้ตาม
เกิดแรงบันดาลใจด้วยการสร้างแรงจูงใจภายใน ให้ความหมายและท้าทายต่องานที่กําลังรับผิดชอบอยู่ 
มีการแสดงออกซึ่งความกระตือรือร้น สร้างเจตคติที่ดีและการคิดในแง่บวก ผู้นําจะแสดงการอุทิศตัว
หรือความผูกพันต่อเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน ผู้นําจะแสดงความเช่ือมั่นและแสดงให้เห็นถึงความ
ต้ังใจอย่างแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ผู้นําจะช่วยให้ผู้ตามมองข้ามผลประโยชน์ของตน
เพ่ือวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์การ ผู้นําจะช่วยให้ผู้ตาม พัฒนาความผูกพันของตนต่อเป้าหมาย
ระยะยาว ผู้นําจะสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้ตามผ่าน ความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุ้นทาง
ปัญญา เพ่ือให้ผู้ตามสามารถผ่านพ้นกับอุปสรรคของตนเอง  
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 3. การกระตุ้นเชาวน์ปัญญา (Intellectual stimulation) หมายถึง การที่ผู้นํากระตุ้นผู้ตาม
ให้ตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ทําให้ผู้ตามเกิดการสร้างสรรค์ สิ่งใหม่ๆ แสวงหา
แนวทางใหม่ ในการแก้ปัญหาในหน่วยงาน ผู้นําจะสร้างความเช่ือมั่นให้ผู้ตามว่าปัญหาทุกอย่างมีแนว
ทางแก้ไข กระตุ้นให้ผู้ตามรู้สึกว่าปัญหาเป็นสิ่งที่ท้าทาย ความสามารถ โดยจะพิสูจน์ให้เห็นว่าสามารถ
เอาชนะอุปสรรคทุกอย่างได้ จากความร่วมมือ ร่วมใจในการแก้ปัญหาของทุกคน ผู้ตามจะได้รับการ
กระตุ้นให้ต้ังคําถามต่อค่านิยมของตนเอง ความเช่ือและประเพณีการกระตุ้นทางปัญญา เป็นส่วนที่
สําคัญของการพัฒนา ความสามารถของผู้ตามในการที่จะตระหนัก เข้าใจ และแก้ปัญหาด้วยตนเอง  
 4. การคํานึงถึง ปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) หมายถึง การที่ผู้นําให้การ
ดูแลเอาใจใส่ผู้ตาม เป็นรายบุคคล ทําให้ผู้ตามรู้สึกมีคุณค่าและมีความสําคัญ ผู้นําจะเป็นโค้ช 
(Coach) และเป็นที่ ปรึกษา (Advisor) ของผู้ตาม เพ่ือการพัฒนาผู้ตามผู้นําจะเอาใจใส่เป็นพิเศษใน
ความต้องการ ของปัจเจกบุคคล เพ่ือความสัมฤทธ์ิผลและก้าวหน้าของแต่ละคน ผู้นําจะพัฒนา
ศักยภาพของผู้ ตามและเพ่ือนร่วมงานให้สูงขึ้น เปิดโอกาสให้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เข้าใจและยอมรับความ
แตกต่าง ระหว่างบุคคล และช่วยเหลือพร้อมเปิดโอกาสให้ผู้ตามได้ใช้ความสามารถอย่างเต็มที่ 
 4) แนวคิดเก่ียวกับการตัดสินใจของประชาชน 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนถือเป็นรากฐานสําคัญของหลักการปกครองแบบประชาธิปไตย
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นนับเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาการเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตยจากระดับล่างให้ก้าวหน้าย่ิงขึ้น ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นการกระจายอํานาจทั้ง
ทางด้านการเมืองและการบริหารที่สามารถกําหนดทิศทาง ตลอดจนดูแลแก้ไขปัญหาของชุมชนโดย
คนในชุมชน อย่างไรก็ตามการกระจายอํานาจสู่ท้องถิ่นยังมีความล่าช้าและไม่ประสบความสําเร็จ
เท่าที่ควรจะเป็น เน่ืองด้วยรัฐไทยมีการบริหารแบบรวมศูนย์มาเป็นระยะยาวนาน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีบทบาทค่อนข้างน้อยในการจัดบริการสาธารณะ เป้าหมายสําคัญของการปกครองส่วน
ท้องถิ่น จึงไม่ใช่เพียงการให้บริการสาธารณะที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน
เท่าน้ัน ยังรวมถึงการส่งเสริมให้ประชาชนเป็นเจ้าของชุมชนและมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือล้นในการ
ดูแลชุมชนร่วมกัน ซึ่งเป็นแนวทางการส่งเสริมวิถีประชาธิปไตยท้องถิ่น ซึ่งถือเป็นรากฐานสําคัญต่อ
การพัฒนาประชาธิปไตยที่ย่ังยืน (สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2558 ;อรทัย ก๊กผล, 2551)  
 รัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2560 มุ่งเน้นให้การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการปกครองโดย
ประชาชนในท้องถิ่นโดยกําหนดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองหลายกรณี ดังเช่น มาตรา 252 
การเลือกต้ังสมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นที่ต้องมาจากการเลือกต้ัง โดยคํานึงถึงการมีส่วน
ร่วมของประชาชนตามที่กฎหมายบัญญัติ หรือมาตรา 254 การเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้มีสิทธิ
เลือกต้ังในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถเข้าช่ือกันเพ่ือเสนอข้อบัญญัติหรือเพ่ือถอดถอนสมาชิก
สภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นได้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขที่กฎหมายบัญญัติ (สํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2560) 
 แม้จะมีความพยายามผลักดันแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างต่อเน่ือง แต่ในทาง
ปฏิบัติประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้ ความเข้าใจ และความสนใจเก่ียวกับการปกครองท้องถิ่นไม่มากนัก 
รวมถึงขาดการรับรู้ เรื่องแนวคิดและความสําคัญของการมีส่วนร่วม โครงสร้างกฎหมายและ
กระบวนการเชิงนโยบายที่ไม่เอ้ือกับการมีส่วนร่วม และยังพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่มี
รูปแบบ องค์ประกอบ และกลไกวิธีการดําเนินงานที่เป็นเป็นความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง
อย่างแท้จริงเป็นเพียงกระบวนการที่จัดขึ้นเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ นอกจากน้ันพบว่าการมีส่วน
ร่วมของประชาชนมักถูกครอบงําจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่ง การมี
ส่วนร่วมจึงถูกใช้เป็นเคร่ืองมือในการสร้างความชอบธรรมในโครงการที่ได้กําหนดไว้แล้ว การมีส่วน
ร่วมของประชาชนจึงไม่ได้เกิดขึ้นอย่างแท้จริงเป็นเพียงในนามเท่าน้ัน (ณัฐกร วิทิตานนท์, 2564;  
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ปิยะนุช เงินคล้าย, วงพักตร์ ภู่พันธ์ศรี และวีณา พึงวิวัฒน์นิกุล, 2563; ถวิล บุรีกุล, 2552; อรทัย ก๊ก
ผล, 2551 ; ธเนศวร์ เจริญเมือง, 2544)  
 การเลือกต้ังท้องถิ่น (Local Elections) เป็นหลักการข้ันพ้ืนฐานที่เป็นเง่ือนไขที่สําคัญที่สุด
ประการหน่ึงของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยที่แสดงออกถึงเจตนารมณ์ของประชาชนผู้เป็น
เจ้าของประเทศที่ได้มอบความไว้วางใจในตัวแทนของปวงชนไปใช้อํานาจแทนตนโดยปรากฎเด่นชัด
จากบทบัญญัติข้อ 21(1) แห่งปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal declaration of 
human rights) มีใจความสําคัญว่าเจตจํานงค์ของประชาชนย่อมเป็นมูลฐานแห่งอํานาจของรัฐบาล 
ทั้งน้ีผู้ปกครองเจตจํานงดังกล่าวต้องแสดงออกโดยการเลือกต้ังอันสุจริต ซึ่งจัดขึ้นเป็นครั้งคราวตาม
กําหนดเวลาด้วยการลงคะแนนเสียงโดยถือหลังคนละหน่ึงเสียงเท่ากันและกระทําเป็นการลับด้วย
วิธีการอ่ืนใดที่จะรับประกันในการลงคะแนนเสียงเลือกต้ังเป็นไปโดยเสรี เช่นเดียวกับการแสดงถึง
ความเป็นประชาธิปไตยในท้องถิ่น (Local Democracy) โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการเลือกตัวแทน
ของเพ่ือทําหน้าที่ในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้ความรับผิดชอบต่อผลประโยชน์
ของประชาชน นอกจากน้ันการเลือกต้ังท้องถิ่นยังเป็นตัวช้ีวัดที่แสดงให้เห็นถึงสถานะของผู้บริหาร
ท้องถิ่นอีกด้วย (สุพัฒน์จิตร ลาดบัวขาว, 2561)    
 การตัดสินใจเป็นกระบวนการทางความคิดในการเลือกกระทําสิ่งต่างๆ ที่นําไปสู่การตกลงใจ
เลือกทางใดทางหน่ึงจากทางเลือกที่มีอยู่หลายทาง ดังเช่นการตัดสินใจเลือกต้ังท้องถิ่นที่มีการแข่งขัน
กันในระดับสูงผู้สมัครเพ่ือทําหน้าที่ในการบริหารงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจําเป็นต้องทุ่มเท
ทั้งกําลังทรัพย์ในการหาเสียงและการช่วยเหลือชุมชนเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี เพ่ือให้ประชาชน
ตัดสินใจเลือก ทั้งน้ีจากการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกต้ังของประชาชน 
(อัมพิกา ชมพู่, พระเทพปริยัติเมธี และสุกัญญาณัฐ อบสิณ, 2566 ; ธนภูมิ  โภชน์เกาะ, 2565 ; ปิยะ
รัตน์  สนแจ้ง, 2561 ; ยงยุทธ  พงษ์ศรี, 2561 ดังน้ี 
 1) ด้านคุณสมบัติของผู้สมัคร เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีความน่าเช่ือถือ มีความซื่อสัตย์ 
สุจริต เป็นที่พ่ึงของประชาชนได้ มีมนุษยสัมพันธ์เข้ากับประชาชนได้ดี ลงพ้ืนที่อย่างสมํ่าเสมอ เป็นผู้มี
ความสามารถในการสื่อสาร มีบุคลิกภาพดี มีการศึกษาดี เป็นคนในพ้ืนที่ที่ลงรับสมัคร เป็นบุคคลที่มี
ช่ือเสียง มีความช่ืนชอบในตัวผู้สมัครเป็นพิเศษและรู้จักกับผู้สมัครเป็นการส่วนตัว เป็นต้น 
 2) ด้านวิธีการหาเสียงเลือกต้ัง ได้แก่ หาเสียงโดยเสนอนโยบายและผลงานด้านบวก มีการ
ใช้สื่อใหม่ในการรณรงค์หาเสียง เช่น เฟสบุ๊ก ไลน์ อินเทอร์เน็ต โซเชียลมีเดีย ฯลฯ ปรากฏตนเป็นข่าว
ในสื่อสม่ําเสมอ เปิดเวที ปราศรัยตามจุดสําคัญ มีวิธีการหาเสียงที่แปลกแตกต่างจากผู้สมัครคนอ่ืน 
เคาะประตูบ้านอย่างทั่วถึง มีผู้นําชุมชน บุคคลของพรรคการเมือง ญาติพ่ีน้องของผู้สมคัรและผู้ช่วยหา
เสียง เป็นต้น   
 3) ด้านพรรคการเมือง ได้แก่ เป็นพรรคที่มีนโยบายที่ดีต่อประชาชน บุคลากรในพรรคล้วน
มีคุณภาพ เป็นพรรคการเมืองที่ต่อสู้ในแนวทางประชาธิปไตย มีผลงานโดดเด่นในอดีตที่ผ่านมา เป็น
พรรคการเมืองที่ช่ืนชอบ หัวหน้าพรรคและผู้บริหารมีช่ือเสียงเป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง เป็นพรรค
การเมืองของคนรุ่นใหม่เป็นพรรคการเมืองขนาดใหญ่ มีเงินทุนมาก และเป็นพรรคการเมืองที่มี
ช่ือเสียง  
 4) ด้านนโยบาย เป็นนโยบายที่ให้ประโยชน์กับประชาชนจํานวนมาก เป็นนโยบายเกี่ยวกับ
การจัดการทุจริตทุกรูปแบบ แก้ปัญหาเศรษฐกิจที่ชัดเจน ตรงประเด็น เหมาะสมกับสถานการณ์ 
สามารถนําไปใช้ได้ง่าย และเป็นนโยบายที่ลดความเหลื่อมล้ําในสังคม เช่น การแก้ไขปัญหายาเสพติด 
ปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจัง รักษาพยาบาลฟรี เพ่ิมเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ให้สวัสดิการสินเช่ือ
ดอกเบ้ียตํ่า ปรับขึ้นค่าแรงขั้นตํ่าให้สวัสดิการแก่คนจน เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา พักหน้ีและปรับ
โครงสร้างหน้ีเกษตรกร และการแก้ไขรัฐธรรมนูญ ตามลําดับ 



 
683

 ดังน้ันกล่าวโดยสรุปการตัดสินใจเป็นการเลือกทางใดทางหนึ่งจากหลายๆ ทางเพ่ือให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์บนพ้ืนฐานของดุลยพินิจ จิตสํานึกโดยอาศัยประสบการณ์ในการประเมินผ่านการ
ตัดสินใจในการเลือกตัวแทนเพ่ือทําหน้าที่ ทั้งน้ีกระบวนการตัดสินใจในการเลือกต้ังเกิดจากการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสมัครทั้งจากคุณสมบัติของผู้สมัคร นโยบายของพรรคการเมือง ผ่านวิธีการหา
เสียงเลือกต้ังในรูปแบบต่างๆ และทําการประเมินทางเลือกในกระบวนการสุดท้ายเพ่ือตัดสินใจเลือก
ลงคะแนนเสียง 
 
สรุป 
 กรอบแนวคิดคุณลักษณะของผู้บริหารท้องถิ่นที่พึงประสงค์: เจตคติในการตัดสินใจเลือก
ของประชาชนจะเป็นประโยชน์ต่อนักวิชาการ นักวิจัย ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับ
นโยบายโดยกรอบแนวคิดในการศึกษาจะกําหนดตัวแปรที่ส่งผลต่อเจตคติในการตัดสินใจเลือกของ
ประชาชน ได้แก่ พฤติกรรมทางการเมือง ประกอบด้วย ด้านความมุ่งมั่นและความต้ังใจทํางานเพื่อ
ประชาชน ด้านการสร้างความเจริญให้ชุมชนท้องถิ่น ด้านนโยบายการบริหารงานที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชน และด้านประสบการณ์ทํางานการบริหารในชุมชนท้องถิ่น และตัวแปร
คุณลักษณะของผู้บริหารท้องถิ่น ประกอบด้วย ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรง
บันดาลใจ ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา และด้านการคํานึงถึงปัจเจกบุคคล ซึ่งจะนําไปสู่การทบทวน
วรรณกรรม สร้างแบบสอบถามเพ่ือรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และเสนอพฤติกรรมและคุณลักษณะที่
ควรจะเป็นของผู้บริหารท้องถิ่นต่อไป  
 
องค์ความรู้จากการศึกษา 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวกับคุณลักษณะผู้บริหารท้องถิ่นที่พึงประสงค์: เจตคติใน
การตัดสินใจเลือกของประชาชน ผู้ศึกษาได้รับองค์ความรู้สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดได้ ดังน้ี 
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บทคัดย่อ  
 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของ
ประชาชนจังหวัดลําปาง ผ่านการสื่อสารของพรรคการเมืองไทย เพ่ือวิเคราะห์และนําเสนอ
องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของประชาชนจังหวัดลําปาง ผ่าน
การสื่อสารของพรรคการเมืองไทย ที่ผลการเลือกต้ังทั่วไปในปี พ.ศ. 2566 สะท้อนว่าระบบพรรคการ
เมืองไทยมีแนวโน้มเปลี่ยนจากระบบพรรคใหญ่พรรคเดิม ไปสู่ระบบพรรคใหม่ที่มีความแตกต่าง
หลากหลายทางนโยบายและอุดมการณ์ ปรากฏการณ์ที่น่าสนใจคือ พรรคการเมืองใหญ่ที่เคยมี
อิทธิพลต่อการเมืองมาเกือบสองทศวรรษ ซึ่งเป็นพรรคกระแสหลักเสื่อมความนิยมลง และคนหันไป
เลือกพรรคใหม่มากขึ้น สาเหตุส่วนหน่ึงมากจากบทบาทการสื่อสารของพรรคการเมืองไทยผ่านสื่อ
สังคมโซเชียลมีเดีย ที่ทําให้พรรคทางเลือกมีโอกาสหาเสียง และสื่อสารนโยบาย เผยแพร่อุดมการณ์ 
สร้างภาพลักษณ์ กับประชาชนได้มากขึ้น สะท้อนถึงการเมืองไทยที่พรรคการเมืองใหม่ที่อยู่ในกระแส
สังคม ได้ตอกยํ้าประเด็นสําคัญที่ส่งผลการตัดสินใจเลือกผู้แทนของประชาชนผ่านการสื่อสารของ
พรรคการเมืองไทยสมัยใหม่  
 
คําสําคญั: การตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร; การส่ือสารของพรรคการเมือง; สื่อสังคม
โซเชียลมีเดีย 

 
ABSTRACT  

 This article aims to study the discission for Members of The House of 
Representatives Election of Lampang Population Past the Thailand Party 
Communication.  To analyze and present the elements affecting the discission for 
Members of The House of Representatives Election of Lampang Population the 
Thailand Party Communication. Results of the 2023 House of Representatives elections 
It reflects that the Thai political party system is likely to change from the previous 
major party system.  Toward a new party system with diverse policies and ideologies. 
An interesting phenomenon is Major political parties that have influenced politics for 
nearly two decades which is a mainstream party has lost its popularity and more 
people turn to choose new parties.  Part of the reason is the communication role of 
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Thai political parties through social media.  That gives alternative parties a chance to 
campaign.  and communicate policy Spread the ideology Create an image with the 
public more Reflects Thai politics where new political parties are in the midst of social 
trends.  It has reinforced important issues that affect the decision to choose 
representatives of the people through the communication of modern Thai political 
parties. 
 
Keywords: Discission for Members of The House of Representatives Election; Party 
Communication; Social Media 
 
บทนํา  
 การเลือกต้ังถือเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ดังปรากฏในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิ
มนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) ว่าทุกคนมีสิทธิที่จะมีส่วนร่วมในรัฐบาล
ประเทศของตน ไม่ว่าโดยทางตรงหรือโดยทางอ้อม โดยผ่านทางผู้แทนที่ได้รับการเลือกต้ังโดยอิสระ 
เจตจํานงของประชาชนย่อมเป็นมูลฐานแห่งอํานาจของรัฐบาล เจตจํานงเช่นน้ีต้องแสดงออกโดยการ
เลือกต้ังที่สุจริต อีกทั้งการเลือกต้ังเป็นกระบวนการหนึ่ งที่สําคัญของการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย ซึ่งนับต้ังแต่การเปลี่ยนแปลงการปกครองมาเป็นระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์เป็นประมุข ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2475 เป็นต้นมา ประเทศไทยได้จัดให้มีการเลือกต้ังนับแต่
น้ันอย่างต่อเน่ืองตลอดมา ที่สําคัญคือ การเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) ที่เป็นการเลือกต้ัง
ทั่วไปซึ่งจัดให้มีขึ้นพร้อมกันทั่วประเทศในวันเดียวกัน ถือเป็นการเลือกต้ังระดับชาติ (ฐปนรรต พรหม
อินทร์ และชัยวัฒน์ ม่านศรีสุข, 2566)  
 จากการศึกษาข้อมูลของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง 2566 ย้อนหลังนับต้ังแต่การ
ประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 เป็นต้นมา กระแสความนิยมมุ่งไปยังพรรค
ไทยรักไทย (ยุบพรรค) พลังประชาชน (ยุบพรรค) จนเปลี่ยนเป็นพรรคเพ่ือไทยในปัจจุบัน ทําให้ผล
การเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดลําปางถูกผูกขาดโดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่สังกัด
พรรคเพ่ือไทย ซึ่งจังหวัดลําปาง มีการจัดการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเป็นครั้งแรกเมื่อวันที่ 
15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2476 โดยจังหวัดลําปางมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรคนแรก คือ เจ้าสร้อย ณ 
ลําปาง และ ตระกูลการเมืองที่ได้รับเลือกต้ังมากที่สุด คือ จันทรสุรินทร์ (3 คน) ได้แก่ นายพินิจ 
จันทรสุรินทร์, นายอิทธิรัตน์ จันทรสุรินทร์ และนายจรัสฤทธ์ิ จันทรสุรินทร์ และตระกูล โล่ห์สุนทร (3 
คน) ได้แก่ นายไพโรจน์ โล่ห์สุนทร, นายกิตติกร โล่ห์สุนทร และนายธนาธร โล่ห์สุนทร  
 อย่างไรก็ตามผลการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2566 ที่ผ่านมา ได้สะท้อนถึงการ
เปลี่ยนแปลงการเมืองของไทยอย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน โดยข้อมูลจากสํานักงานคณะกรรมการการ
เลือกต้ัง พบว่ามีผู้มาใช้สิทธิเลือกต้ังภาพรวมท่ัวประเทศร้อยละ 75.22 และ จ.ลําปาง มีผู้มาใช้สิทธิ
เลือกต้ังครั้งน้ี คิดเป็นร้อยละ 78.87 (คณะกรรมการการเลือกต้ัง, 2566) ซึ่งถือว่าเป็นจํานวนผู้ใช้สิทธิ
สูงที่สุดเท่าที่เคยมีมา แสดงให้เห็นถึงความสนใจและความกระตือรือร้นของประชาชนในการออกมาใช้
สิทธิของตนเอง ที่ไม่ใช่เพียงการทําตามหน้าที่ความเป็นพลเมืองที่ระบุในรัฐธรรมนูญเท่าน้ัน แต่เป็น
การแสดงออกถึงความต้องการที่จะให้เกิดการเปลี่ยนแปลงผ่านการเข้าคูหาเลือกต้ัง โดยผลการ
เลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2566 ในส่วนของจังหวัดลําปาง พรรคก้าวไกลได้รับคะแนนนิยม
มากที่สุด และได้รับการเลือกต้ังเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จํานวน 3 เขต จาก 4 เขต โดยได้รับ
คะแนนเสียงอย่างท่วมท้น ดังน้ี เขตเลือกต้ังที่ 1 นางทิพา ปวีณาเสถียร พรรคก้าวไกล ได้ 51,579 
คะแนน, เขตเลือกต้ังที่ 2 นายธราธร โล่ห์สุนทร พรรคเพ่ือไทย ได้ 41,114 คะแนน, เขตเลือกต้ังที่ 3 
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นายชลธานี เช้ือน้อย พรคคก้าวไกล ได้ 41,651 คะแนน และเขตเลือกต้ังที่ 4 นางสาวรภัสสรณ์ นิ
ยะโสสถ พรรคก้าวไกล ได้ 47,029 คะแนน (คณะกรรมการการเลือกต้ัง, 2566) 
 ประเด็นการตัดสินใจเลือกผู้แทนของประชาชนผ่านการสื่อสารของพรรคการเมืองไทยนั้น 
(มัลลิกา บุญมีตระกูล มหาสุข, 2565) ระบุว่า การสื่อสารมีความสําคัญและมีความสัมพันธ์กับ
การเมืองเป็นอย่างมาก เพราะการเมืองเป็นเรื่องของการใช้อํานาจ การควบคุมอํานาจ และการบริหาร
จัดการอํานาจ เพ่ือประโยชน์ของสาธารณะและประชาชน ส่วนการสื่อสารเป็นเรื่องของการส่งข้อมูล
เพ่ือสร้างความเข้าใจระหว่างสมาชิกประชาชนในสังคม สองสิ่งจึงแยกจากกันไม่ได้ อีกทั้งการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตย ได้เปิดโอกาสให้แต่ละพรรคการเมืองต้องแข่งขันในการแสวงหาความนิยม
ทางการเมืองเพ่ือบรรลุถึงชัยชนะในการเลือกต้ัง  ดังน้ัน ในการหาเสียงเลือกต้ังของแต่ละพรรค
การเมืองจึงมุ่งเน้นการนําเสนอนโยบายที่ตรงใจของประชาชนผู้มีสิทธิเลือกต้ังมากที่สุด คือ นโยบาย
กินดีอยู่ดี มีงานทํา ขึ้นค่าแรง ขึ้นเงินเดือน รองลงมาคือ นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจ การค้า การลงทุน 
รองลงมาอันดับที่ 3 คือ แก้ปัญหาด้านการเกษตรราคาพืชผลดี (สวนดุสิตโพล, 2562 ) 
 อย่างไรก็ตามนโยบายของพรรคการเมืองต่างๆ มักจะเป็นนโยบายประชานิยม เพ่ือแลกกับ
คะแนนเสียงหรือความนิยมทางการเมือง ซึ่งนโยบายประชานิยมถูกนํามาใช้ดําเนินการเป็นนโยบาย
อย่างแท้จริงในสมัยรัฐบาล พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ ชินวัตร ผ่านนโยบายที่บริหารจัดการให้เงินและ
ผลประโยชน์จากรัฐในรูปแบบต่าง ๆ ไปถึงมือชาวบ้านอย่างจับต้องได้ เช่น นโยบาย 30 บาทรักษาทุก
โรค กองทุนหมู่บ้าน เป็นต้น ซึ่งสร้างคะแนนนิยมกับชาวบ้านอย่างท่วมท้น จนได้รับเลือกเข้ามาให้
ดํารงตําแหน่งนายกรัฐมนตรีต่ออีกเป็นสมัยที่ 2 ที่ยังคงดําเนินการนโยบาย ประชานิยมหลายรูป
แบบอย่างต่อเน่ือง นโยบายดังกล่าวถูกกล่าวขานในระยะต่อมาว่าเป็นนโยบายประชานิยม 
(Populism Policy) เพราะเป็นนโยบายที่เน้นสร้างความพึงพอใจแก่ประชาชนเป็นหลัก ซึ่งอาจไม่
ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศในระยะยาว (ภัทร หวังกิตติกุล, 2560) 
 ขณะที่การเมืองสมัยใหม่ที่พรรคอนาคตใหม่ (เดิม) หรือพรรคก้าวไกล มุ่งเน้นที่จะนําเสนอ
นโยบาย ประเทศไทยจะไม่เหมือนเดิม สิ่งที่น่าจับตามองอย่างมากนั้น เช่น การแก้ไขประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 112 นโยบายสมรสเท่าเทียม นโยบายสุราก้าวหน้า นโยบายเปลี่ยนระบบการ
เกณฑ์ทหารเป็นระบบสมัครใจ เป็นต้น ซึ่งถ้าเทียบดูข้อมูลประชากรไทยพบว่าการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่ผ่านมา กลุ่ม Generation X, Y และ Z กุมสัดส่วนมากกว่า 70% ของผู้มี
สิทธิเลือกต้ัง (กรมการปกครอง, 2565) การออกนโยบายที่ “โดนใจ” และการสื่อสารที่ “เข้าถึง” 
กลุ่มคนเหล่าน้ี จึงเป็นตัวแปรสําคัญ และกลุ่ม Gen Z ซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่ที่มีอายุ 18 ปีไปจนถึง 26 ปี 
มีฐานเสียงกว่า 7,670,354 คน แถมยังแยกย่อยออกเป็นกลุ่มที่เรียกว่า “New Voter” หรือผู้มีสิทธ์ิ
เลือกต้ังหนแรก ที่มีจํานวนกว่า 811,607 คน ประชากรกลุ่มน้ีแม้จะมีตัวเลขน้อยกว่ากลุ่มเจเนอเรชัน
อ่ืน แต่ในมุมกลับกัน ก็มีความ “ชัดเจน” ในการเลือกพรรคการเมือง รวมทั้งเลือกนโยบายที่สอดคล้อง
กับแนวคิด ดังน้ัน พรรคการเมืองที่สามารถสื่อสารกับประชากรกลุ่มดังกล่าวน้ีได้ชัดเจนมากเท่าไร 
คะแนนเสียงที่ได้ก็ย่ิงชัดเจนมากเท่าน้ัน   
 ปัจจุบันสังคมไทยเข้าสู่สังคมดิจิทัลอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นวัยรุ่นหรือผู้สูงวัย และทุกคน
สามารถเข้าถึงสื่อใหม่ ไม่เพียงแค่สื่อเก่าแบบเดิมอีกแล้ว และเทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสารที่ทันสมัย ทํา
ให้สามารถส่งข้อมูลข่าวสาร และแสดงผลอย่างหลากหลายรูปแบบ ทั้งตัวอักษร ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว เสียง และอื่นๆ  รวมถึงโต้ตอบได้ทันทีแบบ Real time ดึงดูดความสนใจ และส่งผล
ต่อการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ฯลฯ ทําให้หลายภาคส่วน โดยเฉพาะภาครัฐ ภาคการเมือง 
นําเอาระบบการสื่อสารสมัยใหม่ สร้างปฏิสัมพันธ์ทางการเมือง (พระครูใบฎีกาวิชาญ วิสุทโธ ทรงราศี, 
พระปลัดสุระ ญาณธโร, ลัดดาวัลย์ คงดวงดี, 2565) ดังได้เห็นจากปรากฏการณ์เชิงประจักษ์ต่อการใช้
เทคโนโลยีการสื่อสารทางการเมืองช่วงการเลือกต้ังทั่วไป 2566 มีการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารระบบ
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ดิจิทัลหลายช่องทางผ่านสื่อสังคม (Social media) มุ่งเป้าหมายหลัก คือ การรณรงค์หาเสียงเลือกต้ัง 
เผยแพร่อุดมการณ์ แนวคิด นโยบายพรรค เน้นสร้างภาพลักษณ์พรรคการเมือง การจัดกิจกรรมการ
ชุมนุมทางการเมือง กิจกรรมการแสดงความรู้สึกผ่าน Social media เพ่ือช่วงชิงกระแสความนิยม
และเชิงพ้ืนที่เพ่ือสร้างคะแนนนิยม ด้วยการนําเสนออุดมการณ์ทางการเมือง แนวคิดทางการเมือง 
นโยบายการพัฒนาสังคมประเทศชาติ ฯลฯ ตลอดจนการส่งสารด้วยวาทกรรมทางการเมือง เช่น มีลุง
ไม่มีเรา แลนด์สไลด์ เลือกเราประเทศไม่เหมือนเดิม  ส้มรักพ่อ เป็นต้น ซึ่งวาทกรรมสื่อถึงความหมาย
ทางการเมือง และล้วนมีอิทธิพลต่อสังคม (หทัยกาญจน์ ตรีสุวรรณ, 2566) 
 นอกจากน้ี การเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรคร้ังล่าสุดของประเทศไทย รวมทั้งในพ้ืนที่
จังหวัดลําปางมีพรรคการเมืองหลายพรรคที่ดําเนินงานสื่อสารทางการเมืองอย่างแข็งขัน อีกทั้งจาก
การสังเกตและการรายงานข่าวจากสื่อมวลชนทั้งระดับชาติและท้องถิ่น พบว่าประชาชนมีความต่ืนตัว
ทางการเมืองสูง ให้ความสําคัญกับการเลือกต้ัง และผลการสํารวจความคิดเห็นทางการเมืองจากหลาย
หน่วยงานพบว่าการเลือกต้ังการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2566 สะท้อนให้เห็นว่าประชาชน
ตัดสินใจเลือกโดยพิจารณาจากคุณสมบัติผู้สมัคร และนโยบาย มากกว่าเลือกที่พรรคการเมืองเหมือน
ในอดีต ย่อมเป็นเครื่องบ่งช้ีว่าการเลือกต้ังการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2566 เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางการเมือง (กิตติกร กอบเงิน และ วัลลภ พิริยวรรธนะ, 2566) 
 ด้วยเหตุดังกล่าวน้ีเองผู้วิจัยจึงเห็นว่าการตัดสินใจเลือกผู้แทนของประชาชนจังหวัดลําปาง
ผ่านการสื่อสารของพรรคการเมืองไทย เป็นสิ่งที่มีความสําคัญต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย ดังน้ันจึงมีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาการตัดสินใจ
เลือกผู้แทนของประชาชนจังหวัดลําปางผ่านการสื่อสารของพรรคการเมืองไทย และศึกษาปัจจัยที่มี
ผลต่อการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือจะสะท้อนให้เห็นถึงความสําคัญของการส่ือสาร
ของพรรคการเมืองไทย รวมท้ังแสดงให้เห็นถึงการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในวิถีทางการเมืองไทยด้วย ซึ่ง
เป็นเรื่องที่มีความสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประชาธิปไตยของประเทศไทยทั้งสิ้น และยัง
เป็นเรื่องที่มีความสําคัญต่อระบบการเมืองการปกครองของประเทศไทยในอนาคตด้วยเช่นกัน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของประชาชน
จังหวัดลําปาง  ผ่านการสื่อสารของพรรคการเมืองไทย  ด้วยการใช้ วิ ธีการศึกษาเอกสาร 
(Documentary Research) จากหนังสือ ตํารา เอกสารงานวิชาการ รายงานการวิจัย และบทความ
ต่างๆ และนํามาสังเคราะห์เพ่ือหาคําตอบ โดยจัดแบ่งเน้ือหาสาระที่จะนําเสนอประกอบด้วย 1) 
ทฤษฎีการสื่อสารและการสื่อสารทางการเมือง 2) แนวคิดเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกต้ัง และ 3) 
แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1. ทฤษฎีการสื่อสารที่ David K. Berlo. (1960) ระบุว่า การสื่อสารว่าเป็นกระบวนการ
เริ่มต้นจาก ผู้ส่งสาร ซึ่งอาจเป็นบุคคลคนหน่ึงหรือกลุ่มคนที่มีจุดมุ่งหมายในการสื่อสาร ทําการส่ง
เน้ือหาข่าวสารซึ่งอาจเป็นคําพูด การเขียนหรือสัญลักษณ์ โดยการเข้ารหัสสารผ่านช่องทางการสื่อสาร
ต่าง ๆ ไปสู่ผู้รับสาร ซึ่งผู้รับสารจะทําการถอดรหัส เพ่ือรับสารน้ัน ซึ่งกระบวนการสื่อสารน้ีอาจเรียก
ทั่วไปว่า SMCR Model ประกอบด้วย 1. ผู้ส่ง (Source) 2. ข้อมูลข่าวสาร (Message) 3. ช่องทางใน
การส่ง (Channel) และ 4. ผู้รับ (Receiver) (กิตานันท์ มลิทอง, 2543) ขณะที่ การสื่อสารที่เช่ือมโยง
ในทางการเมือง (Political Communication) เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นและอยู่ควบคู่กับการเมืองมาตลอด 
โดยเป็นตัวกลางในการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้ปกครองกับผู้ใต้ปกครอง ซึ่งในอดีตที่ผ่านมา
การข่าวการเมืองเป็นเรื่องไม่น่าสนใจ จึงมีการเปลี่ยนแปลงการนําเสนอข่าวปรับให้เข้ากับวัฒนธรรม
ประชานิยม (Popular Culture) เช่น การเล่าเรื่องข่าว ย่อยข่าวให้น่าสนใจ และมีการนําเสนอแบบ
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ถ่ายทอดสด จะเห็นได้ว่าการสื่อสารทางการเมืองจากอดีตถึงปัจจุบันมีวิวัฒนาการไปตามลําดับ จาก
การสื่อสารผ่านสื่อมวลชนที่มีสื่อมวลชนกระแสหลักเป็นผู้กําหนดวาระเน้ือหาข่าวสารในการนําเสนอ 
มาจนถึงสื่อใหม่ในปัจจุบัน ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยยะสําคัญทางการส่ือสารทางการเมือง 
เพราะเหตุที่อินเตอร์เน็ตน้ันแพร่ขยายไปทุกครัวเรือน ทําให้ประชาชนสามารถรับข่าวสารโดยตรงจาก
นักการเมืองได้โดยไม่ต้องผ่านสื่อมวลชน (ชนินธร ม้าทอง, 2560) ซึ่ง นํ้าเพชร พิพัฒน์สุริยะ (2566) 
สรุปว่า การสื่อสารทางการเมือง หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร ความคิดเห็น ทัศนคติ 
ความเช่ือ อุดมการณ์ ความเช่ือทางการเมือง ความต้องการ หรือข้อเรียกร้องทางการเมือง ในรูปแบบ
ด้วย ๆ ทั้งคําพูด ข้อเขียน สัญลักษณ์ รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ โดยผู้สื่อสารทางการเมือง 
(Political Communicator) ไปยังผู้รับสารทางการเมือง (Political Receiver) ในยุคปัจจุ บัน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทสําคัญต่อการสื่อสารทางการเมืองมากข้ึน สื่อสังคม
ออนไลน์เป็นช่องทางที่ช่วยให้ผู้คนสามารถสื่อสารกันได้อย่างสะดวกและรวดเร็วส่งผลให้การส่ือสาร
ทางการเมืองมีความหลากหลายและเข้าถึงประชาชนได้มากขึ้น 
 ปรากฏการณ์เชิงประจักษ์ต่อการใช้เทคโนโลยีการส่ือสารทางการเมืองช่วงการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2566 มีการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารระบบดิจิทัลหลายแบบช่องทาง ผ่านสื่อ
สังคม (Social media) เช่น YouTube, Facebook, Line, Twitter, Instagram, Messenger ฯลฯ 
มุ่งเป้าหมายหลักเพ่ือหาเสียงเลือกต้ัง เผยแพร่นโยบาย เผยแพร่อุดมการณ์ สร้างภาพลักษณ์ ผ่าน 
Social media ฯลฯ โดยหากพิจารณาบทบาทการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์ ร่วม
พิจารณาตัดสินใจ ซึ่งในยุคปัจจุบันประชาชนมีโอกาสรับข่าวสารและการแสดงความคิดเห็นมากยิ่งขึ้น 
และการใช้ช่องทางสื่อสังคมเป็นเคร่ืองมือการสื่อสารสามารถกระทําได้อย่างไม่จํากัด ทําให้สามารถ
พูดคุย แลกเปลี่ยนมุมมอง ทัศนคติ ความคิดเห็นทางการเมือง ทําให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง
มากขึ้น (พระครูใบฎีกาวิชาญ วิสุทโธ ทรงราศี, พระปลัดสุระ ญาณธโร, ลัดดาวัลย์ คงดวงดี, 2565) 
 ดังน้ัน การสื่อสารทางการเมือง เป็นตัวกลางในการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่าง
ผู้ปกครองกับผู้ใต้ปกครอง มีวิวัฒนาการไปตามลําดับจากอดีตที่มีการสื่อสารผ่านสื่อมวลชนเป็นหลัก 
จนมาถึงสื่อใหม่ในปัจจุบัน ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยยะสําคัญทางการส่ือสารทางการเมือง 
เพราะเทคโนโลยีการส่ือสารระบบดิจิทัลหลายช่องทางผ่านสื่อสังคมสมัยใหม่ ทําให้ประชาชนสามารถ
รับข่าวสารโดยตรงจากนักการเมืองได้โดยไม่ต้องผ่านสื่อมวลชนหลัก ทําให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
ง่าย ขณะเดียวกันการบิดเบือนข่าวสารก็สามารถแพร่ขยายได้รวดเร็ว ดังน้ันความสําคัญของการ
สื่อสารทางการเมืองจึงมีความสําคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ อีกทั้งการสื่อสารมีบทบาทสําคัญต่อระบบ
การเมืองการปกครอง โดยช่วยให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสาร นโยบาย อุดมการณ์ของพรรคการเมือง 
ฯลฯ หากการสื่อสารทางการเมืองน้ันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ย่อมเป็นเครื่องมือสําคัญในการ
ส่งเสริมประชาธิปไตย ช่วยให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างมีคุณภาพนําไปสู่การพัฒนา
ประเทศอย่างย่ังยืน 
 2. แนวคิดเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกต้ัง 
  การเลือกต้ังเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการประชาธิปไตย ซึ่งเป็นกระบวนการแสวงหา
ทางเลือกในการเมืองการปกครองของประชาชน และเป็นกระบวนการที่แสดงถึงการให้คนส่วนใหญ่
ของประเทศได้มีส่วนร่วมในการแสดงเจตจํานงทางการเมือง รวมถึงเป็นกระบวนการแสวงหา
ทางเลือกในการเมืองการปกครองของประชาชน (ชัยวัฒน์ โยธี, 2566) โดยระบบการเลือกต้ังนับได้ว่า
เป็นความสําคัญลําดับต้นในทางการเมือง เพราะระบบการเลือกต้ังสามารถส่งผลกระทบต่อสถาบัน
การเมือง พรรคการเมือง และการจัดต้ังรัฐบาล โดยประจักษ์ ก้องกีรติ (2566) ได้กล่าวถึงระบบการ
เลือกต้ังไว้อย่างน่าสนใจว่า ระบบเลือกต้ังที่ถูกออกแบบในรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2560 ร่างโดย
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คณะกรรมาธิการ 21 คนที่แต่งต้ังโดยคณะรักษาความสงบแห่งชาติ หรือ คสช. และมีนายมีชัย ฤชุ
พันธ์ุ เป็นประธาน ซึ่งเป็นระบบเลือกต้ังที่แตกต่างจากทุกระบบที่ประเทศไทยเคยใช้มาก่อน ไม่ว่าจะ
เป็นระบบเลือกต้ังก่อนปี พ.ศ.2540 ระบบที่ใช้ในรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2540 และระบบที่ใช้ใน
รัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ. 2550 นับต้ังแต่มีการนําระบบเลือกต้ังน้ีมาใช้ ได้ก่อให้เกิดการวิพากษ์วิจารณ์
ถึงปัญหาต่างๆ หลากหลายแง่มุม โดยกลุ่มที่วิพากษ์วิจารณ์มีต้ังแต่พรรคการเมืองและนักการเมือง นัก
กฎหมาย นักวิชาการ อดีตกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ อดีตกรรมการการเลือกต้ัง ภาคประชาสังคม 
และกลุ่มการเมืองต่างๆ โดยประเด็นที่วิจารณ์มีหลากหลายประเด็น ต้ังแต่การทําให้เกิดระบบพรรค
การเมืองหลายพรรคที่อ่อนแออันนําไปสู่รัฐบาลผสม เกิดพรรคขนาดเล็กจํานวนมากในระบบการเมือง
และพรรคขนาดเล็กที่ไม่ได้มีฐานเสียงแน่นหนาจากประชาชน แต่กลับมีอํานาจต่อรองในสภาและใน
การต้ังรัฐบาล ทําให้เกิดปัญหาธนกิจการเมืองหรือธุรกิจการเมือง และการต่อรองย้ายพรรคอย่าง
เข้มข้นในสภา ปัญหาเสถียรภาพทางการเมืองเน่ืองจากมีระบบหลายพรรคที่กระจัดกระจาย 
(Fragmented Multi-Party System) ความไม่เป็นธรรมต่อประชาชนเพราะสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรมี 2 ประเภท แต่ประชาชนมีสิทธิเลือกได้เพียงสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขตเลือกต้ัง
เท่าน้ัน เจตนารมณ์ในการไปใช้สิทธิเลือกต้ังของประชาชนจึงไม่สามารถถูกสะท้อนออกอย่างเต็มที่
เพราะแม้ไม่ชอบผู้สมัครที่พรรคส่งมาก็จําใจต้องเลือก เน่ืองจากกลัวพรรคที่ตนสนับสนุนจะไม่ได้
คะแนน หรือในทางกลับกันชอบผู้สมัครในเขตเลือกต้ังของตนแต่ไม่ชอบพรรคที่ผู้สมัครรายน้ันสังกัด 
เมื่อลงคะแนนให้ผู้สมัครก็ทําให้พรรคที่ตนไม่ชอบได้คะแนนไปด้วย  
  สําหรับแนวคิดการตัดสินใจออกเสียงลงคะแนนเลือกต้ัง กิตติกร กอบเงิน และ วัลลภ 
พิริยวรรธนะ(2566) ได้ศึกษาการตัดสินใจออกเสียงลงคะแนนเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในการ
เลือกต้ังทั่วไปปี พ.ศ. 2566 กรณีศึกษา ประชากรในพ้ืนที่อําเภอเมืองแพร่ พบว่าการตัดสินใจ
ลงคะแนนเสียงเลือกต้ังเป็นหัวใจสําคัญในการเป็นการแสดงเจตจํานงของประชาชนในการเลือกต้ัง
ตัวแทนของตนเองเข้าไปทําหน้าที่ในด้านนิติบัญญัติและการบริหารประเทศ การเลือกต้ังจึงเป็น
กระบวนการค้นหาเสียงส่วนใหญ่ (Majority) ตามครรลองของระบอบประชาธิปไตยนับเป็น
กระบวนการแสดงออกทางการเมืองของประชาชนที่สําคัญในระบอบประชาธิปไตย เพราะจะส่งผลถึง
วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศ ปัจจุบันบริบทของโลกได้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ทําให้ผู้คนมีแนวความคิดในเชิงเสรีนิยมมากข้ึน การสื่อสารที่ไร้พรมแดน รวมถึงการเข้าถึง
ข้อมูล การศึกษา และข่าวสาร ได้อย่างหลากหลาย อาจทําให้แนวความคิดที่จะนํามาใช้ประกอบการ
ตัดใจทางการเมืองหรือการเลือกต้ังเปลี่ยนไปจากแนวความคิดแบบเดิม ๆ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการโดยรวมของประชาชนอย่างแท้จริง แต่ก็มีปัจจัยอ่ืน ๆ อีกไม่น้อย โดยเฉพาะเหตุการณ์ทาง
การเมืองในแต่ละวัน ที่เปลี่ยนแปลงไปมาอย่างรวดเร็ว ทําให้ประชาชนผู้มีสิทธ์ิเลือกต้ังจะต้องนํามา
ขบคิดอย่างถี่ถ้วน เพ่ือให้คะแนนเสียงที่ลงไป ได้ตรงความต้องการมากที่สุด ไม่สูญเปล่า ไม่รู้สึกเหมือน
ถูกเอารัดเอาเปรียบ โดยผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจออกเสียงลงคะแนนเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในการเลือกต้ังทั่วไปปี พ.ศ. 2566 กรณีศึกษา ประชากรในพ้ืนที่อําเภอเมือง
แพร่ มีดังน้ี  
  1. ด้านคุณสมบัติของผู้สมัคร เรียงลําดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี มากที่สุดคือ มีความ
ซื่อสัตย์ สุจริต รองลงมาคือ รู้จักเคารพและให้เกียรติบุคคลทุกระดับ ช่วยเหลืองานส่วนรวม มีมนุษย
สัมพันธ์ดี ลงพ้ืนที่สม่ําเสมอ ไม่ปฏิบัติตนในทางเสื่อมเสีย มีไหวพริบปฏิภาณ มีภาวะผู้นํา เป็นคนใน
พ้ืนที่ที่ลงรับสมัคร มีบุคลิกภาพดี ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า และเป็นบุคคลที่มีช่ือเสียง
เป็นที่รู้จักตามลําดับ 
  2. ด้านนโยบาย เรียงลําดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี มากที่สุดคือ แก้ไขปัญหายาเสพติด 
รองลงมาคือ ปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจัง รักษาพยาบาลฟรี ปรับขึ้นค่าแรงขั้นตํ่า แก้ไข
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รัฐธรรมนูญ พัฒนาโครงสร้างสาธารณูปโภคพ้ืนฐานเพ่ิมเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
และให้สวัสดิการสินเช่ือดอกเบ้ียตํ่า ตามลําดับตามลําดับ  
  3. ด้านพรรคการเมือง เรียงลําดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี มากที่สุดคือ บุคลากรในพรรค
ล้วนมีคุณภาพ รองลงมาคือ เป็นพรรคการเมืองที่ต่อสู้ในแนวทางประชาธิปไตย เป็นพรรคการเมืองที่
มีช่ือเสียง เป็นพรรคการเมืองของคนรุ่นใหม่ เป็นพรรคการเมืองขนาดใหญ่ เป็นพรรคการเมืองที่มี
ผลงานดีในอดีตที่ผ่านมา หัวหน้าพรรคมีช่ือเสียงเป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง เป็นพรรคที่เคยได้จัดต้ัง
รัฐบาลมาก่อน และเป็นพรรคการเมืองที่มีแนวทางอนุรักษ์นิยม ตามลําดับ  
  4. ด้านการรณรงค์หาเสียง/กลยุทธ์หรือวิธีการหาเสียงเลือกต้ัง เรียงลําดับจากมากไป
น้อยได้ดังน้ี มากที่สุดคือ หาเสียงโดยนําเสนอนโยบายและผลงานที่ดีต่อประชาชน รองลงมาคือ หา
เสียงโดยไม่ให้ข้อมูลด้านลบหรือใส่ร้ายของผู้สมัครที่เป็นคู่แข่ง เปิดเวทีปราศรัยตามจุดสําคัญ เคาะ
ประตูบ้านลงพ้ืนที่อย่างทั่วถึงด้วยตัวเอง การใช้โซเซียลมีเดียในการรณรงค์หาเสียง เช่น Facebook, 
Line, Twitter, YouTube, TikTok ฯลฯ ใช้สื่อหาเสียง เช่น ใบปลิว แผ่นพับ โปสเตอร์ ป้ายคัทเอาท์ 
ที่ดึงดูดสวยงาม เข้าใจง่าย ใช้รถแห่หาเสียงทุกเส้นทาง การปรากฏตนเป็นข่าวในสื่อต่าง ๆ อย่าง
สม่ําเสมอ และใช้สื่อบุคคลที่น่าเช่ือถือมาช่วยหาเสียง ตามลําดับ  
  นอกจากน้ี พัชรภรณ์ เมธาจีรเวช (2563) ได้ทําการศึกษาเรื่องการเปิดรับข่าวสาร
ทางการเมืองที่ส่งผลต่อการตัดสินใจออกมาเลือกต้ังของผู้มีสิทธิ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยได้
วิเคราะห์แนวทางการตัดสินใจเลือกต้ังว่าเป็นกระบวนการที่ผู้ที่มีสิทธิเลือกต้ังพิจารณาเลือกผู้สมัคร 
หรือพรรคการเมืองที่ตนเห็นว่าเหมาะสมที่สุดเป็นผู้แทนของตนในการเลือกต้ัง โดยพิจารณาจากปัจจัย
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น นโยบายของพรรคการเมือง คุณสมบัติของผู้สมัคร ผลงานที่ผ่านมา ทัศนคติ
ทางการเมือง และอื่น ๆ 
  กล่าวโดยสรุปการตัดสินใจ หมายถึง การพิจารณาโดยใช้ข้อมูล หลักการและเหตุผล
วิเคราะห์อย่างถี่ถ้วนในการหาทางเลือกที่ดีที่สุด เหมาะสมที่สุด จากหลายๆทางเลือก ที่สามารถ
ตอบสนองเป้าหมายของตัวเองอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งระบอบประชาธิปไตยมีหลักการที่ให้ประชาชน
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการใช้อํานาจการปกครอง โดยให้ประชาชนได้เลือกผู้แทนเข้าไปเป็นปากเป็น
เสียง เพ่ือการพัฒนาและบริหารประเทศ และเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงของประเทศ โดยการใช้สิทธิใช้
เสียงผ่านกระบวนการเลือกต้ัง ซึ่งประชาชนย่อมมีอิสระทางความคิด มีเสรีภาพในการคิดวิเคราะห์ 
และการตัดสินใจ อีกทั้งประชาชนทุกคนควรได้รับสิทธิเท่าเทียมกันในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
และเคารพทุกสิทธิในการแสดงออกทางความคิดทางการเมือง เป็นที่สังเกตว่า ในวรรณกรรมต่างๆ 
เก่ียวกับการตัดสินใจเลือกต้ังน้ัน มีงานวิจัยหรือการศึกษาจํานวนมากค้นพบข้อมูลที่สอดคล้องกันว่า 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อการลงคะแนนเสียงเลือกต้ัง ได้แก่ คุณลักษณะของผู้ลงสมัครรับเลือกที่มี
คุณธรรม ซื่อสัตย์ มีนโยบายการหาเสียงที่น่าสนใจ และมีแนวโน้มทําได้จริง และมีกลยุทธ์การหาเสียง
เลือกต้ังที่เข้าถึงและถูกใจ และอื่นๆ ตลอดจนมองเห็นว่าการเมืองเร่ิมเป็นสิ่งที่ใกล้ตัวประชาชนเพ่ิม
มากขึ้น ความเข้าใจดังกล่าวเป็นปัจจัยส่งผลบวกต่อกระบวนการสร้างประชาธิปไตย  
 3. แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
  ในการพิจารณาถึงความหมายการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน หากพิจารณาดู
ถึงการกระทําที่เรียกว่าการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย (สํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, 2561) ให้ความหมายการมีส่วนร่วมทางการเมือง (Political Participation) หมายถึง
การกระทําใด ๆ ก็ตามท่ีเกิดขึ้น โดยความเต็มใจ ไม่ว่าจะประสบความสําเร็จหรือไม่ ไม่ว่าจะมีการจัด
อย่างเป็นระเบียบหรือไม่ และไม่ว่าจะเกิดขึ้นเป็นครั้งคราวหรือต่อเน่ืองกัน จะใช้วิธีการที่ถูกต้องตาม
กฎหมายหรือไม่ เพ่ือผลในการที่จะมีอิทธิผลต่อการเลือกนโยบายของรัฐ หรือต่อการบริหารงานของ
รัฐ หรือต่อการเลือกผู้นําทางการเมืองของรัฐบาลไม่ว่าจะเป็นไปในระดับท้องถิ่นหรือระดับชาติก็ตาม 
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จะเห็นได้ว่าการมีส่วนร่วมทางการเมืองมีลักษณะที่รวมกันสองประการ ได้แก่ 1) ต้องเป็นไปตามความ
สมัครใจและ 2) ต้องมีจุดมุ่งหมายเพ่ือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้มีอํานาจ ดังน้ัน การมีส่วนร่วม
ทางการเมืองจึงเป็นกลไกท่ีมีความสําคัญในระบอบประชาธิปไตย การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้า
ร่วมในกิจกรรมทางการเมือง มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายของรัฐบาล และเป็นกระบวนการช้ีวัด
พัฒนาการทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของแต่ละประเทศ ประเทศที่พัฒนาการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย มักกําหนดให้ประชาชนทุกระดับมีสิทธิในการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองตามกฎหมาย และมีผลในทางปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมในทุกมิติของกระบวนการทางการเมือง 
(ยุทธพร อิสรชัย, 2565) โดยที่ รูปแบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองอาจจําแนกได้หลากหลายรูปแบบ
ตามแนวคิดหรือเกณฑ์ต่างๆ ซึ่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (2561) หากพิจารณาการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองตามแนวคิดประชาธิปไตย อาจจําแนกได้เป็น 4 รูปแบบ ได้แก่ 
 1. การมีส่วนร่วมทางการเมืองทางตรง (Direct Political Participation) การมีส่วนร่วมใน
ลักษณะน้ีประชาชนหรือพลเมืองของรัฐจะมีส่วนร่วมในการพิจารณาเรื่องต่าง ๆ ด้วยตัวเอง แต่
ภายหลังเมื่อสมาชิกของสังคมเพ่ิมจํานวนมากขึ้นและสังคมมีความซับซ้อนขึ้น การมีส่วนร่วมทางตรง
จึงกลายเป็นเรื่องยากที่จะสามารถทําได้จริง จึงมีการใช้การมีส่วนร่วมทางการเมืองทางตรงเข้ามา
ผสมผสานกับระบอบประชาธิปไตยแบบผู้แทน เช่น การลงประชามติ (Referendum) การเสนอร่าง
กฎหมายโดยประชาชน (initiative) การถอดถอนผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง เป็นต้น 
 2. การมีส่วนร่วมทางการเมืองทางอ้อม (Indirect Political Participation) การมีส่วนร่วม
ในรูปแบบนี้คือ การที่ประชาชนได้เลือกผู้แทนของตนเข้าไปใช้อํานาจอธิปไตยแทนตนผ่าน
กระบวนการทางการเมืองที่เรียกว่า “การเลือกต้ัง”  
 3. การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Democracy) หรือที่เรียกว่า “ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” ซึ่งเป็นการนําการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองทางตรงมาผสมผสานกับการมีส่วนร่วมทางการเมืองทางอ้อมและเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในทางการเมืองการปกครองมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการเปิดโอกาสให้ “สถาบัน
การเมือง” ต่าง ๆ เช่น องค์กรอิสระ องค์กรตามรัฐธรรมนูญ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อมวลชน
สามารถทําหน้าที่ในการติดตามและตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐได้อย่างเต็มที่ 
 4. การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือ 
(Deliberative Democracy) เป็นกระบวนการสําคัญของประชาธิปไตยภาคพลเมือง ประชาธิปไตย
ชุมชน เป็นความพยายามท่ีจะแก้ไขปัญหาที่เกิดจากข้อบกพร่องของประชาธิปไตยแบบตัวแทนและ
การมีส่วนร่วมทางการเมืองทางอ้อมที่เป็นรูปแบบสถาบันที่ตายตัว หลักการสําคัญของการมีส่วนร่วม
ในรูปแบบนี้คือ กระบวนการที่ให้ประชาชนทุกคนหรือภาคพลเมือง ได้มีส่วนร่วมในการเสนอแนะและ
ตอบสนองข้อเรียกร้องเพ่ือให้ตัวแทนของตนหรือรัฐบาลนําไปปฏิบัติต่อไป 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนา ระบบการติดต่อสื่อสารเป็นไปได้ง่ายขึ้น การมีส่วนร่วม
ทางการเมืองสามารถเกิดขึ้นที่ใดก็ได้ เน่ืองจากระบบอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีการสื่อสารไร้สายน้ัน
ได้ทําการเช่ือมโยงข้อมูลข่าวสาร รวมถึงช่องทางการติดต่อสื่อสารกันให้เข้าถึงประชาชนทุกคน ทําให้
ประชาชนสามารถติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันได้สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดย
ช่องทางที่ได้รับความนิยมมากที่สุดก็คงน้ีไม่พ้นการสื่อสารแบบออนไลน์ ซึ่งสะดวก รวดเร็ว และเป็น
สื่อที่ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความนิยมเป็นอย่างมาก เพราะสามารถติดตามเรื่องราวการอัพเดทข่าวสาร
ต่างๆ และยังมีการเปิดช่องทางการแสดงออกทางความคิดเห็นให้ประชาชนหรือผู้คนที่มีความสนใจใน
ข่าวน้ันๆ ได้แสดงออกความคิดเห็นเก่ียวกับเน้ือหาข่าวหรือประเด็นข่าวได้โดยตรง สื่อออนไลน์จึง
สามารถสร้างการมีส่วนร่วมทางการเมืองได้เป็นอย่างดีทั้งการเลือกต้ัง การรับข่าวสาร จนกระทั่งเกิด
การร่วมชุมนุมต่างๆ ทางการเมือง (วุฒิพร ลิ้มวราภัส, 2562) 
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 การมีส่วนร่วมในทางการเมืองจึงเป็นหัวใจหลักสําคัญของประชาธิปไตย รูปแบบการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองที่หลากหลายเหล่าน้ี ได้ทําให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองที่กว้างขึ้น การมีส่วน
ร่วมทางการเมืองเป็นกลไกหน่ึงที่ทําให้ประชาชนได้มีโอกาสสื่อสารกับรัฐมากย่ิงขึ้น เป็นกระบวนการ
สื่อสารสองทางที่มีเป้าหมายโดยรวม เพ่ือที่จะให้เกิดการตัดสินใจที่ดีขึ้น และได้รับการสนับสนุนจาก
สาธารณชน รวมท้ังมีโอกาสผสานผลประโยชน์ร่วมกันทําให้การดําเนินนโยบายการเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคมเปลี่ยนผ่านไปสู่ “การเป็นประเด็นสาธารณะ” ที่ทุกคน ทุกภาคส่วนต้องให้ความสําคัญและ
สนใจ ที่สําคัญการมีส่วนร่วมทางการเมืองทําให้เปลี่ยนขั้วความคิดที่ว่าการตัดสินใจทางการเมืองและ
กิจกรรมทางการเมืองเป็นเรื่องของนักการเมืองไปสู่การเป็นการเมืองเรื่องของทุกคน 
 
บทสรุป 
 ประเด็นที่น่าสนใจของจังหวัดลําปางสรุปได้ว่า ผลการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
2566 กระแสตอบรับของพรรคก้าวไกลที่เน้นการสื่อสารของพรรคการเมืองผ่านสื่อสังคม ได้รับความ
นิยมอย่างสูงและเป็นไปในทิศทางที่ดี แม้พรรคก้าวไกลเป็นพรรคการเมืองน้องใหม่ที่ต่อยอดมาจาก
พรรคอนาคตใหม่เมื่อคราวเลือกต้ังในปี 2562 หากแต่ผลการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2566 
ที่ผ่านมา พรรคก้าวไกลได้รับคะแนนนิยมมากที่สุด 151 ที่น่ัง และในส่วนของจังหวัดลําปางได้รับการ
เลือกต้ังเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จํานวน 3 เขต จาก 4 เขต โดยได้รับคะแนนเสียงอย่างท่วมท้น 
จากเดิมที่กระแสความนิยมมุ่งไปยังพรรคเพ่ือไทย (ไทยรักไทยและพลังประชาชนเดิม) ทําให้ผลการ
เลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดลําปางถูกผูกขาดโดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่สังกัด
พรรคเพ่ือไทยมาโดยตลอด ซึ่งในการเลือกต้ังครั้งน้ันกล่าวได้ว่าพรรคก้าวไกลนําเสนอนโยบายที่
ค่อนข้างแตกต่างจากพรรคการเมืองอ่ืน ๆ และเสนอนโยบายที่เน้นกลุ่มเฉพาะ อาทิ กลุ่ม LGBT กลุ่ม
เยาวชนรุ่นใหม่ เช่น นโยบายปิดสวิตช์ 3 ป. สร้างประเทศไทยที่ไม่เหมือนเดิม ปฏิรูปกองทัพ ยกเลิก
เกณฑ์ทหาร ปลดล็อกท้องถิ่นให้มีการเลือกต้ังผู้ว่าราชการทุกจังหวัด ผลักดันสมรสเท่าเทียม เป็นต้น  
 ขณะเดียวกันประชาชนให้ความสนใจและกระตือรือร้นออกมาใช้สิทธิเลือกต้ังมากถึงร้อยละ 
75.22 ซึ่งเป็นการเลือกต้ังที่มีผู้มาใช้สิทธิสูงที่สุดต้ังแต่สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง (กกต.) 
จัดการเลือกต้ังมาและการเลือกต้ังครั้งน้ีมีกลุ่ม New Voter หรือผู้มีสิทธ์ิเลือกต้ังครั้งแรก รวมถึงกลุ่ม 
Generation X, Y และ Z มีสัดส่วนมากกว่า 70% ของผู้มีสิทธิเลือกต้ัง และช่วงที่มีการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2566 มีการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารระบบดิจิทัลหลายแบบช่องทาง ผ่านสื่อ
สังคม Social media เช่น YouTube, Facebook, Line, Twitter ฯลฯ มุ่งเป้าหมายหลักเพ่ือหาเสียง
เลือกต้ัง เผยแพร่นโยบาย เผยแพร่อุดมการณ์ สร้างภาพลักษณ์ การออกนโยบายที่ “ถูกใจ” และการ
สื่อสารที่ “เข้าถึง” กลุ่มคนรุ่นใหม่ จึงเป็นตัวแปรสําคัญ อีกทั้งบรรยากาศทางเมืองระดับชาติที่
ประชาชนเร่ิมเกิดความรู้สึกเบ่ือหน่ายกับรัฐบาลเดิมที่บริหารประเทศมาอย่างยาวนาน ผนวกกับวาระ
ของรัฐบาลเดิมที่ครบระยะเวลาที่จะต้องสรรหาคัดเลือกผู้บริหารประเทศใหม่ตามระบอบ
ประชาธิปไตย ด้วยเหตุผลดังกล่าวเป็นปัจจัยหนุนเสริมสําคัญที่ทําให้ประชาชนมีความสนใจทาง
การเมืองและมีความต้องการท่ีจะเลือกต้ังเพ่ิมมากย่ิงขึ้น 
 
องค์ความรู้ใหม่  
 การสื่อสารของพรรคการเมืองไทย หากพิจารณาตามหลักกระบวนการสื่อสาร SMCR 
Model ที่เริ่มต้นจากนักการเมืองหรือพรรคการเมืองเป็นผู้ส่งสารไปยังประชาชนที่เป็นผู้รับสาร 
แท้จริงแล้วทุกๆการสื่อสารแต่ละครั้ง ผู้วิจัยพบว่า พรรคการเมืองย่อมมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย 
(Goal) ที่คาดหวังไว้ ดังน้ัน การสื่อสารเพ่ือเป้าหมายของพรรคการเมืองจึงมีความสําคัญและมี
ความสัมพันธ์กับการเมืองเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างย่ิงในยุคสมัยปัจจุบันที่ผู้คนต่างได้รับ
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การศึกษา มีความคิด ทัศนคติที่หลากหลาย อีกทั้งโลกก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัล ช่องทาง Social media 
เช่น  Facebook, Line, YouTube, Twitter ฯลฯ เป็นเคร่ืองมือการสื่อสารที่ใช้ได้อย่างไม่จํากัด 
นักการเมืองหรือพรรคการเมืองจึงนิยมใช้ช่องทางนี้เพ่ือช่วงชิงพ้ืนที่สื่อสร้างคะแนนนิยม และนําไปสู่
กระบวนการตัดสินใจเลือกต้ัง คะแนนเสียงและผลการเลือกต้ังผ่านการตัดสินใจจึงมีนัยสําคัญต่อ
เป้าหมายและกระบวนการสื่อสารของพรรคการเมือง ซึ่งหากคะแนนเสียงและผลการเลือกต้ังไม่บรรลุ
เป้าหมาย จะนําไปสู่การพิจารณาเป้าหมายของพรรคการเมืองอีกครั้ง วงจรน้ีจึงเรียกว่า “GSMCRD”  
ดังแผนภาพที่แสดงความสัมพันธ์ของการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของประชาชนจังหวัด
ลําปาง ผ่านการสื่อสารของพรรคการเมืองไทย 

 ภาพท่ี 1 แสดงความสัมพันธ์ของการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของประชาชน
จังหวัดลําปาง ผ่านการสื่อสารของพรรคการเมืองไทย 

(ที่มา อังสินีย์ สุพรม (2567), สังเคราะห์) 
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แนวทางการจัดการภารกิจไฟปา่ท่ีได้รบัการถ่ายโอนภารกิจขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินอําเภอแม่ทา จังหวัดลําพูน 
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Transferred To The Local Administrative Organization of  
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บทคัดย่อ  

 บทความน้ี มุ่งนําเสนอแนวทางการจัดการภารกิจไฟป่าที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอําเภอแม่ทา จังหวัดลําพูน ซึ่งเป็นปัญหาระดับชาติที่สร้างผลกระทบและ
ความเดือดร้อนในด้านสุขภาวะของประชาชนอย่างต่อเน่ือง และยังสร้างความเสียหายให้
ทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ โดยที่ภารกิจไฟป่าก็เป็นอีกหน่ึงภารกิจที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้รับการถ่ายโอนตามคู่มือปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม แต่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่มีความพร้อมในหลายด้าน ทั้งด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และอํา
หน้าจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น การที่จะสามารถแก้ไขปัญหาไฟป่าได้อย่างเป็น
รูปธรรม จําเป็นที่จะต้องสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ดังน้ัน การดําเนินการ
จะเริ่มต้ังแต่ทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องต้องเข้ามาร่วมกําหนดแผนดําเนินการที่เป็นไปได้ และสามารถ
ดําเนินการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิอย่างเป็นรูปธรรม จึงจะเป็นไปตามเจตนารมณ์ของการกระจายอํานาจ
และถ่ายโอนภารกิจอย่างแท้จริง 
 
คําสําคญั: ภารกิจไฟป่า; การถ่ายโอนภารกิจ; องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ABSTRACT  
 This article aims to present the management approach for the forest fire 
mission that has been transferred to the local administrative organization of Mae Tha 
District, Lamphun Province, which is a national problem that has continuously affected 
and caused distress in terms of public health and has also damaged the country's 
natural resources.  The forest fire mission is another mission that the local 
administrative organization has been transferred according to the operational manual 
according to the action plan specifying the steps for decentralizing power to local 
administrative organizations in terms of management and conservation of natural 
resources and the environment.  However, the local administrative organizations are 
still not ready in many aspects, such as personnel, budget, and authority of the local 
administrative organizations, etc. In order to solve the forest fire problem in a tangible 
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way, it is necessary to create a participation process from relevant agencies. Therefore, 
the operation will start from all relevant sectors having to participate in determining a 
feasible action plan and being able to proceed to produce tangible results.  This will 
truly be in accordance with the intention of decentralizing power and transferring 
missions. 
 
Keywords: Forest Fire Missions; Received Transferred; local Administration 
Organization 
 
บทนํา 
 ปัจจุบันสถานการณ์การเกิดไฟป่าเป็นปัญหาใหญ่ปัญหาหน่ึงที่แต่ละประเทศต้องเร่งแก้ไข 
ไม่ว่าจะเป็นประเทศไทย หรือประเทศในภูมิภาคอาเซียนก็พบกับปัญหาการเกิดไฟป่าที่เกิดขึ้นจํานวน 
มาก เห็นได้จากจํานวนสถิติเปรียบเทียบจุดความร้อนสะสมย้อนหลัง 4 ปี (2017 - 2020) ในพื้นที่ 5 
ประเทศ ได้แก่ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ ไทย และเวียดนาม (สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ 
ภูมิสารสนเทศ , 2563; ไพโรจน์ อินทมาตร์,2564) ขณะที่ปัญหาของไฟป่ายังเป็นปัญหาที่คู่กับ
ประเทศไทยมาช้านาน และมีผลกระทบต่อประชนชนทุกคน ยังส่งผลต่อการดําเนินชีวิตและสุขภาพ
ของประชาชน โดยปัญหาไฟป่าเป็นส่วนหน่ึงที่สร้างภาวะหมอกควันที่เป็นภัยคุกคามต่อสุขภาพของ
คน มลพิษทางอากาศสัมพันธ์กับอัตราที่สูงขึ้นของโรคมะเร็ง โรคหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง และโรค
ระบบทางเดินหายใจ เช่นโรคหอบหืด ตามการประมาณการของ American Lung Association ระบุ
ข้อมูลผู้คนในสหรัฐอเมริกาเกือบ 134 ล้านคนหรือมากกว่าร้อยละ 40 ของประชากรทั้งหมดมีความ
เสี่ยงต่อการเกิดโรคและการเสียชีวิตก่อนวัยอันควรเนื่องจากมลพิษทางอากาศ โดยผลกระทบเหล่าน้ัน
เกิดจากการสัมผัสมลพิษทางอากาศเป็นเวลานาน และในระยะเวลาอันสั้นยังสามารถทําให้เกิดปัญหา
การจามและไอ การระคายเคืองตา ปวดศีรษะและเวียนศีรษะ อนุภาคของฝุ่นที่มีขนาดเล็กกว่า 10 
ไมโครเมตร(จําแนกเป็น PM10 และที่มีขนาดเล็กกว่า PM2.5) (ณัฏฐ์ดนัย ประเทืองบริบูรณ์, พงษ์
สนิท คุณนะลา และ วรินยุภา คงสนุ่น., 2562) 
 จังหวัดลําพูนมีสถิติการเกิดไฟป่าจากรายงานการดับไฟป่าของหน่วยงานควบคุมไฟ
ป่า  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส่วนควบคุมไฟป่าได้รับรายงานการดับไฟป่า จากสํานักฯ 1 
- 16  ถึงวันที่ 22 มีนาคม 2567 ระบุการเกิดไฟป่าจํานวน 140 ครั้ง พื้นที่ถูกไฟไหม้ 5,434 ไร่ 
(ส่วนควบคุมไฟป่าสํานักป้องกัน ปราบปราม และควบคุมไฟป่า 2567) ทั้งน้ีจากการศึกษาการจัดการ
ไฟป่าของตําบลก้อ ชุมชนแห่งชาติแม่ปิง อําเภอลี้ จังหวัด ลําพูนของ อรรถพล ปราโย (2564) ระบุว่า
สาเหตุเกิดจากไม่มีข้อตกลงที่ชัดเจนระหว่างประชาชนแต่ละกลุ่ม ได้แก่ เทศบาลท้องถิ่น ผู้นําชุมชน 
และสมาชิกในชุมชน ดังน้ันจึงไม่มีมาตรการที่เข้มงวดในการดําเนินการในพ้ืนที่ อีกทั้ง ไม่มีการ
ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเน่ือง พ้ืนที่ค่อนข้างใหญ่ ทําให้ควบคุมไฟป่าได้ยาก  การจัดการเช้ือเพลิงมี
ปัญหาเมื่อเปรียบเทียบกับสภาวะต่างๆ เช่น ระยะเวลาการเผาไหม้ ทรัพยากรบุคคล และสภาพ
อากาศ  การไถพรวนเพ่ือป้องกันไฟป่าไม่สามารถทําได้ เน่ืองจากพ้ืนที่เช่ือมต่ออุทยานแห่งชาติบาง
แห่งที่ชาวบ้านเป็นเจ้าของไม่มีเอกสาร รัฐบาลจึงไม่สามารถให้การสนับสนุนทางการเงินแก่ประชาชน
ในท้องถิ่นได้  ชาวบ้านขาดจิตสาธารณะและมีความกังวลเก่ียวกับปัญหาไฟป่าในระดับตํ่า  และ
คุณภาพชีวิตในช่วงนอกฤดูเก็บเกี่ยวที่ตกตํ่าทําให้มีรายได้น้อย ประชาชนจึงมักจะเข้าไปในป่าเพ่ือหา
สิ่งที่หาเงินได้ ซึ่งในเขตอําเภอแม่ทาจังหวัดลําพูน มีพ้ืนที่เสี่ยงที่จะเกิดไฟป่าได้สูง จากข้อมูลของพ้ืนที่
เสี่ยงต่อการเกิดไฟป่า จากคาดการณ์ด้วยแบบจําลองระบบสารสนเทศ ระหว่างวันที่ 11-17 มีนาคม 
2567 แสดงได้ดังภาพต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 1 พ้ืนทีเ่สี่ยงต่อการเกิดไฟป่าจากคาดการณ์ด้วยแบบจําลองระบบสารสนเทศ 
ระหว่างวันที่ 11- 17 มีนาคม 2567 

(ที่มา สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิภาคสารสนเทศ (องค์กรมหาชน) 2567) 
 
 เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2564 ที่ห้องประชุมจามเทวี ศาลากลางจังหวัดลําพูน นายวร
ยุทธ เนาวรัตน์ ผู้ว่าราชการจังหวัดลําพูน ได้ประชุมคณะกรรมการศูนย์บัญชาการเหตุการณ์จังหวัด
ลําพูนเพ่ือป้องกันปัญหา ไฟป่าหมอกควัน และฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM 2.5  ครั้งที่ 1/2564 โดยมี
รองผู้ว่าราชการจังหวัดลําพูน และหัวหน้าส่วนราชการที่เก่ียวข้องร่วมประชุม เพ่ือติดตามสถานการณ์ 
ความก้าวหน้าการในการดําเนินงาน โดยจังหวัดลําพูน ได้กําหนดมาตรการป้องกัน แก้ปัญหาไฟป่า
และหมอกควัน 2564 จํานวน 9 มาตรการ ได้แก่  1) การส่งเสริมอาชีพ เพ่ือสร้างรายได้ 2) การ
สื่อสารและสร้างการรับรู้ให้ประชาชนอย่างต่อเน่ือง 3)การส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 4) 
การส่งเสริมการใช้ข้อมูลทางวิชาการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาไฟป่าและฝุ่นละออง 5) การบัญชา
และบูรณาการทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 6) การป้องกัน เฝ้าระวัง และดับไฟ 7) การใช้มาตรการสร้าง
แรงจูงใจและการบังคับใช้กฎหมาย 8) การบรรเทาผลกระทบจากฝุ่นละอองและการแก้ไขปัญหา
หมอกควันข้ามแดน 9.การฟ้ืนฟูพ้ืนที่ป่าที่ได้รับความเสียหายจากไฟไหม้ 

พ้ืนท่ีอาํเภอแม่ทา 
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 ขณะที่ การกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยปี 2540, พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542, แผนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2543 และแผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้
กําหนดให้มีการจัดระบบการบริการสาธารณะตามอํานาจและหน้าที่ระหว่างรัฐกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง ซึ่งมีภารกิจที่ส่วนราชการจะต้องถ่าย
โอนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จํานวน 245 กิจกรรม จากส่วนราชการ 57 กรม ใน 15 
กระทรวง 1 ส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง ทบวง (กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น, 2566) โดยที่ภารกิจไฟป่าก็เป็นอีกหน่ึงภารกิจที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการถ่าย
โอนตามคู่มือปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมเล่มที่ 2 ด้วย
เช่นกัน โดยที่คณะอนุกรรมการศึกษาความเป็นไปได้การถ่ายโอนภารกิจด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งมีรองศาสตราจารย์ธนพร ศรียากูล เป็นประธานอนุกรรมการ ได้เสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการประชุมครั้งที่ 2/2564 
เมื่อวันที่ 4 กันยายน 2564 เพ่ือพิจารณาเกี่ยวกับภารกิจการป้องกันและควบคุมไฟป่าขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยที่ประชุมคณะกรรมการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ได้มีมติรับรองรายงานการประชุมดังกล่าวในการประชุมครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันที่ 24 ตุลาคม 2564 
เรียบร้อยแล้ว 
 แต่การกระจายอํานาจให้แก่ อปท. ยังมีปัญหาอุปสรรคที่ควรจะต้องได้รับการแก้ไข ได้แก่ 
1) ปัญหาความไม่ชัดเจนของอํานาจหน้าที่ ปัจจุบันยังไม่มีความชัดเจนเก่ียวกับอํานาจหน้าที่ในการ
จัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ หรือภารกิจใดที่เป็นของรัฐบาลหรือส่วนราชการต้อง
ทํา หรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) หรือบริการสาธารณะใดที่จะต้องร่วมทํากัน 
ซึ่งจะต้องกําหนดให้ชัดเจนซึ่งจากปัญหาความไม่ชัดเจนน้ีทําให้เกิดการทับซ้อนในการดําเนินงาน 
ส่งผลกระทบต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2) ปัญหาการถ่ายโอนภารกิจ หลายส่วนราชการไม่มีการ
ดําเนินการตามกระบวนการและขั้นตอนที่กําหนดไว้ตามแผนการกระจายอํานาจฯและแผนปฏิบัติการ
การถ่ายโอนภารกิจ บางบริการสาธารณะที่มีการถ่ายโอนไปยัง อปท. โดยเฉพาะอย่างย่ิงภารกิจที่ใช้
งบประมาณสูง เช่น ภารกิจโครงสร้างพ้ืนฐานราชการส่วนกลางไม่ได้ถ่ายโอนงบประมาณไปให้
เพียงพอในภารกิจที่เพ่ิมขึ้น ส่งผลให้ อปท. ไม่สามารถดําเนินภารกิจนั้นได้ 3) ปัญหาด้านโครงสร้าง
ของ อปท. ปัจจุบัน อปท. มีความแตกต่างในเร่ืองของขนาดพ้ืนที่และรายได้ทําให้เกิดปัญหาในการ
บริหารงานเพราะศักยภาพไม่เท่ากัน อปท.ขนาดเล็กมีความจํากัดทั้งในเรื่องของบุคลากรและ
งบประมาณ ทําให้ต้องพ่ึงพาจากส่วนกลางหรือส่วนราชการอ่ืนหรือแม้กระทั่งองค์กรปกครองท้องถิ่น
ขนาดใหญ่คือองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เข้าไปดําเนินการแทนหรือสนับสนุนงบประมาณ 
และ 4) ปัญหาด้านบุคลากร ปัจจุบัน อปท. ประสบปัญหาด้านบุคลากร ทั้งกรณีบุคลากรจํานวนไม่
เพียงพอและกรณีจํากัดงบประมาณในการบริหารงานบุคคลไม่ให้เกินร้อยละสี่สิบ เน่ืองจากบางแห่งมี
ขนาดเล็กมีกรอบอัตรากําลังน้อย เมื่อมีภารกิจมากขึ้นทําให้ขาดแคลนบุคลากรที่จะทํางานในภารกิจที่
เพ่ิมขึ้น หรือบางแห่งที่มีศักยภาพในการจ้างแต่ก็ทําให้เพ่ิมค่าใช้จ่ายมากข้ึนตามไปด้วย (ชํานาญ 
จันทร์เรือง, 2565) ดังน้ัน บทความน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอแนวทางการจัดการภารกิจไฟป่าที่
ได้รับการถ่ายโอนภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอําเภอแม่ทา จังหวัดลําพูน ให้สามารถ
ดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
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การทบทวนวรรณกรรม  
 แนวคดิการกระจายอํานาจ 
 การกระจายอํานาจสู่ท้องถิ่น เป็นการจัดความสัมพันธ์ทางอํานาจหน้าที่ระหว่างราชการ
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น ให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งราชการส่วน
ท้องถิ่น มีความใกล้ชิดและเข้าใจสถานการณ์ในพ้ืนที่ มีอํานาจปกครองตนเอง มีการบริหารงานคลัง
ของตนเอง และมีสภาของท้องถิ่น ทั้งน้ีตามพระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) กําหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น(อปท.) พ.ศ. 2542 บัญญัติขึ้นตามกฎหมาย
รัฐธรรมนูญพ.ศ. 2540 ได้นําไปสู่แผนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2543 และแผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2545 ซึ่งรัฐบาลแถลงต่อรัฐสภาและประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วเมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2542 (ณธิป วิมุตติโกศล และคณะ 2562) ประเทศที่มีการปกครองในระบอบประชาธิปไตย การ
กระจายอํานาจและการปกครองท้องถิ่นถือเป็นแนวคิดและโครงสร้างทางสถาบันทางการเมืองที่มี
บทบาทท่ีสําคัญต่อประชาชน โดยการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือให้มี
บทบาทอํานาจหน้าที่ที่กว้างขวางและเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมจะมี
ความสําคัญอย่างมากต่อความเข้มแข็งของระบอบประชาธิปไตยในประเทศ  (สถาบันพระปกเกล้า, 
2563) การกระจายอํานาจการปกครองของท้องถิ่นของประเทศไทยเพ่ือสนับสนุนส่งเสริมองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรต่างๆ ในการพัฒนาความเข็มแข็งของชุมชน โดยการเสริมสร้าง
ค่านิยมและจิตสํานึกของชุมชนในการร่วมมือกันคุ้มครอง ดูแลประโยชน์สาธารณะ รวมทั้งการใช้และ
บํารุงทรัพยากรและสาธารณสมบัติในชุมชน สนับสนุนส่งเสริมให้ประชาชน องค์กรประชาชนและ
ประชาคมให้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาร่วมกัน (ธัญญพัทธ์ ภูริพินิศนันท์, 2565)  
 การกระจายอํานาจให้ อปท. ของไทยมีอํานาจและศักยภาพในการดําเนินงานจะช่วย
ตอบสนองกับปัญหาในชีวิตประจําวันของประชาชานในท้องถิ่นน้ันๆ ได้อย่างทันท่วงทีและตรงตาม
ความต้องการได้มากกว่ารัฐบาลส่วนกลาง เพราะสถานการณ์และปัญหาในแต่ละพ้ืนที่มีความแตกต่าง
กันไปและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งรัฐบาลส่วนกลางมิอาจหย่ังรู้ได้ทั้งหมด การแก้ปัญหาทุกเรื่อง
โดยรัฐบาลส่วนกลางเพียงอย่างเดียวจึงไม่อาจแก้ไขสถานการณ์และปัญหาของทุกพ้ืนที่ได้อย่าง
ละเอียดและครอบคลุม ดังน้ัน การเพ่ิมอํานาจให้กับรัฐบาลท้องถิ่นในการบริหารจัดการเรื่อง
รายละเอียดในท้องที่ตนเอง ควบคู่กับระบบการรับผิดรับชอบต่อประชาชนในท้องถิ่นของตนเองจะ
ช่วยให้อํานาจการตัดสินใจและทรัพยากรอยู่ในมือของผู้ที่เผชิญและเข้าใจถึงปัญหามากที่สุด แต่จวบ
จนถึงทุกวันน้ี บทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีอย่างจํากัดอยู่มาก ทําให้เกิดปัญหา
ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพในการให้บริการสาธารณะ การไม่กระจายอํานาจคืนสู่ท้องถิ่นอย่างเอาจริง
เอาจัง เป็นผลจากทัศนคติที่ระแวงว่าประชาชนจะไม่สามารถบริหารจัดการรัฐบาลท้องถิ่นได้ จึงยัง
ควบคุม อปท. ด้วยกฎหมายและกฎระเบียบจํานวนมาก การตรวจสอบควบคุมดูแลที่เข้มข้นโดย
ราชการส่วนกลางอย่างกระทรวงมหาดไทย ตลอดจนองค์กรอิสระอย่างสํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน 
(สตง.) และคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ขณะที่หน่ึงในหัวใจ
สําคัญของการดําเนินการสิ่งต่างๆ คืองบประมาณ เมื่อต้องการให้ปฏิบัติภารกิจได้มากขึ้นอย่างมี
คุณภาพ อปท. ในฐานะผู้ดําเนินการก็ย่อมต้องใช้งบประมาณที่เพ่ิมมากขึ้น แม้ว่า อปท. มีรายได้มาก
ขึ้นจากประมาณหน่ึงแสนล้านบาทในปีงบประมาณ 2543 เป็นแปดแสนล้านบาทในปีงบประมาณ 
2563 หรือเพ่ิมราว 8 เท่าตัวในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา แต่การเพ่ิมขึ้นน้ีส่วนหน่ึงเป็นเพราะจํานวน 
อปท. เพ่ิมมากขึ้นในช่วงเวลาเดียวกัน กอปรกับการพยายามปฏิบัติตามขั้นตํ่าที่ระบุไว้ในกฎหมาย 
พ.ร.บ.กําหนดแผนฯ 2542 เท่าน้ัน โดยกฎหมายดังกล่าวระบุให้ อปท. ต้องมีสัดส่วนรายได้เทียบกับ
รัฐบาลไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 20 ภายในปี 2544 และกําหนดเป้าหมายให้ภายในปี 2549 อปท. ต้องมี
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สัดส่วนรายได้เทียบกับรัฐบาลไม่น้อยไปกว่าร้อยละ 35 อย่างไรก็ตาม เมื่อเทียบรายได้ของ อปท. กับ
รายได้ของราชการส่วนกลาง พบว่ารายได้ของ อปท. ยังมีน้อยมากเมื่อเทียบกับรายได้ของรัฐบาล และ
ไม่เคยไปถึงเป้าหมายที่ต้ังใจไว้ (สรวิศ มา, 2565) 
 
 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการไฟป่า 
 สถานการณ์การเกิดไฟป่าที่เกิดขึ้นในภูมิภาคอาเซียนกลุ่ม CLMV และในประเทศไทยส่งผล
ให้เกิดผลกระทบอย่างมากในประเทศไทย โดยเฉพาะเป็นสาเหตุให้เกิดสถานการณ์หมอกควันที่มี
ความรุนแรง ซึ่งจะพบว่าสถานการณ์หมอกควันพบในภาคเหนือของประเทศไทยมากที่สุด โดย
สถานการณ์หมอกควันเริ่มรุนแรงมากข้ึนในช่วง 5 ปีย้อนหลัง เน่ืองจากมีหมอกควันปกคลุมหลาย
พ้ืนที่ในระดับที่ไม่เคยปรากฏมาก่อน (ไพโรจน์ อินทมาตร์, 2564) ไฟป่า เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นและส่งผล
กระทบโดยกว้าง ทั้งผลกระทบโดยตรงต่อราษฎรในพ้ืนที่ เน่ืองจากไฟป่าทําลายความอุดมสมบูรณ์
ของทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่และส่งผลต่อเน่ืองถึงพ้ืนที่ใกล้เคียง แม้ว่าปัจจุบันกลไกของรัฐประสบ
ความสําเร็จในการควบคุมและจัดการป่าไม้ จนสามารถป้องกัน ควบคุมปัญหาการทําลายป่าไม้ ส่งผล
ให้ปัญหาการบุกรุกทําลายป่าลดลง แต่ปัญหาสําคัญที่รัฐไม่สามารถควบคุมปัญหาการทําลาย
ทรัพยากรป่าไม้ได้คือ ไฟป่า โดย อดิศร ภู่สาระ (2567) เมื่อหน่วยงานรัฐที่ทําหน้าที่รับผิดชอบไม่
สามารถจัดการควบคุมป้องกันปัญหาไฟป่าที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ได้โดยลําพัง จึงต้องอาศัยความร่วมมือกับ
ชุมชนในพ้ืนที่ใกล้เคียงป่าไม้ เพ่ือจัดการปัญหาไฟป่าโดยการระดมทรัพยากรต้ังแต่วัสดุอุปกรณ์ 
แรงงาน การสร้างเครือข่าย การสร้างความชอบธรรม และการกําหนดกฎเกณฑ์สําหรับการควบคุม
และป้องกันปัญหาไฟป่า ซึ่งไฟป่าจัดเป็นภัยธรรมชาติที่มนุษย์สร้างขึ้น ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
ทรัพยากรในพ้ืนที่ป่าไม่ว่าจะเป็นสิ่งมีชีวิต พืชพรรณ และสัตว์ป่าในพ้ืนที่ สิ่งไม่มีชีวิต ดิน นํ้า ในพ้ืนที่
และส่งผลต่อมนุษย์ที่ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรป่าไม้ในพ้ืนที่ ตลอดจนการเกิดหมอก ควัน ที่ส่งผล
กระทบเป็นวงกว้าง จึงต้องดําเนินการจัดการไฟป่าทั้งการควบคุม ป้องกันและการฟ้ืนฟูความเสียหาย
จากผลกระทบจากไฟป่า  
 ส่วนควบคุมไฟป่า กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่า และพันธ์ุพืช (2566) กล่าวถึงสาเหตุการเกิด
ไฟป่า ดังน้ี 1) เกิดตามธรรมชาติ ไฟป่าที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เกิดจากหลายสาเหตุ เช่น ฟ้าผ่า 
เป็นสาเหตุสําคัญของการเกิดไฟป่าในเขตอบอุ่นในประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศแคนาดา ที่
พบว่าครึ่งหน่ึงของไฟป่าที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากฟ้าผ่า ก่ิงไม้เสียดสี อาจเกิดขึ้นได้ในพ้ืนที่ป่าไม้ที่มีไม้
ขึ้นอยู่อย่างหนาแน่นและมีสภาพอากาศแห้งจัด เช่น ในป่าไผ่หรือป่าสน 2) สาเหตุจากมนุษย์ โดยไฟ
ป่าที่เกิดขึ้นในประเทศกําลังพัฒนาในเขตร้อนส่วนใหญ่จะมีสาเหตุมาจากกิจกรรมของมนุษย์ สําหรับ
ประเทศไทย การเก็บสถิติไฟป่าต้ังแต่ปี พ.ศ. 2528-2542 ซึ่งมีสถิติไฟป่าทั้งสิ้น 73,630 ครั้ง พบว่า
เกิดจากสาเหตุตามธรรมชาติคือฟ้าผ่า เพียง 4 ครั้งเท่าน้ัน จึงถือได้ว่าไฟป่าในประเทศไทยทั้งหมดเกิด
จากกากระทําของมนุษย์โดยมีสาเหตุต่าง ๆ กันไป ได้แก่ 2.1) การเก็บหาของป่า เป็นสาเหตุที่ทําให้
เกิดไฟป่ามากที่สุด การจุดไฟส่วนใหญ่เพ่ือให้พ้ืนป่าโล่ง เดินสะดวก หรือให้แสงสว่างในระหว่างการ
เดินทางผ่านป่าในเวลากลางคืน หรือจุดเพ่ือกระตุ้นการงอกของเห็ด หรือกระตุ้นการแตกใบใหม่ของ
ผักหวานและใบตองตึง หรือจุดเพ่ือไล่มดแดงออกจากรัง รมควันไล่ผึ้งหรือไล่แมลงต่างๆ ในขณะที่อยู่
ในป่า 2.2) เผาไร่ เป็นสาเหตุสําคัญรองลงมา การเผาไร่เพ่ือกําจัดวัชพืชหรือเศษซากพืชที่เหลืออยู่
ภายหลังการเก็บเกี่ยว ทั้งน้ีเพ่ือเตรียมพ้ืนที่เพาะปลูกในรอบต่อไป เมื่อปราศจากการทําแนวกันไฟและ
ปราศจากการควบคุมไฟจึงลามเข้าป่าที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียง 2.3) การแกล้งจุด ในกรณีที่ประชาชน
ในพ้ืนที่มีปัญหาความขัดแย้งกับหน่วยงานของรัฐในพื้นที่ โดยเฉพาะอย่างย่ิงปัญหาเรื่องที่ทํากิน หรือ
ถูกจับกุมจากการกระทําผิดในเรื่องป่าไม้ ก็มักจะหาทางแก้แค้นเจ้าหน้าที่ด้วยการเผาป่า 2.4) ความ
ประมาท เกิดจากการเข้าไปพักแรมในป่า ก่อกองไฟแล้วลืมดับหรือทิ้งก้นบุหรี่ลงบนพ้ืนที่ป่า เป็นต้น 
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2.5) การล่าสัตว์ โดยใช้วิธีไล่เหล่า คือ จุดไฟไล่ให้สัตว์หนีออกจากที่ซ่อน หรือจุดไฟให้แมลงบินหนีไฟ 
นกชนิดต่างๆ จะบินมากินแมลง แล้วดักยิงนกอีกทอดหน่ึง หรือจุดไฟเผาทุ่งหญ้าเพ่ือให้หญ้าใหม่แตก
ระบัดล่อให้สัตว์ชนิดต่างๆ เช่น กระทิง กวาง กระต่าย มากินหญ้าแล้วดักรอยิงสัตว์น้ัน 2.6) การเลี้ยง
ปศุสัตว์ โดยประชาชนที่เลี้ยงปศุสัตว์ แบบปล่อยให้หากินเองตามธรรมชาติมักลักลอบจุดไฟเผาป่าให้
โล่ง มีสภาพเป็นทุ่งหญ้าเพ่ือเป็นแหล่งอาหารสัตว์ และ 2.7) ความคึกคะนอง บางครั้งการจุดไฟเผาป่า 
เกิดจากความคึกคะนองของผู้จุด โดยไม่มีวัตถุประสงค์ใดๆ แต่จุดเล่นเพ่ือความสนุกสนานเท่าน้ัน 
 อย่างไรก็ตาม การแก้ปัญหาไฟป่าจําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ดังที่ อุเทน 
ลาพิงค์ และคณะ (2565) ระบุว่า ในเรื่องของปัญหาไฟป่าและวิกฤติหมอกควันภายหลังกระแสเร่ือง
การอน้ีฎรักษฎ์ป่า เรื่องไฟป่ามีผลกระทบต่อชีวิต ต่อสุขภาพต่อสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่ เรื่องของไฟป่า มี
อยู่ 2 ลักษณะ คือ 1) เกิดจากธรรมชาติ และ 2) ด้วยนํ้ามือของมนุษย์ ที่เกิดจากธรรมชาติมีน้อยมาก 
แต่ส่วนใหญ่แล้จะเกิดจากปัญหาที่มาจากนี้ นํ้ามือของมนุษย์ฎ อาทิ การกลั่นแกล้งกัน ความไม่พอใจไม่
สามารถไประบายที่ไหนได้ก็ไประบายท่ีป่า โดยความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ จากสถานการณ์ปัญหาต่างๆ 
ดําเนินการแก้ปัญหาจากความร่วมมือของชุมชนโดยมีแกนนําหลักคือ เจ้าอาวาสวัด พ่อหลวง 
คณะกรรมการหมู่บ้าน เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภาครัฐ เจ้าหน้าที่ กรมอุทยาน และภาคีเครือข่ายจาก
องค์กรไม่แสวงหาผลประโยชน์ ขณะที่แนวทางการจัดการความร่วมมือในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการควบคุมไฟป่าที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่จึงจําเป็นที่จะต้องอาศัยความร่วมมือจากประชาชนในพ้ืนที่
ในลกัษณะของการจัดการทรัพยากรร่วมกัน (Co-management) เน่ืองจากที่ผ่านมาประชาชน
บางส่วนยังไม่ให้ความสําคัญกับการดูแลและควบคุมไฟป่ากระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ป้องกันและแก้ไข โดยเป็นกระบวนการที่มีการช้ีแจงรายละเอียดการมาตรการ/กิจกรรมการมีส่วนร่วม
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้ประชาชนได้รับทราบ นอกจากน้ียังพบว่ากระบวนการมีส่วน
ร่วมดังกล่าว ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมแสดงความคิดเห็นทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือ
รับฟังข้อความคิดเห็นจากประชาชน อย่างไรก็ตาม ความคิดเห็นที่ได้จากประชาชนไม่ได้ถูกนําไปเป็น 
ข้อมูลในการพิจารณากําหนดมาตรการหรือนโยบายต่างๆ ที่ทําให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการกําหนดมาตรการ หรือนโยบายเป็นการกําหนดจากหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง
ที่มุ่งแก้ปัญหาในระดับมหาภาค ไม่ได้เฉพาะเจาะจงสําหรับจังหวัดใดจังหวัดหน่ึงหรือพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หน่ึง 
เมื่อหน่วยงานภาครัฐส่วนกลางกําหนดมาตรการมาแล้ว หน่วยงานภาครัฐส่วนท้องถิ่นก็มีหน้าที่ต้อง
กําหนดวิธีการทํางานให้สอดคล้องตามมาตรการน้ัน (ไพโรจน์ อินทมาตร์, 2564) 
 ดังน้ัน การที่จะสามารถแก้ไขปัญหาไฟป่าได้อย่างเป็นรูปธรรม จําเป็นที่จะต้องสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ดังที่ นิวัฒน์ สงมา และคณะ (2555) ระบุว่า  วิธีการ
จัดการควบคุมไฟป่าของรัฐ ชุมชน และระหว่างรัฐกับชุมชน สาเหตุของการเกิดไฟป่าในพ้ืนที่ป่าดง
ใหญ่มีสาเหตุใหญ่ๆ ดังน้ี คือ ส่วนที่หน่ึง เกิดจากการที่ชาวบ้านใช้ไฟเพ่ือการดํารงชีวิตมีการขยาย
พ้ืนที่ทํากินหรือทําการเพาะปลูกเพ่ือให้เพียงพอต่อการบริโภคภายในครัวเรือน ส่วนที่สอง คือ การที่
รัฐมุ่งเน้นที่จะพัฒนาประเทศ จึงได้กําหนดนโยบายต่างๆ เพ่ือเพ่ือเข้าครอบคลุมทรัพยากร มีการ
ประกาศใช้พระราชบัญญัติป่า ชุมชนด้ังเดิมยังคงมีการบุกเบิกป่าและขยายวงกว้างโดยมีจุดมุ่งหมาย
ของการผลิตเพ่ือนําไปขายเป็นหลัก ส่วนที่สาม เกิดจากชุมชนเข้าไปเก็บหาของป่า การล่าสัตว์ และ
การเลี้ยงสัตว์ วิธีการจัดการควบคุมไฟป่าของชุมชน มีการจัดการควบคุมไฟป่าโดยชุมชนในพ้ืนที่ป่าดง
ใหญ่เอง และมีการจัดการควบคุมไฟป่าร่วมกัน ระหว่างชุมชน และหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคประชาชน เพ่ือก่อให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน และ อดิศร ภู่สาระ (2567) ระบุว่า รูปแบบการระดมทรัพยากรเพ่ือการจัดการ
ไฟป่าของหมู่บ้านพ้ืนที่ดอยผาหม่น ประกอบด้วยการระดม ทรัพยากร และการจัดการไฟป่า โดย
รูปแบบของการระดมทรัพยากร คือ 1) การสนับสนุนงบประมาณและวัสดุ อุปกรณ์จากสถานีควบคุม
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ไฟป่า 2) การใช้แรงงานมนุษย์จากอาสาสมัครไฟป่าหมู่บ้าน ราษฎรในหมู่บ้าน อาสาสมัคร ไฟป่าหมู  ่
บ้านใกล้เคียงและพนักงานดับไฟป่า 3) การประสานงานหมู่บ้านใกล้เคียง 4) การปรับเปล่ียน
วัฒนธรรม ชุมชนเกี่ยวกับไฟป่า และ5) การกําหนดกฎเกณฑ์บังคับใช้กับราษฎรในชุมชน ส่วนรูปแบบ
การจัดการไฟป่าคือ 1) การป้องกันไฟป่าโดยการให้ความรู  ้กับราษฎร การจัดต้ังอาสาสมัครไฟป่า การ
ทําแนวกันไฟ การชิงเผา การจัดหา อุปกรณ์ และ 2) การควบคุมไฟป่า โดยกําหนดวิธีการเลือกใช้
แรงงานมนุษย์ตามความรุนแรงของไฟป่า และการ ประเมินผลการดับไฟป่าหลังเกิดเหตุ และหลังสิ้น
ฤดูกาลไฟป่า 
 นอกจากนี้ องค์การบริหารส่วนตําบลและเทศบาลตําบลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มี
อํานาจในการบริหารเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมด้วยตนเอง ซึ่งจะต้องมีการจัดสรรงบประมาณ
เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามภารกิจที่กําหนดไว้ อีกทั้งการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ.2542 ภารกิจควบคุมไฟป่าก็เป็นภารกิจหน่ึงที่องค์การบริหารส่วนตําบลและเทศบาล
ตําบลท่ีมีป่าสงวนแห่งชาติอยู่ในพ้ืนที่ปกครองของตนเองต้องได้รับ โดยการถ่ายโอนภารกิจน้ันมีรูปแบ
การถ่ายโอนโดยที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินการร่วมกับรัฐ ซึ่งกรมป่าไม้มอบอํานาจให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติงานควบคุมไฟป่าในพ้ืนที่ป่าสงวนแห่งชาติตามที่กําหนดไว้ (ปรีดาพร ธรรม
รักษา, 2561) แต่การดําเนินการตามภารกิจถ่ายโอนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจําเป็นอย่างย่ิงที่
จะต้องอาศัยการบูรณาการจากภาคส่วนต่างๆ รวมถึงประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือการจัดการปัญหาไฟป่า
ให้เกิดเป็นรูปธรรม 
 
บทสรุป 
 ปัญหาเรื่องไฟในปัจจุบันเป็นกลายเป็นปัญหาระดับชาติที่สร้างผลกระทบและความ
เ ดือดร้อนในด้านสุขภาวะของประชาชนอย่าง ต่อ เ น่ือง  และยั งสร้ า งความเสี ยหายให้
ทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ ในรูปแบบของมลพิษสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะมลพิษทางอากาศมี
ความสัมพันธ์กับอัตราการเกิดของโรคมะเร็ง โรคหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง และโรคระบบทางเดิน
หายใจ ที่สูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง และหากกล่าวถึงสาเหตุของการเกิดไฟป่า การเกิดไฟป่าตามธรรมชาติใน
หลายสาเหตุ เช่น ฟ้าผ่า ก่ิงไม้เสียดสี อาจเกิดขึ้นได้ในพ้ืนที่ป่าไม้ที่มีไม้ขึ้นอยู่อย่างหนาแน่นและมี
สภาพอากาศแห้งจัด เช่น ในป่าไผ่หรือป่าสน แต่ยังถือได้ว่าเป็นสาเหตุส่วนน้อยที่จะสามารถเกิดขึ้นได้ 
ขณะที่สาเหตุไฟป่าที่เกิดจากนํ้ามือมนุษย์ ดังที่กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ระบุว่า 
สาเหตุของไฟไหม้ป่า 99.8 เปอร์เซ็นต์ เกิดจากฝีมือมนุษย์ ที่แม้จะกําหนดโทษของการจุดไฟเผาป่าใน
เขตพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ โดยให้จําคุกต้ังแต่ 4–20 ปี และปรับต้ังแต่ 4 แสนบาทถึง 2 ล้านบาทตามความ
เสียหายของพ้ืนที่ หรือทั้งจําทั้งปรับ แต่การเผาป่าก็ยังไม่ลดน้อยลง เน่ืองจากความเช่ือของชาวบ้าน  
 ในส่วนของจังหวัดลําพูนเองที่ถึงแม้จะมีประกาศกําหนดเขตควบคุมไฟป่าในท้องที่จังหวัด
ลําพูน โดยมีมาตรการที่สําคัญ คือ เมื่อมีความจําเป็นต้องเผาวัชพืชในที่ดินทํากิน ให้ราษฎรผู้
ครอบครองที่ดินดังกล่าวต้องขออนุญาตจากกํานัน หรือผู้ใหญ่บ้าน ในเขตปกครองท้องที่น้ันก่อน 
พร้อมกับต้องจัดทําแนวกันไฟและควบคุมไฟมีให้ลุกลามไปยังพ้ืนที่อ่ืนๆ หากราษฎรผู้ใดไม่แจ้งขอ
อนุญาตต่อกํานัน หรือผู้ใหญ่บ้าน หรือขออนุญาตแล้วแต่ไม่จัดทําแนวกันไฟ และมีได้ควบคุมไฟให้อยู่
ในพ้ืนที่ที่ตนถือครอง จนเป็นเหตุให้ไฟลุกลามไหม้ป่าให้กํานัน หรือผู้ใหญ่บ้านแจ้งต่อนายอําเภอท้องที่ 
เพ่ือดําเนินคดีตามกฎหมายแก่ราษฎรท่ีฝ่าฝืนหรือปล่อยปละละเลยโดยเฉียบขาดทุกราย ในเขต
ควบคุมไฟป่า ราษฎรต้องให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ในการดับไฟป่าในกรณีที่ทางราชการร้องขอ 
และหากพบเห็นไฟไหม้ป่าบริเวณใด ให้ช่วยกันดับเสียแต่ต้น เพ่ือไม่ให้ไฟป่าขยายออกเป็นวงกว้าง 
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และเมื่อมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทําให้เกิดการกระจายอํานาจไปสู้ท้องถิ่น และภาระกิจดับไฟป่า
จึงเป็นภาระกิจที่ถ่ายโอนไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  ถึงแม้ทุกหน่วยงานจะมีความพยายามแก้ไขปัญหาไฟป่าให้เกิดเป็นรูปธรรม รวมถึงมีการ
โอนภารกิจที่จะดําเนินการจากส่วนกลางมายังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ตาม แต่ปัญหาที่เกิดขึ้น
ไม่ได้ลดน้อยลงไป เน่ืองจากภารกิจไฟป่าที่ได้รับการถ่ายโอนมานั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่มี
ความพร้อมในหลายด้าน ทั้งด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และอําหน้าจหน้าที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เป็นต้น  
  ดังน้ัน บทความน้ีจึงมีข้อเสนอแนะถึงแนวทางการจัดการภารกิจไฟป่าที่ได้รับการถ่าย
โอนภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะในพ้ืนที่อําเภอแม่ทา จังหวัดลําพูน ซึ่งเป็น
รูปแบบการแก้ไขปัญหาไฟป่าบนฐานความร่วมมือ ดังรูปต่อไปน้ี 

 ภาพท่ี 1 แนวทางการจัดการภารกิจไฟป่าที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในพ้ืนที่อําเภอแม่ทา จังหวัดลําพูน 

ที่มา ธวัชชัย ปาพรม, 2567 (สังเคราะห์) 
 
 จากแผนภาพข้างต้น แสดงถึงแนวทางการจัดการภารกิจไฟป่าที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในพ้ืนที่ อําเภอแม่ทา จังหวัดลําพูน ซึ่งเริ่มต้ังแต่ทระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ที่เป็นหน่วยงานหลักในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและผืน
ป่า ต้องมีความจริงใจในการจัดสรรงบประมาณในส่วนที่รับผิดชอบลงมาให้เต็มเม็ดเต็มหน่วย 
เน่ืองจากการถ่ายโอนงบประมาณที่ผ่านมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถท่ีจะดําเนินการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเต็มที่ และนอกจากงบประมาณยังต้องมีการสนับสนุนเครื่องมือและ
อุปกรณ์ต่างๆ ที่อยู่ในส่วนของกรมอุทยานสัตว์ป่าและพันธ์ุพืช กรมป่าไม้ และหน่วยป้องกันไฟป่า มา
ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เพ่ือเตรียมความพร้อม และในส่วนของกระทรวงมหาดไทย 
ที่มีกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดลําพูน และอําเภอแม่ทา ที่สนับสนุนงบปะมาณมาเพ่ือ
การช่วยเหลือ พร้อมทั้งสนับสุนให้บุคลากรในส่วนต่างๆ ในสังกัดมาช่วยเหลือองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรวมถึงการกําหนดแนวนโยบายในการโอนถ่ายภาระกิจการดับไฟป่า และดูแลการดําเนินการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดให้ดําเนินการตามนโยบาย ทั้งน้ี การดําเนินการจะเริ่มต้ังแต่
ทุกภาคส่วนที่กล่าวมาข้างต้นต้องเข้ามาร่วมกําหนดแผนดําเนินการที่เป็นไปได้ และสามารถ
ดําเนินการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิอย่างเป็นรูปธรรม จึงจะเป็นไปตามเจตนารมณ์ของการกระจายอํานาจ
และถ่ายโอนภารกิจอย่างแท้จริง 
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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือประยุกต์ใช้รูปแบบการส่งเสริมการเกษตรแบบมีส่วนร่วมใน
การผลิตเกษตรปลอดภัยด้วยแปลงสาธิต ณ ชุมชนบ้านม่วงคํา ตําบลโป่งแยง อําเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method research) ทําการเก็บข้อมูลจากการจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การสัมภาษณ์เป็นการสนทนากลุ่มแบบเจาะประเด็น (focus group 
discussion) และสังเคราะห์องค์ความรู้ที่ได้จากการทําเกษตรปลอดภัยของกลุ่มเกษตรกรที่คัดเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) จํานวน 20 คน โดยใช้แปลงสาธิตเป็นศูนย์การเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมกัน ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจในรูปแบบการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเกษตร และ
จากการมีส่วนร่วมในแปลงสาธิต มีค่าเฉล่ียรวมในระดับดีมาก (4.57) การวิจัยน้ีจึงเป็นแนวทางในการ
สนับสนุนให้เกษตรกรมีส่วนร่วมต้ังแต่การวิเคราะห์ปัญหา แสวงหาทางเลือก ร่วมเก็บและวิเคราะห์
ข้อมูลพร้อมทั้งการเรียนรู้ผ่านแปลงสาธิต มีส่วนเสริมสร้างศักยภาพชุมชนให้สามารถทําการเกษตร
ปลอดภัยได้ และยังเป็นข้อมูลสําคัญต่อการเลือกรูปแบบการส่งเสริมเกษตรปลอดภัยของหน่วยงานที่
เก่ียวข้องกับการเกษตรทั้งภาครัฐ และเอกชนรวมถึงเป็นแนวทางของภาคการศึกษาในการหนุนเสริม
ศักยภาพชุมชนให้สามารถทําการเกษตรปลอดภัยได้ดีย่ิงขึ้น 
 
คําสําคญั: เกษตรปลอดภัย; เกษตรดีที่เหมาะสม; แปลงสาธิต; บ้านม่วงคํา 
 

ABSTRACT 
 This research aims to apply a participatory approach to promoting safe 
agriculture through demonstration plots in the community of Baan Muang Kham, Pong 
Yang Sub- district, Mae Rim District, Chiang Mai Province.  The study utilized a mixed-
methods research design, gathering data through knowledge exchange forums, focus 
group discussions employing purposive sampling of 20 selected farmers, and 
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synthesizing knowledge gained from their safe agriculture practices in collaborative 
learning centers ( demonstration plots) .  The research found highly satisfactory ratings 
( average 4. 57)  for the activity format and participants' involvement in the 
demonstration plots.  It serves as a guideline to support farmers' participation from 
problem analysis and seeking alternatives to data collection, analysis, and learning 
through demonstration plots.  This initiative enhances community capacity for safe 
agriculture practices and provides crucial insights for relevant governmental and private 
sector agricultural promotion strategies.  Furthermore, it serves as an educational 
framework to empower communities in enhancing their capability for safe agriculture 
practices. 
 
Keywords: Safe Agriculture; Demonstration Plots; Baan Muang Kham 
 
บทนํา 
 การเกษตรกรรมยังคงเป็นรากฐานที่สําคัญของประเทศไทย สร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
และมีบทบาทสําคัญในทุกมิติของการพัฒนาประเทศ ความสําคัญของการเกษตรไม่ได้อยู่แค่ในด้าน
เศรษฐกิจเท่าน้ัน แต่ยังครอบคลุมถึงความมั่นคงทางอาหาร การสร้างงาน การอนุรักษ์วัฒนธรรม และ
การพัฒนาที่ย่ังยืนในทุกด้าน (สํานักส่งเสริมและสนับสนุนอาหารปลอดภัย, 2557) ในอดีตการ
เกษตรกรรมยังเน้นกระบวนการรวบรวมองค์ความรู้ของมนุษย์ผสมผสานกับระบบนิเวศตามธรรมชาติ 
แต่เมื่อประชากรมีความหนาแน่นเพ่ิมขึ้น จึงทําให้เกิดจุดเปลี่ยนของเกษตรกรรมที่เน้นการเพ่ิมผลผลิต
ทางการเกษตรเพ่ือลดความเสี่ยงต่อการขาดแคลนอาหาร เกิดการปฏิวัติเขียว (Green Revolution) 
ซึ่งมีผลกระทบต่อการเกษตรกรรม มีการพัฒนาและการนําเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น การปรับปรุงพันธ์ุ
พืชที่มีผลผลิตสูง การใช้ปุ๋ยเคมี และสารเคมีป้องกันกําจัดศัตรูพืช จนเกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของ
เกษตรกร ที่ใช้ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น มีการลงทุนในเครื่องจักรและอุปกรณ์การเกษตรเพ่ิมขึ้น เกิดการ
ปนเป้ือนของสารเคมีในดิน นํ้า และอากาศ ทําให้เกิดการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ (สมา
พร เรืองสังข์, 2567) อีกทั้งก่อให้เกิดปัญหาด้านสุขภาพทั้งต่อเกษตรกรและผู้บริโภค เกษตรกรมีความ
เสี่ยงต่อการสัมผัสสารเคมีโดยตรง ขณะที่ผู้บริโภคเสี่ยงต่อการบริโภคอาหารที่มีสารเคมีตกค้าง 
อย่างไรก็ตามแม้ว่าการใช้สารเคมีจะช่วยเพ่ิมผลผลิตในระยะสั้น แต่ถ้าเกษตรกรยังไม่มีความเข้าใจใน
หลักและวิธีการปฏิบัติที่ดีทางการเกษตร (GAPs) หรือการทําเกษตรปลอดภัยสําหรับพืชอาหาร (ชลธิ
ชา นิวาสประกฤติ, 2565) ในระยะยาวอาจเป็นการสร้างภาระหน้ีสินทางการเงินให้แก่ครัวเรือน และ
ไม่สามารถสร้างระบบเกษตรกรรมที่ย่ังยืนได้ (SUSTAINET EA, 2010) 
 การเกษตรปลอดภัย เป็นระบบผลิตทางการเกษตรหนึ่งในเกษตรกรรมย่ังยืน ที่เป็นจุดเริ่มต้น
ของการลดการใช้สารเคมีทางการเกษตร ที่เป็นอันตรายต่อเกษตรกรผู้ผลิต และผู้บริโภค ลดการ
ปนเป้ือนของสารเคมีต่อสิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศ (สํานักส่งเสริมและสนับสนุนอาหารปลอดภัย, 
2557) โดยเกษตรกรลดปริมาณการใช้ปุ๋ยเคมี และสารเคมีทางการเกษตรลง (อาทิตยา พองพรหม, 
2562) รวมถึงมีการเก็บเกี่ยวในระยะที่ปลอดภัย นอกจากน้ียังเป็นจุดเริ่มต้นสําคัญของการปรับเปลี่ยน
พ้ืนที่การเกษตร โดยเน้นการผลิตพืชพ้ืนบ้านที่สามารถเจริญเติบโตและให้ผลผลิตตามฤดูกาล ซึ่งมี
ความสําคัญต่อวิถีชีวิตการยังชีพในชุมชนและครัวเรือน ขับเคลื่อนพร้อมกับวิถีทางสังคมที่มีความ
เกื้อกูล เอ้ือเฟ้ือ แบ่งปันให้แก่เพ่ือนบ้าน และให้ความสําคัญต่อระบบนิเวศของชุมชนท้องถิ่น (กิตติศักด์ิ 
ทองมีทิพย์, 2564)  
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 ชุมชนบ้านม่วงคําเป็นระบบการเกษตรบนพ้ืนที่สูง ผสมผสานกับระบบวนเกษตร (ณัฐพล 
ขานหมัด, 2560) มีการผลิตพืชผักและไม้ผลเป็นพืชหลัก เป็นชุมชนที่มีความเข้มแข็งและมีผู้นําชุมชนที่
มีความสามารถในการบริหารจัดการชุมชนได้ดี โดยนโยบายของชุมชนที่สําคัญ คือ เน้นรวมกลุ่มกันเพ่ือ
ความพอเพียง ไม่เน้นการแสวงหาผลกําไร สร้างความสมานสามัคคี และร่วมแรงร่วมใจกันดําเนินงานให้
สําเร็จ จึงทําให้ผู้วิจัยเห็นว่า เกษตรกรชุมชนบ้านม่วงคํามีศักยภาพในด้านการผลิตพืชผักในครัวเรือน
ของสมาชิกในกลุ่มเป็นทุนเดิม ผู้นําชุมชนมีการบริหารจัดการที่ดี ชุมชนมีความสามัคคี มีทิศทางของ
การพัฒนาที่สามารถนําไปสู่ชุมชนต้นแบบที่ดี ซึ่งเป็นแหล่งเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงให้แก่ชุมชนอ่ืนๆ ต่อไปได้ในอนาคต  
 ดังน้ันการศึกษาในครั้งน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือประยุกต์ใช้รูปแบบการส่งเสริมการเกษตร
ปลอดภัยแบบมีส่วนร่วมด้วยการเรียนรู้ร่วมกัน ณ แปลงสาธิต ชุมชนบ้านม่วงคํา ตําบลโป่งแยง 
อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งในกระบวนการมีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับนักวิจัยจึงเป็น
กระบวนการนําผู้ที่ เกี่ยวข้องกับทุกภาคส่วนที่มีประสบการณ์เข้ามาสร้างความเข้าใจและมี
แนวความคิดและแนวทางการปฏิบัติเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้เกิดพลังในการเปลี่ยนแปลง
ปรับปรุงสภาพการณ์น้ันให้ดีขึ้น หรือพัฒนาขึ้น (Wadsworth, 1998) โดยเป็นกระบวนการที่เน้นการ
ผสมผสานองค์ความรู้จากภายในและภายนอกเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในด้านต่าง ๆ ของชุมชน และยัง
นําไปสู่การวางแผนเพ่ือส่งเสริมความรู้ในด้านระบบการผลิตและการสํารวจต้นทุนการผลิตในการลด
การใช้สารเคมีการเกษตร และการคัดเลือกเมล็ดพันธ์ุ เป็นต้น (เพ็ญแข และคณะ, 2559) รวมถึงเพ่ือ
เป็นข้อมูลในการศึกษารูปแบบของการส่งเสริมการเกษตรปลอดภัยที่เหมาะสมสําหรับชุมชนบ้านม่วง
คําต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลการประยุกต์ใช้รูปแบบการส่งเสริมการเกษตรแบบมีส่วนร่วมในการผลิต
เกษตรปลอดภัยด้วยแปลงสาธิต ณ ชุมชนบ้านม่วงคํา ตําบลโป่งแยง อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
  
ระเบียบวิธีวจิัย  
 1. ผู้ใหข้้อมูลสําคัญ 
  ผู้ให้ข้อมูลสําคัญแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) โดยคัดเลือกกลุ่มเกษตรกร
ชุมชนบ้านม่วงคํา ตําบลโป่งแยง อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จํานวน 20 คน ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าเป็น
เกษตรกรที่มีประสบการณ์ด้านการทําเกษตรปลอดภัย มีความมุ่งมั่นที่สามารถพัฒนาและถ่ายทอด
ระบบการผลิตพืชปลอดภัยให้แก่ชุมชนเพ่ือนําไปสู่ การสร้างอาหารปลอดภัย และลดการพ่ึงพิง
สารเคมีทางการเกษตร 
 2. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบผสมผสานระหว่างการมีส่วนร่วม (participatory action 
research) และการจัดทําแปลงสาธิต (demonstration field) เพ่ือสร้าง รวมรวม วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ ผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันกับนักวิจัยจนสามารถผลิตพืชปลอดภัยได้ด้วยตนเอง โดย
แผนของการวิจัยจัดขึ้นตามความต้องการของเกษตรกร ซึ่งมีรูปแบบของการจัดกิจกรรมการส่งเสริม
เกษตรปลอดภัย 4 กระบวนการสําคัญ ได้แก่ 1) การกําหนดกิจกรรมร่วมกัน 2) การจัดทําแปลงสาธิต
ร่วมกัน 3) เพ่ิมเติมความรู้ด้วยการอบรมเชิงปฏิบัติการ และ 4) จัดเวทีสรุปผลการวิจัยร่วมกัน  
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยใช้การประมวลข้อมูลในแต่ละกิจกรรมได้มาจากการสํารวจการรับรู้และการ
ยอมรับผลการประเมิน โดยการให้เกษตรกรทุกคนตอบแบบทดสอบความรู้และทัศนคติโดยใช้
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แบบสอบถาม (questionnaire interview) ซึ่งเป็นเคร่ืองมือในการจัดเก็บข้อมูล แล้วทําการวิเคราะห์
โดยใช้มาตรประมาณค่า (rating scale) ระดับ 1-5 ของลิกเคิร์ต (1-5 Likert Scale) โดยถือเกณฑ์
การประเมินเป็นคะแนน และแปลงเป็นระดับได้ ดังน้ี ค่าคะแนน 4.51–5.00 (ระดับดีมาก), ค่า
คะแนน 3.51–4.50 (ระดับดี), ค่าคะแนน 2.51–3.50 (ระดับปานกลาง), ค่าคะแนน 1.51–2.50 
(ระดับน้อย), ค่าคะแนน 1.00 –1.50 (ระดับน้อยมาก) รวมถึงการประเมินผลลัพธ์ของกิจกรรมจาก
กระบวนการสังเกตการเรียนรู้จากการประชุมกลุ่มย่อย (focus group) โดยตัวแทนกลุ่มผู้นําชุมชน 
และนํามาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) 

 
ผลการวิจัย 
 ผลจากการศึกษาการประยุกต์ใช้รูปแบบการส่งเสริมการเกษตรแบบมีส่วนร่วมในการผลิต
เกษตรปลอดภัยด้วยแปลงสาธิต ณ ชุมชนบ้านม่วงคํา ตําบลโป่งแยง อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
พบว่า รูปแบบการส่งเสริมด้วยการใช้กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ เป็นกระบวนการที่ให้เกษตรกรมีส่วน
ร่วมกันคิด ร่วมกันตัดสินใจ ร่วมกันทํา เป็นการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ (Learning by doing) ดัง
รายละเอียดของผลท่ีได้จากกิจกรรมต่าง ๆ ดังน้ี 
 1. เกษตรกรทุกคนตระหนักถึงอันตรายจากการใช้สารเคมีทางการเกษตรที่ทําให้มีต้นทุน
การผลิตที่สูงขึ้น อีกทั้งได้รับรู้ความต้องการของเกษตรกรต่อวิจัยเพ่ือสร้างแปลงสาธิตเพ่ือการเรียนรู้
และเป็นแหล่งของพืชอาหารที่มีความปลอดภัย มีการผลิตที่ไม่ยุ่งยากสามารถปฏิบัติได้จริง ลดต้นทุน
จากการใช้สารเคมีทางการเกษตร และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมพ้ืนที่การผลิตพืชปลอดภัยให้มากขึ้น
ในชุมชน  
 2. เกษตรกรได้ร่วมกันคัดเลือกพ้ืนที่เพ่ือจัดทําแปลงผลิตพืชปลอดภัยของผู้นําชุมชน มีเน้ือที่
เพาะปลูกประมาณ 400 ตารางเมตร และมีสระน้ําทีใ่ช้ได้ตลอดทัง้ปี ดินมีความอุดมสมบูรณ์ มีแหล่งนํ้าที่
รับนํ้าฝนในช่วงฤดูฝนได้ในปริมาณที่มาก จึงไม่มีความเสี่ยงที่จะเกิดภัยแล้งได้ในแปลงผลิต และแหล่งนํ้า
ของกลุ่มน้ีเป็นพ้ืนที่ปิดจึงไม่มีสารเคมีทางการเกษตรมาปนเป้ือน เกษตรกรได้เรียนรู้การวางแผนการ
ปลูกพืชปลอดภัยตลอดปี สมาชิกในกลุ่มได้เลือกปลูกพืชผักที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่เพาะปลูกและ
ฤดูกาลเป็นสําคัญ เช่น คะน้าฝรั่ง (Kale) ผักบุ้ง ผักสลัด กะเพรา โหระพา มะเขือยาว มะเขือเทศ และ
พริกหวาน เป็นต้น  
 3. เกษตรกรผู้ เข้าร่วมโครงการมีความต้ังใจและให้ความสนใจในขั้นตอนของการ
ปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ให้เป็นการเกษตรปลอดภัย และยกระดับสู่มาตรฐานเกษตรอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Guarantee System: PGS) เกิดกระบวนการยอมรับและนําไปสู่การวางแผนขยาย
ผลในการฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้วยการปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ทําการเกษตรที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อมของชุมชน  
 4. เกษตรกรเข้าใจหลักการตรวจประเมินแปลงเกษตรปลอดภัย ทราบถึงการหมุนเวียน
ปัจจัยการผลิตในฟาร์มหรือท้องถิ่นน้ัน ๆ มากกว่าการพ่ึงปัจจัยการผลิตจากภายนอก โดยเกษตรกร
สามารถเช่ือมโยงกับวิธีการปฏิบัติที่เป็นวัฒนธรรมของท้องถิ่น ร่วมกับการประยุกต์ภูมิปัญญาท้องถิ่น
กับ การปฏิบัติที่ดีทางการเกษตรทั้ง 4 ประการ คือ หลักสุขภาพ หลักระบบนิเวศ หลักความเป็นธรรม 
และหลักความดูแลเอาใจใส่ (IFOAM, 2022) ซึ่งเป็นรากฐานสําคัญของการสร้างความย่ังยืนด้าน
การเกษตรปลอดภัยต่อประชาขนในชุมชนและสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมใน
ชุมชน ภายใต้การสร้างพ้ืนฐานความไว้วางใจซึ่งกันและกัน จนเป็นเครือข่ายทางสังคมแห่งการเรียนรู้
ในชุมชนได้ต่อไป เกิดการพัฒนาที่ย่ังยืน ทั้งต่อรายได้ของเกษตรกร และช่วยฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
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 5. เกษตรกรให้ความสนใจในเทคนิคของการเก็บเกี่ยวผลผลิตที่ต้องใส่ใจกับความสะอาด 
การคัดเกรดที่ดี การเลือกบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม และการฝึกปฏิบัติแปรรูปผลิตภัณฑ์จากพืชในแปลง
สาธิตเกษตรปลอดภัย สร้างแรงจูงใจในการเพิ่มมูลค่าของสินค้าเกษตรปลอดภัย และนําความรู้ไปใช้
ในครัวเรือนของสมาชิก 
 6. เกษตรกรส่วนใหญ่เลือกปลูกชนิดพืชผักหลักจํานวน 5 อันดับแรก ได้แก่ ผักบุ้ง คะน้า
ฝรั่ง มะเขือเทศ ผักสลัดใบ และ แตงกวา โดยให้เหตุผลว่ามีการเจริญเติบโตของต้นที่ดีอย่างต่อเน่ือง 
และโรคและแมลงรบกวนน้อย และพบปัญหาขาดแคลนนํ้าที่ใช้ในการเกษตรในช่วงเดือนเมษายน
จนถึงเดือนพฤษภาคม น้ันส่งผลให้การปลูกพืชผักทั้ง 5 ชนิด ในแปลงสาธิตลดลงไป (ตารางที่ 1)  
 อย่างไรก็ตามรูปแบบการส่งเสริมการเกษตรแบบมีส่วนร่วมในการผลิตเกษตรปลอดภัยด้วย
แปลงสาธิตยังเป็นแนวทางในการสร้างความตระหนักถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมของชุนชนท้องถิ่นให้ช่วยกันหันกลับมาทําเกษตรปลอดภัย โดยการ “ลด ละ เลิก การใช้
สารเคมีทางการเกษตร” เพ่ือสุขภาพที่ดีของทั้งเกษตรกรผู้ผลิตและผู้บริโภค 

 
ตารางที่ 1 ผลผลิตเฉล่ียของพืชผักหลัก 5 ชนิด ที่ปลูกในช่วงเดือน มกราคม – พฤษภาคม 2566 

ชนิดพชืผัก 
ผลผลิตเฉลีย (กิโลกรัม/ครัวเรือน/เดือน) ผลผลิต

รวม 
(กิโลกรัม) ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1. ผักสลัดใบ  44 40 42 35 38 199
2. มะเขือเทศ 43 40 38 35 30 186
3. แตงกวา 30 35 32 28 28 153
4. คะน้าฝรัง 49 47 48 48 47 239
5. ผักบุ้ง 27 25 25 22 23 122

ผลผลิตรวม (กิโลกรัม/เดือน) 193 187 185 168 166 899
 สําหรับผลการประเมินภาพรวมของกิจกรรมในโครงการวิจัยน้ีอยู่ในระดับดีมาก เท่ากับ 
4.57 (ตารางที่ 2) จากค่าเฉล่ียระดับความคิดเห็นในแต่ละกิจกรรม โดยใช้เกณฑ์ 4.51-5.00 หมายถึง 
ระดับดีมาก 3.51-4.50 หมายถึง ระดับดี 2.51-3.50 หมายถึง ระดับปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึง 
ระดับน้อย และ 1.00-1.50 หมายถึง ระดับน้อยมาก โดยกลุ่มเกษตรกรยอมรับวิธีการปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมในแต่ละกิจกรรม เพ่ือนําไปสู่การบริหารจัดการแปลงสาธิตร่วมกัน 
 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินภาพรวมของกิจกรรมต่าง ๆ ในโครงการวิจัย 

หัวข้อกิจกรรม ค่าเฉลีย ระดับ
1. การเตรียมความพร้อมร่วมกันก่อนเริมโครงการวิจัย 4.51 ดีมาก
2. การจัดเตรียมแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัย 4.68 ดีมาก
3. การเกษตรปลอดภัย และเกษตรอินทรีย์ (GAP & PGS) 4.55 ดีมาก
4. การฝึกปฏิบัติประเมินและเก็บข้อมูลในแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัย 4.89 ดีมาก
5. การเก็บเกียวพืชผัก คัดตัดแต่ง และการเลอืกบรรจุภัณฑ์ 4.27 ดี
6. สรุปความรู้จากแปลงสาธิตร่วมกัน และนํากลับไปปฏิบัติในครัวเรือน 4.51 ดีมาก

รวม 4.57 ดีมาก
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อภิปรายผล  
 การส่งเสริมการเกษตรปลอดภัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็น
กลไกที่สามารถสร้างองค์ความรู้ที่สําคัญในการพัฒนาการเกษตรร่วมกับชุมชน สําหรับการผลิตพืช
ปลอดภัยของชุมชนม่วงคํา ตําบลโป่งแยง อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เป็นการต่อยอดความสําเร็จ
จ ากการ ใ ช้ ก า ร จั ดการความรู้ ใ น รู ปแบบแปลงสา ธิต  ( Knowledge management with 
demonstration field) หรือเรียกได้ว่าในรูปแบบโรงเรียนเกษตรกร (Farmer field school) อีก
บทเรียนหน่ึงที่กระบวนการมีส่วนร่วมน้ัน สามารถหลอมรวมความคิดด่ังเดิม หรือลดความเป็นปัจเจก
บุคคลลง และสร้างสรรค์แนวทางการแก้ไขปัญหา หรือแนวทางพัฒนาขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน 
(Van den Berg, H. et al., 2023) ร่วมกับการบริหารจัดการทรัพยากรนํ้าร่วมกันที่ช่วยสร้างความ
มั่นคงทางอาหารให้แก่ชุมชนอย่างย่ังยืน (อภิชาต ชมพูนุช และคณะ, 2556) สําหรับการใช้แปลงสาธิต
ร่วมกับการจัดกิจกรรมในรูปแบบโรงเรียนเกษตรกรน้ัน เป็นเคร่ืองมือที่สําคัญต่อกระบวนการมีส่วน
ร่วม (SUSTAINET, 2010) มีส่วนช่วยส่งเสริมให้เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมีส่วนร่วม 
การแสดงความคิดเห็น และเกิดการพัฒนาจากองค์ความรู้เดิมนําไปสู่ผลลัพธ์จากการปฏิบัติที่เห็น
อย่างเป็นรูปธรรม เกิดเป็นทักษะที่มีรูปแบบเฉพาะเจาะจงมากข้ึน (ปาริชาติ วลัยเสถียร, 2549) 
กิจกรรมในรูปแบบเชิงมีส่วนร่วมส่งผลต่อการขับเคลื่อนต่าง ๆ เช่น การวางแผน การตัดสินใจ การ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของชุมชน (นพวรรณ บุญธรรม และคณะ, 2558) อีกทั้งยังสร้างความต่อเน่ืองใน
การปลูกพืชปลอดภัย และทิศทางการพัฒนาของกลุ่มเกษตรกรในอนาคต นอกจากน้ีสมาชิกลุ่มยังได้
นําความรู้และแนวปฏิบัติที่ได้รับจากแปลงสาธิตไปปลูกพืชผักปลอดภัยภายในครัวเรือนของตนเองได้
ประสบผลสําเร็จ จึงเป็นการสร้างสุขภาพที่ดีให้แก่ครัวเรือน สร้างความมั่นคงทางอาหารและความ
ย่ังยืนสู่ชุมชนท้องถิ่น (พิสิทธ์ิ รัตนะ และคณะ, 2559) ดังน้ัน วิธีการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยใช้
แปลงสาธิต จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะนําพาความสําเร็จมาสู่กลุ่มเกษตรกรได้อย่างแท้จริง สําหรับการ
ดําเนินการของกลุ่มเกษตรกรในอนาคต อาจใช้รูปแบบการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยใช้แปลง
สาธิตเป็นเคร่ืองมือ ร่วมกับหลักการเกษตรกรรมย่ังยืน (พิทักษ์พงศ์ ป้อมปราณี, 2558) เพ่ือขยายผล
เป็นต้นแบบการปลูกพืชปลอดภัยให้กับชุมชนอ่ืน ๆ ต่อไปในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 ในการขับเคลื่อนการส่งเสริมเกษตรปลอดภัยในชุมชน ต้องอาศัยการริเริ่มจากผู้นําชุมชน 
โดยเป็นผู้นําในการประสานงานและเช่ือมโยงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนทั้งในคณะกรรมการ
หมู่บ้าน และเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่มีส่วนเก่ียวข้องในระดับท้องถิ่น ซึ่ง “หลักการมีส่วนร่วม เป็นหัวใจของ
การพัฒนา” นอกจากน้ีการใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบแปลงสาธิตอาจทําควบคู่ไปกับการเก็บ
รวบรวมองค์ความรู้ไว้อย่างเป็นระบบ เพ่ือชุมชนสามารถเรียนรู้ และถ่ายทอดไปยังกลุ่มเยาวชนคนรุ่น
ใหม่ได้ด้วยกลุ่มผู้นําชุมชนเอง นําไปสู่หลักการพ่ึงพาตนเอง และน้อมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงไปประยุกต์ใช้ในการทําเกษตรปลอดภัย  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้ วิจัยขอขอบพระคุณ คณาจารย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผู้นําชุมชนและ
เกษตรกรหมู่บ้านม่วงคํา ตําบลโป่งแยง อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีส่วนร่วมในโครงการวิจัยน้ี 
ขอขอบคุณผู้มีจิตอาสาจากหลายภาคส่วนที่รวมพลังสร้างสรรค์ทั้งความรู้ และกําลังใจ เพ่ือให้เกิดการ
พัฒนาเกษตรปลอดภัยของชุมชนร่วมกัน 
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บทคัดย่อ 

 บทความฉบับน้ี มุ่งนําเสนอรูปแบบการสร้างการรับรู้ของประชาชนในการให้ความ
ช่วยเหลือทางกฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปาง ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ที่กําหนดให้รัฐพึงจัดระบบการบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกด้านให้มี
ประสิทธิภาพเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติและให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก 
รวดเร็ว และไม่เสียค่าใช้จ่ายสูงเกินสมควร รวมทั้งจะต้องให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายที่
จําเป็นและเหมาะสมแก่ผู้ยากไร้หรือผู้ด้อยโอกาสในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม ซึ่งประชาชนใน
จังหวัดลําปางยังไม่ได้รับการบริการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายของสภาทนายความจังหวัด
ลําปางเท่าที่ควรรวมถึงยังไม่ทราบว่าสภาทนายความจังหวัดลําปางมีบริการให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 
 รูปแบบในการสร้างการรับรู้ของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดลําปางเก่ียวกับการให้ความ
ช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปาง ต้องเร่ิมต้นจากการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดลําปางรับรู้ว่ามีองค์ตามกฎหมายคือสภาทนายความจังหวัด
ลําปาง ผ่านทั้งการออกหน่วยให้คําปรึกษาเคลื่อนที่เป็นประจําอย่างต่อเน่ือง ใช้รูปแบบการจัดต้ัง
เครือข่ายทนายความระดับหมู่บ้าน ตําบล อําเภอ การจัดทําสายด่วน 24 ช่ัวโมง การใช้เทคโนโลยี
ช่องทางโซเชียลมีเดียเพ่ือเป็นเคร่ืองมือที่ใช้สื่อสารให้ประชาชนรับรู้โดยไม่จํากัด เพ่ิมจํานวน
ทนายความอาสาเพ่ือให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายประจําอําเภอเพ่ือให้ประชาชนในต่าง
อําเภอเข้าถึงการให้บริการจากสภาทนายความจังหวัดลําปาง โดยมีสถานที่กลางคือที่ทําการสภา
ทนายความจังหวัดลําปาง เป็นศูนย์กลางในการติดต่อ ประสานงาน ในการช่วยเหลือประชาชนทาง
กฎหมาย 
 

คําสําคัญ: สภาทนายความ, การรับรู้, การช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
 

ABSTRACT 
 This article Aim to present a model for creating public awareness of legal 
assistance from the Lampang Provincial Lawyers Council according to the Constitution 
of the Kingdom of Thailand, B.E. 2017, which stipulates that the state should organize 
an administrative system in every aspect of the justice process to be efficient and fair. 
It does not discriminate and allows people to access the justice process conveniently, 
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quickly and without unreasonably high costs including the need to provide necessary 
and appropriate legal assistance to the poor or underprivileged in accessing the justice 
process, the people in Lampang Province have not yet received legal assistance 
services from the Lampang Provincial Lawyers Council as they should, including I still 
don't know if the Lampang Provincial Lawyers Council has a legal assistance service for 
people. 
 A model for creating awareness among people in Lampang Province regarding 
legal assistance to the people of the Lampang Provincial Lawyers Council.  It must 
begin with public relations communication to make people in Lampang Province aware 
that there is a legal body, namely the Lampang Provincial Lawyers Council through 
both regular and continuous mobile counseling units Use the format of setting up a 
network of lawyers at the village, sub- district, and district levels, creating a 24- hour 
hotline, using social media technology as a tool for communicating to the public 
without limits, Increase the number of volunteer lawyers to provide legal assistance 
to people in the district so that people in other districts can access services from the 
Lampang Provincial Lawyers Council and set up a central office location of the 
Lampang Provincial Lawyers Council for contact and coordination in helping people 
legally. 
 

Keywords: Lawyer Council, Perception, Legal assistance to citizens 
 
บทนํา  
 แนวคิดปรัชญากฎหมายปฏิฐานนิยมทางกฎหมายหรือกฎหมายบ้านเมือง (Positive Law)
ให้ทัศนะว่ากฎหมาย คือ กฎระเบียบข้อบังคับที่ควบคุมความประพฤติของรัฐ ออกโดยผู้มีอํานาจสูงสุด
ในรัฐใช้บังคับ ถ้าไม่ปฏิบัติก็จะถูกลงโทษ”กฎหมายที่แท้จริงที่มีต่อความสมบูรณ์ของกฎหมาย คือ
กฎหมายเป็นข้อกําหนดทั้งสิทธิและหน้าที่ให้กับบุคคลกระทําหรืองดเว้นการกระทําอย่างใดอย่างหน่ึง
ซึ่งจะต้องมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ กฎหมายเป็นข้อกําหนดแบบแผนความประพฤติของมนุษย์
กฎหมายเป็นข้อบังคับออกจากรัฐ กฎหมายเป็นข้อบังคับความประพฤติของมนุษย์ที่มีความแตกต่าง
ไปจากกฎเกณฑ์อ่ืนทางสังคมและกฎหมายมีสภาพบังคับ(นฤมล ติบวงษา และ สิทธิกร ศักด์ิแสง, 
2562) และตามหลักที่กําหนดไว้ในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of 
Human Right–UDHR) ข้อ 11 วรรคที่หน่ึง ระบุว่า ความช่วยเหลือทางกฎหมายเป็นพ้ืนฐานการ
เข้าถึงสิทธิอย่างอ่ืน รวมถึงสิทธิการที่จะได้รับการพิจารณาคดีอย่างเป็นธรรม และเป็นหลักประกัน ใน
การเข้าถึงและการคุ้มครองความเป็นธรรมเบ้ืองต้นและความไว้วางใจของประชาชนต่อกระบวนการ
ยุติธรรม อันเป็นเง่ือนไขที่จะนําไปสู่การบรรลุสิทธิเหล่าน้ัน ขณะที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ได้นําเอาหลักการเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนเกี่ยวกับการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมมา
บัญญัติไว้โดยกําหนดให้รัฐพึงจัดระบบการบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกด้านให้มี
ประสิทธิภาพเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ และให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก 
รวดเร็ว และไม่เสียค่าใช้จ่ายสูงเกินสมควร รวมทั้งจะต้องให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายที่จําเป็นและ
เหมาะสมแก่ผู้ยากไร้หรือผู้ด้อยโอกาสในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม รวมถึงการจัดหาทนายให้ ซึ่ง
ในการจัดการให้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมน้ันรัฐต้องเป็นผู้ดําเนินการให้ประชาชน (ทายาท สุพิพา
นนท์, 2564) โดยประเทศไทยได้กําหนดให้ประชาชนต้องได้รับความคุ้มครองประโยชน์สูงสุดตาม
กฎหมายและให้การช่วยเหลือประชาชนทางด้านกฎหมายจากหน่วยงานของรัฐ องค์กรอิสระหรือ
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องค์กรตามรัฐธรรมนูญที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาล มีหน้าที่ในกระบวนการตาม
กฎหมาย เช่น สํานักงานอัยการ สํานักงานยุติธรรมประจําจังหวัด สภาทนายความ เป็นต้น 
 "การให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย" เป็นถ้อยคําที่ค่อนข้างมีความเฉพาะภายใต้กรอบของ
แนวคิดในเรื่องการคุ้มครองสิทธิในกระบวนการยุติธรรม ดังสังเกตได้จากนิยามของโครงการเพ่ือการ
พัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations Development Programme: UNDP) อภิรดี มิ่งวงค์. 
(2560). ได้ให้ความหมายว่าหมายถึง การที่บุคคลสามารถเข้าถึงการเยียวยาโดยหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
กับกระบวนการยุติธรรม ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบที่เป็นทางการหรือไม่ โดยกระบวนการดังกล่าวจะต้อง
สอดคล้องกับมาตรฐานทางด้านสิทธิมนุษยชน ทั้งน้ีกระบวนการในการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย
อาจอยู่ในหลายลักษณะ เช่น การให้ความช่วยเหลือก่อนเริ่มดําเนินคดี การช่วยเหลือในการดําเนินคดี 
รวมตลอดถึงการให้คําปรึกษาโดยผู้ที่มีความรู้ทางกฎหมาย ทั้งที่สามารถช่วยฟ้องร้องแก้ต่างคดีได้และ
ไม่ได้ งาน Pro bono 'และงาน Paralegal ฯลฯ โดยหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย
น้ีอาจได้แก่ กระทรวงยุติธรรมของรัฐ หน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายโดยตรง 
พนักงานอัยการ สภาวิชาชีพนักกฎหมาย ศาลหรือหน่วยงานของศาล ตํารวจและหน่วยงานราชทัณฑ์ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของรัฐ หน่วยงานพัฒนาเอกชน คลินิกให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย
ของสถาบันการศึกษา เป็นต้น 
 เมื่อกล่าวถึง “การให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย”อภิรดี มิ่งวงศ์ (2560) อธิบายว่า เป็น
ถ้อยคําที่ค่อนข้างมีความเฉพาะภายใต้กรอบของแนวคิดในเรื่องการคุ้มครองสิทธิในกระบวนการ
ยุติธรรม โดยกระบวนการดังกล่าวจะต้องสอดคล้องกับมาตรฐานทางด้านสิทธิมนุษยชน ทั้งน้ี 
กระบวนการในการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายอาจอยู่ในหลายลักษณะ เช่น การให้ความ
ช่วยเหลือก่อนเริ่มดําเนินคดี การช่วยเหลือในระหว่างการดําเนินคดี รวมตลอดถึงการให้คําปรึกษาโดย
ผู้ที่มีความรู้ทางกฎหมาย โดยหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายน้ีอาจได้แก่ กระทรวง
ยุติธรรมของรัฐ หน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายโดยตรง พนักงานอัยการ สภาวิชาชีพ
นักกฎหมาย ศาลหรือหน่วยงานธุรการของศาล ตํารวจและหน่วยงานราชทัณฑ์ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นหน่วยงานพัฒนาเอกชน คลินิกให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย เป็นต้น ปัจจุบันมี
หน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายอยู่เป็นจํานวนมาก ซึ่งหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทาง
กฎหมายในประเทศไทยจะต้องพัฒนาข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย (Legal 
Aid Data) โดยบูรณาการข้อมูลของแต่ละหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย และจัดทํา
ประเมินความต้องการช่วยเหลือทางกฎหมาย (Legal Needs Assessment) เพ่ือนําข้อมูลไปใช้
กําหนดนโยบายและประเมินคุณภาพการให้ความช่วยเหลือในประเทศไทยอย่างเป็นระบบ 
(สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2564) 
 ปัญหาที่พบได้คือการรับรู้ของประชาชนในการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายของสภา
ทนายความจังหวัดลําปาง พบว่า ในพ้ืนที่จังหวัดลําปาง มีประชากรจํานวนทั้งสิ้น 711,478 คน แบ่ง
การปกครองออกเป็น 13 อําเภอ (สํานักงานจังหวัดลําปาง, 2567) แต่สภาทนายความจังหวัดลําปางมี
ทนายความอาสาที่จะให้คําปรึกษาและช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายประจําอยู่ในพ้ืนที่อําเภอเมือง
ลําปาง จํานวน 4 แห่ง ได้แก่ 1) ศาลจังหวัดลําปาง ทนายความอาสาปฏิบัติหน้าที่ในวัน จันทร์ วันพุธ
และวันศุกร์ในระหว่างเวลา 08.30 น.–16.30 น. 2) ศาลแขวงลําปาง ทนายความอาสาปฏิบัติหน้าที่
ในวันจันทร์ วันพุธและวันศุกร์ ในระหว่างเวลา 08.30 น.–16.30น. 3) ที่ทําการสภาทนายความ
จังหวัดลําปางทนายความอาสาปฏิบัติหน้าที่ในวันอังคาร และวันพฤหัสบดี ในระหว่างเวลา 08.30 
น.–16.30 น. และ 4) สถานีตํารวจภูธรเมืองลําปาง ทนายความอาสาปฏิบัติหน้าที่ทุกวันไม่เว้น
วันหยุดราชการ ในระหว่างเวลา 08.30 น.–16.30 น. ซึ่งประชาชนในเขตอําเภออ่ืนยังไม่ได้รับการ
บริการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปางเท่าที่ควรรวมถึงยังไม่ทราบ
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ว่าสภาทนายความจังหวัดลําปางมีบริการให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย เน่ืองจากสาเหตุ
หลักๆ ดังน้ี 1) ประชาชนในเขตอําเภออ่ืนๆ อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลจากศูนย์คําปรึกษาและช่วยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 2) ขาดการประชาสัมพันธ์เรื่องการให้บริการความช่วยเหลือทางกฎหมายของ
สภาทนายความจังหวัดลําปาง 3) ขาดแคลนบุคลากรและงบประมาณจากสภาทนายความในการให้
ค่าตอบแทนทนายความอาสาและออกให้ความรู้นอกสถานที่ ซึ่ง สอาด หอมมณี (2559) ระบุว่า 
ปัญหาการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายของทนายความขอแรง) จากรายงานวิจัยเรื่องปัญหาการให้
ความช่วยเหลือทางกฎหมายของทนายความขอแรง พบว่า บุคลากรผู้ประกอบอาชีพทนายความขอ
แรงที่ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ผู้ต้องหาและจําเลยผู้ยากจนในคดีอาญาน้ันมีจํานวนน้อยและ
ขาดประสบการณ์ในการว่าความ ขาดแรงจูงใจเพราะได้ค่าตอบแทนน้อยและได้รับเงินจากศาลล่าช้า 
ศาลได้รับเงินค่าใช้จ่ายจากงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐน้อยมาก และประชาชนที่ตกเป็นผู้ต้องหา
และจําเลยในคดีอาญาไม่มีความรู้ทางกฎหมาย และไม่ทราบว่ามีกฎหมายกําหนดให้รัฐมีหน้าที่จัดหา
ทนายความขอแรงให้ช่วยเหลือทางกฎหมาย มีสาเหตุมาจากการประชาสัมพันธ์ไม่แพร่หลาย 
 บทความฉบับน้ี มุ่งนําเสนอรูปแบบการสร้างการรับรู้ของประชาชนในการให้ความ
ช่วยเหลือทางกฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปาง ซึ่งเป็นองค์กรหน่ึงที่มีบทบาทสําคัญในการ
ดําเนินคดีในระบบกฎหมายของประเทศไทย โดยสภาทนายความจะมีหน้าที่ในการให้คําปรึกษาและ
แนะนําเก่ียวกับกฎหมาย รวมถึงช่วยเหลือในการเตรียมเอกสารเพ่ือนําส่งในศาล นอกจากน้ี สภา
ทนายความยังมีบทบาทในการดําเนินคดีให้เป็นไปตามกฎหมายอย่างถูกต้องและสุจริต โดยไม่มี
ผลกระทบต่อผู้เสียหายและผู้ต้องหาในคดี และสภาทนายความในพระบรมราชูปถัมภ์ยังได้ออก
ข้อบังคับสภาทนายความว่าด้วยการให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย พ.ศ.2529 ให้มี
คณะอนุกรรมการสภาทนายความประจําจังหวัดและประจําศาลจังหวัดทุกแห่งจัดต้ังคณะกรรมการ
ช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายขึ้นในเขตของตนประกอบด้วยทนายความไม่น้อยกว่า 3 คน เป็น
คณะกรรมการ เพ่ือดําเนินการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายในเขตจังหวัดของตนหรือเขตศาล
จังหวัดน้ันๆ ตามข้อ 10 วรรคแรกและให้กรรมการสภาทนายความที่มีสํานักงานประจําอยู่ตาม
ภูมิภาคต่างๆ ตามพระราชกฤษฎีกาต้ังอธิบดีผู้พิพากษาทั้ง 9 ภาค มีอํานาจให้คําปรึกษา แนะนํา และ
ดูแลให้คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายประจําจังหวัดและประจําศาลจังหวัด 
ดําเนินการเกี่ยวกับการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายให้เป็นไปตามระเบียบและหลักเกณฑต่์างๆ ที่
กําหนดไว้ในข้อบังคับน้ี ตามข้อ 11 โดยมีวิธีการดําเนินการที่สําคัญตามข้อ 14 วรรคแรก ให้
คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคจัดให้มีทนายความ
อาสาสมัคร เพ่ือทําหน้าที่ให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายตามท่ีได้รับการร้องขอหรือที่
คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายมอบหมาย ข้อ 17 คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชน
ทางกฎหมายจะจัดให้มีทนายความอาสาสมัครประจําสถานีตํารวจต่างๆ เพ่ือให้คําปรึกษาหรือแนะนํา
เก่ียวกับกฎหมายแก่ประชาชนที่มาติดต่อกับเจ้าหน้าที่ตํารวจ โดยให้มีทนายความอาสาสมัครได้รับ
ค่าตอบแทนตามระเบียบที่คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายกําหนด และข้อ 18 
คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จะดําเนินการให้
การศึกษาแก่ประชาชนในเรื่องที่เก่ียวกับกฎหมายเพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจ
กฎหมายเบ้ืองต้นและกฎหมายอ่ืนๆ เท่าที่เห็นเป็นการสมควรได้ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 บทความวิชาการเรื่องรูปแบบการสร้างการรับรู้ของประชาชนในการให้ความช่วยเหลือทาง
กฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปาง เป็นการศึกษาระดับการรับรู้ของประชาชนในการให้ความ
ช่วยเหลือทางกฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปาง ตลอดทั้งเข้าถึงการให้บริการช่วยเหลือทาง
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กฎหมายทางกฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปาง เพ่ือได้รูปแบบการสร้างการรับรู้และการ
เข้าถึงของประชาชนในการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปางซึ่งผู้
ศึกษาได้ทําการค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยจัดแบ่งเน้ือหาสาระที่จะนําเสนอ
ประกอบด้วย 1) ทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู้ 2) ทฤษฎีเก่ียวกับความเข้าใจ 3) แนวคิดเก่ียวกับการ
ให้บริการและอํานาจหน้าที่ของสภาทนายความ 
 1. ทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู้ (Perception) หมายถึง กระบวนการจัดการหรือตีความหมาย
ของสิ่งที่บุคคลคนน้ันได้สัมผัสจากประสาทสัมผัสของตนเอง โดยการตีความจะอาศัยประสบการณ์ 
การเรียนรู้ ทัศนคติ และค่านิยมของตน และเมื่อรับรู้เรื่องน้ันในลักษณะใด ก็จะมีพฤติกรรมที่แสดง
ออกไปในลักษณะน้ันด้วย ซึ่งกันยา สุวรรณแสง (2542) กล่าวถึงความสําคัญของการรับรู้ในหนังสือ
จิตวิทยาทั่วไปว่า "การรับรู้มีความสําคัญต่อ เจตคติ อารมณ์และแนวโน้มของพฤติกรรม เมื่อรับรู้แล้ว
ย่อมเกิดความรู้สึกและมีอารมณ์พัฒนามาเป็นเจตคติ แล้วพฤติกรรมจะตามมาในที่สุด ดังน้ันมนุษย์
เมื่อเกิดการรับรู้ในสิ่งใดสิ่งหน่ึงแล้วจะตีความหมายและส่งผลกระทบต่อไปยังอารมณ์ ความรู้สึก
ก่อให้เกิดพฤติกรรมขึ้นในแต่ละบุคคลที่แตกต่างกันไป ซึ่งการรับรู้ดังกล่าวจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ในสิ่ง
ใหม่ ๆ และการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในแต่ละครั้งก็มีผลต่อการรับรู้ครั้งต่อไปเสมอ" 
 2. ทฤษฎีเก่ียวกับความเข้าใจ (Understanding) ว่า คือกระบวนการทางจิตวิทยาที่เก่ียว
ช้องกับสิ่งใดสิ่งหน่ึง ซึ่งทําให้บุคคลสามารถครุ่นคิดถึงสิ่งน้ัน และสามารถใช้มโนทัศน์ (Concept) เพ่ือ
จัดการกับสิ่งน้ันได้อย่างเพียงพอ สิ่งที่กล่าวถึงน้ีอาจจะมีลักษณะเป็นรูปธรรมที่จับต้องได้ หรือเป็น
นามธรรมก็ได้ ความเข้าใจเป็นระดับของพฤติกรรมที่จัดอยู่ในกลุ่มของความรู้ ซึ่งแยกได้ 3 ลักษณะ 
คือ 1) การแปลความเป็นการจับใจความให้ถูกต้อง เก่ียวกับสิ่งที่สื่อความหมาย หรือจากภาษาหน่ึง
ของการสื่อสารไปสู่อีกรูปแบบหน่ึง 2) การตีความหมาย เป็นการอธิบายความหมายหรือสรุปเรื่องโดย
การจัดระเบียบใหม่รวบรวมเรียบเรียงเน้ือหาใหม่ 3) การขยายความ เป็นการขยายเนื้อหาที่เหนือไป
กว่าชอบเขตที่รู้ เป็นการขยายขีดความอ้างอิงหรือแนวโน้มที่เกินเลยจากข้อมูลการจัดลําดับขั้นความรู้
ความเข้าใจนั้น (ภารดี เทพคายน, 2564) โดยที่ อุทุมพร ทองอุไทย (2523) จําแนกและจัดอันดับ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของมนุษย์ในต้านความรู้ ความคิด และการนําความรู้ไปประยุกต์ภายใต้กรอบ
ของพุทธพิสัย แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่หน่ึง ได้แก่ ความรู้ (Knowledge) ส่วนที่สอง ได้แก่ 
ทักษะความสามารถทางเชาว์ปัญญา (Intellectual Skills and Abilities) โดยการให้ความช่วยเหลือ
ทางด้านกฎหมายดังกล่าวเป็นไปเพ่ือให้บุคคลได้รับการคุ้มครองโดยวิธีการที่เป็นธรรมในกระบวนการ
ยุติธรรม หรือในการดําเนินการต่างๆ ทางกฎหมาย และรวมถึงการได้รับคําแนะนําและคําปรึกษาที่
เป็นประโยชน์ในทางกฎหมายในทางปฏิบัติน้ัน การให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย (Legal 
Assistance) อาจถูกเรียกในช่ือที่แตกต่างกันไปในชื่ออ่ืนๆ แต่มีเป้าหมายที่คล้ายคลึงกัน โดยมาก
มักจะเรียกกันในช่ือ "Legal Aid" หรือ"Legal Service " ซึ่งหมายถึงการให้บริการทางกฎหมาย ทั้งน้ี
การให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายนั้นมักจะเป็นการให้ความช่วยเหลือในด้านการดําเนินคดีความของ
นักกฎหมายในการทําให้ผู้ที่ประสบปัญหาด้านข้อกฎหมายที่ไม่สามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้" 
และนอกเหนือจากการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายในลักษณะที่เรียกว่า Legal Aid ยังมีลักษณะ
การให้ความช่วยเหลือที่เรียกว่า "Pro Bono" ซึ่งมีความหมายถึง การให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย
โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายด้วยความสมัครใจ ปกติน้ันเป็นการให้บริการแก่ผู้ยากไร้ โดยบุคลากรในสายงาน
นิติศาสตร์ เช่นทนายความ นักศึกษากฎหมายเพ่ือเป็นแนวทางในการช่วยเหลือสังคมและการฝึก
วิชาชีพกฎหมายไปในคราวเดียวกัน (อภิรดี มิ่งวงค์, 2560) 
 3. แนวคิดเก่ียวกับการให้บริการและอํานาจหน้าที่ของสภาทนายความ 
   องค์กรสภาทนายความซึ่งในปัจจุบันได้รับพระบรมราชานุเคราะห์ให้อยู่ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ เป็นองค์กรที่จัดต้ังตามกฎหมาย โดยพระราชบัญญัติทนายความ พ .ศ . 2528 มี
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คณะกรรมการสภาทนายความซึ่งได้รับคัดเลือกตามพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528  เป็นผู้
อํานาจหน้าที่บริหารจัดการตามวัตถุประสงค์ของสภาทนายความ  โดยมีวัตถุประสงค์ที่เก่ียวข้องกับ
การช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายระบุไว้คือ มาตรา 7 (1) ส่งเสริมการศึกษาและการประกอบ
วิชาชีพทนายความ และมาตรา 7(7) ส่งเสริม ช่วยเหลือ แนะนํา เผยแพร่ และให้การศึกษาแก่
ประชาชนในเรื่องที่เก่ียวกับกฎหมาย  และตามาตรา 74 วรรคแรก กําหนดให้มีคณะกรรมการ
ช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายประกอบด้วยนายก อุปนายก เลขาธิการ และบุคคลอ่ืนอีกไม่เกิน
แปดคนที่คณะกรรมการแต่งต้ังจากผู้ที่ เป็นทนายความมาแล้วรวมกันไม่น้อยกว่าสิบปี  ซึ่ง
คณะกรรมการดังกล่าวมีอํานาจหน้าที่ที่สําคัญในการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายตามมาตรา 
76(1) ให้การช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายตามาตรา 79  ซึ่งมาตรา 79 ได้บัญญัติไว้ว่าการให้
ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายได้แก่ (1) การให้คําปรึกษาหรือแนะนําเก่ียวกับกฎหมาย (2) 
การร่างนิติกรรมสัญญา (3) การจัดหาทนายความว่าต่างแก้ต่าง และนอกจากนี้เพ่ือให้การช่วยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมายครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในราชอาณาจักร  สภาทนายความในพระบรมราชูปถัมภ์ยัง
ได้ออกข้อบังคับสภาทนายความว่าด้วยการให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย พ.ศ. 2529  ให้
มีคณะอนุกรรมการสภาทนายความประจําจังหวัดและประจําศาลจังหวัดทุกแห่งจัดต้ังคณะกรรมการ
ช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายขึ้นในเขตของตนประกอบด้วยทนายความไม่น้อยกว่า 3 คน เป็น
คณะกรรมการ เพ่ือดําเนินการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายในเขตจังหวัดของตนหรือเขตศาล
จังหวัดน้ันๆ ตามข้อ 10 วรรคแรก และให้กรรมการสภาทนายความท่ีมีสํานักงานประจําอยู่ตามภาค
ต่างๆตามพระราชกฤษฎีกาต้ังอธิบดีผู้พิพากษาทั้ง 9 ภาค มีอํานาจให้คําปรึกษา แนะนํา และดูแลให้
คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายประจําจังหวัดและประจําศาลจังหวัด ดําเนินการ
เก่ียวกับการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายให้เป็นไปตามระเบียบและหลักเกณฑ์ต่างๆท่ีกําหนดไว้
ในข้อบังคับน้ี ตามข้อ 11 โดยมีวิธีการดําเนินการที่สําคัญ ตามข้อ 14 วรรคแรก ให้คณะกรรมการ
ช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคจัดให้มีทนายความอาสาสมัคร เพ่ือทํา
หน้าที่ให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายตามที่ได้รับการร้องขอหรือที่คณะกรรมการช่วยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมายมอบหมาย ข้อ 17 คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายจะจัดให้มี
ทนายความอาสาสมัครประจําอยู่ตามสถานีตํารวจต่างๆเพ่ือให้คําปรึกษาหรือแนะนําเกี่ยวกับกฎหมาย
แก่ประชาชนที่มาติดต่อกับเจ้าหน้าที่ตํารวจด้วยก็ได้ โดยให้มีทนายความอาสาสมัครได้รับค่าตอบแทน
ตามระเบียบที่คณะกรรมการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายกําหนด และ ข้อ 18 คณะกรรมการ
ช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จะดําเนินการให้การศึกษาแก่
ประชาชนในเรื่องที่เก่ียวกับกฎหมาย เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจกฎหมายเบ้ืองต้น
และกฎหมายอ่ืนๆ เท่าที่เห็นเป็นการสมควรได้ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมทําให้เห็นว่า การช่วยเหลื่อประชาชนในทางกฎหมายถือเป็น
เรื่องสําคัญที่ส่งเสริมให้กระบวนการทางกฎหมายเกิดความยุติธรรม แต่ประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่รับรู้
ถึงหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายนอกจากหน่วยงานรัฐ จึงทําให้สภาทนายความต้องหา
วิธีสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเพ่ือให้ประชาชนได้เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ของสภาทนายความในการ
ให้ความช่วยเหลือประชาชน และเพ่ือเป็นช่องทางและทางเลือกในการต่อสู้คดีหลักจากถูกกล่าวหา
หรือเข้าสู่กระบวนการพิจารณาคดีตามกระบวนการทางกฎหมาย  
 
บทสรุป 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 กําหนดให้รัฐพึงจัดระบบการ
บริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกด้านให้มีประสิทธิภาพเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติและให้
ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก รวดเร็ว และไม่เสียค่าใช้จ่ายสูงเกินสมควร 
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รวมทั้งจะต้องให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายที่จําเป็นและเหมาะสมแก่ผู้ยากไร้หรือ
ผู้ด้อยโอกาสในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม  ขณะที่ ประเทศไทยได้กําหนดให้ประชาชนต้องได้รับ
ความคุ้มครองประโยชน์สูงสุดตามกฎหมายและให้การช่วยเหลือประชาชนทางด้านกฎหมายจาก
หน่วยงานของรัฐ องค์กรอิสระหรือองค์กรตามรัฐธรรมนูญที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก
รัฐบาล มีหน้าที่ในกระบวนการตามกฎหมาย เช่น สํานักงานอัยการ สํานักงานยุติธรรมประจําจังหวัด 
สภาทนายความ เป็นต้น ซึ่งแต่ละหน่วยงานจะมีวัตถุประสงค์ในการก่อต้ังองค์กรและที่สําคัญทก
องค์กรมีหน้าที่เพ่ือจะสร้างความเป็นธรรมให้เกิดมีขึ้นในสังคม และโดยเฉพาะสภาทนายความเป็น
องค์กรเอกชนที่อยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของรัฐ ซึ่งเป็นองค์กรโดยตรงที่ต้องอยู่ในกระบวนการ
ยุติธรรม โดยเฉพาะการดําเนินกระบวนการทางศาลที่มีอํานาจหน้าที่ในการระงับข้อพิพาท ฉะน้ันสภา
ทนายความซึ่งเป็นผู้อํานาจหน้าที่บริหารจัดการตามวัตถุประสงค์ของสภาทนายความและให้การ
ช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายตามมาตรา 7(1) โดยให้การช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายตา
มาตรา 79 กําหนดการให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายได้แก่ (1) การให้คําปรึกษาหรือ
แนะนําเกี่ยวกับกฎหมาย (2) การร่างนิติกรรมสัญญา (3) การจัดหาทนายความว่าต่างแก้ต่าง และ
นอกจากน้ีเพ่ือให้การช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในราชอาณาจักร อย่างไรก็
ตาม จากปัญหาที่ประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดลําปางจํานวนมากยังไม่ทราบว่าสภาทนายความจังหวัด
ลําปางมีการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย เพ่ือคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนให้ได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมายให้เกิดความยุติธรรมแก่ประชาชน ดังน้ันบทความน้ีจึงเป็นข้อเสนอแนะการ
สร้างการรับรู้ของประชานในพ้ืนที่จังหวัดลําปางให้ทราบว่ามีองค์การตามกฎหมายคือ สภา
ทนายความจังหวัดลําปางที่จะให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย เพ่ือให้ประชาชนได้รับคาม
ยุติธรรมอย่างเท่าเทียมกัน  โดยหลักการทางทฤษฎีและวิธีการต่างๆที่ได้กล่าวถึงในบทความน้ี และ
เพ่ือเป็นการพัฒนาองค์กรสภาทนายความเพ่ือการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนทางกฎหมายให้
ได้ผลลัพธ์ที่ดีมีประสิทธิผลต่อไป 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 การรับรู้ของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดลําปางเก่ียวกับการให้ความช่วยเหลือประชาชนทาง
กฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปาง เริ่มต้นจากสภาทนายความจังหวัดลําปางต้องสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดลําปางรับรู้ว่ามีองค์ตามกฎหมายคือสภาทนายความจังหวัด
ลําปาง ให้ความช่วยเหลือประชานทางกฎหมายต้ังแต่เริ่มต้นกระบวนการทางคดีจนจบกระบวนการ
ทางคดี โดยใช้วิธีการให้ประชนชนรับรู้ผ่านทั้งการออกหน่วยให้คําปรึกษาเคลื่อนที่ในระดับหมู่บ้าน 
ตําบล อําเภอ เป็นประจําอย่างต่อเน่ือง ใช้รูปแบบการจัดต้ังเครือข่ายทนายความระดับหมู่บ้าน ตําบล 
อําเภอ การจัดทําเบอร์โทรศัพท์ให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายสายด่วน 24 ช่ัวโมง การใช้
เทคโนโลยีช่องทาง Social media เช่น Face Book,  Line, YouTube, Twitter, TikTok, ฯลฯ เพ่ือ
เป็นเคร่ืองมือที่ใช้สื่อสารให้ประชาชนรับรู้โดยไม่จํากัด ควรจัดต้ังคณะกรรมการช่วยเหลือประชาชน
ทางกฎหมายแยกออกจากคณะกรรมการบริหารสภาทนายความจังหวัดโดยมีค่าตอบแทนตาม
หลักเกณฑ์เพ่ือประสานงานหรือติดต่อในเรื่องการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย รวมทั้งการเพ่ิม
จํานวนทนายความอาสาเพื่อให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายประจําอําเภอ เพ่ือให้ประชาชน
ในต่างอําเภอเข้าถึงการให้บริการจากสภาทนายความจังหวัดลําปาง โดยมีสถานที่กลางซึ่งก็คือที่ทํา
การสภาทนายความจังหวัดลําปาง เป็นศูนย์กลางในการติดต่อ ประสานงาน ในการช่วยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 
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 ภาพท่ี 1 การสร้างการรับรู้ของประชาชนในจังหวัดลําปางต่อการช่วยเหลือประชานทาง
กฎหมายของสภาทนายความจังหวัดลําปาง 

ที่มา : ทยาวีร์ สนแก้ว, (2567) 
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บทคัดย่อ  
 บทความน้ีจึงมุ่งนําเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา ที่อาศัยความร่วมมือทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชน เพ่ือเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาสุนัขจรจัดให้เกิดเป็นรูปธรรม ด้วย
เหตุที่ประเทศไทยยังไม่มีมาตรการแก้ไขปัญหาสุนัขจรจัดในระยะยาวที่มีประสิทธิภาพ ประกอบกับ
สุนัขจรจัดยังใช้ชีวิตอย่างอิสระโดยแพร่พันธ์ุเพ่ิมจํานวนประชากรสุนัขจรจัดออกไปอย่างต่อเน่ือง จึง
ก่อให้เกิดผลเสียหรือผลกระทบกับคนในสังคม ไม่ว่าจะเป็นด้านสาธารณสุข ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 
รวมถึงด้านเศรษฐกิจ อย่างไรก็ตาม ความสําคัญของการกําหนดกฎหมาย การกําหนดความร่วมมือ 
และการกําหนดงบประมาณ ถือเป็นองค์ประกอบที่เช่ือมโยงถึงกันซึ่งกําหนดทิศทางการดําเนินงาน
ของผู้เก่ียวข้องบนฐานความร่วมมือเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ โดยที่ให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพ้ืนที่ น่ันคือ องค์การบริหารส่วนตําบลพิชัย อําเภอเมืองจังหวัดลําปาง เป็นเจ้าภาพในการ
ดําเนินภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการจัดการสุนัขจรจัด  
 
คําสําคญั: การจัดการสุนัขจรจัด; การบูรณาการ; ความร่วมมือ 
 

ABSTRACT 
 This article aims to present solutions to the problem, that relies on 
cooperation from both the government sector private and public sectors to provide a 
concrete solution to the problem of stray dogs. As a result, Thailand does not yet have 
effective long- term measures to solve the stray dog problem.  In addition, stray dogs 
still live freely and continue to breed and increase the stray dog population.  There 
fore causing negative effects or impacts on people in society.  whether it is public 
health Social and environmental aspects Including the economic aspect. However, the 
importance of setting laws Defining cooperation and setting a budget It is considered 
to be an interconnected element that determines the direction of operations of all 
involved parties based on cooperation to achieve the set goals. The local government 
organization in the area is the Phichai Subdistrict Administrative Organization.  Mueang 
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District, Lampang Province Hosting the mission of the local government organization in 
the management of stray dogs. 
 
Keywords: Stray Dog; Management; Integration; Cooperation 
 
บทนํา  
 ปัญหาสุนัขจรจัดเป็นปัญหาที่แพร่หลายและน่ากังวลในหลายชุมชนทั่วโลก แม้ว่าสุนัข
เหล่าน้ีจะเดินไปตามถนนโดยไม่มีบ้านหรือเจ้าของ แต่สาเหตุของปัญหามักจะไม่ได้รับการจัดการจาก
สาเหตุการไม่รับผิดชอบ ของเจ้าของ การผสมพันธ์ุมากเกินไป และการทอดทิ้ง ล้วนแล้วแต่ปัจจัย
สําคัญบางประการที่ส่งผลให้จํานวนสุนัขจรจัดมีจํานวนเพ่ิมขึ้น ผลที่ตามมาของปัญหาสุนัขจรจัดมี
มากกว่าการมีอยู่ของสัตว์เหล่าน้ีบนท้องถนน สุนัขจรจัดก่อให้เกิดความเสี่ยงด้านสาธารณสุขอย่างมาก 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในภูมิภาคท่ีมีโรคร้ายแรง เช่น โรคพิษสุนัขบ้า เช่น อินเดีย โดยโรคพิษสุนัขบ้าเกือบ
ทั้งหมดมีสาเหตุมาจากสุนัขจรจัดในฐานะแหล่งกําเนิดโรค นอกจากน้ี การโดนสุนัขจรจัดกัดยังมีความ
เสี่ยงสูงต่อการติดเช้ือเน่ืองจากขาดการฉีดวัคซีน ทําให้เกิดอันตรายมากกว่าสุนัขที่มีเจ้าของดูแลในแง่
ของการแพร่เช้ือโรค ขณะที่เหตุการณ์การโจมตีประชาชนโดยสุนัขจรจัดเกิดเพ่ิมขึ้นเป็นการตอกยํ้าถึง
ความจําเป็นเร่งด่วนในการแก้ไขปัญหานี้ (Kumar, 2002; Ali, Jamali, Ashraf, and Ahmed, 2021
) อย่างไรก็ตาม ปัญหาสุนัขจรจัดเป็นปัญหาที่หลากหลาย ซึ่งมีสาเหตุที่หย่ังรากลึกและผลกระทบท่ี
ตามมาในวงกว้าง การแก้ปัญหาต้องเริ่มจากต้นตอของสาเหตุจากการที่เจ้าของขาดความรับผิดชอบ
และการผสมพันธ์ุมากเกินไป การใช้มาตรการด้านสาธารณสุขเพ่ือป้องกันการแพร่กระจายของโรค 
และส่งเสริมให้เจ้าของมีความรับผิดชอบต่อสัตว์เลี้ยงอย่าง ขณะที่ชุมชนสามารถดําเนินการเพ่ือลด
จํานวนสุนัขจรจัดและปรับปรุงความเป็นอยู่ที่ดีของทั้งสัตว์และมนุษย์ เป็นสิ่งสําคัญที่ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกภาคส่วนในการทํางานร่วมกันและดําเนินการเชิงรุกเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองและ
มีประสิทธิภาพ 
 ปัญหาสุนัขจรจัดที่กระจายอยู่ในทั่วทั้งพ้ืนที่ประเทศไทย โดยมีข้อมูลระบุว่า จากปี 2559 มี
สุนัขจรจัดจํานวน 758,446 ตัว แต่เมื่อถึงปี 2562 จํานวนสุนัขจรจัดเพ่ิมขึ้นเป็น 2.493 ล้านตัว จาก
ข้อมูลดังกล่าวเห็นได้ชัดว่าภายในเวลาเพียง 3 ปี มีสุนัขจรจัดเพ่ิมขึ้นมาถึง 1,734,554 ตัว เฉลี่ยสามปี
ก็ตกประมาณปีละห้าแสนกว่าตัว ซึ่งทั้งหมดที่ว่ามานี้กระจายตัวอยู่ทั่วไปตามพ้ืนที่ต่างๆ ทั้งที่
สาธารณะและแหล่งชุมชน (เมขลา พนรัญชน์, 2566) ปัญหาเรื่องสุนัขจรจัดถือว่าเป็นปัญหาที่เกิด
ขึ้นมาเป็นระยะเวลายาวนาน และเกิดขึ้นกระจายไปท่ัวประเทศ ดังที่ ศรัณยู ภักดีวงษ์ (2560) 
กล่าวถึง ปัญหาสุนัขจรจัดถือเป็นวาระระดับชาติ เป็นเรื่องใหญ่เกินกว่าที่กรมปศุสัตว์จะทําเพียงกรม
เดียวต้องมีหน่วยงานที่เก่ียวข้องมาช่วยกัน ทั้งสาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าที่
ภาครัฐและเอกชนควบคู่ไปกับการรณรงค์ให้คนเลี้ยงสุนัขมีความรับผิดชอบ ในกระบวนการจัดการ
ปัญหาความเดือนร้อนของ ประชาชนเก่ียวกับสุนัขจรจัดน้ัน มีหน่วยงานราชการที่มีอํานาจหน้าที่
เก่ียวข้องกับการจัดการสุนัขหลาย หน่วยงานประกอบด้วย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์โดยกรมปศุ
สัตว์ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักที่มีอํานาจ หน้าที่ในการจัดการด้านสัตว์ทุกประเภท ซึ่งแตกต่างกันตาม
บริบทต่าง ๆ กระทรวงสาธารณสุขและปัญหาสุนัขจรจัดเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นและอยู่ในประเทศไทยมา
ยาวนานจนกลายเป็นภาพชินตา ของคนในสังคม เน่ืองจากประเทศไทยยังไม่มีมาตรการแก้ไขปัญหา
สุนัขจรจัดในระยะยาวที่มีประสิทธิภาพ ประกอบกับสุนัขจรจัดยังใช้ชีวิตอย่างอิสระโดยแพร่พันธ์ุเพ่ิม
จํานวนประชากรสุนัขจรจัดออกไปอย่างต่อเน่ือง  
 เน่ืองจากประเทศไทยยังไม่มีมาตรการแก้ไขปัญหาสุนัขจรจัดในระยะยาวที่มีประสิทธิภาพ 
ประกอบกับสุนัขจรจัดยังใช้ชีวิตอย่างอิสระโดยแพร่พันธ์ุเพ่ิมจํานวนประชากรสุนัขจรจัดออกไปอย่าง
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ต่อเน่ือง จึงก่อให้เกิดผลเสียหรือผลกระทบกับคนในสังคม ไม่ว่าจะเป็นด้านสาธารณสุข ด้านสังคม
และสิ่งแวดล้อม รวมถึงด้านเศรษฐกิจ ด้วยเหตุน้ี การศึกษาเกี่ยวกับความเป็นมา รากฐานทาง
ความคิดของมนุษย์ที่มีต่อสุนัขใน มิติต่าง ๆ จะทําให้เกิดความเข้าใจถึงปัญหาสุนัขจรจัดได้อย่างดี
ย่ิงขึ้น สุนัขที่ถูกทอดทิ้งในที่สาธารณะหรือที่เรียกกันว่าสุนัขจรจัด เป็นสุนัขที่ไม่มีเจ้าของดูแล มักเห็น
ได้ทั่วไปในทุกพ้ืนที่ของประเทศไทยโดยเกือบทั้งหมดมาจากสุนัขบ้าน หรือสุนัขที่มีเจ้าของซึ่งไม่ 
สามารถให้การดูแลเลี้ยงดูสุนัขเหล่าน้ันได้ จึงได้นํามาปล่อยตามสถานที่ต่าง ๆ สุนัขมีการผสมพันธ์ุ
ตามสัญชาตญาณของสัตว์ ทําให้เกิดการขยายเผ่าพันธ์ุ และเพ่ิมจํานวนสุนัขจรจัดนํามาซึ่งปัญหา และ
มี แนวโน้มทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อยๆ ปัจจัยหน่ึงที่นําไปสู่การทอดทิ้งสัตว์ คือการขาดความ
รับผิดชอบของเจ้าของสัตว์และผู้เพาะเลี้ยงสัตว์ ในบางกรณีเป็นการเพาะเลี้ยงตามกระแสนิยมและ
ทอดทิ้งเมื่อไม่ต้องการเมื่อขายไม่ได้ หรือหมดความเห็นคุณค่าในตัวสุนัขที่เลี้ยงไว้ และการละเลย
ปล่อยให้สัตว์เลี้ยง ออกไปนอกสถานที่โดยขาดการควบคุม (ศรัณยู ภักดีวงษ, 2560) ในขณะที่จังหวัด
ลําปางยังพบปัญหาเก่ียวกับสุนัขจรจัดในเขตพ้ืนที่เป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะในเขตพ้ืนที่ตําบลพิชัย 
อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง พบว่าเกิดปัญหามาเป็นเวลานับสิบปี และมีจํานวนประชากรสุนัขที่
ถูกนํามาทอดทิ้งเพ่ิมขึ้นทุกปี และมีมากกว่าสองพันตัวในปัจจุบัน ซึ่งบ่งช้ีได้ว่ายังไม่มีการบริหารหรือ
จัดการแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเป็นเรื่องที่หน่วยงานภาครัฐต้องให้ความสําคัญในการแก้ไข
ปัญหา เพราะหากปล่อยปะละเลยจะสร้างผลกระทบต่อความม่ันคงปลอดภัยของประชาชนต่อการถูก
ทําร้ายหรือแพร่เช้ือโรคจากสุนัขที่ไม่มีเจ้าของ  
 จากปัญหาดังกล่าว การจัดการสุนัขจรจัดเชิงบูรณาการจึงมีความจําเป็นอย่างย่ิงที่
หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเก่ียวข้องต้องร่วมมือการจัดการปัญหา บทความน้ีจึงมุ่งนําเสนอแนวทางการ
แก้ไขปัญหา ที่อาศัยความร่วมมือทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน เพ่ือเป็นแนวทางการแก้ไข
ปัญหาให้เกิดเป็นรูปธรรมต่อไป 

 
การทบทวนวรรณกรรม  
 เมื่อกล่าวถึงองคกรปกครองส่วนท้องถิ่น ฤทธิรงค์ เกาฏีระ และคณะ (2558) ระบุว่า 
ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ได้เข้ามามีบทบาทในวิถีชีวิตของประชาชนทั่วไป อํานาจ
จากรัฐบาลกลางได้ถ่ายโอนไปยังท้องถิ่น ต้ังแต่การปกครอง การศึกษา การสาธารณสุขสาธารณูปโภค 
รวมถึงการให้บริการในรูปแบบต่างๆ เป็นกลไกสําคัญที่จะพัฒนาประเทศให้มีความเจริญในทุกๆ ด้าน 
ดังน้ันการที่จะนําพาองค์กรไปสู่เป้าหมายต่างๆ ที่ได้ต้ังไว้ให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนในชุมชน และ
รวมไปถึงการพัฒนาเจริญเติบโตของประเทศ องค์กรต้องตระหนักถึงความสุขของบุคลากรภายใน
องค์กร ถ้าบุคลากรมีความสุขก็จะสามารถปฏิบัติงานในการให้บริการประชาชนในพ้ืนที่ได้อย่างทั่วถึง
และมีประสิทธิภาพ ขณะที่ การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปัจจุบันมีความพยายามที่จะต้อง
แสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนให้ได้ ถึงแม้ว่าการบริหารจัดการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีข้อจํากัดในหลายๆ ด้วยบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นหน่วยงาน
ของภาครัฐที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดจึงมีการแสวงหา รูปแบบหรือกระบวนการแนวทางใหม่
ในการทํางาน เพ่ือนํามาปรับใช้ในการทํางานเพ่ือให้เกิดการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นในองค์กรอย่าง
ย่ังยืนและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนมากที่สุด เช่น การบริหารจัดการองค์กรโดยใช้หลักธรร
มาภิบาลเชิงรุก การจัดทําแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน การสร้างความ
โปร่งใสในการบริหารงานด้วยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนในทุกช่องทางตลอดจนการศึกษา
ดูงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารองค์กรเพ่ือนํามาสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาองค์กรตนเอง เป็นต้น (อนุจิตร ชิณสาร, 2563)  
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 อย่างไรก็ตาม ปัญหาความไม่ชัดเจนของโครงสร้างบริหารงานขององค์กรของรัฐจึงเป็น
ปัญหาที่สําคัญประการหน่ึงที่ทําให้องค์กรส่วนกลางเข้าไม่ถึงปัญหาของแต่ละท้องถิ่น ว่าท้องถิ่นน้ีมี
ปัญหาหรือความต้องการอย่างไร จึงเสนอให้ท้องถิ่นเป็นผู้คิดเสนอหรือแสดงความคิดเห็น ว่าแต่ละ
ท้องถิ่นน้ีมีปัญหาอย่างไรที่ควรจะแก้ไขเพ่ิมเติมเพราะท้องถิ่นจะเข้าใจปัญหาในพ้ืนที่ของแต่ตน 
(กรณิศ ส่อนชัย, เพ่ิม หลวงแก้ว และ ภีชญา จงอุดมการณ์, 2566) ดังเช่นบางปัญหาที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยข้อจํากัดหลายประการ ดังที่ สรวิศ มา (2565) ระบุว่า องค์กร
อิสระตามรัฐธรรมนูญอย่างสํานักตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) และสํานักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ก็ยังสามารถเข้ามาล้วงลูกการใช้จ่ายและการดําเนินงานของ 
อปท. ได้เสมอหลังจากร่างงบประมาณถูกอนุมัติใช้ไปแล้วผ่านกระบวนการตรวจสอบรายโครงการ ที่
สามารถตีความข้อกฎหมายและกฎระเบียบอย่างกว้างขวางตามดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบ ย่ิงไปกว่า
น้ันกฎหมายเฉพาะเรื่องต่างๆ หลายฉบับเป็นกฎหมายที่ออกมาก่อนการกระจายอํานาจ และไม่ได้มี
การแก้ไขให้ทิศทางสอดคล้องกัน ทําให้ อปท. ไม่สามารถจัดทําบริการสาธารณะได้มากนักเพราะจะ
ถูกตีความได้ว่าละเมิดกฎหมายหรือระเบียบที่กําหนดไว้  
 ปัญหาที่กล่าวถึงในการวิจัยครั้งน้ีคือการจัดการปัญหาสุนัขจรจัด ที่ถึงแม้จะมีการกระจาย
อํานาจและถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ตาม แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่
ละระดับและแต่ละประเภทมีความพร้อมด้านบุคลากรและงบประมาณในการดูแลเร่ืองสัตว์จรจัด
ต่างกันตาม พรบ.จัดต้ัง ของฐานะและรูปแบบรวมถึงงบประมาณ ทรัพยากร และความพร้อมของแต่
ละท้องถิ่น ซึ่งตามระเบียบกฎหมาย และแนวทางการดําเนินงานจากรัฐบาล หรือราชการส่วนกลาง 
ยังไม่มีความชัดเจนในด้านการให้อํานาจหน้าที่ ประกอบกับแนวทางการปฏิบัติยังไม่มีระเบียบ
กฎหมายที่ชัดเจนให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงเป็นข้อกังขาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ทั่วประเทศว่าจะสามารถดําเนินการได้หรือไม่ (ศรัณยู ภักดีวงษ์, 2560) นอกจากน้ี การที่ประชากร
สุนัขจรจัดเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว ทําให้เกิดปัญหาด้านการจัดการหลายประการในระดับนโยบาย ได้แก่ 
ปัญหาด้านงบประมาณ กฎหมาย แนวปฏิบัติ และการบูรณาการความร่วมมือระหว่างองค์กรหรือ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาสังคม ส่วนในระดับปฏิบัติการ ได้แก่ ความ
ยากลําบากในการระบุจํานวนประชากรสุนัขจรจัดที่เป็นปัจจุบัน ปัญหาด้านการควบคุมประชากรสุนัข
จรจัด และปัญหาด้านการจัดการทั้งด้านศูนย์พักพิงสุนัขจรจัด และการจัดการสุนัขชุมชน สภาพ
ดังกล่าวทําให้เกิดผลกระทบอ่ืนๆ ติดตามมามากมายทั้งด้านสุขภาพอนามัยและปัญหาความขัดแย้ง
ของในคนในชุมชน (พัชรินทร์ สิรสุนทร และคณะ, 2563) 
 มีข้อมูลการศึกษาที่เก่ียวข้องกับการจัดการปัญหาสุนัขจรจัดอยู่หลายเรื่องที่สามารถสรุป
ประเด็นสําคัญได้ ดังเช่นงานของ ยศรัณยู ภักดีวงษ์ (2560) ที่ได้ศึกษาเรื่ององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกับการแก้ปัญหาสุนัขจรจัด กรณีศึกษาจังหวัดปทุมธานี ที่พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
รูปแบบและศักยภพในการจัดให้บริการสาธารณะที่แตกต่างกันไปตามบริบทและงบประมาณ รวมไป
ถึงเป้าหมายแนวนโยบายของผู้บริหารที่มุ่งเน้นการให้บริการไปในทิศทางใด ปัญหาสุนัขจรจัด จึงเกิน
กว่าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดกลางและเล็กจะดําเนินการได้โดยลําพัง จึงต้องอาศัยการบูร
ณาการ ร่วมมือกันแก้ไขปัญหา โดยแบ่งการจัดการไปตามส่วนงานที่เก่ียวข้อง เพ่ือช่วยกันแก้ไขปัญหา
ดังกล่าว ขณะที่การศึกษาของยศนันท์ ปานาภรณ์ (2562) ที่ได้ศึกษาเร่ืองมาตรการทางกฎหมายใน
การจัดการปัญหาสุนัขจรจัดในประเทศไทย: ศึกษากรณีบทบาทของเจ้าของสุนัข ผู้ประกอบกิจการ
เพ่ือจําหน่ายสุนัข และหน่วยงานรัฐ ที่พบว่า ประเทศไทยมีความพยายามในการแก้ไขปัญหาสุนัขจร
จัดมาเป็นระยะเวลายาวนาน แต่ก็ยังไม่สามารถแก้ไขให้สําเร็จลงได้ ส่วนหน่ึงเป็นเพราะปัญหาสุนัขจร
จัดมีตัวแปรสําคัญมากมายไม่ว่าจะเป็นเจ้าของสุนัข ทั้งในเรื่องของปัญหาจากผู้เลี้ยง วิธีการเลี้ยง 
ตลอดจนตัวสุนัข ปัญหาของผู้ประกอบกิจการเพื่อจําหน่ายสุนัข ในเรื่องของมาตรฐานในการประกอบ
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กิจการ ตลอดจนการแก้ปัญหาและมาตรการของหน่วยงานรัฐในการรับมือกับปัญหาสุนัขจรจัด ทั้งน้ี
พบว่ากฎหมายที่เก่ียวข้องยังไม่ครอบคลุมต่อการแก้ปัญหาดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็น
ปัญหาแก่สังคมไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการแพร่ระบาดของโรคเรบี่ส์หรือเช้ือโรคต่างๆ ที่มีสุนัขเป็นพาหะ 
และปัญหาการที่สุนัขจรจัดทําร้ายคนหรือสัตว์อ่ืน ตลอดจนการที่สุนัขจรจัดเป็นฝ่ายถูกทําร้ายจากคน
ด้วยเช่นกัน หรือแม้นกระทั้งงานของ ธนากร คําภิมาบุตร (2565) ที่ได้ศึกษาเร่ืองแนวทางการบริหาร
จัดการเพ่ือลดปัญหาสุนัขจรจัดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอําเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัด
สุพรรณบุรี ที่พบว่า ปัจจุบันปัญหาสุนัขจรจัดถือเป็นปัญหาระดับชาติ เป็นเรื่องใหญ่ที่หน่วยงานใด
หน่วยงานหน่ึงจะทําเพียงลําพังไม่สําเร็จได้ ต้องมีหน่วยงานที่เก่ียวข้องมาช่วยกัน ทั้งหน่วยงานปศุสัตว์
สาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มองค์กรเอกชน ควบคู่ไปกับการรณรงค์ให้คนเลี้ยงสุนัขมี
ความรับผิดชอบ 
 เมื่อทบทวนวรรณกรรมแล้วทําให้เห็นว่า ถึงแม้จะมีความพยายามในการแก้ปัญหาสุนัขจร
จัดจากภาคส่วนต่างๆ ก็ตาม แต่ยังไม่เกิดประสบผลสําเร็จเท่าที่ควร ซึ่งอาจเน่ืองมาจากมาตรการของ
ภาครัฐหรือระเบียบปฏิบัติของแต่ละหน่วยงานไม่สอดคล้องกัน ประกอบกับไม่ได้รับความร่วมมือจาก
ภาคประชาชน เท่าที่ควร และที่สําคัญคือไม่ครอบคลุมต่อสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นของพ้ืนที่ 
 
บทสรุป 
 ทัศนะมุมมองเก่ียวกับปัญหาสุนัขจรจัดน้ัน เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นมายาวนานในหลายชุมชน
ทั่วโลก ซึ่งก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อสุขภาพของมนุษย์ สวัสดิภาพสัตว์ และสิ่งแวดล้อม ความจําเป็นใน
การแก้ปัญหาที่มีประสิทธิผลเพ่ือแก้ไขปัญหานี้เป็นสิ่งสําคัญอย่างย่ิงต่อหลักประกันความเป็นอยู่ที่ดี
ของทั้งมนุษย์และสัตว์ การที่จะแก้ปัญหาสุนัขจรจัดให้ได้ประสิทธิภาพจึงต้องเกิดจากการร่วมมือกัน
จากทุกภาคส่วน ทั้งเจ้าของสุนัข ฟาร์มเพาะพันธ์ุสุนัข หน่วยงานภาครัฐตลอดจนผู้คนในสังคม การใช้
มาตรการควบคุมจํานวนสุนัขจรจัดที่มีประสิทธิผลถือเป็นสิ่งสําคัญในการจัดการจํานวนประชากรสุนัข
จรจัดที่มากเกินไปวิธีหน่ึงที่มีความเป็นมนุษยธรรมที่สุดในการแก้ไขปัญหาน้ีคือการกําหนดวิธีการการ
ทําหมัน ซึ่งไม่เพียงแต่ช่วยควบคุมจํานวนประชากรเท่าน้ัน แต่ยังช่วยปรับปรุงสุขภาพและพฤติกรรม
ของสุนัขอีกด้วย ขณะเดียวกัน ต้องพิจารณาถึงการที่สุนัขจะได้รับวัคซีนป้องกันโรคต่างๆ เช่น โรคพิษ
สุนัขบ้า 
 อย่างไรก็ตาม การส่งเสริมการมีส่วนร่วมแลสร้างะความตระหนักรู้ของชุมชนเป็นกุญแจ
สําคัญในการสร้างแนวทางแก้ไขปัญหาสุนัขจรจัดอย่างย่ังยืน ด้วยการเพ่ิมศักยภาพให้กับชุมชนท้องถ่ิน
ที่จะริเร่ิมในแก้ไขปัญหาสวัสดิภาพสุนัขจรจัดผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น การรักษาสะอาดบริเวณใกล้เคียง 
และการดูแลรักษาโรคและสุขอนามัยของประชาชนในพ้ืนที่เป็นระยะๆ การแก้ไขปัญหาสุนัขจรจัดต้อง
ใช้แนวทางหลายที่ผสมผสานมาตรการเพ่ือควบคุมประชากรสุนัข จากการมีส่วนร่วมของชุมชน และ
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่างๆ การแก้ไขปัญหาเชิงบูรณาการจะสามารถสร้างสภาพแวดล้อมที่
ปลอดภัยและบนพ้ืนฐานมนุษยธรรมมากข้ึนสําหรับทั้งมนุษย์และสัตว์ จึงจะสามารถจัดการได้อย่างมี
ประสิทธิผลและลดจํานวนสุนัขจรจัดได้ด้วยความร่วมมือและการปฏิบัติงานเชิงรุกเท่าน้ัน 
 ทั้งน้ี นอกจากการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชนแล้ว หน่วยงานภาครัฐต้อง
มีความจริงใจในการให้ความร่วมมือเพ่ือแก้ไขปัญหาผ่านอํานาจหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับการจัดการสุนัขจร
จัด ประกอบด้วย 1) สํานักงานปศุสัตว์จังหวัดซึ่งเป็นหน่วยงานหลักที่มีอํานาจหน้าที่ในการจัดการด้าน
สัตว์ สํานักงานสาธารณสุขมีอํานาจหน้าที่ดูแลรักษาโรคและสุขอนามัยของประชาชน 3) กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถ่ิน มีอํานาจหน้าที่ในการออกกฎระเบียบ ข้ันตอนการปฏิบัติ ส่งเสริม สนับสนุน และ
กํากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และ 4) องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้รับการกระจายอํานาจ
ด้านการจัดการสาธารณสุข มีหน้าที่ต้องแก้ไขเหตุเดือดร้อนรําคาญและป้องกัน โรคจากสัตว์สู่คนตาม
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พระราชบัญญัติจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จึงมีบทบาทสํากัญในการแก้ปัญหาในระดับพ้ืนที่ 
นําไปสู่การแก้ปัญหาในระดับประเทศ ซึ่งปัญหาต่างๆ ที่เกิดจากสุนัขที่ไม่มีเจ้าของ จึงเป็นหน่วยงาน
สําคัญในการขับเคลื่อนที่สําคัญในการแก้ไขปัญหาสุนัขจรจัดให้เกิดเป็นรูปธรรม 
 
องค์ความรู้ใหม่  
 การกําหนดกฎหมายและระเบียบการดําเนินงานเป็นกระบวนการพ้ืนฐานที่กําหนดกรอบ
การดําเนินงานที่มุ่งเป้าไปที่การกําหนดการวางแผนในการดําเนินงาน ทั้งน้ีการอาศัยความความ
ร่วมมือเพ่ือตอบสนองความต้องการแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ จําเป็นต้องมีความร่วมมือ
ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการจัดลําดับความสําคัญไปจนถึงการทํางานร่วมกันและการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับกระบวนการที่ประสบความสําเร็จ นอกจากน้ี การกําหนดและ
จัดสรรงบประมาณมีบทบาทสําคัญในการจัดการ ซึ่งต้องได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน 
หรือมูลนิธิที่เก่ียวข้องกับการจัดการปัญหาสุนัขจรจัด เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการ
ดําเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ  
 อย่างไรก็ตาม ความสําคัญของการกําหนดกฎหมาย การกําหนดความร่วมมือ และการ
กําหนดงบประมาณ จะนําไปสู่การวางแผนการดําเนินงาน ถือเป็นองค์ประกอบที่เช่ือมโยงถึงกันซึ่ง
กําหนดทิศทางการดําเนินงานของผู้เก่ียวข้องบนฐานความร่วมมือ โดยการทําความเข้าใจกรอบทาง
กฎหมาย ส่งเสริมความร่วมมือและการจัดทํางบประมาณ รวมถึงการกําหนดแผนการดําเนินงานที่
ครอบคลุม ซึ่งหน่วยงานต่างๆ สามารถปรับปรุงแผนการดําเนินการที่เห็นว่าทันต่อสถานการณ์ได้
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ โดยที่ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ น่ันคือ องค์การบริหาร
ส่วนตําบลพิชัย อําเภอเมืองจังหวัดลําปาง เป็นเจ้าภาพในการดําเนินภารกิจขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นด้านการจัดการสุนัขจรจัด ดังภาพที่ 2 

 ภาพท่ี 2 แนวทางการจัดการสุนัขจรจัดเชิงบูรณาการของตําบลพิชัย อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง 
ที่มา: ศรีทน  ศรีชัยวงค์, 2567 (สังเคราะห)์ 
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บทคัดย่อ 
 บทความน้ีมุ่งนําเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนผ่านระบบ
ท้องถิ่นดิจิทัล ของเทศบาลเมืองพิชัย อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง อันเน่ืองจากองค์กรภาครัฐ
ต้องมีการพัฒนาการให้บริการประชาชนให้ทันเทคโนโลยีสมัยใหม่ ปรับรูปแบบการทํางานเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชน  ซึ่งการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้นํานโยบายท้องถิ่น
ดิจิทัลไปปฏิบัติพบว่าการบริการด้านระบบท้องถิ่นดิจิทัลสามารถตอบสนองผู้รับบริการได้อย่าง
รวดเร็ว ลดขั้นตอนการทํางานของเจ้าหน้าที่ แต่ยังพบว่าในบางหน่วยงานในองค์กรยังประสบปัญหา
ด้านการทํางานซ้ําซ้อนมีรอยต่อที่ไม่สามารถจบกระบวนการได้อย่างเบ็ดเสร็จโดยรวมถึงเทศบาลเมือง
พิชัยด้วย ดังน้ัน การพัฒนาการให้บริการประชาชนผ่านระบบของเทศบาลเมืองพิชัย อําเภอเมือง
ลําปาง จังหวัดลําปาง เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและตรงต่อการบริการประชาชนน้ันผู้บริหารต้องให้
ความสําคัญในปัจจัยด้านงบประมาณ โดยการปรับแผนงบประมาณค่าใช้จ่ายสําหรับการสร้างระบบ
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ขององค์กร ด้านการพัฒนาบุคลากร ส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับพนักงานเจ้าหน้าที่
ในองค์กร ด้านการจัดหาเจ้าหน้าที่ที่มีความเช่ียวชาญโดยการจ้างเหมาบริการเช่ียวชาญเฉพาะทาง 
และด้านการศึกษาและปฏิบัติตามกฎหมายในการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ABSTRACT 

 This article aims to present guidelines for improving the efficiency of public 
service delivery through digital local systems. of Phichai Municipality Mueang Lampang 
District, Lampang Province, because government organizations must develop public 
services to keep up with modern technology. Adjust work styles to raise the quality of 
public service.  It was found that local government organizations have implemented 
digital local policies.  Local digital services can quickly respond to service recipients. 
Reduce staff work steps But it was also found that some departments in the 
organization still faced problems with redundant work and joints that were unable to 
complete the process completely, including Phichai Municipality.  Therefore, the 
development of public services through the system of Phichai Municipality Mueang 
Lampang District, Lampang Province, in order to achieve efficiency and direct service 
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to the people, administrators must give importance to budgetary factors. By adjusting 
the budget plan for building a large database system for the organization.  Personnel 
development Promote learning for employees in the organization Procurement of 
skilled staff by contracting specialized services and education and compliance with the 
law in supporting local government organizations. 
 
Keywords: Service Efficiency; Digital Local Systems; Modern Technology 
บทนํา  
 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในปัจจุบันมีการพัฒนาเป็นไปอย่างรวดเร็ว เป็นเคร่ืองมือ
ช่วยผลักดันในการพัฒนารวมถึงการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดํารงชีวิตของมนุษย์ จึงทําให้เกิด
เทคโนโลยีเปลี่ยนโลก (Disruptive Technologies) คือ เทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้า และสามารถเข้า
มาเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินชีวิต การประกอบธุรกิจ และการเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจโลก โดยมี
รายงานจากสถาบัน McKinsey ระบุว่าเทคโนโลยี 12 ประเภทที่จะเข้ามามีอิทธิพลต่อการ
เปลี่ยนแปลงมีดังน้ี คือ อินเตอร์เน็ตไร้สาย เทคโนโลยีอัตโนมัติในด้านการวิเคราะห์ Internet of 
Thing, Cloud Computing, เ ท ค โ น โ ล ยี หุ่ น ยน ต์  ย านพาหนะ ไ ร้ ค นขั บห รื อ ก่ึ ง ไ ร้ ค นขั บ 
เทคโนโลยีชีวภาพ(Genomics) อุปกรณ์หรือระบบกักเก็บพลังงาน เทคโนโลยีพิมพ์สามมิติ เทคโนโลยี
วัสดุชาญฉลาด เทคโนโลยีสํารวจขุดเจาะนํ้ามัน เทคโนโลยีพลังงานทดแทน ทั้งหมดน้ีเองที่สามารถทํา
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจโลก มูลค่ารวมประมาณ 14 – 33 ล้านล้าน
เหรียญสหรัฐฯ ต่อปี ในปี 2025 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกจาก McKinsey Global Institute 
(Manyika, J., et al., 2013) 
 การพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลโลกยุคปัจจุบันเป็นไปด้วยความรวดเร็วและมีการพัฒนาจน
ทําให้เกิดนวัตกรรมเพ่ืออํานวยความสะดวกกับการดํารงชีวิตของมนุษย์ อีกทั้งยังช่วยทําให้คุณภาพ
ชีวิตของคนในสังคมและการให้บริการสาธารณะของภาครัฐมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะ
ภายหลังการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 19 ที่นําไปสู่การเกิดปัญหาในการใช้ชีวิตประจําวันของผู้คนที่
แต่เดิมเคยใช้ชีวิตเดินทางไปมาและติดต่อสื่อสารปฏิสัมพันธ์กันโดยสะดวก แต่โรคระบาดโควิด19 ทํา
ให้ชีวิตปกติของผู้คนเปลี่ยนไปอย่างสิ้นเชิง  แต่หากจะมองเป็นโอกาสก็ถือว่าเป็นช่วงเวลาที่สําคัญที่
เทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทสําคัญทําให้การติดต่อสื่อสารและการดํารงชีวิตมีความ
สะดวกสบายอย่างไม่เคยปรากฏมาก่อน อีกทั้งเป็นโอกาสให้การจัดการภาครัฐและการให้บริการ
สาธารณะต้องทบทวนบทบาท การะบวนการ วิธีการ และรูปแบบในการให้บริการที่สอดคล้องกับยุค
สมัยในสภาวะที่โลกไม่เหมือนเดิม (กฤชวรรธน์ โล่ห์วัชรินทร์, 2564) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐอีกระดับหน่ึง ที่ใกล้ชิดกับประชาชน
มากที่สุดก็จําเป็นต้องปรับตัวและนําเอาเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไปพัฒนาให้บริการสาธารณะให้เกิดความ
รวดเร็ว ตอบสนอง เข้าถึง และให้เกิดการมีส่วนร่วมในวงกว้างจากภาคประชาชน (นภัสรพี เดชางกูร, 
2563) ภาพที่ประชาชนจะต้องกรอกเอกสารและเดินทางไปติดต่อราชการด้วยตนเอง สํานักงานควร
เปลี่ยนเป็นภาพที่ประชาชนสามารถเข้าถึงและรับบริการจากท้องถิ่นได้ทุกที่ทุกเวลา อย่างไรก็ตาม
ด้วยโครงสร้างของรัฐและระบบราชการที่ซับซ้อน และสั่งสมความเป็นราชการมายาวนานก็เป็นอีก
หน่ึงอุปสรรคสําคัญที่จะทําให้การจัดการภาครัฐเก่ียวกับการนําระบบดิจิทัลมาเป็นส่วนหนึ่งในการ
ทํางานเป็นไปอย่างล่าช้า ถึงแม้ว่าจะมีความพยายามในหลายรัฐบาลแต่นโยบายรัฐบาลดิจิทัลก็ยังเป็น
นโยบายที่ยังไม่สะท้อนความสําเร็จการขับเคลื่อนแต่กลับเป็นนโยบายฉาบฉวยที่ผู้นําแต่ละยุคไม่ได้ให้
ความสําคัญเท่าที่ควร การที่มีการแพร่ระบาดของโรคโควิค 19 ได้ทําให้กระบวนทัศน์ที่ฝังรากลึกได้
เปลี่ยนไปอย่างสิ้นเชิง ดังจะเห็นได้จากความก้าวหน้าของภาคเอกชนที่พยายามเอาตัวรอดจากวิกฤต
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การของโรคระบาด ปรับตัวเองนําเอาเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการดําเนินธุรกิจจนกลายเป็น
ส่วนหน่ึงของวิถีการดําเนินชีวิต ในทางกลับกันภาครัฐยังติดกับดักกับระบบราชการที่ล่าช้า และไม่
ยอมปรับเปลี่ยนตนเอง เหตุผลเหล่าน้ีทําให้ความชอบธรรมที่ประชาชนมีให้ต่อภาครัฐลดน้อยลง และ
ได้กลายเป็นปัจจัยสําคัญที่ภาครัฐต้องหันกลับมาปรับปรุงโครงสร้างและรูปแบบการให้บริการให้
สอดคล้องกับยุคสมัย 
 หน่วยงานที่ขับเคลื่อนภารกิจการให้บริการสาธารณะในยุคดิจิทัล ตาม พ.ร.ฎ. จัดต้ัง
สํานักงานพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) พ.ศ.2554 และได้เปลี่ยนช่ือมาเป็น 
สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) หรือ DGA ในปี พ.ศ.2561 โดยมีเป้าหมายคือ
สนับสนุนการยกระดับองค์กรภาครัฐ ตลอดจนยกระดับความสามารถบุคลากรภาครัฐเพ่ือการพัฒนา
ไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลตามพ.ร.บ.การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 
2562 ว่าด้วยหน่วยงานของรัฐต้องจัดทําข้อมูลและการบริการในรูปแบบบดิจิทัล และในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการส่งเสริมจาก สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในการขับเคลื่อนสู่การเป็น
ภาครัฐดิจิทัล  โดยการพัฒนาเพลตฟอร์มดิจิทัลที่ทันสมัยให้หน่วยงานภาครัฐได้นํามาใช้ในการบริการ
ประชาชน (สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล,2563) หลังจากปี พ.ศ. 2562 ที่ สพร. ได้มีการพัฒนาระบบ
ท้องถิ่นดิจิทัล (Digital Government Platform) เพ่ือยกระดับการให้บริการของท้องถิ่นแล้ว น้ัน  
 อย่างไรก็ตามความก้าวหน้าดังกล่าวยังไม่เห็นผลเชิงประจักษ์ โดยปัจจุบันทั่วประเทศไทยมี
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นเพียง 98 แห่งที่มีการนําระบบท้องถิ่นดิจิทัลของ สพร. ไปปรับใช้ และ
จังหวัดลําปาง มีเพียง 2 แห่ง คือ เทศบาลเมืองพิชัย และเทศบาลนครลําปาง จากสถิติรายช่ือ อปท.ที่
เข้าร่วมโครงการท้องถิ่นดิจิทัล (สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2566) ขณะที่เทศบาลเมืองพิชัย
อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งแรกในจังหวัดลําปางที่ได้นํา
ระบบท้องถิ่นดิจิทัลมาให้บริการประชาชนแต่การขับเคลื่อนการพัฒนาการให้บริการประชาชนเป็นไป
อย่างล่าช้าและการดําเนินการยังไม่บรรลุเป้าหมายแผนการดําเนินงาน ซึ่งที่ผ่านมาได้ขับเคลื่อนเร่ืองน้ี
อย่างจริงจังแต่ยังพบว่ามีการดําเนินการในการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัลได้ค่อนข้างช้าเน่ืองจาก
สาเหตุหลายประการ อย่างไรก็ตามยังพบว่ามีท้องถิ่นบางแห่งก็สามารถยกระดับองค์กรและการ
บริการประชาชน ตลอดจนยอมรับการเปลี่ยนแปลงจนสามารถเป็นต้นแบบสําคัญให้แก่ท้องถ่ินอ่ืนได้ 
ดังน้ันจึงต้องการนําเสนอแนวทางให้บริการประชาชนผ่านระบบท้องถิ่นดิจิทัลของเทศบาลเมืองพิชัย 
อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง ให้มีประสิทธิภาพ ต่อไป 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
 แนวคิดสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service : NPS) น้ันให้ความสําคัญ 7 ประการ
ได้แก่ 1) บริการรับใช้พลเมืองไม่ใช่ลูกค้า 2) การค้นหาผลประโยชน์สาธารณะ 3) ให้คุณค่าความเป็น
พลเมืองมากกว่าการเป็น ผู้ประกอบการ 4) คิดเชิงกลยุทธ์และปฏิบัติแบบประชาธิปไตย 5) การ
ตระหนักว่าความรับผิดชอบไม่ใช่เรื่องง่าย 6) การให้บริการมากกว่าการกํากับทิศทาง 7) ให้คุณค่ากับ
คนไม่ใช่แค่ผลผลิต (ศวีระ โภคเนืองนอง, 2566)  
 การบริการสาธารณะ เป็นการบริการหรือกิจกรรมที่รัฐจัดทําขึ้นเพ่ือประโยชน์สาธารณะ
หรือ เพ่ือตอบสนองความต้องการของส่วนรวม โดยเป็นกิจการที่อยู่ในการอํานวยการ หรืออยู่ในความ
ควบคุมของฝ่ายปกครองที่จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนองความต้องการส่วนรวมของประชาชน
การพัฒนาเพ่ือยกระดับการบริการหรือกิจกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทําขึ้นเพ่ือประโยชน์
สาธารณะหรือเพ่ือตอบสนองความต้องการของส่วนรวม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนองความต้องการ
ส่วนรวมของประชาชนอันเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ประชาชนและสร้างการพัฒนาทั้งด้าน
เศรษฐกิจและสังคมให้กับท้องถิ่น โดยมีหลักการที่เป็นประเด็นสําคัญในการจัดบริการสาธารณะ คือ 
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การจัดบริการสาธารณะต้องดําเนินการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม สามารถตอบสนองความ
ต้องการของท้องถิ่น มีความเสมอภาค ความต่อเน่ือง และความโปร่งใสในการให้บริการ การ
พัฒนาการบริการสาธารณะ ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน การคมนาคมและ
การขนส่งทางบก ทางน้ํา การก่อสร้าง บํารุงรักษา การดูแล สาธารณูปโภคสาธารณูปการ 2. ด้านงาน
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต งานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การ
สาธารณสุข การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 3. ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษา
ความสงบ 4. ด้านการวางแผนการส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว 5. ด้านการ
บริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 6. ด้านศิลปะวัฒนธรรม จารีต 
ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น(องค์การบริการส่วนตําบลดอนช้าง, 2563) 
 แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ New Public Management (NEW PM) คือการ
ปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐโดยนําหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและการ
แสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการท่ีมุ่งความเป็นเลิศ โดยเน้นความสําเร็จและความ
รับผิดชอบ รวมทั้งใช้เทคนิคและวิธีการของเอกชนมาปรับปรุงการทํางาน ปัจจุบันประเทศไทยมุ่งสู่
การพัฒนา Thailand 4.0 มีการกําหนดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ภาครัฐต้องปรับตัวให้เข้ากับการดําเนิน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมในยุคดิจิทัลโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางการบริการและเข้าถึง
ความต้องการ ทํางานเชิงรุก แก้ไขปัญหาความต้องการของประชาชนโดยไม่ต้องได้รับการร้องขอก่อน 
ซึ่งมีความจําเป็นต้องพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปในลักษณะภาครัฐอัจฉริยะ รวมถึง
การเช่ือมโยงข้อมูลเข้าหากันระหว่างภาครัฐด้วยกันเองและภาคส่วนอ่ืนๆเพ่ือให้รัฐบาลเป็นที่พ่ึงของ
ประชาชน ที่สําคัญต้องน่าเช่ือถือและไว้ใจได้ ซึ่งโครงสร้างการบริหารต้องเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
เน้นให้ภาครัฐหรือระบบราชการเป็นกลไกหลักในการบริการกิจการบ้านเมืองไปสู่การเปิดกว้างให้
กลไกหรือภาคส่วนอ่ืนๆในสังคม เช่น ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ได้เข้ามามีส่วนร่วม เรียกว่าการ
บริหารบ้านเมืองในรูปแบบประชารัฐ (Participatory State) ทํางานอย่างเปิดเผย โปร่งใส 
บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ แบ่งปันข้อมูลตลอดจนถึงสามารถตรวจสอบข้อมูลได้  
 ซึ่งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (20) การบริการประชาชนและประสิทธิภาพ
ภาครัฐมีวัตุประสงค์เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของภาครัฐและการให้บริการประชาชน ปรับสมดุลระบบ
บริหารจัดการภาครัฐ และพัฒนาระบบบุคลากรอันเป็นพ้ืนฐานสนับสนุนการพัฒนาด้านอ่ืนๆ ที่สําคัญ
ภายใต้หลักการ “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” ให้สามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนและภาคส่วนอ่ืนๆได้อย่างรวดเร็ว โปร่งใส มีคุณภาพโดยมีเป้าหมาย
ยกระดับบริการของภาครัฐให้มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการภาครัฐมีการ
ดําเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ โดยประเมินจากระดับความพึงพอใจ
ในคุณภาพการให้บริการของภาครัฐซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นถึงการดําเนินการของภาครัฐในการ
พัฒนาช่องทางการรับบริการให้มีความสะดวกมีรูปแบบที่หลากหลาย โปร่งใส และมีระยะเวลาในการ
ดําเนินการที่เหมาะสมท่ีตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน และความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความพึงพอใจที่ประชาชนมีต่อการให้บริการประชาชนได้อย่างมือ
อาชีพ และปฏิบัติตนด้วยจิตวิญญาณในการให้บริการประชาชน  
 การที่ภาครัฐมีความต้องการเปลี่ยนแปลงประสิทธิภาพการบริการจําเป็นต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนงานบริการภาครัฐให้เป็นดิจิทัลเพ่ิมขึ้น ซึ่งจะทําให้การบริการภาคประชาชน ภาคเอกชน 
และภาคส่วนอ่ืนๆ และการดําเนินงานภาครัฐมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้นจากการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล และนวัตรกรรมที่เหมาะสม โดยต้องเน้นดําเนินการสนับสนุนความพร้อมด้านเทคโนโลยีของ
ภาครัฐที่เช่ือมโยงกันเพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงบริการภาครัฐแบบดิจิทัลได้อย่างเต็มรูปแบบ การ
ดําเนินงานของหน่วยงานรัฐในช่วงปี 2561-ปัจจุบัน มีหน่วยงานที่ประสบความสําเร็จในการ
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เปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 20ปี 
หลายหน่วยงานโดยได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลไม่ว่าจะเป็น สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
(DEPA) สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์กรมหาชน)(สพร.) หรือ DGA ร่วมส่งเสริมหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือพัฒนาดําเนินงานพัฒนาเมืองภายใต้เมืองอัจฉริยะน่าอยู่ (Smart City) 
(สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, 2567) โดยมีหน่วยงานที่สามารถนํามาเป็นต้นแบบความสําเร็จใน
การพัฒนาเมือง เช่น เทศบาลนครศรีธรรมราช เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง People-centric Smart 
city เริ่มดําเนินการมาต้ังแต่ปี พ.ศ .2562 มีการบริหารจัดการภาครัฐอัจฉริยะโดยการสร้าง
แพลตฟอร์มเป็นของตนเองภายใต้ Lime office Account ประชาชนสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนร้อง
ทุกข์ ได้มากกว่า 20 หัวข้อ ประชาชนสามารถทราบเส้นทางการเดินรถเก็บขยะ ยืมอุปกรณ์ทางการ
แพทย์ดูกล้อง CCTV แบบ Real-Time มากกว่า 142 จุด จองคิวรับบริการของเทศบาล สามารถ
ดําเนินการแก้ไขปัญหาที่ได้รับเรื่องผ่านระบบได้มากกว่า 23,256 เรื่อง (ข้อมูลจากเว็ปไชต์เทศบาล
นครศรีธรรมราข ณ เดือนมิถุนายน 2567) ประหยัดงบประมาณมากถึง 12 ล้าบบาท เป็นการพัฒนา
เมืองดิจิทัลต้นแบบโดยได้รับรางวัลทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งล่าสุดโครงการ “แอป
เทศบาล” @Nakhoncity ได้รับรางวัล Best Partnership ด้านบริการสาธารณะจาก Word Smart 
City Expo 2023 เมืองโกยาง ประเทศเกาหลีใต้ นอกจากน้ียังมีการพัฒนาด้านการบริการดิจิทัลด้าน
อ่ืนๆ เช่น โครงการสัตวแพทย์ออนไลน์ จองคิวทําหมัน และฉีดวัคซีน ลงทะเบียนสัตว์เลี้ยงผ่านแอบ
พลิเคชันเพ่ือทราบจํานวนสัตว์เลี้ยงมีเจ้าของ ไม่มีเจ้าของ โครงการพลเมืองอัจฉริยะ พัฒนาด้าน
การศึกษาให้แก่นักเรียนในโรงเรียนภายใต้สังกัดของเทศบาลนครศรีธรรมราช ใช้งาน VR และ AR ใน
การเรียนการสอนจริง ด้านสิ่งแวดล้อมอัจฉริยะ โครงการถนนปลอดถังขยะติดตามการเคลื่อนไหวของ
รถขยะผ่านแอปพลิเคชัน โครงการรถพยาบาลติดล้อโดยจัดทีมแพทย์เคลื่อนที่ตรวจสุขภาพผู้ป่วยโดย
มีข้อมูลจากการลงทะเบียนสุขภาพผ่านแอปพลิเคชัน และมีโครงการที่กําลังพัฒนาดําเนินงานคือ
โครงการห้องเรียนอัจฉริยะใช้ AI ในการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล โครงการศูนย์
เรียนรู้วิทยาศาสตร์โลกเสมือนจริง (ภาวินทร์ ณ พัทลุง, 2567) 
 ในการพัฒนาเมืองให้สอดคล้องกับรัฐบาล 4.0 หรือภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี น้ัน ต้อง
อาศัยหลักการมีส่วนร่วมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและประชาชน ซึ่งยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางและ
หลักการสําคัญในการดําเนินงานทุกโครงการ เทคโนโลยีต้องใช้ง่าย เสถียร ปรับการใช้งานให้เข้าถึง
ประชาชนให้มากที่สุด ประชาชนมีความเข้าใจง่ายสะดวกต่อการใช้งาน สร้างความเช่ือมั่นและทําให้
เห็นผลจริง 
 
บทสรุป  
 จากการทบทวนวรรณกรรมทําให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของการบริหารจัดการภาครัฐแนว
ใหม่การเปลี่ยนระบบราชการที่เน้นระเบียบและขั้นตอนไปสู่การบริหารแบบใหม่ซึ่งเน้นผลสําเร็จและ
ความรับผิดชอบ รวมท้ังใช้เทคนิคและวิธีการของเอกชนมาปรับปรุงการทํางาน มีเป้าหมายเพ่ือ
ส่งเสริมการทํางานร่วมกันภายในระบบราชการด้วยกันเองเพ่ือแก้ปัญหาการแยกส่วนในการ
ปฏิบัติงาน ระหว่างหน่วยงาน รวมถึงการวางระบบความสัมพันธ์และประสานความร่วมมือระหว่าง
ราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น ในรูปแบบของการประสานความร่วมมือที่
หลากหลาย ภายใต้วัตถุประสงค์ เดียวกัน คือ นําศักยภาพเฉพาะของแต่ละหน่วยงานมาสร้างคุณค่า
ให้กับงานตามเป้าหมายท่ีกําหนด เพ่ือขับเคลื่อนนโยบาย/ยุทธศาสตร์ของประเทศและการใช้
ประโยชน์ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ซึ่งแนวทางที่เทศบาลเมืองพิชัยจะนํามาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพจะต้อง
ประกอบด้วย 
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 1. ในด้านงบประมาณ โดยการปรับแผนงบประมาณค่าใช้จ่ายสําหรับการสร้างระบบ Big 
Data ขององค์กร เพ่ือเป็นการจัดเก็บข้อมูลระบบดิจิทัลเพ่ือจะได้เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการได้
หลากหลาย เช่น การจัดการข้อมูลเมือง การให้บริการแอปพลิเคชันขององค์กร  
 2. ด้านการพัฒนาบุคลากร ส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับพนักงานเจ้าหน้าที่ในองค์กร เพ่ือ
ขับเคลื่อนนโยบายของผู้บริหารและนําเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสมกับการบริการประชาชน 
 3. จัดหาเจ้าหน้าที่ที่มีความเช่ียวชาญโดยการจ้างเหมาบริการเช่ียวชาญเฉพาะทาง หรือ
หน่วยงานเอกชนที่มีความเช่ียวชาญด้านการสร้างแพลตฟอร์มในด้านเทคโนโลยี เพ่ือมาพัฒนาองค์กร
และบุคลากร 
 4. ศึกษาและปฏิบัติตามกฎหมายในการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบ
การบริหารงานและให้บริการประชาชน ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 
  4.1 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ.2562 
  4.2 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารราชการ พ.ศ. 2540  
  4.3 พระราชบัญญัติการปฏิบัติการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2565  
  4.4 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ.2566 – 2570 
 
องค์ความรู้ใหม่  
 เมื่อกล่าวถึงประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนผ่านระบบท้องถิ่นดิจิทัลของเทศบาลเมือง
พิชัย อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง ผู้ศึกษาได้รับองค์ความรู้ที่ความสามารถสรุปเพ่ือเป็นแนวทาง
ในการดําเนินงาน ดังน้ี  

 ภาพท่ี 1 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนผ่านระบบท้องถิ่นดิจิทัล  
ของเทศบาลเมืองพิชัย อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบแจ้งความประสงค์
การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 2) เพ่ือประเมินความ
พึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบ โดยพัฒนาระบบในรูปแบบ Web application ด้วยภาษา Angular 
Js ใช้กลุ่มตัวอย่างสําหรับการประเมินความพึงพอใจ จํานวน 400 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรมีการ
ทํางาน 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ดําเนินการสําหรับผู้ใช้ระบบ ส่วนที่ 2 เป็นการรายงานผลการแจ้งความ
ประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร เป็นระบบที่สามารถลดข้ันตอนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานเก่ียวกับรายช่ือบัณฑิตที่เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรและอํานวยความสะดวกให้กับ
ผู้สําเร็จการศึกษาที่ไม่ประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 2) ผลการประเมินความพึงพอใจการ
ใช้งานระบบ พบว่า ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ ภาพรวมของระบบอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 3.90, 
S.D.= 0.78) 
 
คําสําคญั: เว็บแอปพลิเคชัน; ผู้สําเร็จการศึกษา; แจ้งความประสงค์ 
 

ABSTRACT 
 This research aims to 1)  analyze, design, and develop a system for informing 
the intention to receive a degree at Rajamangala University of Technology Srivijaya 2) 
to evaluate the satisfaction of users towards the system by developing the system in 
the form of a web application using the Angular Js language.  The sample group for 
satisfaction evaluation was 400 people. The statistics used for data analysis were mean 
and standard deviation. 
  According to the research, 1)  the graduation ceremony notification request 
system has two purposes:  first, it serves the system user, and second, it serves as a 
reporting mechanism for certification requests. A method that supports graduates who 
do not want to acquire a certificate while streamlining the process and optimizing the 
operational efficiency of the graduate lists that receive the certificates.  2)  The 
evaluation results of system satisfaction indicated that users were satisfied with the 
system. A very high level is reached by the system as a whole (�̅� ≥ 3.90, S.D. = 0.78). 
 
Keywords: Web Application; Graduate; Wish Statement 
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บทนํา 
 การจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษามีเป้าหมายเพ่ือผลิตบัณฑิตให้เป็นไปตามคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์หรือตามอัตลักษณ์ที่สถาบันอุดมศึกษากําหนด ภายใต้เกณฑ์มาตรฐานการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยกระบวนการผลิต
บัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาจะเริ่มจากการรับสมัครผู้เรียนตามเกณฑ์ คุณสมบัติ และวิธีการที่
สถาบันอุดมศึกษากําหนด จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ
มีคุณลักษณะตามท่ีหลักสูตรกําหนด ผู้เรียนต้องผ่านการวัดและประเมินผลตามเกณฑ์ของหลักสูตร
อย่างครบถ้วนจึงจะมีคุณสมบัติเป็นผู้สําเร็จการศึกษาได้รับอนุมัติปริญญาจากสภาสถาบันอุดมศึกษา 
โดยมีกิจกรรมสําคัญสําหรับผู้สําเร็จการศึกษาในทุกปีการศึกษา คือพิธีมอบปริญญาบัตรแก่บัณฑิตที่
จะจัดขึ้นตามรูปแบบการดําเนินงานของแต่ละสถาบันอุดมศึกษา 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยเป็นสถาบันอุดมศึกษาที่จัดให้มีพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตรแก่บัณฑิตมาอย่างต่อเน่ือง โดยสํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นหน่วยงาน
กลางของมหาวิทยาลัยที่มีหน้าที่ดําเนินการในการจัดเรียงปริญญาบัตร การรายงานตัวบัณฑิต และ
ตรวจสอบการยืนยันตัวตนบัณฑิตก่อนเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร ในแต่ละปีการศึกษามีบัณฑิต
ที่ไม่เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรและแจ้งเลื่อนการเข้ารับในปีถัดไป และจะทราบจํานวนผู้ที่ไม่เข้า
รับในวันการรายงานตัวเพ่ือฝึกซ้อมรับปริญญาบัตร ทําให้เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานต้องตัดรายช่ือบัณฑิต
ไม่รายงานตัวฝึกซ้อมซึ่งเป็นผู้ที่ไม่ประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร ส่งผลให้เกิดความผิดพลาด
ในการตัดรายช่ือ และมีความยุ่งยาก เกิดความล่าช้าในการเปลี่ยนแปลงรายช่ือบัณฑิตประจําแถว 
รวมทั้งบัณฑิตที่ไม่ได้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรต้องไปรับปริญญาบัตรด้วยตนเอง ณ สํานัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เน่ืองจากไม่มีช่องทางการให้แจ้งการจัดส่งปริญญาบัตรกรณีที่ไม่
สามารถเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรได้ 
 จากที่กล่าวมาคณะผู้วิจัยจึงพัฒนาระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญา
บัตร ในรูปแบบ Web application ด้วยภาษา Angular Js เพ่ือให้ได้ข้อมูลการเข้ารับปริญญาบัตร
ของบัณฑิตที่ถูกต้องและรวดเร็ว ช่วยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานในการตัดรายช่ือบัณฑิตที่ไม่ประสงค์เข้า
รับพระราชทานปริญญาบัตร ป้องกันความผิดพลาดของรายช่ือบัณฑิตประจําแถว และสามารถอํานวย
ความสะดวกให้กับบัณฑิตที่ไม่ประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรโดยสามารถเลือกวิธีการรับ
ปริญญาบัตรด้วยตนเอง ณ สํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนหรือจัดส่งตามความประสงค์ของ
บัณฑิต รวมทั้งระบบสามารถรายงานข้อมูลการแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร
ให้กับคณะ/วิทยาลัยในการเตรียมความพร้อมในการฝึกซ้อมให้กับบัณฑิต และเป็นข้อมูลสําหรับการ
วางแผนการดําเนินงานให้กับผู้ปฏิบัติงานฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
 2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทาน
ปริญญาบัตร 
 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 1. Web Application  
  Web Application คือ โปรแกรมประยุกต์ ที่จะเข้าถึงด้วยโปรแกรม Internet browser 
เหมาะสําหรับงานที่ต้องการ ข้อมูลแบบ Real time จะพบข้อดีของเว็บแอปพลิเคชัน คือ ข้อมูลต่าง 
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ๆ ที่อยู่ในระบบที่มีการ ไหลเวียนในแบบ Online จึงสามารถโต้ตอบกับผู้ใช้บริการแบบ Real time 
ทําให้เกิดความ ประทับใจ รวมท้ังสามารถใช้งานได้ง่ายโดยไม่จําเป็น ต้องติดต้ัง Client program จะ
ทําให้ไม่ต้อง Upgrade Client program เพ่ือเป็นการลดทรัพยากรในการประมวลผลของอุปกรณ์ 
(https://th.wikipedia.org, 2567)  
 2. Angular Js 
  Angular JS เป็นไลบรารี (library) และพื้นฐานของการพัฒนาแอปพลิเคชันเว็บที่ใช้ 
JavaScript ในการสร้างและจัดการ User Interface (UI) โดยเน้นความสะดวกและการจัดการโค้ดที่เป็น
ระเบียบ มีความสามารถในการเช่ือมต่อข้อมูลระหว่าง UI และโมเดล (Model) อย่างสองทาง ทําให้
ข้อมูลและ UI อัปเดตในเวลาเดียวกันเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง  มีการสนับสนุน Dependency Injection 
ที่ช่วยให้การจัดการความสัมพันธ์ระหว่างคอมโพเนนต์และโมเดลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและแยก
ส่วน และใช้ Modules ในการแบ่งแอปพลิเคชันเป็นส่วนย่อย และ Controllers ในการจัดการโมเดล
และติดต่อกับ UI สามารถใช้งานได้บนหลายแพลตฟอร์ม เช่น เว็บบราวเซอร์ แอปพลิเคชันมือถือ และ
แอปพลิเคชันเดสก์ท็อป(https://angularjs.org, 2565) 
 3. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  3.1 การพัฒนาเว็บไซต์โปรแกรมสืบค้นทางกฎหมายโดยการประยุกต์ใช้ไมโครฟรอนต์
เอนด์ เน่ืองจากโปรแกรมสืบคืนปกติทั่วไปจัดเป็นโครงการซอฟต์แวร์ขนาดใหญ่ การพัฒนาเป็นซิงเกิล
เพจแอปพลิเคชันจึงมีแนวโน้มที่จะไม่สามารถรองรับงานที่มีปริมาณมากขึ้น ได้ถูกพัฒนาขึ้นด้วยแองกู
ลาร์โดยเพ่ิมเข้าไปในระบบปัจจุบันที่เป็นซิลเกิลเพจแอปพลิเคช่ัน ผลลัพธ์ค่าการวัดรายงานค่าตัววัด
ทั้งสามตัวที่ลดลงเมื่อพัฒนาด้วยไมโครฟรอนต์เอนด์ (ณัฐพร นพปฏล, 2563) 
  3.2 การพัฒนาโปรแกรมตรวจนับครุภัณฑ์ในรูปแบบโมบายแอพพลิเคช่ัน ของระบบ
บริหารจัดการครุภัณฑ์สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้ศึกษาปัญหาและ
หาแนวทางเพ่ือปรับปรุงโปรแกรมโดยการนําเทคโนโลยี WebRTC มาประยุกต์ใช้งาน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาโปรแกรมให้สามารถใช้งานง่าย ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการใช้ทรัพยากรสํานักงาน 
ลดเวลาในการตรวจนับครุภัณฑ์ ลดภาระการทํางานของเจ้าหน้าที่งานพัสดุและกรรมการตรวจนับ
ครุภัณฑ์ การพัฒนาโปรแกรมอาศัยหลักการทํางานของเว็บแอปพลิเคชัน ซึ่งพัฒนาด้วยภาษา 
Angular JS JavaScript CSS และ HTML5 พบว่าความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (เยาวภา จรัสสันติ
จิต, 2563) 
  3.3 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน เพ่ือสนับสนุนการให้บริการศูนย์สหกิจศึกษาและพัฒนา
อาชีพ มหาวิทยาลัยเราชภัฏนครราชสีมา พัฒนาโดยใช้ Visual Studio Code, XAMPP, React, 
NodeJS และMySQL พัฒนาตามวงจรการพัฒนาระบบ SDLC และความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบอยู่
ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด (อดิเทพ สภาพักตร์ และคณะ, 2566) 
  3.4 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือจําแนกกล้วยด่างด้วยเทคนิคการเรียนรู้ของเครื่อง 
เพ่ือหาแบบจําลองการเรียนรู้ของเครื่องมาประยุกต์ใช้กับการจํานกสายพันธ์ุกล้วยด่าง ผลการวิจัย
พบว่าประสิทธิภาพด้านความถูกต้องของแบบจํานองการเรียนรู้ วัดด้วยวิธี F1 score ได้รับค่าความ
ถูกต้องสูงสุดที่ 83.00 (ธนภัทร มัฆวาฬ, สุทธิพงษ์ ดวงสุภา และ รัตนาวิดี พานทอง, 2565) 
  3.5 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัย 
มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน โดยศึกษาประสิทธิภาพของระบบและประเมิน
ความพึงพอใจจากผู้ใช้ระบบ พบว่าประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากและความพึงใจต่อการใช้งาน
ระบบสารสนเทศอยู่ในระดับมากที่สุด (สุสุรพงษ์ วิริยะ, อุทัยวรรณ แก้วตะคุ, และ กิติพิเชษฐ์ ธูปบูชา, 
2567) 
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 จากงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น คณะผู้วิจัยได้ศึกษาเทคนิคและแนวทางการพัฒนาระบบใน
รูปแบบเว็บแอปพิลเคชัน ด้วย Angular JS เพ่ือใช้ในการพัฒนาระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตรต้ังแต่ปี 2566 และพัฒนาอย่างต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบัน 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร คือ ผู้สําเร็จการศึกษาประจําปีการศึกษา 2565 จํานวน 4,413 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สําเร็จประจําปีการศึกษา 2565 ผ่านการกําหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง จํานวน 400 คน และเก็บข้อมูลจากการสุ่มอย่างง่าย 
 2. ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
  กระบวนการพัฒนาระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
คณะผู้วิจัยได้พัฒนาตามกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ แบบ SDLC (Software Development Life 
Cycle) มีลําดับขั้นตอนการพัฒนา ดังน้ี 
  2.1 ศึกษาความเป็นไปได้และกําหนดปัญหาของระบบ โดยคณะผู้วิจัยดําเนินการศึกษา
รายละเอียดขั้นตอนการแจ้งความประสงค์การเข้ารับปริญญาบัตรของผู้สําเร็จการศึกษา ดังแสดงใน
ภาพที่ 1 
   2.1.1 การให้ผู้สําเร็จการศึกษารับทราบกําหนดการฝึกซ้อมและวันรับจริง เพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจในการแจ้งความประสงค์  
   2.1.2 เลือกการแจ้งความประสงค์ระหว่างการเข้ารับ หรือไม่ประสงค์เข้ารับ 
   2.1.3 กรณีผู้สําเร็จการศึกษาไม่ประสงค์เข้ารับ สามารถเพ่ิมทางเลือกคือการขอ
เลื่อนรับในปีถัดไป กรณีไม่ขอเลื่อนรับในปีถัดไป สามารถระบุช่องทางการรับปริญญาบัตร ได้แก่ รับ
ด้วยตนเอง ณ สํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน หรือให้จัดส่งตามที่อยู่ที่ผู้สําเร็จการศึกษา
กําหนด 
   2.1.4 การรายงานผลข้อมูลการแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญา
บัตร 
  2.2 วิเคราะห์ข้อมูลและความต้องการที่ได้ในขั้นตอนที่ 1 นํามาวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบด้วยแผนภาพบริบทของระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร (Context 
Diagram) ดังแสดงในภาพที่ 1 

 ภาพท่ี 1 แผนภาพบริบทของระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร (Context 
Diagram) 
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  2.3 ออกแบบระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร คณะผู้วิจัย
ได้ออกแบบหน้าจอต่าง ๆ ของระบบ (User interface) ให้ผู้ใช้ระบบเข้าใจและใช้งานง่าย โดยส่วน
การใช้งานระบบของผู้สําเร็จการศึกษาสําหรับการแจ้งความประสงค์ แสดงหน้า login เข้าสู่ระบบ 
แสดงหน้าเพ่ืออ่านกําหนดการฝึกซ้อมและวันรับจริง แสดงหน้าการเลือกแจ้งความประสงค์ตาม
เง่ือนไขที่ได้กําหนดไว้ในขั้นตอนที่ 2 และส่วนการแสดงข้อมูลรายงานผลการแจ้งความประสงค์ 
  2.4 การพัฒนาระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร คณะผู้วิจัย
ดําเนินการพัฒนาระบบในรูปแบบ Web application ด้วยภาษา Angular JS ที่ได้ออกแบบระบบไว้
ตามขั้นตอนที่ 3  
  2.5 ทดสอบและปรับปรุงใช้งานระบบ โดยคณะผู้วิจัยได้ทดสอบระบบตามฟังก์ชันการใช้
งาน เพ่ือตรวจสอบการใช้ระบบว่ามีข้อบกพร่องและมีปัญหาในการใช้งานระบบหรือไม่ จากการ
ทดสอบระบบพบว่าการ login เข้าสู่ระบบด้วยรหัสประจําตัวนักศึกษาเพียงอย่างเดียว สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายอาจเกิดกรณีที่ผู้เข้าใช้งานระบบไม่ใช่เจ้าของข้อมูลที่แท้จริง จึงแก้ไขให้มีการใช้รหัสผ่าน
ด้วยรหัสประจําตัวประชาชน 
  2.6 ติดต้ังระบบและประเมินผลการใช้ระบบ เพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งาน
ระบบ ดําเนินการประเมินความแบบสํารวจแบบประเมินออนไลน์ ศึกษาความพึงพอใจในการใช้งาน
ระบบกับกลุ่มเป้ายหมาย 4 ด้าน คือ ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใช้งานระบบ ด้านประสิทธิภาพ
ของระบบ ด้านความสะดวกสวยงาม ด้านคุณภาพของระบบ และส่วนข้อเสนอแนะของผู้ใช้งานระบบ 
 2. สถิติที่ใช้ในการวิจัย การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบแจ้งความประสงค์การ
เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรจากแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน มีระดับความเห็น 5 ระดับ ดังน้ี 
  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 – 5.00 หมายความว่า ระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 – 4.49 หมายความว่า ระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.50 – 3.49 หมายความว่า ระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.50 – 2.49 หมายความว่า ระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.49 หมายความว่า ระดับน้อยที่สุด 
 

ผลการวิจัย  
 1. ผลการพัฒนาระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
  คณะผู้วิจัยได้ดําเนินการพัฒนาระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญา
บัตรในรูปแบบ Web application ด้วยภาษา Angular JS โดยนําข้อมูลความต้องการและทําการ
วิเคราะห์ออกแบบระบบ ทําให้ได้ขั้นตอนการทํางานของระบบ ดังน้ี 
  1.1 ผู้สําเร็จการศึกษาดําเนินการแจ้งความประสงค์โดย login เข้าสู่ระบบ ผ่านเว็บไซต์ 
https://binding.rmutsv.ac.th/login  

 ภาพท่ี 2 ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 



 
743

  1.2 เมื่อผู้สําเร็จการศึกษา login เข้าสู่ระบบ จะปรากฎ icon แจ้งความประสงค์เข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร 

 ภาพท่ี 3 icon แจ้งความประสงค์การเข้ารับปริญญา 
 

  1.3 เมื่อคลิก icon ตามข้อ 1.2 ระบบจะแสดงกําหนดการฝึกซ้อมและวันรับจริง โดย
ผู้ใช้ระบบต้องคลิกยอมรับการอ่านข้อมูล และคลิกปุ่ม “แจ้งความประสงค์การเข้ารับปริญญา” 

 ภาพท่ี 4 ขั้นตอนการแสดงข้อมูลกําหนดการฝึกซ้อมและวันรับจริงและการแจ้งความประสงค์ 
 

  1.4 เมื่อคลิกปุ่ม “แจ้งความประสงค์การเข้ารับปริญญา” กรณีต้องการเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร ให้เลือก “ประสงค์เข้ารับปริญญา” 

 ภาพท่ี 5  ขั้นตอนการแจ้งความประสงค์กรณีต้องการเข้ารับ 
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  1.5 กรณีไม่ต้องการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร ให้เลือก “ไม่ประสงค์เข้ารับ
ปริญญา” 

 ภาพท่ี 6 ขั้นตอนแจ้งความประสงค์ กรณีไม่ประสงค์เข้ารับและไม่ต้องการเลื่อนรับ 
 

 1.6 เมื่อผู้ใช้ระบบดําเนินการแจ้งความประสงค์และยืนยันข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ระบบจะ
แสดงผลการยืนยันข้อมูลใหท้ราบอีกครั้ง  

 ภาพท่ี 7 หน้อจอผลการยืนยันข้อมูล 
 

  1.7 เมื่อผู้สําเรจ็การศึกษาดําเนินการแจ้งความประสงค์ผ่านระบบ ระบบจะรายงานผล
การแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร  
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 ภาพท่ี 8 รายงานผลการแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
 

 2. ผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้ระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทาน
ปริญญาบัตร  
  คณะผู้วิจัยดําเนินการประเมินผลความพึงพอใจการใช้งานระบบแจ้งความประสงค์การ
เข้าพระราชทานปริญญาบัตรจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สําเร็จประจําปีการศึกษา 2565 ผ่านการกําหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 400 คน และเก็บข้อมูลจากการสุ่มอย่างง่าย  โดยสรุปผลการประเมิน
ความพึงพอใจดังแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ความพึงพอใจการใช้ระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
ความพึงพอใจการใช้ระบบ 𝑥̅ S.D. ระดับความ

พึงพอใจ
ด้านกระบวนการ/ขันตอนการใช้งานระบบ  
1. รูปแบบการใช้งานระบบสามารถใช้งานได้ง่าย 3.81 0.71 มาก
2. กระบวนการทํางานของระบบ 3.64 0.76 มาก
3. ระบบสามารถทํางานตามความต้องการของผู้ใช้ 4.05 0.86 มาก
4. ระบบมีการแจ้งเตือนการทํางาน เมือยังดําเนินการไม่ครบตามขันตอน 4.10 0.78 มาก

เฉลีย 3.90 0.78 มาก
ด้านประสิทธิภาพของระบบ   
1. ความถูกต้อง แม่นยําของระบบ 3.74 0.71 มาก
2. การออกแบบให้ใช้งานง่าย เมนไูม่ซับซ้อน 3.71 0.75 มาก
3. ระบบมีการประมวลผลทีรวดเร็ว 3.60 0.67 มาก

เฉลีย 3.68 0.71 มาก
ด้านความสะดวก สวยงาม  
1. ความสะดวกในการใช้งานระบบ 3.80 0.81 มาก
2. ความชัดเจนของคําอธิบาย ส่วนประกอบต่าง ๆ บนหน้าจอของระบบ 3.85 0.85 มาก
3. ข้อความบนระบบชัดเจนอ่านง่าย 3.71 0.85 มาก

เฉลีย 3.79 0.84 มาก
ด้านคุณภาพของระบบ   
1. ความพึงพอใจในการใช้งาน 3.57 0.74 มาก
2. ไม่เปลืองพืนทีในการใช้งานบนมือถือ 3.76 0.75 มาก
3. การเข้าถึงระบบทีมีความปลอดภัย 3.74 0.71 มาก

เฉลีย 3.69 0.73 มาก
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 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์พบว่า ภาพรวมความพึงพอใจของระบบอยู่ในระบบมากทั้ง 
4 ด้านดังน้ี 1) ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใช้งานระบบ ภาพรวมความพึงพอใจของระบบอยู่ใน
ระดับมาก ประเด็นคําถามที่มีระดับอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ระบบมีการแจ้งเตือนการทํางาน เมื่อยัง
ดําเนินการไม่ครบตามขั้นตอน 2) ด้านประสิทธิภาพของระบบ ภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ประเด็นคําถามที่มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ความถูกต้องและแม่นยําของระบบ 3) 
ด้านความสะดวก สวยงาม ภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ประเด็นคําถามที่มีระดับความพึง
พอใจมากที่สุดคือ ความชัดเจนของคําอธิบาย ส่วนประกอบต่าง ๆ บนหน้าจอของระบบ 4) ด้าน
คุณภาพของระบบ ภาพรวมความพึงใจของระบบอยู่ในระดับมาก ประเด็นคําถามที่มีความพึงพอใจ
มากที่สุดคือ ไม่เปลืองพ้ืนที่ในการใช้งานบนมือถือ 
 
อภิปรายผล  
 1. ระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย ประกอบด้วยองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ดําเนินการสําหรับผู้ใช้ระบบ 4 
ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การ login เข้าสู่ระบบ ขั้นตอนที่ 2 แสดงข้อมูลกําหนดการฝึกซ้อมและวัน
รับจริง ขั้นตอนที่ 3 เลือกประเภทการแจ้งความประสงค์ ขั้นตอนที่ 4 ยืนยันข้อมูลการแจ้งความ
ประสงค์ ส่วนที่ 2 เป็นการรายงานผลการแจ้งความประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร ซึ่งผล
จากการพัฒนาระบบทําให้ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และลดความ
ผิดพลาดในเปลี่ยนแปลงลําดับแถวของบัณฑิตได้เป็นอย่างดี รวมทั้งคณะ/วิทยาลัย สามารถตรวจสอบ
ข้อมูลการแจ้งความประสงค์ของบัณฑิตผ่านระบบได้แบบ Real Time เพ่ือนําข้อมูลไปใช้ประโยชน์ใน
การเตรียมความพร้อมสําหรับดําเนินการฝึกซ้อมให้กับบัณฑิต นอกจากน้ียังมีบัณฑิตปีการศึกษา 
2565 ที่ไม่ประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร จํานวน 878 คน โดยผู้ที่ไม่สะดวกไปรับปริญญา
บัตรด้วยตนเอง ณ สํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เลือกให้จัดส่งปริญญาบัตร จํานวน 831 คน 
คิดเป็นร้อยละ 94.64 ของจํานวนผู้ที่ไม่ประสงค์เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
 2. ผลการประเมินความพึงพอใจระบบ พบว่าผู้ใช้งานระบบมีความพึงใจต่อระบบแจ้งความ
ประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร จากการประเมินทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านกระบวนการ/
ขั้นตอนการใช้งานระบบ ด้านประสิทธิภาพของระบบ ด้านความสะดวก สวยงาม และด้านคุณภาพ
ของระบบ พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทั้ง 4 ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย การพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัย มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา ในรูปแบบเว็บ
แอปพลิเคชัน (สุรพงษ์ วิริยะ, อุทัยวรรณ แก้วตะคุ, และ กิติพิเชษฐ์ ธูปบูชา, 2567) ซึ่งเป็นการพัฒนา
ระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันเช่นเดียวกัน โดยประสิทธิภาพของระบบสามารถลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติและลดความผิดพลาดของข้อมูลได้เป็นอย่างดี 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. ระบบแจ้งความประสงค์การเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร สามารถพัฒนาต่อยอด
เก่ียวกับการรายงานตัวเพ่ือฝึกซ้อมรับปริญญาบัตรและรายงานตัวบัณฑิตในวันรับจริง เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลในการยืนยันตัวตนบัณฑิตก่อนเข้าพ้ืนที่ห้องประชุมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
 2. ควรเพ่ิมการเก็บข้อมูลด้านเหตุผลและความจําเป็น สําหรับผู้ที่ไม่ประสงค์เข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร เพ่ือเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์ข้อมูลและปรับปรุงการดําเนินงานพิธี
พระราชทานปริญญาบัตรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบัณฑิตของมหาวิทยาลัย 
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บทคัดย่อ 

 กีฬาฟุตบอลเป็นกีฬาที่ได้รับความนิยมอย่างมากในประเทศไทย การบาดเจ็บของการเล่น
กีฬาฟุตบอลน้ัน ส่วนมากจะไม่ใช่อาการบาดเจ็บที่รุนแรงมากนัก แต่ถ้าการบาดเจ็บบ่อยก็จะทําให้ 
เกิดผลกระทบ ต่อนักกีฬาด้วย ซึ่งผู้วิจัยต้ังสมมุติฐานว่าหากผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับนักกีฬามีองค์ความรู้
การปฐมพยาบาลในการดูแลนักกีฬาต้ังแต่ยังเป็นเยาวชนจะช่วยเพ่ิมโอกาสในการลดการบาดเจ็บของ
นักกีฬาได้ ซึ่งจะส่งผลดีทั้งกลับตัวเองและสโมสร การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ศึกษาข้อมูลการปฏิบัติ
ตัวการดูแลตนเองของนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนในการนํามาสร้างสื่อวิดีโอสําหรับใช้บนแอปพลิเคชัน 
ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับนักกีฬาฟุตบอล
เยาวชนในช่ือแอปพลิเคชัน Safesoc และเพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่อการใช้แอป
พลิเคชันโดยการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมจากกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นผู้ปกครองของนักกีฬา
ฟุตบอลเยาวชนและผู้ฝึกสอนนักฟุตบอล จํานวน 31 ท่าน มีค่าเฉล่ียรวมความพึงพอใจจาก
กลุ่มเป้าหมายอยู่ที่ 4.22คะแนน ซึ่งอยู่ระดับดี นอกจากน้ีแอปพลิเคชัน Safesoc น้ันยังได้รับการ
ประเมินผลผู้เช่ียวชาญด้านกายภาพบําบัดในการดูแลนักกีฬา ผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาแอปพลิเคชัน 
และผู้เช่ียวชาญด้านฟุตบอลโดยมีค่าเฉล่ียรวมจากผู้เช่ียวชาญอยู่ 3.99 คะแนน อยู่ในเกณฑ์ดีเช่นกัน 
ดังน้ันแสดงให้เห็นถึงความเป็นไปได้ที่กลุ่มเป้าหมายจะสามารถประยุกต์ใช้แอปพลิเคชันSafesoc น้ีใน
งานดูแลนักกีฬาฟุตบอลเยาวชน 
 
คําสําคญั: การดูแลตนเองเบ้ืองต้น; แอปพลิเคชัน; การบาดเจ็บทางการกีฬา; นักกีฬาฟุตบอลเยาวชน 
 

ABSTRACT  
 Football is a highly popular sport in Thailand.  Injuries from playing football 
are generally not very severe, but frequent injuries can significantly impact athletes. 
The researcher hypothesizes that if individuals involved with the athletes possess 
knowledge of first aid to care for young athletes, it can increase the chances of reducing 
injuries, benefiting both the athletes and their clubs. 
 The objective of this research is to study self- care practices among young 
football players and use this information to create a video for an application. The app, 
named Safesoc, is designed to provide basic self- care knowledge for young football 
players. The research also aims to evaluate the target group's satisfaction with the app. 
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 A satisfaction survey was conducted with the parents of young football 
players and football coaches, totaling 31 participants.  The overall satisfaction score 
from the target group was 4. 22, which is considered good.  Additionally, the Safesoc 
application was evaluated by experts in physiotherapy, app development, and 
football.  The average score from these experts was 3. 99, also considered good.  This 
indicates that the target group is likely to adopt the Safesoc application in caring for 
young football players. 
 
Keywords:  Basic self-care; Application; Sport injury; Youth football player 
 
บทนํา  
 กีฬาฟุตบอลเป็นกีฬาที่แพร่หลายเป็นอย่างมากทั่วโลกต้ังแต่สมัยอดีตจนถึงปัจจุบัน และยัง
เป็นกีฬาที่ ได้รับความนิยมอย่างมากในประเทศไทย การบาดเจ็บของการเล่นกีฬาฟุตบอลน้ัน 
ส่วนมากจะไม่ใช่อาการบาดเจ็บที่รุนแรงมากนัก แต่ถ้าการบาดเจ็บบ่อยก็จะทําให้ เกิดผลกระทบ ต่อ
นักกีฬาด้วย การที่ไม่สามารถเล่นกีฬาได้หรือถ้าเล่นได้ก็ไม่สามารถเล่นได้อย่างเต็มที่ก็จะทําให้ ไม่
สามารถดึงประสิทธิภาพสูงสุดของตัวนักกีฬาออกมาได้และจะส่งผลเสียทั้งกลับตัวเอง และทีมอีกด้วย 
 การบาดเจ็บในการเล่นฟุตบอลเกิดได้จากหลากหลายสาเหตุและสามารถเกิดขึ้นได้เสมอทั้ง
ในขณะ เล่นกีฬาและในขณะซ้อม และการบาดเจ็บยังเกิดขึ้นได้แทบทุกส่วนของร่างกาย โดยอาการ 
บาดเจ็บที่เกิดขึ้นจะมาจาก 2 สาเหตุ คือ การเกิดอาการบาดเจ็บขึ้นจากตนเอง Intrinsic และการ
บาดเจ็บที่เกิดขึ้นจากสาเหตุภายนอก Extrinsic เช่น เกิดจากการที่ร่างกายไม่มีความพร้อมก่อน ที่จะ
เล่นกีฬาหรือมีการซ้อมน้อยเกินไปที่เรียกกันว่า ขาดความพร้อมของร่างกายและเกิดจากการ ที่
ฝึกซ้อมมากเกินไป ทําให้เกิด ความเครียดขึ้นทั้งในร่างกายและจิตใจ ในส่วนของจิตใจ น้ันความเครียด
ทําให้เกิดความผิดพลาด ในการกะจังหวะและการคาดการณ์ ส่วนสาเหตุภายนอกเช่น สภาพของ
สนามแข่งขัน สภาพภูมิอากาศ และคู่แข่ง สามารถทําให้เกิดการ บาดเจ็บขึ้นได้ทั้งสิ้น ซึ่งอาการ
บาดเจ็บส่วนมากจะส่งผลต่อระบบการ เคลื่อนไหวต่าง ๆ ของร่างกาย เช่น แขน ขาเพราะเป็นส่วนที่
ใช้งานมากในการเล่นกีฬา โดยจากการสํารวจ พบว่ากีฬาฟุตบอล เป็นหน่ึงในกีฬาที่มีความเสี่ยงที่
นักกีฬาจะบาดเจ็บสูง  พบว่าอาการบาดเจ็บของ นักฟุตบอลส่วนมาก จะเป็น หัวเข่า 47.2% ข้อเท้า 
17.3% ต้นขา 8.9% หลัง 6.8% และ ขา เท้า น้ิวมือ ตามลําดับ (นรินทร์ อนันตกลิ่น, 2555) ถ้าหาก
นักกีฬาที่ได้รับบาดเจ็บ จากการเล่นกีฬา ได้รับการดูแล และรักษาอย่างถูกวิธีก็จะ ช่วยให้ความ
รุนแรงของ การบาดเจ็บลดลงเพราะฉะน้ันการรักษา และการป้องกัน อันตรายจากการกีฬาจึงมี 
ความสําคัญอย่างมากสําหรับผู้เล่นกีฬาโดยทั่วไป 
 ในปัจจุบันสังคมไทยมีแนวโน้มการใช้อินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์มือถือมากขึ้นเมื่อพิจารณา
แนวโน้มการใช้ อินเทอร์เน็ตในช่วงระหว่างปี2560–2564 (ไตรมาส4) พบว่า ในระยะ 5 ปีน้ี ประเทศ
ไทย มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต เพ่ิมขึ้น โดยผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 52.9ในปี 2560 เป็นร้อยละ 
85.3 ในปี 2564 (ไตรมาส 4) (จาก 33.3 ล้านคน เป็น 54.6 ล้านคน) และเมื่อพิจารณาการใช้
โทรศัพท์ มือถือระหว่าง ปี 2560 – 2564 (ไตรมาส 4) พบว่า ผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น
จากร้อยละ 88.2  ในปี 2560 เป็นร้อยละ 94.8 ในปี 2563 และมีแนวโน้มลดลง เล็กน้อยเป็นร้อยละ 
92.7 ในปี 2564 (ไตรมาส 2) ขณะที่ปี 2564 (ไตรมาส 4) เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ94.7 (สํานักงานสถิติ
แห่งชาติ,2564) ดังนั้นการพัฒนาสื่อให้ความรู้ในปัจจุบันจึงจําเป็นอย่างย่ิงที่จะอยู่บนอินเทอร์เน็ต 
และสามารถเปิด ใช้งานได้ด้วยโทรศัพท์มือถือหรือสมาร์ทโฟน จากการค้นคว้าพบว่าปัจจุบันมีการใช้
แอปพลิเคชันกันอย่างแพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการใช้งานเพ่ือการบริการและ การบริโภค เช่น การใช้
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แอปพลิเคชันในการสั่งอาหารออนไลน์ การใช้เพ่ือการนําทาง การใช้เพ่ือการติดต่อสื่อสาร ถ่ายรูป 
หรือจะใช้เพ่ือการเรียนการสอน (กระทรวงดิจิทัล, 2563)  
 สมาร์ทโฟนจะทําการใช้งานได้น้ันต้องอาศัยระบบปฏิบัติการ ซึ่งระบบปฏิบัติการคือระบบที่
ทําให้ผู้ใช้งานสมาร์ทโฟนสามารถเข้าถึงแอปพลิเคชันต่าง ๆ บนระบบน้ันได้ ผู้พัฒนาระบบปฏิบัติการ
ของสมาร์ทโฟนที่ได้รับความนิยม ได้แก่ ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์(Android) และระบบปฏิบัติการ
ไอโอเอส(IOS)  
 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงความสําคัญของสุขภาพและการดูแลตนเอง
เบ้ืองต้นของนักกีฬาเน่ืองจากการปะทะกันในการเล่นทําให้นักกีฬาต้องหยุดและออกจากการแข่งขัน
นักกีฬาต้องเสียโอกาสในการแข่งขัน และต้องพักเพ่ือให้ร่างกายกลับมาสู่สภาวะปกติ หลังจากที่
บาดเจ็บ ทําให้การฝึกซ้อม ไม่ต่อเน่ือง โดยคณะผู้วิจัยจะประยุกต์นําแอปพลิเคชัน มาใช้ร่วมกับสื่อ
วิดีโอ ให้ความรู้ด้าน การดูแล ตนเองเบ้ืองต้นสําหรับนักกีฬาฟุตบอลเยาวชน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาขอ้มูลการปฏิบัติตัวการดูแลตนเองของนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนเพ่ือนํามาใช้ใน
สร้างสื่อวิดีโอสําหรับใช้ในแอปพลิเคชัน  
 2. เพ่ือออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับ 
นักกีฬาฟุตบอลเยาวชน 
 3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่อการใช้แอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการ
ดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับนักกีฬาฟุตบอลเยาวชน 
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 1. ศึกษารวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
ผู้วิจัยได้ทําการเก็บรวมรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้องจากแหล่งต่างๆ ทั้งข้อมูล เอกสาร 
ตํารา งานวิจัยที่สืบค้นจากอินเทอร์เน็ตเพ่ือนําข้อมูลที่ได้มาใช้ประกอบในการออกแบบเกมการ
ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับนักกีฬาฟุตบอล
เยาวชนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ โดยทําการศึกษา รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลดัง
หัวข้อต่อไปน้ี 
  1.1 เน้ือหาในเรื่องของปัญหาการบาดเจ็บและการดูแลเบือ้งต้นที่มักเกิดขึ้นบ่อยใน
นักกีฬาฟุตบอลเยาวชน 
  1.2 หลักการการออกแบบและพัฒนาสื่อแอปพลิเคชัน 
  1.3 การออกแบบสื่อวิดีโอสั้นสําหรับการให้ข้อมูลปัญหาการบาดเจ็บและการดูแล
เบ้ืองต้นที่มักเกิดขึ้นบ่อยในนักกีฬาฟุตบอล 
  1.4 ปรึกษาขอข้อมูลที่เหมาะสมจากผู้เช่ียวชาญ ด้านกายภาพบําบัดในการดูแลนักกีฬา 
ผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาแอปพลิเคชัน และผู้เช่ียวชาญด้านฟุตบอลผู้บริหารและผู้ก่อต้ัง Sevensoc 
Academy เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายมากที่สุด 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
ผู้วิจัยได้ทําการนําข้อมูลจากการรวบรวมข้อมูลจากทั้ง 4 หัวข้อข้างต้นนํามาวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนน้ี 
ซึ่งทําให้ได้ขอ้สรุปในประเด็นด้านเน้ือหาและองค์ที่จะนํามาใช้ภายในแอปพลิเคชันซึ่งแบ่งออกเป็น 3 
กลุ่มคือ  
  2.1 กลุ่มเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับปัญหาการบาดเจ็บนักกีฬาฟุตบอลเยาวชน ซึ่งประกอบไป
ด้วย 6 อาการคือ บาดเจ็บกล้ามเนื้อขา, ขอ้เท้าพลิก, เอ็นไขว้หน้าฉีกขาด, หมอนรองเข่าบาดเจ็บ, 



 
751

เอ็นหัวเข่าบาดเจ็บ และ กระดูกหัก นอกจากน้ีสิ่งสําคัญทีผู่้เช่ียวชาญแนะนําว่าจะต้องพูดถึงคือการ
ปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นของอาการบาดเจ็บทั้ง 6 อาการ ผ่านการปฐมพยาบาล 4 รูปแบบคือ ประคบ
ร้อน การประคบเย็น อุปกรณ์ลดการอักเสบ การดูแลข้อเท้าพลิก (บ้านอุ่นใจ, 2563) 
  2.2 กลุ่มเน้ือหาที่เก่ียวข้องการเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อนเล่นกีฬา (Warm up) 
การเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อนหยุดพัก (Cooldown)  
   2.2.1กลุ่มเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับการเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อนเล่นกีฬา 
(Warm up) น้ันจะประกอบไปด้วย 5 ท่าหลักได้แก่ Toy Solider, High knees , Leg Sweeps , 
Leg Swingsและ Butt kicks ซึ่งท่าเหล่าน้ีจะเป็นท่ายืดฃกล้ามเนื้อขา และสร้างความแข็งแรงของ
กล้ามเนื้อแกนกลางของร่างกาย (ชาลินี ถิระศุภะ, 2564) 
   2.2.2 กลุ่มเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับการเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อนหยุดพัก 
(Cooldown) น้ันจะประกอบไปด้วย 5 ท่าหลักได้แก่ ITB stretch, Butterfly stretch , Hamstring 
stretch , Standing stretch และ Calf Stretch ซึ่งท่าเหล่าน้ีจะช่วยให้เอ็นข้อต่อและเส้นใย
กล้ามเนื้อ ที่ได้รับการยืดเหยียดมีความยาวและมุมการเคลื่อนไหวที่ดีทําให้สามารถช่วยป้องกันการฉีก
ขาดของเส้นใยกล้ามเนื้อ และลดการบาดเจ็บที่อาจเกิดขึ้นได้ 
   2.3 กลุ่มองค์ประกอบที่จําเป็นต้องใช้ในแอปพลิเคชัน จากการปรึกษาขอข้อมูลจาก
ผู้เช่ียวชาญ ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบแอปพลิเคชันและผู้เช่ียวชาญด้านฟุตบอลได้ให้ความเห็น
ตรงกันว่าในส่วนขององค์ประกอบที่ใช้ในแอปพลิเคชันน้ันควรเป็นภาพนักกีฬาจริง ไม่ควรใช้
ภาพกราฟิก ทั้งในส่วนของภาพรวมแอปพลิเคชันเน่ืองจากแอปพลิเคชันเป็นแอปพลิเคชันที่เก่ียวกับ
การให้ข้อมูลการปฐมพยาบาลการใช้ภาพจริงจะช่วยให้ผู้ใช้มีความมั่นใจในการใช้งานมากกว่า
ภาพกราฟิกและดูเป็นทางการมากกว่า นอกจากน้ีผู้เช่ียวชาญด้านกายภาพบําบัดในการดูแลนักกีฬา
ยังให้ความเห็นในทํานองเดียวกันว่าในส่วนของการปฐมพยาบาลเองไม่ควรใช้ภาพนิ่งหรือภาพกราฟิก
ควรใช้การเล่าเป็นวิดีโอเน่ืองจากทําให้ผู้ใช้งานแอปพลิเคชันเห็นภาพได้อย่างชัดเจนและสามารถ
ปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้องแม่นยํา 
 3. การออกแบบแอปพลิเคชัน 
หลังจากผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลและได้ทราบเน้ือหาและองค์ประกอบศิลป์ที่จําเป็นต้องใช้ในการ
ออกแบบแอปพลิเคชันแล้วในข้ันตอนการออกแบบแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้น
สําหรับนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนน้ีผู้วิจัย จะแบ่งออกเป็น 2 หมวดหมู่ ดังน้ี 
  3.1 หมวดหมู่ที่ 1 การออกแบบแอปพลิเคชัน ซึ่งประกอบไปด้วยกระบวนการดังน้ี 
   3.1.1 เก็บรวบรวมข้อมูลศึกษาวิธีการออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชัน 
   3.1.2 วางแผนร่างผังงาน (Sitemap)และกระบวนการทํางานต่าง ๆ ของแอป
พลิเคชัน 
   3.1.3 ออกแบบโลโก้และไอคอนแอปพลิเคชันรวมถึงต้ังช่ือแอปพลิเคชัน โดยการ
ต้ังช่ือผ่านกระบวนการระดมความคิด (Brainstorm) ได้ช่ือว่า Safesoc 
   3.1.4 ออกแบบโครงร่างของแอปพลิเคชัน (Wireframe) บนเว็บไซต์ 
www.figma.com โดยกําหนดขนาดหน้าจอในการใช้งานแอปพลิเคชันและวางหน้าตาตามที่วางแผน
ไว้ โดยมีการจัดวางให้ง่ายต่อการใช้งานและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายมากที่สุด 
  3.2 หมวดหมู่ที่ 2 การวางแผนถ่ายทําสื่อวิดีโอและชุดภาพองค์ประกอบภายในแอป
พลิเคชัน ซึ่งจะประกอบด้วยกระบวนการดังน้ี 
   3.2.1 กําหนดเน้ือหาทั้งภาพน่ิงและวิดีโอสําหรับใช้เป็นองค์ประกอบภายในแอป
พลิเคชัน รวมถึงสถานที่ถ่ายทํา นักแสดง บทบรรยาย และอุปกรณ์ประกอบเช่น ฉาก หญ้าเทียม ลูก
ฟุตบอลเป็นต้น 
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   3.2.2 จัดทําสตอรี่บอร์ด (Storyboard) โดยมีการลาํดับฉาก วาดภาพร่าง มุม
กล้อง เสียง กําหนดเวลาในแต่ละฉากและใส่บทบรรยายเพ่ือประกอบความเข้าใจกําหนดขนาดและ
ตําแหน่งของภาพโดยเน้นมุมกล้องที่แสดงทา่ทางของทั้งท่าการเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อนเล่น
กีฬา (Warm up) การเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อนหยุดพัก (Cooldown) และในส่วนของการ
ปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นเมื่อนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนบาดเจ็บดังภาพที่ 1 

 ภาพท่ี 1 สตอรี่บอร์ดท่าการเตรียมความพร้อมก่อนเล่นกีฬาและก่อนหยุดพัก 
ที่มา : ทศพร สังข์กังวาล, 2566 

 
   3.2.3 จัดหานักกีฬาและประสานงานกับผู้เช่ียวชาญด้านการกายภาพบําบัดนักกีฬา 
โดยในส่วนของนักกีฬาน้ันจะเป็นนักกีฬาเยาวชนจริงจํานวน 1 คนเหตุผลที่ต้องใช้นักกีฬาจริงเพ่ือให้
ได้ท่าทางที่คล่องแคล่วและสมจริงที่สุด โดยนักกีฬาจะเป็นแบบทั้งส่วนของภาพน่ิงและวิดีโอของท่า
การเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อนเล่นกีฬา (Warm up) การเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อน
หยุดพัก (Cooldown) และในส่วนของผู้เช่ียวชาญด้านการกายภาพบําบัดนักกีฬาน้ันจะเชิญมาในส่วน
การถ่ายภาพและวิดีโอ การปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นเมื่อนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนบาดเจ็บ 
   3.2.4. กําหนดวันถ่าย นัดหมาย ทําและจัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์ถ่ายทําโดย
ผู้วิจัยจะเลือกใช้ห้องสตูดิโอฉากสีขาวเน่ืองจากง่ายต่อการควบคุมแสง ควบคุมสิ่งรบกวนและทําให้
ภาพถ่ายมีคุณภาพมากท่ีสุดเมื่อนํามาตบแต่งและตัดต่อภาพเพ่ือนํามาใช้เป็นองค์ประกอบภายในแอป
พลิเคชัน 
    3.2.5. ถ่ายทําวิดีโอแบ่งเป็น 2 วันโดยการถ่ายทําวันแรกจะเป็นถ่ายวิดีโอและ
ภาพน่ิงการเตรียมความพร้อมท่าวอร์มอัพจํานวน 5 ท่า และท่าคูลดาวน์จํานวน 5 ท่า การถ่ายทําวันที่ 
2 จะเป็นขั้นตอนการถ่ายวิดีโอและภาพน่ิงการปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นร่วมกับผู้เช่ียวชาญด้านการ
กายภาพบําบัดนักกีฬา ได้แก่เรื่อง การประคบร้อน การประคบเย็น อุปกรณ์ลดการอักเสบ การดูแล
ข้อเท้าพลิก และคําแนะนําเพ่ิมเติม 
   3.2.6 หลังจากได้องค์ประกอบทั้งไฟล์วิดีโอและรูปภาพมาแล้ว ผู้วิจัยจึงนําไปตัดต่อ
วิดีโอด้วยโปรแกรม Adobe Premiere Pro ได้ออกมาเป็นวิดีโอสั้น 15 วิดีโอ ประกอบด้วย ท่าการ
เตรียมความพร้อมก่อนเล่นกีฬาจํานวน 5 ท่า ท่าการเตรียมความพร้อมก่อนหยุดพักจํานวน 5 ท่า 
และการกายภาพบําบัดนักกีฬาโดยผู้เช่ียวชาญ 4 ท่าดังภาพที่ 2  
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 ภาพท่ี 2 ภาพตัวอย่างวิดีโออธิบายท่าการเตรียมความพร้อมก่อนเล่นกีฬา ก่อนหยุดพักจํานวน 
และท่ากายภาพบําบัด 

ที่มา : ทศพร สังข์กังวาล, 2566 
 

  3.3 การพัฒนาแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับนักกีฬา
ฟุตบอลเยาวชน  
 หลังจากผู้วิจัยได้องค์ประกอบด้านเน้ือหาคือวิดีโอ ทั้งหมด 14 วิดีโอและชุดภาพน่ิงของ
นักกีฬาแล้วผู้วิจัยจึงนําเริ่มการพัฒนาแอปพลิเคชันตามที่ได้ออกแบบโครงร่างของแอปพลิเคชันไว้
ตอนแรก โดยเขียนแอปพลิเคชันผ่านโปรแกรม Android Studio เ น่ืองจากโทรศัพท์มือถือ
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์น้ันมีราคาถูกสามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีข้อจัดกัดที่น้อยเหมาะจะเป็น
ระบบปฎิบัติการเบ้ืองต้นในการพัฒนาแอปพลิเคชัน 
 4. การประเมนิผลของแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับนักกีฬา
ฟุตบอลเยาวชน Safesoc น้ันผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามเพ่ือประเมินคุณภาพและความพึงพอใจของ
แอปพลิเคชันทั้งหมดจํานวน 3 ชุด ได้แก่  
  4.1 แบบประเมินคุณภาพสื่อโดยผู้เช่ียวชาญในด้านเน้ือหาและองค์ความรู้ภายในแอป
พลิเคชัน (เพ่ือประเมินวัตถุประสงค์ข้อที่ 2) 
  4.2 แบบประเมินคุณภาพด้านการออกแบบและประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน (เพ่ือ
ประเมินวัตถุประสงค์ข้อที่ 2) 
  4.3 แบบสอบถามความพึงพอใจในคุณภาพแอปพลิเคชันของกลุ่มเป้าหมาย (เพ่ือ
ประเมินวัตถุประสงค์ข้อที่ 3) โดยกลุ่มเป้าหมายของการประเมินความพึงพอใจ คือ ผู้ปกครองและผู้
ฝึกสอนนักฟุตบอลเยาวชนโดยได้รับความร่วมมือจาก Sevensoc Academy จํานวน 31 คน ซึ่งเป็น
โรงเรียนสอนกีฬาฟุตบอลและมีผู้ฝึกสอนนักฟุตบอลเยาวชนอยู่  
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 โดยหลังจากน้ันผู้วิจัยจะนําคะแนนจากการประเมินของผู้เช่ียวชาญและกลุ่มเป้าหมายมา
หาค่าเฉลี่ยค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายตามค่านํ้าหนัก 
เพ่ือทําการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ว่าอยู่ในระดับที่ต้ังวัตถุประสงค์ไว้หรือไม่ โดยมีการวัดระดับ 5 ระดับ 
คือ ดีมาก (5), ดี (4), ปานกลาง (3), พอใช้ (2), ควรปรับปรุง (1) 
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาข้อมูลการปฏิบัติตัวการดูแลตนเองของนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนเพ่ือนํามาใช้
ในสร้างสื่อวิดีโอสําหรับใช้ในแอปพลิเคชัน  
 จากการดําเนินการศึกษาข้อมูลการปฏิบัติตัวการดูแลตนเองของนักกีฬาฟุตบอลเยาวชน
เพ่ือนํามาใช้ในสร้างสื่อวิดีโอสําหรับใช้ในแอปพลิเคชัน จากการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลอ้างอิง 
เอกสาร งานวิจัย และจากการสอบถามผู้เช่ียวชาญในด้านของเน้ือหานั้น โดยสรุปแล้ว เน้ือหาที่มี
ความสําคัญและเหมาะสมสําหรับจะนํามาใช้ในของสื่อสื่อวิดีโอสําหรับใช้ในแอปพลิเคชันน้ัน ต้องเป็น
ท่าปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นที่ผู้ใช้แอปพลิเคชันดูวิดีโอแล้วสามารถทําตามและสามารถใช้ลดอาการ
บาดเจ็บลงได้จริง เช่น การประคบร้อน การประคบเย็น การใช้อุปกรณ์ลดการอักเสบ การดูแลข้อเท้า
พลิก และสิ่งสําคัญที่จะช่วยลดอาการบาดเจ็บของนักกีฬาเยาวชนคือท่าการเตรียมความพร้อมของ
ร่างกายทั้งก่อนเล่นกีฬา (Warm up) และก่อนหยุดพัก(Cooldown)หลังเล่นกีฬาเสร็จ 
 2. ผลการออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับ 
นักกีฬาฟุตบอลเยาวชน 
   2.1 ผู้วิจัยได้ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้น
สําหรับ นักกีฬาฟุตบอลเยาวชนโดยมีช่ือแอปพลิเคชันว่า Safesoc เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้งานได้บน
ระบบปฏิบัติการAndroid นอกจากน้ีการออกแบบภาพรวมและโทนสีของแอปพลิเคชันผู้วิจัยได้ใช้
โทนสีแดงและดํา โดยเป็นโทนสีที่ให้ความรู้สึกกระป้ีกระเปล่าช่วยกระตุ้นร่างกาย นอกจากน้ีสีดํายัง
แสดงถึงความสบายทางด้านร่างกายตามทฤษฎีสีกับความรู้สึกของ คานดินสกี โดยภาพรวมของแอป
พลิเคชันน้ันจะมีฟังค์ชันหลักทั้งหมด 3 ข้อ ตามผลการศึกษา 
   2.1.2 ฟังก์ชันให้ข้อมูลการปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นสําหรับปัญหาการบาดเจ็บนักกีฬา
ฟุตบอลเยาวชนจํานวน 4 ท่า พร้อมวิดีโอคําแนะนําอ่ืนๆ   
   2.2.2 ฟังก์ชันท่าการเตรียมความพร้อมก่อนเล่นกีฬาจํานวน 5 ท่า(Warm up)  
   2.2.3 ฟังก์ชันการเตรียมความพร้อมของร่างกายก่อนหยุดพักจํานวน 5 ท่า 
(Cooldown) 
โดยทั้ง 3 ฟังก์ชันน้ันสามารถเข้าถึงได้ผ่านหน้าหลักของแอปพลิเคชัน 
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 ภาพท่ี 3 ภาพรวมหน้าต่างภายในแอปพลิเคชัน Safesoc 
ที่มา : ทศพร สังข์กังวาล, 2566 

 
  2.2. ผลการประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันโดยผู้เช่ียวชาญ  
   2.2.1 ผลการแบบประเมินคุณภาพด้านเน้ือหาและองค์ความรู้ภายในแอปพลิเคชัน
โดยมีผู้เช่ียวชาญท่ีทําการประเมินแอปพลิเคช้ันด้านเน้ือหา ทั้งหมด 3 ท่าน ประกอบด้วยด้าน
กายภาพบําบัดและการดูแลนักกีฬาจํานวน 1ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาแอปพลิเคชันจํานวน 1 
ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านกีฬาฟุตบอลจํานวน 1ท่าน ซึ่งได้ผลประเมนิออกมาดังน้ี  
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและระดับคุณภาพด้านเน้ือหาและองค์ความรู้ภายในแอปพลิเคชัน 

รายการประเมิน �̅� SD ระดับ
ด้านเนือหา   
 1. เนือหามีความสอดคล้องกับหัวเรือง 4.00 0.00 ดี
 2. เนือหามีความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 4.00 0.00 ดี
 3. การจัดเรียงลําดับเนือหาง่ายต่อการเรียนรู้ 4.66 0.57 ดีมาก
 4. ปริมาณของเนือหามีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 3.33 0.57 ปานกลาง
 5. ภาษาและสํานวนทีใช้มีความชัดเจนเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย 3.66 0.57 ดี 

 6. ท่ากายภาพมีความถูกต้อง ชัดเจน 4.00 0.00 ดี
 7. ความรู้ในเนือหาสามารถนําไปใช้ต่อยอดในอนาคตได้จริง 4.33 0.57 ดี

ค่าเฉลียรวม 3.99 0.30 ดี
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 จากตารางที่ 1 พบว่าเมื่อพิจารณาในภาพรวมแล้ว กลุ่มผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพด้าน
เน้ือหาและองค์ความรู้ภายในแอปพลิเคชันอยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.99 แสดงให้เห็นว่า
เน้ือหาภายในแอปพลิเคชันสามารถให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นแก่สําหรับนักกีฬาฟุตบอล
เยาวชนได้ในระดับ ดี 
   2.2.2 ผลการประเมินคุณภาพด้านการออกแบบและประสิทธิภาพของแอปพลิเค
ชัน โดยมีผู้เช่ียวชาญท่ีทําการประเมินคุณภาพด้านการออกแบบและประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน 
ทั้งหมด 3 ท่าน ประกอบด้วยด้านกายภาพบําบัดและการดูแลนักกีฬาจํานวน 1 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้าน
การพัฒนาแอปพลิเคชันจํานวน 1ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านกีฬาฟุตบอลจํานวน 1 ท่าน ซึ่งได้ผลประเมิน
ออกมาดังน้ี  
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและระดับคุณภาพด้านการออกแบบและประสทิธิภาพของแอปพลิเคชัน 

รายการประเมิน 𝒙ഥ S.D. ระดับ 
ด้านการออกแบบและประสทิธิภาพของแอปพลเิคชัน  
 1. แอปพลิเคชันสามารถตอบสนองได้รวดเร็ว 3.33 0.57 ปานกลาง 
 2. แอปพลิเคชันสามารถใช้งานได้ไม่เกิดอาการค้างหรือปิดตัวเอง 3.66 0.57 ดี 
 3. แอปพลิเคชันมีขนาดความจุทีเหมาะสม 4.00 1.00 ดี 
 4. ปุ่มกดรายการต่าง ๆ มีความชัดเจนและเข้าใจง่ายเหมาะสม 3.66 0.57 ดี 
 5. ภาษาและสํานวนทีใช้มีความชัดเจนเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 4.00 0.00 ดี 
 6. มคีวามถูกต้องในเรืองของการสะกดคําและรูปประโยค 4.33 0.57 ดี 
 7. การจัดลําดับและการเข้าถึงฟังก์ชันสามารถเข้าถึงได้ง่าย 3.66 1.15 ดี 
8. รูปแบบของการโต้ตอบปฏิสัมพันธ์มีความชัดเจนเหมาะสม 4.66 0.57 ดีมาก 
9. การใช้สแีละสัญลักษณ์มีความชัดเจนเหมาะสม 4.00 1.00 ดี 
10. ภาพรวมของแอปพลิเคชันมีความสวยงามและน่าสนใจ
เหมาะสม 4.66 0.57 ดีมาก 

ค่าเฉลียรวม 3.99 0.32 ดี 
จากตารางที่ 2 พบว่าเมื่อพิจารณาในภาพรวมแล้วกลุ่มผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพด้านการ

ออกแบบและประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันอยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.99 แสดงให้เห็นถึง
คุณภาพประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันในการนําไปใช้ได้จริง 
 3.ผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่อการใช้แอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการ
ดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับนักกีฬาฟุตบอลเยาวชน โดยมีกลุ่มเป้าหมายของการประเมินความพึงพอใจ 
คือ ผู้ปกครองและผู้ฝึกสอนนักฟุตบอลเยาวชนโดยได้รับความร่วมมือจาก Sevensoc Academy 
จํานวน 31 คน ซึ่งได้ผลประเมินออกมาดังน้ี 
 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและระดับคุณภาพการประเมินความพึงพอใจสําหรับผู้ปกครองและผู้ฝึกสอน 
  นักฟุตบอลเยาวชน 

รายการประเมิน 𝒙ഥ S.D. ระดับ 
ด้านความพึงพอใจการใช้งานแอปพลเิคชัน  
1.แอปพลิเคชันมีความสวยงามน่าใช้ 4.00 0.31 ดี 
2. แอปพลิเคชันสามารถใช้งานได้ง่าย 4.31 0.52 ดี 
3. ตัวอักษร สแีละสญัลักษณท์ีใช้มีความเหมาะสม 4.39 0.62 ดี 
4. ปุ่มกดและเมนูคําสังต่าง ๆ มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 4.34 0.52 ดี 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
รายการประเมิน 𝒙ഥ S.D. ระดับ

ด้านความพึงพอใจการใช้งานแอปพลเิคชัน   
5.ฟังก์ชันภายในแอปพลิเคชันมีความเหมาะสมไมซ่ับซ้อน 4.36 0.58 ดี
6.ฟังก์ชันต่าง ๆ สามารถใช้งานได้ดีไม่เกิดอาการค้างหรือปิดตัวเอง 4.07 0.46 ดี
7. ภาพรวมของแอปพลิเคชันมีความสวยงามและน่าสนใจเหมาะสม 4.07 0.46 ดี

ค่าเฉลียรวม 4.22 0.10 ดี
 จากตารางที่ 3 พบว่าเมื่อพิจารณาในภาพรวมแล้วการประเมินความพึงพอใจสําหรับ
ผู้ปกครองและผู้ฝึกสอนนักฟุตบอลอยู่ในระดับ ดี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 แสดงให้เห็นว่า
กลุ่มเป้าหมายมีความสนใจและสามารถใช้แอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับ
นักกีฬาฟุตบอลเยาวชนได้อยู่ในระดับดี  
 

อภิปรายผล  
 การศึกษาและดําเนินงานวิจัยแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับ
นักกีฬาฟุตบอลเยาวชน ข้อมูลการปฏิบัติตัวการดูแลตนเองของนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนเพื่อนํามาใช้ใน
สร้างสื่อวิดีโอสําหรับใช้ในแอปพลิเคชันที่ดีน้ัน เน้ือหาที่มีความสําคัญและเหมาะสมคือท่าปฐม
พยาบาลเบ้ืองต้นที่ผู้ใช้แอปพลิเคชันดูวิดีโอแล้วสามารถทําตามและสามารถใช้ลดอาการบาดเจ็บลงได้
จริง เช่น การประคบร้อน การประคบเย็น การใช้อุปกรณ์ลดการอักเสบ การดูแลข้อเท้าพลิก ซึ่งควร
เป็นการสอนโดยผู้เช่ียวชาญหรือผู้ชํานาญเท่าน้ันเพ่ือลดอาการบาดเจ็บไม่สร้างอาการบาดเจ็บเพ่ิมเติม 
และสิ่งสําคัญที่จะช่วยลดอาการบาดเจ็บของนักกีฬาเยาวชนคือท่าการเตรียมความพร้อมของร่างกาย
ทั้งก่อนเล่นกีฬา (Warm up) และก่อนหยุดพัก(Cooldown)หลังเล่นกีฬาเสร็จ  
 นอกจากนี้จากผลประเมินความพึงพอใจแอปพลิเคชันให้ความรู้ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้น
สําหรับนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนโดยผู้เช่ียวชาญและกลุ่มเป้าหมาย แอปพลิเคชัน Safesoc สามารถ
สร้างความเข้าใจให้แก่กลุ่มเป้าหมายได้อย่างดีผู้ปกครองและผู้ฝึกสอนสามารถใช้ในการปฐมพยาบาล
นักฟุตบอลเยาวชนได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีคะแนนอยู่
ในระดับดีและจากผลการประเมินคุณภาพด้านเน้ือหาและด้านการออกแบบและประสิทธิภาพของ
แอปพลิเคชันจากผู้เช่ียวชาญ ซึ่งอยู่ในระดับ ดี เช่นกัน จึงสามารถสรุปได้ว่าแอปพลิเคชันให้ความรู้
ด้านการดูแลตนเองเบ้ืองต้นสําหรับนักกีฬาฟุตบอลเยาวชน Safesoc สามารถสร้างความเข้าใจให้
ผู้ปกครองและผู้ฝึกสอนในด้านองค์ความรู้การปฐมพยาบาลและการเตรียมพร้อมให้นักกีฬาฟุตบอล
เยาวชน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความเป็นไปได้จริงในการประยุกต์ใช้แอปพลิเคชันน้ีในงานดูแลนักกีฬา
ฟุตบอลเยาวชน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย  
ข้อเสนอแนะในการนําไปพัฒนาต่อยอดในอนาคต แบ่งได้เป็น 3 ประเด็น 
 1.ควรพัฒนาแอปพลิเคชันให้ทํางานได้บนระบบปฏิบัติการอ่ืนนอกจากระบบปฏิบัติการ
Android เช่น ระบบปฏิบัติการ iOS เป็นต้น เพ่ือเป็นประโยชน์และสามารถนําไปใช้ได้อย่าง
กว้างขวางมากข้ึน 
 2.ควรมีการพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมเติมในด้านเน้ือหาเกี่ยวกับการปฐมพยาบาลอยู่ตลอดเวลา
เพ่ือให้ได้ข้อมูลเน้ือหาที่ทันสมัยซึ่งจะเป็นการช่วยพัฒนาการดูแลนักฟุตบอลเยาวชนที่ดีมากขึ้น 
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 3.พัฒนาฟังก์ชันภายในแอปพลิเคชันในด้านอ่ืนๆ เช่น การเพ่ิมข้อมูลโรคส่วนตัว ประวัติ
ของนักกีฬา หรือช่องทางการติดต่อแพทย์ นักกายภาพของหน่วยงานที่สังกัดอยู่ จะช่วยให้แอปพลิเค
ชันมีความครอบคลุมมากขึ้นและกลุ่มเป้าหมายจะสามารถใช้ดูแลนักฟุตบอลเยวชนได้ดีมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษารูปแบบดินปลูก ส่วนประกอบ และราคาจําหน่ายดิน
ปลูกจากร้านจําหน่ายพันธ์ุไม้และวัสดุทางการเกษตรในชุมชน โดยใช้แบบสอบถามเป็นแนวทางการ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และเก็บข้อมูลจากร้านจําหน่ายพันธ์ุไม้และวัสดุทางการเกษตรในอําเภอ
เวียงชัย และอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย จํานวน 5 ร้าน เพ่ือหาความเป็นไปได้ในการผลิต
ดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็นองค์ประกอบฐาน การศึกษาพบว่าการจําหน่ายดินปลูกจะมี 2 รูปแบบ คือ 
จําหน่ายส่วนประกอบแต่ละชนิดโดยแนะนําสูตรดินปลูกให้ลูกค้า และ ดินปลูกเฉพาะ องค์ประกอบ
หลักของดินปลูกเฉพาะ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ดินดํา วัสดุปลูก (วัสดุปลูกที่ยังไม่ผ่านกระบวนการ
ใด ๆ เช่น ขุยมะพร้าว มะพร้าวสับ และวัสดุปลูกที่ผ่านกระบวนการแล้ว เช่น แกลบดํา) และปุ๋ยหมัก 
(เช่น มูลไส้เดือน ใบก้ามปู มูลวัว มูลค้างคาว) ดินปลูกเฉพาะสูตรทั่วไปราคาจําหน่ายปลีก โดยมีราคา
ต้ังแต่กิโลกรัมละ 3 บาท - กิโลกรัมละ 20 บาท ขนาดบรรจุ 5 กิโลกรัม ดินปลูกมูลไส้เดือน และ ดิน
ปลูกใบก้ามปู มีราคา 25 บาท ต่อ 5 กิโลกรัม ซึ่งสูงกว่าสูตรอ่ืน ๆ โดยทุกสูตรมีต้นทุนอยู่ที่ร้อยละ 60 
จากราคาขาย ทั้งน้ี ทุกร้านยังไม่เคยมีการทดสอบคุณภาพและคุณสมบัติของดินปลูก นอกจากน้ียังได้
สร้างโอกาสทางธุรกิจในชุมชนโดยนําเสนอโมเดลธุรกิจการผลิตดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็นองค์ประกอบ
ฐานอีกด้วย 
 
คําสําคญั: ดินปลูก; วัสดุปลูก; วัสดุปรับปรุงดิน; ไบโอชาร์  

 

ABSTRACT 
 This research aims to investigate the soil culture formula, usage, and market 
price of the five local shops in Amphoe Wiang Chai and Amphoe Muang Chiang Rai. 
The questionnaires were designed using structured selection interview to find out the 
possibility of producing the Biochar-based soil amendment culture. The study showed 
that the local soil culture market is divided into 2 types:  separating the individual 
components with recommended formula and mixed soil culture.  The three main 
compositions of mixed soil culture were black soil, media culture ( untreated types 
such as coir dust, chopped coconut skin, and treated types such as rice husk, charcoal), 
and compost ( such as vermicomposting, rain tree leaves, cow dung, bat droppings) . 
The retail price was 3- 20 Baht/ kilograms with packaging of 5 kg.  Soil culture of 
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vermicomposting and rain tree leave were 25 Baht/ 5  kilograms higher than other 
formulas. The cost was 60 % of the selling price for all soil cultures. So, the local shop 
never tested the quality of the soil formula.  In addition, this study proposes the 
business model of the biochar-based soil culture. 
 
Keywords: Soil culture; Media culture; Soil amendment; Biochar 
 
บทนํา 
 ดินมีความสําคัญกับการปลูกพืชทุกชนิด โดยเฉพาะในพ้ืนที่ที่เป็นแหล่งเพาะปลูกพืช
เศรษฐกิจเช่นจังหวัดเชียงราย คุณสมบัติของดินจึงได้รับความสําคัญเป็นอย่างย่ิง ศศินิภา องอาจ และ
คณะ (2563) ศึกษาวัสดุปลูก 4 สูตร คือ วัสดุปลูกทรายผสมขุยมะพร้าว วัสดุปลูกทรายผสมถ่าน
แกลบ วัสดุปลูกทรายผสมมูลไส้เดือน และวัสดุปลูกทรายผสมกากตะกอนอ้อย ในอัตราส่วน 1:1 ที่มี
ผลต่อการเจริญเติบโตของแตงเทศในระบบการปลูกพืชโดยไม่ใช้ดิน โดยลักษณะกายภาพของวัสดุ
ปลูกหลังเก็บเกี่ยว ซึ่งได้แก่ ความยาวของเถา นํ้าหนักผลสด ขนาดผล ความหนาแน่นเน้ือ ความหวาน 
ความหนาแน่นและการยุบตัวของวัสดุปลูก พบว่า วัสดุปลูกทรายผสมขุยมะพร้าว และวัสดุปลูกทราย
ผสมกากตะกอนอ้อย ทําให้เถามีความยาวมากที่สุด วัสดุปลูกผสมมูลไส้เดือนให้ความหวานสูงสุด ทั้งน้ี 
ดิน วัสดุปลูกไม่มีผลต่อขนาดผลและความหนาแน่นเน้ือ วัสดุปลูกทรายผสมขุยมะพร้าวมีความ
หนาแน่นรวมและยุบตัวน้อยที่สุดโดยวัสดุปลูกทั้ง 4 สูตร สามารถปลูกแตงเทศในระบบการปลูกพืช
โดยไม่ใช้ดินได้ สุริวัฒน์ ช่วยบํารุง (2564) ศึกษาผลของส่วนผสมวัสดุปลูก จํานวน 5 สูตร คือ กาบ
มะพร้าวอย่างเดียว กาบมะพร้าว : ปุ๋ยคอก (1:1) กาบมะพร้าว : ขุยมะพร้าว : ปุ๋ยคอก (1:1:1) กาบ
มะพร้าว : ถ่านแกลบ : ปุ๋ยคอก (1:1:1) ทรายหยาบ : ดินร่วน : ขุยมะพร้าว (1:1:1) ที่มีความ
เหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของสับปะรดสี สกุลบิลเบอเกียในด้านสรีรวิทยา ได้แก่ ความสูงต้น ความ
กว้างทรงพุ่ม ความกว้างใบ และด้านผลผลิต ได้แก่ จํานวนหน่อ ความสูงหน่อ จํานวนราก รวมถึงมี
การวิเคราะห์เศรษฐศาสตร์ต้นทุนการผลิตวัสดุปลูกแต่ละสูตร 
 ในจังหวัดทางภาคเหนือมีผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและกลุ่ม
เกษตรกรหลายชนิด ได้แก่ ข้าว โกโก้ ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ มันสําปะหลัง อ้อย ลําไย ปาล์ม ฟางข้าว เป็น
ต้น ซึ่งมีศักยภาพในแง่ปริมาณผลผลิตมาก (นงนุช ศรีเล็ก และคณะ, 2565) หลังจากการเก็บเกี่ยว
ผลผลิตแล้ว ชีวมวล (Biomass) เหล่าน้ี สามารถนํามาเปลี่ยนเป็นวัสดุคาร์บอนด้วยกระบวนการทาง
เคมีความร้อน (Thermochemical biomass conversion) ในรูปของแข็งเรียกว่า ไบโอชาร์ 
(Biochar) เพ่ือเป็นถ่านชีวภาพ (พรไพลิน ใจหมั้น และคณะ, 2566) ถ่านอัดแท่ง (อัญชณา อุประกูล 
และ นงนุช ศรีเล็ก, 2564; อภินันท์ ยนทะวงศ์ และคณะ, 2566) มีการศึกษาที่กว้างขวางที่แสดงให้
เห็นว่าไบโอชาร์มีศักยภาพในการดูดซับสารอาหาร ซึ่งมีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของไบโอชาร์ 
(Gwenzi et al., 2018) การดูดซับมลพิษอินทรีย์ที่มีอยู่ในดินและสารปนเป้ือนอินทรีย์ ได้แก่ สารเคมี
ทางการเกษตร เช่น ยาฆ่าแมลง สารฆ่าเช้ือรา สารเคมีทางอุตสาหกรรม เช่น โพลีไซคลิกแอโรมาติก
ไฮโดรคาร์บอน สารที่เป็นยาปฏิชีวนะ และสารประกอบอินทรีย์ระเหยง่าย เช่น บิวทานอล เบนซีน 
เป็นต้น (กรกนก โกศล, 2022) 
 ดังน้ัน งานวิจัยน้ีจึงได้ทําการศึกษารูปแบบดินปลูก ส่วนประกอบ และราคาจําหน่ายดิน
ปลูกจากร้านจําหน่ายต้นไม้และวัสดุทางการเกษตรในชุมชน จํานวน 5 ร้าน ซึ่งต้ังในอําเภอเวียงชัย 1 
ร้าน และอําเภอเมืองเชียงรายจํานวน 4 ร้าน โดยใช้แบบสอบถามสํารวจข้อมูล รูปแบบดินปลูก 
ลักษณะการใช้งาน และราคาจําหน่ายดินปลูก เพ่ือหาความเป็นไปได้ในการผลิตดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์
เป็นองค์ประกอบฐาน (Biochar-Based Soil amendment) โดยไบโอชาร์จะผลิตจากวัสดุเหลือใช้
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ทางเกษตรที่มีจํานวนมากในพ้ืนที่จังหวัดเชียงราย เป็นการเพ่ิมมูลค่า ส่งเสริมให้ชุมชนได้ใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า เกิดความย่ังยืนขึ้นในชุมชนได้ ทั้งน้ีในงานวิจัยฉบับน้ีได้นําเสนอโมเดลธุรกิจการผลิตดิน
ปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็นองค์ประกอบฐาน เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสการสร้างธุรกิจให้กับชุมชน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 ศึกษาสภาวะปัจจุบันของดินปลูกที่จําหน่ายในร้านพันธ์ุไม้และวัสดุทางการเกษตรในชุมชน 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 การศึกษารูปแบบดินปลูก ส่วนประกอบ และราคาจําหน่ายดินปลูกจากร้านจําหน่ายพันธ์ุ
ไม้และวัสดุทางการเกษตรในชุมชน เพ่ือหาความเป็นไปได้ในการผลิตดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็น
องค์ประกอบฐาน (Biochar-Based Soil amendment) สํารวจข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม จากร้าน
เป้าหมายจํานวน 5 ร้าน ในอําเภอเวียงชัย จํานวน 1 ร้าน และอําเภอเมืองเชียงราย จํานวน 4 ร้าน 
ซึ่งเป็นแหล่งหน่ึงที่มีการปลูกพืชและไม้ผลเป็นจํานวนมาก โดยมีการออกแบบการศึกษาวิจัย ดังน้ี  
 1. กลุ่มเป้าหมาย เป็นร้านขายพันธ์ุพืชและวัสดุทางการเกษตรในอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย และ อําเภอใกล้เคียง จํานวน 5 ร้าน ได้แก่ ในอําเภอเวียงชัย จํานวน 1 ร้าน และอําเภอ
เมืองเชียงราย จํานวน 4 ร้าน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
 2. สํารวจข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างข้อมูลที่สอบถาม ได้แก่ รูปแบบดินปลูกที่
จําหน่าย, ลักษณะการใช้งานดินปลูก, ราคาขาย (ปลีก-ส่ง) และราคาต้นทุน โดยการเก็บข้อมูล
ดําเนินการในเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน 2567 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล แบบอุปนัยโดยตีความสรุปจากข้อมลูที่ได้จากการสัมภาษณ์และการ
สํารวจ 
 4. สร้างโมเดลธุรกิจดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็นฐาน โดยใช้ข้อมูลวัตถุดิบผลิตดินปลูก ราคา
จําหน่าย สถานที่จําหน่าย ต้นทุนการผลิต  
 

ผลการวิจัยและการอภปิรายผล 
 ผลการศึกษารูปแบบดินปลูกที่จําหน่ายในร้านจําหน่ายพันธ์ุไม้และวัสดุทางการเกษตรใน
ชุมชนจาก 5 ร้านค้า ได้แก่ ร้านในอําเภอเวียงชัย จํานวน 1 ร้าน และอําเภอเมืองเชียงราย จํานวน 4 
ร้าน ดังรูปที่ 1 โดยผลการศึกษา ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) รูปแบบดินปลูก ส่วนประกอบ ราคา
จําหน่าย 2) โมเดลธุรกิจการผลิตดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็นองค์ประกอบฐาน  

 รูปที่ 1 การสํารวจดินปลูกที่จาํหน่ายในร้านจําหน่ายพันธ์ุไม้และวัสดุทางการเกษตรในชุมชน 
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 1. รูปแบบดินปลูก ส่วนประกอบ และราคาจําหน่าย  
  1.1 รูปแบบดินปลูกที่จําหน่ายในร้านจําหน่ายพันธ์ุไม้และวัสดุทางการเกษตรในชุมชน 
สามารถแบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ การจําหน่ายส่วนประกอบแต่ละชนิดโดยแนะนําให้ลูกค้าผสมเองเมื่อ
ใช้งานตามสูตรที่แนะนํา เช่น แกลบดิบ แกลบดํา ขุยมะพร้าว ดังรูปที่ 2 (ก) และ ดินปลูกเฉพาะ เช่น 
ดินปลูกสูตรทั่วไป ดินปลูกมูลไส้เดือน ดังรูปที่ 2 (ข) ดินปลูกที่ผสมเป็นสูตรเฉพาะแล้ว สามารถ
นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสมองค์ประกอบใดเพ่ิมเติม ซึ่งใช้ได้ทั้งไม้ดอก ไม้ผล และไม้ทั่วไปทุกชนิด 

 
(ก)  

   
(ข)  

รูปที่ 2 (ก) ตัวอย่างส่วนประกอบของวัสดุเพ่ือผสมเป็นดินปลูก 
ข) ดินปลูกเฉพาะ เช่น ดินปลูกสูตรทั่วไป ดินปลูกมูลไส้เดือน 

 
  1.2 ข้อมูลส่วนประกอบ ในร้านที่ 1 ส่วนใหญ่เป็นวัสดุปลูกและแนะนําสูตรให้ลูกค้า ร้าน
ที่ 2, 3, 4 และ 5 เป็นดินปลูกสําเร็จรูปที่เตรียมขึ้นโดยกําหนดสูตรไว้แล้ว  
   ร้านที่ 2 ดินปลูกจะเป็นสูตรดินผสมใบก้ามปู ที่มีขุยมะพร้าวและมะพร้าวสับเป็น
ส่วนประกอบ ซึ่งเป็นวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรจากภาคใต้  
   ร้านที่ 3 มีสูตรดินปลูก 2 สูตร องค์ประกอบ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ดินดํา วัสดุ
ปลูก (แกลบดิบ กาบมะพร้าวสับ) และปุ๋ยหมัก (ปุ๋ยหมักไม่พลิกกลับกอง และปุ๋ยหมักมูลไส้เดือน) 
   ร้านที่ 4 มีสูตรดินปลูก 4 สูตร คือ สูตรดินปลูกทั่วไป ดินปลูกมูลไส้เดือน ดินปลูก
ใบก้ามปู ดินปลูกกุหลาบ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ดินดํา วัสดุปลูกที่ผ่านกระบวนการแล้ว (แกลบดํา 
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แกลบขาว) วัสดุปลูกที่ยังไม่ผ่านกระบวนการ (ขุยมะพร้าว มะพร้าวสับ) และปุ๋ยหมัก (มูลไส้เดือน ใบ
ก้ามปู มูลวัว) 
   ร้านที่ 5 มีสูตรดินปลูกที่ร้านค้า เรียกว่า สูตรดินปลูกหมักอินทรีย์ ประกอบด้วย 3 
ส่วน คือ ดินดํา มูลสัตว์ (มูลวัว มูลไส้เดือน มูลค้างคาว) และ สารประกอบอินทรีย์ อ่ืน ๆ เช่น  ไตรโค
เดอร์มา 
   รายละเอียดรูปแบบ ส่วนประกอบ และราคาการจําหน่ายแสดงดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 รูปแบบ ส่วนประกอบ และราคาจําหน่าย 

ร้านที ส่วนประกอบ รูปแบบ ราคา 
ร้านที 1  
(ต.ริมกก อ.
เมือง) 
 

แกลบดิบ 
 
 

รูปแบบ จําหน่ายส่วนประกอบเฉพาะแกลบดิบ 
โดยให้ลูกค้าผสมเองตามสูตรท่ีแนะนํา 
โดยแกลบดิบท่ีนํามาใช้เป็น
องค์ประกอบดินปลูกจะต้องนําไปหมัก
ก่อนการใช้งาน 

รายละเอียดดินปลูกที
นําเสนอลูกค้า 

การนําแกลบดิบมาใช้ มีข้อดี คือ ใช้
งานง่าย ราคาถูก แต่ต้องใช้ปุ๋ยและ
สารเคมีร่วมด้วย 

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 20 บาท / 5 กก 
ราคาต้นทุน 15 บาท / 5 กก 

แกลบดํา 
 

รูปแบบ จํ า ห น่ า ย ส่ ว น ป ร ะ ก อ บ เ ฉ พ า ะ
แกลบดํา โดยให้ลูกค้าผสมเองตามสูตร
ท่ีแนะนํา

รายละเอียดดินปลูกที
นําเสนอลูกค้า 

- รากต้นกล้าจะไม่เน่า 
- เกิดรากฝอยมาก 
- น้ําหนักเบา ขนส่งสะดวก ราคาถูก 

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 20 บาท / 5 กก 
ราคาต้นทุน 15 บาท / 5 กก 
ข้อสังเกตจากผู้ขาย - สังซือแกลบดําจาก จ.นครนายก

- แกลบดําใน จ.เชียงราย จัดหายาก 
และราคาสูง 

ร้านที 2  
(ต.ริมกก อ.
เมือง) 

ประกอบด้วย  
ดินใบก้ามปู ขุยมะพร้าว  
มะพร้าวสับ  

รูปแบบ นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสม
องค์ประกอบใดเพ่ิมเติม  

รายละเอียดดินปลูกที
นําเสนอลูกค้า

ใช้ได้ทังไม้ดอก ไม้ผล ไม้ทัวไปทุกชนิด

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 20 บาท / 5 กก 
ราคาต้นทุน -
ข้อสังเกตจากผู้ขาย - ดินใบก้ามปู (หมักไว้ 1 ปี) 

- ขุยมะพร้าว สั่งซ้ือจาก  
จ.ประจวบคีรีขันธ์ 
- มะพร้าวสับ สั่งซ้ือจาก  
จ.ประจวบคีรีขันธ์ 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ร้านที ส่วนประกอบ รูปแบบ ราคา

ร้านที 3  
(อ.เวียงชัย) 
 
 
 

สูตรที 1  
ดินดํา แกลบดิบ กาบมะพร้าว
สับ และปุ๋ยหมักไม่พลิกกลับ
กอง  

รูปแบบ
 

นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสม
องค์ประกอบใดเพ่ิมเติม  

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 20 บาท / 1 กก
ราคาต้นทุน -
ข้อสังเกตจากผู้ขาย ปุ๋ยหมักไม่พลิกกลับกอง (หมัก

ระยะเวลา 2 เดือน) 

สูตรที 2 
ดินดํา แกลบดิบ กาบมะพร้าว
สับ และปุ๋ยหมักมูลไส้เดือน 

รูปแบบ - นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสม
องค์ประกอบใดเพ่ิมเติม  

ราคาจําหน่าย 20 บาท / 1 กก
ราคาต้นทุน -

ร้านที 4  
(ต.แม่ยาว อ.
เมือง) 

สูตรที 1 ดินปลูกสูตรทัวไป 
ประกอบด้วย ดินดํา แกลบดํา 
แกลบขาว ข้ีวัว ขุยมะพร้าว ดิน

รูปแบบ นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสม
องค์ประกอบใดเพ่ิมเติม  

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 20 บาท / 5 กก
ราคาจําหน่าย (ส่ง) 15 บาท / 5 กก
ราคาต้นทุน 60 % จากราคาขาย  

สูตรที 2 ดินปลูกมูลไส้เดือน 
ประกอบด้วย ดินดํา แกลบดํา 
ขุยมะพร้าว มูลไส้เดือน 

รูปแบบ นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสม
องค์ประกอบใดเพ่ิมเติม  

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 25 บาท / 5 กก.
ราคาจําหน่าย (ส่ง) 20 บาท / 5 กก.
ราคาต้นทุน 60 % จากราคาขาย

สูตรที 3 ดินปลูกใบก้ามปู 
ประกอบด้วย ดินดํามะพร้าว
สับ ขุยมะพร้าว และปุ๋ยใบ
ก้ามปู 

รูปแบบ นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสม
องค์ประกอบใดเพ่ิมเติม  

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 25 บาท / 5 กก.
ราคาจําหน่าย (ส่ง) 20 บาท / 5 กก.
ราคาต้นทุน 60 % จากราคาขาย  

สูตรที 4 ดินปลูกกุหลาบ 
ประกอบด้วย ดินดํา แกลบดํา 
แกลบขาว และมูลวัว 

รูปแบบ นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสม
องค์ประกอบใดเพ่ิมเติม  

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 15 บาท / 5 กก.
ราคาจําหน่าย (ส่ง) 10 บาท / 5 กก.
ราคาต้นทุน 60 % จากราคาขาย

ร้านที 5 
(ต.ท่าสาย อ.
เมือง) 

สูตรดินหมักอินทรีย์ 
ประกอบด้วย  
-ดิน มาจากใบก้ามปู ใบไม้
หลายชนิด และเศษพืช 
- มูลวัว  
- มูลไส้เดือน 
- มูลค้างคาว  
- สารประกอบอินทรีย์อ่ืน ๆ 
เช่น ไตรโคเดอร์มา 

รูปแบบ นําไปใช้ได้ทันที โดยไม่ต้องผสม
องค์ประกอบใดเพ่ิมเติม  

ราคาจําหน่าย (ปลีก) 25 บาท / 6 กก.
ราคาจําหน่าย (ส่ง) 15 บาท / 6 กก.

หมายเหตุ  เก็บข้อมูลเดือนพฤษภาคม - มิถนุายน 2567 
   กิโลกรมั (กก.) 
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  1.3 ราคาจําหน่าย โดยขนาดบรรจุ 5 กิโลกรัม ราคา 15-25 บาท (กรณีราคาจําหน่าย
ปลีก) ดินปลูกมูลไส้เดือน และ ดินปลูกใบก้ามปู มีราคา 25 บาท / 5 กิโลกรัม ซึ่งสูงกว่าสูตรอ่ืน ๆ 
โดยทุกสูตรมีต้นทุน 60 % จากราคาขาย (ร้านที่ 4) 
  1.4 ข้อสังเกตที่สําคัญ คือ ทุกร้านยังไม่เคยมีการทดสอบคุณภาพและคุณสมบัติของดิน
ปลูก 
 2. โมเดลธุรกิจการผลิตดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็นองค์ประกอบฐาน 
  โมเดลธุรกิจ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก คือ แนวทางที่ธุรกิจจะสร้างรายได้ และ
ลูกค้าที่ใช้สินค้าและบริการจะได้รับคุณค่าได้อย่างไร โดยมีส่วนประกอบของโมเดลธุรกิจ หรือ 
Business Model Canvas (BMC) 9 ส่วน คือ พันธมิตรหลัก (Key partner) กิจกรรมหลัก (Key 
activities) ทรัพยากรหลัก (Key Resources) การเสนอคุณค่า (Value proposition) ความสัมพันธ์
กับลูกค้า (Customer relationship) กลุ่มลูกค้า (Customer segment) ช่องทาง (Channel) 
โครงสร้างต้นทุน (Cost structure) และ กระแสรายได้ (Revenue streams) 
   ข้อมูลจากการสํารวจ สามารถสร้างแผนธุรกิจดินปลูกที่มีฐานจากวัสดุเหลือทิ้งทาง
การเกษตรได้ดังตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 โมเดลธุรกิจการผลิตดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็นองค์ประกอบฐาน 

Key Partners Key Activities Value Proposition Customer 
Relationships 

Customer 
Segments

ผู้ผลิตวัตถุดิบ เช่น 
ปุ๋ยอินทรีย์, ดิน 
ผู้จัดจําหน่ายและ
ร้านค้าอุปกรณ์
การเกษตร 
แพลตฟอร์มออนไลน์
และผู้ให้บริการขนส่ง 
สถาบันการวิจัยและ
พัฒนาการเกษตร 
สถาบันการศึกษาและ
ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การเกษตร 
 

การทําการตลาดและ
ประชาสัมพันธ์ 
การจัดจําหน่ายและ
การจัดการช่องทาง
การขาย 
การวิจัยและพัฒนา
สูตรดินปลูกการผลิต
และบรรจุภัณฑ์ดิน
ปลูก 
การให้บริการลูกค้า
และการติดตามผล
การใช้ 

ใช้ไบโอชาร์ (Biochar) 
เป็นส่วนผสมในดิน
ปลูกท่ีมีคุณภาพสูง 
เหมาะสําหรับพืช
หลากหลายชนิด 
ช่วยให้พืชเจริญเติบโต
ได้ดี 
ราคาท่ีคุ้มค่าเม่ือ
เปรียบเทียบกับ
คุณภาพและต้นทุนใช้
ส่วนผสมจากธรรมชาติ
ปลอดภัยต่อ
สิ่งแวดล้อม 
 

การให้คําปรึกษาด้าน
การใช้ดินปลูกและ
การปลูกพืช 
บริการหลังการขาย 
เช่น การให้บริการ
นําส่งสินค้า, การ
ติดตามผลการ
นําไปใช้, โปรโมช่ัน
และส่วนลดพิเศษ
สําหรับลูกค้าประจํา 
สื่อสารผ่านโซเชียล
มีเดียและแอปพลิเค
ชันต่าง ๆ

เกษตรกรรายย่อยและ
รายใหญ่เจ้าของสวน
และไร่ 
ผู้ประกอบการธุรกิจจัด
สวนและภูมิทัศน์ 
ผู้ท่ีสนใจปลูกต้นไม้ใน
บ้านหรือสวนส่วนตัว 
 

Key Resources Channels
แหล่งวัตถุดิบสําหรับ
ผลิตดินปลูก เช่น ปุ๋ย
อินทรีย์, ดิน, 
เครื่องจักร อุปกรณ์
สําหรับผลิตและบรรจุ
ภัณฑ์ 
ทีมงานวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์
คลังสินค้าและศนูย์
กระจายสินค้า 
ทีมงานการตลาดและ
การขาย 

ร้านขายพันธ์ุพืช และ
ร้านขายอุปกรณ์ทาง
การเกษตร 
แพลตฟอร์มออนไลน์ 
การขายตรงให้กับ
เกษตรกรหรือ
ผู้ประกอบการ 
งานแสดงสินคา้และ
งานเกษตร 
ตัวแทนจําหน่ายท่ีเป็น
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

Key Partners Key Activities Value Proposition Customer 
Relationships

Customer 
Segments 

Cost Structure Revenue Streams
ต้นทุนวัตถุดิบ เช่น ปุ๋ยอินทรีย์, ดิน  
ต้นทุนการผลิตและบรรจุภัณฑ์ 
ค่าใช้จ่ายด้านการตลาด 
ประชาสัมพันธ์ 
ค่าจ้างพนักงานและทีมงาน 
ค่าเช่า หรือค่าใช้จ่ายในการออกขายนอก
พ้ืนท่ี 

ขายดินปลูกแบบเป็นถุงและเป็นกิโลกรัม
ขายเป็นแพ็คเกจสําหรับลูกค้าองค์กรหรือธุรกิจจัดสวน 
บริการจัดส่งดินปลูกถึงท่ี 
รายได้จากการให้คําปรึกษาและจัดสัมมนาเกี่ยวกับการปลูกพืช 
 

 
สรุปผล 
 1. รูปแบบดินปลูกที่จําหน่ายในร้านจําหน่ายพันธ์ุไม้และวัสดุทางการเกษตรในชุมชน มี 2 
รูปแบบ คือ จําหน่ายส่วนประกอบแต่ละชนิดโดยแนะนําสูตรดินปลูกให้ลูกค้า และ ดินปลูกเฉพาะโดย
แนะนําสูตรที่เหมาะสมให้กับลูกค้า 
 2. องค์ประกอบหลักของดินปลูกเฉพาะ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ดินดํา วัสดุปลูก (วัสดุ
ปลูกที่ยังไม่ผ่านกระบวนการใด ๆ เช่น ขุยมะพร้าว มะพร้าวสับ และวัสดุปลูกที่ผ่านกระบวนการแล้ว 
เช่น แกลบดํา) และปุ๋ยหมัก (มูลไส้เดือน ใบก้ามปู มูลวัว มูลค้างคาว และสารประกอบอินทรีย์อ่ืน ๆ) 
 3. ดินปลูกเฉพาะสูตรทั่วไป ราคาจําหน่ายปลีกขนาดบรรจุต้ังแต่ 1 - 5 กิโลกรัม ราคา 15-
25 บาท ดินปลูกมูลไส้เดือน และ ดินปลูกใบก้ามปู มีราคา 25 บาท ต่อ 5 กิโลกรัม ซึ่งสูงกว่าสูตรอ่ืน 
ๆ โดยทุกสูตรมีต้นทุนร้อยละ 60 จากราคาขาย  
 4. ทุกร้านยังไม่เคยมีการทดสอบคุณภาพและคุณสมบัติของดินปลูก 
 5. ได้โมเดลธุรกิจการผลิตดินปลูกที่ใช้ไบโอชาร์เป็นองค์ประกอบฐาน  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความหลากชนิดและความชุกชุมของโรติเฟอร์ คลาโด
เซอแรนและโคพีพอดในอ่างเก็บนํ้าห้วยนํ้าหมาน จังหวัดเลย เก็บตัวอย่างเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
โดยใช้ถุงลากแพลงก์ตอนขนาดตา 60 ไมโครเมตรจากแหล่งนํ้าจํานวน 6 สถานี ในช่วงฤดูฝน (เดือน
สิงหาคม 2563) และฤดูแล้ง (เดือนมีนาคม 2564) พบโรติเฟอร์ทั้งสิ้น 7 สปีชีส์ โรติเฟอร์ที่พบบ่อย 
ได้แก่ Keratella cochleris โดยพบทุกสถานีเก็บตัวอย่าง รองลงมาได้แก่ Keratella javana และ 
Bachionus falcatus เมื่อพิจารณาความหลากหลายในแต่ละฤดู พบว่ามีความหลากหลายไม่
แตกต่างกัน เน่ืองจากในช่วงเก็บตัวอย่างมีฝนตกอย่างต่อเน่ืองทั้งสองฤดูและมีกระแสนํ้าที่ไหลเช่ียว 
ผลการศึกษาความหลากชนิดของคลาโดเซอแรน พบทั้งหมด 1 สปีชีส์ คือ Daphnia similis โดย
ปริมาณที่พบมีจํานวนไม่แตกต่างกันทั้งสองฤดู  
 
คําสําคญั: แพลงก์ตอนสัตว์; โรติเฟอร์ คลาโดเซอแรน; โคพีพอด 
 

ABSTRACT 
 The objective of this research is to study the variety and abundance of rotifers. 
Cladocerans and copepods in Huai Nam Man Reservoir, Loei Province, qualitative and 
quantitative samples were collected. Using bags to drag plankton with diameter of 60 
micrometers from water sources at 6 stations during the rainy season ( August 2020) 
and the summer season ( March 2021) , a total of 7 species of rotifers were found. 
Common rotifers Including Keratella cochleris, found at every sampling station.  Next 
were Keratella javana and Bachionus falcatus when considering seasonal diversity. It 
was found that there was not difference in diversity.  This is because during the 
sampling period there was continuous rain in both seasons and there was a rapid flow 
of water. 
 The results of the study of the diversity of cladoceran species found a total 
of 1 species, Daphnia similis. The amount found was not different in both seasons. 
 
Keywords: Zooplankton; Rotifer Cladoceran; Copepod  
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บทนํา 
 จังหวัดเลย เป็นจังหวัดที่มีลักษณะภูมิประเทศเป็นแอ่งกระทะ มีภูเขาล้อมรอบ ผู้คนส่วน
ใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ซึ่งจะต้องอาศัยนํ้าสําหรับทําการเกษตร นํ้าที่ใช้น้ันมาจากแหล่งนํ้า
ธรรมชาติ และแหล่งนํ้าที่มนุษย์สร้างขึ้น จากข้อมูลของสํานักงานชลประทานจังหวัดเลย พบว่า แหล่ง
นํ้าในจังหวัดเลย ส่วนใหญ่มีการใช้ประโยชน์จากแหล่งนํ้าที่มนุษย์สร้างขึ้น โดยเฉพาะอย่างย่ิง อ่างเก็บ
นํ้า ซึ่งเป็นแหล่งกักเก็บนํ้าที่สําคัญอย่างหน่ึงมีความสําคัญในด้านการเกษตร การประมง และการ
อุปโภคบริโภคในชีวิตประจําวัน อีกทั้งยังเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์นํ้า ในพ้ืนที่ของเขตเทศบาล
เมืองเลย มีการใช้ประโยชน์จากอ่างเก็บนํ้าที่สําคัญ คือ อ่างเก็บนํ้าห้วยนํ้าหมาน อ่างเก็บนํ้าดังกล่าวมี
พ้ืนที่ติดกับบริเวณบ้านเรือน และยังมีส่วนที่ติดกับพ้ืนที่ป่า มีการใช้ประโยชน์จากอ่างเก็บนํ้าสําหรับ
การอุปโภค บริโภค ผลิตนํ้าประปา และยังเป็นแหล่งจับสัตว์นํ้าของชุมชนอีกด้วย อีกทั้งแหล่งนํ้ายัง
เป็นที่อยู่ของสัตว์นํ้าขนาดเล็ก และแพลงก์ตอน ที่เป็นอาหารสําคัญของสัตว์นํ้าด้วย (สํานักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์, 2563)  
 จากการศึกษาคุณภาพนํ้าในอ่างเก็บนํ้าห้วยนํ้าหมาน โดยกรมควบคุมมลพิษ พบว่า ในช่วง
ฤดูฝนจะมีการปนเป้ือนสารพิษในกลุ่มของสารกําจัดแมลง และสารกําจัดวัชพืช แต่ปริมาณออกซิเจน
ที่ละลายน้ํามีค่าที่สูง เมื่อเข้าสู่ฤดูแล้ง คุณภาพนํ้าของนํ้าจะมีปริมาณของสารอนินทรีย์ละลายอยู่สูง 
ทําให้แหล่งนํ้าไม่เหมาะต่อการอุปโภคบริโภค (กรมควบคุมมลพิษ, 2564)    
 แพลงก์ตอน เป็นกลุ่มของสิ่งมีชีวิตที่มีขนาดเล็ก ดํารงชีวิตแบบล่องลอยอยู่ในนํ้าไม่สามารถ
เคลื่อนที่ต้านกระแสนํ้าได้ (พรรณนา วันซวง, 2549) สามารถแบ่งกลุ่มแพลงก์ตอนได้เป็น 2 ประเภท 
คือ กลุ่มของแพลงก์ตอนพืช และกลุ่มของแพลงก์ตอนสัตว์ โดยกลุ่มของแพลงก์ตอนพืชน้ัน มี
ความสําคัญในด้านการเป็นผู้ผลิตในระบบนิเวศแหล่งนํ้า และยังเป็นอาหารให้กับสัตว์นํ้าขนาดเล็ก 
หรือแพลงก์ตอนสัตว์อีกด้วย  ซึ่งระบบนิเวศแหล่งนํ้า ยังมีแพลงก์ตอนสัตว์เป็นองค์ประกอบด้วย 
(ละออศรี  เสนาะเมือง, 2544) โดยแพลงก์ตอนสัตว์เป็นอาหารที่สําคัญให้กับสัตว์นํ้าในระยะตัวอ่อน
หรือสัตว์นํ้าอ่ืนๆ ด้วย เช่น ปู หอย กุ้ง เป็นต้น (ละออศรี  เสนาะเมือง, 2548)  
 แพลงก์ตอนสัตว์ มีการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม และการปนเป้ือน
สารพิษได้ดี เน่ืองจากมีวงชีวิตสั้น (พรรณนา วันซวง, 2549) ในการศึกษาแพลงก์ตอนสัตว์ ทําให้ทราบ
ได้ว่าแหล่งนํ้าที่มีการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงตัวบ่งช้ีคุณภาพไปมากน้อยเพียงใด เช่น ความสมบูรณ์
ของแหล่งนํ้า การปนเป้ือนสารพิษ สภาวะธาตุอาหารในนํ้ากรณีที่แพลงก์ตอนมีการเปลี่ยนแปลงไป 
แพลงก์ตอนบางชนิดมีปริมาณเพ่ิมขึ้น หรือเข้ามาแทนที่แพลงก์ตอนที่เคยอยู่เดิม ดังน้ัน จึงสามารถ
สะท้อนคุณภาพ และลักษณะของแหล่งนํ้าได้ (Jaramillo–Londoño & Pinto–Coelho, 2010) 
  แพลงก์ตอนสัตว์ นอกจากจะเป็นอาหารให้กับสิ่งมีชีวิตในแหล่งนํ้าแล้ว ยังสามารถใช้เป็น
ตัวช้ีวัดคุณภาพของน้ําได้อีกด้วย โดยมีการใช้ประโยชน์จากแหล่งนํ้า และยังมีการปล่อยสารปนเป้ือน
ต่างๆ ลงสู่แหล่งนํ้า จากรายงานของกรมควบคุมมลพิษ พบว่า แหล่งนํ้าส่วนใหญ่ถูกรบกวนจากมนุษย์ 
ด้วยการปล่อยนํ้าเสีย หรือสารเคมีต่างๆ ลงสู่แหล่งนํ้า ไม่ว่าจะเป็นแหล่งนํ้าธรรมชาติ และแหล่งนํ้าที่
มนุษย์สร้างขึ้น ส่งผลให้แพลงก์ตอนที่อยู่ในแหล่งนํ้ามีการสะสมสารปนเป้ือนต่างๆ เข้าไป และยัง
สามารถถ่ายทอดไปตามห่วงโซ่อาหารได้ด้วย (กรมควบคุมมลพิษ, 2564) ดังน้ัน การศึกษาความหลาก
ชนิดและความชุกชุมของโรติเฟอร์ คลาโดเซอแรน และโคพีพอด ในอ่างเก็บนํ้าช่วงฤดูฝนและฤดูแล้ง
จะทําให้ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตามฤดูกาลของสังคมแพลงก์ตอนสัตว์ตลอดจนทราบถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพนํ้ากับแพลงก์ตอนสัตว์ในอ่างเก็บนํ้าห้วยนํ้าหมาน 
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การทบทวนวรรณกรรม 
 1.อ่างเก็บนํ้า 
  อ่างเก็บนํ้า จัดเป็นแหล่งนํ้าผวิดินประเภทหนึ่ง เป็นบริเวณที่มีลักษณะภูมิประเทศตํ่า ทํา
ให้นํ้าที่ไหลมาจากร่องนํ้าธรรมชาติ หรือลํานํ้าที่ไหลมาจากเนินเขา หรือภูเขา มารวมกันจนเป็นเป็น
แหล่งเก็บนํ้าขึ้น ซึ่งในฤดูฝน นํ้าจะไหลเข้ามาสู่อ่างเก็บนํ้าในปริมาณมาก ทําให้มีการเกบ็กักไว้ใช้ในฤดู
แล้ง ซึ่งเป็นช่วงที่มีนํ้าไหลลงมาน้อย อีกทั้งอ่างเก็บนํ้ายังมีระบบนํ้าล้น เพ่ือใช้ระบายนํ้าเมื่อมีปริมาณ
เกินกว่าความจุ และยังมีการใช้อ่างเก็บนํ้าในด้านต่างๆ เช่น การเกษตร การประมง การอุปโภค 
บริโภค เป็นต้น (กรมชลประทาน, 2551)  
   1.1.1 อ่างเก็บนํ้าห้วยนํ้าหมาน  
    อ่างเก็บนํ้าห้วยนํ้าหมาน ต้ังอยู่ที่ บ้านท่าแพ ตําบลเมือง อําเภอเมืองเลย 
จังหวัดเลย (พิกัดละติจูด 17°29'22"N และลองจิจูด101°42'23"E) สามารถเก็บกักนํ้าได้ 1.624 ล้าน
ลูกบาศก์เมตร โดยรับนํ้ามาจากห้วยนํ้าหมาน ซึ่งไหลมาจากภูผาหมาน พ้ืนที่อ่างเก็บนํ้าน้ันมีส่วนที่ติด
กับบ้านเรือนของประชาชน ในหมู่บ้านท่าแพ และมีส่วนที่ติดกับพ้ืนที่ป่า จากรายงานของสํานักงาน
ชลประทานจังหวัดเลย พบว่า อ่างเก็บนํ้าน้ีมีการใช้ประโยชน์ในการผลิตนํ้าประปา เพ่ือใช้ในพ้ืนที่ของ
อําเภอเมืองเลย มีการทําการประมงบริเวณตอนบนของอ่างเก็บนํ้า และเป็นแหล่งหาปลาที่สําคัญของ
หมู่บ้านท่าแพ มีการรายงานจากสํานักงานควบคุมมลพิษจังหวัด กล่าวว่า ในปี 2562 พบการปล่อยนํ้า
เสียลงสู่ห้วยน้ําหมาน ทําให้คุณภาพนํ้าของอ่างเก็บนํ้ายังตํ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานของแหล่งนํ้าผิวดิน 
และยังพบการปล่อยนํ้าเสียจากบ้านเรือนลงสู่อ่างเก็บนํ้าอีกด้วย (สํานักนโยบายแผนและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2562)  
 2. โรติเฟอร์ (Rotifers) 
  โรติเฟอร์ เป็นกลุ่มแพลงก์ตอนสัตว์ที่มีความหลากหลายของจํานวนชนิดสูง เป็นผู้บริโภค
ขั้นต้น และเป็นองค์ประกอบที่สําคัญของระบบนิเวศแหล่งนํ้า โรติเฟอร์ร้อยละ 95 มีการดํารงชีวิต
อย่างเป็นอิสระในแหล่งนํ้าจืด สามารถพบได้ตาม บึง บ่อ แม่นํ้า ห้วย หนอง คลอง ทะเลสาบ และอ่าง
เก็บนํ้า และยังพบโรติเฟอร์ในแหล่งนํ้าเค็มเพียงส่วนน้อย ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 5 ของจํานวนชนิดของโรติ
เฟอร์ โรติเฟอร์มีความสําคัญต่อการเพาะเลี้ยงสัตว์นํ้า โดยได้มีการนําโรติเฟอร์ไปใช้เป็นอาหารสําหรับ
เลี้ยงตัวอ่อนสัตว์นํ้า เช่น ลูกกุ้ง เน่ืองจากโรติเฟอร์ประกอบด้วยคาร์โบไฮเดรต ไขมัน และโปรตีนสูง 
(ธิดา เพชรมณี, 2530) นอกจากน้ี          โรติเฟอร์ยังสามารถใช้เป็นดัชนีในการบอกถึงการ
เปลี่ยนแปลงสภาพของนํ้าได้ เน่ืองจากโรติเฟอร์มีการตอบสนองที่ไวต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมได้ดีกว่าแพลงก์ตอนสัตว์กลุ่มอ่ืน (พรรณนา วันซวง, 2549) และโรติเฟอร์ยังสามารถ
นํามาทดสอบความเป็นพิษจากสารเคมีต่างๆ ได้ เช่น โรติเฟอร์ชนิดBrachionus calyciflorus และ 
B. plicatitis เน่ืองจากมีความไวต่อสารพิษ มีช่วงชีวิตสั้น และเพาะเลี้ยงง่าย (Janssen et al., 1993) 
  2.1 ชีววิทยาของโรติเฟอร์ 
   โรติเฟอร์ จัดอยู่ในไฟลัมโรติเฟอรา (Phylum Rotifera) ซึ่งแบ่งออกได้เป็น 2 
คลาส (class) ได้แก่ 1) คลาสโมโนโกนาตา (Class Monogononta) และ 2) คลาสเดลลอยเดีย 
(Class Bdelloidea) โรติเฟอร์เป็นสัตว์ที่มีช่องลําตัวเทียม (pseudocoelom) มีขนาดต้ังแต่ 45 
ไมโครเมตร จนถึง 2.5 มิลลิเมตร แต่โดยทั่วไปแล้วมักมีขนาดอยู่ที่ 100 – 500 ไมโครเมตร ร่างกายโร
ติเฟอร์แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนหัว (head) ส่วนลําตัว (trunk) และส่วนเท้า (foot) โดยส่วนหัว
ประกอบด้วยโคโรนา (corona) ซึ่งจะมีซีเลีย (cilia) ที่มาอยู่รวมกันเป็นวง ทําหน้าที่คอยพัดโบกเพ่ือ
ช่วยในการกิน และทําให้เกิดการเคลื่อนที่ นอกจากน้ีส่วนหัวยังมีอวัยวะที่รับความรู้สึก มีลักษณะเป็น
ตาประกบ และมีสมอง ซึ่งประกอบด้วยปมประสาทที่มีการกระจายไปตามอวัยวะรับสัมผัสต่างๆ ส่วน
ถัดมาคือส่วนลําตัว จะถูกปกคลุมด้วยคิวติเคิล (cuticle) อาจมีลักษณะที่บางหรือหนา มีความสามารถ
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ในการยืดหยุ่นได้ คิวติเคิลน้ีสร้างมาจากเซลล์ซิลไซติเคิล ไฮโพเดอมิส (synciticle hypodermis) ซึ่ง
เป็นช้ันคิวติเคิลที่มีความหนาและแข็ง แต่บางชนิดอาจไม่มีก็ได้ ระบบทางเดินอาหารของโรติเฟอร์จะมี
มาสแทกซ์ (mastax) ซึ่งเป็นกล้ามเน้ือที่มีการโป่งพองออกมาเป็นลักษณะคล้ายกับกระเปาะ มี
ตําแหน่งอยู่ระหว่างคอหอย (pharynx) และหลอดอาหาร (esophagus) ในโรติเฟอร์กลุ่มที่ดํารงชีวิต
แบบปรสิตน้ันส่วนมาสแทกซ์น้ีจะมีการเปลี่ยนแปลงไปจับกับโฮสต์ (host) และภายในส่วนมาสแทกซ์
น้ีจะมีส่วนที่ใช้ในการบดอาหาร ประกอบด้วยกล้ามเน้ือหนา เรียกว่า โทรฟี (trophi) ซึ่งจะพบเฉพาะ
ในกลุ่มโรติเฟอร์เท่าน้ัน อีกทั้งยังมีลักษณะที่แตกต่างกันในแต่ละชนิด จึงสามารถใช้ในการจําแนกชนิด
ของโรติเฟอร์ได้ ส่วนสุดท้ายคือส่วนเท้า เป็นส่วนที่อยู่ปลายสุดของส่วนลําตัว ในบางชนิดอาจมีลักษณะ
เป็นน้ิวเท้า (toes) มีจํานวน 1 – 4 อัน ย่ืนออกมา โดยจะมีต่อมสร้างสารเหนียว (pedal gland) อยู่เป็น
จํานวนมาก โดยจะมีส่วนที่เปิดออกมาจากน้ิวเท้า ต่อมน้ีจะทําหน้าที่สร้างสารที่มีความเหนียว และหลั่ง
ออกมาเพ่ือช่วยในการยึดเกาะกับพ้ืน เรียกว่า ซีเมนท์ (cement) แต่โรติเฟอร์บางสกุลก็ไม่มีส่วนของ
น้ิวเท้า เช่น Asplanchna, Keratella และ Polyarthra เป็นต้น (ลัดดา  วงศ์รัตน์, 2543) 
  2.2 วงชีวิตของโรติเฟอร์ 
   โดยทั่วไปแล้ว โรติเฟอร์จะมีวงชีวิตที่สั้นประมาณ 1 – 2 สัปดาห์ แต่ก็มีบางชนิดที่
มีวงจรชีวิตนานถึง 5 สัปดาห์ (Pechenik, 2000) ในแหล่งนํ้าธรรมชาติส่วนใหญ่จะพบโรติเฟอร์ที่เป็น
เพศเมีย ซึ่งการสืบพันธ์ุน้ันมีทั้งแบบอาศัยเพศและไม่อาศัยเพศ โดยโรติเฟอร์สามารถสืบพันธ์ุแบบพาร์
ทีโนจีเนซีส (pathenogenesis) ในสภาวะแวดล้อมที่เหมาะสม โรติเฟอร์เพศเมียจะสร้างไข่ที่มีจํานวน
ชุดโครโมโซมเป็นดิพพอยด์ (diploid ; 2n) ไข่น้ีจะมีการฟักเป็นโรติเฟอร์เพศเมีย (amictic female) 
โดยจะเจริญเป็นตัวเต็มวัยและจะสืบพันธ์ุได้เป็นเพศเมียเท่าน้ัน แต่ถ้ามีสภาพแวดล้อมดังกล่าวไม่
เหมาะสม โรติเฟอร์เพศเมียจะผลิต mictic female ทําให้สามารถสืบพันธ์ุแบบมีเพศได้เพียงอย่าง
เดียวจากไข่ที่มีขนาดใหญ่ที่สุด ไข่ในกลุ่มน้ีจะมีลักษณะที่เล็กกว่าไข่ที่มาจากการสืบพันธ์ุแบบไม่มีเพศ 
โดยไข่จะมีจํานวนชุดโครโมโซมเป็นแฮพพอยด์ (haploid ; n) เมื่อฟักแล้วจะกลายเป็นโรติเฟอร์เพศผู้ 
ซึ่งจะมีขนาดที่เล็กกว่าเพศเมีย อีกทั้งยังมีลักษณะและรูปร่างที่แตกต่างจากเพศเมียของชนิดเดียวกัน  
เมื่อมาผสมพันธ์ุกับเพศเมียจะมีการวางไข่ 1 – 2 ฟอง ไข่ที่เกิดจากการสืบพันธ์ุแบบน้ีจะเป็นไข่ระยะ
พักตัว (resting egg) มีเปลือกที่หนา ทําให้สามารถทนต่อสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมต่อการเจริญได้ 
ไข่น้ีจะไม่มีการฟักตัวเป็นตัวอ่อนทันที โดยจะพักตัวอยู่ในนํ้า จนกระทั่งสภาพแวดล้อมเหมาะสมแก่
การเจริญ จึงจะฟักตัวออกเป็นโรติเฟอร์เพศเมีย (amictic female) ที่มีจํานวนชุดโครโมโซมเป็นดิพ
พอยด์ทําให้สามารถสืบพันธ์ุแบบไม่อาศัยเพศได้ และวงชีวิตของโรติเฟอร์ก็จะเริ่มต้นใหม่อีกครั้ง (ลัด
ดา วงศ์รัตน์, 2543) 
  2.3 การศึกษาความหลากหลายและการแพร่กระจายของโรติเฟอร์  
   การศึกษาอนุกรมวิธานของแพลงก์ตอนสัตว์น้ัน นักอนุกรมวิธานได้ศึกษาและต้ังช่ือ
โรติเฟอร์แล้ว 2,031 ชนิด (Segers, 2007)  
   การศึกษาโรติเฟอร์ในประเทศไทยมีมากกว่าแพลงก์ตอนสัตว์กลุ่มอ่ืน จากการ
รวบรวมรายงานในการศึกษา พบทั้งสิ้น 26 วงศ์ 62 สกุล 415 ชนิด (ภูริพงศ์ เมฆสุวรรณ, 2565) มี
การศึกษาใน 4 ภาคหลักของประเทศไทย พ้ืนที่ศึกษาประกอบด้วย นาข้าว คูคลอง แหล่งนํ้าในพ้ืนที่
ป่าพรุ แหล่งนํ้าน่ิง ได้แก่ อ่างเก็บนํ้า ทะเลสาบ บึง หนองนํ้า แหล่งนํ้าในป่าพรุ แหล่งนํ้าไหล เช่น 
แม่นํ้า ลําธาร เป็นต้น  
   การศึกษาความหลากชนิดของโรติเฟอร์ในระยะแรกของประเทศไทยนั้น เริ่มต้น
ต้ังแต่ปี ค.ศ.1966 โดย Ueno (1966) จากการศึกษาพบโรติเฟอร์เพียง 1 ชนิด ในเวลาต่อมาได้มี
การศึกษาโรติเฟอร์ในเขตกรุงเทพมหานคร กาญจนบุรี ลําพูน เชียงใหม่ โดย De Ridder (1970) พบ
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โรติเฟอร์ทั้งสิ้น 29 ชนิด และต่อมาได้มีการรายงานการศึกษาแพลงก์ตอนสัตว์จากแหล่งนํ้าน่ิงและ
แหล่งนํ้าไหล ในกลุ่มครัสตาเชียและโรติเฟอร์ พบโรติเฟอร์ทั้งสิ้น 80 ชนิด (Boonsom, 1984) 
   การศึกษาโรติเฟอร์ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีรายงานการวิจัยที่ครอบคลุม โดย
พบโรติเฟอร์ทั้งสิ้น 275 ชนิด การศึกษานั้นเริ่มจาก ประนอม จันทรโณทัย และคณะ (2532) ได้ศึกษา
ความหลากหลายของแพลงก์ตอนสัตว์ ที่ได้จากแหล่งนํ้าในเขตอําเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น พบโรติ
เฟอร์ทั้งสิ้น 32 ชนิด และต่อมา ละออศรี สะเนาะเมือง (2537) ได้ศึกษาความหลากชนิดของแพลงก์
ตอนสัตว์ในเขตจังหวัดขอนแก่น และกาฬสินธ์ุ พบโรติเฟอร์ จํานวน 170 ชนิด ในปีถัดมา 
Sanoamuang et al. (1995) ได้ศึกษาความหลากชนิดของโรติเฟอร์จากแหล่งนํ้าช่ัวคราว และแหล่ง
นํ้าถาวร จํานวน 93 แหล่งนํ้า พบโรติเฟอร์ทั้งสิ้น 200 ชนิด เป็นโรติเฟอร์ที่รายงานการพบครั้งแรกใน
ประเทศไทยจํานวน 120 ชนิด ซึ่งมีโรติเฟอร์ที่พบคร้ังแรกในโลก คือ Brachionus niwati ต่อมา 
Sanoamuang & Savatenalinton (1999) ได้ศึกษาความหลากชนิดของโรติเฟอร์ในจังหวัด
นครราชสีมา พบโรติเฟอร์ทั้งสิ้น 190 ชนิด เป็นโรติเฟอร์ที่พบครั้งแรกในโลก คือ Lecane baimaii 
และมีชนิดที่รายงานการพบครั้งแรกในประเทศไทย จํานวน 10 ชนิด จิตรา ตีระเมธี (2549) ได้ศึกษา
ความหลากชนิดและการแพร่กระจายของโรติเฟอร์ในบึงโขงหลง จังหวัดหนองคาย พบโรติเฟอร์ทั้งสิ้น 
110 ชนิด และพบว่าในช่วงฤดูฝน จะมีความชุกชุมของโรติเฟอร์มากที่สุด โดยชนิด Polyarthra 
vulgaris มีความชุกชุมสูงที่สุด อภินันท์ เอ่ียมสุวรรณสุข และคณะ (2553) ได้ศึกษาความหลากหลาย
ของโรติเฟอร์ในแหล่งนํ้ารอบอาคาร SME ของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ศูนย์รังสิต พบโรติเฟอร์ทั้งสิ้น 
34 ชนิด ซึ่ง Lecane เป็นสกุลเด่น ร้อยละ 41.2 ของสังคมโรติเฟอร์รองลงมาได้แก่ Brachionus 
ร้อยละ 17.7 และ Lepadella ร้อยละ 14.7 ตามลําดับ รัชนีกร แรมลี และละออศรี เสนาะเมือง 
(2559) ได้ศึกษาความหลากหลายของ        โรติเฟอร์ในพ้ืนที่ชุมนํ้าหนองละเลิงเค็ง จังหวัดขอนแก่น 
พบโรติเฟอร์ 75 ชนิด โดย Lecane bulla เป็นชนิดที่พบบ่อยและมีความชุกชุมมากที่สุด Santos et 
al. (2020) ได้ศึกษาความหลากชนิดของโรติเฟอร์ในอ่างเก็บนํ้า Pedra do Cavalo ประเทศบราซิล 
พบโรติเฟอร์ทั้งสิ้น 17 วงศ์ 24 สกุล 70 ชนิด ซึ่งวงศ์ที่พบความหลากชนิดมากที่สุด คือ Lecanidae 
รองลงมาคือ  Brachionidae และ  Trichocercidae ตามลํา ดับ  ส่วนชนิดที่พบบ่อยที่สุด  คือ 
Keratella tropica รองลงมาคือ Lecane bulla และ Keratella cochlearis   
 3. คลาโดเซอแรน (Cladocerans) 
  คลาโดเซอแรน เป็นกลุ่มแพลงก์ตอนสัตว์ที่มีการกระจายตัวอย่างกว้างขวางทั่วโลกพบ
อาศัยอยู่ในแหล่งนํ้าประเภทต่างๆ แต่พบมากในแหล่งนํ้าจืด มีเพียงบางส่วนเท่าน้ันที่พบในทะเล หรือ
นํ้ากร่อย คลาโดเซอแรนน้ันมีความสําคัญต่อระบบนิเวศ โดยเป็นผู้บริโภคข้ันต้น (primary 
consumer) ในสายใยอาหารหรือห่วงโซ่อาหาร อีกทั้งยังเป็นอาหารของตัวอ่อนสัตว์นํ้า คลาโดเซอ
แรนมักจะอาศัยอยู่ในแหล่งนํ้าที่ไม่มีการปนเป้ือนสารพิษ จึงสามารถใช้เป็นดัชน้ีที่บ่งช้ีถึงความอุดม
สมบูรณ์และการปนเป้ือนสารพิษของแหล่งนํ้าได้ (Pechnik, 2000)  
  3.1 ชีววิทยาของคลาโดเซอแรน 
   คลาโดเซอแรน จัดอยู่ในไฟลัมอาร์โทโปดา (Phylum Arthropoda)  
ซับคลาสบรานซิโอโปดา (Subclass Branchiopoda) อันดับใหญ่คลาโดเซอรา (Superorder 
Cladocera) มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับพวกปู และกุ้ง แต่ว่ามีขนาดที่เล็กกว่า มีความยาวประมาณ 0.2 
– 18.0 มิลลิเมตร ลําตัวมีลักษณะที่ไม่แบ่งเป็นปล้อง ลําตัวสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน คือ ส่วน
หัว อก และท้อง ซึ่งส่วนหัวน้ันจะแยกจากส่วนอกได้ไม่ชัดเจน มีตาประกอบขนาดใหญ่ 1-2 อัน ส่วน
ตาเด่ียวน้ันจะมีขนาดเล็ก คลาโดเซอแรนมีหนวด 2 คู่ คือ หนวดคู่ที่ 1 (first antenna) โดยหนวดที่มี
ขนาดเล็กจะอยู่บริเวณของจงอยปาก (rostrum) ทําหน้าที่รับความรู้สึก ส่วนหนวดคู่ที่ 2 (second 
antenna) มีขนาดใหญ่ มีตําแหน่งอยู่บริเวณด้านข้างลําตัว ทําหน้าที่เก่ียวกับการว่ายน้ํา ลอยตัว และ
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หาอาหาร นอกจากน้ีคลาโดเซอแรนมีเปลือก (carapace) อยู่บริเวณอกและท้อง (cephalothorax) 
การปกคลุมน้ันจะมีลักษณะที่คล้ายกับหอยสองฝาประกอบกัน เปลือกทั้งสองข้างจะติดกันทาง
ด้านหลัง มีลักษณะแบนด้านข้าง ส่วนทางด้านล่างของท้องน้ันจะมีการเปิดเป็นร่องไปตามแนวยาว
ของลําตัว บนเปลือกอาจจะมีลวดลายต่างกัน และมีโครงสร้างที่อยู่บริเวณกลางแนวสันหลัง สามารถ
ใช้ในการจําแนกชนิดได้ เรียกว่า head pore มีขาว่ายนํ้า (thoracic legs) จํานวน 4 – 6 คู่ ลักษณะ
เพศของคลาโดเซอแรนนั้น เป็นพวกที่มีเพศแยกกัน ขนาดของเพศผู้มักจะเล็กกว่าเพศเมีย หนวดคู่
แรกของเพศผู้จะยาวและมีขนาดที่ใหญ่ และมีตะขอที่เอาไว้จับกับเพศเมียในเวลาผสมกันพันธ์ุ 
(Pechenik, 2000) 
  3.2 วงชีวิตของคลาโดเซอแรน 
   วงชีวิตของคลาโดเซอแรน เริ่มจากตัวอ่อน โดยจะมีลักษณะที่คล้ายคลึงกับตัวเต็ม
วัยแต่มีขนาดเล็กกว่า จากน้ันจะผ่านการลอกคราบเช่นเดียวกับกลุ่มครัสตาเชีย จนกระทั่งเข้าสู่
ระยะใกล้ตัวเต็มวัย (pre-adult) มีจํานวนชุดโครโมโซมเป็นดิพพอยด์ ไข่จะพัฒนาโดยที่ไม่ต้องมีเซลล์
สืบพันธ์ุของเพศผู้มาผสม จากน้ันจะมีการพัฒนาอยู่ภายในถุงไข่ (brood pouch) มีตําแหน่งอยู่
บริเวณด้านหลังของลําตัว และจะรอเวลาที่จะเจริญเป็นตัวอ่อนต่อไป แต่ในสภาวะที่ไม่เหมาะสมต่อ
การดํารงชีวิต คลาโดเซอแรนจะมีการสืบพันธ์ุแบบอาศัยเพศ โดยเพศเมียจะมีการสร้างไข่ที่มีสีเข้ม มี
ผนังหนาทึบแสง เป็นสารกลุ่มไคติน (chitin) นิวเคลียสของเซลล์ไข่จะมีชุดโครโมโซมเป็นแฮพพอยด์ 
จะได้รับการผสมกับเซลล์สืบพันธ์ุจากเพศผู้แล้วจะพัฒนาเป็นตัวเต็มวัย เพศเมียที่มีการผลิตไข่น้ี 
เรียกว่า sexual female และเรียกไข่ชนิดน้ีว่า ไข่พัก (resting egg) เมื่อผสมแล้วจะเคลื่อนที่เข้าไปใน
ช่องเก็บไข่ (brood chamber) ไข่ที่อยู่ภายในช่องเก็บไข่น้ันจะแบ่งตัวจนถึงระยะแกสตรูลา (gastrula 
stage) และจะหยุดการแบ่งตัว หลังจากน้ันไข่จะหลุดออกตัวตัวแม่ ไข่ช่วงน้ีจะพักตัวโดยหยุดการ
เจริญไว้ช่ัวขณะหนึ่ง เรียกว่า อิฟิบเพียม (ephippium) ในระยะน้ีไข่จะทนทานต่อสภาวะแวดล้อมที่
ไม่เหมาะสม และเมื่อมีสภาวะแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเจริญแล้ว ไข่จึงจะฟักออกมาเป็นตัวเพศเมีย 
และจะสืบพันธ์ุต่อได้ (Pechenik, 2000) 
  3.3 การศึกษาความหลากหลายและการแพร่กระจายของคลาโดเซอแรน 
   คลาโดเซอแรนที่พบแพร่กระจายทั่วโลก มีจํานวน 620 ชนิด จัดอยู่ใน 4 อันดับ
ย่อย (Suborder) และ 83 สกุล (Genus) โดยมีการแพร่กระจายในเขตอบอุ่นมากที่สุด รองลงมาคือ
เป็นเขตร้อนของทวีปแอฟริกา และเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ตามลําดับ (Tanaka & Ohtaka, 2010)  
  การศึกษาแพลงก์ตอนสัตว์ในกลุ่มของคลาโดเซอแรนน้ันมีน้อยกว่าแพลงก์ตอนสัตว์กลุ่ม
อ่ืนๆ ในประเทศไทยพบคลาโดเซอแรน จํานวน 124 ชนิด  (Tiang-nga et. al., 2020) การศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือพบคลาโดเซอแรน 84 ชนิด และภาคใต้ 72 ชนิด (Maiphae, 2014) 
  การศึกษาความหลากหลายของคลาโดเซอแรน ในประเทศไทยระยะแรกเร่ิมต้ังแต่ปี 
ค.ศ. 1984 โดย Boonsom (1984) ได้มีการรายงานการศึกษาแพลงก์ตอนสัตว์กลุ่มคลาโดเซอแรน 
จากแหล่งนํ้าไหลและน้ํานิ่งจากบริเวณทั่วประเทศไทย พบกลุ่มคลาโดเซอแรนจํานวน 48 ชนิด แต่มี
เพียง 30 ชนิดเท่าน้ันที่จําแนกชนิดได้อย่างถูกต้อง ดังน้ัน จากรายงานวิจัยอาจกล่าวได้ว่า พบคลาโด
เซอแรนทั่วประเทศจํานวน 30 ชนิด และเป็นชนิดที่พบครั้งแรกในประเทศไทยจํานวน 9 ชนิด (ละออ
ศรี เสนาะเมือง, 2544) จากน้ันก็ได้มีการศึกษาความหลากหลายและการแพร่กระจายของคลาโดเซอ
แรนมาโดยตลอดนับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา  
  การศึกษาความหลากหลายของคลาโดเซอแรนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีรายงานใน
จังหวัดขอนแก่นและกาฬสินธ์ุ โดย ละออศรี เสนาะเมือง (2537) ในจังหวัดขอนแก่น หนองคาย 
หนองบัวลําภู ต่อมา จุฑามาส แสงอรุณ และละออศรี เสนาะเมือง (2545) ได้ศึกษาความหลากชนิด
และความชุกชุมของคลาโดเซอแรนในบึงกุดทิง จังหวัดหนองคาย พบคลาโดเซอแรน 57 ชนิด เป็น
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ชนิดที่พบคร้ังในในประเทศไทย 57 ชนิด ในปีเดียวกัน ศุจิภรณ์ อธิบาย (2545) ศึกษาการ
แพร่กระจายของไรนํ้านางฟ้าและแพลงก์ตอนสัตว์ในแหล่งนํ้าช่ัวคราวในเขตจังหวัดขอนแก่นและ
อุดรธานี พบคลาโดเซอแรน 21 ชนิด ในปีถัดมา สุพัสตรา เหล็กจาน (2546) ได้ศึกษาการแพร่กระจาย
ของไรนํ้านางฟ้าและแพลงก์ตอนสัตว์ในแหล่งนํ้าช่ัวคราวในเขตจังหวัดมหาสารคามและร้อยเอ็ด พบ
คลาโดเซอแรน 18 ชนิด ในแหล่งนํ้าต่างๆ ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากการรายงานมาถึง
ปัจจุบันพบความหลากชนิดของคลาโดเซอแรนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือทั้งสิ้น    84 ชนิด (สุปิย
นิตย์ ไม้แพ, 2551) ในจํานวนน้ีเป็นชนิดที่พบคร้ังแรกในประเทศไทย 52 ชนิด มีชนิดที่พบคร้ังแรกใน
เอเชียจํานวน 7 ชนิด และเป็นชนิดใหม่ของโลกจํานวน 3 ชนิด  
 4. โคพีพอด (Copepods) 
  4.1 ชีววิทยาของโคพีพอด 
   โคพีพอด เป็นแพลงก์ตอนสัตว์ที่สําคัญกลุ่มหน่ึง จัดอยู่ในไฟลัมอาร์โทโปดา 
คลาสครัสเตเชีย (Class Crustacea) ซับคลาสโคพีโพดา (Subclass Copepoda) จําแนกออกได้เป็น 
3 อันดับ ได้แก่ Calanoida, Cyclopoida และ Harpacticoida (ลัดดา วงศ์รัตน์, 2543) 
   โคพีพอด มีการดํารงชีวิตอยู่ในนํ้าจืด นํ้ากร่อย นํ้าเค็ม รวมไปถึงแหล่งนํ้าถาวรและ
แหล่งนํ้าช่ัวคราว ส่วนใหญ่พบในทะเล มีประมาณ 2,000 ชนิด ดํารงชีวิตเป็นปรสิตในกลุ่มสัตว์ไม่มี
กระดูกสันหลัง และปลา ส่วนกลุ่มที่อาศัยอยู่ในนํ้าจืด จะพบในดินที่มีความชุ่มช้ืน เช่น ดินที่มาจาก
การย่อยสลายของซากพืชและสัตว์ และยังมีโคพีพอดบางชนิดอาศัยอยู่ในมอสและ 
ฮิวมัส (humus) อีกด้วย (ละออศรี เสนาะเมือง, 2538) 
  4.2 วงชีวิตของโคพีพอด 
   โคพีพอดแยกเพศกัน การปฏิสนธิเกิดขึ้นจากสเปิร์มจากเพศผู้เข้าสู่ช่อง 
ผสมพันธ์ุ (copulatory pore) ของเพศเมีย โดยเพศผู้น้ันจะใช้หนวดคู่ที่ 1 จับเพศเมียไว้ และจะเกิด
การผสมพันธ์ุ ต่อมาสเปิร์มจะถูกเก็บไว้ในส่วนรองรับเช้ือ (seminal receptacles) ของเพศเมีย ซึ่งไข่
ที่เกิดการปฏิสนธิกับสเปิร์มน้ันจะเคล่ือนที่เข้าสู่เจนิทัล เอเตรียม (genital atrium) และจะถูก
รวบรวมไว้ในเยื่อหุ้มแล้วเกิดเป็นถุงไข่จํานวน 1 หรือ 2 ถุง (สุภาวดี นพรุจจินดา, 2553) หลังจากน้ัน
ก็จะฟักตัวออกจากไข่ จะได้ตัวอ่อนนอสเพลีย ในระยะที่ 1 (N1) โดยในระยะนี้จะยังไม่มีปาก ลําตัวยัง
ไม่มีการแบ่งเป็นปล้อง หลังจากน้ันจะเกิดการลอกคราบกลายเป็นนอเพลียสระยะที่ 2 (N2) จะเริ่มมี
การกินอาหาร และเริ่มสร้างแมกซิลลูล และเมื่อมีการลอกคราบอีก 4 ครั้ง จะกลายเป็นนอเพลียสระ
ยะที่ 6 (N6) มีการสร้างรยางค์ปาก จากน้ันจะลอกคราบ เติบโตเป็นโคพีโพไดท์ระยะที่ 1 (C1) มี
รูปร่างที่เริ่มคล้ายโคพีพอดตัวเต็มวัย ซึ่งมีปล้อง 5 ปล้อง และรยางค์ปากจะยืดยาวขึ้น จะมีการลอก
คราบไปเร่ือยๆ จนได้ขาครบทั้งหมด 5 คู่ สําหรับการลอกคราบในครั้งสุดท้ายน้ี จะมีการเพ่ิมยูโซไมท์
ขึ้นมา 1 ปล้อง จึงทําให้โคพีพอดระยะนี้มีทั้งหมด 10 ปล้อง รวมทั้งบริเวณสืบพันธ์ุและขาจะมี
พัฒนาการที่สมบูรณ์ การพัฒนาจากไข่มาจนถึงระยะตัวเต็มวัยใช้ระยะเวลาประมาณ 1 – 3 สัปดาห์ 
(Williamson, 1991) และโคพีพอดเพศผู้มีอายุขัยประมาณ 41 – 43 วัน โคพีพอดเพศเมียมีอายุขัย
ประมาณ 45 – 47 วัน  
  4.3 การศึกษาความหลากหลายและการแพร่กระจายของโคพีพอดใน     ประเทศไทย 
   จากการรวบรวมรายงานการศึกษาน้ัน พบการรายงานชนิดของโคพีพอดนํ้าจืดกลุ่ม
คาลานอยด์ ไซโคลพอยด์ และฮาร์แพคทิคอยด์ในประเทศไทย ต้ังแต่ปีพ.ศ. 2524-2558 พบทั้งสิ้น 
121 ชนิด โดยเป็นคาลานอยด์โคพีพอด 39 ชนิด ไซโคลพอยด์  โคพีพอด 58 ชนิด และ ฮาร์แพคทิ
คอยโคพีพอด 24 ชนิด (ธนิดา แซ่ต้ัง, 2559) 
   การศึกษาโคพีพอดในประเทศไทยน้ัน เริ่มมีการศึกษาและรายงานโดย Lai and 
Fernando (1981) ซึ่งได้ทําการศึกษาความหลากหลายของคาลานอยด์โคพีพอดจากแหล่งนํ้าจืดทั่ว
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ทุกภาคของประเทศไทย โดยรายงานการพบคาลานอยด์โคพีพอดจํานวน 14 ชนิด ในเวลาต่อมา 
Boonsom (1984) ได้ทําการศึกษาแพลงก์ตอนสัตว์จากแหล่งนํ้าน่ิง และแหล่งนํ้าไหลจากพื้นที่ต่างๆ 
ทั่วประเทศไทย มีการรายงานพบโคพีพอดจํานวน 18 ชนิด ในจํานวนน้ีเป็นคาลานอยด์ 8 ชนิด และ
ไซโคลพอยด์ 10 ชนิด ซึ่ง ในจํานวนน้ีมีโคพีพอดเพียง 6 ชนิดที่ระบุชนิดได้อย่างถูกต้อง (Reddy et 
al., 1998) หลังจากน้ันก็ได้มีการเริ่มศึกษาอย่างต่อเน่ือง นับต้ังแต่ปี  พ.ศ. 2537 เรื่อยมา ซึ่งงานวิจัย
ส่วนใหญ่น้ัน ศึกษาอยู่ในพ้ืนที่ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   การศึกษาโคพีพอดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้มีการงานการศึกษาความหลาก
ชนิดของโคพีพอดในแหล่งนํ้าต่าง ๆ พบโคพีพอดทั้งสิ้น 68 ชนิด เป็นกลุ่มคาลานอยดา 32 ชนิด กลุ่ม
ไซโคลพอยดา 33 ชนิดและกลุ่มฮาร์แพคทิคอยดา 3 ชนิด (ธนิดา แซ่ต้ัง, 2559) 
 5. ประโยชน์ของแพลงก์ตอน 
  5.1 เป็นองค์ประกอบของห่วงโซ่อาหาร 
   แพลงก์ตอนสัตว์น้ันจัดเป็นผู้บริโภคลําดับที่ 1 ซึ่งจะกินผู้ผลิตเป็นอาหาร และจะถูก
กินโดยผู้บริโภคลําดับถัดไป ทําให้เกิดการถ่ายทอดพลังงานในระบบนิเวศ หากมีการเปลี่ยนแปลงของ
แพลงก์ตอนสัตว์ไป จะทําให้มีผลต่อห่วงโซ่อาหารในระบบนิเวศตามมา (ลัดดา วงรัตน์, 2543) 
  5.2 ใช้ตรวจสอบมลภาวะของแหล่งนํ้า 
   เน่ืองจากแพลงก์ตอนสัตว์มีหลายชนิด มีวงชีวิตที่สั้น แต่ละชนิดน้ันจะมีลักษณะถิ่น
ที่อยู่ต่างกันออกไป เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมในถิ่นที่อยู่ไปจะมีการตอบสนองที่รวดเร็ว มี
ความไวต่อการเปลี่ยนแปลงของสารที่มีปริมาณน้อยในนํ้าได้ ในบางครั้งไม่สามารถตรวจวัดด้วยวิธีการ
ทางเคมีได้ ทําให้มีการศึกษาถึงผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของแหล่งนํ้าที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมแพลงก์ตอนสัตว์ เช่น Brachionus calyciflorus มักพบในแหล่งนํ้าที่มีมลภาวะทั่วไป 
(Ranrag, 2018) Bosmina longirostris มักอาศัยอยู่ในแหล่งนํ้าที่เป็นยูโทรฟิเคชัน (eutrophication) 
และมีความไวต่อทองแดงที่เป็นมลพิษในแหล่งนํ้า Daphnia magna มีความไวต่อสารพิษสูง จึงมีการ
ใช้ประเมินความเสี่ยงและความเป็นพิษของแหล่งนํ้า (Tyagi, 2007) Bosmina และ Ceriodaphnia 
มีความไวต่อปริมาณสารกําจัดแมลงในแหล่งนํ้า จึงมีการใช้ในการตรวจสอบการปนเปื้อนในแหล่งนํ้า
ธรรมชาติ (Pakrashi et al., 2013) 
  5.3 ใช้ในอุตสาหกรรมการเพาะเลี้ยงสัตว์นํ้า 
   มีการใช้แพลงก์ตอนสัตว์เป็นอาหารของตัวอ่อนสัตว์นํ้า เช่น ลูกกุ้ง ลูกปลากะพง
ขาว เน่ืองจากแพลงก์ตอนสัตว์น้ัน มีขนาดเล็ก สามารถทําให้ตัวอ่อนกินได้ง่าย และมีสารอาหารที่
จําเป็นต่อการเจริญเติบโต ตัวอย่างแพลงก์ตอนสัตว์ที่มีการนํ้ามาใช้ เช่น ไรนํ้านางฟ้า เป็นต้น (ลัดดา 
วงรัตน์, 2543) 
  5.4 ใช้บ่งช้ีคุณภาพของแหล่งนํ้า 
   5.4.1 โรติเฟอร์  
 Lecane bulla และ L. lunaris สามารถพบได้ในแหล่งนํ้าทั่วไป พบได้ทั้งในแหล่งนํ้าจืด
และแหล่งนํ้าเค็ม ในแหล่งนํ้าที่เกิดยูโทรฟิเคชันสูง สามารถใช้โรติเฟอร์เป็นดัชน้ีช้ีวัดแหล่งนํ้าที่เกิดยู
โทรฟิเคชันได้ ซึ่งจะพบโรติเฟอร์ เช่น Keratella cochlearis tecta, Monomamata longiseta, 
Asplanchna priodonta, Brachionus angularis, Lecane closterocerca, Filinia brachiate, 
Polyarthra longiremis (Rajlaxi, 2018)  
  5.4.2 คลาโดเซอแรน 
    จากการศึกษาของ สาวิตรี นาไชย (2549) พบว่า Notoalona globulosa, 
Bosminopsis deitersi, Acroperus harpae, Diaphanosoma dubium เป็นคลาโดเซอแรนที่พบ
ในแหล่ ง นํ้าที่ มีค่ าความเ ป็นกรด - ด่างมากกว่า  6 .9 Coronatella rectangular, Chydorus 
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sphaericus, Daphnia lumholtzi, Sida crystallina, Nicsmirnovius eximius พบในแหล่งนํ้าที่มี
ค่าความเป็นกรด-ด่างมากกว่า 6.9 และอุณภูมิยังมีผลต่อการกระจายของคลาโดเซอแรน ในแหล่งนํ้า
ที่มีอุณหภูมิที่ ตํ่ากว่า 27.6 องศาเซลเซียส จะพบ Simocephalus serratus, Diaphanosoma 
excisum, Simocephalus serratus ในแหล่งนํ้าที่มีอุณหภูมิสูงกว่า 27.6 องศาเซลเซียส จะพบ 
Macrothrix pholpunthini, Ephemeroporus barroisi, Alona exigua จากการศึกษาดังกล่าว 
พบว่าค่าความเป็นกรด-ด่าง อุณหภูมิ มีผลต่อการกระจายของคลาโดเซอแรน 
  5.4.3 โคพีพอด 
    จากการศึกษาของ Spase (2018) พบว่า Acanthocyclops robustus, Cyclops 
vicinus เป็นชนิดที่มีการกระจายในแหล่งนํ้าที่เป็นโทรฟิเคชัน สกุล Thermocyclops ใช้เป็นดัชนีช้ี
วัดสิ่งแวดล้อมได้ดี T. decipiens พบในแหล่งนํ้าที่มีธาตุอาหารสูง T. inversus พบในแหล่งนํ้าที่มี
ธาตุอาหารปานกลาง และ T. minutus พบในแหล่งนํ้าที่มีธาตุอาหารตํ่า  
   จากการศึกษาของ Neves et al. (2021) พบว่า การกระจายของ Thermocyclops 
minutus มี ความสั ม พัน ธ์ เ ชิ งบวก กับค่ าความโป ร่ ง ใสของ นํ้ า   Tropocyclops prasinus, 
Microcyclops anceps มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับคลอโรฟิลล์ และผกผันกับค่าความโปร่งใสของนํ้า 
และ T. inversus มีความสัมพันธ์เชิงผกผันกับค่าการนําไฟฟ้า 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. พ้ืนศึกษา  
  อ่างเก็บนํ้าห้วยนํ้าหมาน ต้ังอยู่ที่บ้านท่าแพ ตําบลเมือง อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลยอยู่
ในการดูแลของสํานักชลประทานจังหวัดเลย สามารถกักเก็บนํ้าได้ทั้งสิ้น1.624 ล้านลูกบาศก์เมตร รับ
นํ้ามาจากห้วยนํ้าหมาน ซึ่งมีต้นกําเนิดมาจากภูผาหมาน ในเขตวนอุทยาหริรักษ์ มีพ้ืนที่ 1.464 ตาราง
กิโลเมตร พ้ืนที่โดยรอบอ่างเก็บนํ้าประกอบด้วย 2 บริเวณ คือ บริเวณแรกมีบ้านเรือนและปลูกสร้าง
ริมตลิ่ง และบริเวณที่ติดกับพ้ืนที่ป่า ในช่วงฤดูฝนจะมีปริมาณนํ้าไหลเข้าเฉลี่ย 166.78 ล้านลูกบาศก์
เมตร ขณะที่ช่วงฤดูแล้งน้ันจะมีปริมาณนํ้าไหลเข้าเฉลี่ย 12.97 ล้านลูกบาศก์เมตร มีปริมาณนํ้าฝนอยู่
ในช่วง 900 – 1,300 มิลลิเมตร (กรมอุตุนิยมวิทยา, 2564) นอกจากนี้ อ่างเก็บนํ้ายังพบพืชเด่น ได้แก่ 
บัวสาย จอกหูหนู ผักตบชวา และบอน (สํานักงานสิ่งแวดล้อมจังหวัดเลย, 2562)  
 2. การเก็บตัวอย่าง 
  2.1 เก็บตัวอย่างจากสถานีเก็บทั้งหมด 6 สถานี ดังภาพที่ 1  
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 ภาพท่ี 1 แผนที่อ่างเก็บนํ้าห้วยนํ้าหมาน และสถานีเก็บตัวอย่าง 6 จุด 
 

ตารางที่ 1 พิกัดทางภูมิศาสตร์สถานีเก็บตัวอย่างและลักษณะของสถานีเก็บตัวอย่าง 6 จุด 

สถาน ี พิกัดทางภูมิศาสตร ์
ความสูงจาก
ระดับน้าํทะเล 

(เมตร)
ลักษณะสถานเีก็บตัวอย่าง 

1 17°29'22.6"N 101°42'12.6"E 259 ติดชุมชน มีบ้านเรือนอาศัยอยู่เบาบาง

2 17°29'23.3"N 101°42'15.7"E 255 ติดชุมชน มีบ้านเรือนอาศัยอยู่หนาแน่น 
และมีการปล่อยนํ้าเสีย 

3 17°29'23.6"N 101°42'19.3"E 251 ติดชุมชน มีบ้านเรือนอาศัยติดริมนํา
4 17°29'20.6"N 101°42'18.7"E 260 ติดพืนทีป่า ไม่มีผู้คนอาศัย

5 17°29'21.8"N 101°42'14.8"E 263 ติดพืนทีป่า มีพืชนําขึนหนาแน่น ไม่ถูก
รบกวนจากมนุษย์ 

6 17°29'20.6"N 101°42'09.0"E 263 ติดพืนทีป่า อยู่ตรงข้ามบ้านเรือน มี
ผักตบชวาหนาแน่น  
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  2.2 ลักษณะทั่วไปของสถานีเก็บตัวอย่าง 
  สถานีที่ 1 มีลักษณะทั่วไปมีตลิ่งที่ไม่ชัน มีบ้านเรือนต้ังอยู่ติดแหล่งนํ้าจํานวน 10 หลังคา
เรือน นํ้ามีลักษณะขุ่น มีเศษใบไม้และกิ่งไม้อยู่เป็นจํานวนมาก แสงแดดส่องถึงได้น้อย เน่ืองจากมีกอ
ไผ่ขึ้นอยู่ใกล้กับบริเวณตลิ่งริมนํ้า 
  สถานีที่ 2 มีบ้านเรือนอาศัยอยู่หนาแน่น มีท่อระบายนํ้าเสียจากแหล่งชุมชนปล่อยลงสู่
แหล่งนํ้า นํ้ามีลักษณะขุ่นและมีสีดํา มีเศษขยะลอยอยู่ในแหล่งนํ้าจํานวนมาก ไม่มีพืชนํ้าอยู่ในแหล่งนํ้า 
  สถานีที่ 3 มีที่ต้ังอยู่ติดกับชุมชน นํ้ามีลักษณะขุ่น มีบัวสายและหญ้าขนขึ้นอยู่เป็นจํานวน
มาก มีท่อระบายน้ําเสียปล่อยลงสู่แหล่งนํ้า แสงส่องถึงแหล่งนํ้าได้มาก ไม่มีต้นไม้ใหญ่ขึ้นอยู่ริมตลิ่ง 
  สถานีที่ 4 มีที่ต้ังติดอยู่กับพ้ืนที่ ไม่มีบ้านเรือนอยู่ริมตลิ่ง ในแหล่งนํ้ามีผักตบชวาและ
หญ้าขนขึ้นอยู่เป็นจํานวนมาก แสงแดดส่องถึงได้มาก ไม่มีต้นไม้ขนาดใหญ่ขึ้นที่ริมตลิ่ง  
  สถานีที่ 5 เป็นพ้ืนที่ที่เข้าถึงยาก ไม่มีทางเดินเท้าริมตลิ่ง มีหญ้าขนขึ้นอยู่ในแหล่งนํ้า
ปริมาณมาก แสงแดดส่องถึงได้น้อย ริมตลิ่งมีต้นไม้ขนาดใหญ่ขึ้นหนาแน่น ตลิ่งมีลักษณะชัน มีเศษ
ใบไม้และกิ่งไม้ลอยอยู่เป็นจํานวนมาก 
  สถานีที่ 6 มีอาคารสูบนํ้าของการประปาต้ังอยู่ริมตลิ่ง มีผักตบชวาอยู่เป็นจํานวนมาก
แสงแดดส่องถึงได้น้อย มีต้นจามจุรีขนาดใหญ่อยู่ริมตลิ่ง พบทางเดินเท้าของมนุษย์ และมีปลาอาศัย
อยู่ชุกชุม ในบริเวณใกล้กันมีประตูระบายนํ้าของกรมชลประทาน มีเศษก่ิงไม้และใบไม้ลอยอยู่เป็น
จํานวนมาก บริเวณตลิ่งมีก้อนหินขนาดใหญ่จํานวนมาก  
  2.3 เก็บตัวอย่างแพลงก์ตอนสัตว์เชิงคุณภาพ โดยใช้ถุงลากแพลงก์ตอน ขนาดตาข่าย 60 
ไมครอน โดยลากถุงแพลงก์ตอนผ่านมวลนํ้า เป็นระยะทาง 5 เมตร  จากน้ันรักษาสภาพด้วยฟอร์มาลี
นความเข้มข้นร้อยละ 4 เก็บตัวอย่างในช่วงฤดูฝน และฤดูแล้ง จํานวน 2 ครั้ง ในเดือนสิงหาคม 2563 
และ มีนาคม 2564 เพ่ือใช้เป็นตัวแทนในช่วงฤดูฝนและฤดูแล้งตามลําดับ และตรวจวัดคุณสมบัติ
ทางด้านกายภาพและทางเคมีบางประการของนํ้าจากแหล่งนํ้าที่ศึกษา จํานวน 5 ตัวแปร ก่อนทําการ
เก็บแพลงก์ตอนสัตว์ ดังแสดงในตารางที่ 2 
  
ตารางที่ 2 การตรวจวัดสมบัติทางด้านกายภาพและทางเคมีบางประการของน้ําจากแหล่งนํ้าที่ศึกษา
ก่อนทําการเก็บตัวอย่างโรติเฟอร์ โคพีพอดและคลาโรเซอแรน 

ตัวแปรทีตรวจวัด หน่วย วิธี/เครืองมือทีใช้ตรวจวัด 

ปริมาณออกซิเจนที่ละลายนํ้า 
(dissolved oxygen) มิลลิกรมัต่อลิตร (mg/L) 

ไทเทรตด้วยวิธี azide modification 
of iodometric method (AOAC, 
1984)

ความเป็นกรด-เบสของนํา (pH) - multi–para meter
ค่าการนําไฟฟ้า  
(electrical conductivity) 

ไมโครซีเมนต์ต่อ
เซนติเมตร (μS/cm)

multi–para meter 

อุณหภูมิของนํา (water 
temperature) องศาเซลเซียส (๐C) เทอร์โมมิเตอร์ 

ความโปร่งใสของนํา 
(transparency) เซนติเมตร (cm) จานวัดความโปร่งใส 

(secchi disc)
 3. การวิเคราะห์ตัวอย่างแพลงก์ตอนสัตว์ในห้องปฏิบัติการ 
  3.1 ใช้หลอดหยดดูดตัวอย่างแพลงก์ตอนสัตว์ที่อยู่ในขวดเก็บตัวอย่างใส่ในจานหลุมแก้ว 
เติมนํ้ากลั่นเล็กน้อยเพ่ือให้ความเข้มข้นของฟอร์มาลีนเจือจางลง จากน้ันใช้เข็มเขี่ยแยกตะกอนให้ออก
จากตัวอย่างแพลงก์ตอนสัตว์ และใช้หลอดคาปิลลาลีที่ผ่านการให้ความร้อนที่ปลายและดึงส่วนปลาย
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ให้แหลมดูดตัวอย่างที่ต้องการ ภายใต้กล้องจุลทรรศน์ใช้แสงชนิดเลนส์ประกอบที่กําลังขยาย 40 และ 
100 เท่า จากน้ันเป่าลงบนสไลด์ที่หยดกลีเซอรีน 1 หยดไว้ แล้วปิดด้วยกระจกปิดสไลด์ และหนุนด้วย
ดินนํ้ามันทั้ง 4 มุม เพ่ือป้องกันการกดทับจนเสียรูปทรง 
  3.2 จําแนกชนิดของแพลงก์ตอนสัตว์ ภายใต้กล้องจุลทรรศน์ที่กําลังขยาย 100 และ 
400 เท่า โดยใช้เอกสารประกอบการระบุชนิด (key) ของโรติเฟอร์ คลาโรเซอแรน และโคพีพอด ดังน้ี 
Koste & Shiel (1992), Segers (1995),  Wells (2007), Maiphae (2014), Watiroyram (2017), 
ภูริพงศ์ เมฆสุวรรณ (2565) เป็นต้น 
 
ผลการวิจัย 
 1. คุณภาพนํ้าทางกายภาพและทางเคมี 
  ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพนํ้าอยู่ในเกณฑ์ปกติทั้งสองคร้ังของการเก็บตัวอย่าง ระดับ
อุณหภูมิของบริเวณต่าง ๆ ที่ทําการศึกษามีค่าใกล้เคียงกันตลอดการศึกษา โดยอุณหภูมิเฉลี่ยอยู่ที่ 
28.9 ± 0.11 – 31.2 ± 0.57 องศาเซียลเซียส อุณหภูมิน้ําเฉล่ียอยู่ที่ 26.1 ± 0.17 – 28.6 ± 0.72 
องศาเซียลเซียส ค่าปริมาณออกซิเจนละลายน้ําเฉล่ียอยู่ที่ 7.8 ± 0.2 – 8.2 ± 0.55 มิลลิกรัมต่อลิตร 
ค่าความเป็นกรด-ด่างอยู่ระหว่าง 6.7 ± 0.26 – 7.3 ± 0.42 และค่าการนําไฟฟ้าเฉลี่ย อยู่ที่ 287 ± 
0.23 – 384 ± 0.37 μS  
 2. ความหลากหลายและความชุกชุมของแพลก์ตอนสัตว์  
  จากการศึกษาพบแพลงก์ตอนสัตว์ 7 สปีชีส์ คือ Brachionus falcatus, Brachionus 
quadridentus, Keratella cochleris, Keratella javana, Lecan luna, Platenus patulus, 
Polyathra volgaris และ Daphnia simillis  โดยชนิดที่พบมากที่สุด คือ Keratella cochleris โดย
พบในทุกสถานีเก็บตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 78.69  
 3. ดัชนีความหลากหลายทางชีวภาพ  
  จากการศึกษาพบว่า ค่าดัชนีความหลากหลายทางชีวภาพทั้ง 3 ค่า ที่มีการศึกษามีค่าไม่
แตกต่างกันทางสถิติในแต่ละสถานีเก็บตัวอย่าง โดยค่าดัชนีความหลากหลาย Shannon-Weiner’s 
index มีค่าน้อยสุดที่สถานีที่ 4 (0.28 ±0.06) ค่าดัชนีความหลากหลายทางชีวภาพและค่าความมาก
ชนิดในแต่ละสถานีมีค่าไม่แตกต่างกันในทางสถิติ  
 
วิจารณ์ผลการศึกษา 
 จากผลการศึกษา พบว่าแพลงก์ตอนในแต่ละสถานีมีความหลากหลายไม่สูงมาก เน่ืองจากมี
ปัจจัยเก่ียวกับกระแสนํ้าที่ไหลเช่ียวที่เป็นผลมาจากฝนตกหนักในช่วงเวลาของการเก็บตัวอย่างทั้ง 2 
ครั้ง มาเกี่ยวข้อง เป็นผลให้แพลงก์ตอนถูกพัดพาไปตามกระแสนํ้า และแพลงก์ตอนสัตว์ที่เป็นกลุ่มเด่น 
คือ กลุ่มโรติเฟอร์ โดยเฉพาะสปีชีส์ Keratella cochleris อาจมีสาเหตุมาจากการโรติเฟอร์เป็น
แพลงก์ตอนสัตว์ที่มีรูปแบบการดํารงชีวิตที่หลากหลาย (หัตธยา ธงรบ, 2530) ปัจจัยที่มีการทําให้ใน
แต่ละสถานีมีการกระจายตัวของแพลงก์ตอนสัตว์ที่ไม่แตกต่างกันเป็นผลมาจากปัจจัยทางกายภาพ
และทางเคมีของแต่ละสถานีน้ันไม่มีความแตกต่างกัน แต่ในสถานีเก็บตัวอย่างที่มีค่าการนําไฟฟ้าที่
น้อย จะพบโรติเฟอร์ชนิด Polyathra volgaris เป็นจํานวนมากกว่าสถานีเก็บตัวอย่างอ่ืน ๆ อีกทั้งโรติ
เฟอร์ชนิดน้ียังมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับค่าความเป็นกรด-ด่างของน้ําด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของรัชนีกร แรมลี (2560) เก่ียวกับความสัมพันธ์ของโรติเฟอร์ในพ้ืนที่ชุ่มนํ้า จังหวัดขอนแก่น พบว่า 
Polyathra volgaris มีความสัมพันธ์ของบวกกับค่าความเป็นกรด-ด่างของนํ้า และยังมีการพบโคพี
พอดวัยอ่อนเป็นจํานวนมากในแต่ละสถานี ส่วนการแพร่ของจายของคลาโดเซอแรนในแหล่งนํ้าน้ัน 
พบเพียง 1 สปีชีส์ คือ Daphnia simillis  ซึ่งเป็นผลมาจากแหล่งนํ้าน้ันมีพืชนํ้าปกคลุมอยู่น้อย โดย
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สภาพดังกล่าวน้ันส่งผลต่อการพบคลาโดเซอแรน (Dodson และ Frey, 1991) ความสัมพันธ์ระหว่าง
ชนิดคลาโดเซอรากับปัจจัยทางกายภาพและเคมีบางประการของน้ า ในการศึกษาครั้งน้ี พบว่า
อุณหภูมินํ้า ความเป็นกรด-ด่าง ค่าการนําไฟฟ้า และความขุ่น เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการแพร่กระจายใน
เชิงบวกของคลาโดเซอแรน Daphnia simillis ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับการศึกษาของ สาวิตรี และ
คณะ (2549) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างชนิดของคลาโดเซอรากับ ปัจจัยทางกายภาพและเคมี
ของน้ําบางประการในลุ่มแม่น้ าสงคราม พบว่าอุณหภูมิ และความเป็นกรด-ด่าง มีผลต่อการ 
แพร่กระจายของชนิดคลาโดเซอรา และวราภรณ์ (2553) ซึ่งได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างชนิดของ
คลาโดเซอรากับ ปัจจัยทางกายภาพและเคมีของน้ําบาง ในเขต 5 จังหวัดในภาคกลางและภาคใต้ของ
ประเทศกัมพูชาในช่วงหลังมรสุม พบว่า ความเป็นกรด-ด่าง การนําไฟฟ้า และอุณหภูมิของนํ้ามีผลต่อ
การแพร่กระจายของคลาโดเซอราเช่นกัน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาพบว่าแพลงก์ตอนสัตว์ที่มีความหลากหลายมากที่สุดคือกลุ่มโรติเฟอร์ สปีชีส์
ที่มีพบจํานวนมากที่สุด คือ Keratella cochleris โดยความหลากชนิดน้ันขึ้นอยู่กับปัจจัยทาง
กายภาพและทางเคมีของน้ํา แต่ในช่วงที่มีการเก็บตัวอย่างน้ันมีฝนตกชุกและมีกระแสน้ําไหลเช่ียวจึง
ทําให้มีความหลากชนิดของแพลงก์ตอนสัตว์ที่น้อย และความหลากชนิดของแพลงก์ตอนสัตว์ของฤดู
ในการเก็บตัวอย่างทั้งสองฤดูน้ันไม่แตกต่างกัน 
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บทคัดย่อ 
 มะเร็งตับเป็นสาเหตุการเสียชีวิตร้ายแรงของผู้ป่วยมะเร็งทั่วโลก มีข้อมูลพบว่าผู้ป่วยมะเร็ง
ตับมีความเก่ียวข้องกับการเกิดพยาธิสภาพในม้ามได้อีกด้วย แม้มีรายงานว่าสารสกัดจากเปลือกต้นรัก
มีฤทธ์ิในการรักษามะเร็งได้ แต่ฤทธ์ิในการป้องกันการเกิดมะเร็งตับยังมีการศึกษาไม่มากนัก งานวิจัยน้ี
จึงทําการศึกษาฤทธ์ิของสารสกัดจากเปลือกต้นรักช้ัน Dichloromethane ในหนูทดลองที่ถูก
เหน่ียวนําให้เป็นมะเร็งตับด้วยสาร Diethylnitrosamine ทําการตรวจสอบการทํางานของเซลล์ตับ
โดยใช้ตัวช้ีวัดในเลือด ได้แก่ ค่า ALT และ AST วัดดัชนีนํ้าหนักตับและม้าม วัดการสะสมของสาร
อนุมูลอิสระโดย H2DCF-DA assay และตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงทางจุลพยาธิวิทยาโครงสร้างและ
การเกิดพังผืดในตับและม้ามโดยการย้อม Hematoxylin & Eosin และ Picro-Sirius red ผล
การศึกษาพบว่า สารสกัดจากเปลือกต้นรักสามารถลดระดับ ALT และ AST ในเลือดได้ การสะสมสาร
อนุมูลอิสระในช้ินเน้ือตับและม้ามลดลง และยังพบว่าสารสกัดจากเปลือกต้นรักลดการอักเสบ พังผืด
ในตับและก้อนมะเร็งในตับ การเรียงตัวของเซลล์ที่ผิดปกติและพังผืดในม้ามลดลงจากการได้รับสาร
สกัด ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของสารสกัดจากเปลือกต้นรักในการลดการเกิด
มะเร็งตับ และพยาธิสภาพแทรกซ้อนในม้ามของหนูทดลอง ผลการศึกษานี้ให้ผลในระดับใกล้เคียงกับ 
Metformin ซึ่งเป็นกลุ่มควบคุมแบบบวก องค์ความรู้น้ีจะนําไปสู่การพัฒนาสารสกัดจากเปลือกต้นรัก
ให้เป็นพืชสมุนไพรทางการแพทย์ทางเลือกในการรักษามะเร็งได้ในอนาคต 
 

คําสําคญั: สารสกัดจากเปลือกต้นรัก; เมทฟอร์มิน; ไดเอททิลไนโตรซามีน; มะเร็งตับ; ม้าม 
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ABSTRACT 

 Hepatocellular carcinoma ( HCC)  is a highly lethal malignancy worldwide, 
which is contributed to hypersplenism and spleen congestion.  Previous studies have 
highlighted the potential of the dichloromethane fraction of Calotropis gigantea ( C. 
gigantea) stem bark extract (CG) in liver cancer treatment. Its protective effects on liver 
cancer progression remain uncertain.  Therefore, the present research aimed to 
investigate the preventive effects of C. gigantea stem bark extract in DEN-induced HCC 
in rats. Serum biomarkers, including ALT and AST were used to assess liver injury, along 
with the measurement of liver and spleen weight index.  H2DCF- DA was utilized to 
evaluate ROS accumulation in tissue. Hematoxylin & eosin and Picro-Sirius red staining 
were employed to examine the histological structure and fibrosis in the liver and 
spleen tissues.  The results demonstrated that the administration of C.  gigantea stem 
bark extract reduced ROS accumulation in liver and spleen tissues.  Furthermore, a 
decrease in inflammation, fibrosis, tumor nodules, in liver tissues as well as abnormal 
spleen tissues, were observed in C.  gigantea treatment.  The degree of anticancer 
effects of the extract was similar to metformin that served as a positive control.  This 
study suggests that the anticancer potential of C.  gigantea stem bark extract could 
serve as a promising natural remedy to prevent cancer- related abnormalities in the 
liver and spleen in the future. 
 
Keywords: Calotropis gigantea stem bark extract; Metformin; Diethylnitrosamine; 
Hepatocellular carcinoma; Spleen 
 
บทนํา 
 มะเร็งตับเป็นมะเร็งที่พบได้บ่อยและเป็นสาเหตุการเสียชีวิตที่สําคัญของผู้ป่วยมะเร็งทั่วโลก 
ซึ่งมีแนวโน้มสูงขึ้นในแถบเอเชียตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ในเอเชียพบว่ามะเร็งตับเป็น
สาเหตุการเสียชีวิตอันดับที่สองของผู้ป่วยมะเร็งทั้งหมด รองจากมะเร็งปอด และพบอัตราการเกิด
ประมาณ 17.7 ต่อประชากร 100,000 คนต่อปี (Dasgupta et al., 2020) ประเทศไทยพบว่า มะเร็ง
ตับเป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับหน่ึงของผู้ป่วยมะเร็งและมีอุบัติการณ์การเกิดมากถึง 17.6 ต่อ
ประชากร 100,000 คนต่อปี (Dasgupta et al., 2020) ซึ่งมากกว่าร้อยละ 90 เป็นมะเร็งตับชนิด 
Hepatocellular carcinoma (HCC) (Anwanwan et al. , 2020) ในเพศชายมีโอกาสการเป็น
โรคมะเร็งตับได้สูงเมื่อเทียบกับเพศหญิง ส่วนมะเร็งที่พบได้รองลงมา ได้แก่ มะเร็งปอด มะเร็งเต้านม 
และมะเร็งลําไส้ใหญ่ ตามลําดับ (World Health Organization, 2020) มะเร็งตับสามารถเกิดจาก
หลายสาเหตุ เช่น การได้รับรังสี การติดเช้ือ โรคเบาหวาน รวมไปถึงการได้รับสารเคมีก่อมะเร็ง 
(Center & Jemal, 2011) การศึกษาก่อนหน้าพบว่ามะเร็งตับมีโอกาสการแพร่กระจายแบบ 
Hematogenic tumor metastasis ไปยังอวัยวะอ่ืน ๆ ในร่างกายได้มากถึงร้อยละ 50-80 นอกจากน้ี
มะเร็งตับยังสัมพันธ์กับการรุกล้ําสู่หลอดเลือด Hepatic vein และท่อนําดี (Bile duct) รวมถึงการ
เกิด Portal vein thrombosis และการสร้างหลอดเลือดใหม่ (Angiogenesis) (Griffin et al., 2012; 
Röcken & Carl-McGrath, 2001) 
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 ม้ามเป็นอวัยวะที่สําคัญในทฤษฎีปัญจธาตุของพืชสมุนไพรแพทย์พ้ืนบ้านจีน (Traditional 
Chinese Medicine) ซึ่งทําหน้าที่ควบคุมการทํางานของร่างกาย เช่น การกรองเลือดที่เสียภาพ การ
ขับของเสียออกทางปัสสาวะ การดูดซึมสารอาหาร และอีกหน้าที่ที่สําคัญของม้ามคือการควบคุมการ
ทํางานของระบบภูมิคุ้มกัน หากม้ามได้รับผลกระทบโดยตรงหรือเกิดจากภาวะแทรกซ้อนจากโรคอ่ืน 
จะส่งผลให้การทํางานงานของม้ามเปลี่ยนแปลงไปได้ (Wu, 1998) ในผู้ป่วยมะเร็งตับยังมีความ
เก่ียวข้องกับการเกิด Congestive splenomegaly และ Hypersplenism โดยเมื่อเกิดการพัฒนา
ของเน้ือเย่ือมะเร็งจนสามารถอุดกลั้นทางเดินเลือดได้จนทําให้เกิด Portal hypertension ทําให้
ปริมาณเลือดไหลทวนกลับและความดันในม้ามเพ่ิมขึ้น เกิดการเปลี่ยนทางโครงสร้างของม้ามเพ่ือ
รับมือกับสภาวะผิดปกติที่เกิดขึ้น นอกจากน้ีจะกระตุ้นการเพ่ิมจํานวนและการทํางานของเซลล์
ภูมิคุ้มกันมากขึ้นเพ่ือตอบสนองต่อมะเร็ง ดังน้ันในผู้ป่วยมะเร็งตับจะสามารถพบได้ทั้งการขยายขนาด
และทํางานของม้ามที่มากขึ้นได้ (Li et al., 2017; Man Shrestha, 2021; Tian et al., 2024) 
 งานวิจัยน้ีจะใช้สาร Diethylnitrosamine (DEN) ซึ่งเป็นสารประกอบไนโตรเจนที่มักพบ
การปนเป้ือนในอาหารแปรรูปประเภทเน้ือสัตว์ บุหรี่และอุตสาหกรรมยา มาใช้ในการเหน่ียวนําให้หนู
ทดลองเป็นมะเร็งตับโดยสารดังกล่าวสามารถเข้าสู่ร่างกายได้จากการสัมผัส สูดดมและการ
รับประทาน (Pohanish, 2012) การสัมผัสสาร DEN สามารถก่อให้เกิดโรคมะเร็งได้ โดยเฉพาะอย่าง
ย่ิงมะเร็งตับและมะเร็งทางเดินอาหาร (Gao et al., 2018) เมื่อได้รับสาร DEN เข้าสู่ร่างกายและ จะ
ถูกเอนไซม์กลุ่ม Cytochrome P450 ที่เซลล์ตับเร่งปฏิกิริยาชีวเคมีเปลี่ยนรูปเป็นสาร Metabolites 
ซึ่งสารดังกล่าวมีความเป็นพิษสูง สามารถก่อให้เกิดการกลายพันธ์ุและภาวะเครียดออกซิเดชัน 
(Oxidative stress) ภายในเซลล์ได้ (Zhang et al., 2021) มีการศึกษาก่อนหน้ารายงานว่าสาร DEN 
จะกระตุ้นให้มีการสร้างสารอนุมูลอิสระในกลุ่มสารประกอบออกซิเจนพิษ (Reactive oxygen 
species; ROS) ลดการแสดงออกของเอนไซม์ที่ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ แต่เพ่ิมจํานวนผลิตภัณฑ์ใน
ภาวะเครียดออกซิเดชันคือ Malondialdehyde (MDA) (Ahmed Mobasher et al., 2020) เมื่อเกิด
ความไม่สมดุลระหว่างสารต้านอนุมูลอิสระกับสารอนุมูลอิสระในเซลล์ตับ จะย่ิงเร่งการเกิดภาวะ
เครียดออกซิเดชันส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บหรือนําไปสู่การตายของเซลล์ตับ (Yu et al., 2020) 
นอกจากน้ียังสามารถกระตุ้นให้เกิดการตอบสนองต่อการอักเสบ การสร้างเส้นใยคอลลาเจนที่ผิดปกติ 
และนําไปสู่การเกิดมะเร็งตับในท้ายที่สุด (Ding et al., 2017) 
 การรักษาโรคมะเร็งตับในปัจจุบันมีหลากหลายวิธี ได้แก่ การตัดเน้ืองอกออก (Resection) 
การปลูกถ่ายตับ (Transplantation) การให้ยาเคมี บําบัดเฉพาะที่ผ่านทางหลอดเลือดแดง 
(Chemoembolization) การทําลายเน้ือเย่ือมะเร็งโดยความร้อน (Ablation) การรักษาเพ่ือหวังผล
ให้เกิดในทุกระบบของร่างกาย (Systemic therapy) หรือการดูแลแบบเน้นประคับประคอง (Best 
supportive care)  น อ ก จ า ก น้ี  ก า ร ฉ า ย รั ง สี  ( Radiotherapy)  แ ล ะ ภู มิ คุ้ ม กั น บํ า บั ด 
(Immunotherapy) ยังมีศักยภาพในการรักษามะเร็งที่มีประสิทธิภาพสูงเช่นกัน (Ghavimi et al., 
2020; Madkhali et al., 2015) ปัจจุบันการรักษาแบบ Systemic therapy โดยอาศัยยาเคมีบําบัด
ถือเป็นแนวทางหลักในการรักษาโรคมะเร็งตับ ตัวอย่างได้แก่ Sorafenib ซึ่ งออกฤทธ์ิเป็น 
Multikinase inhibitor การใช้ยา Regorafenib ในการบําบัดแบบมุ่งเป้า (Molecular targeted 
therapy) และการใช้ยา Oxaliplatin และ Gemcitabine เพ่ือให้เกิดความเป็นพิษ (Cytotoxicity) 
ต่อเซลล์มะเร็ง (Le Grazie et al., 2017) แม้ว่าการรักษาด้วยยาเคมีบําบัดข้างต้นจะมีประสิทธิภาพที่
ดี แต่ผู้ป่วยก็ต้องแลกกับการได้รับผลข้างเคียงที่สูงด้วยเช่นกัน เช่น ภาวะพิษต่อระบบประสาท
ส่วนกลางและส่วนปลาย คลื่นไส้ อาเจียน การอักเสบของเย่ือบุในปากและทางเดินอาหาร เบ่ืออาหาร 
การดูดซึมอาหารบกพร่อง นํ้าหนักลด ภาวะโลหิตจาง อ่อนเพลีย และความเสี่ยงที่เพ่ิมขึ้นในการติด
เช้ือในกระแสเลือด (Nurgali et al., 2018) ดังน้ันจึงจําเป็นอย่างย่ิงในการศึกษาและพัฒนายา
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ทางเลือกใหม่ที่มีประสิทธิภาพสูงในการยับย้ังการเกิดโรคมะเร็งตับและความผิดปกติแทรกซ้อนต่อ
ม้าม รวมถึงลดการเกิดผลข้างเคียงต่อร่างกายจากยาเคมีบําบัดได้  
 ปั จ จุ บั นมี ก า ร นํ า พื ชสมุ น ไพ รก า รแพท ย์ที่ มี ก า ร ใ ช้ ท า ง เ ภสั ช วิ ทย า พ้ื น บ้ าน 
(Ethnopharmacology) มาใช้เป็นยาทางเลือกในการรักษามะเร็ง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการรักษา
และลดผลข้างเคียงในการรักษาผู้ป่วยมะเร็งจากยาเคมีบําบัด ต้นรัก ช่ือวิทยาศาสตร์ Calotropis 
gigantea (L.) Dryand เป็นพืชท้องถิ่นที่มีการนํามาใช้ในด้านการแพทย์รักษาอาการความผิดปกติ
ต่าง ๆ เช่น แก้ปวด วิตกกังวล ติดเช้ือ เป็นต้น อีกทั้งยังมีรายงานว่าสารจากต้นรักมีคุณสมบัติเป็นสาร
ต้านอนุมูลอิสะ ต้านการอักเสบและการเจริญเติบโตของเซลล์มะเร็ง (Kumar, 2021) งานวิจัยก่อน
หน้าทําการสกัดสารทุติยภูมิจากเปลือกต้นดอกรัก พบว่าในสารสกัดดังกล่าวมีสาระสําคัญหลายชนิด 
ได้แก่ Triterpenoids Cardiac glycosides Flavonoids Phenolics และ Alkaloids มีการนําไป
ศึกษาต่อในรูปแบบ In vitro ของสารสกัดจากเปลือกต้นรักพบว่ามีความเป็นพิษต่อเซลล์มะเร็งตับ 
(HepG2) และเซลล์มะเร็งลําไส้ใหญ่ (HCT116) แต่ไม่เกิดพิษกับเซลล์ปกติ (Winitchaikul et al., 
2021) สารสกัดจากต้นรักยังสามารถเพ่ิมการแสดงออกของเอนไซม์ต้านอนุมูลอิสระ ลดระดับ MDA 
และป้องกันการสะสมของสารอนุมูลอิสระได้ จากคุณสมบัติข้างต้นจึงทําให้สารสกัดจากต้นรักสามารถ
ป้องกันการเกิดความเสียหายต่อตับอันเน่ืองมาจากสารพิษต่าง ๆ ได้ นอกจากน้ีในการศึกษาในหนู
ทดลองที่ถูกเหน่ียวนําให้เป็นมะเร็งตับพบว่าสารสกัดจากต้นรักช่วยลดระดับสารบ่งช้ีทางชีวภาพ 
(Biomarkers) ที่บ่งบอกถึงการบาดเจ็บของเซลล์ตับ ได้แก่ Aspartate amino transferase (AST) 
และ Alanine amino transferase (ALT) ในเลือด ปรับสภาพและการทํางานของตับเข้าสู่สภาวะ
ปกติ (Lodhi et al., 2009) นอกจากน้ียังมีงานวิจัยที่มีการศึกษาฤทธ์ิของสารสกัดจากเปลือกต้นรักก็
พบว่าสามารถลดระดับ AST และ ALT ในเลือดได้ อีกทั้งยังสามารถลดการแสดงออกของสารกระตุ้น
การ อัก เสบ  ( Proinflammatory cytokines)  ไ ด้ แ ก่  Tumor necrotic factor alpha ( TNF-α) 
Interleukin 6  ( IL-6 )  Transforming growth factor beta 1  (TGF-β1 )  และ  Alpha smooth 
muscle action (α-SMA) นอกจากน้ีสารสกัดจากเปลือกต้นรักยังสามารถรักษาลักษณะสัณฐานของ
ตับ ลดการสร้างเส้นใยคอลลาเจนที่ผิดปกติ และยับย้ังการเจริญเติบโตของเซลล์มะเร็งได้โดย
ปราศจากผลการก่อผลทางลบต่ออวัยวะภายในอ่ืน ๆ ในหนูที่ถูกเหน่ียวนําให้เกิดมะเร็งตับด้วยสาร 
DEN (Sawong et al., 2022)  
 Metformin เป็นยากลุ่ม Biguanide ที่ใช้ในการรักษาผู้ป่วยเบาหวานชนิดที่ 2 โดยมี
คุณสมบัติในการลดระดับนํ้าตาลในเลือดและเพ่ิมความไวต่อการออกฤทธ์ิของฮอร์โมนอินซูลิน จาก
รายงานของการศึกษาก่อนหน้าพบว่ายา Metformin ยังมีคุณสมบัติในการต้านอักเสบและยับย้ังการ
เจริญเติบโตของเซลล์มะเร็งอีกด้วย (Afzal et al., 2012; Ahmed Mobasher et al., 2020) โดยยา 
Metformin จะไปเพ่ิมการแสดงออกของเอนไซม์ที่ช่วยในการต้านอนุมูลอิสระ ลดภาวะเครียด
ออกซิเดชัน (Ahmed Mobasher et al., 2020) ป้องกันการถูกทําลายของตับ และบรรเทาการเกิด
พยาธิสภาพของมะเร็งในหนูทดลองท่ีถูกเหนี่ยวนําให้เป็นมะเร็งตับได้ (Afzal et al., 2012; Ahmed 
Mobasher et al., 2020) ในการงานวิจัยน้ีจึงนํายา Metformin มาใช้เป็นกลุ่มควบคุมเชิงบวก 
(Positive control) เพ่ือใช้เปรียบเทียบกับฤทธ์ิของสารสกัดอีกด้วย 
 ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงเพ่ือจะศึกษาฤทธ์ิของสารสกัดจากเปลือกต้นรักในการ
ป้องกันการเกิดมะเร็งตับและพยาธิสภาพของแทรกซ้อนของม้ามในหนูทดลองที่ถูกเหน่ียวนําด้วยสาร 
DEN งานวิจัยน้ีจะนําไปสู่องค์ความรู้เรื่องฤทธ์ิของสารสกัดจากเปลือกต้นรักในการยับย้ังมะเร็งตับและ
ภาวะแทรกซ้อนต่อม้าม ซึ่งสามารถนําไปต่อยอดพัฒนาให้เป็นยาจากสมุนไพรใหม่ อันจะนําไปสู่การ
เพ่ิมประสิทธิภาพการป้องกันและรักษาโรคมะเร็งในผู้ป่วยต่อไปได้ในอนาคต ทั้งในรูปแบบเป็นยาแบบ
ใช้เด่ียวและให้กับยาร่วมเคมีบําบัด (Adjuvant chemotherapy) อีกทั้งผลของสารสกัดจากเปลือก
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ต้นรักที่ฟ้ืนฟูการตอบสนองของภูมิคุ้มกันของม้ามต่อมะเร็งตับ ยังสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการ
กระตุ้นระบบภูมิคุ้มกันของร่างกายต่อมะเร็ง ซึ่งอาจนําไปสู่การพัฒนาวิธีการรักษามะเร็งแบบ
ภูมิคุ้มกันบําบัด (Immunotherapy) ที่มีประสิทธิภาพเทียบเท่าหรือดีกว่าการใช้ยาเคมีบําบัด ด้วย
ผลข้างเคียงที่ตํ่า อีกทั้งยังสามารถใช้ในผู้ป่วยมะเร็งที่มีระบบภูมิคุ้มกันตํ่าและไม่สามารถใช้ยาเคมี
บําบัดในการรักษาได้ ผู้ป่วยโรคมะเร็งจะได้รับการรักษาที่มีประสิทธิภาพ ทําให้ลดอาการข้างเคียงจาก
การรักษาด้วยยาเคมีบําบัด มีอัตราการรอดชีวิตมากขึ้น เพ่ิมคุณภาพชีวิตของผู้ป่วย ลดค่าใช้จ่ายใน
การรักษาและการดูแลผู้ป่วยมะเร็ง นอกจากน้ียังเป็นการสงเสริมการใช้ประโยชน์ทางการแพทย์จาก
พืชสมุนไพรท้องถิ่น (Traditional herbal medicine) อีกด้วย 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 งานวิจัยน้ีมุ่งเน้นในการศึกษาฤทธ์ิของสารสกัดจากเปลือกต้นรักในการป้องกันการเกิด
มะเร็งตับในหนูทดลองที่ถูกเหนี่ยวนําด้วยสาร DEN และความสามารถในการลดพยาธิสภาพแทรก
ซ้อนอันจะเกิดขึ้นกับม้ามของหนูทดลอง 
 
ระเบียบวิธีวจิัย 
 1. สัตว์ทดลอง 
 งานวิจัยน้ีทําการศึกษาในหนูทดลองสายพันธ์ Sprague-Dawley (ช่ือวิทยาศาสตร์ Rattus 
norvegicus) เพศผู้ อายุประมาณ 6-7 สัปดาห์ นํ้าหนัก 200-300 กรัม โดยรับมาจากบริษัท Nomura 
Siam International Co, Ltd กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย หนูทดลองทุกตัวจะได้รับการดูแลโดย
สถานสัตว์ทดลองเพ่ืองานวิจัย (Center for Animal Research of Naresuan University; NUCAR) 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ประเทศไทย ภายใต้สถานปลอดเช้ือ ควบคุมอุณหภูมิที่ 22±1°C ความช้ืน 
55±10 % ปรับรอบ Light/dark cycle 12 ช่ัวโมง มีการให้นํ้าและอาหารแบบ ad libitum หนู
ทดลองที่ถูกเหน่ียวนําให้เป็นมะเร็งตับจะได้รับสารสกัดจากเปลือกต้นรัก ช้ัน Dichloromethane 
หรือ CG ได้รับการอนุเคราะห์จาก ผศ.ดร.ภญ.สุภาวดี พาหิระ ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม คณะ
เภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร การดําเนินงานวิจัยจะอยู่ภายใต้กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง Guide for 
the care and use of laboratory animals จรรยาบรรณการใช้สัตว์เพ่ืองานทางวิทยาศาสตร์ และ
นโยบายของมหาวิทยาลัยนเรศวร เรื่อง คณะกรรมการกํากับดูแลการเลี้ยงและใช้สัตว์และการ
พิจารณาโครงการที่ใช้สัตว์ทดลอง รหัสอนุมัติจรรยาบรรณการใช้สัตว์เพ่ืองานทางวิทยาศาสตร์เลขที่ 
NU-AE641014  
 2. กลุ่มการทดลอง 
  1. NC: หนูทดลองจะได้รับอาหารและน้ําตามปกติ 
  2. HCC (Vehicle): หนูทดลองทุกตัวจะถูกฉีดสาร DEN เข้าทางช่องท้อง 2 ครั้ง/สัปดาห์ 
แบ่งเป็น 50 mg/kg ใน 3 สัปดาห์แรก และ 30 mg/kg อีก 5 สัปดาห์ 
  3. HCC-CG: หนูทดลองทุกตัวจะถูกฉีดสาร DEN เข้าทางช่องท้อง 2 ครั้ง/สัปดาห์
แบ่งเป็น50 mg/kg ใน 3 สัปดาห์แรก และ 30 mg/kg อีก 5 สัปดาห์ นอกจากนี้ยังได้รับการฉีดสาร 
CG ขนาด 1.25 mg/kg เข้าทางช่องท้อง 3 ครั้ง/สัปดาห์ ต้ังแต่เริ่มจนจบการทดลอง 
  4. HCC-MET: หนูทดลองทุกตัวจะถูกฉีดสาร DEN เข้าทางช่องท้อง 2 ครั้ง/สัปดาห์ 
แบ่งเป็น 50 mg/kg ใน 3 สัปดาห์แรก และ 30 mg/kg อีก 5 สัปดาห์ นอกจากน้ียังได้รับการป้อนยา 
Metformin ขนาด 200 mg/kg ทางปาก 1 ครั้ง/วัน ในทุกวันต้ังแต่เริ่มจนจบการทดลอง 
 3. การหาดัชนีน้ําหนักของตับและม้าม 



 
789

  ตับและม้ามของหนูทดลองหลังจากทําการการุณยฆาตจะถูกช่ังและคํานวณค่าดัชนี
นํ้าหนักของตับหรือม้ามดังสมการ (Abdelhamid et al., 2022) 

 
 4. การวิเคราะห์ทางชีววิทยาโมเลกุล 
  หนูทดลองจะถูกเก็บเลือดในสัปดาห์ที่ 8 จากหลอดเลือดดําที่หางและสัปดาห์ที่ 12 จาก
การเจาะเลือดที่หัวใจห้องล่างเมื่อทําการเปิดช่องอกแล้ว เพ่ือตรวจสอบระดับ AST และ ALT ในเลือด 
โดยส่งตรวจ Biomedical Laboratory จังหวัดพิษณุโลก ประเทศไทย 
  ช้ินเน้ือตับและม้ามจะถูกนําเข้าสู่กระบวนการ Homogenization แล้วเก็บส่วน 
Supernatant จากน้ันทําการวัดความเข้มข้นของโปรตีนใน Supernatant ด้วย BCA assay เพ่ือใช้
ความเข้มข้นของโปรตีนเป็นตัวอ้างอิงถึงความเข้มข้นของ Supernatant ดังกล่าว หลังจากกน้ันนํา 
Supernatant มาเจือจากใน dH2O ให้ได้ความเข้มข้นเท่ากับ 30 ug/mL ปริมาตร 100 uL เติม 
H2DCF-DA ความเข้มข้น 5 uM ที่ผสมใน 4% FBS กับ PBST ปริมาตร 20 uL ลงในแต่ละตัวอย่าง 
ทุกตัวอย่างเตรียมใน 96 well plate ด้วยปริมาตรรวมเท่ากับ 120 uL/well จากน้ันเขย่าเป็นเวลา 1 
นาที แล้วบ่มในตู้บ่ม 37C เป็นเวลา 30 นาที นําตัวอย่างไปวัดค่า Fluorescent intensity โดยใช้ 
SpectraMax iD3 (Molecular Devices, USA) ที่มีความ Excitation และ Emission เท่ากับ 480 
และ 530 nm ตามลําดับ ค่าความเข้มแสง Fluorescent intensity ที่ได้จะเทียบค่า Blank และถูก 
Normalization ให้เป็นร้อยละเมื่อเทียบกับกลุ่ม NC 
 5. การวิเคราะห์ทางจุลพยาธิวิทยา 
  ช้ินเน้ือตับและม้ามของหนูทองจะถูกนําวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงทางจุลพยาธิวิทยา
ประกอบด้วยการตรวจสอบลักษณะสัณฐานภายนอกและลักษณะโครงสร้างทางจุลพยาธิวิทยาด้วย
การย้อม Hematoxylin และ Eosin (H&E) ตรวจสอบการสร้างเส้นใยคอลลาเจนด้วยการย้อม Picro 
Sirius red นอกจากน้ีช้ินเน้ือตับจะถูกตรวจสอบการแสดงออกของของโปรตีน Ki-67 ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
การแบ่งตัวของเซลล์มะเร็งด้วยเทคนิคย้อม Immunohistochemistry (IHC) ช้ินจะถูกนําไปศึกษาและ
ถ่ า ยภ าพ ด้ ว ยกล้ อ ง  Olympus BX53 microscope with a DP26 digital ( BX53F2, Olympus 
Corporation, Japan) 
 6. การวิเคราะห์ทางสถิติ 
  ข้อมูลที ่ได้จากการทดลองจะถูกนํามาหาค่าเฉลี ่ย (mean) และค่าส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation; SD) พร้อมทั้งวิเคราะห์ความแตกต่างของกลุ่มข้อมูลด้วย one-
way analysis of variance (ANOVA)  และ  Turkey's post hoc ด้ วยโปรแกรม  Graph Prism 
Software version 5. โดยพิจารณาว่ามีความแตกต่างระหว่างกลุ่มอย่างมีนัยสําคัญที่ ค่า p < 0.05 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลของสกัดจากเปลือกต้นรักต่อการบาดเจ็บของตับในหนูที่ถูกเหนี่ยวนําด้วยสารDEN 
  ในสัปดาห์ที่ 8 และ 12 พบว่าค่า ALT ในเลือดของหนูกลุ่ม HCC เพ่ิมขึ้นอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติเมื่อเทียบของกลุ่ม NC แต่ในขณะเดียวกันพบว่าในกลุ่ม HCC ที่ได้รับสาร CG และ 
Metformin มคี่า ALT ลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเมื่อเทียบกับกลุ่ม HCC ดังแสดงในรูปที่ 1A 
นอกจากนี้ ค่า AST ของกลุ่ม HCC ในสัปดาห์ที่ 8 เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเมื่อเทียบกับกลุ่ม 
NC แต่ลดลงในกลุ่ม HCC ทีไ่ด้รับสาร CG อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเมื่อเทียบกับกลุ่ม HCC ในสัปดาห์
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เดียวกันก็พบว่า Metformin ไม่ได้มีส่วนช่วยในการลดค่า AST ของหนูทีไ่ด้รับสาร DEN เลย ใน
สัปดาห์ที่ 12 พบว่าค่า AST ในเลือดของหนูกลุ่ม HCC เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเมื่อเทียบของ
กลุ่ม NC แต่ในขณะเดียวกันพบว่าในกลุ่ม HCC ที่ได้รับสาร CG และ Metformin มีคา่ AST ลดลง
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเมื่อเทียบกับกลุ่ม HCC ดังแสดงในรูปที่ 1B ผลการทดลองแสดงให้เห็นว่า 
CG มีความสามารถในการป้องกันการบาดเจ็บของเซลล์ตับจากสาร DEN ได้ 

 รูปที่ 1 ผลของ CG ต่อการบาดเจ็บของตับในหนูที่ถูกเหน่ียวนําด้วยสาร DEN: รูป A) ALT 
และ รูป B) AST โดย ap < 0.05 เปรียบเทียบกับกลุ่ม NC และ bp < 0.05 เปรียบเทียบกับกลุ่ม 

HCC 
 

 2. ผลของ CG ต่อการสะสมของสารอนุมูลอิสระของตับและม้ามในหนูที่ถูกเหนี่ยวนํา
ด้วยสาร DEN 
  จากการศึกษาพบว่ามีการสะสมของ ROS สูงขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติในตับและม้าม
ของหนูกลุ่ม HCC เมื่อเทียบกับกลุ่ม NC แต่เมื่อได้รับสาร CG และ Metformin พบว่า ROS มีค่า
ลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเมื่อเทียบกับกลุ่ม HCC ดังแสดงในรูปที่ 2A-B ผลการศึกษาแสดงให้
เห็นความสามารถของ CG ในการลดการสะสมของสารอนุมูลอิสระได้ 

 รูปที่ 2 ผลของ CG ต่อการสะสมของสารอนุมูลอิสระของตับและม้ามในหนูที่ถูกเหน่ียวนําด้วยสาร 
DEN: รูป A) ROS (%) ในตับ และรูป B) ROS (%) ในม้าม โดย ap < 0.05 เปรียบเทียบกับกลุ่ม NC 

และ bp < 0.05 เปรียบเทียบกับกลุ่ม HCC 
  



 
791

 3. ผลของ CG ต่อพยาธสิภาพของตับในหนูที่ถูกเหนี่ยวนําด้วยสาร DEN 
  ลักษณะทางสัณฐานวิทยาของตับของหนูในกลุ่ม NC มีลักษณะทางกายภาพที่ปกติ มัน
วาวและปราศจากรอยโรคใดใด แต่ในหนูกลุ่ม HCC พบว่ามีก้อนปรากฏขึ้นบริเวณผิวตับ (Surface 
nodules) รวมถึงมีขนาดที่ใหญ่ขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเมื่อสังเกตุจากค่าดัชนีนํ้าหนักของตับเมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุ่ม NC แต่ Surface nodules ในกลุ่ม HCC ที่ได้รับสาร CG และ Metformin 
ลดลง แต่อย่างไรก็ตาม พบว่าค่าดัชนีนํ้าหนักของตับไม่แตกต่างจากกลุ่ม HCC ดังแสดงในรูป 3A-B 
  จากการศึกษาทางจุลพยาธิวิทยาของช้ินเน้ือตับด้วยการย้อม H&E พบว่า กลุ่ม NC 
แสดงการจัดเรียงตัวของเซลล์ตับ (Hepatocytes) และ Portal triad ที่ปกติ ไม่พบการแสดงของรอย
โรคใดใด แต่ในกลุ่ม HCC พบว่าเซลล์ตับมีขนาด Cytosol ที่ใหญ่ขึ้นเน่ืองจากเกิด Vacuolation 
พร้อมกับดัน Nucleus ไปที่ขอบเซลล์ มีการสะสมของเซลล์ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการอักเสบ 
(Inflammatory infiltration) พบเซลล์ที่เข้าสู่กระบวนการตายทั้งแบบ Apoptosis และ Necrosis 
นอกจากน้ียังพบก้อนมะเร็ง (Nodules) ขนาดใหญ่ในช้ินเน้ือตับอีกด้วย แต่เมื่อได้รับสาร CG และ 
Metformin พบว่า แม้จะยังพบ Inflammatory หรือ Tumorigenesis foci ในบางส่วนแต่ลักษณะ
ความผิดปกติดังกล่าวลดลงอย่างเห็นได้ชัด ดังแสดงในรูป 2A 
  การย้อม PSR ทําให้เห็นว่ามีการติดสีในบางส่วนของชิ้นเนื้อตับของหนูกลุ่ม NC 
อันเน่ืองมาจากการมีอยู่ของเส้นใยคอลลาเจน (Collagen fiber) ณ บริเวณหลอดเลือดอยู่ แต่ในกลุ่ม 
HCC พบว่าการติดสี PSR เพ่ิมขึ้นอย่างเห็นได้ชัดว่ามีการสร้างเส้นใยคอลลาเจนมากข้ึนผิดปกติ 
(Collagen deposition) ณ บริเวณ Sinusoids และรอบบริเวณที่เกิด Nodules ในหนูกลุ่มดังกล่าว 
แสดงถึงการพัฒนาของรอยโรคเข้าสู่การเกิด Fibrosis และ Cirrhosis ตามลําดับ แต่ในกลุ่ม HCC ที่
ได้รับ CG และ Metformin พบว่ามีการติดสี PSR ลดลงเมื่อเทียบกับกลุ่ม HCC ดังแสดงในรูป 3A 
  การย้อม IHC เพ่ือดูการแสดงออกของโปรตีน Ki-67 ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการ 
Proliferationของเซลล์ พบว่าในกลุ่ม HCC มีการแสดง Positive cell ที่แสดงถึงการมีอยู่ของโปรตีน 
Ki-67 ใน Nucleus มากขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเมื่อเทียบกับกลุม่ NC และนอกจากน้ียังพบว่า Positive 
cell ในกลุ่ม HCC มีทั้งกลุ่ม Micro และ Macro-nucleated cell ที่สะท้อนถึงการเกิด 
Genotoxicity และการแบ่งเซลลท์ี่ผิดปกติ ในหนูกลุ่ม HCC ที่ได้รับสาร CG และ Metformin พบว่า
แม้มีการแสดง Positive cell ที่มากเมื่อเทียบกับกลุ่ม NC แต่เห็นได้ว่ามีการลดลงเมื่อเทียบกับกลุ่ม 
HCC ดังแสดงในรูป 3A ผลการทดลองแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของ CG ในการป้องกันการอักเสบ 
การเกิดพังผืดและก้อนมะเรง็ในตับได้ 
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 รูปที่ 3 ผลของ CG ต่อพยาธิสภาพของตับในหนูที่ถูกเหน่ียวนําด้วยสาร DEN: รูป A) แสดง
ลักษณะสัณฐานวิทยาและจุลพยาธิวิทยาของตับที่ย้อมด้วย H&E Picro-Sirius red และ IHC รูป B) 

ดัชนีนํ้าหนักตับ (%) โดย ap < 0.05 เปรียบเทียบกับกลุ่ม NC และ bp < 0.05  
เปรียบเทียบกับกลุ่ม HCC 

 
 4. ผลของ CG ต่อพยาธสิภาพของม้ามในหนูที่ถูกเหนี่ยวนําด้วยสาร DEN 
  จากการศึกษาลักษณะทางสัณฐานวิทยาของม้ามพบว่ามีลักษณะทางกายภาพของ
ภายนอกไม่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม แต่พบว่าค่าดัชนีนํ้าหนักของม้ามเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิ ติเมื่อเทียบกับกลุ่ม NC และไม่แตกต่างกันเมื่อเทียบกับกลุ่ม HCC ที่ ไ ด้รับสาร CG และ 
Metformin ดังแสดงในรูปที่ 4 
  การศึกษาลักษณะทางจุลพยาธิวิทยาของม้ามด้วยการย้อม H&E พบว่าในหนูกลุ่ม NC มี
การจัดเรียงตัวของ Red pulp ที่ปกติ ณ บริเวณ Splenic parenchyma มี White pulp ที่ห่อหุ้ม 
Central arteriole ที่เห็นได้ชัด และนอกจากน้ียังมี Splenic capsule ห่อหุ้มอย่างเป็นระเบียบอีก
ด้วย แต่ในหนูกลุ่ม HCC พบว่ามีลักษณะการจัดเรียงของกลุ่มเซลล์ใกล้เคียงกับกลุ่ม NC พบการเกิด 
Fatty change การหลั่ง Extramedullary hematopoiesis (EMH) และการหนาตัวขึ้นของ Splenic 
capsule เพียงเล็กน้อย ดังแสดงในรูปที่ 4 
  การย้อม PSR แสดงให้เห็นการติดสีในกลุ่ม NC เน่ืองจากการมีอยู่ของเส้นใยคอลลา
เจนบริเวณที่ Trabeculae septa ที่มี Central arteriole อยู่ ในขณะเดียวกันหนูกลุ่ม HCC มีการติด
สีที่เพ่ิมขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเมื่อเทียบกับกลุ่ม NC อย่างไรก็ตามพบการติดสี PSR ลดลงในกลุ่ม HCC ที่
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ได้รับสาร CG และ Metformin ดังแสดงในรูปที่ 4 CG แสดงให้เห็นถึงศักยภาพในการลดการเรียงตัว
ของเซลล์ที่ผิดปกติและพังผืดในม้ามได้ 

 รูปที่ 4 ผลของ CG ต่อพยาธิสภาพของม้ามในหนูที่ถูกเหน่ียวนําด้วยสาร DEN: รูป A) แสดง
ลักษณะสัณฐานวิทยาและจุลพยาธิวิทยาของม้ามที่ย้อมด้วย H&E และ Picro-Sirius red รูป B) ดัชนี

นํ้าหนักม้าม (%) โดย ap < 0.05 เปรียบเทียบกับกลุ่ม NC และ bp < 0.05 เปรียบเทียบกับกลุ่ม 
HCC 

 
อภิปรายผล 
 งานวิจัยน้ีพบว่า CG สามารถลดระดับ ALT และ AST ในเลือดได้ทั้งสัปดาห์ที่ 8 และ 12 
ลดการสะสมของสารอนุมูลอิสระในช้ินเน้ือตับได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Argal & Dwivedi, 
2010; Lodhi et al., 2009) ที่ศึกษาฤทธ์ิของสารสกัดหยาบจากลําต้นของต้นรักในหนูทดลองที่ถูก
เหน่ียวนําด้วย Carbon tetrachloride (CCl4) พบว่าสารสกัดจากต้นรักสามารถเพ่ือการแสดงออก
ของเอนไซม์ที่เก่ียวข้องกับการต้านอนุมูลอิสระ ได้แก่ Superoxide dismutase (SOD) Catalase 
(CAT) Glutathione peroxidase (GPx) และ Reduced glutathione (GSH) อีกทั้งยังลดระดับ 
Thiobarbituric acid-reactive substance (TBARS) และ Malondialdehyde (MDA) ได้ ทําให้
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการกําจัดสารอนุมูลอิสระและป้องกันการบาดเจ็บของเซลล์ตับ รวมไปถึง
การลดระดับของ ALT และ AST ในเลือดให้ใกล้เคียงกับสภาวะปกติได้ อีกงานวิจัยที่ศึกษาในรูปแบบ
การรักษาในหนูที่ถูกเหน่ียวนําด้วย DEN เช่นกัน และให้ CG ที่สกัดโดยใช้ Dichloromethane ขนาด 
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2.5 และ 5 mg/kg พบว่า สามารถลดระดับของ ALT และ AST ในเลือดได้ (Sawong et al., 2022) 
พบอีกว่าสามารถลดการอักเสบและการสร้างเส้นใยคอลลาเจนที่ผิดปกติ (Collagen deposition) ใน
ตับหนูทดลองเช่นเดียวกับ (Sawong et al., 2022) ที่พบว่า CG สามารถลดการแสดงออกของสารสื่อ
อักเสบได้แก่ TNF-α และ IL-6 ได้ นําไปสู่การอักเสบของตับที่ลดลง นอกจากนี้ CG ยังสามารถลดการ
เกิด Collagen deposition ในตับโดยลดการแสดงออกของสารสื่ออักเสบได้แก่ TGF-β1 และ α-
SMA นอกจากน้ี CG ยังสามารถลดการสร้างพลังงาน (ATP) และกรดไขมันอิสระ (Free fatty acid) 
ที่จําเป็นต่อการเจริญของเซลล์มะเร็ง ลดการแสดงออกของ PI3K AKT mTOR และ Bcl2 รวมถึงการ
แสดงออกของโปรตีนที่เก่ียวข้องกับกระบวนการแบ่งตัวในเซลล์มะเร็ง Ki-67 นําเซลล์มะเร็งเข้าสู่
ก ระบวนการตายแบบ  Apoptosis (Chaisupasakul et al. , 2024; Haewphet et al. , 2024; 
Sawong et al., 2022; Winitchaikul et al., 2021) 
 ในผู้ป่วยมะเร็งตับจะเกิด Portal congestion เน่ืองจากการอุดกลั้นทางเดินเลือดโดย
ก้อนมะเร็ง (Tumor nodules) ณ Intrahepatic sinusoids ส่งผลเพ่ิมความดันในหลอดเลือด Portal 
vein และแขนงย่อยของเส้นเลือดดังกล่าวจนเกิด Portal hypertension รวมถึงเพ่ิมความดันในเส้น
เลือด Splenic artery ร่วมด้วย เมื่อเกิดการอุดกลั้นเรื้อรังจะส่งผลให้ม้ามเกิดการปรับตัวเพ่ิมการ
ทํางานและขยายใหญ่ตัวขึ้นเพ่ือต่อสู้กับภาวะข้างต้นจนเกิดภาวะ Splenomegaly (Li et al., 2017) 
ในผู้ป่วยที่ภาวะ Portal hypertension จะพบการเพ่ิมขึ้นของ Trabeculae และเกิดการแบ่งตัวของ 
Venous sinuses นอกจากน้ียังเพ่ิมจํานวนและการทํางานของเซลล์ Macrophage ในตําแหน่ง Red 
pulp อีกทั้งเพ่ิมจํานวน T และ B cells ที่ตําแหน่ง Geminal center ของ White pulp ดังน้ันทั้ง
ก า ร เ กิ ด  Passive congestion และการทํ า ง านที่ ม าก ข้ึน ก็ส ามารถทํ า ให้ ม้ า ม เ กิ ดภาวะ 
Splenomegaly ได้ (Man Shrestha, 2021) การศึกษาในหนู Sprague-Dawley เพศผู้ที่ได้รับ DEN 
ขนาด 35 mg/kg เข้าทางช่องท้อง สัปดาห์ละคร้ัง เป็นเวลา 120 วัน พบว่าDEN ก่อกวนการ
ตอบสนองทางภูมิคุ้มกันโดยลดสัดส่วนการประชากรของเซลล์ที่เก่ียวข้องคือ CD3+ CD8+ T cells 
(specific CTLs) ซึ่ ง เ ป็น Immune cells แต่เ พ่ิม FOXP3+ CD25+ และ Regulatory T cells 
(Tregs) ซึ่งเป็น Immunosuppressive factors ในเนื้อเย่ือมะเร็งตับ เลือดและม้ามของหนูทดลอง 
ทําให้ประสิทธิภาพในการกําจัดเซลล์มะเร็งของร่างกายลดลง (Tian et al., 2024) และการศึกษาใน
หนู Balb/c เพศผู้ที่ได้รับสาร DEN ขนาด 25 mg/kg ฉีดเข้าทางช่องท้องทั้งสิ้น 5 ครั้ง ทุก 7 วัน พบ
เซลล์ที่สะสมไขมันผิดปกติ (Single large fat droplets) และดันให้ Nucleus ไปอยู่ที่บริเวณขอบ
เซลล์เป็นลักษณะแบบ Macrovesicular steatosis ในช้ินเน้ือม้าม (Cahyani et al., 2021) 
 โดยสารสกัด CG และ Metformin สามารถลดการสะสม ROS บรรเทาความเสียหายที่เกิด
กับโครงสร้างและการเกิดพังผืดในช้ินเน้ือม้ามได้ เคยมีรายงานการใช้ประโยชน์จากส่วนต่าง ๆ ของต้น
รักกล่ าว ว่า  ยาง  (Latex)  สามารถใ ช้รักษาโรคไ ด้หลากหลาย  หน่ึงใน น้ันคือโรคม้ ามโต 
(Splenomegaly) (Kadiyala et al., 2013) อย่างไรก็ตามงานวิจัยฤทธ์ิของสารสกัดจากต้นรักชนิด 
C. gigantea กับม้ามยังไม่มากนัก แต่มีการศึกษาชนิดที่ใกล้เคียงในวงศ์เดียวกัน คือ Calotropis 
procera นําสารสกัดที่ได้จากยาง (Latex) ขนาด 5 และ 10 mg/kg ไปทดสอบในหนูเหน่ียวนําให้เกิด
การอักเสบของตับและม้าม ด้วย Salmonella typhimurium พบว่าสามารถเพ่ิมอัตราการอยู่รอด
ของสัตว์ทดลอง ลดปริมาณเช้ือแบคทีเรียในเลือดและน้ําในช่องท้อง นอกจากน้ียังเพ่ิมการเกิด 
Macrophage infiltration ได้แก่ Kupffer cell และ Histiocytes ในตับและม้ามตามลําดับ อีกทั้งยัง
ช่วยลดระดับ NO แต่เพ่ิมระดับ IL-10 ในเลือดได้อีกด้วย (Sousa et al., 2020) ในผู้ป่วย Systemic 
mastocytosis (SM) ที่มีการกลายพันธ์ุของยีนส์ KIT Asp816Val ทําให้มีการแบ่งตัวของ Mast cell 
มากผิดปกติ ซึ่งมีผลเก่ียวเน่ืองกับการขยายขนาดของม้ามเพ่ิมขึ้น แต่เมื่อได้รับ Metformin พบว่า



 
795

นอกจากจะสามารถยับย้ังการแบ่งตัวของ Mast cell ได้แล้วยังลดอุบัติการณ์เกิด Splenomegaly 
ด้วยเช่นกัน (Butterfield & Bartemes, 2024) 
 งานวิจัยของ (Bhalla et al., 2012) ทําการศึกษาความเป็นพิษของ Metformin ขนาด 
250 mg/kg ในหนู C57BL/6J เพศผู้ พบว่าสามารถยับย้ังพัฒนาการของมะเร็งได้โดยไม่เกิดภาวะ
นํ้าตาลในเลือดตํ่า (Hypoglycemia) และมีการศึกษาผลของ Metformin ขนาด 0 200 600 900 
และ 1200 mg/kg ในหนู Crl:CD(SD) เป็นระยะเวลา 13 สัปดาห์ ผลการศึกษาพบว่า ขนาด ≥600 
mg/kg ทําให้หนูทดลองน้ําหนักลดลงและมีผลเก่ียวเน่ืองกับ Metabolic acidosis เพียงเล็กน้อย 
ขนาด ≥900 mg/kg พบอาการแสดงถึงความเป็นพิษของ Metformin โดยหนูทดลองมีอาการซึม ตา
ปิดบางส่วน ขนมีสีเหลืองและอุจจาระไม่เป็นก้อนปกติ และขนาด ≥1,200 mg/kg พบการอักเสบและ
เซลล์ที่เกิดการตายแบบ Necrosis ของต่อมนํ้าลายส่วน Parotid ร่วมด้วย อย่างไรก็ตามในการศึกษา
น้ีพบว่า Metformin ขนาด 200 mg/kg ไม่ส่งผลให้เกิดพิษต่อหนูทดลอง No observable adverse 
effect level (NOAEL) (Quaile et al., 2010) 
 สกัดจากเปลือกต้นรักที่สกัดได้จาก Dichloromethane และ Ethyl acetate ทําให้เกิดพิษ
ต่อเซลล์มะเร็งได้แก่ HepG2 และ HCT116 แต่ไม่มีผลต่อเซลล์ปกติได้แก่ HFF-1 และ IMR90 
(Chaisupasakul et al., 2024; Winitchaikul et al., 2021) นอกจากน้ียังไม่มีผลต่ออวัยวะต่าง ๆ 
ได้แก่ หัวใจ ไต ปอด อัณฑะ ไขกระดูก ลําไส้เล็กและลําไส้ใหญ่ในหนูทดลองอีกด้วย (Sawong et al., 
2022) 
 
บทสรุปงานวิจัย 
 CG มีฤทธ์ิต้านการเกิดมะเร็งตับและผลแทรกซ้อนที่เกิดขึ้นกับม้ามในหนูทดลองที่ถูก
เหน่ียวนําด้วยสาร DEN โดยแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการลดการสะสมของสารอนุมูลอิสระ 
การอักเสบ และการเกิดพังผืดในอวัยวะดังกล่าว อย่างไรก็ตาม การศึกษานี้ยังเป็นเพียงการวิจัย
เบ้ืองต้นที่ต้องมีการศึกษาเพ่ิมเติมในเชิงลึกถึงกลไกการทํางานและฤทธิ์ทางยาอ่ืน ๆ ร่วมกับ
ผู้เช่ียวชาญและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับการทํางานของ CG ในการ
กระตุ้นระบบภูมิคุ้มกันของร่างกายต่อมะเร็ง ซึ่งอาจนําไปสู่การพัฒนาวิธีการรักษามะเร็งแบบ
ภูมิคุ้มกันบําบัด (Immunotherapy) ที่มีประสิทธิภาพเทียบเท่าหรือดีกว่าการใช้ยาเคมีบําบัด ด้วย
ผลข้างเคียงที่ตํ่า อีกทั้งยังสามารถใช้ในผู้ป่วยมะเร็งที่มีระบบภูมิคุ้มกันตํ่าและไม่สามารถใช้ยาเคมี
บําบัดในการรักษาได้ นอกจากน้ี การพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก CG อาจนําไปสู่การสร้างผลิตภัณฑ์ยาใหม่
ที่สามารถใช้ในการรักษาหรือป้องกันมะเร็งตับในมนุษย์ รวมถึงการส่งเสริมสุขภาพในประชากรกลุม่
เสี่ยงได้ ดังน้ันงานวิจัยน้ีช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ลดภาระทางสาธารณสุข และ
เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับคนในสังคมของประเทศในระยะยาวอย่างย่ังยืน 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยน้ีได้รับการสนับสนุนจาก (1) สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องค์การ
มหาชน) โดยเป็นส่วนหน่ึงของโครงการวิจัยช่ือ “ผลของสารสกัดที่ได้จากเปลือกต้นรักเมื่อใช้ชนิด
เดียวหรือใช้ร่วมกับยาเคมีบําบัดมาตรฐานต่อการยับย้ังการเจริญเติบโตของเซลล์มะเร็งตับ ในหนู
ทดลองที่เหน่ียวนําให้เกิดมะเร็งตับ” ปีที่ 2 สัญญาเลขที่ CRP6505030030 (2) ทุนสนับสนุนผู้ช่วย
วิจัย ศูนย์ความเป็นเลิศด้านวัตกรรมทางเคมี มหาวิทยาลัยนเรศวร และ (3) ทุนสนับสนุนการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาตลอดหลักสูตร สําหรับบัณฑิตเกียรตินิยม คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเสถียรของสูตรนํ้ายาบ้วนปากในด้านของสีโดยใช้
ค่าการดูดกลืนแสง และค่าความเป็นกรด-ด่างที่เปลี่ยนแปลง ในนํ้ายาบ้วนปากท่ีมีส่วนผสมของโพร
ไบโอติกกับสารสกัดพรอพอลิส และน้ํายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของโพรไบโอติกกับสารสกัดพรอพอลิส  
ร่วมกับสารสกัดกัญชา  ซึ่งจําลองอุณหภูมิในการเก็บเสมือนจริง คือเก็บไว้ในอุณหภูมิ -20o C, 4o C 
และ 25o C ตามลําดับ โดยเตรียมนํ้ายาบ้วนปากิที่มีส่วนผสมของโพรไบโอติก 10% ร่วมกับสารสกัด
พรอพอลิส 5% และส่วนผสมของโพรไบโอติก 10% กับสารสกัดพรอพอลิส 5% ร่วมกับสารสกัด
กัญชา 1% รวมทั้งหมด 2 สูตร โดยมีระยะเวลาในการจัดเก็บในวันที่ 1, 7, 14, 21 และ 30 วัน
ตามลําดับ จากน้ันจึงนํามาวัดค่าการดูดกลืนแสงด้วยเครื่องวัดค่าการดูดกลืนแสงเพ่ือดูการ
เปลี่ยนแปลงของสี และวัดค่าความเป็นกรด–ด่างด้วยเครื่องวัดค่าความเป็นกรด-ด่าง ผลการวิจัย
พบว่าเมื่อเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของสี และความเป็นกรด-ด่างของน้ํายาบ้วนปากทั้ง 2 สูตร ไม่
พบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระหว่างผลการวิจัยในวันที่ 1 และ วันที่ 30 (p<0.05) 
ข้อสรุปจากการวิจัยครั้งน้ี แสดงให้เห็นว่านํ้ายาบ้วนปากทั้ง 2 สูตร สามารถเก็บไว้ ที่อุณหภูมิ -20o C, 
4o C และ 25o C โดยที่ยังคงความเสถียรในด้านของสี และความเป็นกรด-ด่าง เมื่อมีระยะเวลาในการ
เก็บนาน 30 วัน ซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้ทางคลินิก ในแง่ของอุณหภุมิที่เหมาะสมและอายุในการ
เก็บรักษาไว้ใช้งานภายหลังทําการผสมสําหรับการใช้ในผู้ป่วยต่อไป 
 

คําสําคัญ: ความเสถียร; นํ้ายาบ้วนปาก; โพรไบโอติก; กัญชา; พรอพอลิส 
 

ABSTRACT 
 This research aimed to study the stability of mouthwash formulations in terms 
of absorbance value which indicates color changes and pH changes over time in 
mouthwash formulations contained a combination of probiotic and propolis extracts, 
and combination of probiotic, propolis and cannabis extracts. The study simulated real 
storage conditions by storing the formulations at temperatures of -20°C, 4°C, and 25°C. 
Two formulations were prepared: one with 10% probiotics and 5% propolis extracts, 
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and another with 10%  probiotics, 5%  propolis and 1%  cannabidiol ( CBD)  extracts. 
Afterwards, the samples were measured for color changes using a spectrophotometer, 
and pH changes was measured using a pH meter.  Statistical analysis showed no 
significant differences (p<0.05)  in light absorbance and pH between days 1 and 30 of 
storage in both formulations.  In conclusion, both formulations of the mouthwash 
demonstrated stability in terms of color changes and pH changes when stored at -
20°C, 4°C, and 25°C for up to 30 days.  This research can be clinically applicable in 
terms of appropriate temperature and storage age for later use after mix in treating 
patients in the future. 
 

Keywords:   Stability; Mouthwash; Probiotic; Cannabis; Propolis 
 

บทนํา  
 โพรไบโอติก คือ จุลินทรีย์ที่มีชีวิตซึ่งเมื่อได้รับในปริมาณที่เหมาะสมจะส่งผลดีต่อร่างกายโพร
ไบโอติกที่นิยมนํามาใช้มากที่สุด ได้แก่ แบคทีเรียที่สามารถผลิตกรดแลคติกได้ โดยเฉพาะกลุ่มแลคโต
บาซิลลัส (Williams, 2010) ซึ่งเป็นแบคทีเรียแกรมบวก มีรูปร่างเป็นท่อนเด่ียว หรือสายสั้นมี
หลากหลายสายพันธุ์  (Wattanarat, 2017) โดย  Lactobacillus paracasei เ ป็นสายพันธุ์ที่มี
ความสามารถในการลดกระบวนการอักเสบ โดยการลดการสร้าง proinflammatory cytokine เช่น 
TNF-α (Sun et al., 2017) ปัจจุบันมีการนําโพรไบโอติกมาประยุกต์ใช้ในทางทันตกรรม เช่น การ
รักษาโรคปริทันต์ การป้องกันฟันผุ (Bustamante, Oomah, Mosi-Roa, Rubilar & Burgos-Diaz, 
2020)  
 กัญชาเป็นพืชที่มีส่วนผสมของแคนนาบิไดออล ซึ่งมีฤทธ์ิต้านอนุมูลอิสระ และลด
กระบวนการอักเสบ กัญชาได้ถูกนํามาใช้อย่างแพร่หลายในทางทันตกรรม เช่น การรักษาอาการปวด
ฟัน และการรักษาโรคปริทันต์ โดยมีการออกฤทธ์ิต่อ CB1 และ CB2 receptor ทําให้ส่งผลต่อระดับ
ของสารอนุมูลอิสระ และระดับของ TNF-α (Atalay, Jarocka-Karpowicz & Skrzydlewska, 2019
) ส่วนพรอพอลิสเป็นสารมีคุณสมบัติต้านการติดเช้ือแบคทีเรีย เช้ือรา เช้ือไวรัส ต้านอนุมูลอิสระ และ
ลดการอักเสบ (Bhargava et al., 2021) รวมทั้งยังมีการนํามาใช้ในทางทันตกรรมเพ่ือรักษาโรคฟันผุ 
โรคปริทันต์ และมีผลต่อการหายของแผล (Zulhendri, Felitti, Fearnley & Ravalia, 2021)  
 งานศัลยกรรมช่องปาก เป็นงานเกี่ยวกับการผ่าตัดภายในช่องปาก ได้แก่ การถอนฟัน การ
ผ่าตัดฟันคุด การตัดปุ่มกระดูก และอื่นๆ ทําให้งานศัลยกรรมช่องปากมีความเก่ียวข้องกับ
กระบวนการหายของแผลเป็นอย่างมาก กระบวนการหายของแผลสามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ระยะ 
ได้แก่ (1) ระยะการเกิดลิ่มเลือด และการแข็งตัวของเลือด (2) ระยะการอักเสบ (3) ระยะการสร้าง
เน้ือเย่ือทดแทน และ (4) ระยะการปรับสมดุลโครงสร้างของแผล (Velnar, 2009) โดย TNF-α เป็น
หน่ึงใน inflammatory cytokine ซึ่งจะมีค่าสูงขึ้นต้ังแต่ช่ัวโมงแรกที่เกิดบาดแผล และจะค่อยๆลดลง
จนเท่าค่าปกติในภายหลัง (Mast, 1996) 
 การศึกษาก่อนหน้าได้มีการศึกษาเก่ียวกับประสิทธิภาพของนํ้ายาบ้วนปากท่ีมีส่วนผสมของ
นํ้ า เลี้ ย ง โพร ไบโอติ ก  ( probiotic supernatant)  ในการลดระดับ  TNF-α โดย  Banjonjit, 
Taweechotipatr & Rungsiyanont (2022) ได้ทําการศึกษาเปรียบเทียบผลของ Lactobacillus 
paracasei MSMC 39-1ต่อระดับของ TNF-α ในนํ้าเหลืองเหงือกภายหลังการผ่าฟันคุดล่างซี่ที่ 3 
พบว่าการล้างแผลผ่าฟันคุดด้วยนํ้าเลี้ยงโพรไบโอติก มีผลลดระดับ TNF-α ในนํ้าเหลืองเหงือกอย่างมี
นัยสําคัญเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุม Nisapa, Taweechotipatr & Rungsiyanont (2022) ได้ทดสอบ



 
802 

ความสามารถในการยับย้ังการหลั่ง TNF-α ใน human monocytic cell line ชนิด THP-1 พบว่า
นํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของสารสกัดกัญชาร้อยละ 1 และน้ําเลี้ยงโพรไบโอติกร้อยละ 10 มี
เปอร์เซ็นต์การยับย้ังการหลั่ง TNF-α ได้ถึง 82.51% และ Suetrontrakool, Rungsiyanont & 
Taweechotipatr (2023) ได้ศึกษาโดยเติมพรอพอลิสเข้าไปในนํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของนํ้า
เลี้ยงโพรไบโอติก และสารสกัดจากกัญชา เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการลดปริมาณสารสื่อ
อักเสบชนิด TNF-α พบว่านํ้ายาบ้วนปากจากนํ้าเลี้ยงโพรไบโอติก 10% และส่วนผสมจากสารสกัด
พรอพอลิส 5% ร่วมกับสารสกัดกัญชา 1% ให้ผลยับย้ัง TNF-α มากขึ้น อย่างมีนัยสําคัญ โดยนํ้ายา
บ้วนปากจากนํ้าเลี้ยงโพรไบโอติก 10% และส่วนผสมจากสารสกัดพรอพอลิส 5% ให้ผลดีที่สุดในการ
ยับย้ัง TNF-α  
 จากผลการศึกษาที่ผ่านมาแสดงให้เห็นว่านํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของนํ้าเลี้ยงโพรไบโอ
ติกร่วมกับสารสกัดกัญชา หรือสารสกัดพรอพอลิสล้วนมีฤทธ์ิที่ดีในการลดระดับ TNF-α อย่างไรก็ตาม 
ยังไม่มีการศึกษาเกี่ยวกับความเสถียรของนํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของโพรไบโอติกกับสารสกัด
พรอพอลิส และส่วนผสมของโพรไบโอติกกับสารสกัดกัญชาร่วมกับสารสกัดพรอพอลิส เมื่อเก็บที่
อุณหภูมิต่างๆ หลังทําการผสมซึ่งอาจส่งผลต่อความเสถียรของน้ํายาบ้วนปากท้ัง 2 สูตร ในการศึกษา
ที่ผ่านมาได้ทําการศึกษาโดยเก็บนํ้ายาบ้วนปากภายหลังการผสม ไว้ในตู้แช่ห้องปฏิบัติการที่อุณหภูมิ -
20 oC ซึ่งหากนําไปใช้จริงทางคลินิกในอนาคต การเก็บนํ้ายาบ้วนปากท่ีอุณหภูมิน้ีภายหลังการให้
ผู้ป่วยนํากลับไปใช้ เป็นเรื่องที่เป็นไปได้ยากในทางปฏิบัติ ทั้งในแง่สถานที่เก็บรักษา และความ
สะดวกสบายในการใช้งานของผู้ป่วย เน่ืองจากที่อุณหภูมิ-20 oC นํ้ายาบ้วนปากจะต้องถูกนํามา
ละลายให้เป็นสถานะของเหลวก่อนการใช้งานในแต่ละครั้ง 
 การศึกษานี้จึงมีเป้าหมายเพ่ือศึกษาความเสถียรของน้ํายาบ้วนปากท่ีมีส่วนผสมของโพร
ไบโอติกกับสารสกัดพรอพอลิส และส่วนผสมของโพรไบโอติกกับสารสกัดพรอพอลิสร่วมกับสารสกัด
กัญชา ที่เก็บไว้ที่อุณหภูมิเสมือนการนําไปใช้จริง คือ การเก็บในตู้แช่ห้องปฏิบัติการ การเก็บในตู้เย็น 
และการเก็บที่อุณหภูมิห้อง จึงได้จําแนกออกเป็น 3 อุณหภูมิ คือ -20 oC,  4 oC และ 25 oC ว่าจะ
ส่งผลต่อความเสถียรซึ่งประเมินการเปลี่ยนสี และการเปลี่ยนค่าความเป็นกรด-ด่าง เน่ืองจาก
ประสิทธิภาพของนํ้ายาบ้วนปากโพรไบโอติกน้ี จะมีประสิทธิภาพที่สภาวะความเป็นกรดอ่อน ๆ โดย
หากเก็บเป็นระยะเวลานานไป หรือเก็บในอุณหภูมิที่ไม่เหมาะสม ความเป็นกรดเพ่ิมมากขึ้น นอกจาก
จะมีผลต่อประสิทธิภาพของนํ้ายาบ้วนปากแล้วยังมีผลต่อผิวฟันหรือเน้ือเย่ือในช่องปากได้ โดยการ
วิจัยครั้งน้ีจะวัดค่าการดูดกลืนแสงและค่าความเป็นกรด-ด่าง เมื่อเวลาผ่านไป 30 วัน เพ่ือนําไปปรับ
อุณหภูมิในการเก็บรักษาให้มีความเหมาะสมในทางปฏิบัติ และมีความสะดวกในการเก็บรักษามาก
ย่ิงขึ้น เพ่ือประโยชน์ต่อการนําไปใช้ทางคลินิกได้อย่างดีต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 เพ่ือศึกษาความเสถียรของน้ํายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของโพรไบโอติกกับสารสกัด
พรอพอลิส และส่วนผสมของโพรไบโอติกกับสารสกัดพรอพอลิสร่วมกับสารสกัดกัญชา ที่เก็บไว้ใน
อุณหภูมิ -20o C,  4o C และ 25o C 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 1. เตรียมนํ้าเลีย้งโพรไบโอติก Lactobacillus paracasei MSMC 39-1 
  1.1 นําเช้ือโพรไบโอติก L. paracasei MSMC 39-1 ที่ทําการเพาะเลี้ยงไว้ในสภาวะที่ไม่
มีออกซิเจน มาทําการเจือจางในอาหารเหลว (MRS broth) ให้ได้ปริมาณ 109 เซลล์/มิลลิลิตร แล้ว
เลี้ยงในสภาวะที่ไม่มีออกซิเจน ที่อุณหภูมิ 37ºC 48 ช่ัวโมง 
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  1.2 แยกส่วนของน้ําเลี้ยงเช้ือ โดยป่ันเหว่ียงที่ 4,000 x g 10 นาที แล้วจึงนําไปกรอง
ด้วยกระดาษกรองปลอดเช้ือขนาดรูกรอง 0.22 μm เก็บรักษาไว้ที่อุณหภูมิ -20ºC รอนํามาศึกษาใน
ขั้นตอนต่อไป 
  2. เตรียมนํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของน้ําเลี้ยงโพรไบโอติก L. paracasei MSMC 39-
1, สารสกัดพรอพอลิส และ/หรือ สารสกัดกัญชา  
  2.1 เตรียมนํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของน้ําเลี้ยงโพรไบโอติกร่วมกับสารสกัด
พรอพอลิส (สูตรที่ 1) และน้ํายาบ้วนปากท่ีมีส่วนผสมของน้ําเลี้ยงโพรไบโอติกกับสารสกัด
พรอพอลิสร่วมกับสารสกัดกัญชา (สูตรที่ 2) สูตรละ 3 ขวด ขวดละ 10 มิลลิลิตร (ตารางที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 ส่วนผสมของน้ํายาบ้วนปากทั้ง 2 สูตร 

ส่วนประกอบ ปริมาณในนํายาบ้วนปาก หน้าทีข่องสาร สูตรที 1 สูตรที 2
พรอพอลิส (ml) 0.5 0.5 สารออกฤทธ์ิ

สารสกัดกัญชา 5% CBD (ml) - 0.1 สารออกฤทธ์ิ
นําเลียงโพรไบโอติก 10% (ml) 1 1 สารออกฤทธ์ิ
โซเดียม แซคคาริน 0.9% (ml) 0.33 0.33 สารแต่งรส
นําเกลือ ปรับปริมาณให้ได้ (ml) 10 10 ตัวทําละลาย

  2.2 เตรียมกลุ่มควบคุมบวก ได้แก่ น้ํายาบ้วนปากท่ีมีส่วนผสมของน้ําเลี้ยงโพรไบโอติก 
10%, สารสกัดพรอพอลิส 5% และ สารสกัดกัญชา 1% กลุ่มละ 3 ขวด ขวดละ 10 มิลลิลิตร (ตารางท่ี 2) 
 
ตารางที่ 2 ส่วนผสมของกลุ่มควบคุมบวก 

ส่วนประกอบ 

ปริมาณในสูตรทีผสม
หน้าทีข่องสารนําเลียง     

โพรไบโอติก 
10%

สารสกัด
พรอพอลิส 

5%

สารสกัด
กัญชา 1% 

พรอพอลิส (ml) - 0.5 - สารออกฤทธ์ิ
สารสกัดกัญชา 5% CBD (ml) - - 0.1 สารออกฤทธ์ิ
นําเลียงโพรไบโอติก 10% (ml) 1 - - สารออกฤทธ์ิ
นําเกลือปรับปริมาณให้ได้ (ml) 10 10 10 ตัวทําละลาย

  2.3 เตรียมกลุ่มควบคุมลบ ได้แก่ นํ้าเกลือ 0.9% (NSS) และอาหารเลี้ยงเซลล์ชนิดเหลว 
(RPMI 1640) กลุ่มละ 3 ขวด ขวดละ 10 มิลลิลิตร 
  2.4 นํานํ้ายาบ้วนปากทั้ง 2 สูตร, กลุ่มควบคุมบวก และกลุ่มควบคุมลบที่เตรียมไว้ไปเก็บ
ที่อุณหภูมิ -20o C 1 ขวด, เก็บที่อุณหภูมิ 4o C 1 ขวด และเก็บที่อุณหภูมิ 25o C 1 ขวด  
 3. ทดสอบความเสถียรของน้ํายาบ้วนสูตรที่ 1 และ 2 ในวันที่ 1, 7, 14, 21 และ 30 
  3.1 นํานํ้ายาบ้วนปากทั้ง 2 สูตรที่เก็บไว้ในทั้ง 3 อุณหภูมิ รวมถึงกลุ่มควบคุมบวก และ 
กลุ่มควบคุมลบ มาวัดค่าการดูดกลืนแสงซึ่งแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของสีด้วยเครื่องวัดค่าการ
ดูดกลืนแสงที่ความยาวคลื่น 450 นาโนเมตร และบันทึกผลตามวันที่กําหนดไว้ 
  3.2 นํานํ้ายาบ้วนปากทั้ง 2 สูตรที่เก็บไว้ในทั้ง 3 อุณหภูมิ รวมถึงกลุ่มควบคุมบวกและ
กลุ่ม-ควบคุมลบ มาวัดค่าความเป็นกรด-ด่างด้วยเครื่องวัดค่าความเป็นกรด-ด่าง และบันทึกผลตาม
วันที่กําหนดไว้  
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 4. นําผลการศกึษาที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้โปรแกรม SPSS 
  นําข้อมูลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากน้ันนําค่าเฉล่ียของค่าการ
ดูดกลืนแสง และค่าความเป็นกรด-ด่างในวันที่ 1 และวันที่ 30 ของน้ํายาบ้วนปาก, กลุ่มควบคุมบวก 
และกลุ่มควบคุมลบ แต่ละชนิดมาทดสอบหาค่าความแตกต่างทางสถิติระหว่างวันที่ 1 และ วันที่ 30 
ด้วย Wilcoxon Signed Ranks Test โดยต้ังค่าระดับนัยสําคัญ (significant level) ที่ระดับความ
เช่ือมั่นร้อยละ 95 (p<0.05) 
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการวัดค่าการดูดกลืนแสงซึ่งแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของสี 
 จากการทดสอบวัดค่าการดูดกลืนแสงซึ่งแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของสี ด้วยเครื่องวัดค่า
การดูดกลืนแสงที่ความยาวคลื่น 450 นาโนเมตร พบว่ามีค่าเฉล่ียของค่าการดูดกลืนแสงที่วัดได้ของ
กลุ่มการทดลอง, กลุ่มควบคุมบวก และ กลุ่มควบคุมลบ ในวันที่ 1, 7, 14, 21 และ 30 ดังในตารางที่ 
3 และเมื่อนําข้อมูลมาทําการวิเคราะห์ทางสถิติ โดยนําค่าการดูดกลืนแสงของสารแต่ละชนิด ในวันที่ 
1 และ วันที่ 30 มาเปรียบเทียบกัน ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความ
เช่ือมั่นร้อยละ 95 (p>0.05) (ตารางที่ 3 และ ภาพที่ 1) 
 
ตารางที่ 3 ค่าการดูดกลืนแสงในกลุ่มทดลอง, กลุ่มควบคุมบวก และกลุ่มควบคุมลบ วันที่ 1, 7, 14,  
  21 และ 30 และผลการวิเคราะห์ทางสถิติเปรียบเทียบค่าการดูดกลืนแสงระหว่างวันที่ 1  
 .และวันที่ 30  
        ค่าการดูดกลืนแสง(nm)* 
  สาร/ อุณหภูมิ วันที่ 1 วันที่ 7 วันที่ 14 วันที่ 21 วันที่ 30 p-value** 

1. 10% probiotic 
+ 5% propolis 

-20 oC 0.16 ± 
0.00 

0.16 ±
0.0

0.14 ±
0.00

0.12 ±
0.00

0.13 ± 
0.00 0.109 

4 oC 0.16 ± 
0.00 

0.19 ±
0.00

0.15 ±
0.00

0.14 ±
0.00

0.14 ± 
0.00 0.109 

25 oC 0.16 ± 
0.00 

0.26 ±
0.00

0.24 ±
0.00

0.21 ±
0.00

0.23 ± 
0.00 0.102 

2. 10% probiotic 
+ 5% propolis + 
1% CBD 

-20 oC 1.66 ± 
0.04 

1.68 ±
0.00

1.68 ±
0.00

1.57 ±
0.00

1.77 ± 
0.00 0.109 

4 oC 1.66 ± 
0.04 

1.64 ±
0.00

1.64 ±
0.01

1.51 ±
0.01

1.4 ±
0.02 0.109 

25 oC 1.66 ± 
0.04 

1.67 ±
0.01

1.79 ±
0.00

1.92 ±
0.02

2.08 ± 
0.00 0.109 

3. 10% probiotic 

-20 oC 0.15 ± 
0.00 

0.15 ±
0.00

0.12 ±
0.00

0.11 ±
0.00

0.11 ± 
0.00 0.109 

4 oC 0.15 ± 
0.00 

0.15 ± 
0.00 

0.13 ± 
0.00 

0.11 ± 
0.000 

0.11 ± 
0.00 0.102 

25 oC 0.15 ± 
0.00 

0.31 ±
0.00

0.28 ±
0.00

0.27 ±
0.00

0.27 ± 
0.00 0.102 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
        ค่าการดูดกลืนแสง(nm)* 
  สาร/ อุณหภูมิ วันที่ 1 วันที่ 7 วันที่ 14 วันที่ 21 วันที่ 30 p-value**

4. 5% propolis 

-20 oC 0.02 ±
0.00

0.02 ±
0.00

0.03 ±
0.00

0.04 ±
0.05

0.01 ± 
0.00 0.083 

4 oC 0.02 ±
0.00

0.02 ±
0.00

0.02 ±
0.00

0.01 ±
0.00

0.01 ± 
0.00 0.109 

25 oC 0.02 ±
0.00

0.02 ±
0.00

0.02 ±
0.00

0.01 ±
0.00

0.01 ± 
0.00 0.102 

5. 1% CBD 
 

-20 oC 0.28 ±
0.00

0.21 ±
0.11

0.35 ±
0.05

0.34 ±
0.04

0.32 ± 
0.03 0.109 

4 oC 0.28 ±
0.00

0.24 ±
0.02

0.27 ±
0.02

0.56 ±
0.02

1.06 ± 
0.10 0.109 

25 oC 0.28 ±
0.00

0.27 ±
0.00

0.18 ±
0.03

0.62 ±
0.08

0.51 ± 
0.06 0.109 

6. NSS 

-20 oC 0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ± 
0.00 1 

4 oC 0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ± 
0.00 1 

25 oC 0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ±
0.00

0 ± 
0.00 1 

7. RPMI 

-20 oC 0.16 ±
0.00

0.14 ±
0.00

0.15 ±
0.00

0.12 ±
0.00

0.14 ± 
0.00 0.102 

4 oC 0.16 ±
0.00

0.16 ±
0.00

0.14 ±
0.00

0.15 ±
0.00

0.15 ± 
0.00 0.317 

25 oC 0.16 ±
0.00

0.17 ±
0.00

0.14 ±
0.00

0.13 ±
0.00

0.11 ± 
0.00 0.102 

* แสดงผลในตารางเป็นค่าเฉลี่ย ± ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
** ผลวิเคราะห์ทางสถิติ (p-value) เปรียบค่าการดูดกลืนแสงระหว่างวันที่ 1 และวันที่ 30 ของกลุ่ม
ทดลอง, กลุ่มควบคุมบวก และกลุ่มควบคมุลบ ด้วย Wilcoxon Signed Ranks Test ที่ระดับความ
เช่ือมั่นร้อยละ 95 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 เปรียบเทียบค่าการดูดกลืนแสง   
ที่ระยะการเก็บรักษาในวันที่ 1 และวันที่ 30 
ของกลุ่มทดลอง, กลุ่มควบคุมบวก และ กลุ่ม
ควบคุมลบ (p>0.05) 
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 2. ผลของการวัดค่าความเป็นกรด-ด่าง  
  จากการทดสอบวัดค่าความเป็นกรด-ด่าง ด้วยเครื่องวัดค่าความเป็นกรด-ด่าง พบว่ามี
ค่าเฉล่ียของค่าความเป็นกรด-ด่างที่วัดได้ ของกลุ่มการทดลอง, กลุ่มควบคุมบวก และกลุ่มควบคุมลบ 
ในวันที่ 1, 7, 14, 21 และ 30 ดังในตารางที่ 4 และเมื่อนําข้อมูลมาทําการวิเคราะห์ทางสถิติ โดยนํา
ค่าความเป็นกรด-ด่างของสารแต่ละชนิดในวันที่ 1 และ วันที่ 30 มาเปรียบเทียบกัน ไม่พบความ
แตกต่างอย่าง มีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชือ่มัน่ร้อยละ 95 (p>0.05) (ตารางที่ 4 และ ภาพที่ 2) 
 
ตารางที่ 4 ค่าความเป็นกรด-ด่าง ในกลุ่มทดลอง, กลุ่มควบคุมบวก และกลุ่มควบคุมลบ วันที่ 1, 7,  
  14, 21 และ 30 และผลวิเคราะห์ทางสถิติเปรียบเทียบค่าความเป็นกรด-ด่าง ระหว่างวันที่  
  1 และวันที่ 30  

          ค่าความเปน็กรด-ด่าง*  
สาร/ อุณหภูมิ วันที่ 1 วันที่ 7 วันที่ 14 วันที่ 21 วันที่ 30 p-value** 

1. 10% probiotic 
+ 
5% propolis 

-20 oC 4.5 ±
0.01 

4.49 ±
0.01

4.49 ±
0.01

4.44 ±
0.01

4.49 ± 
0.01 0.564 

4 oC 4.5 ±
0.01 

4.49 ±
0.01

4.49 ±
0.01

4.44 ±
0.00

4.46 ± 
0.00 0.102 

25 oC 4.5 ± 
0.01 

4.52 ± 
0.01

4.47 ± 
0.01

4.44 ± 
0.00

4.47 ± 
0.00

0.083 

2. 10% probiotic 
+          5% 
propolis + 1% 
CBD 

-20 oC 4.58 ±
0.02 

4.66 ±
0.01

4.68 ±
0.01

4.56 ±
0.02

4.55 ± 
0.01 0.109 

4 oC 4.58 ±
0.02 

4.64 ±
0.01

4.57 ±
0.01

4.52 ±
0.01

4.56 ± 
0.01 0.109 

25 oC 4.58 ±
0.02 

4.57 ±
0.02

4.6 ±
0.01

4.54 ±
0.01

4.54 ± 
0.01 0.109 

3. 10% probiotic 

-20 oC 3.84 ±
0.02 

3.85 ±
0.01

3.86 ±
0.00

3.74 ±
0.01

3.83 ± 
0.01 1 

4 oC 3.84 ±
0.02 

3.84 ±
0.01

3.83 ±
0.00

3.69 ±
0.01

3.83 ± 
0.01 0.109 

25 oC 3.84 ±
0.02 

3.84 ±
0.01

3.86 ±
0.01

3.71 ±
0.00

3.82 ± 
0.02 0.157 

4. 5% propolis 

-20 oC 5.9 ±
0.09 

4.69 ±
0.01

5.32 ±
0.01

4.96 ±
0.01

4.84 ± 
0.01 0.109 

4 oC 5.9 ±
0.09 

5.4 ±
0.01

5.21 ±
0.01

4.92 ±
0.00

4.64 ± 
0.01 0.109 

25 oC 5.9 ±
0.09 

4.79 ±
0.04

5.21 ±
0.02

4.95 ±
0.01

4.77 ± 
0.02 0.109 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

         ค่าความเปน็กรด-ด่าง*  
สาร/ อุณหภูมิ วันที่ 1 วันที่ 7 วันที่ 14 วันที่ 21 วันที่ 30 p-value**

5. 1% CBD 

-20 oC 5.21 ±
0.02

4.86 ±
0.01

5.06 ±
0.00

5.02 ±
0.01

5.07 ± 
0.01 0.102 

4 oC 5.21 ±
0.02

4.83 ±
0.03

4.84 ±
0.06

4.75 ±
0.01

4.61 ± 
0.01 0.109 

25 oC 5.21 ±
0.02

5.15 ±
0.02

5.11 ±
0.01

5.13 ±
0.01

4.98 ± 
0.01 0.109 

6. NSS 

-20 oC 5.99 ±
0.02

5.89 ±
0.01

5.78 ±
0.01

5.76 ±
0.01

5.83 ± 
0.01 0.109 

4 oC 5.99 ±
0.02

5.87 ±
0.01

5.55 ±
0.02

5.47 ±
0.01

5.46 ± 
0.02 0.102 

25 oC 5.99 ±
0.02

5.85 ±
0.02

5.72 ±
0.01

5.77 ±
0.01

5.83 ± 
0.01 0.109 

7. RPMI 

-20 oC 8.34 ±
0.02

8.7 ±
0.00

8.71 ±
0.01

8.82 ±
0.00

8.85 ± 
0.01 0.109 

4 oC 8.34 ±
0.02

8.42 ±
0.01

8.42 ±
0.01

8.58 ±
0.02

8.67 ± 
0.01 0.109 

25 oC 8.34 ±
0.02

8.23 ±
0.01

8.15 ±
0.01

8.2 ±
0.00

8.52 ± 
0.01 0.109 

* แสดงผลในตารางเป็นค่าเฉลี่ย ± ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
** ผลวิเคราะห์ทางสถิติ (p-value) เปรียบค่าความเป็นกรด-ด่างระหว่างวันที่ 1 และวันที่ 30 ของกลุ่ม
ทดลอง, กลุ่มควบคุมบวก และกลุ่มควบคมุลบ ด้วย Wilcoxon Signed Ranks Test ที่ระดับความ
เช่ือมั่นร้อยละ 95 
 
 

        
 
  
 
 
 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษานี้ เมื่อทําการวัดค่าการดูดกลืนแสงด้วยเครื่องวัดค่าการดูดกลืนแสง เพ่ือดู
การเปลี่ยนแปลงของสี และวัดค่าความเป็นกรด-ด่างด้วยเครื่องวัดค่าความเป็นกรด-ด่าง ในวันที่ 1, 7, 
14, 21 และ 30 พบว่าเมื่อเปรียบเทียบระหว่างค่าที่วัดได้ในวันที่ 1 และวันที่ 30 ในนํ้ายาบ้วนปากที่มี
ส่วนผสมของโพรไบโอติก 10% ร่วมกับสารสกัดพรอพอลิส 5% (สูตรที่ 1), นํ้ายาบ้วนปากท่ีมี
ส่วนผสมของโพรไบโอติก 10% กับสารสกัดพรอพอลิส 5% ร่วมกับสารสกัดกัญชา 1% (สูตรที่ 2), 

ภาพท่ี 2 เปรียบเทียบค่าความเป็นกรด-ด่าง
ที่ระยะการเก็บรักษาในวันที ่1 และวันที่ 30 
ของกลุ่มทดลอง, กลุ่มควบคุมบวก และกลุม่
ควบคุมลบ (p>0.05) 
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กลุ่มควบคุมบวก (นํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของน้ําเลี้ยงโพรไบโอติก 10%, สารสกัดพรอพอลิส 5% 
และ สารสกัดกัญชา 1%) และกลุ่มควบคุมลบ (นํ้าเกลือ 0.9% และอาหารเลี้ยงเซลล์ชนิดเหลว) ที่เก็บ
ที่อุณหภูมิ -20o C, 4o C และ 25o C ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญ (p>0.05) ที่ระดับความ
เช่ือมั่นร้อยละ 95  
 โดย Koohestani, Moradi, Tajik & Badali (2018) ได้ศึกษาความเสถียรของน้ําเลี้ยงโพร
ไบโอติก Lactobacillus acidophilus LA5 และ Lactobacillus casei 431 ซึ่งเป็นแบคทีเรียสาย
พันธ์ุที่สร้างกรดแลคติกเช่นเดียวกับ Lactobacillus paracasei MSMC 39-1 พบว่ามีความเสถียร
เมื่อทําการเก็บรักษาที่ 4 oC และ 25 oC เมื่อเวลาผ่านไป 4 สัปดาห์ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษานี้ ซึ่ง
พบว่านํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของน้ําเลี้ยงโพรไบโอติก 10% (กลุ่มควบคุมบวก) มีความเสถียรเม่ือ
เก็บรักษาที่อุณหภูมิต่างๆ เมื่อเวลาผ่านไป 30 วัน Prasertrungpanich (2017) พบว่านํ้ายาบ้วนปาก
ที่ใส่สารสกัดพรอพอลิส มีค่าความเป็นกรด-ด่างอยู่ในช่วง 5.87-6.15 เมื่อผสมเสร็จใหม่ๆ โดยยังคง
ความเสถียรเมื่อเก็บไว้ที่อุณหภูมิ 30 oC เมื่อเวลาผ่านไป 6 เดือน และ Khacha-ananda et al. 
(2018) พบว่าสารสกัดพรอพอลิสมีความเสถียรเมื่อเก็บรักษาไว้ที่อุณหภูมิ 4 oC และอุณหภูมิห้องเมื่อ
เวลาผ่านไป 1 ปี โดยมีผลที่สอดคล้องกับการศึกษานี้ซึ่งสารสกัดพรอพอลิส 5% มีค่าความเป็นกรด-
ด่าง 5.9 ในตอนที่ผสมเสร็จ และค่อยๆ มีค่าลดลงเล็กน้อยเม่ือเวลาผ่านไป แต่ไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ
ในทุกอุณหภูมิที่เก็บ (p>0.05) นอกจากน้ี Fraguas-Sánchez (2020) ได้ศึกษาความเสถียรของสาร
สกัดกัญชาพบว่ามีความเสถียรที่อุณหภูมิห้องเมื่อเวลาผ่านไป 117.13 วัน และมีความเสถียรที่
อุณหภูมิ 5 oC เมื่อเวลาผ่านไป 12 เดือน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษานี้ซึ่งสารสกัดกัญชา 1% มีความ
เสถียรที่อุณหภูมิต่างๆ เมื่อเวลาผ่านไป 30 วันเช่นกัน 
 จากการศึกษาที่ได้กล่าวมาแสดงให้เห็นว่านํ้าเลี้ยงโพรไบโอติก สารสกัดพรอพอลิส และสาร
สกัดกัญชา ยังคงความเสถียรที่อุณหภูมิ 4o C และอุณหภูมิห้อง (25o C) เมื่อเวลาผ่านไป 30 วัน ซึ่ง
เป็นเหตุเป็นผลและมีความสอดคล้องกับผลการศึกษาครั้งน้ี ซึ่งพบว่าเมื่อนําสารทั้ง 3 ชนิดมาผสมกัน
เป็นนํ้ายาบ้วนปากสารยังคงความเสถียรในเชิงกายภาพ โดยให้ผลการวัดค่าการดูดกลืนแสง และค่า
ความเป็นกรด-ด่างไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ เมื่อเปรียบเทียบค่าที่วัดได้ระหว่างวันที่ 1 และวันที่ 
30 เมื่อเก็บไว้ที่อุณหภูมิดังกล่าว โดยจากการสืบค้นข้อมูลงานวิจัยที่เก่ียวข้องไม่พบการอธิบายถึง
กลไกและเหตุผลทางวิทยาศาสตร์ที่อาจส่งผลต่อความเสถียรของสารและน้ํายาบ้วนปากในลักษณะน้ี 
 จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่านํ้ายาบ้วนปากที่มีส่วนผสมของนํ้าเลี้ยงโพรไบโอติก สาร
สกัดพรอพอลิส และสารสกัดกัญชา ทั้ง 2 สูตร มีความเสถียรในแง่การเปลี่ยนแปลงของสี และความ
เป็นกรด-ด่าง เมื่อเวลาผ่านไป 30 วัน 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 งานวิจัยครั้งน้ี เป็นการศึกษาความเสถียรในประเด็นของสีและความเป็นกรด-ด่าง ซึ่ง
สะท้อนคุณภาพของน้ํายาบ้วนปากทั้งสองสูตรเชิงกายภาพ อย่างไรก็ตามเพ่ือประเมินถึงศักยภาพใน
ความสามารถของน้ํายาบ้วนปากน้ีที่การวิจัยก่อนหน้าของทีมผู้วิจัยพบว่าสามารถลดสารสื่ออักเสบ
ชนิดทูเมอร์เน็คโครซิสอัลฟ่าได้ จึงควรมีการศึกษาต่อยอดในประเด็นดังกล่าว เพ่ือให้ได้ข้อสรุปที่
ชัดเจนในด้านความเสถียรของนํ้ายาบ้วนปากทั้งสองสูตรในแง่ของการลดสารสื่ออักเสบชนิดทูเมอร์
เน็คโครซิสอัลฟ่า เมื่อเก็บรักษาไว้ในอุณหภูมิ -20 oC, 4 oC และ 25 oC เป็นเวลา 30 วัน และทดลอง
เพ่ิมเติมในผู้ป่วยจริง เพ่ือพัฒนาในการใช้ทางคลินิกต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลองแบบกลุ่มเดียววัดผลก่อนและหลังการทดลอง มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก 2) พัฒนาโปรแกรมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพช่องปาก และ 3) ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก เพ่ือส่งเสริม
การป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย ศึกษาในกลุ่มนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลาย จํานวน 185 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสํารวจความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ช่องปาก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และใช้สถิติ Wilcoxon signed-rank test ผล
การศึกษาพบว่านักเรียนมีคะแนนรวมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากหลังเข้าร่วมโปรแกรมสูงกว่า
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม และแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value ≤ 0.05) นอกจากน้ี
นักเรียนมีค่าคะแนนพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบหลังเข้าร่วมโปรแกรม (�̅�=3.60± 0.66) 
สูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรม (�̅�=2.60±0.72) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value ≤ 0.05) แสดงให้
เห็นถึงประสิทธิผลของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก เพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือก
อักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย ที่ส่งผลให้นักเรียนมีระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพช่อง
ปากเพ่ิมขึ้น อีกทั้งยังส่งผลทางบวกต่อการมีพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในเด็กนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลายเป็นอย่างย่ิง 
 
คําสําคญั: ความรอบรู้; โปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก; โรคเหงือกอักเสบ; ประถมศึกษา
ตอนปลาย  
 

ABSTRACT 
 The study was conducted as quasi- experimental research involving a single 
group, assessing outcomes before and after the experiment.  The objective of this 
research Is 1)  evaluating oral health literacy 2)  develop a program to enhance it and 
3) examine the efficacy of an oral health literacy program aimed at preventing gingivitis 
among students in grades 4- 6.  The research was carried out with a sample group 
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comprising 185 students.  Data was collected using a questionnaire.  Analysis was 
conducted using descriptive statistics and the Wilcoxon signed- rank test.  The study 
showed a significant rise in oral health literacy scores in students after participation in 
the oral health literacy program for gingivitis prevention, with statistically significant 
variances noted (p-value ≤  0.05) .  Moreover, Students showed significantly improved 
behavioral scores in preventing gingivitis post-program (�̅�=3.60±0.66) compared to pre-
program scores (�̅�=2.60±0.72) with a p-value ≤ 0.05, highlighting the effectiveness of 
the oral health literacy program for gingivitis preventing in grades 4- 6 students.  This 
demonstrates an improvement in students' oral health literacy levels and positively 
influences their gingivitis prevention behaviors. 
 

Keywords: Health literacy; oral health literacy program; Gingivitis; Elementary school 
children  
 

บทนํา  
 โรคเหงือกอักเสบเป็นอาการอักเสบของเหงือกที่พบได้บ่อยคร้ังในทุกเพศทุกวัย อาการของ
เหงือกอักเสบเกิดจากการทําความสะอาดช่องปากที่ไม่ดีทําให้คราบจุลินทรีย์มีการสะสมตามร่อง
เหงือก จึงทําให้เหงือกมีอาการอักเสบและติดเช้ือ เมื่อเกิดการอักเสบเป็นเวลานานจะส่งผลทําให้
บริเวณที่เหงือกมีการอักเสบเกิดฟันโยกและนําไปสู่การสูญเสียฟันในที่สุด ซึ่งโรคเหงือกอักเสบถึงแม้
จะไม่ได้เป็นโรคที่มีความรุนแรงแต่เป็นโรคที่ทําให้เกิดอันตรายและเป็นสาเหตุที่ทําให้เกิดโรคไปทั่ว
ร่างกาย อีกทั้งอาจจะลุกลามเป็นสาเหตุที่ซ้ําเติมให้เกิดการลุกลามของโรคมากขึ้น เช่น โรคปริทันต์
อักเสบมีผลต่อการควบคุมระดับนํ้าตาลในเลือด การติดเช้ือในร่างกายรวมทั้งโรคปริทันต์อักเสบ จะ
ส่งผลต่อการเกิดภาวะต้านต่ออินซูลิน จะเพ่ิมความเสี่ยงต่อการควบคุมระดับนํ้าตาลได้ไม่ดีนอกจากน้ี 
ยังส่งผลกรทบต่อสุขภาพจิต การออกเสียง บุคลิกภาพ และที่สําคัญคือเป็นแหล่งเช้ือโรคที่อาจ
แพร่กระจายไปสู่อวัยวะอ่ืน ๆ ทําให้เกิดอันตรายถึงชีวิตได้ (อุมาพร ชมโฉม, 2560) 
 จากรายงานผลการสํารวจสภาวะสุขภาพช่องปากแห่งชาติครั้งที่ 8 ประเทศไทย พ. ศ. 2560 
พบว่า ร้อยละของผู้มีเหงือกอักเสบในเด็กอายุ 12 ปีมีสภาวะเหงือกอักเสบมากถึงร้อยละ 66.3 ซึ่งเพิ่มข้ึน
เมื่อเปรียบเทียบกับผลการสํารวจระดับประเทศที่ผ่านมาในปีพ.ศ. 2555 ร้อยละ 50.3 และปีพ.ศ. 2550 
ร้อยละ 58.9 นอกจากน้ีพฤติกรรมสุขภาพช่องปาก และการรับบริการสุขภาพช่องปากของเด็กกลุ่มวัย
เรียน มีปัจจัยที่มีผลโดยตรงต่อสภาวะเหงือกอักเสบ คือพฤติกรรมการแปรงฟัน จากรายงานผลการ
สํารวจสภาวะสุขภาพช่องปากแห่งชาติครั้งที่ 8 ประเทศไทย พ. ศ. 2560 พบว่าร้อยละของการแปรงฟัน
หลังอาหารกลางวันของเด็กอายุ 12 ปี ลดลงจากร้อยละ 53.9 เป็นร้อยละ 44.7 เมื่อเปรียบเทียบกับผล
การสํารวจครัง้ที่ผ่านมาในปีพ.ศ. 2555 ส่วนประเด็นพฤติกรรมการบริโภคที่เสีย่งต่อการเกิดโรคฟันผุและ
เหงือกอักเสบในเด็กกลุ่มนี้คือ พฤติกรรมการด่ืมน้ําอัดลมและน้ําหวาน การกินลูกอม และการกินขนม
กรุบกรอบ พบว่าเด็กด่ืมน้ําอัดลมและกินขนมกรุบกรอบทุกวันเพิ่มข้ึนจากการสํารวจครั้งที่ผ่านมาโดยด่ืม
น้ําอัดลมทุกวันเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 9.6 เป็นร้อยละ 13.4 และกินขนมกรุบกรอบทุกวันลดลงจากร้อยละ 
38.8 เป็นร้อยละ 32.6 ด้านการรับรู้และการรับบริการด้านสุขภาพ เด็กอายุ 12 ปี เคยปวดฟันร้อยละ 
36.7 เคยหยุดเรียนเพราะไปทําฟันร้อยละ 12.2 เคยได้รับการตรวจฟันร้อยละ 84.7 เคยได้รับการรักษา
ฟันและเหงือกร้อยละ 50.8 (สํานักทันตสาธารณสุข กรมอนามัย , 2561) 
 ปัญหาสภาวะเหงือกอักเสบในเด็กกลุ่มวัยเรียนของอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ จากรายงาน
การตรวจช่องปากรายบุคคลด้วยเครื่องมือตรวจปริทันต์ในกลุ่มเด็กวัยเรียนของกลุ่มงานทันตกรรม 
โรงพยาบาลฝาง ย้อนหลัง 5 ปี พบร้อยละเด็กกลุ่มวัยเรียนมีสภาวะเหงือกอักเสบเป็นจํานวนมากและ
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มีแนวโน้มลดลงเพียงเล็กน้อยในปีพ.ศ. 2561, พ.ศ.2562 และพ.ศ.2563 (ร้อยละ 91.25, 87.07, 
83.03) ตามลําดับ และเมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยย้อนหลัง 5 ปีสภาวะปริทันต์ของกลุ่มงานทันตกรรม 
โรงพยาบาลฝาง จังหวัดเชียงใหม่ที่มีมากถึงร้อยละ 73.79 ซึ่งมีค่ามากกว่าค่าเฉลี่ยสภาวะปริทันต์ใน
เด็กกลุ่มวัยเรียนระดับประเทศที่มีค่าร้อยละ 66.3  
 โดยการดําเนินงานส่งเสริมสุขภาพเชิงรุกในเด็กกลุ่มวัยเรียนมีขึ้นเป็นประจําทุกปี ซึ่งทันต
สุขศึกษาในอดีตส่วนใหญ่เน้นที่มุ่งสอนให้ความรู้ สร้างประสบการณ์ด้วยการฟังบรรยาย ดูวิดีโอ อ่าน
แผ่นพับ โปสเตอร์ ฯลฯ มีการประเมินเฉพาะความรู้และปัจจัยนํา เป็นพ้ืนฐาน แต่ไม่สามารถลด
สภาวะเหงือกอักเสบในเด็กกลุ่มวัยเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากสภาพปัญหาข้างต้นน้ันจําเป็นต้อง
ดําเนินการแก้ไข การดําเนินงานด้านการส่งเสริมสุขภาพช่องปาก โดยการพัฒนาความสามารถในการ
ดูแลสุขภาพช่องปากตนเอง มุ่งเน้นในการเพ่ิมทักษะที่จําเป็น และสร้างประสบการณ์ด้วยการลงมือทํา 
ฝึกฝนในสถานการณ์เดียวกับชีวิตจริง เน้นการพัฒนาศักยภาพขั้นปฏิสัมพันธ์ และขั้นวิจารณญาณขั้น
สูง และมีการประเมินศักยภาพด้านความสามารถและทักษะ ควบคู่กับพฤติกรรมสุขภาพ หรือการ
บวนการที่เรียกว่า การพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก (Oral Health Literacy) และเมื่อ
นักเรียนมีความรอบรู้ด้านสุขภาพมากข้ึน ในระดับที่เพียงพอก็สามารถนําไปใช้ในการปรับพฤติกรรม
สุขภาพให้มีความถูกต้องเหมาะสมมากขึ้นส่งผลให้นักเรียนมีสุขภาพช่องปากและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
จากการศึกษาของอรดี ไชยวงศ และเกศินี สราญฤทธิชัย (2564) ได้ศึกษาผลของโปรแกรมพัฒนา
ความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากต่อการป้องกันโรคเหงือกอักเสบของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 
แขวงคําม่วน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่เป็นโรคเหงือกอักเสบจากโรงเรียน 2 แห่ง ๆ 
ละ 30 คน ผลการศึกษาพบว่าหลังจากได้รับโปรแกรมดังกล่าว กลุ่มทดลองมีความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร การแปรงฟัน การตรวจและเฝ้าระวังสุขภาพช่องปาก ดีขึ้นกว่าก่อน
ทดลอง และดีกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ อีกทั้งสภาพเหงือกอักเสบและปริมาณ
แผ่นคราบจุลินทรีย์ในกลุ่มทดลองลดลงกว่าก่อนการทดลอง และลดลงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังน้ันผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ช่องปาก เพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายในตําบลเวียง 
อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือที่จะสามารถพัฒนาความสามารถในการดูแลสุขภาพช่องปากตนเอง 
และลดสภาวะเหงือกอักเสบในนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1.เพ่ือประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และการป้องกันโรคเหงือกอักเสบของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย  
 2.เพ่ือพัฒนาโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือก
อักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย  
 3.เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมการ
ป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย  
 

ระเบียบวิธีวิจัย  
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีมีรูปแบบเป็นการการวิจัยแบบก่ึงทดลอง แบบกลุ่มเดียววัดผลก่อนและหลัง
การทดลอง โดยผู้วิจัยได้ออกแบบวิธีการดําเนินวิจัยไว้ ดังน้ี    
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร 
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  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย (ประถมศึกษาปีที่ 4-
6) ปีการศึกษา 2565 ในโรงเรียนประถมศึกษาในเขตรับผิดชอบกลุ่มวัยเรียนของโรงพยาบาลฝาง 
ตําบลเวียง อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ ทั้งหมดจํานวน 9 โรงเรียน จํานวนนักเรียน  1,459 คน (ณ 
วันที่  13 สิงหาคม 2565) 
  2. กลุ่มตัวอย่าง 
   2.1 เกณฑ์ในการเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Inclusion and exclusion criteria) 
 ผู้วิจัยได้กําหนดเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าสู่การวิจัย (Inclusion criteria) ดังน้ี 
    (1) เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย (ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6) ทั้ง
เพศชายและเพศหญิง ในโรงเรียนประถมศึกษาในเขตรับผิดชอบกลุ่มวัยเรียนของโรงพยาบาลฝาง 
ตําบลเวียง อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2565  
     (2) สามารถสื่อสารและเข้าใจภาษาไทย 
    (3) ยินยอมเข้าร่วมการศึกษา และได้รับการยินยอมร่วมกับผู้ปกครอง 
   2.2 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างออกจากการวิจัย (Exclusion criteria) คือ คัด
ประชากรที่ผ่านเกณฑ์การคัดเข้าในการเข้าร่วมวิจัยออกจากการวิจัย ดังน้ี 
    (1) ขาดการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างน้อย 1 ครั้ง  
  3. การคํานวณกลุ่มตัวอย่าง  
  ผู้วิจัยได้คํานวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป G*Power Version 3.1 
โดยกําหนดค่าอํานาจการทดสอบที่ระดับ 80 % กําหนดค่าความผิดพลาดที่ยอมรับได้ไม่เกินร้อยละ 5 
และกําหนดขนาดอิทธิพลของประชากร (Effect size) สําหรับการทดสอบด้วยสถิติที แบบ 1 กลุ่มที่
ระดับเล็ก (Small Effect Size) คือระดับ  0.20 จะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจํานวน 164 คน และเพ่ือ
ป้องกันในกรณีที่กลุ่มตัวอย่างสูญหายระหว่างการวิจัย จึงคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมขึ้นร้อยละ 13 
(นิพิฐพนธ์ สนิทเหลือ, วัชรีพร สาตร์เพ็ชร์, และญาดา นภาอารักษ์, 2562) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
จํานวน 185 คน 
  จากน้ันคํานวณสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละช้ันปีตามจํานวนประชากร จากน้ัน
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยกลุ่มตัวอย่างของการศึกษาในระยะที่ 1 และ 3 เป็นกลุ่มเดียวกัน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   1. แบบสอบถามความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และการป้องกันโรคเหงือกอักเสบ
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย ซึ่งเป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างเองโดยใช้กรอบแนวคิด
ความรอบรู้ด้านสุขภาพของสํานักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ กรมควบคุมโรค 
(สํานักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ, 2564) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 
   ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ จํานวน 6 ข้อ  
   ส่วนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก (Oral Health Literacy) 
จํานวน 20 ข้อ ประกอบด้วย ทักษะการเข้าถึง (access) จํานวน 4 ข้อ, ทักษะการสร้างความเข้าใจ 
(understand) จํานวน 4 ข้อ, ทักษะการไต่ถาม (questioning) จํานวน 4 ข้อ, ทักษะการตัดสินใจ 
(make decision) จํานวน 4 ข้อ, ทักษะการนําไปใช้ (apply) จํานวน 4 ข้อ การให้คะแนน คือมีระดับ
คะแนนแบบ Rating scale (5-point rating scale) โดยให้คะแนนตามความยาก-ง่าย ได้แก่ ทําได้ยาก
มาก, ทําได้ยาก, ทําได้ง่าย และทําได้ง่ายมาก มีคะแนน 1-4 ตามลําดับ และไม่เคยทํามีคะแนน 0 
คะแนน (ขวัญเมือง แก้วดําเกิง และจําเนียร ชุณหโสภาค,2564) (Pelikan et al.,2014) การแปลผล
คะแนน จําแนกออกเป็น 4 กลุ่ม ตามการพัฒนาและทดสอบแบบประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพในการ
ป้องกันควบคุมโรคกลุ่มบุคลากรสาธารณสุข (ขวัญเมือง แก้วดําเกิง และจําเนียร ชุณหโสภาค,2564)  
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   ส่วนที่ 3 ข้อมูลเก่ียวกับการป้องกันโรคเหงือกอักเสบ จํานวน  10 ข้อ ตอบตาม
ความเห็น 5 ระดับ มีเกณฑ์ในการให้คะแนนโดยดัดแปรงจาก Likert scale คือ ปฏิบัติทุกครั้ง 5 
คะแนน ปฏิบัติบ่อยคร้ัง 4 คะแนน ปฏิบัติบางครั้ง 3 คะแนน ปฏิบัตินานครั้ง 2 คะแนน ไม่ปฏิบัติ 1 
คะแนน แปลผลคะแนนออกเป็น 3 ระดับคิดอันตรภาคช้ันโดยใช้จากวิธีของ (Harold O. Kiess, 
2019)  แปลผลคะแนนจําแนกออกเป็น 3 กลุ่มโดยดัดแปลงจาก แบบสัมภาษณ์พฤติกรรมสุขภาพ
ช่องปาก (อรดี ไชยวงศ์, 2564) ระดับตํ่า, ระดับปานกลางและระดับสูง ทั้งน้ีการตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหาของเครื่องมือ อาศัยดุลยพินิจของผู้เช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบด้านเนื้อหา โดยวัดค่าดัชนีความ
สอดคล้องซึ่งแต่ละข้อมีค่ามากกว่า 0.67 ขึ้นไป และตรวจสอบหาค่าความเช่ือมั่นโดยนําไปทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่างที่มีความคล้ายคลึงกัน ซึ่งแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.79  
   2. โปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือก
อักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายช้ันปีที่ 4-6 ในตําบลเวียง อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ 
ซึ่งผู้วิจัยสร้างโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากข้ึนเองจากการทบทวนวรรณกรรมและ
เอกสารที่เก่ียวข้อง และประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดความรอบรู้ด้านสุขภาพของสํานักสื่อสารความเสี่ยง
และพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ กรมควบคุมโรค (สํานักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ, 
2564) ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักของความรอบรู้ด้านสุขภาพ 5 ทักษะ ได้แก่ ทักษะการเข้าถึง 
ทักษะการสร้างความเข้าใจ ทักษะการไต่ถาม (ทักษะการตัดสินใจ และ ทักษะการนําไปใช้  
   การดําเนินกิจกรรมกําหนดการดําเนินกิจกรรมกลุ่มทั้งหมดจํานวน 5 ครั้ง 
ประกอบด้วยเครื่องมือย่อย ได้แก่ แผนการสอน สื่อการสอน และชุดอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม โดย
ผู้วิจัยเป็นผู้ดําเนินกิจกรรมด้วยตนเองตลอดทั้งโปรแกรม และการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดย
อาศัยดุลยพินิจของผู้เช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบด้านเน้ือหา ความเหมาะสมของข้อมูล รายละเอียด
กิจกรรมที่สร้างขึ้นครอบคลุมประเด็นที่ต้องการจะวัดหรือไม่ และความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง โดย
นําเคร่ืองมือที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เช่ียวชาญจํานวน 3 คน และปรับแก้ตามคําแนะนําอย่างเหมาะสม 
(สมนึก ภัททิยธนี, 2550) 
  การรวบรวมข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
  ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และข้อมูลการป้องกันโรคเหงือก
อักเสบของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย จากในโรงเรียนประถมศึกษาในเขตรับผิดชอบกลุ่มวัย
เรียนของโรงพยาบาลฝาง ตําบลเวียง อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2565 
  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
  1. การประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และการป้องกันโรคเหงือกอักเสบใน
นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย (ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6) การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ผู้วิจัย
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 
Social Sciences/Window) กําหนดค่าความเช่ือมั่นมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
   1.1 ข้อมูลทั่วไป ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และข้อมูลการป้องกันโรค
เหงือกอักเสบของผู้ตอบแบบสํารวจวิเคราะห์โดยใช้สถิติเขิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี (frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) 
  2. การพัฒนาโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือการส่งเสริมการป้องกันโรค
เหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย (ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6) 
  3. การประเมินผลของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือการส่งเสริมการ
ป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย (ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6) การ
วิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
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(Statistical Package for the Social Sciences/Window) กําหนดค่าความเช่ือมั่นมีนัยสําคัญที่
ระดับ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
   3.1 ข้อมูลทั่วไป ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และข้อมูลการป้องกันโรค
เหงือกอักเสบของผู้ตอบแบบสํารวจหลังการได้รับโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือการ
ส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย วิเคราะห์โดยใช้สถิติเขิง
พรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) 
   3.2 เปรียบเทียบความแตกต่างของความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และการ
ป้องกันโรคเหงือกอักเสบ ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมโดยใช้สถิติ Wilcoxon Signed Rank 
Test เน่ืองจากข้อมูลมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ 
  การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
  การวิจัยครั้งน้ี ได้รับการรับรองจริยธรรมในมนุษย์ โดยจากคณะกรรมการ พิจารณา
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ รหัสโครงการ IRBCMRU 2022/146.20.07 
ลงวันที่ 16 สิงหาคม 2565 
 
ผลการวิจัย  
 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลและทําการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป โดยได้นําเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ส่วน ตามวัตถุประสงค์ ดังน้ี 
 1. ข้อมูลคุณลักษณะทั่วไปทางประชากร พบว่านักเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 
51.40 อายุระหว่าง 11-12 ปี ร้อยละ 62.20 ศึกษาระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ร้อยละ 39.70 มี
ผู้ปกครองประกอบอาชีพเกษตรกร ร้อยละ 47.00 นักเรียนได้รับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพช่องปาก
ส่วนใหญ่จาก โรงเรียนและครู ร้อยละ 54.10 ซึ่งนักเรียนเคยได้รับการตรวจและได้รับการวินิจฉัยโรค
ในช่องปาก ร้อยละ 60.00 ได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นโรคฟันผุ ร้อยละ 49.20 
 2. การประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และการป้องกันโรคเหงือกอักเสบของ
นักเรียน พบว่า ระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากของนักเรียน ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอน
ปลายภาพรวมของนักเรียนอยู่ในระดับไม่เพียงพอ โดยมีคะแนนรวมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก 
ร้อยละ 41.85 ซึ่งส่วนใหญ่มีคะแนนความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากรายบุคคลที่อยู่ในระดับไม่
เพียงพอ จํานวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 71.35 และพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบก่อน
ได้รับโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาตอนปลาย มีคะแนนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.60±0.72) ซึ่งนักเรียนส่วน
ใหญ่มีระดับพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบรายบุคลอยู่ในระดับปานกลาง จํานวน 110 คน 
คิดเป็นร้อยละ 59.46 
 3. การพัฒนาโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือการส่งเสริมการป้องกันโรค
เหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอน ซึ่งผู้วิจัยสร้างโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่อง
ปากขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้อง และประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดความ
รอบรู้ด้านสุขภาพของสํานักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ ของกรมควบคุมโรค 
(สํานักสื่อสารความเส่ียงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ, 2564) ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักของ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 5 ทักษะ ได้แก่ ทักษะการเข้าถึง  ทักษะการสร้างความเข้าใจ ทักษะการไต่
ถาม ทักษะการตัดสินใจ และทักษะการนําไปใช้ กําหนดการดําเนินกิจกรรมกลุ่มร่วมกัน จํานวน 5 
ครั้ง โดยผู้วิจัยเป็นผู้ดําเนินกิจกรรมด้วยตนเองตลอดทั้งโปรแกรม ซึ่งกระบวนการและการดําเนิน
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กิจกรรมของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายน้ี ผู้วิจัยออกแบบการดําเนินกิจกรรมตามองค์ประกอบของ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 5 ทักษะได้แก่  
  3.1 องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการเข้าถึง หัวข้อกิจกรรมการเข้าถึงข้อมูลที่ถูกต้องและ
น่าเช่ือถือ ประกอบด้วยกิจกรรมบรรยายและฝึกปฏิบัติวิธีการกลั่นกรองข้อมูลและตรวจสอบข้อมูล
โดยการใช้แบบตรวจสอบตามวิธีการตรวจสอบตามรายการ  
  3.2 องค์ประกอบที่ 2 ทักษะการสร้างความเข้าใจ หัวข้อกิจกรรมการดูแลสุขภาพช่อง
ปากที่ถูกวิธี ประกอบด้วยกิจกรรมบรรยายสร้างความเข้าใจเก่ียวกับมาตรการ แนวทาง วิธีการปฏิบัติ
ตัวในการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียน และฝึกปฏิบัติการตรวจสอบคราบจุลินทรีย์โดยใช้หลอด 
และการแปรงฟันโดยการย้อมสีคราบจุลินทรีย์  
  3.3 องค์ประกอบที่ 3 ทักษะการการไต่ถาม หัวข้อกิจกรรมฝึกซักถามปัญหาเก่ียวกับ
สุขภาพช่องปาก ประกอบด้วยกิจกรรมบรรยายและฝึกปฏิบัติกระบวนการใช้คําถาม 4 ขั้นตอน 
  3.4 องค์ประกอบที่ 4 ทักษะการตัดสินใจ หัวข้อกิจกรรมฝึกทักษะตัดสินใจเก่ียวกับ
ปัญหาด้านสุขภาพช่องปาก ประกอบด้วยกิจกรรมบรรยายถึงความสําคัญของการตัดสินใจ และ
กระบวนการตัดสินใจ ฝึกปฏิบัติโดยนักเรียนร่วมกําหนดสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจในการรับบริการ
ทันตกรรมมและการป้องกันโรคเหงือกอักเสบ  
  3.5 องค์ประกอบที่ 5 ทักษะการนําไปใช้ หัวข้อกิจกรรมเตือนตนเองและจัดการตนเอง
ในดูแลสุขภาพช่องปากของตนเอง ประกอบด้วยกิจกรรมร่วมกันเสนอและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ 
“วิธีการเตือนตนเอง” และ“วิธีการจัดการตนเอง” และนําเสนอต่อกลุ่มอ่ืนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แสดงละคร บรรยายจากโปสเตอร์ เป็นต้น  
 4. การประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือการส่งเสริม
การป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย  พบว่า ระดับความรอบรู้ด้าน
สุขภาพของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย หลังการเข้าร่วมโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่อง
ปากเพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย ภาพรวมอยู่ใน
ระดับเพียงพอ โดยมีคะแนนรวมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก ร้อยละ 75.03 ซึ่งส่วนใหญ่มีคะแนน
ความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากรายบุคคลที่อยู่ในระดับเพียงพอ จํานวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 42.16  
และพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบหลังได้รับโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือ
ส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย มีคะแนนโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (𝑥 ̅= 3.06±0.66) ซึ่งนักเรียนสวนใหญ่มีระดับพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือก
อักเสบรายบุคลอยู่ในระดับปานกลาง จํานวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 84.86 
 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียของความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากในนักเรียนช้ัน  
  ประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม (n=185) 

คะแนนเฉลีย (ร้อยละ) n Mean p- value
ความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก <0.001*
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 185 41.85 

หลังเข้าร่วมโปรแกรม 185 75.03 
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียของพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ัน  
  ประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรม (n=185) 

คะแนนเฉลี่ย n Mean S.D. Mean 
Difference p- value 

พฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบ 0.46 <0.001* 
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 185 2.60 0.72  
หลังเข้าร่วมโปรแกรม 185 3.06 0.66  
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล  
 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก เพ่ือส่งเสริมการป้องกัน
โรคเหงือกอักเสบในนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังน้ี 
 การประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก และการป้องกันโรคเหงือกอักเสบของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาตอนปลาย พบว่าระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากก่อนเข้าร่วมโปรแกรมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือการส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ตอนปลาย ส่วนใหญ่นักเรียนมีระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพอยู่ในระดับไม่เพียงพอ ซึ่งอาจเป็นเพราะ
ส่วนใหญ่การให้ทันตสุขศึกษาในโรงเรียนที่ผ่านมาจะเน้นการให้ทันตสุขศึกษาแบบเก่าที่มุ่งสอนให้
ความรู้ สร้างประสบการณ์ด้วยการฟังบรรยาย ดูวิดีโอ อ่านแผ่นพับ โปสเตอร์ ใส่ใจการพัฒนา
ศักยภาพขั้นปฏิสัมพันธ์ และขั้นวิจารณญาณน้อย มีการประเมินเฉพาะความรู้และปัจจัยนํา เป็น
พ้ืนฐาน ไม่ได้คํานึงถึงความเข้าถึงแหล่งข้อมูลด้านสุขภาพช่องปากที่น่าเช่ือถือและไม่ได้ติดตามความ
เข้าใจของนักเรียนว่านักเรียนมีความเข้าใจมาน้อยเพียงใด สอดคล้องกับการศึกษาของวัชรพล 
วิวรรศน์ เถาว์พันธ์ และคณะ (2566) ที่ศึกษาความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากกับพฤติกรรมการดูแล
สุขภาพช่องปากของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 เขตอําเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรอบรู้ด้านสขุภาพอยู่ในระดับตํ่า เน่ืองจากการให้ความรู้ในเร่ืองสุขภาพชอ่งปาก
ที่นักเรียนได้รับที่ผ่านมาขาดการทบทวนความเข้าใจ และขาดการให้ความรู้ในเร่ืองของการรู้เท่าทันสื่อ  
 การพัฒนาโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือการส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือก
อักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย การดําเนินกิจกรรมตามองค์ประกอบของความรอบรู้
ด้านสุขภาพ 5 ทักษะได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการเข้าถึง หัวข้อกิจกรรมการเข้าถึงข้อมูลที่
ถูกต้องและน่าเช่ือถือ ประกอบด้วยกิจกรรมบรรยายและฝึกปฏิบัติวิธีการกลั่นกรองข้อมูลและ
ตรวจสอบข้อมูลโดยการใช้แบบตรวจสอบตามวิธีการตรวจสอบตามรายการ ทําให้นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลายรู้เท่าทันสื่อ มีความสามารถและทักษะในการค้นหา กลั่นกรอง และตรวจสอบ
ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ที่เก่ียวข้องกับโรคเหงือกอักเสบ ต่อมาองค์ประกอบที่ 2 ทักษะการสร้างความ
เข้าใจ หัวข้อกิจกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากท่ีถูกวิธี ประกอบด้วยกิจกรรมบรรยายสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับมาตรการ แนวทาง วิธีการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียน และฝึก
ปฏิบัติการตรวจสอบคราบจุลินทรีย์โดยใช้หลอด และการแปรงฟันโดยการย้อมสีคราบจุลินทรีย์ ทํา
ให้ห้นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายมีความรู้และความเข้าใจ สามารถจดจํา วิเคราะห์อธิบาย และ
เปรียบเทียบวิธีการป้องกันโรคอย่างถูกวิธีและเหมาะสมกับตนเอง องค์ประกอบที่ 3 ทักษะการการไต่
ถาม หัวข้อกิจกรรมฝึกซักถามปัญหาเก่ียวกับสุขภาพช่องปาก ประกอบด้วยกิจกรรมบรรยายและฝึก
ปฏิบัติกระบวนการใช้คําถาม 4 ขั้นตอน ทําให้ให้นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายฝึกกระบวนการ
คิดคําถามและใช้คําถาม และการสื่อสาร เพ่ือสร้างการเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 4 ทักษะการตัดสินใจ 
หัวข้อกิจกรรมฝึกทักษะตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาด้านสุขภาพช่องปาก ประกอบด้วยกิจกรรมบรรยาย
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ถึงความสําคัญของการตัดสินใจ และกระบวนการตัดสินใจ ฝึกปฏิบัติโดยนักเรียนร่วมกําหนด
สถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจในการรับบริการทันตกรรมมและการป้องกันโรคเหงือกอักเสบ ทําให้
นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายมีความสามารถในการระบุปัญหา ตัดสินใจกําหนดทางเลือก 
ประเมินทางเลือก และแสดง จุดยืนการตัดสินใจ ในการปฏิบัติตน หรือจัดการตนเองในการป้องกัน
โรคเหงือกอักเสบ และองค์ประกอบที่ 5 ทักษะการนําไปใช้ หัวข้อกิจกรรมเตือนตนเองและจัดการ
ตนเองในดูแลสุขภาพช่องปากของตนเอง ประกอบด้วยกิจกรรมร่วมกันเสนอและแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับ “วิธีการเตือนตนเอง” และ“วิธีการจัดการตนเอง” ทําให้นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย
พัฒนาความสามารถเตือนตนเองและทักษะการจัดการตนเองในการปฏิบัติตัวเก่ียวกับการป้องกันโรค
เหงือกอักเสบ ให้สอดคล้องกับบริบทการใช้ชีวิตของตนเอง 
 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมการป้องกัน
โรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย ผลการศึกษาพบว่า หลังได้รับโปรแกรมความ
รอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือการส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ตอนปลาย ภาพรวมนักเรียนมีระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพชองปากเพ่ิมขึ้นอยู่ในระดับเพียงพอ และ
พฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบอยู่ในระดับปานกลาง นักเรียนมีคะแนนพฤติกรรมการป้องกัน
โรคเหงือกอักเสบหลังเข้าร่วมโปรแกรมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดง
ให้เห็นถึงประสิทธิผลของโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือก
อักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายที่เน้นพัฒนาโดยเน้นการพัฒนาศักยภาพขั้นปฏิสัมพันธ์ 
และขั้นวิจารณญาณขั้นสูง และมีการประเมินศักยภาพด้านความสามารถและทักษะ ควบคู่กับ
พฤติกรรมสุขภาพ หรือการบวนการที่เรียกว่า การพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก รูปแบบของ
ความรู้ สื่อ และวิธีการสื่อสารข้อมูลความรู้มีความจําเพาะเจาะจงกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งส่งผลทางบวก
ต่อการมีพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในเด็กนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายเป็นอย่าง
ย่ิง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของอรดี ไชยวงศ์ (2564) ที่ได้ศึกษาผลของโปรแกรมพัฒนาความรอบรู้
ด้านสุขภาพช่องปากต่อการป้องกันโรคเหงือกอักเสบของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 แขวงคําม่วน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กิจกรรมในโปรแกรมประกอบด้วย 5 กิจกรรมได้แก่ การ
พัฒนาทักษะการเข้าถึงข้อมูลด้านสุขภาพช่องปาก การเพ่ิมพูนความรู้สุขภาพช่องปาก การแปรงฟัน
หลังอาหารกลางวัน การฝึกตรวจสุขภาพช่องปาก และ การกระตุ้นการแปรงฟัน ส่วนกลุ่มเปรียบเทียบ
มีเพียงการแปรงฟันหลังอาหารกลางวันซึ่งเป็นกิจกรรมปกติ  ผลการศึกษาพบว่า หลังจากได้รับ
โปรแกรมดังกล่าวกลุ่มทดลองมีความรอบรู้ด้านสุขภาพ พฤติกรรมการบริโภคอาหาร การแปรงฟัน 
การตรวจและเฝ้าระวังสุขภาพช่องปากดีขึ้นกว่าก่อนทดลองและดีกว่ากลุ่มเปรียบเทียบมีนัยสําคัญทาง
สถิติ และสอดคล้องกับการศึกษาของวุฒิพงศ์  ธนะขว้าง (2564) ที่ได้ศึกษาประสิทธิผลโปรแกรมสริม
สร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพการดูแลสุขภาพช่องปากในสามเณร อายุ 12-15 ปี โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม อําเภอท่าวังผา จังหวัดน่านหลังสิ้นสุดโปรแกรม สามเณรมีระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพการ
ดูแลสุขภาพช่องปาก ความรู้ในการดูแลสุขภาพช่องปาก พฤติกรรมในการดูแลสุขภาพช่องปาก และ
ประสิทธิภาพการแปรงฟัน เพ่ิมสูงขึ้น และเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ย พบว่าทุกด้าน
เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 อย่างไรก็ตามหลังเข้าร่วมโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมการป้องกัน
โรคเหงือกอักเสบในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายส่งผลให้นักเรียนมีระดับความรอบรู้ด้าน
สุขภาพช่องปากในภาพรวมมากข้ึน แต่ยังต้องมีการพัฒนาทักษะที่ยังอยู่ในระดับไม่เพียงพอ ได้แก่ 1) 
การเข้าถึง ควรพัฒนาแหล่งข้อมูลความรู้ที่ทันสมัยและน่าเช่ือถือในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นจากผู้รู้ สื่อ
สิ่งพิมพ์ สื่อออนไลน์ เป็นต้น เพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่นักเรียนสามารถสืบค้นและตรวจสอบ
ข้อมูลได้ด้วยตนเอง 2) การสร้างความเข้าใจ ควรมีการประเมินความเข้าใจหลังการเรียนรู้หรือฝึก
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ปฏิบัติ เลือกใช้สื่อที่สร้างความน่าสนใจต่อกลุ่มเป้าหมาย เช่น การใช้ภาพแทนตัวหนังสือ หรือการ
จําเป็นตัวเลข เป็นต้น อีกทั้ง การประเมินความเข้าใจ ควรประเมินซ้ําหรือมีการทบทวนความรู้แก่
นักเรียนอย่างต่อเน่ือง และ 3) การไต่ถาม ทักษะนี้เป็นทักษะที่ต้องใช้การฝึกและปฏิบัติเป็นประจํา 
สามารถพัฒนาด้วยการนําองค์ประกอบของการถามตอบไปประยุกต์ใช้ทั้งในการเรียนและการใช้
ชีวิตประจําวัน และพฤติกรรมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนที่มีระดับพฤติกรรมการป้องกัน
โรคเหงือกอักเสบอยู่ในระดับตํ่า ควรเพ่ิมการเข้าถึงบริการทันตกรรมในนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนรับ
บริการด้านทันตกรรมเป็นประจําเพ่ือป้องกันการเกิดโรคเหงือกอักเสบ เช่น ขูดหินนํ้าลาย ทุก ๆ 6 
เดือน หรือ พบทันตแพทย์ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เป็นต้น 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  1.1 การดําเนินงานด้านการส่งเสริมทันตสุขภาพควรมีการประเมินความรอบรู้ด้าน
สุขภาพช่องปากควบคู่กับการประเมินด้านพฤติกรรมการป้องกันโรค 
  1.2 หน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถนําโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากน้ีไป
ประยุกต์ใช้ เพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบในนักเรียนระดับอ่ืน ๆ ได้ 
  1.3 โปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปาก เพ่ือส่งเสริมการป้องกันโรคเหงือกอักเสบ
ในนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย สามารถนํารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ในการศึกษาน้ีไป
ใช้ร่วมกับการให้ทันตสุขศึกษาแบบปกติ และดําเนินงานควบคู่ไปกับกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพช่อง
ปากอ่ืน เช่น การแปรงฟันหลังอาหารกลางวัน โครงการโรงเรียนอ่อนหวาน เป็นต้น 
 2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
  2.1 การพัฒนาโปรแกรมความรอบรู้ด้านสุขภาพช่องปากเพ่ือส่งเสริมทันตสุขภาพอย่าง
ย่ังยืนควรคํานึงถึงการใช้เลือกใช้สื่อและการรู้เท่าทันสื่อเพ่ือกระตุ้นความสนใจของนักเรียน  
  2.2 การพัฒนางานทันตสาธารณสุขสามารถนํากรอบแนวคิดของการพัฒนาโปรแกรม
จากงานวิจัยน้ีไปประยุกต์ใช้กับการส่งเสริมพฤติกรรมการป้องกันโรคในช่องปากอ่ืน ๆได้ เช่น โรคฟันผุ 
รอยโรคในช่องปาก และมะเร็งช่องปาก เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือปัจจัยทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์
ในนักศึกษาชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาชายที่กําลังศึกษา
ในมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร ซึ่งได้มาด้วยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จํานวน 335 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล เจตคติการ
ป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ การเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น การได้รับคําแนะนําจาก
บุคคลใกล้ชิด และพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา 
และสถิติสมการถดถอยพหูคุณแบบขั้นตอน 
 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ใน
ระดับปานกลาง (�̅� = 2.11, SD=0.26) และปัจจัยที่ทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์ของกลุ่มตัวอย่างได้แก่ เจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ (Beta= .188) โดย
สามารถทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ได้ร้อยละ 4.7 (R2= .047, p<0.5) 
 

คําสําคญั: พฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์; นักศึกษาชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง; เจต
คติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 
 

ABSTRACT 
 This research aimed to identify factors predicting sexually transmitted 
infection preventive behaviors among male students in a University at Sakon Nakhon 
Province.  A multi- stage random sampling method was used to recruit the sample of 
335 male students in a University at Sakon Nakhon Province.  Research instruments 
included demographic data, attitude towards sexually transmitted infection preventive 
behaviors, condom access, interpersonal advice, and a sexually transmitted infection 
preventive behaviors questionnaire.  Data was analyzed by using descriptive statistics 
and backward multiple regression analysis. 
 The results revealed that sexually transmitted infection preventive behaviors 
among male students in a University at Sakon Nakhon Province was at moderate level 
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( �̅� =  2. 11, SD= 0. 26) .  The significant predictors of sexually transmitted infection 
preventive behaviors among these students were attitude towards sexually 
transmitted infection preventive behaviors ( = .188). The model explained 4.7 % of 
variance (R2 = .047, p < .05) 
 
Keywords: Sexually transmitted infection preventive behaviors; Male students in a 
University; Attitude towards sexually transmitted infection preventive behaviors. 
 

บทนํา  
 โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ยังคงเป็นปัญหาที่สําคัญในช่วงอายุวัยรุ่น ซึ่งเป็นวัยที่อยากรู้ 
อยากลองทําให้มีโอกาสท่ีจะมีเพศสัมพันธ์ที่ไม่ปลอดภัยและเสี่ยงต่อการติดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์
องค์การอนามัยโลก (World Health Organization) ได้กล่าว ถึงโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ที่มี
ผลกระทบต่อสุขภาพทางเพศและการเจริญพันธ์ุทั่วโลก องค์การอนามัยโลกประเมินว่ามีผู้ติดเช้ือราย
ใหม่ 374 ล้านคน จากหน่ึงในสี่โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ได้แก่ หนองในเทียม 129 ล้านคน โรค
หนองใน 82 ล้านคน ซิฟิลิส 7.1 ล้านคน และไตรโคโมแนส 156 ล้านคน (องค์การอนามัยโลก, 2017) 
 ในประเทศไทยพบว่า การติดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่นอาจมีโอกาสมี
เพศสัมพันธ์ ที่ไม่ปลอดภัยและเสี่ยงโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ สําหรับสถานการณ์ของโรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์ ในปัจจุบันมีแนวโน้มสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะโรคซิฟิลิสในกลุ่มอายุ 15-24 ปี โดย
ในปี พ.ศ. 2559-2563 เท่ากับ 13.7, 20.2, 27.9, 41.4 และ 50.4 ต่อประชากรแสนคนตามลําดับ 
และสถานการณ์โรคหนองใน ในกลุ่มอายุ 15-24 ปี ปี พ.ศ. 2559-2563 เท่ากับ 59.3, 68.1, 63.7, 
69.7 และ 58.8 ต่อประชากรแสนคน ตามลําดับ ซึ่งผู้ป่วยโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์มีโอกาสการติด
เช้ือเอชไอวีมากกว่าผู้ที่ไม่ได้ป่วยถึง 5-9 เท่า (กรมควบคุมโรค, 2563)  
 กรมควบคุมโรคได้กล่าวถึงโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์คือ กลุ่มที่ติดต่อจากคนหน่ึงสู่อีกคน
หน่ึงโดย เป็นการร่วมเพศทางช่องคลอด ทางปากหรือทวารหนักเดิมมีช่ือว่า “กามโรค”venereal 
diseases ในปัจจุบันมีการค้นพบโรคในกลุ่มดังกล่าว เพ่ิมขึ้นจึงเปลี่ยนช่ือเป็น “โรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์” (sexually transmitted infections, STIs) โรคที่สําคัญคือ ซิฟิลิส หนองในแท้ หนอง
ในเทียม เริม และเอชพีวี ส่วนใหญ่ติดต่อโดยการร่วมเพศบางโรคอาจติดต่อกันโดยการมีเพศสัมพันธ์ 
หรือการถ่ายทอดสู่ลูกขณะอยู่ในครรภ์ แบ่งตามลักษณะอาการดังน้ี แผล ได้แก่ ซิฟิลิส แผลริมอ่อน 
เริมที่อวัยวะเพศ ฝี ได้แก่ กามโรคของต่อมและ ท่อนํ้าเหลืองหรือ ฝีมะม่วง หนอง ได้แก่ หนองในแท้ 
หนองในเทียม (กรมควบคุมโรค, 2563) 
 ปัจจัยเสี่ยงที่สามารถติดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ คือ คนที่มีกิจกรรมทางเพศบ่อย มีคู่นอน
หลายคน ไม่ใส่ถุงยางอนามัยเวลามีเพศสัมพันธ์ เคยมีประวัติเป็นโรคติดต่อทาง เพศสัมพันธ์ ในบาง
ระยะของโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ผู้ติดเช้ือจะไม่แสดงอาการผิดปกติ ทําให้ไม่ทราบว่าตนเองมีเช้ือ
อยู่ แต่สามารถแพร่กระจายเช้ือไปสู่คู่นอนได้ การมีเพศสัมพันธ์โดยไม่ได้ใส่ถุงยางอนามัย แม้เพียงคร้ัง
เดียวก็สามารถทําให้ติดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ได้รวมถึงเช้ือเอชไอวีได้ (สมาคมโรคติดเช้ือในเด็ก
แห่งประเทศไทย, 2560)  
 สํานักงานสถิติแห่งชาติ (2563) รายงานว่า สถิติการเกิดโรคติดติอทางเพศสัมพันธ์ ใน
จังหวัดสกลนครในปี พ.ศ. 2563 อัตราป่วยจากหนองในรวม 2.87 อัตราต่อแสนประชากร อัตราป่วย
จากซิฟิลิส 1.22 อัตราต่อแสนประชากร จํานวนป่วยหนองในเทียม 0.35 ต่อแสนประชากร จํานวน
ป่วยแผลริมอ่อน 0.17 ต่อแสนประชากร จํานวนป่วยหูด 1.07 ต่อแสนประชากร และอัตราอุบัติการณ์
โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์รวมทุกโรคมี 9.92 อัตราต่อแสนประชากร อย่างไรก็ตาม พบว่า การศึกษา
เจตคติกับพฤติกรรมติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ในกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยยังพบ
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น้อย ซึ่งการศึกษาส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในนักนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย นักเรียน
ร้อยละ 19.8 เคยมีเพศสัมพันธ์มาแล้ว โดยที่สัดส่วนนักเรียนชาย (ร้อยละ23.8) เคยมีเพศสัมพันธ์
มากกว่านักเรียนหญิง (ร้อยละ 16.7) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ สําหรับกลุ่มนักเรียนที่เคยมี
เพศสัมพันธ์แล้ว พบว่า ร้อยละ 29.8 มีประสบการณ์การมีเพศสัมพันธ์ก่อนอายุ 14 ปี โดยนักเรียน
ชายมีสัดส่วนการมีเพศสัมพันธ์ก่อนอายุ 14 ปี มากกว่านักเรียนหญิง (อุไรวรรณ นิลเต่า และคณะ, 
2564) และกลุ่มแรงงาน (Lwin et al, 2018) อีกทั้งเพศชาย มีพฤติกรรมอยากรู้อยากลอง และ
ค่านิยมของสังคมไทย ให้โอกาสการมีเพศสัมพันธ์ ของชายก่อนสมรสมากกว่าเพศหญิง จึงมีโอกาสที่ 
เพศชายมีสัดส่วนการมีเพศสัมพันธ์มากกว่าเพศหญิง ซึ่งส่งผลทําให้ สถานการณ์ความรุนแรงของ
ปัญหาโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ รวมท้ังผลกระทบจากพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดโรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องพบว่าเจตคติเป็นปัจจัยที่ทํานายพฤติกรรมการ
ป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ โดยเจตคติเป็นความรู้สึกนึกคิดทางจิตใจ นิสัย คุณธรรมและค่านิยม
ของบุคคล ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหน่ึง ซึ่งแสดงออกเป็นพฤติกรรมในลักษณะเฉพาะตัว ตามทิศทางของ
ทัศนคติเมื่อได้เรียนรู้เจตคติแล้วก็จะติดตัวไปตลอดชีวิต ดังน้ันเมื่อมีเจตคติในการป้องกันโรคติดต่อ
ทางเพสสัมพันธ์ที่ดีย่อมส่งผลต่อการมีพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ที่ดีตามไปด้วย 
(ศิริญญา เจริญสิริ, 2560) 
 จากปัญหาการเกิดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และความสําคัญที่กล่าวมา ข้างต้นจึงควรหา
แนวทางแก้ไขเพ่ือป้องกันการเกิดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ รวมถึงการปฏิบัติในการป้องกันโรคติดต่อ
ทางเพศสัมพันธ์ ดังน้ันผู้วิจัยศึกษาปัจจัยทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ของ
นักศึกษาชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนครเพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดหารูปแบบที่เหมาะสมใน
การป้องกัน โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ในนักศึกษาชายมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ซึ่งในการศึกษา
ปัจจัยทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ครั้งน้ีได้ประยุกต์ใช้กรอบแนวคิด 
PRECEDE-PROCEED ของ Green and Kreunter (2005) โดยแนวคิดน้ีเช่ือว่า พฤติกรรมสุขภาพ
ของบุคคลจะเกิดขึ้นหรือเปลี่ยนแปลงได้ มีหลายสาเหตุจากขอมูลที่ได้จากการศึกษาดังกล่าว จะนํามา
เป็นข้อมูลพ้ืนฐานให้นักศึกษาในมหาวิทยาลัยและบุคลากรอ่ืนๆ ที่สนใจ ใช้เป็นแนวทางในการ
วางแผนและกําหนดวิธีการแก้ไขปัญหาพฤติกรรม ที่ทําให้เกิดการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ที่
ย่ังยืนต่อไป  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ในนักศึกษาชายมหาวิทยาลัย
แห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร 
 2. เพ่ือศึกษาเจตคติต่อการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ การเข้าถึงถุงยางอนามัยและ
เจลหล่อลื่น และการได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิด  
 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ในนักศึกษาชาย
มหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร 
 

ระเบียบวิธีวจิัย  
 1. รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยเรื่องปัจจัยทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ในนักศึกษา
ชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จงัหวัดสกลนคร เป็นการศึกษาที่จุดเวลาใดเวลาหน่ึง (cross-sectional 
study) ในช่วงเดือน พฤษภาคม – สิงหาคม พ.ศ. 2566 โดยการใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลกับ
นักศึกษาชาย 
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 2. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ี คือ นักศึกษาชายมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปี
การศึกษา 2563-2566 จํานวน 2,639 คน (สํานักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน, 2566) 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักศึกษาชายมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
จํานวน 335 คน ได้จากการประมาณสัดส่วนของประชากรโดยกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้สูตร 
(Krejcie and Morgan, 1970) โดยกําหนด Z =1.96 - ถ้าระดับความเช่ือมั่น 99% หรือระดับ
นัยสําคัญ 0.01 มีค่า Z = 2.58  p=0.5  
 การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยวีวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stag Sampling) โดยขั้นตอนที่ 1 นําจํานวนคณะทั้งหมด 6 คณะ โดยใช้วิธีสุ่มอย่าง
ง่ายคือการจับฉลากแบบไม่ใส่คืน ซึ่งมีคณะของกลุ่มตัวอย่างที่จับฉลากได้ทั้งหมด 3 คณะ จากการ
คํานวนร้อยละ 50 ได้แก่ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะครุศาสตร์ 
ขั้นตอนที่ 2 นําจํานวนสาขาทั้งหมดของทั้ง 3 คณะ จากการคํานวนร้อยละ 50 มาเลือกสาขาตัวอย่าง 
โดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายคือการจับฉลากแบบไม่ใส่คืน ขั้นตอนที่ 3 คิดจํานวนร้อยละของแต่ละสาขา
ทั้งหมดสูตรคํานวณหาสัดส่วนประชากร ขั้นตอนที่ 4 เมื่อได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จึงทําการลงไปเก็บ
ข้อมูลตามสาขาโดยวิธีการสุ่มแบบบังเอิญ ซึ่งตรงกับคณะและสาขาที่กําหนดและเก็บข้อมูลตามข้อมูล
ที่ได้คํานวณกลุ่มตัวอย่างไว้ 
ตัวแปรที่ศึกษา 
 ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลเก่ียวกับบุคคลซึ่งทําให้สามารถระบุตัวบุคคลน้ันได้ ไม่ว่า
ทางตรงหรือทางอ้อม เช่น อายุ สถานภาพ ระดับช้ันปีการศึกษา ที่พักอาศัย รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ประวัติการมีเพศสัมพันธ์  
 เจตคติต่อการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ หมายถึง สภาพความคิดความเข้าใจและ
ความรู้สึกเชิงประเมินที่มีต่อการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 
 การเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น หมายถึง ความคิดเห็นในนักศึกษาชาย
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เก่ียวกับความยากง่าย ในการเข้าถึงหรือได้มาของถุงยางอนามัยและ
เจลหล่อลื่นที่แสดงออกถึงพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ได้แก่ การเข้าถึงแหล่งที่มี
บริการแจกถุงยางอนามัยและเจลหลื่น การเข้าพบเจ้าหน้าที่สาธารณสุขเพ่ือขอรับแจกถุงยางอนามัย
และเจลหล่อลื่น รวมท้ังความสามารถในการหาซื้อถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่นประเมินโดยการใช้
แบบสอบถามการใช้ถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น 
 การได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิด หมายถึง การที่นักศึกษาชายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ได้รับคําแนะนําหรือคําปรึกษาเก่ียวกับการป้องกันโรคติดต่อจากการมีเพศสัมพันธ์ จากพ่อ
แม่ ญาติ พ่ีน้อง หรือจากเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 
 พฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ หมายถึง คนที่มีเพศสัมพันธ์ การปฏิบัติ
ตนหรือการกระทําต่างๆ ของนักศึกษาชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร เพ่ือป้องกัน
โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ได้แก่ การมีเพศสัมพันธ์โดยการ สวมถุงยางอนามัย การไม่มีคู่นอนหลาย
คน การไม่มีเพศสัมพันธ์กับคนที่ไม่รู้จัก การใช้ถุงยางอนามัยที่ถูกต้อง 
 3. เครื่องมือทีใ่ช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ แบบสอบถามแบบ checklist และถามตอบ โดย
ลักษณะคําถามเป็นแบบปลายเปิด-ปลายปิด โดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วนดังน้ี 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ สถานภาพ ระดับช้ันปีการศึกษา ที่พัก
อาศัย รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเจตคติต่อการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ เป็นแบบสอบถาม
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ประกอบด้วยข้อคําถามจํานวน 17 ข้อ ข้อ
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คําถามทั้งหมดมีลักษณะคําตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) โดย เห็นด้วยอย่าง
ย่ิง= 5 คะแนน เห็นด้วย=4 คะแนน ไม่แน่ใจ=3 คะแนน ไม่เห็นด้วย=2 คะแนน ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง=
1 คะแนน โดยเกณฑ์ในการแปลผลใช้เกณฑ์ของ (Best & Kahn, 1993) โดยมีเกณฑ์แบ่งคะแนน
ออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ี  
  เจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ในระดับดี คะแนน 3.67 ถึง 5.00 
  เจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ในระดับปานกลาง คะแนน 2.34 ถึง 3.66  
  เจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ในระดับไม่ดี คะแนน 1.00 ถึง 2.33  
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น เป็นเน้ือหาเก่ียวกับการ
เข้าถึงสิ่งสนับสนุนที่ช่วยให้นักศึกษาแสดงพฤติกรรมการมีเพศสัมพันธ์ โดยพัฒนาขึ้นด้วยตนเองจาก
การทบทวนวรรณกรรม ใช้แบบสอบถามการใช้ถุงยางประกอบด้วยข้อคําถามทั้งหมด 6 ข้อ ข้อคําถาม
ทั้งหมดมีลักษณะคําตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) โดย ง่ายมาก= 5 คะแนน 
ง่าย=4 คะแนน ปานกลาง=3 คะแนน ยาก=2 คะแนน ยากมาก=1 คะแนน โดยเกณฑ์ในการแปลผล
ใช้เกณฑ์ของ (Best & Kahn, 1993) โดยมีเกณฑ์แบ่งคะแนนออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ี  
  การเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น ในระดับง่าย คะแนน 3.67 ถึง 5.00  
  การเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น ในระดับปานกลาง คะแนน 2.34 ถึง 3.66  
  การเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น ในระดับยาก คะแนน 1.00 ถึง 2.33  
 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามการได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิด การวัดเป็นแบบมาตรา
ประมาณค่า (Rating Scale) 3 ได้แก่ เป็นประจํา= 3 คะแนน บางครั้ง=2 คะแนน และไม่เคยได้รับ
เลย= 1 คะแนน โดยเกณฑ์ในการแปลผลใช้เกณฑ์ของ (Best & Kahn, 1993) มีเกณฑ์แบ่งคะแนน
ออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ี  
  ได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิดเป็นประจํา คะแนน 2.34 ถึง 3.00  
  ได้รับคําแนะจากนําบุคคลใกล้ชิดปานกลาง คะแนน 1.67 ถึง 2.33  
  ไม่เคยได้รับคําแนะนําจากบุคคล คะแนน 1.00 ถึง 1.66 
 ส่วนที่ 5 แบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ แบบมาตรา
ประมาณค่า (Rating Scale) 3 ระดับ ปฏิบัติทุกครั้ง= 3 คะแนน ปฏิบัติบางครั้ง= 2 คะแนน และไม่
เคยปฏิบัติ= 1 คะแนน โดยเกณฑ์ในการแปลผลใช้เกณฑ์ของ (Best & Kahn, 1993) มีเกณฑ์แบ่ง
คะแนนออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ี  
  การปฏิบัติพฤติกรรมการป้องกันในระดับมาก คะแนน 2.34 ถึง 3.00  
  การปฏิบัติพฤติกรรมการป้องกันในระดับปานกลาง คะแนน 1.67 ถึง 2.33  
  การปฏิบัติพฤติกรรมการป้องกันในระดับน้อย คะแนน 1.00 ถึง 1.66  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการวิจัยครั้งน้ีมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี  
  1.ผู้วิจัยจัดทําหนังสือเพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลทั้ง 3 คณะ ให้คณบดีคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเซ็นอนุมัติ 
  2.ผู้วิจัยนําหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลแบบสอบถามถึงคณบดีคณะครุศาสตร์ คณบดี
คณะเทคโนโลยีการเกษตร และคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพ่ือช้ีแจงวัตถุประสงค์
และขออนุญาตเข้าทําการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง  
  3.เมื่อได้รับการอนุมัติ ผู้วิจัยจะทําการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามท่ีกลุ่มตัวอย่าง
สะดวกและไม่รบกวนการเรียนการสอน 
 5. สถิติที่ใชใ้นการวิจัย  
  สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป เจตคติต่อการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์  
การเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น การได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิด วิเคราะห์การแจกแจง 
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ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  สถิติเชิงอนุมาน วิเคราะห์อํานาจการทํานายของเจตคติต่อการป้องกันโรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์ การเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น การได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิดต่อ
พฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ของนักศึกษาชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัด
สกลนคร ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) โดยใช้
วิธี Backward  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อายุ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.3 ระดับช้ันปีที่ 
3 คิดเป็นร้อยละ 30.1 คณะครุศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 55 สาขาพลศึกษาค.บ. 4 ปี คิดเป็นร้อยละ17.9 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน น้อยกว่า 5,000 บาท/เดือน คิดเป็นร้อยละ 68.1 สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 
76.4 อาศัยอยู่ลําพังคิดเป็นร้อยละ 77.3 ที่พักอาศัยหอพักนอก คิดเป็นร้อยละ 66.3 
 2. กลุ่มตัวอย่าง มีพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ที่ปฏิบัติทุกครั้ง มากที่สุด 
3 อันดับแรก ได้แก่ ถอดถุงยางอนามัยขณะที่อวัยวะเพศแข็งตัว เมื่อเสร็จกิจกรรม ร้อยละ 71.4 
รองลงมาตรวจดูถุงยางอนามัยเพ่ือเช็คดูว่าถุงไม่ขาด ไม่ชํารุดก่อนเริ่มกิจกรรม ร้อยละ 54.80 และ
หยุดกิจกรรมทันทีเมื่อถุงยางอนามัยหลุดหรือแตกขณะมีเพศสัมพันธ์ ร้อยละ 50.30 
 กลุ่มตัวอย่าง มีพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ที่ไม่เคยปฏิบัติ มากที่สุด 3 
อันดับแรก ได้แก่ มีการตรวจเลือด ทุกๆ 3 เดือน เพ่ือตรวจหาเช้ือ HIV ร้อยละ 85.40 รองลงมา การ
มีเพศสัมพันธ์ หลังจากไปสถานบันเทิง ร้อยละ 61.30 และมีเพศสัมพันธ์ในขณะที่ฝ่ายหญิงมี
ประจําเดือน ร้อยละ 60.80 และระดับพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ของนักศึกษา
ชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับปานกลาง (�̅� = 2.11, SD=0.26) 
 3. กลุ่มตัวอย่างมีเจตคติเก่ียวกับการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
3 อันดับแรกได้แก่ การใช้ถุงยางอนามัยทําให้รู้สึกปลอดภัย (�̅�= 4.39, S.D.= 0.90) รองลงมาคือ การ
ใช้ถุงยางอนามัยแสดงให้เห็นถึงความไม่ไว้วางใจซึ่งกันและกัน  (�̅�= 4.24, S.D.= 1.05) และการใช้
ถุงยางอนามัยทําให้ท่านสิ้นเปลืองเงิน (�̅�= 4.18, S.D.= 0.99)  
 4. กลุ่มตัวอย่างมีการเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด 3 อันดับ
แรก ได้แก่ สามารถหาซื้อถุงยางอนามัยได้ทุกเมื่อที่ต้องการ (�̅�= 4.07, S.D.= 0.77) รองลงมาคือใน
บริเวณที่พักอาศัยสามารถเข้าถึงแหล่งซื้อถุงยาอนามัยและเจลหล่อลื่อได้ง่ายเช่น 7-11 ร้านค้า ร้าน
ขายยา (�̅�= 4.01, S.D.= 0.88) และสามารถเข้าถึงสื่อที่ให้ความรู้เก่ียวกับการป้องกันโรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์ (�̅�= 3.98, S.D.= 0.88)  
 5. กลุ่มตัวอย่างมีการได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิด ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรก
ได้แก่ ท่านได้รับคําแนะนําเกี่ยวกับการใช้ถุงยางอนามัย จากเจ้าหน้าที่สาธารณสุข (�̅�= 2.20, S.D.= 
0.46) รองลงมาคือ ท่านได้รับคําแนะนํา เก่ียวกับการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์จากเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข (�̅�= 2.15, S.D.= 0.53) และ ท่านได้รับคําแนะนําหรือคําปรึกษาที่ทําให้เกิดการนําไปสู่
การมีเพศสัมพันธ์ เช่น การด่ืมสุรา การถูกชักชวนไปเที่ยว การดูสื่อหรือเว็ปโป๊ เป็นต้น จากกลุ่มเพ่ือน 
(�̅�= 2.02, S.D.= 0.57) 
 6. ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีระดับเจตคติต่อการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์
อยู่ในระดับดี (�̅� = 3.94, SD =0.59) ระดับการเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น อยู่ในระดับง่าย 
(�̅� = 3.92, SD = 0.71) และระดับการได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิด อยู่ในระดับบางครั้ง (�̅� = 
1.91, SD=0.41) ดังแสดงในตาราง 1 
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 7. ปัจจัยที่สามารถทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ของนักศึกษา
ชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร ได้แก่ เจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 
(Beta= .188) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสามารถทํานายพฤติกรรมการป้องกัน
โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ของนักศึกษาชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร ได้ร้อยละ 4.7 
(R2= .047) ดังตาราง 2 และสามารถเขียนสมการการถดถอยพหุเชิงเส้นโดยใช้คะแนนดิบและคะแนน
มาตรฐานได้ดังน้ี 

Y(พฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์)= 1.598+.188X1(เจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์) 

 
ตารางที่ 1 จํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามระดับเจตคติการป้องกันโรคติดต่อทาง 
  เพศสัมพันธ์ ระดับการเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหล่อลื่น ระดับการเข้าถึงการได้รับ 
  คําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิด และระดับของพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทาง 
  เพศสัมพันธ์ ของนักศึกษาชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร (n=335) 
ระดับของแต่ละตัวแปร จํานวน ร้อยละ 
ระดับเจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์  

ดี (คะแนน 3.67 - 5.00 คะแนน) 228 68.10 
ปานกลาง (คะแนน 2.34 - 3.66 คะแนน) 98 29.30 
ไม่ดี (คะแนน 1.00 - 2.33 คะแนน) 9 2.60 �̅� = 3.94, SD =0.59 

ระดับการเข้าถึงถุงยางอนามัยและเจลหลอ่ลืน  
ง่าย (คะแนน 3.67 - 5.00 คะแนน) 201 60.00 
ปานกลาง (คะแนน 2.34 - 3.66 คะแนน) 132 39.40 
ยาก  (คะแนน 1.00 - 2.33 คะแนน) 2 0.60 �̅� = 3.92, SD = 0.71 

ระดับการได้รับคําแนะนําจากบุคคลใกล้ชิด  
เป็นประจํา (คะแนน 2.34 - 3.00 คะแนน) 55 16.40 
บางครัง (คะแนน 1.67 – 2.33 คะแนน) 186 55.50 
ไม่เคยได้รับ (คะแนน 1.00 - 1.66 คะแนน) 94 28.10 �̅� = 1.91, SD=0.41 

 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) โดยใช้วิธี  
  Backward ของปัจจัยทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ของ 
  นักศึกษาชายมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร (n=335) 

ตัวแปรทํานาย B S E B e t a t p 
เจตคติการป้องกันโรคติดต่อทาง

เพศสัมพันธ์ 
.123 .045 .188 2.724 .007 

R 2=.0 4 7 ,  A d j u s t e d  R 2= .0 3 1 ,  F=2.5 2 8 ,  C o n s t a n t=1.5 9 8  
* B= ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรอิสระ, Beta=ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน 
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อภิปรายผล  
 จากการศึกษาพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ของนักศึกษาชาย
มหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง จังหวัดสกลนคร สามารถนําผลการศึกษามาอภิปรายได้ดังต่อไปน้ี  
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์อยู่ในระดับปาน
กลาง ซึ่งสอดคล้องกับวิจัยของ ชัยวัฒน์ ยุวมิตร และคณะ (2564) ที่ศึกษาความรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ของนักศึกษาชายทีมีเพศสัมพันธ์กับชาย พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งน้ีเน่ืองมาจากยังมีทัศนคติเชิงลบเกี่ยวกับการเปลี่ยนคู่นอน
และการใช้ถุงยางอนามัย ทั้งยังมีพฤติกรรมที่ยังไม่เหมาะสมคือการไม่ตรวจเลือด และการไม่พกถุงยาง
อนามัยเมื่อไปในสถานที่เสี่ยงต่อการมีเพศสัมพันธ์ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อ
ทางเพศสัมพันธ์ที่ยังไม่ดี นอกจากน้ีบริบทของกลุ่มตัวอย่างประมาณคร่ึงหน่ึงอาศัยอยู่ที่หอพัก 
สอดคล้องกับผลการศึกษาในครั้งน้ีที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ อาศัยอยู่ลําพังคิดเป็นร้อยละ 77.3 
ที่พักอาศัยหอพักนอก คิดเป็นร้อยละ 66.3 และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ PRECEDE-PROCEED 
Model ที่ดัดแปลงมาจาก Green and Kreuter (2005) ที่กล่าวว่า ปัจจัยนําเป็นปัจจัยภายในตัว
บุคคลที่เกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ ซึ่งเป็นการยับย้ังหรือสร้างแรงจูงใจเพ่ือให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพของแต่ละบุคคล จึงส่งผลให้นักศึกษาชายของมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง 
จังหวัดสกลนคร มีพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 
 ปัจจัยที่สามารถทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์จากการวิเคราะห์
ข้อมูลอภิปรายผลการวิจัยพบว่า เจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ เป็นตัวแปรที่สามารถ
ทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ต้ังไว้ อธิบาย
ได้ว่า เจตคติเป็นเรื่องของความเช่ือ ความรู้สึกนึกคิด ซึ่งสามารถแสดงออกถึงการกระทําและ
พฤติกรรมต่างๆ ตามลักษณะทางอารมณ์และความรู้สึกที่มีของบุคคลน้ันๆ ซึ่งมีทิศทางทั้งทางบวก
และทางลบ เมื่อได้เรียนรู้แล้วก็จะติดตัวไปตลอดชีวิต น้ันคือ เมื่อกลุ่มตัวอย่างมีเจตคติที่ถูกต้อง
เหมาะสมในเร่ืองการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ จะทําให้เกิดการกระทําหรือแรงจูงใจให้ปฏิบัติ
ในสิ่งที่ถูกต้องเพ่ือป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ได้อย่างเหมาะสม จากการศึกษาพบว่า เจตคติต่อ
การป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ภาพรวมอยู่ในระดับดี (�̅� = 3.94, SD =0.59) ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ PRECEDE-PROCEED Model ที่ดัดแปลงมาจาก Green and Kreuter (2005) ที่กล่าว
ว่า ปัจจัยนําเป็นปัจจัยภายในตัวบุคคลที่เกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ ซึ่งเป็นการยับย้ังหรือ
สร้างแรงจูงใจเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพของแต่ละบุคคล สอดคล้องกันกับงานวิจัย
ของ วนิดา ปาวรีย์ (2557) เรื่อง พฤติกรรมการใช้ถุงยางอนามัยเพ่ือการป้องกันโรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์ ของประชาชนในชุมชนวัดสีสุก เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร พบว่า ทัศนคติต่อการใช้
ถุงยางมนามัยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (r=.339, p<.001) และยังสอดคล้อง ศริญญา เจริญศิริ (2560) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ในนักศึกษาชายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
พบว่าเจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรเท่ากับ 
.235 (B = .235) สามารถทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ได้ร้อยละ 5.5  (R2=.
055, p<.05) 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 การนําผลการวิจัยไปใช ้
 1. ด้านปฏิบัติการสาธารณสุข บุคลากรสาธารณสุข และผู้ที่สนใจศึกษาพฤติกรรมการ
ป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ สามารถนําผลการวิจัยไปเป็นข้อมูลในการสร้างกิจกรรมสงเสริม
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พฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ได้ โดยเน้นการสร้างเจตคติที่เหมาะสมเก่ียวกับการ
ป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ด้านผู้บริหารทางสถานศึกษา ควรมีการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ให้มากข้ึน โดยเน้นการสร้างเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมการป้องกัน
โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ หรือจัดกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมให้แก่นักศึกษาชายเก่ียวกับ
พฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ และวาง
นโยบายส่งเสริมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ในกลุ่มเป้าหมายที่มีความเสี่ยงต่อการเกิด
โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ให้มีความเหมาะสมอีกด้วย 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรนําผลการวิจัยครั้งน้ีเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบโปรแกรมการป้องกันโรคติดต่อ 
ทางเพศสัมพันธ์อย่างเหมาะสมในนักศึกษา โดยเน้นทางด้านเจตคติต่อการป้องกันโรคติดต่อทาง
เพศสัมพันธ์ 
 2. การระบุเพศสภาพให้ชัดเจนในการทําวิจัยครั้งต่อไป เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เฉพาะเจาะจงใน
แต่ละกลุ่มมากขึ้น 
 
องค์ความรู้ใหม่  
 ความสามารถในการทํานายพฤติกรรมการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ของนักศึกษา
ชายที่อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งปัจจัยที่ทํานายคือเจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ซึ่งเป็น
ตัวแปรสําคัญในการพยากรณ์การป้องกันโรคติดต่อ โดยนักศึกษาชายกลุ่มน้ีเป็นวัยที่ กําลัง
เปลี่ยนแปลงเพราะส่วนใหญ่เปลี่ยนผ่านจากการอยู่กับผู้ปกครองต้องมาพักที่หอพักคนเดียว ดังน้ัน
การสร้างเจตคติการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ที่ดี จะส่งผลให้นักศึกษาชายเกิดการเรียนรู้ การ
รู้จักนึกคิด พิจารณาก่อนการมีเพศสัมพันธ์รู้จัก สวมถุงยางอนามัย  
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ความรอบรู้การออกกําลังกาย 2) พฤติกรรมการออก
กําลังกาย และ3) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการออกกําลังกายของประชาชนเขตเทศบาลนคร
สกลนคร เป็นการศึกษาเชิงสํารวจภาคตัดขวาง กลุ่มตัวอย่างอายุ 35 ปีขึ้นไป ที่อาศัยอยู่ในเขต
เทศบาลนครสกลนคร จํานวน 413 คน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามความรอบรู้และพฤติกรรมการ
ออกกําลังกาย สถิติที่ใช้ คือ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์ปัจจัยโดย Multiple logistic regression เพ่ือหาความสัมพันธ์ในระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 ผลการศึกษา พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุเฉลี่ย 53 ปี  กลุ่มตัวอย่างมี
ความรอบรู้การออกกําลังกายระดับมากร้อยละ 52.2 มีการออกกําลังกายร้อยละ 82.8  ส่วนใหญ่ออก
กําลังกายด้วยการว่ิง ความถี่ 3-5 วันต่อสัปดาห์ แต่ละครั้งใช้ระยะเวลาเฉลี่ย 33.54 นาที สถานที่ออก
กําลังกายมากที่สุด คือ สวนสาธารณะร้อยละ 62.5 พบปัจจัยเพศชาย (ORadj=2.06 95%CI=1.18-
3.61) และความรอบรู้การออกกําลังกายมาก (ORadj=5.67 95%CI=2.98-10.79) มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการออกกําลังกายอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ส่วนปัจจัยด้านอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ
สมรส และการเจ็บป่วย ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกําลังกาย ควรมีการส่งเสริมความ
รอบรู้การออกกําลังให้กับประชาชน ในประเด็นการออกกําลังกายตามหลักออกกําลังกายให้ได้ทั้งแบบ
แอโรบิค ความแข็งแรงกล้ามเน้ือและความอ่อนตัว ให้ต่อเน่ืองและมีระดับที่เพียงพอต่อภาวะสุขภาพ
และสมรรถภาพทางกาย รวมทั้งส่งเสริมการออกกําลังกายในเพศหญิงเพ่ิมขึ้น 
 
คําสําคญั: พฤติกรรมการออกกําลังกาย; ความรอบรู้สุขภาพ; ความรอบรู้การออกกําลังกาย 
 

ABSTRACT 
 This research aimed to investigate 1 )  exercise literacy, 2)  exercise behaviors, 
and 3)  factors related to the exercise behavior of residents in Nakhon Sakon Nakhon 
municipality. A cross-sectional survey was conducted with a sample of 413 individuals 
aged 35 and above residing in the municipality.  Data were collected using exercise 
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literacy and exercise behavior questionnaires.  Statistical analysis included frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and binary logistic regression. 
 The study unequivocally shows that most participants were male, with an 
average age of 53 years. The sample had exercise literacy at a high level of 52.2 percent 
and physical exercise behaviors at 82. 8 percent.  Running was the most common 
exercise of them. They exercised with a frequency of 3-5 days per week.  Each time 
was an average of 33.54 minutes. Public parks were the most exercise locations at 62.5 
percent.  The study concluded that being male ( ORadj= 2. 06 95% CI= 1. 18- 3. 61)  and 
having a high level of exercise literacy (ORadj=5.67 95%CI=2.98-10.79) were statistically 
significant factors associated with exercise behavior.  However, age, education level, 
occupation, and illness were undoubtedly not significantly related to exercise 
behavior. 
 This study emphasizes the significance of promoting exercise literacy among 
the public. Specifically, it highlights the importance of the exercise principle, including 
aerobic combined with muscle strength and flexibility exercises, for maintaining good 
physical health. Furthermore, it suggests that priority should be given to efforts aimed 
at increasing exercise participation among women. 
 
Keywords: Exercise behavior; Health literacy; Exercise literacy 
 
บทนํา 
 การออกกําลังกาย ถือว่าเป็นกิจกรรมทางกายที่ช่วยเสริมสร้างความแข็งแรง ช่วยเพ่ิม
สมรรถภาพทางกาย และส่งผลต่อระบบต่าง ๆ ภายในร่างกายให้ทํางานได้มีประสิทธิภาพ ช่วยชะลอ
ความเสื่อมตามวัย และที่สําคัญช่วยป้องกันโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non-communicable diseases; 
NCDs)  ได้แก่ โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคมะเร็ง เป็นต้น (World Health Organization; 
(WHO), 2012) ซึ่งเป็นโรคที่เกิดจากพฤติกรรมเสี่ยงด้านสุขภาพ เช่น การมีกิจกรรมทางกายไม่
เพียงพอ ขาดการออกกําลังกาย สูบบุหรี่และด่ืมแอลกอฮอล์ การรับประทานอาหารจําพวกไขมันสูง 
แป้ง นํ้าตาล มากเกินความจําเป็น รับประทานอาหารรสเค็มจัด รับประทานผักและผลไม้น้อย ส่งผล
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา ที่สําคัญ 4 อย่าง ได้แก่ ภาวะไขมันในเลือดสูง ภาวะความดัน
โลหิตสูง ภาวะนํ้าตาลในเลือดสูง ภาวะนํ้าหนักเกิน และโรคอ้วน เป็นปัจจัยเสี่ยงที่สําคัญให้เกิดโรคไม่
ติดต่อเรื้อรังตามมา จากการทบทวนงานวิจัย ยืนยันว่าการออกกําลังกายหรือการมีกิจกรรมทางกายที่
เพียงพอ สามารถลดอุบัติการณ์เกิดโรคเรื้อรังได้ (Bullard, T et al., 2019) และจากการสํารวจภาวะ
สุขภาพของประชาชนไทยในปี พ.ศ. 2562 -2563 พบหน่ึงในสามมีกิจกรรมทางกายไม่เพียงพอ ซึ่ง
มากกว่าการสํารวจปี พ.ศ. 2557 โดยเฉพาะในเขตเทศบาลมีกิจกรรมทางกายไม่เพียงพอมากกว่านอก
เขตเทศบาล และพบว่ากลุ่มวัยทํางาน อาชีพเสมียน นักวิชาการ ผู้บริหาร ผู้ไม่มีอาชีพซึ่งรวมแม่บ้าน 
และในกลุ่มผู้สูงอายุ มีกิจกรรมยามว่าง หรือการออกกําลังกายไม่เพียงพอ มากกว่ากลุ่มวัยอ่ืน ๆ (วิชัย 
เอกพลากร, 2564)  
 การศึกษาทีผ่านมาเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกําลังกายของประชาชน ส่วนใหญ่ชนิดที่ออก
กําลังกายมากที่สุด คือ การว่ิง (กุลธิดา เหมาเพรช และคณะ, 2555; เปรมวดี คฤหเดช และคณะ, 
2563) กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ถึงประโยชน์การออกกําลังกายระดับสูง (Murad et al. , 2016; 
Fredriksson SV et al,  2018) และพบปัจจัยด้านเพศ อายุ ความรู้ทักษะการออกกําลังกาย การรับรู้
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ประโยชน์ของการออกกําลังกาย การเข้าถึงข้อมูล การสนับสนุนสถานที่ออกกําลังกาย ต้นทุนและ
เวลา มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกําลังกาย (Sherwood and Jeffery, 2000) ส่วนประเด็น
ความรอบรู้สุขภาพ พบว่าเป็นปัจจัยกําหนดที่สําคัญต่อพฤติกรรมสุขภาพ หากบุคคลมีความรอบรู้
สุขภาพระดับดี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมสุขภาพด้านการส่งเสริมและการป้องกันโรค 
(ปาจรา โพธิหัง, 2564) ความรอบรู้ แสดงถึงความสามารถของบุคคลด้านทักษะทางปัญญาและสังคม 
ในการเข้าถึง เข้าใจ การใช้ข้อมูลประยุกต์ เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพที่ดี (Nutbeam D, 
2000) แต่การศึกษาความรอบรู้การออกกําลังกายยังมีจํากัด ส่วนใหญ่เป็นความรอบรู้สุขภาพโดยรวม
เรื่อง 3อ 2ส (อาหาร ออกกําลังกาย อารมณ์ แอลกอฮอล์และบุหรี่) พบช่องว่าองค์ความรู้เก่ียวกับ
ความรอบรู้สุขภาพออกกําลังกาย เพ่ือนํามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานต่อการดําเนินงานส่งเสริมพฤติกรรมการ
ออกกําลังกายให้เหมาะสมในระดับชุมชน  
 บริบทพ้ืนที่เทศบาลนครสกลนคร อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ได้จัดสิ่งแวดล้อมที่สวยงาม 
ตามนโยบายด้านการจัดสิ่งแวดล้อมเมืองน่าอยู่ เพ่ือสร้างสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างเสริมสุขภาพ
ของประชาชน สําหรับเป็นสถานที่ออกกําลังกาย และการสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มหรือชมรมการ
ออกกําลังกายภายในชุมชนต่าง ๆ (เทศบาลนครสกลนคร, 2559) ถึงแม้จะมีการส่งเสริมการออกกําลัง
กายอย่างต่อเน่ือง แต่ในด้านข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการออกกําลังกายในระดับพ้ืนที่เขตเทศบาลนคร
สกลนคร ยังขาดข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการออกกําลังกาย ชนิด ความถี่ ระยะเวลา ระดับความหนัก
ของการออกกําลังกาย รวมถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ โดยเฉพาะในกลุ่มวัยทํางาน 35 ปีขึ้นไป เป็นวัย
ที่มีความเสี่ยงด้านสุขภาพ และเสี่ยงต่อการเกิดโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในด้านการ
จัดกิจกรรม หรือวิธีการส่งเสริมการออกกําลังกายให้กับประชาชนในเขตเทศบาลนครสกลนครต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาความรอบรู้และพฤติกรรมออกกําลังกายของประชาชนเขตเทศบาล จังหวัด
สกลนคร  
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและความรอบรู้การออกกําลังกายถึงความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมออกกําลังกายของประชาชนเขตเทศบาล จังหวัดสกลนคร  
 
ระเบียบวิธีวจิัย  
 รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงสํารวจภาคตัดขวาง (a Cross-sectional study)  
 ประชากร คือ ประชาชนอายุ 35 ปีขึ้นไป ทัง้เพศชายและเพศหญิงที่อาศัยอยู่ในเขต
เทศบาลนครสกลนคร ทั้งหมด 43 ชุมชน มจีํานวน 23,363 คน (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนคร, 2564) 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชน อายุ 35 ปีขึ้นไป ทั้งเพศชายและเพศหญิงในเขตเทศบาลนคร
สกลนคร จํานวน 413 คน  
 ขนาดตัวอย่างได้จากการคํานวณค่าสัดส่วนของพฤติกรรมการออกกําลังกาย กรณีทราบ
ขนาดของประชากร (Wayne, WD., 1995)  

 
  N = ขนาดประชากร  
  n = ขนาดกลุม่ตัวอย่าง 
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  p = 0.375 ค่าสัดส่วนของพฤติกรรมการออกกําลังกาย ได้จากผลการศึกษาที่ผ่านมา
ของ นาฎอนงค์ แฝงพงษ์ และคณะ (2017) พบว่าประชาชนมีการออกกําลังกายร้อยละ 37.5  
  Z = ค่าคงทีใ่นการประมาณค่า กําหนดที่ 1.96 
  Alpha (α) = 0.05 
  Error (d)   = 0.05 
 เมื่อแทนค่าและคาํนวณ ได้ขนาดตัวอย่าง 353 คน ผูว้ิจัยกําหนดเพ่ิมขนาดตัวอย่างร้อยละ 
17.0 เพ่ือป้องกันการสญูหายในการเก็บข้อมลู ทาํให้ได้ขนาดตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี เทา่กับ 413 คน  
 เกณฑ์คัดเข้า คือ 1) สามารถช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจําวันได้ สามารถสื่อสารภาษาไทย 
อ่าน ฟัง โต้ตอบได้เข้าใจ และให้ความยินยอมเข้าร่วมวิจัย  
 เกณฑ์คัดออก คือ 1) มีความพิการทางสมอง ทางร่างกาย และการสื่อสาร 2) ได้รับการ
วินิจฉัยจากแพทย์เป็นผู้ป่วยจิตเวช และ3) ผูป่้วยติดเตียง 
 การสุ่มตัวอย่าง ใช้สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ด้วยการ 1) สุ่มหน่วย
บริการในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครสกลนครทั้งหมด 5 หน่วยบริการ ใช้การสุ่มอย่างง่าย จับฉลากหน่วย
บริการร้อยละ 50 ได้หน่วยบริการตัวอย่าง  ได้แก่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลธาตุเชิงชุม 
โรงพยาบาลค่ายกฤษณ์สีวะรา และศูนย์บริการสาธารณสุขเทศบาล (นาเวง)  2) ทําการสุ่มชุมชนใน
หน่วยบริการตัวอย่างด้วยการจับฉลากชุมชนร้อยละ 50 จากน้ันทําการคํานวณหาขนาดตัวอย่างในแต่
ละชุมชนที่จับฉลากได้ ด้วยการเทียบสัดส่วน และทําการสุ่มรายช่ืออย่างง่าย โดยการจับฉลากแบบไม่
ใส่คืน จับทีละรายช่ือให้ได้ครบตามจํานวนแต่ละชุมชนที่คํานวณได้ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา  เป็นแบบสอบถามพัฒนาโดยผู้วิจัย ประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ
จํานวน 3 ท่าน มีค่าความตรงเน้ือหา (Content Validity Index; CVI) 0.77 ทดสอบความเช่ือมั่น 
(Reliability) ทดลอง (Try out) กับกลุ่มผู้ที่มีอายุ 35 ปีขึ้นไปในชุมชนอ่ืนที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่ม
ตัวอย่างจํานวน 30 คน ได้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) เท่ากับ 
0.90 เครื่องมือประกอบด้วย 3 ส่วน 
  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป จํานวน 6 ข้อ เป็นแบบเลือกตอบ (Check list) และ
เติมคํา ครอบคลุมข้อคําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ  ระดับการศึกษา อาชีพ  สถานภาพสมรส และโรค
ประจําตัว  
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการออกกําลังกาย จํานวน 5 ข้อ ครอบคลุมข้อคําถาม
การออกกําลังกาย ชนิด ความถี่ ระยะเวลาแต่ละคร้ัง สถานที่ออกกําลังกาย เป็นแบบเลือกตอบ 
(Check list) และเติมคํา 
  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามความรอบรู้การออกกําลังกาย ครอบคลุมความรอบรู้ด้านความ
เข้าใจและการตัดสินใจประยุกต์ใช้ เป็นแบบเลือกตอบ 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด (5 คะแนน) มาก (4 
คะแนน) ปานกลาง (3 คะแนน) น้อย (2 คะแนน) น้อยที่สุด (1 คะแนน) แบ่งระดับด้วยค่าเฉลี่ย
คะแนนแบ่งออกเป็น 3 ระดับใช้เกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1977) คือ ระดับตํ่า (ค่าเฉลี่ยที่ 1.00 – 2.33) 
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ยที่ 2.34 -3.66) และ มาก (ค่าเฉลี่ยที่ 3.67 - 5.00)  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยประสานกับผู้นําชุมชนและอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
ชุมชน ในการลงพื้นที่ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนดําเนินการวิจัยในแต่ละชุมชนตัวอย่าง และขอความ
ร่วมมือในการประสานกลุ่มตัวอย่างตามรายช่ือที่สุ่มได้ เพ่ือนัดหมายกลุ่มตัวอย่างในการช้ีแจง ขอ
ความยินยอม และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ตามวัน เวลาที่กําหนด สถานที่ ณ ศาลา
ประชาคมในชุมชน 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ จํานวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และหาปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกําลังกาย ด้วยสถิติเชิงอนุมาน Multiple 
logistic regression ในการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ ในระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
ผลการวิจัย  
 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ 50.4 อายุเฉลี่ย 53 ปี มากกว่า
ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับตํ่ากว่าปริญญาตรีร้อยละ 80.1 มีสถานภาพสมรสร้อยละ 59.8 
ประกอบอาชีพร้อยละ 95.8 และไม่มีโรคประจําตัวร้อยละ 55.0 (ตารางที่ 1) 
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการออกกําลังกายร้อยละ 82.8 ชนิดการออกกําลังกาย
ด้วยการว่ิงมากที่สุดร้อยละ 60.5 ระยะเวลาเฉลี่ยแต่ละครั้ง 33.54 นาที มีความถี่ 3 - 5 วันต่อสัปดาห์
ร้อยละ 83.3 สถานที่ออกกําลังกายมากที่สุด คือ สวนสุขภาพร้อยละ 62.5 (ตารางที่ 1)  
 
ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปและพฤติกรรมการออกกําลังกายของประชาชนเขตเทศบาลนครสกลนคร 
  (n=413) 
 ข้อมูล จํานวน ร้อยละ 
1. ข้อมูลทัวไป  
   1.1 เพศ 208 50.4 
  - ชาย 205 49.6 
  - หญิง   
   1.2 อายุ (ปี) Mean=53.0, Min=35, Max=87.0  
   1.3  ระดับการศึกษา  
  - ตํากว่าปริญญาตรี  331 80.1 
  - ปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี   82 19.9 
   1.4  สถานภาพสมรส  
  - โสด 110 26.6 
  - สมรส 247 59.8 
  - หม้าย/หย่า/แยก 56 13.6 
   1.5 อาชีพ  
  - มี 396 95.9 
  - ไม่มี 17 4.1 
   1.6 โรคประจําตัว   
  - มี 186 45.0 
  - ไม่มี 227 55.0 
2. พฤติกรรมการออกกําลังกาย  
   2.1 การออกกําลังกายในรอบ 3 เดือนทีผ่านมา  
  - มี 71 17.2 
  - ไม่มี 342 82.8 
   2.2  ชนิดของการออกกําลังกาย (ตอบได้มากกว่า 1ข้อ) (n=342)  
  - วิง  207 60.5 
  - วิงเหยาะ ๆ  161 47.1 
  - ปันจักรยาน 108 31.6 
  - เต้นแอโรบิค 91 26.6 
  - รํามวยโบราณประยุกต์ 41 12.0 
  - เครืองออกกําลังกาย เช่น ลู่วิงไฟฟ้า จักรยานนังปัน 55 16.1 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 ข้อมูล จํานวน ร้อยละ
   2.3 ความถีในการออกกําลังกาย (Mean = 3.52  SD. = 1.13 Min = 1 Max = 7)  (n=342) 
   - 1 – 2 วันต่อสัปดาห์ 42 12.3
   - 3- 5 วันต่อสัปดาห์ 285 83.3
   - 6-7 วันต่อสัปดาห์ 15 4.4
   2.4 ระยะเวลาทีใช้ออกกําลังกายแต่ละครัง    Mean = 33.54, Min = 10, Max=120 (นาที) (n=342)
   2.5 สถานทีออกกําลังกาย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) (n=342)   
  - สวนสุขภาพ ได้แก่ สวนสระพังทอง   หนองทรายขาว  สีแยกบ้าน

ธาตุ 
258 62.5

  - ลานกิจกรรมในชุมชน 148 43.3
  - ฟิตเนส 71 20.8
  - สถานทีทํางาน 54 15.8
 ระดับความรอบรู้การออกกําลังกาย พบว่าอยู่ในระดับมากร้อยละ 52.2 เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า ส่วนใหญ่มีความเข้าใจการออกกําลังกายเก่ียวกับประโยชน์ เช่น การออกกําลังกายช่วยลด
ความเสี่ยงต่อการเกิดโรคเรื้อรัง เพ่ิมความแข็งแรงของระบบหัวใจ หลอดเลือด ระบบหายใจ แต่
ความรู้ความเข้าเกี่ยวกับการออกกําลังเพ่ิมความแข็งแรงกล้ามเน้ือและความอ่อนตัวอยู่ในระดับปาน
กลาง ส่วนการประยุกต์ใช้ พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง (ตารางที่ 2)  

 
ตารางที่ 2 ความรอบรู้การออกกําลังกายของประชาชนเขตเทศบาลนครสกลนคร (n=413) 

ความรอบรู้ออกกําลังกาย 𝐱ത S.D. ระดับ
ความรู้ความเข้าใจ  
1. การออกกําลังกายสามารถช่วยลดความเสียงต่อการเกิดโรคเรือรัง เช่น 
โรคหัวใจ โรคเบาหวาน และโรคความดันโลหิตสูงได้

4.08 0.87 มาก

2. การออกกําลังกายช่วยเพิมสมรรถภาพความแข็งแรงของระบบหัวใจ ระบบ
หายใจ หลอดเลือด กล้ามเนื้อ และความอ่อนตัว 

3.91 0.85 มาก

3. การออกกําลังกายด้วยการยืดเหยียด โยคะ รํามวยโบราณ ช่วยเพิมความ
อ่อนตัว 

3.61 0.95 ปานกลาง

4. หากต้องการเพิมกล้ามเนือจะต้องออกกําลังกายด้วยแรงต้าน เช่น 
ยกดัมเบล ยกเวต ดันพ้ืน ยางยืด 

3.50 0.96 ปานกลาง

การประยุกต์ใช้  
5.ท่านเลือกออกกําลังกาย ทีสอดคล้องกับวิถีชีวิต ตามความชอลและความ
ถนัด 

3.83 1.15 มาก

6. ท่านเพิมการออกกําลังกายแบบแรงต้าน เช่น ยกดัมเบล ให้ได้ความ
แข็งแรงของกล้ามเนื้อ  

3.36 1.14 ปานกลาง

7. ท่านเพิมการออกกําลังกายด้วยการยืดเหยียด โยคะ เพือให้ได้ความอ่อน
ตัว  

3.25 1.15 ปานกลาง

8. ท่านออกกําลังกายตามทีท่านเลือกให้ได้ระยะเวลาสะสมไม่น้อยกว่า 150 
นาทีต่อสัปดาห์  

3.31 1.16 ปานกลาง

ระดับความรอบรู้ออกกําลังกาย จํานวน ร้อยละ
     มาก 217 52.5
     ปานกลาง 182 44.1
     ตํา 14 3.4
 เมื่อควบคุมอิทธิพลของ เพศ อายุ ระดับการศึกษา โรคประจําตัว ความรอบรู้การออกกําลัง
กาย พบว่า เพศ (ORadj=2.06 95%CI=1.18-3.61) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกําลังกาย
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อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยเพศชายมีโอกาสเกิดพฤติกรรมการออกกําลังกาย เป็น 2.06 เท่าของ
เพศหญิง ความรอบรู้การออกกําลังกาย (ORadj=5.67 95%CI=2.98-10.79) มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการออกกําลังกายอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุ่มคนที่มีความรอบรู้การออกกําลังกายสูง
มีโอกาสเกิดพฤติกรรมการออกกําลังกาย เป็น 5.67 เท่าของกลุ่มคนที่มีความรอบรู้การออกกําลังกาย
ปานกลางถึงตํ่า (ตารางที่ 3) 

 
ตารางที่ 3 ปัจจัยที่มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการออกกําลังกาย 

ปัจจัย Crude Adjust p-value OR 95%CI OR 95%CI
เพศ  
     ชาย 1.96 1.16-3.33 2.06 1.18-3.61 0.011* 
     หญิง 1 1  
อายุ (ปี)  
     < 60  1.39 0.82-2.35 1.41 0.80-2.49 0.226 
     ≥ 60 1 1  
ระดับการศึกษา  
     ไม่ได้เรียน/ประถมศึกษา 1.21 0.59-2.47 0.90 0.41-1.97 0.796 
     ตังแต่มัธยมศึกษาขึนไป 1 1  
โรคประจําตัว  
      ไม่มี 1.41 0.84-2.35 0.85 0.48-1.50 0.590 
      มี 1 1  
ความรอบรู้การออกกําลังกาย  
     สูง 4.90 2.69-8.90 5.67 2.98-10.79 <0.001* 
     ปานกลาง ถึง ตํา 1 1  
 
อภิปรายผล  
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการออกกําลังกายมากที่สุด คือ การว่ิง  เดินเร็ว และว่ิงเหยาะ ๆ 
เป็นการออกกําลังกายแบบแอโรบิค เช่นเดียวกับการศึกษาที่ผ่านมา (นาฎอนงค์ แฝงพงษ์ และคณะ, 
2560: เปรมวดี คฤหเดช และคณะ, 2562) เน่ืองจากการออกกําลังกายดังกล่าว ไม่ต้องใช้อุปกรณ์ ทํา
ได้ง่าย และทําได้ในทุกช่วงวัย เมื่อพิจารณาข้อมูลสัดส่วนความรอบรู้การออกกําลังกายของกลุ่ม
ตัวอย่าง พบว่าอยู่ในระดับมากและปานกลางถึงตํ่ามีค่าใกล้เคียงกัน สะท้อนถึงกลุ่มตัวอย่างยังขาด
ความเข้าใจเกี่ยวกับการออกกําลังกายตามคําแนะนําขององค์การอนามัยโลก (Bull et al., 2020) ที่
ต้องมีการออกกําลังกายทั้งแบบแอโรบิคหรือคาร์ดิโอ (Cardio exercise) ร่วมกับออกกําลังกายฝึก
ความแข็งแรงของกล้ามเน้ือ (Strength training) และฝึกความอ่อนตัว (Flexibility exercise) จึง
ส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างมีการออกกําลังกายแบบแอโรบิคมากที่สุด และมีเพียงหน่ึงในสามที่ออกกําลัง
กายเพ่ิมความกล้ามเน้ือและความอ่อนตัว สอดคล้องกับการศึกษาของ Vaara JP et al. (2019) กลุ่ม
ตัวอย่างมีเพียงหน่ึงในสี่ระบุเก่ียวกับการเพ่ิมความแข็งแรงของกล้ามเน้ือ ซึ่งมีประโยชน์ช่วยให้การ
เคลื่อนไหวในชีวิตประจําวันได้ดี ป้องกันอาการปวดกล้ามเน้ือ การเดิน การหมุนตัว การเอ้ือม ดังน้ัน 
บุคลากรสุขภาพหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ควรเพ่ิมหรือสนับสนุนด้านข้อมูลให้ประชาชนเกิดความ
เข้าใจ และเสริมสร้างแรงจูงใจและความมั่นใจในการออกกําลังกายต่อเน่ือง (Jeon, 2023) 
 ปัจจัยที่มีความสําพันธ์กับการออกกําลังกาย พบเพศชายมีพฤติกรรมออกกําลังกายเป็น 
2.06 เท่าของเพศหญิง สอดคล้องกับการศึกษาของนาฎอนงค์ แฝงพงษ์ และคณะ (2560) ทั้งน้ี
เน่ืองจากบทบาทเดิมของเพศในสังคม เพศหญิงจะมีบทบาทเก่ียวกับการดูแลบ้านและบุคคลใน
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ครอบครัว ทําให้มีการจัดสรรเวลาในการดูแลบ้านมากกว่าออกกําลังกาย ขณะที่เพศชายทํางานนอก
บ้าน จึงมีโอกาสหรือเวลาออกกําลังกายมากกว่าเพศหญิง (Cheah, 2011) บางการศึกษาพบว่าเพศ
หญิงมีนิสัยการออกกําลังกายที่มีความหนักระดับปานกลางมากกว่าผู้ชาย เพราะเหตุผลเก่ียวกับการ
ลดนํ้าหนัก รูปร่างและสุขภาพ (Craft BB et al., 2014) ส่วนการศึกษาของ Nik-Nasir NM et al. 
(2022) เพศชายมีกิจกรรมทางกายน้อยกว่าเพศหญิง ทั้งน้ีเน่ืองจากความแตกต่างกันด้านการศึกษา
และคํานิยาม ซึ่งกิจกรรมทางกายเป็นการออกแรงเคลื่อนไหวทั้งการออกกําลังกาย การเดินทางและ
การทํางานบ้าน นอกจากน้ี พบว่าสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างด้านเพศ มีผลต่อการศึกษาเช่นกัน คือ เพศ
หญิงมากกว่าเพศชาย ผลที่ได้จึงมีความโน้มเอียงไปเพศหญิง ส่วนการศึกษาครั้งน้ี พบว่าส่วนใหญ่กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นเพศชาย ดังน้ัน การนําผลการวิจัยไปใช้ส่งเสริมความรอบรู้การออกกําลังกาย ควร
พิจารณาความแตกต่างด้านเพศและสอดคล้องกับบริบทพ้ืนที่  
 ปัจจัยความรอบรู้การออกกําลังกายมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ความรอบ
รู้ระดับมากมีโอกาสเกิดพฤติกรรมออกกําลังกายสูงกว่าระดับตํ่าและปานกลาง ผลที่ได้สอดคล้องกับ
การศึกษาของวสันต์ อุนานันท์ และคณะ (2564) พบว่าความรอบรู้กิจกรรมทางกายสูงมีพฤติกรรม
การออกกําลังกายมากกว่าความรอบรู้ระดับตํ่า ขณะที่การศึกษาของ  Buchmann M et al. (2023) 
ความรอบรู้สุขภาพสูงมีกิจกรรมทางกายมากเป็น 1.65 เท่าของความรอบรู้ตํ่า ถึงแม้จะแตกต่างกัน
ด้านขอบเขตการศึกษา คือ ความรอบรู้กิจกรรมทางกายและการออกกําลังกาย แต่ผลที่ได้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ยืนยันได้จากหลายการศึกษาที่ผ่านมา พบว่าการมีความรอบรู้สุขภาพระดับสูงหรือ
เพียงพอ ส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมเชิงบวกและผลลัพธ์ที่ดีด้านสุขภาพ (ปาจรา โพธิหัง, 2564) ความ
รอบรู้การออกกําลังกาย แสดงให้เห็นทักษะของบุคคล ต่อการแสวงหาและเข้าถึงข้อมูล เพ่ือทําความ
เข้าใจและนําข้อมูลมาประยุกต์ใช้และมีส่วนร่วมในพฤติกรรมการออกกําลังกายตลอดชีวิต คงไว้ซึ่ง
สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของตนเอง (Jeon, 2023) ซึ่งการศึกษาคร้ังน้ี พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความ
เข้าใจเก่ียวกับการออกกําลังกายแบบแอโรคบิค ด้านประโยชน์ ระยะเวลาและความถี่อยู่ในระดับสูง 
ส่งผลให้มีพฤติกรรมการออกกําลังกายด้วยการว่ิงมากที่สุด ขณะที่การเพ่ิมความแข็งแรงกล้ามเนื้อและ
ความยืดหยุ่นมีความรู้ความเข้าใจและการนําไปใช้อยู่ในระดับปานกลาง จึงมีการออกกําลังกายด้วย
โยคะและการออกกําลังกายด้วยแรงต้านน้อยกว่าการออกกําลังกายแบบแอโรบิค เป็นต้น  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. หน่วยงานที่เก่ียวข้องด้านการส่งเสริมสุขภาพ พิจารณาถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมออกกําลังกาย เป็นข้อมูลประกอบการวางแผนโครงการหรือกิจกรรม ได้แก่ การเพ่ิมความ
รอบรู้การออกกําลังกาย ให้ครอบคลุมการออกกําลังกายแบบแอโรบิคและฝึกความแข็งแรงกล้ามเน้ือ 
ร่วมกับเพ่ิมการฝึกความอ่อนตัว โดยเฉพาะการพัฒนาความรอบรู้การออกกําลังกายและส่งเสริม
พฤติกรรมการออกกําลังกายในเพศหญิง  
 2. ด้านการวิจัย เพ่ิมการศึกษาในกลุ่มอ่ืน เช่น ผู้ป่วยโรคเร้ือรัง หรือทําการเปรียบเทียบ
ระหว่างบริบทพ้ืนที่ และการจัดทําโปรแกรมความรอบรู้การออกกําลังกาย เป็นต้น  
 
กิตติกรรมประกาศ  
 ขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครที่ใหทุ้นสนับสนุนในการทาํวิจัย  
 
องค์ความรู้ใหม่  
 ประชาชนอายุ 35 ปีขึ้นไป มีเพียงคร่ึงที่มีความรอบรู้ออกกําลังกายระดับมาก พบประเด็นที่
มีความรอบรู้ไม่เพียงพอเกี่ยวกับการออกกําลังกายเพิ่มความแข็งแรงกล้ามเนื้อ ความอ่อนตัว และการ



 
840 

ออกกําลังกายตามคําแนะนําขององค์การอนามัยโลก เก่ียวกับการออกกําลังกายระดับหนักปานกลาง 
ระยะเวลาสะสมไม่น้อยกว่า 150 นาทีต่อสัปดาห์ และพบปัจจัยด้านเพศชายมีความสัมพันธ์กับการ
ออกกําลังกายอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 
อ้างอิง 
กุลธิดา เหมาเพชร.  (2555). พฤติกรรมการออกกําลังกายของบุคลากรในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 วิทยาเขตกําแพงแสน (รายงานผลการวิจัย). นครปฐม: บัณฑิตวิทยาลัยเกษตรศาสตร์วิทยา
 เขตกําแพงแสน. 
งานวิเคราะห์นโยบายและแผน กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครสกลนคร. (2559). แผนพัฒนา
 ท้องถิ่น 4 ปี พ.ศ. 2561 – 2564. สกลนคร: เทศบาลนครสกลนคร. 
นาฎอนงค์ แฝงพงษ์, นิตยากร ลุนพรม, วารุณีเตชะคุณารักษ์, ปาริชาติ สุภิมารส  
 และ สรุางคนา มัณยานนท์. (2560, 26-27 กรกฎาคม). ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการ
 ส่งเสริมสุขภาพดานการออกกําลังกายของประชาชน ตําบลขามใหญ่อําเภอเมือง  
 จังหวัดอุบลราชธานี. การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติราชธานี
 วิชาการ ครั้งที่ 2 “การวิจัย 4.0 เพ่ือการพัฒนาประเทศสูค่วามมั่นคง มัง่คั่ง และยั่งยืน” 
 26-27 กรกฎาคม 2560. อุบลราชธานี.   
ปาจรา  โพธิหัง. (2564). ความสัมพันธ์ระหว่างความรอบรู้ด้านสุขภาพกับพฤติกรรมสร้างเสริม
 สุขภาพและป้องกันโรคในประเทศไทย: การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ. วารสาร
 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา, 29(3), 116-130.  
เปรมวดี คฤหเดช, สาหรี แดงทองดี, จันทนา แจ้งเจนเวทย์, นภพรพัชร มั่งถึก และจิราพร รักการ. 
 (2019). การรับรู้พฤติกรรมการออกกําลังกายของประชาชนที่มาออกกําลังกายใน
 สวนสาธารณะ กรุงเทพมหานคร. Vajira Med J, 63(6), 55-66. 
วสันต์ อุนานันท์,  ขวัญเมือง แก้วดําเกิง, มณีรัตน์ ธีระวิวัฒน์  และภรณี วัฒนสมบูรณ์. (2064).  
 ความรอบรู้ด้านกิจกรรมทางกาย และพฤติกรรมการมีกิจกรรมทางกายของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. วารสารสุขศึกษา, 44(2), 
 255-270.  
วิชัย เอกพลากร, บรรณาธิการ. (2564).  รายงานการสํารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจ
 ร่างกายครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562 - 2563.กรุงเทพฯ: คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
 มหาวิทยาลัยมหิดล.  
Best, J. W. (1977). Research in Education. New Jersey: Prentice hall Inc. 
 Buchmann M., Jordan S., Loer Anne-Kathrin M et al. (2023). Motivational 
 readiness for physical activity and health literacy: results of a cross-sectional 
 survey of the adult population in Germany. BMC Public Health, 23:331. 
 doi.org/10.1186/s12889-023-15219-4 
Bullard, T et al. (2019). A systematic review and meta-analysis of adherence to 
 physical activity interventions among three chronic conditions: cancer, 
 cardiovascular disease, and diabetes. BMC Public Health, 19(1), 1-11. 
Bull FC, Al-Ansari SS, Biddle S, et al. (2020). World Health Organization 2020 
 guidelines on physical activity and sedentary behaviour. Br J Sports Med, 
 Dec;54 (24):1451-1462. doi: 10.1136/bjsports-2020-102955. PMID: 33239350; 
 PMCID: PMC7719906. 



 
841

Cheah, YK. Influence of socio-demographic factors on physical activity participation in 
 a sample of adults in Penang, Malaysia. Mal J Nutr, 17 (3) (2011 Dec), 
 pp. 385-391. 
Craft BB, Carroll HA, Lustyk MK. (2014). Gender Differences in Exercise Habits and 
 Quality of Life Reports: Assessing the Moderating Effects of Reasons for 
 Exercise. Int J Lib Arts Soc Sci,  2(5), 65-76. PMID: 27668243; PMCID: 
 PMC5033515. 
Cornish K, Fox G, Fyfe T et al. (2020). Understanding physical literacy in the 
 context of health: a rapid scoping review. BMC Public Health, 20:1569. 
 /doi.org/10.1186/s12889-020-09583-8 
Fredriksson SV, Alley SJ, Rebar AL, Hayman M, Vandelanotte C, Schoeppe S. (2018). 
 How are different levels of knowledge about physical activity associated 
 with physical activity behaviour in Australian adults. PLoS ONE, 13(11): 
 e0207003. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0207003 
Jeon BH. (2023). Exercise Literacy Impacts on Health, Fitness and Quality of Life. 
 Asian J Kinesiol, 25(1), 1-2.  
Murad MR., A. Rahman NA., A. Rahman NI., and Haque M. (2016). Knowledge, attitude 
 and practice regarding exercise among people exercising in gymnasium and 
 recreational parks around Kuantan, Malaysia. Journal of Applied 
 Pharmaceutical Science 6 (06), 047-054.  
Nik-Nasir, N., Md-Yasin, M., Ariffin, F., Mat-Nasir, N., Miskan, M., Abu-Bakar, N.,  
 & Yusoff, K. (2022). Physical activity in malaysia: Are we doing enough? 
 findings from the REDISCOVER study. International Journal of Environmental 
 Research and Public Health, 19(24), 16888. 
 doi:https://doi.org/10.3390/ijerph192416888 
Sherwood, NE., and Jeffery, RW. (2000). The Behavioral Determinants of Exercise: 
 Implications for Physical Activity Interventions. Annu. Rev. Nutr, 20, 21–44. 
Wayne, W. D. (1995). Biostatistics: A foundation of analysis in the health sciences 
 (6th ed.). New York: John Wiley & Sons. 
World Health Organization. (2012). The Ottawa Charter for Health Promotion. 
 (Online) (Retrieved April 24, 2024). From https://www.who.int/teams/health-
 promotion/enhanced-wellbeing/first-global-conference.  
  



 
842 

ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมสุขภาพ 3อ.2ส.ของประชาชนหลังสถานการณ์
แพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19 ในเขตพื้นท่ีอําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

Factors Related to Health Behaviors According to 3E 2S After COVID-19 
Pandemic of People in Muang District Sakon Nakhon Province 

 
ณัฐธิดา นิลคํา1  นุชณิชา แซ่เตียว1  พิณรัตน์ โสมศรี1  พิมพิลัย ใจเอ้ือ1  วรดา แก้วโงน1 

ภูวสิทธ์ิ ภูลวรรณ2  จิราภรณ์ จําปาจันทร์2* 
Natthida Ninkham1  Nutnicha Saetiao1  Phinnarat Somsri1  Pimpilai Chaiauea1 

Worada Kaewngon1  Phoowasit Phoolawan2  Jiraporn Jumpajan2* 
 

1นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
Bachelor of Science in Public Health, Sakon Nakhon Rajabhat University  

2อาจารย์ประจําคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
Lecturer of Faculty of Science and Technology, Sakon Nakhon Rajabhat University  

*Corresponding author e-mail: jjumpajan@snru.ac.th โทร. 0918626470  
 

บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงสํารวจภาคตัดขวางมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรม
สุขภาพ 3.อ 2.ส ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 และปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมสุขภาพ 3อ. 2ส. ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด -
19 ในเขตพ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอย่างคือประชาชนทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุ
ต้ังแต่ 15 ปีขึ้นไป จํานวน 399 คน ใช้วิธีการสุ่มหลายข้ันตอน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม
ระหว่างเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2566 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและและการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยแบบหลายตัวแปรใช้สถิติพหุถดถอยลอจิสติก (Multiple logistic 
regression) โดยใช้ค่า Adjusted odds ratio (ORadj) และค่าช่วงความเชื่อมั่นท่ีร้อยละ 95 (95% CI)
ผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมสุขภาพ 3อ. 2ส. ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด–
19 ในภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 95.5 (�̅�= 2.04, S.D. = 0.21) เพศ (ORadj=5.45 
95%CI=1.65-17.98) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมสุขภาพ 3อ.2ส.ของประชาชนหลังสถานการณ์
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 แต่อย่างไรก็ตามยังพบว่า ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพที่ยังไม่เหมาะสม
ซึ่งจะนําไปสู่การเกิดโรคไม่ติดต่อเรื้อรังในอนาคต ดังน้ันหน่วยงานที่เก่ียวข้องควรสร้างความตระหนัก
ให้กับประชาชนเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาสุขภาพในทางที่ดีขึ้น 
 
คําสําคญั: พฤติกรรมสุขภาพ; 3อ. 2ส.; โรคโควิด-19 
 

ABSTRACT 
 This research was a cross- sectional study.  The purpose of this study was to 
explore health behaviors of the people following the COVID- 19 pandemic and the 
factors related to level of health behaviors of the people following the COVID- 19 
pandemic in the urban area of Muang district, Sakon Nakhon province.   The study's 
sample group includes individuals of both male and female, aged 15 years old and 
above.  The multi-stage random sampling using for 399 participants.   Collecting data 
by using questionnaires administered between July - August 2023.  Data was analyzed 
by using descriptive statistics and multivariate analysis was performed to identify 



 
843

associated factors through multiple logistic regression, resulting in adjusted odds ratios 
(ORadj) with 95% confidence intervals (CI). 
 The research found that, 95. 5%  of the health behaviors of the people 
according to 3E 2S after coronavirus disease 2019 (COVID-19) pandemic was fair level 
(�̅�=2.04 , S.D. = 0.21).  The factors significantly related with health behaviors of the 
people following the COVID-19 pandemic (<0.05) was gender (ORadj=5.45 95%CI=1.65-
17.98).  However, it was also identified that there are still instances of unhealthy health 
behaviors among the people, such as the consumption of high-fat or high-cholesterol 
animal products and fried foods.   These harmful behaviors have the potential to 
increase the risk of non- communicable diseases ( NCDs)  in the future.   Hence, it is 
necessary for relevant authorities should raise awareness among the public to promote 
better health and well-being. 
 
Keywords: Health Behaviors; 3E 2S; COVID-19. 
 
บทนํา  
 โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาสายพันธ์ุใหม่หรือโรคโควิด-19 (COVID-19) มีการระบาดหนักทั่ว
โลก ส่งผลต่อวิถีชีวิตและสภาวะความเจ็บป่วยของประชาชนในภูมิภาคต่างๆ ของโลกอย่างรุนแรง 
(World Health Organization, 2021) ซึ่งภายหลังจากการติดเช้ือหายแล้วผู้ป่วยส่วนใหญ่ไม่แสดง
อาการหรือมีอาการแสดงไม่รุนแรงคล้ายคลึงกับโรคติดเช้ือไวรัสของระบบทางเดินหายใจอ่ืนเช่น มีไข้ 
ไอ นํ้ามูก เจ็บคอ ปวดศีรษะ หอบเหน่ือย หายใจเร็ว แต่ผู้ติดโรคโควิด-19 อาจมีอาการจําเพาะเช่น
การสูญเสียการดมกลิ่น หรือ การรับรสเปลี่ยนแปลงไป ผู้ติดเช้ือส่วนใหญ่ได้รับการรักษาแบบ
ประคับประคอง จากการรายงานของ Carfi, Bernabei, & Landi (2020) พบว่าหลังการรักษาโรคโค
วิด-19 เป็นระยะ 2 เดือนพบว่าผู้ป่วยหลายรายมีอาการแสดงผิดปกติคงอยู่ต่อเน่ือง (Persistant 
symptoms) ในหลายระบบของร่างกายได้แก่ กลุ่มอาการทั่วไปของร่างกายเช่น อ่อนเพลีย ล้า ปวด
เมื่อยตามดนตัว ปวดตามข้อ ปวดกล้ามเนื้อ ปวดศีรษะ กลุ่มอาการทางระบบหายใจได้แก่ เหน่ือยง่าย 
ไอเรื้อรัง มีเสมหะปริมาณมาก และในรายที่อาการรุนแรงมาก อาจจะพบภาวะพังผืดในปอดตามหลัง
การติดเช้ือ กลุ่มอาการทางระบบหัวใจและหลอดเลือดได้แก่ อาการใจสั่น เจ็บหน้าอก หน้ามืด กลุ่ม
อาการทางระบบประสาทได้แก่ นอนไม่หลับ หลงลืม ความจําสั้น สมาธิสั้นลง กลุ่มอาการทาง
สุขภาพจิตได้แก่ วิตกกังวล หดหู่ ซึมเศร้า กลุ่มอาการทางผิวหนังและเส้นผมได้แก่ ผมร่วง ผื่นคันโดย
อาการที่พบได้บ่อยได้แก่ อ่อนเพลีย หอบเหน่ือย ผมร่วง ปวดเมื่อยกล้ามเน้ือ ปวดตามตัว (อชิรญา 
ทองเหม, 2565) 
 ถึงแม้สถานการณ์การระบาดของเช้ือโรคโควิด-19 ในประเทศไทยจะคลี่คลายลงด้วยการ
พบจํานวนผู้ติดเช้ือเพียงหลักหน่วยต่อวัน แต่อย่างไรก็ตามผลกระทบที่เกิดขึ้นยังคงดําเนินต่อไปไม่ว่า
จะเป็นผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสาธารณสุขโดยเฉพาะในช่วง 1-3 ปี หลังมีการระบาดของ
โรคโควิด-19 เกิดผลกระทบด้านเศรษฐกิจซึ่งส่งผลลูกโซ่มายังผลกระทบด้านสุขภาพจิต เช่น คนมี
ความเครียด ความหวาดหว่ัน เหน่ือยล้า ซึมเศร้าและนําไปสู่ภาวะสุขภาพจิตยํ่าแย่ อาจมีภาวะสิ้นหวัง
และฆ่าตัวตาย (วชิระ เพ็งจันทร์ และปริตตา หวังเกียรติ, 2565) นอกจากน้ียังพบว่า มาตรการล็อก
ดาวน์และมาตรการควบคุมโรคโควิด-19 ในพ้ืนที่ต่างๆ ส่งผลต่อพฤติกรรมสุขภาพในด้านการมี
กิจกรรมทางกายอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการทํางาน การเดินทางสัญจร และออกกําลัง
กาย ด้วยเหตุน้ีจึงทําให้แนวโน้มระดับของการมีกิจกรรมทางกายที่เพียงพอของคนไทยลดลงจากเดิม 
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ร้อยละ 74.6 เหลือเพียงร้อยละ 55.5 ลดลงถึงร้อยละ 19.1 ซึ่งจะเพ่ิมความเสี่ยงในการเกิดโรคภัยไข้
เจ็บโดยเฉพาะโรคในกลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non-communicable diseases; NCDs) อีกด้วย
(ปิยวัฒน์  เกตุวงศา, 2565) จากรายงานของอรรถเกียรติ กาญจนพิบูลวงศ์ และสุธิดา แก้วทา (2563) 
ยังพบว่า มาตรการการควบคุมการระบาดโรคโควิด-19 ส่งผลให้ประชาชนมีพฤติกรรมเสี่ยงมากขึ้น 
ได้แก่ การมีนํ้าหนักตัวเพ่ิมขึ้น โดยมีการบริโภคอาหาร เครื่องด่ืมรสหวาน เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ บุหรี่
ลดลง ประเภทอาหารท่ีรับประทาน เช่น ผลไม้ บะหม่ีก่ึงสําเร็จรูป ของหวานหรือลูกกวาด นํ้าหวาน 
การดูแลพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนมีส่วนสําคัญอย่างย่ิงในการป้องกันการติดเช้ือโควิด -19 หาก
ประชาชนมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของตนเองที่ดีโดยเฉพาะผู้ที่มีการประเมินสุขภาพตนเองอยู่
เสมอจะส่งผลให้มีพฤติกรรมการป้องกันการติดเช้ือโควิด-19 ที่ดีเช่นกัน (Nudelman & Shiloh, 
2021) นอกจากน้ีปิยวัฒน์  เกตุวงศา (2565) กล่าวว่า การมีกิจกรรมทางกายที่เพียงพอและสม่ําเสมอ
จะช่วยทําให้สุขภาพร่างกายแข็งแรง รูปร่างสมส่วน มีสมรรถภาพทางกายที่ดี กล้ามเน้ือ กระดูกและ
ข้อต่อทํางานได้ดี อีกทั้งจะช่วยลดความเสี่ยงในการเกิดโรคภัยไข้เจ็บ การควบคุมระดับนํ้าตาลในเลือด 
ความดันโลหิต ลดไขมันและไตรกลีเซอไรด์ในเลือดและป้องกันภาวะนํ้าหนักตัวเกินมาตรฐานซึ่งเป็น
ที่มาของโรคในกลุ่ม NCDs อีกด้วย และหากผู้ป่วยไม่สามารถปฏิบัติได้จะส่งผลกระทบต่อภาวะ
สุขภาพในระยะยาวและส่งผลกระทบต่อชีวิตประจําวันอย่างรุนแรง รวมถึงปล่อยนานเกินไป อาจเป็น
อันตรายได้ (อรกมล อินกองงาม, 2565) ดังน้ันการส่งเสริมสุขภาพให้ประชาชนมีสุขภาพที่ดีและมี
พฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์หลังภาวะวิกฤติโควิด-19 จึงจําเป็นที่ต้องดําเนินการ การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมสุขภาพที่ดีด้วยหลัก 3 อ. 2 ส.ได้แก่ 1) อ.อาหาร กินครบ 5 หมู่ เพ่ิมอาหารที่มีแคลเซียมสูง 
โปรตีน และเน้นอาหารที่ย่อยง่าย 2) อ.อารมณ์ รู้จักผ่อนคลายอารมณ์เครียด พักผ่อนให้เพียงพอ 3) 
อ.ออกกําลังกาย 2 ส.ได้แก่ 1) ไม่สูบบุหรี่ 2) ไม่ด่ืมสุราถูกนํามาใช้กันอย่างแพร่หลายเนื่องจากเป็น
หลักสําคัญในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ และภูมิคุ้มกันในการดูแลสุขภาพตนเอง ครอบครัวและ
ชุมชนให้มีสุขภาพดี ห่างไกลจากการเกิดการเจ็บป่วยด้วยโรคท่ีสามารถป้องกันได้ ตลอดจนการช่วย
ลดรายจ่ายด้านสุขภาพที่ไม่จําเป็นของประเทศชาติได้อย่างย่ังยืน (กองสุขศึกษา, 2566)  
 สําหรับพ้ืนที่จังหวัดสกลนคร พบผู้ป่วยติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ณ วันที่ 31
สิงหาคม 2564 พบผู้ป่วยรายใหม่ 62 คน ผู้ป่วยสะสม 6,113 คน เสียสะสม 21 คนและมีแนวโน้ม
เพ่ิมสูงขึ้น โดยผู้ที่เดินทางจากพ้ืนที่เสี่ยงเข้ามาในจังหวัดสกลนคร ยังใช้มาตรการเข้มข้นในการคัด
กรอง และกักตัวเพ่ือสังเกตอาการ 14 วัน จากการรายงานพบว่าผู้ป่วยมีอาการ ปวดศีรษะ ปวด
กล้ามเน้ือ คอแห้ง (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนคร, 2564) จากความสําคัญดังกล่าวผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะทําการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพ 3.อ 2.ส ของประชาชนและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมสุขภาพ 3.อ 2.ส หลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง 
จังหวัดสกลนครเพ่ือนําผลการศึกษาที่ได้มาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและจัดกิจกรรม
เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีการปฏิบัติพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพที่เหมาะสมต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมสุขภาพ 3.อ 2ส ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรค
โควิด-19 
 2) เพ่ือศึกษาปจัจัยที่มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมสุขภาพ 3.อ 2ส ของประชาชนหลัง
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยภาคตัดขวาง (Cross-Sectional Study)  
 ประชากร 
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 ประชากรท่ีทําการศึกษาในครั้งน้ี คือ ประชาชนทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุต้ังแต่ 15 ปี
ขึ้นไป ที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งน้ีได้จากการคํานวณจํานวนตัวอย่างจากสูตรทาโร่ยามาเน่ที่
ระดับความเช่ือมั่น 95 % ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งน้ี คือ 399 คน และทําการสุ่ม
ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนโดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 ข้ันตอนที่ 1 กําหนดขนาดประชากร อําเภอเมือง จังหวัดสกลนครตามจํานวนประชาชนหลัง
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด -19  แบ่งเป็น 3 กลุ่มตําบลขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่  
 ขั้นตอนที่ 2 สุม่ตําบลตัวอย่างในแต่ละกลุ่ม ด้วยวิธีการจับฉลากแบบไมใ่ส่คืนโดยใช้สูตร
เทียบสัดส่วน ตําบล ร้อยละ 50 ของจํานวนตําบลท้ังหมด 
 ขั้นตอนที่ 3 คาํนวณหาจํานวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละตําบลตัวอย่างโดยใช้สูตรการหา
สัดส่วนขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 ขั้นตอนที่ 4 ทําการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดย
การเขียนบ้านเลขที่ในแต่ละครัวเรือนของประชาชนที่อาศัยอยู่ในตําบลในเขตพ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัด
สกลนครทั้งหมดและสุ่มตัวอย่างโดยการจับฉลากแบบไม่ใส่คืน และเลือกสุ่มให้ครบกับกลุ่มตัวอย่าง 
399 คน เพ่ือทําแบบสอบถามให้ครบตามจริงโดยมีเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Inclusion 
Criteria) และเกณฑ์การคัดออกกลุ่มตัวอย่าง (Exclusion Criteria) ดังน้ี 
 เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Inclusion Criteria) ดังน้ี 
  1) ประชาชนที่มีอายุต้ังแต่ 15 ปีขึ้นไป ในเขตพ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 
  2) มีความเข้าใจและสามารถสื่อสารได้ 
  3) มีสุขภาพทีแ่ข็งแรง สามารถช่วยเหลือตนเองได้ 
 เกณฑ์การคัดออกกลุ่มตัวอย่าง (Exclusion Criteria) ดังน้ี 
  1) ต้องการยกเลิกการเข้าร่วมวิจัยระหว่างการดําเนินการ 
  2) มีอาการป่วยหรือเสียชีวิตกระทันหัน เช่น โรคประจําตัว โรคชรา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาในครั้งน้ีได้แก่แบบสอบถามพฤติกรรมสุขภาพ 3อ. 2ส. ของ
ประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ผู้วิจัยได้พัฒนาจากการศึกษาทบทวนแนวคิด 
ทฤษฎีเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวข้องโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังน้ี  
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้
ต่อเดือน อาชีพ การสูบบุหรี่และการด่ืมสุรา จาํนวน 8 ข้อ  
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมสุขภาพ 3อ. 2ส. ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคโควิด -19 โดยครอบคลุม 5 ด้านได้แก่ ด้านการรับประทานอาหาร ด้านการออกกําลัง
กาย ด้านอารมณ์ ด้านการสูบบุหรี่ และด้านการด่ืมสุรา จํานวนทั้งหมด 25 ข้อ ซึ่งลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นข้อคําถามปลายปิด (Close Ended Questions) มาตรการวัดให้ 3 ระดับ โดยมี
เกณฑ์การให้คะแนนในข้อคําถามเชิงบวกดังน้ี ปฏิบัติบ่อยคร้ัง ได้ 3 คะแนน ปฏิบัติบางครั้ง  ได้ 2 
คะแนน ไม่เคยปฏิบัติเลย ได้ 1 คะแนน ส่วนข้อคําถามเชิงลบได้แก่ ไม่เคยปฏิบัติเลย ได้ 3 คะแนน 
ปฏิบัติบางครั้ง ได้ 2 คะแนน และปฏิบัติบ่อยคร้ัง ได้ 1 คะแนน 
การแปลผลคะแนนรายข้อใช้ Best และโดยรวม ใช้ค่าเฉล่ียที่มีค่าต้ังแต่ 1.00 - 3.00 โดยพิจารณา
ตามเกณฑ์ของเบสท์ Best (1977) ซึ่งแบ่งระดับออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 2.36 – 3.00 หมายถึง 
พฤติกรรมด้านการดูแลสุขภาพอยู่ในระดับดี 1.68 – 2.35 หมายถึง พฤติกรรมด้านการดูแลสุขภาพ
อยู่ในระดับพอใช้ และ1.00 – 1.67 หมายถึง พฤติกรรมการดูแดสุขภาพอยู่ในระดับไม่ดี 
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 การหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1) นําแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป และพฤติกรรมสุขภาพ 3อ.2ส. 
ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ให้ผู้เช่ียวชาญประเมินค่า IOC  
(ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์) ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ได้แก่ พยาบาลวิชาชีพ 1 
ท่าน นักวิชาการสาธารณสุข 1 ท่าน อาจารย์ประจําสาขาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 1 ท่าน   
 2) นําเคร่ืองมือที่ผู้เช่ียวชาญประเมินเสร็จมาคํานวณหาค่า IOC (ดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์) และปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ เพ่ือให้แบบสอบถามมีความ
สอดคล้องกับเน้ือหาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีค่า IOC เท่ากับ 0.82 จึง
มีความเหมาะสมสําหรับการนําไปใช้ในการวิจัยได้  
 3) นําเคร่ืองมือไปหาค่าความเช่ือมั่นโดยนําแบบสอบถามไปทดลองเก็บข้อมูลกับประชาชน
ที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่างนอกเขตพ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร จํานวน 30 คน จากน้ัน
จึงนํามาทดสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปการทดสอบความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่ง
ผลการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ มีค่าเท่ากับ 0.82 ซึ่งค่าที่ได้มีคุณภาพตามเกณฑ์ที่สามารถนําไปใช้กับ
กลุ่มตัวอย่างได้ 
 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองทั้งหมด โดยมีขั้นตอนการดําเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลดังน้ี  
 1) ผู้วิจัยได้ขอความร่วมมือจากสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสกลนครเพ่ือขอข้อมูลของ
ประชาชน  
 2) ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลของประชาชน  
 3) ผู้วิจัยได้ช้ีแจงขั้นตอนในการทําแบบสอบถามให้แก่กลุ่มตัวอย่าง  
 4) นําแบบสอบถามท่ีจัดทําขึ้นไปทําการสํารวจข้อมูลโดยผู้วิจัยได้ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของ
การทําวิจัยและขอความร่วมมือตอบข้อคําถามตามแบบสอบถาม 
 5) มีการติดตามแบบสอบถามท่ีตกหล่นโดยการลงไปเก็บข้อมูลซ้ําในวันถัดไป 
 6) รวบรวมแบบสอบถามที่ได้กลับคืน 
 7) ผู้วิจัยนําข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ความถูกต้องโดยกลุ่มตัวอย่าง
กรอกแบบสอบถามทั้งหมด 399 ชุด แล้วนําไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
 การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเลขที่ IEC NO.HE66-027 ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2566 การให้ข้อมูล
เป็นไปตามความสมัครใจของกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จะนํามาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและและสถิติเชิงอนุมาน multiple logistic regression ในการ
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ p=0.05 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป (n=366) 
ข้อมูลทัวไป จํานวน ร้อยละ 

เพศ 
   ชาย 135 33.80 
   หญิง 264 66.20 
อายุ 
   15-25 ปี 123 30.80 
   26-36 ปี 68 17.00 
   37-47 ปี 66 16.50 
   48 ปีขึนไป 142 35.70 
สถานภาพสมรส
   โสด 175 43.90 
   สมรส 179 44.90 
   หม้าย 28 7.00 
ระดับการศึกษา
   ประถมศึกษา 103 25.80 
   มัธยมศึกษา/ปวช. 123 30.80 
   ปวส./อนุปรญิญา 51 12.80 
   ปรญิญาตร ี 119 30.30 
   สูงกว่าปริญญาตรี 3 0.30 
รายได้ต่อเดือน (บาท) 
   น้อยกว่า 5,000 บาท 201 50.40 
   5,001 – 10,000 บาท 104 26.10 
   10,001 – 15,000 บาท 35 8.80 
   15,001 – 20,000 บาท 21 5.30 
   20,001 – 25,000 บาท 8 2.00 
   25,001 – 30,000 บาท 6 1.40 
   30,000 บาท ขึนไป 24 6.00 
อาชีพ 
   เกษตรกร 133 33.30 
   ค้าขาย/ทําธุรกิจ 63 15.80 
   พนักงานบริษัทเอกชน/
พนักงานโรงงาน

21 5.30 

   รับราชการ/พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ 

44 11.00 

   นักเรียน/นักศึกษา 112 28.10 
   อืนๆ  26 6.50 
การสูบบุหร ี   
  ไม่สูบ  337 84.50 
   สูบ 44 11.00 
   เคยสูบแต่เลกิแล้ว 18 4.50 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ข้อมูลทัวไป จํานวน ร้อยละ 

การดืมสุรา 
   ไม่ดืม 260 65.20 
   ดืม 121 30.30 
   เคยดืมแต่เลกิแล้ว 18 4.50 
 
ตารางที่ 2 พฤติกรรมสุขภาพ 3อ.2ส.ของประชาชนหลังสถานการณ์แพรร่ะบาดของโรคโควิด -19 ใน
เขตพ้ืนที่ อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร (n = 399)  

ข้อคําถาม 

ระดับการปฏฺบัติ จํานวน (ร้อยละ) 
บ่อยคร้ั

ง บางครั้ง
ไม่เคย
ปฏิบัติ
เลย

xത S.D. แปล
ผล 

ด้านอาหาร 
1.มีการควบคมุปริมาณอาหารและควบคุม
รสอาหาร ไม่ให้หวาน มัน เคม็จัด 

99
(24.80)

268
(67.20)

32
(8.00)

2.17 0.55 พอใช้ 

2.การรับประทานเนือสัตว์ทีมีไขมันสูง
หรือคลอเลสเตอรอลสูงเช่นเน้ือสัตว์ติดมัน 
หมูสามช้ันหนังไก่ คอหมูย่าง เครื่องใน
สัตว์ หอย ปลาหมึก หรืออ่ืนๆ 

13
(3.30) 

269
(67.40) 

117
(29.30) 

1.74 0.51 พอใช้ 

3.การรับประทานอาหารทอด เช่น ลูกชิน
ทอด ไก่ทอด มันฝรั่งทอด กล้วยทอด 
ปาท่องโก๋ทอด 

19
(4.80) 

249
(62.40) 

131
(32.80) 

1.72 0.55 พอใช้ 

4.การรับประทานปลาและเนือสัตว์ไม่ติด
มัน 

154
(38.60)

226
(56.60)

19
(4.80)

2.34 0.55 พอใช้ 

5.การดืมนําสะอาดวันละ 6-8 แก้วต่อวัน 277
(69.40)

114
(28.60)

8
(28.60)

2.67 0.51 ดี 

ด้านการออกกําลังกาย 
6.การเล่นกีฬาหรือออกกําลังกายสัปดาห์
ละ 3 ครั้งๆ ละ 30 นาท ี

112
(28.10)

233
(58.40)

54
(13.50)

2.15 0.63 พอใช้ 

7.การออกแรงหรือเคลือนไหว ร่างกาย 
เช่น ขุดดิน ทํางานบ้านล้างรถ เดินเร็ว 
และรําไม้พลองหรืออ่ืนๆ 

180
(45.10)

200
(50.10) 

19
(4.80) 

2.40 0.58 ดี 

8.การออกกําลังกายจนรู้สึกเหนือยมีเหงือ
ออก 

153
(38.30)

217
(54.40)

29
(7.30)

2.31 0.60 พอใช้ 

9.การทํากิจกรรมในเวลาว่างออกกําลัง
กาย ว่ิงเหยาะๆ 

194
(48.60)  

195
(48.90)   

10
(2.50)

2.46 0.55 ดี 

10.การยืดเส้นยืดสายเพือให้เกิดการเผา
ผลาญพลังงานส่วนเกินในร่างกาย 

136
(34.10)  

231
(57.90)   

32
(8.00)

2.26 0.60 พอใช้ 

11.มีการจัดการจัดการความเครียดของ
ตนเองด้วยการมองโลกในแง่ดีเสมอ  

191
(47.90)  

197
(49.40)   

11
(2.70)   

2.45 0.50 ดี 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

ข้อคําถาม 

ระดับการปฏฺบัติ จํานวน (ร้อยละ) 

บ่อยคร้ัง บางครั้ง
ไม่เคย
ปฏิบัติ
เลย

xത S.D. แปล
ผล 

12.มีการจัดการกับอารมณ์ได้ด้วยตนเอง 213
(53.40)  

177
(44.40)  

9
(2.20)

2.51 0.54 ดี

13.เมือมีความเครียดมักจะพูดคุยหรือ
ปรึกษากับคนในครอบครัว 

150
(37.60)  

197
(49.40)  

52
(13.00)

2.25 0.67 พอใช้

14.เมือรู้สึกมีความเครียดมักจะชอบฟัง
เพลงเพ่ือคลายความเครียด 

223
(55.90)

156
(39.10)  

20
(5.00)

2.51 0.60 ดี

15.เมือรู้สึกมีความเครียดมากๆ มักจะ
ผ่อนคลายด้วยการปลูกต้นไม้ตกแต่ง
บริเวณบ้าน 

94
(23.60)

234
(58.60)  

71
(17.80) 

2.06 0.64 พอใช้

ด้านการสูบบหุรี
16.การอยู่ห่างจากสถานทีสูบบุหรี 194 166 39 2.39 0.66 ดี
*17.การใช้ลูกอมเพือลดความรู้สึกอยาก
บุหรี่ (n=62)  

14
(22.60)

37
(59.70)

11
(17.70)

2.05 0.64 พอใช้

*18.มีความพยายามในการลดบุหรี  (n=
62) 

19
(30.60)

34
(54.80)

9
(14.60)

2.16 0.66 พอใช้

*19.การออกกําลังกายเพือลดหรืออดบุหรี 
(n=62)  

18
(29.00)

31
(50.00)

13
(21.00)

2.08 0.71 พอใช้

ด้านการดืมสุรา
*20.การเคยพยายามหยุดหรือลดการดืม
เครื่องแอลกอฮอล์ (n= 139) 

47
(33.80)  

62
(44.60)  

30
(21.60)

2.12 0.74 พอใช้

*21.การเปลียนไปดืมดืมแอลกอฮอล์ทีตํา
กว่า (n= 139) 

37
(26.60)

74
(53.20)

28
(20.20) 

2.06 0.68 พอใช้

*22.การผสมเครืองดืมแอลกอฮอล์ให้เจือ
จางด้วยโซดาหรือนํ้าแข็ง (n= 139)

57
(41.00)

63
(45.30)

19
(13.70)

2.27 0.69 พอใช้

23.การหลีกเลยีงทีจะพบหน้าเพือนทีดืม
จัด 

168
(42.10)  

175
(43.90)  

56
(14.00)

2.28 0.70 พอใช้

24.การมีความรู้สึกว่าการดืมเครืองดืม
แอลกอฮอล์จะทําให้ส่งผลเสียต่อสุขภาพ

213
(53.40)

149
(37.30)

37
(9.30)

2.44 0.66 ดี

25.การปฏิเสธเมือถูกชักชวน   194
(48.60)  

164
(41.10)  

41
(10.30)  

2.38 0.67 ดี

หมายเหตุ : * ข้อที่ 17-19 ตอบเฉพาะผู้ที่สบูบุหรี่  ข้อที ่20-22 ตอบเฉพาะผู้ที่ด่ืมสุรา 
 จากตารางที่ 2 ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพ 3อ. 2ส. หลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรค
โควิด -19 อยู่ในระดับดีมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ การด่ืมนํ้าสะอาดวันละ 6-8 แก้วต่อวัน (xത= 
2.67,S.D.= 0.51) รองลงมา ได้แก่ มีการจัดการกับอารมณ์ได้ด้วยตนเอง (xത= 2.51, S.D.= 0.54) 
และเมื่อรู้สึกมีความเครียดมักจะชอบฟังเพลงเพ่ือคลายความเครียด (xത= 2.51, S.D.=0.60) และการ
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ทํากิจกรรมในเวลาว่างเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจได้แก่ ออกกําลังกายว่ิงเหยาะๆ ฟังเพลง ดูหนัง (xത= 
2.46, S.D. = 0.55 ) ตามลําดับ และพฤติกรรมสุขภาพ 3อ.2ส.หลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโค
วิด -19 อยู่ในระดับไม่ดี 3 อันดับแรก ได้แก่ การรับประทานอาหารทอด เช่น ลูกช้ินทอด ไก่ทอด มัน
ฝรั่งทอด กล้วยทอด ปาท่องโก๋ทอด (xത= 1.72, S.D = 0.55) รองลงมา การรับประทานเนื้อสัตว์ที่มี
ไขมันสูงหรือคลอเลสเตอรอลสูง เช่น เน้ือสัตว์ติดมัน หมูสามช้ัน หนังไก่ คอหมูย่าง เครื่องในสัตว์ หอย 
ปลาหมึก หรืออ่ืนๆ (xത= 1.74, S.D. = 0.51) และการเปลี่ยนไปด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ที่ตํ่ากว่า  
(xത= 2.06, S.D. = 0.68) 
 
ตารางที่ 3 ภาพรวมระดับคะแนนพฤติกรรมสุขภาพ 3อ.2ส.ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่
ระบาดของ โรคโควิด-19 ในเขตพ้ืนที่ อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร (n = 399) 

ระดับคะแนนพฤติกรรม จํานวน (คน) ร้อยละ 
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพอยูใ่นระดับดี 16 4.00 
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพอยูใ่นระดับพอใช้ 381 95.50 
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพอยูใ่นระดับไม่ดี 2 0.50 
(xത  = 2.04 , S.D. = 0.21) 
 
ตารางที่ 4  ปัจจัยที่มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรม 3 อ. 2 ส.ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาด 
ของ โรคโควิด-19 ในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร (n = 399) 

ปัจจัย Crude Adjust** p-value OR 95%CI OR 95%CI
เพศ 
   ชาย 3.71 1.34-10.25 5.45 1.65-17.98 0.005* 
   หญิง 1 1  
*p<0.05 
**Adjust for all variable in table 
 
อภิปรายผล  
 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมสุขภาพ 3อ. 2ส. ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคโควิด –19 พบว่า พฤติกรรมการดูแลสุขภาพ 3อ. 2ส. ของประชาชนอยู่ในระดับพอใช้ คิดเป็น
ร้อยละ 95.5 (xത= 2.04, S.D = 0.21) ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 66.2 และส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 48 ปี ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 35.70 และส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 33.30 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของนัชชา ยันติ และธธิธา เวียงปฏิ 
(2564) ได้ศึกษาพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 และศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการป้องกันการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 กลุ่มตัวอย่างคือประชาชน ตําบลคลองหน่ึง อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี จํานวน 381 
คน เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาได้แก่ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบไคสแควร์ ผลการศึกษาพบว่าประชาชนมีพฤติกรรมการดูแล
สุขภาพตนเองภาพรวมในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.4 (S.D. = 0.42) และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านผลการวิจัยพบว่าด้านอาหาร (อ1) ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการรับประทานอาหารอยู่ในระดับ
พอใช้ คิดเป็นร้อยละ 74.20 และระดับดี คิดเป็นร้อยละ 25.80 ด้านการออกกําลังกาย (อ2) ส่วนใหญ่
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อยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 51.10 และระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 48.90 ด้านอารมณ์ (อ3) ส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 54.90 และระดับพอใช้ 45.10 ด้านการสูบบุหรี่ (ส1) ส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 64.50 และระดับดี คิดเป็นร้อยละ 29.0 และระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 
6.5 ด้านการด่ืมสุรา (ส2) ส่วนใหญ่อยู่ในระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 61.90  
 เมื่อพิจารณาพฤติกรรมสุขภาพ 3อ. 2ส. ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรค
โควิด –19 เป็นรายข้อพบว่า ข้อคําถามที่กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมสุขภาพ 3อ. 2ส. อยู่ในระดับดีที่สุด 
3 อันดับแรกได้แก่ การด่ืมนํ้าสะอาดวันละ 6-8 แก้วต่อวัน (xത= 2.67,S.D= 0.51) รองลงมาได้แก่ มี
การจัดการกับอารมณ์ได้ด้วยตนเอง (xത= 2.51,S.D.= 0.54) เมื่อกลุ่มตัวอย่างรู้สึกมีความเครียดมักจะ
ชอบฟังเพลงเพ่ือคลายความเครียด (xത= 2.51,S.D= 0.60) และการทํากิจกรรมในเวลาว่างเพ่ือการ
พักผ่อนหย่อนใจได้แก่ ออกกําลังกายว่ิงเหยาะๆ ฟังเพลง และดูหนัง (xത= 2.46 ,S.D = 0.55 ) ซึ่ง
พฤติกรรมดังกล่าวสอดคล้องกับคําแนะนําของกองสุขศึกษา (2565) ที่กล่าวว่า ประชาชนจะต้องมี
การด่ืมนํ้าสะอาดให้เพียงพอต่อความต้องการของร่างกาย มีการออกกําลังกายหลังการติดเช้ือโควิด-
19 อย่างสมํ่าเสมอเพ่ือให้ร่างกายกลับมาฟ้ืนตัวโดยเร็ว โดยการออกกําลังกายจะต้องไม่หนักเกินไป 
และเน้นการออกกําลังกายที่ช่วยการบริหารปอด นอกจากน้ียังแนะนําให้ประชาชนทํากิจกรรมใน
ครอบครัว เช่น การออกกําลังกาย การปลูกต้นไม้ การพูดคุยกันเพ่ือลดความเครียดที่เกิดขึ้น แต่
อย่างไรก็ตามจากผลการวิจัยในครั้งน้ียังพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมสุขภาพ 3อ.2ส.ที่ยังไม่
เหมาะสมได้แก่ การรับประทานเนื้อสัตว์ที่มีไขมันสูงหรือคลอเลสเตอรอลสูง เช่นเน้ือสัตว์ติดมัน หมู
สามช้ัน หนังไก่ คอหมูย่าง เครื่องในสัตว์ หอย ปลาหมึก หรืออ่ืนๆ (xത= 1.74 ,S.D = 0.51) และการ
รับประทานอาหารทอด เช่น ลูกช้ินทอด ไก่ทอด มันฝรั่งทอด กล้วยทอด ปาท่องโก๋ทอด (xത= 1.72 
,S.D = 0.55) ซึ่งสอดคล้องกับการสํารวจของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
(2565) ที่รายงานว่า หลังจากสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 พบว่า ประชาชนมีการบริโภค
ที่ขาดสมดุลล้นเกิน หรือขาดแคลนส่งผลให้วิถีชีวิตและพฤติกรรมการบริโภคของคนไทยเปลี่ยนไป 
โดยพบว่า พฤติกรรมของคนไทยนิยมรับประทานอาหารเป็นประจําคือ อาหารไขมันสูงร้อยละ 42 
อาหารแปรรูปร้อยละ 39 และเครื่องด่ืมเติมนํ้าตาลบรรจุขวดที่ไม่มีแอลกอฮอล์ ร้อยละ 34 สะท้อนให้
เห็นว่าคนไทยกําลังขาดความมั่นคงทางอาหาร และยังเสี่ยงต่อการป่วยโรค NCDs ในระยะยาว โดย
กองสุขศึกษา (2566) ได้อธิบายว่า อาหารดังกล่าวไม่มีประโยชน์ต่อร่างกาย หรือให้คุณค่าต่อร่างกาย
น้อย ถ้ารับประทานอาหารที่มีไขมันสูงหรือคลอเลสเตอรอลสูง หรืออาหารประเภททอดไปเป็นระยะ
เวลานานจะส่งผลร้ายต่อสุขภาพทําให้คุณภาพชีวิตลง และสูญเสียค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล 
ดังน้ันประชาชนควรหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเส่ียงที่จะส่งผลให้เกิดปัจจัยเสี่ยงที่เป็นสาเหตุของโรคอันจะ
นําไปสู่การล้มละลายทางสุขภาพโดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการสร้าง
เสริมร่างกายและปลอดภัยจากโรค 
 จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 3 อ. 2 ส.ของประชาชนหลัง
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในเขตพ้ืนที่ อําเภอเมือง จังหวัดสกลนครพบว่า เพศ 
(ORadj=3.71 95%CI=1.65-17.98) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 3 อ. 2 ส. อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ โดยเพศชายมีโอกาสเกิดพฤติกรรม 3 อ. 2 ส. หลังสถานการณ์ โควิด-19 เป็น 5.45 เท่าของเพศ
หญิงซึ่งสอดคล้องกับการรายงานของกองกิจกรรมทางกายเพ่ือสุขภาพ (2565) ที่พบว่า ในช่วงที่มีการ
แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 น้ันพบว่า เพศชายมีการดูแลสุขภาพโดยเฉพาะการมีกิจกรรมทาง
กายที่เพียงพอมากกว่าเพศหญิง และจากงานวิจัยของ Chairak P. (2018) ได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า เพศ
ชายมีเวลาว่างมากกว่าเพศหญิงจึงทําให้มีเวลาในการออกกําลังกายและดูแลสุขภาพมากกว่าเพศหญิง
ที่ต้องมีภารกิจในการรับผิดชอบครอบครัว 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 จากผลการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คณะผู้วิจัยขอเสนอแนะ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้า
ของผู้ที่สนใจ และการนําผลการวิจัย ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 1) ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  จากผลการวิจัยภาพรวมพฤติกรรม 3อ. 2ส. อยู่ในระดับพอใช้แต่ยังพบว่าประชาชนมี
พฤติกรรมสุขภาพด้านการรับประทานอาหารเน้ือสัตว์ที่มีไขมันสูงและคลอเลสเตอรอลสูง เช่น 
เน้ือสัตว์ติดมัน หมูสามช้ัน หนังไก่ คอหมูย่าง เครื่องในสัตว์ หอย ปลาหมึก หรืออ่ืนๆ และการ
รับประทานอาหารทอด เช่น ลูกช้ินทอด ไก่ทอด มันฝรั่งทอด กล้วยทอด ปลาท่องโก๋ทอด ยังมี
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ดังน้ัน หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรส่งเสริมความรู้เก่ียวกับประเด็นดังกล่าว
ให้กับประชาชน 
 2) ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1) จากผลการวิจัยในครั้งน้ีพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประวัติติดเช้ือโควิด-19 ร้อย
ละ 50 และมีภาวะลองโควิด ดังน้ันการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการพัฒนาโปรแกรมหรือทํานวัตกรรม
ส่งเสริมสุขภาพและฟ้ืนฟูสุขภาพหลังการติดเช้ือโควิด-19 
  2.2) หากมีการดําเนินการวิจัยครั้งต่อไปอาจจะต้องเพิ่มการทบทวนวรรณกรรมตัวแปรที่
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 3อ. 2ส.ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ให้
ครอบคลุมมากย่ิงขึ้น 
 
องค์ความรู้ใหม่  
 งานวิจัยครั้งน้ีเป็นงานวิจัยครั้งแรกที่มีการนําหลักการ 3อ.2ส. มาประยุกต์ใช้ในการสํารวจ
พฤติกรรมสุขภาพของประชาชนหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 จากผลการวิจัย
พบว่า ภาพรวมพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส. ของประชาชนหลังสถานการณ์แพร่ระบาดของ
โรคโควิด –19 อยู่ในระดับพอใช้ (ร้อยละ 95.5) ดังน้ันหน่วยงานที่เก่ียวข้องจะต้องมีการส่งเสริม
ความรู้และสร้างความตระหนักให้กับประชาชนให้เห็นถึงความสําคัญของการประยุกต์ใช้ 3อ.2ส.ใน
การดูแลสุขภาพมากย่ิงขึ้นเพ่ือลดความเสี่ยง ด้านสุขภาพหลังการได้รับเช้ือโควิด-19 
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