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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีศีึกึษา จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็ 

บทคัดัย่่อ

	 งานวิจิัยัฉบับันี้�มีีวัตัถุุประสงค์ ์ 1) เพื่่�อศึกึษาการพัฒันา

แอปพลิิเคชัันแนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวจากภาพมุุมสููง

ด้ว้ยเทคโนโลยีีความจริงิเสริมิ  กรณีีศึกึษา จุ ุดชมวิวิเขารังั 

จัังหวััดภููเก็็ต 2) เพื่่�อหาประสิิทธิิภาพแอปพลิิเคชััน

การแนะนำำ�สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวจากภาพมุมุสูงูด้ว้ยเทคโนโลยีี

ความจริิงเสริิม  3) เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้

แอปพลิิเคชัันแนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวจากภาพมุุมสููง

ด้ว้ยเทคโนโลยีีความจริงิเสริมิ  กรณีีศึกึษา จุ ุดชมวิวิเขารังั 

จังัหวัดัภูเูก็ต็ บทความวิจิัยัได้ศ้ึกึษาการพัฒันาแอปพลิเิคชันั

แนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวจากภาพมุุมสููงด้้วยเทคโนโลยีี

ความจริงิเสริมิโดยใช้ห้ลักัการรู้้�จำำ�ภาพแบบ Feature Extraction 

ด้ว้ยการประมวลผลแบบเรีียลไทม์ใ์ช้ร้ับัภาพแบบ  Parallax 

เพื่่�อพัฒันาแอปพลิเิคชันัความจริงิเสริมิแนะนำำ�สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยว

จากภาพมุุมสูงู กรณีีศึกึษา จุ ุดชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภููเก็ต็ 

ผลการวิจิัยัพบว่่า การพัฒันาแอปพลิเิคชันัมีปีระสิทิธิภิาพ

อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ค่า่เฉลี่่�ย 4.60 ค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.40 

สามารถประยุุกต์์ ใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้ ผล การใช้้

แอปพลิเิคชันักับักลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวและผู้้�นำำ�เที่่�ยว  มีรีะดับั

ความพึงึพอใจในภาพรวมอยู่่�ใน ระดับัมากที่่�สุดุ ค่า่เฉลี่่�ย 4.75 

ค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.44 สอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการของผู้้�ใช 

งานวิิจััยน้ี้�สามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์กัับนัักท่่องเที่่�ยว 

ส่ง่ผลให้เ้กิดิการส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวในท้อ้งถิ่่�น

คำำ�สำำ�คัญั: การรู้้�จำำ�ภาพมุมุสูงู การแนะนำำ�สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยว 

เทคโนโลยีีความจริงิเสริมิ 

Abstract

	 The purposes of this study were 1) to study The Development 

of Application for Recommending Attractions with Bird’s Eye 

View via Augmented Reality Technology: A Case Study Khao Rang 

Viewpoint, Phuket Province. 2) finding the efficiency of using 

the application for attractions, from a bird's eye positioning 

through Augmented Reality, and 3) to study the satisfaction 

of users experience using the application for recommending 

attractions from a bird's eye view of Khao Rang View Point, 

Phuket Province. This research article examined the development 

of a tourist attraction recommendation application by using 

a bird's eye view with augmented reality technology, which 

used the principle of Feature Extraction image recognition 

by Real-Time processing using the acquired Parallax images. 

To development application augmented reality technology 

for Recommending attractions from a bird's eye a case study 

Khao Rang View Point, Phuket Province. The performance 

of the application is highest level with a mean of 4.60 and 

the standard deviation was 0.40 can be applied to the sample group. 

The satisfaction of applying the application is at its highest 

level with a mean of 4.75 and the standard deviation was 0.44. 
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีศีึกึษา จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็

The application is compatible with users. Finally, this research 

utilization is to the benefit of tourists using the application, 

and this system would be effective in helping promote local 

tourism.

Keywords: Bird's Eye View Recognition, Tourist Attractions 

Recommendation, Augmented Reality.

1.	 บทนำำ�

	ปั จจุบุันัสถานการณ์์การท่อ่งเที่่�ยวจังัหวัดัภูเูก็ต็มีแีนวโน้้ม

นักัท่อ่งเที่่�ยวเพิ่่�มมากขึ้้�นเป็็นลำำ�ดับั [1] การเดินิทางมาของ

นักัท่อ่งเที่่�ยว นักัทัศันาจร โดยการท่อ่งเที่่�ยวถือืเป็็นรายได้้

หลักัของจังัหวัดัภูเูก็ต็ ช่ว่ยสร้า้งอาชีพี สร้า้งงาน ทั้้ �งบุุคคล

เข้า้มาทำำ�งานในจังัหวัดั คนในท้อ้งถิ่่�นและคนในชุุมชนของ

จังัหวัดัภูเูก็ต็ ทำำ�ให้ร้ะบบเศรษฐกิจิเติบิโตขึ้้�น จากข้อ้มูลูดังักล่า่ว

มีคีวามสอดคล้อ้งกับัแผนพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมแห่ง่ชาติ ิ

ฉบับัที่่� 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) กลยุทุธ์ก์ารพัฒันาเมือืงที่่�สร้า้ง

มููลค่่าเพิ่่�มจากดิิจิิทััลเทคโนโลยีี จากหมุุดหมายที่่� 6 

ประเทศไทยเป็็นศููนย์์กลางด้้านดิิจิิทัลัและอุุตสาหกรรม

อิิเล็็กทรอนิิกส์์อัจัฉริิยะของอาเซีียน โดยมีแีนวทางการ 

พัฒันาภาคการท่อ่งเที่่�ยวส่ง่เสริมิด้า้น Smart Tourism "Happy 

Travel with Digital Phuket" พบว่า่ จากข้อ้มูลูเสียีงสะท้อ้น

ของคนท้อ้งถิ่่�น [2] "ภูเูก็ต็มีนีักัท่อ่งเที่่�ยวเดินิทางมาท่อ่งเที่่�ยว

ปริมิาณมาก แต่ปั่ัญหาของคนพื้้�นถิ่่�นเมือืงภูเูก็ต็ นักัท่อ่งเที่่�ยว

ยังัขาดการรับัรู้้�ข้อ้มูลูแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวพื้้�นถิ่่�น ร้า้นอาหารพื้้�นถิ่่�น 

ซึ่่�งเป็็นส่ว่นเสริมิในการประกอบอาชีพีและโอกาสให้ม้ีรีายได้้

ของคนในชุุมชุุนเมือืงภููเก็็ต" [3] โดยนำำ�เสนอวิสิัยัทัศัน์์ 

Phuket Smart City 2020 "Smart Tourism ท่อ่งเที่่�ยวสนุุกสุขุใจ 

(Enjoyable Tour and Convenient Life)" ประโยคที่่�กล่า่วมา

เห็น็ได้ว้่า่หากนำำ�เทคโนโลยีมีาใช้โ้ดยคำำ�นึึงถึึงประชาชนในท้อ้งถิ่่�น

สามารถเพิ่่�มช่่องทางการรับัรู้้�ข้อ้มูลูให้แ้ก่่กลุ่่�มนักัท่่องเที่่�ยว

ได้อ้ีกีช่อ่งทาง

	จั งัหวัดัภูเูก็ต็มีแีหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว ทางธรรมชาติ ิวัฒันธรรม 

วิถิีชีีวีิติ อาหารท้อ้งถิ่่�น ซึ่่�งจุดุชมวิวิเขารังัเป็็นแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว

ใจกลางเมือืงภููเก็ต็ที่่�มีนีัักท่่องเที่่�ยวเดินิทางมาทั้้ �งช่่วงเวลา

กลางวันัและช่ว่งเวลากลางคืนื เป็็นสถานที่่�พักัผ่อ่น ออกกำำ�ลังักาย 

จุดุชมวิวิเขารังัจึึงมีผีู้้�มาเยี่่�ยมเยือืนต่อ่วันัมีจีำำ�นวนมาก ดังันั้้ �น

ผู้้�วิจิัยัศึึกษาความต้อ้งการของผู้้�ที่่�มาเยี่่�ยมเยือืนและผู้้�นำำ�เที่่�ยว

โดยวิิธีีการสัมัภาษณ์์แบบเชิิงลึึก (In-depth Interview) 

ด้ว้ยวิธิีกีารเลือืกสุ่่�มตัวัอย่า่งแบบเจาะจง (Purpose Sampling) 

จากผู้้�นำำ�เที่่�ยว (Guide) จำำ�นวน 5 คน ผู้้�เยี่่�ยมเยือืน หรือืนักัท่อ่งเที่่�ยว 

จำำ�นวน 10 คน บนจุดุชมวิวิเขารังั อำำ�เภอเมือืง จังัหวัดัภูเูก็ต็ 

โดยใช้ว้ิธิีกีารสัมัภาษณ์์ แยกเป็็นประเด็น็ พบว่า่ 1) ผู้้�นำำ�เที่่�ยว

บนจุดุชมวิวิเขารังั แนะนำำ�นักัท่อ่งเที่่�ยวเกี่่�ยวกับัทัศันีียภาพ 

อธิบิายจุุดสำำ�คัญัที่่�มีลีักัษณะเฉพาะเพื่่�อแสดงข้อ้มูลูสถานที่่�

ท่อ่งเที่่�ยว ชายหาด การท่อ่งเที่่�ยวทางวัฒันธรรม เช่น่ ถนนถลาง 

สถาปััตยกรรมชิโินโปรตุุกีสี ชุมุชนเมือืงเก่า่ภูเูก็ต็ แนะนำำ�เส้น้ทาง

สำำ�หรับัการเดินิทางท่อ่งเที่่�ยว 2) นักัท่อ่งเที่่�ยวหรือืผู้้�มาเยี่่�ยมเยือืน

ที่่�ไม่่มีผีู้้�นำำ�เที่่�ยวต้้องการชมทัศันีียภาพในตัวัเมือืงภููเก็็ต

จากมุมุสูงู ต้อ้งการทราบข้อ้มูลูสถานที่่�หรือืจุดุสำำ�คัญัจากมุมุสูงู 

เช่น่ ร้า้นอาหารท้อ้งถิ่่�น ร้า้นของฝากที่่�ระลึึก สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยว

หรือืจุดุเด่น่จากมุมุที่่�มองเห็น็ และหากต้อ้งการเดินิทางไปยังั

สถานที่่�ที่่�สนใจต้อ้งใช้เ้ส้น้ทางใดในการเดินิทางจากจุดุชมวิวิ

และมีรีะยะทางเท่า่ไร 

	ดั งันั้้ �นผู้้�วิิจัยัจึึงมีีความสนใจศึึกษาการนำำ�เทคโนโลยีี

ความจริงิเสริมิบนระบบปฏิบิัตัิกิารสมาร์ท์โฟน เพื่่�อนำำ�มา

ประยุุกต์์ใช้ใ้นการแนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวจากภาพมุุมสูงู

บนจุดุชมวิวิเขารังั ระบุุตำำ�แหน่่งหรือืสัญัลักัษณ์์ เพื่่�อยกระดับั 

การเดิินทางท่่องเที่่�ยว และมีสี่่วนส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยว

ของจังัหวัดัภูเูก็ต็ต่่อไป

2.	 ทฤษฎีีและงานวิิจัยัที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

	 จากการศึึกษาทฤษฎีแีละงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพื่่�อการพัฒันา

แอปพลิิเคชัันแนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวจากภาพมุุมสููง

ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีีศึึกษา จุุดชมวิวิเขารังั 

จังัหวัดัภูเูก็ต็

	 2.1 เทคโนโลยีีความจริงเสริิม (Augmented Reality: AR) 

	 เทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิได้้รับัความนิิยมในปััจจุุบันั

ซึ่่�งช่่วยกระตุ้้�นความสนใจของผู้้�ใช้ง้านจากการเสริมิข้อ้มูลู 

โดยนำำ�ข้อ้มูลูคำำ�อธิบิายมาทับัซ้อ้นกับัสภาวะทางกายภาพ

แวดล้อ้มจริงิ เช่น่ ภาพ เสียีง วิดิีโีอ เนื้้�อหาอธิบิายประกอบ [4] 

ซึ่่�งใช้ก้ล้อ้งและเซ็น็เซอร์ข์องอุุปกรณ์์สมาร์ท์โฟน โดยมีเีซ็น็เซอร์์

ไจโรสโคป (Gyroscope) [5] ตรวจจับัลักัษณะการหมุนุด้ว้ย

รูปูแบบตรวจจับัแบบ 3 แกน (3-Axes) คือื แอคเซเลโรมิเิตอร์ ์

(Accelerometer) เป็็นเซ็็นเซอร์์ตรวจจับัความเคลื่่�อนไหว

ในหลายทิศิทาง เซ็น็เซอร์ท์ี่่�มีไีว้ส้ำำ�หรับัตรวจจับัคลื่่�นแม่เ่หล็ก็ไฟฟ้้า 
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีศีึกึษา จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็ 

(Geomagnetic Sensor) หรือืเข็ม็ทิศิดิจิิติอล (Digital Compass) 

และ (Simultaneous Localization and Mapping: SLAM) 

โดยมีกีระบวนการระบุุตํําแหน่่งและสร้า้งแผนที่่�จากการเคลื่่�อนที่่�

ดังักล่่าว ช่ว่ยในการสร้า้งแรงเสริมิให้ผู้้้�พัฒันาแอปพลิเิคชันั

มีแีนวทางการพัฒันาเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิมาประยุุกต์์

ในการส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อค้น้หาจุุดหมายปลายทาง

หรือืการให้ค้ำำ�แนะนำำ�ผ่่านสภาพแวดล้อ้มจริงิ ทำำ�ให้ผู้้้�ใช้ไ้ด้้

ประสบการณ์์ใหม่จ่ากสภาพแวดล้อ้มที่่�อยู่่�ในขณะนั้้ �น [6]

	 2.2 การรู้้�จำำ�ภาพ (Image Recognition Engine)

	 การรู้้�จำำ�ภาพมีกีารค้น้หาข้อ้มูลูมีคีวามหลากหลาย อาทิ ิ

สืบืค้น้ด้ว้ยชื่่�อ สืบืค้น้ด้ว้ยสี ีสืบืค้น้ด้ว้ยลาย สืบืค้น้โดยใช้รู้ปูร่า่ง 

การสืบืค้น้ที่่�ใช้ม้ากที่่�สุดุ คือื การสืบืค้น้ด้ว้ยสี ีการค้น้หาสีทีี่่�ต่า่งกันั

อยู่่�บนภาพ มีขีั้้  �นตอนการแยกสีบีนภาพ ขั้้ �นตอนการแยกสีี

ออกจากภาพ แล้ว้ดำำ�เนิินการแทนลักัษณะรููปร่่าง โดยใช้้

สัญัลักัษณ์์แทนด้้วย X หลักัการรู้้�จำำ�ภาพจากการศึึกษา 

แบบที่่� 1) หลักัการรู้้�จำำ�ภาพแบบ Pattern Recognition เช่น่ 

ต้อ้งการให้จ้ำำ�ลายมือืเป็็นของบุุคคล เพื่่�อให้ค้อมพิวิเตอร์ร์ับัรู้้�จำำ�

ความแตกต่่างแล้ว้ถอดรหัสัเป็็นภาษาเครื่่�อง จากนั้้ �นนำำ�ไป

ประมวลผล Pattern Recognition ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 

Computer Vision แบบที่่� 2) การหาภาพลักัษณะเฉพาะของ

การรู้้�จำำ�แบบ Feature Extraction การนำำ�เอาลักัษณะเฉพาะ

ของภาพสี ีรูปูร่า่ง นำำ�มาเทียีบกับัภาพในสภาพแวดล้อ้มจริงิ

โดยการเปรียีบเทียีบกับัภาพที่่�เก็บ็ ระหว่่างภาพต้้นฉบับั

และภาพเป้้าหมายที่่�ต้อ้งการเปรียีบเทียีบ [7]

	 การค้้นหาคุุณลัักษณะของสีี รููปทรง และพื้้�นผิิว

คุณุลักัษณะที่่�เรียีกว่า่โกบอล โดยคำำ�นวณจากคุณุลักัษณะที่่�

กำำ�หนดกระจายอยู่่�บนภาพ ที่่�ไม่่มีกีารเปลี่่�ยนแปลงตาม

สภาพแวดล้อ้ม Scale Invariant Feature Transform: SIFT [8] 

มีขีั้้ �นตอน 4 กระบวนการ ดังันี้้� 1) ทำำ�การค้น้หาจุุดสำำ�คัญั 

(Key Point) ของภาพโดยใช้อ้ัลักอริทิึึม Different of Gaussian 

(DoG) ซึ่่�งจุดุสำำ�คัญัของภาพนั้้ �นจะไม่ม่ีกีารเปลี่่�ยนแปลงขนาด

หรือืการจัดัวางภาพ ขั้้ �นตอนนี้้� เรียีกว่า่ "Scale Space Extrema 

Detection" 2) การประมวลผลฟัังก์ช์ันั 3D Quadratic จุดุที่่�มีี

คอนทราสต์์ (Contrast) ต่ำำ��และเป็็นจุุดที่่�อยู่่�บนเส้้นขอบ

จะถููกกำำ�จัดัทิ้้�งถือืว่่าเป็็นจุุดที่่�ไม่่สำำ�คัญั (Noise) ขั้้ �นตอนนี้้�

เรียีกว่า่ "Keypoint Localization" 3) กำำ�หนดการจัดัวางที่่�ไม่ม่ีี

ความเสถียีรของรูปูภาพ เรียีกว่า่ "Orientation Assignment" 

4) การอธิิบายภาพโดยคำำ�นวณจุุดที่่�สำำ�คัญัใกล้้เคีียงกััน 

(Neighborhood) เพื่่�อแปลงเป็็นเว็ก็เตอร์์ที่่�มีมีิติิ ิ 128 มิติิ ิ

ซึ่่�งเรียีกว่า่ "SIFT Descriptors" ขั้้ �นตอนนี้้�เรียีกว่า่ "Keypoint 

Descriptor"

	 2.3 เทคโนโลยีีความจริงเสริิมแบบเรีียลไทม์์

	 การประมวลผลตามเวลาจริงิ Soft Real-Time Systems 

เป็็นระบบ Less Restrictive Type มีกีารนำำ�มาใช้ก้ับัเทคโนโลยีี

ความจริิงเสริิม (Image Real-Time Augmented Reality 

Technology) [9] โดยใช้ภ้าพเป็็นข้อ้มูลูอ้า้งอิงิคำำ�นวณภาพต้น้ฉบับั 

ด้ว้ยวิธิีกีารแมพภาพระยะลึึกจับัคู่่�ภาพแบบสเตอริโิอ (Stereo 

Matching) [10] การรับัรู้้�ระยะลึึกผ่่านภาพสเตอริโิอสโคปิิค

ที่่�มีกีารแสดงบนระนาบจากการศึึกษาเรขาคณิติ (Geometric 

Perceived Depth: GPD) การรับัรู้้�ระยะลึึกจากภาพสเตอริโิอสโคปิิค 

(Geometry of Stereoscopic Depth Perception: GSDP) คำำ�นวณหา

ค่า่ระยะผู้้�ชมรับัรู้้�ได้้ (P) ในกรณีีที่่�ภาพปรากฏด้้านหลังั

จอภาพจากสมการที่่� (1) ผู้้�ใช้ร้ับัชมภาพ จากระยะภาพที่่�โฟกัสั

และในกรณีทีี่่�ภาพปรากฏด้า้นหน้้าจอภาพจากสมการที่่� (2) 

ตามลำำ�ดับั

								         

								        (1)

								        (2)

	 โดย 	

	 P	คื อื	 ระยะที่่�ผู้้�ชมรับัรู้้�ได้้

	 Z	คื อื	 ระยะของจอภาพเสมือืนหรือืโฟกัสั

	 e	คื อื 	 ระยะห่า่งระหว่า่งตาซ้า้ยกับัตาขวาผู้้�ชม

	 d	คื อื	 ระยะความเหลื่่�อมล้ำำ��ของจุดุพิเิซล

	ค่ ่า GPD จะเป็็นผลรวมระหว่่างค่่า Z กับั P โดยระยะ

ที่่�เหมาะสมของ P ในการรวมภาพเข้า้หากันัสำำ�หรับัผู้้�ชม

อยู่่�ที่่� -55 มม. ถึึง +55 มม. สัมัพัทัธ์ก์ับัจอภาพ อ้า้งอิงิจาก

การชมผ่่านจอแสดงภาพสเตอริโิอสโคปิิค โดยใช้้ฟัังก์์ชันั

ซิกิมอยด์ ์(Sigmoid) การหาระยะความลึึกที่่�ผู้้�ชมสามารถรับัรู้้�ได้ ้

ดังัสมการ
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีศีึกึษา จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็

	 โดย	

	 X	คื อื	ค่ า่เฉลี่่�ย

	 P	คื อื	 ระยะที่่�ผู้้�ชมรับัรู้้�ได้้

	 d	คื อื	 ระยะความเหลื่่�อมล้ำำ��ของจุดุพิเิซล

	 dmax	คือื	 ระยะลึึกมาก

	 dmin	คือื	 ระยะลึึกน้้อย

	 e	คื อื	 ระยะห่า่งระหว่า่งตาซ้า้ยกับัตาขวาผู้้�ชม

	 Z	คื อื	 ระยะของจอภาพเสมือืนหรือืโฟกัสั

	 การปรับัปรุงุภาพด้ว้ยสี ีระยะขอบภาพ และการแบ่่งส่ว่นภาพ

โดยประยุกุต์ใ์ช้ง้านร่ว่มกับัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิวิธิีกีาร

รับัภาพ จากการเปลี่่�ยนตำำ�แหน่่งของผู้้�ใช้ ้ซึ่่�งวัตัถุกับัฉากหลังั

ที่่�อยู่่�ห่่างออกไปจะเป็็นการรับัภาพแบบ Parallax Images 

จากการเปลี่่�ยนตำำ�แหน่่งการมองเห็น็วัตัถุเมื่่�อมองผ่า่นมุมุมอง

ที่่�แตกต่า่งกันั สามารถวัดัได้จ้ากมุมุของความเอียีงระหว่า่งเส้น้

ที่่�สังัเกตทั้้ �งสองเส้น้ ปััจจัยัที่่�อาจจะส่ง่ผลต่่อการแสดงภาพ

แบบเรียีลไทม์ ์คือื ความแปรปรวนของแสง และความสม่ำำ��เสมอ

ความลึึกของภาพ

	 2.4 งานวิิจัยัที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

	 การศึึกษางานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวกับัการพัฒันาแอปพลิเิคชันั

รองรับัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ

	 Burhan SEVIM และ Gurkan CALISKAN [11] วิจิัยัเรื่่�อง 

การศึึกษางานวิิจััยเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสริิม

ของกลุ่่�มนักัท่อ่งเที่่�ยว มีวีัตัถุประสงค์เ์พื่่�อศึึกษาความเป็็นไปได้้

ของการใช้้เทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิในการท่่องเที่่�ยวกับั

สถานการณ์์ปััจจุบุันั อนาคต และมูลูค่า่เพิ่่�มของนักัท่อ่งเที่่�ยว 

ในการนำำ�เสนอสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ

ลัักษณะการนำำ �เสนอซ้ำำ� � โดยเผยแพร่่การท่่องเที่่�ยว

บนโลกเสมือืนจริงิโดยการรวบรวมอย่า่งเป็็นระบบ งานวิจิัยั

ศึึกษาข้อ้มูลูจากฐานข้อ้มูลู Scopus มีกีารศึึกษา 238 เรื่่�อง 

เข้้าถึึงบทความ 181 บทความ โดยศึึกษางานวิิจััยที่่�มีี

ส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาเทคโนโลยีีความจริิงเสริิม

ด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวและการนำำ�เทคโนโลยีมีาใช้ ้ผลวิจิัยัพบว่า่ 

การนำำ�เทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิมาประยุกุต์ใ์ช้ม้ีสี่ว่นกระตุ้้�น

การท่่องเที่่�ยวให้น้ัักท่่องเที่่�ยวกลับัมาอีกีครั้้ �ง โดยการเพิ่่�ม

ประสบการณ์์ให้ก้ับันักัท่อ่งเที่่�ยว การเปลี่่�ยนทัศันคติใินการใช้้

เทคโนโลยีคีวามจริิงเสริิมโดยการพััฒนาแอปพลิิเคชััน

ควรมุ่่�งเน้้นให้ใ้ช้ง้านได้ง้่า่ย

	 Shanshan Liu Yukun Cao Lu Gao Jian Xu และ Wu Zeng [12] 

วิจิัยัเรื่่�อง ศึึกษาการจดจำำ�ภาพของเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ

บนอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่� มีวีัตัถุประสงค์เ์พื่่�อพัฒันาแอปพลิเิคชันั

ความจริงิเสริมิที่่�ง่่ายต่่อการใช้ง้านบนอุุปกรณ์์พกพาแบบ

เรียีลไทม์ ์เพื่่�อทดสอบประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน และวิเิคราะห์ผ์ล

การทำำ�งานของระบบระหว่่างการจดจำำ�ภาพบนอุุปกรณ์์ 

และการจดจำำ�ภาพบนระบบคลาวด์ ์ผลวิจิัยัพบว่า่ การรับัรู้้�ภาพ

บนเทคโนโลยีคีวามเป็็นจริงิเสริมิบนระบบปฏิบิัตัิกิารแอนดรอยด์ ์

โดยการติดิตั้้ �ง .apk บนอุุปกรณ์์ HUAWEI Honor 8 รองรับั

การทำำ�งาน AR ด้ว้ยภาพ 3 ภาพ วิธิีกีารทดสอบมี ี2 รูปูแบบ 

ดังันี้้� รูปูแบบที่่� 1 AR Based on Local Image Recognition 

การจดจำำ�ภาพโดยอ้้างอิิงจากการจัดัเก็็บภาพบนระบบ 

(Local Image Recognition) จากการทดสอบการแสดงผล 

อยู่่�ระหว่า่ง 0.2 - 0.5 วินิาที ีในการแสดงผลภาพการทดสอบ

รูปูแบบที่่� 2 AR Based on Cloud Image Recognition ใช้เ้วลา

แสดงผล 0.1 วิินาทีี ในการแสดงผล AR บนจอภาพ 

จากการทดสอบ 25 ชุดุข้อ้มูลู การทดลองพบว่า่ การเรียีกใช้ข้้อ้มูลู

ที่่�มีีปริิมาณมากเมื่่�อประมวลผลบนคลาวด์์มีีความเร็็ว

จากการทดสอบขั้้ �นแรก แต่่ผลกลับัตรงกันัข้า้มเมื่่�อมีกีาร

ประมวลผลข้อ้มูลูของภาพจำำ�นวนมากลักัษณะข้อ้มูลูขนาดใหญ่่

ทำำ�ให้ไ้ม่ส่ามารถแสดงผลได้เ้ร็ว็

	 Zhihan LV Jaime Lloret และ Houbing Song [13] วิจิัยัเรื่่�อง 

การประมวลผลภาพแบบเรีียลไทม์์สำำ�หรัับเทคโนโลยีี

ความจริงิเสริมิบนอุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่� มีวีัตัถุประสงค์เ์พื่่�อศึึกษา

ความสมดุุลระหว่่างประสิิทธิิภาพและความเสถีียรภาพ

ในการนำำ�เสนอรูปูแบบวิธิีกีารติดิตามการเคลื่่�อนไหวของกล้อ้ง

แบบเรีียลไทม์์โดยใช้้คุุณสมบัตัิิแบบผสม ผลวิิจัยัพบว่่า 

การใช้ก้ล้อ้งจับัภาพจากการเคลื่่�อนที่่�ของกล้อ้งตามเวลาจริงิ

ด้ว้ยวิธิีกีารผสมผสาน โดยใช้รูู้ปทรงกระบอก และวิธิีกีาร

ซ้อ้นทับัภาพ กำำ�หนดข้อ้มูลูเป็็น Data Set จากเวลาเรียีลไทม์ ์3D 

วิธิีกีารรับัภาพจากกล้อ้ง RGB-D หรือื Time of Flight: TOF 

โดยการวิเิคราะห์แ์บบไม่ม่ีโีครงร่า่ง ประมวลผลข้อ้มูลูชุดุข้อ้มูลู

แบบเรียีลไทม์ใ์ช้ก้ารเซ็น็เซอร์ ์3D ของกล้อ้ง RGB-D หรือื 

TOF ตรวจสอบความลึึกของภาพ โดยกำำ�หนดพัฒันา VTP-ISC 

เพื่่�อลดข้อ้ผิดิพลาดการจับัคู่่�ตำำ�แหน่่งด้ว้ยรูปูทรงกระบอก 

	 ณปภัชั วรรณตรง และณัฐัพล อัคัรพิเิชษฐ [14] วิจิัยัเรื่่�อง 

พััฒนาแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�สถานที่่�ด้้วยเทคโนโลยี ี

Augmented Reality ภายในมหาวิทิยาลัยัราชภัฏับุุรีีรัมัย์ ์
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3.	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั

	 3.1 ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง

	 ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่างแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน ได้แ้ก่่ 

1) ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 คน คือื นัักพัฒันาแอปพลิเิคชันั

บนสมาร์์ทโฟน นัักวิิชาการด้้านการพัฒันาเทคโนโลยีี

ความจริงิเสริมิ อาจารย์ป์ระจำำ�สาขาวิชิาเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั 

(ด้้านการประมวลผลภาพ) นัักออกแบบ UX/UI รองรับั

แพลตฟอร์์มสมาร์์ทโฟน และนัักวิิชาการคอมพิิวเตอร์ ์

วิธิีกีารเลือืกกลุ่่�มตัวัอย่า่ง [16], [17] แบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) 2) กลุ่่�มผู้้�ใช้ง้านแอปพลิเิคชันั แบ่ง่เป็็น 2 กลุ่่�ม คือื 

ผู้้�นำำ�เที่่�ยว (Guide) บนจุดุชมวิวิเขารังั อำำ�เภอเมือืง จังัหวัดัภูเูก็ต็ 

จำำ�นวน 10 คน และนักัท่อ่งเที่่�ยวหรือืผู้้�มาเยือืน บนจุดุชมวิวิเขารังั 

จำำ�นวน 60 คน ใช้ว้ิธิีกีารสุ่่�มตัวัอย่า่งแบบบังัเอิญิ (Accidental 

Sampling)

	 3.2 วิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั มีขั้้ �นตอน ดังันี้้�

		  3.2.1) ขั้้ �นตอนการวิเิคราะห์ค์วามต้อ้งการ (Requirement 

Analysis) กระบวนการวิเิคราะห์ส์ารสนเทศ โดยคำำ�นึึงถึึง

ความต้อ้งการกลุ่่�มนักัท่อ่งเที่่�ยว และผู้้�นำำ�เที่่�ยวบนจุดุชมวิวิเขารังั 

จากการสัมัภาษณ์์เป้้าหมายของกลุ่่�มผู้้�ใช้ง้าน นักัท่อ่งเที่่�ยว

ที่่�มาเยือืนบนจุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็ โดยใช้แ้ผนภาพ 

Use Case Diagram ดังัภาพที่่� 2

มีีวัตัถุประสงค์์เพื่่�อวิิเคราะห์์และออกแบบแอปพลิิเคชันั

แนะนำำ�สถานที่่�ด้ว้ยเทคโนโลยี ีAR และศึึกษาความพึึงพอใจ

ของผู้้�ใช้ต้่่อแอปพลิเิคชันัแนะนำำ�สถานที่่�ด้ว้ยเทคโนโลยี ีAR 

ผลการวิจิัยัพบว่า่ ได้ม้ีกีารนำำ�เทคโนโลยี ีAR มาประยุกุต์ใ์ช้้

กับั GPS (Global Positioning System) ของ Google Maps 

โดยนำำ�หลักัการ Gyroscope ช่่วยทำำ�ให้้ตำำ�แหน่่งของ AR 

มีคีวามถููกต้อ้งมากขึ้้�น และผลการประเมินิความพึึงพอใจ

กลุ่่�มผู้้�ใช้้แอปพลิิเคชััน โดยนัักศึึกษา และอาจารย์์

มหาวิทิยาลัยัราชภัฏับุุรีรีัมัย์์มีคีวามพึึงพอใจในภาพรวม

อยู่่�ในระดับัมาก

	 Soomin Shin และ Yongsoon Choi [15] วิิจััยเรื่่�อง 

การออกแบบแอปพลิเิคชันัสำำ�หรับัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ

จุดุชมวิวิ Seoul Sky เป็็นตึึกสูงู 117 - 123 ชั้้ �น สามารถชมวิวิ 

360 องศา ในประเทศเกาหลี ี มีวีัตัถุประสงค์เ์พื่่�อเพิ่่�มระดับั

ความพึึงพอใจของนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�มาเยี่่�ยมชมจุดุชมวิวิ Seoul Sky 

เพื่่�อการศึึกษาระดับัความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้แอปพลิเิคชันั 

Seoul AR และเพื่่�อออกแบบประเมินิแบบฮิวิริสิติคิ (Heuristic 

Evaluation) ผลการวิจิัยัพบว่า่ 1) การออกแบบแอปพลิเิคชันั

ใช้บ้นอุุปกรณ์์แท็บ็เล็ต็ การใช้ง้านของผู้้�ใช้บ้นอุุปกรณ์์ต่า่งกันั

ทำำ�ให้้เกิิดปััญหาความละเอีียดในการแสดงผลทำำ�ให้้

บังัทัศันีียภาพ 2) การมองเห็น็ถูกูจำำ�กัดัจากผลกระทบจาก

สภาพอากาศ ฝุ่่�น ช่ว่งเวลากลางคืนืผู้้�ใช้ไ้ม่ส่ามารถทราบข้อ้มูลู

ทิิศทางได้้ 3) ผู้้�ใช้้มีลีักัษณะทางกายภาพที่่�แตกต่่างกันั

โดยคำำ�นึึงถึึงผู้้�ใช้ ้ส่ว่นสูงู สรีรีะจากการใช้ง้านมุมุมองที่่�มองเห็น็

ตำำ�แหน่่ง Mark โดยกำำ�หนดระยะห่่างออกไป 1 เมตร

จากตำำ�แหน่่งผู้้�ใช้ ้ เพื่่�อลดการเกิดิข้อ้ผิดิพลาดการแสดงผล 

โดยคำำ�นวณจากความสูงูของผู้้�ใช้เ้ฉลี่่�ย ดังัภาพที่่� 1

ภาพท่ี่ � 1 การกำำ�หนดตำำ�แหน่่งผู้้�ใช้ ้

                    และระยะห่า่งตำำ�แหน่่ง Mark

  ภาพท่ี่ � 2 Use Case Diagram การแนะนำำ�สถานที่่ �ท่อ่งเที่่ �ยว 

                  ด้้วยความจริงิเสริมิ จุดุชมวิวิเขารังั
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	 จากภาพที่่� 2 ผู้้�ใช้ส้ามารถใช้เ้ทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ

เพื่่�อแสดงสถานที่่�จากมุมุสูงูของจุดุชมวิวิ ด้ว้ยการวิเิคราะห์ ์

Use Case Diagram ดังันี้้� 1) Use Case Geolocation แสดงข้อ้มูลู

ตำำ�แหน่่งสถานที่่�จากการใช้ ้AR ผ่า่นกล้อ้ง 2) Use Case Group 

Attraction ผู้้�ใช้ก้ำำ�หนดการแสดงกลุ่่�มข้อ้มูลูสถานที่่�จากภาพ

มุมุสูงูจุดุชมวิวิเขารังั [18] แบ่ง่เป็็น 5 กลุ่่�ม ดังันี้้� (1) สถานที่่�

ท่อ่งเที่่�ยวทางธรรมชาติ ิ(2) สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวทางวัฒันธรรม 

(3) ร้า้นของฝากที่่�ระลึึก (4) ร้า้นอาหารท้อ้งถิ่่�น และ (5) แนะนำำ�

สถานที่่�ตาม Geolocation 3) Use Case Selection Tourist 

Attraction ผู้้�ใช้เ้ลือืกกลุ่่�มสถานที่่�ต้อ้งการแสดงผล และแสดงพิกิัดั

ตำำ�แหน่่งสถานที่่� 4) Use Case Route Guide แสดงผลการเลือืก

สถานที่่�เพื่่�อแสดงข้้อมููลการเดิินทางจากจุุดชมวิิวเขารังั 

นำำ�ทางไปยังัสถานที่่�หรือืให้ข้้อ้มูลูระยะทางที่่�ต้อ้งการเดินิทาง

ไปยังัสถานที่่�แห่ง่นั้้ �น 

		  3.2.2) การวิเิคราะห์ส์ภาพแวดล้อ้ม จุดุชมวิวิเขารังั

เป็็นลักัษณะภาพมุมุกว้า้งจากตำำ�แหน่่งจุดุชมวิวิจากการเดินิทาง

ไปท่่องเที่่�ยวบนจุุดชมวิวิเขารังั สามารถไปได้ ้ 2 ช่ว่งเวลา 

คือื ช่ว่งเวลากลางวันั และช่ว่งเวลากลางคืนื ดังัภาพที่่� 3

  ภาพท่ี่ � 3 แผนภาพจำำ�ลองมุมุมองภาพมุมุกว้้างจุดุชมวิวิ

                  เขารังัช่ว่งเวลากลางวันั และช่ว่งเวลากลางคืนื

	 จากภาพที่่� 3 ได้น้ำำ�ข้อ้มูลูภาพวิเิคราะห์ร์ะยะภาพความลึึก 

(Depth Images) จากตำำ�แหน่่งของมุมุ เพื่่�อหาภาพต้น้แบบ

ภาพต้้นฉบับั จากตำำ�แหน่่งการรับัภาพและมุุมที่่�มองเห็น็

จากจุดุชมวิวิเขารังั เพื่่�อนำำ�มาวิเิคราะห์ก์ารแบ่ง่ภาพตำำ�แหน่่ง

การรับัภาพโดยจำำ�แนกเป็็น 3 โซน [19] ดังัภาพที่่� 4

	 จากภาพที่่� 4 แสดงการจำำ�ลองภาพคำำ�นวณหาภาพ

ที่่�เป็็นต้้นแบบเพื่่�อนำำ�มาวิเิคราะห์์ให้้เกิิดการรู้้�จำำ�รููปแบบ

จากมุมุมองจำำ�แนกเป็็น 3 โซน 1) Zone A ฝั่่ �งทิศิตะวันัออก 

  ภาพท่ี่ � 4 วิเิคราะห์ภ์าพด้้วยภาพมุมุกว้้างกำำ�หนด

       	     อัตัราส่ว่นระหว่า่งมุมุโค้้งของรัศัมีี

2) Zone B ฝั่่ �งทิิศใต้้ และ 3) Zone C ฝั่่ �งทิิศตะวัันตก 

โดยใช้ภ้าพที่่�มีกีารทับัซ้อ้นแยกเป็็นโซนภาพ A B และ C 

ในมุมุ 60 องศา ส่ว่นที่่�เป็็นภาพทับัซ้อ้น 15 องศา การวิเิคราะห์์

หาภาพต้้นแบบ โดยกำำ�หนดตำำ�แหน่่งทับัซ้้อนของภาพ 

เมื่่�อมีกีารจับัภาพอาจมีกีารคลาดเคลื่่�อนของตำำ�แหน่่งภาพ [9] 

กรณี ีA&B เปรียีบเทียีบส่ว่นขอบภาพของ A มุมุ 135 องศา 

B มุมุ 120 องศา และ กรณี ีB&C เปรียีบเทียีบส่ว่นขอบภาพ

ของ B มุมุ 60 องศา และ C มุมุ 45 องศา

  	 ภาพท่ี่ � 5 แบ่ง่ภาพตามตำำ�แหน่่งการรับัภาพแบบ  

		         Parallax Images
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	 จากภาพที่่� 5 กระบวนการแบ่ง่ภาพตามตำำ�แหน่่งการรับัภาพ

แบบ Parallax Images เทคนิิคการกำำ�หนดตำำ�แหน่่งในช่ว่งเวลา

กลางคืนื โดยดำำ�เนิินการลบ Pixel ที่่�มีคีวามสว่่างผิดิปกติ ิ

เนื่่�องจากความไม่ส่มบูรูณ์์ของภาพ เพื่่�อปรับัปรุงุคุณุภาพของ

ภาพช่ว่งเวลากลางคืนื และเมื่่�อปรับัคุณุภาพของภาพเรียีบร้อ้ย 

เข้า้สู่่�กระบวนการลงทะเบียีนภาพ (Image Registration) 

การซ้อ้นทับัภาพ เป็็นกระบวนการหาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่ง

พิกิัดับนภาพ 3 ภาพ จากการซ้อ้นทับัภาพ Zone A Zone B 

และ Zone C ซึ่่�งมี ี2 ช่ว่งเวลา จากตำำ�แหน่่งที่่�ยืนืบนจุดุชมวิวิต่า่งกันั 

การอ้้างอิงิตำำ�แหน่่งด้้วยการฝััง Marker หรือื Point-Base 

Image Registration [20]

		  3.2.3) การพัฒันาแอปพลิิเคชันั (Development) 

แบ่ง่การดำำ�เนิินการเป็็น 4 ส่ว่น ดังันี้้�

		   ส่ว่นที่่� 1 การวิเิคราะห์ภ์าพต้น้แบบเพื่่�อให้ร้องรับั 

AR Engine [21] โดยใช้คุ้ณุสมบัตัิกิารจดจำำ�ภาพและติดิตามภาพ

จากอิสิโทแกรมระดับัสีเีทาโดยแสดงมาร์ค์และค่า่เป้้าหมาย 

ภาพที่่� 6

ภาพท่ี่ � 6 การวิเิคราะห์ม์าร์ค์ภาพด้้วยอิสิโทแกรมระดับัสีีเทา

	 จากภาพที่่� 6 ผลการวิเิคราะห์ภ์าพ โดยใช้ก้ระบวนการ 

Structural Similarity (SSIM) [22] เรื่่�องแสงและความคมชัดั 

และโครงสร้้างของรููปภาพ มีีวิิธีีการในการประมวลผล

ดังัสมการ โดยที่่� f(i) และ g(i) เป็็นค่า่ของภาพ และวัดัความ

คล้า้ยคลึึงกันัระหว่า่งสองภาพ

PSSSM[f(i),g(i)] =1[l[f(i),g(i)]c[f(i),g(i)]s[f(i),g(i)]] ซึ่่�งค่า่ที่่�ได้้

จากการประมวลผลจะอยู่่�ระหว่า่ง 0 ถึึง 1 ด้ว้ย การวิเิคราะห์์

ตำำ�แหน่่ง + ใช้ ้AR Engine โดยภาพ RGB แปลงค่า่ภาพ Gray 

สร้า้ง Mark ด้ว้ยสัญัลักัษณ์์ +

	ส่ ว่นที่่� 2 ขั้้ �นตอนการสังัเกตตำำ�แหน่่งแสดงผลเทคโนโลยีี

ความจริงิเสริมิแบบเรียีลไทม์ด์้ว้ยวิธิีกีารรู้้�จำำ�ภาพจากสถานที่่� 

ทางธรรมชาติิ โดยวิิเคราะห์์ภาพช่่วงเวลากลางวััน 

และวิเิคราะห์ภ์าพช่ว่งเวลากลางคืนื กรณีกีารนำำ�สีเีพื่่�อทำำ�การ

แยกแยะวัตัถุ อาจจะเกิดิผลกระทบกับัการเปลี่่�ยนแปลงของแสง 

การบดบังัของวัตัถุทำำ�ให้้การดึึงจุุดเด่่นของภาพออกมา 

และทำำ�การ Matching กับัตำำ�แหน่่งสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยว (Point of 

Interest Attraction) ดังัภาพที่่� 7

     ภาพท่ี่ � 7 กระบวนการวิธิีกีารรู้้�จำำ�ภาพจากสถานที่่ �

                      ทางธรรมชาติจิากภาพมุมุสููง

	นำ ำ�หลักัการรู้้�จำำ�ภาพที่่�มีลีักัษณะเฉพาะแบบ Feature 

Extraction เปรียีบเทียีบภาพต้น้แบบกับัภาพเป้้าหมายมีขีั้้  �นตอน

ดังันี้้� ขั้้  �นตอนที่่� 1 การจำำ�แนกภาพ (Image Classification) 

แยกเป็็น ช่ว่งเวลากลางวันั และช่ว่งเวลากลางคืนื ขั้้ �นตอนที่่� 2 

ประมวลผลภาพจุดุที่่�มีคีอนทราสต์ต์่ำำ��จะทำำ�การลบเพราะเป็็น

จุดุที่่�ไม่ส่ำำ�คัญั ตำำ�แหน่่ง Pixel มีคี่า่เป็็น Noise ขั้้ �นตอนที่่� 3 

การแปลวัตัถุ (Object Localization) นำำ�เข้า้ข้อ้มูลูตำำ�แหน่่ง

ของภาพแทนด้ว้ยสัญัลักัษณ์์ + กำำ�หนด Key Point Localization 

เพื่่�อทำำ�การ Matching กัับภาพต้้นแบบ ด้้วย AR Core 

ขั้้ �นตอนที่่� 4 อ้า้งอิงิข้อ้มูลูตำำ�แหน่่งการตรวจจับัวัตัถุ (Object 

Detection) โดยแยกเป็็น ช่ว่งเวลากลางวันั และช่ว่งเวลากลางคืนื 

การแบ่ง่ส่ว่นภาพ (Image Segmentation) จำำ�แนกด้ว้ย Pixel 

หลังัจากนั้้ �นดำำ�เนิินการจัดักลุ่่�มภาพ (Keypoint Descriptor) 

โดยการจำำ�แนกเป็็น 5 กลุ่่�ม 1) สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวทางธรรมชาต 

2) สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวทางวัฒันธรรม 3) ร้า้นของฝากที่่�ระลึึก 
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีศีึกึษา จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็

4) ร้า้นอาหารท้อ้งถิ่่�น และ 5) แนะนำำ�สถานที่่�ตาม Geolocation

	ส่ ว่นที่่� 3 แผนผังัการพัฒันาแอปพลิเิคชันั (Schematic of 

Application Development)

ภาพท่ี่ � 8 แผนผังักระบวนการพัฒันาแอปพลิเิคชันัความจริงิเสริมิ 

		   แนะนำำ�สถานที่่ �ท่อ่งเที่่ �ยว จุดุชมวิวิเขารังั

	 จากภาพที่่� 8 ขั้้ �นตอนส่่วนสุุดท้้ายการ Package 

แอปพลิเิคชันัไฟล์ ์.apk สำำ�หรับัการใช้ง้านบนระบบปฏิบิัตัิกิาร

แอนดรอยด์ ์(Android) ผู้้�ใช้น้ำำ�ไฟล์ ์.apk ติดิตั้้ �งบนสมาร์ท์โฟน

ของผู้้�ใช้ง้านจะมีกีระบวนการติดิตามโดยใช้เ้ซ็น็เซอร์ ์Image 

Tracking Gyroscope จับัภาพเคลื่่�อนไหว ส่ง่ผลให้ก้ารเคลื่่�อน

ตำำ�แหน่่ง กำำ�หนดตำำ�แหน่่งพินิ ระบุุ Geolocation สำำ�หรับัให้ผู้้้�ใช้้

เลืือกพิินเพื่่�อให้้แสดงเส้้นทางการเดิินทางไปสถานที่่�

บนระบบ GPS		

	ส่ ว่นที่่� 4 การออกแบบส่ว่นติดิต่่อผู้้�ใช้้

ภาพท่ี่ � 9 การออกแบบส่ว่นติดิต่่อผู้้�ใช้้

	 จากภาพที่่� 9 ออกแบบส่ว่นการแสดงผลผู้้�ใช้โ้ดยคำำ�นึึง

การแสดงผล Screen Density ซึ่่�งส่่งผลต่่อภาพที่่�ใช้้แสดง

ในแอปพลิเิคชันั เพราะ Screen Density ที่่�มีคี่า่สูงูต้อ้งใช้ภ้าพ

ที่่�มีขีนาดใหญ่่ขึ้้�นเพื่่�อให้ค้มชัดัตามขนาดหน้้าจอ ส่่วนของ

การแสดงผล AR เต็ม็จอมีรีะบบโฟกัสัภาพ Phase Detection 

Auto Focus (PDAF) ช่่วยให้้สามารถโฟกััสจุุดชมวิิว 

และในการออกแบบแบ่่งสัดัส่่วนการทำำ�งานแอปพลิเิคชันั 

สัญัลักัษณ์์ ... แสดงเมนููหน้้าหลักั รีเีซ็ต็ระบบ และคู่่�มือืการใช้ง้าน 

สัญัลักัษณ์์  การซ่่อนและแสดงเมนููฟัังก์์ชันัการทำำ�งาน

การแสดงผลสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยความจริงิเสริมิ	

		  3.2.4) การทดสอบและบููรณาการระบบ (Testing) 

แบ่ง่การทดสอบเป็็น 2 ส่ว่น ได้แ้ก่่ 

		ส่  ่วนที่่� 1 ทดสอบการทำำ�งานของระบบในส่่วนของ

แอปพลิเิคชันัที่่�มีกีารเชื่่�อมต่่อกับัข้อ้มูลู กำำ�หนดการทดสอบ

ออกเป็็นระบบย่อ่ย ได้แ้ก่ ่1) ด้า้นความสามารถในการทำำ�งาน

ของแอปพลิเิคชันั 2) ประสิทิธิภิาพของการออกแบบส่ว่นการ

ติดิต่่อผู้้�ใช้ง้าน 3) ประสิทิธิภิาพระบบด้า้นการทดสอบการใช้ง้าน 

4) ด้า้นการนำำ�ทางด้ว้ยระบบ GPS ถูกูต้อ้ง 5) การแสดงผล

ข้อ้มูลูถูกูต้อ้ง และ 6) ด้า้นความปลอดภัยัและความเป็็นส่ว่นตัวั

		ส่  ว่นที่่� 2 ทดสอบการนำำ�เสนอเนื้้�อหา

		  3.2.5) การดำำ�เนิินงานและการบำำ�รุงุรักัษา (Operation 

and Maintenance) 

		  หลัังผ่่านการประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบ

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จากนั้้ �นให้้กลุ่่�มตัวัอย่่างผู้้�มาเยี่่�ยมเยือืน

หรืือนัักท่่องเที่่�ยว บนจุุดชมวิิวเขารััง จัังหวััดภููเก็็ต 

ใช้้งานแอปพลิิเคชันัการประมวลผลภาพแบบเรีียลไทม์์

สำำ�หรัับการแนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวจากภาพมุุมสููง

ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ จำำ�แนกเป็็น 3 ประเด็น็ คือื 

1) ความสามารถในการทำำ�งานของแอปพลิเิคชันั 2) การออกแบบ

ส่ว่นการติดิต่่อผู้้�ใช้ ้ และ 3) ประสิทิธิภิาพด้า้นการทดสอบ

การใช้ง้าน

4.	 ผลการดำำ�เนิินงาน

	 4.1 ผลการพัฒันาแอปพลิิเคชันั

	 ผลการพัฒันาแอปพลิิเคชันัแนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยว

จากภาพมุุมสููงด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีีศึึกษา 

จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็ นำำ�แอปพลิเิคชันัใช้ง้าน โดยติดิตั้้ �ง

บนระบบปฏิบิัตัิกิารแอนดรอยด์ ์(Android) ดังัภาพที่่� 10

	 ภาพที่่� 10 เป็็นการแสดงผลการติิดตั้้ �งแอปพลิิเคชันั

บนอุุปกรณ์์โทรศัพัท์ส์มาร์ท์โฟน และหน้้าฟัังก์ช์ันัการทำำ�งาน

ของหน้้าแรก
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีศีึกึษา จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็ 

ภาพท่ี่ � 10 แอปพลิเิคชันัแนะนำำ�สถานที่่ �ท่อ่งเที่่ �ยว

   ภาพท่ี่ � 11 ผลการใช้แ้อปพลิเิคชันัความจริงิเสริมิแนะนำำ�

		         สถานที่่ �ต้้องเที่่ �ยวมุุมสููง จุุดชมวิวิเขารังั 

		         ช่ว่งเวลากลางวันั

	 จากภาพที่่� 11 ผลการใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิม

เวลากลางวันั ช่่วงเวลา 11.30 น. สามารถแสดงผลลัพัธ์์

ได้ถู้กูต้อ้ง

    ภาพท่ี่ � 12 ผลการใช้แ้อปพลิเิคชันัความจริงิเสริมิแนะนำำ�

		          สถานที่่ �ท่่องเที่่ �ยว จุุดชมวิิวเขารัังภููเก็็ต 

		          ช่ว่งเวลากลางคืนื

	 จากภาพที่่� 12 การใช้ง้านแอปพลิเิคชันัแนะนำำ�สถานที่่�

ท่อ่งเที่่�ยวมุมุสูงูจุดุชมวิวิเขารังั ช่ว่งเวลากลางคืนื การแสดงผล

ข้อ้มูลูถูกูต้อ้ง โดยผู้้�ใช้เ้ลือืกแสดงกลุ่่�มสถานที่่�ได้ต้ามความสนใจ

และซ่่อนกลุ่่�มที่่�ไม่ต่้อ้งการให้แ้สดงได้ ้และผู้้�ใช้ส้ามารถเลือืก

ตำำ�แหน่่งพินิ เพื่่�อแสดงผลแนะนำำ�การเดินิทาง ดังัภาพที่่� 13

    ภาพท่ี่ � 13 ผลการใช้แ้อปพลิเิคชันัแสดงเส้้นทางเลือืก

		          สถานที่่ �ต้้องการเดินิทาง
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	 4.2 ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 การประเมินิประสิทิธิภิาพแอปพลิเิคชันัโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

จำำ�นวน 5 ท่่าน ดังันี้้� 1) ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 คน ได้้แก่่ 

1) นัักพัฒันาแอปพลิเิคชันับนสมาร์ท์โฟน 2) นัักวิชิาการ

ด้า้นการพัฒันาเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ 3) อาจารย์ป์ระจำำ�

สาขาวิิชาเทคโนโลยีีดิิจิิทัลั (ด้้านการประมวลผลภาพ) 

4) นัักออกแบบ UX/UI รองรับัแพลตฟอร์์มสมาร์์ทโฟน 

และ 5) นักัวิชิาการคอมพิวิเตอร์ ์แสดงดังัตารางที่่� 1

ตารางท่ี่ � 1 การวิเิคราะห์ห์าประสิทิธิภิาพของการพัฒันา 

		      แอปพลิเิคชันัแนะนำำ�สถานที่่ �ท่อ่งเที่่ �ยวจากภาพมุมุสููง 

		      ด้้วยเทคโนโลยีีความจริงิเสริมิ กรณีีศึึกษา  

		      จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภููเก็ต็

ข้้อคำำ�ถามของแบบประเมิิน

คุณุภาพ
 x̄    S.D.

1) ด้า้นความสามารถในการทำำ�งาน

ของแอปพลิเิคชันั
4.20 0.45

2) ประสิทิธิภิาพของการออกแบบ

ส่ว่นการติดิต่่อผู้้�ใช้ง้าน
4.60 0.55

3) ประสิทิธิภิาพแอปพลิเิคชันั

ความจริงิเสริมิด้า้นการทดสอบ

การใช้ง้าน

4.60 0.55

4) การแสดงผลข้อ้มูลูถูกูต้อ้ง 5.00 0.00

5) ด้า้นความปลอดภัยั

และความเป็็นส่ว่นตัวั
4.20 0.84

ค่า่เฉลี่่�ย 4.60 0.40

	 จากตารางที่่� 1 จากผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมินิประสิทิธิภิาพของ

แอปพลิเิคชันั ร้อ้ยละ 92.00 พบว่่า มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.60 

อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.40 สามารถนำำ�

แอปพลิเิคชันัไปใช้ง้านได้ ้มีคีวามผิดิพลาดเล็ก็น้้อยในสภาวะ

แสงดวงอาทิติย์ฝ์ั่่ �งตะวันัตก โดยผลการทดสอบที่่�ดีทีี่่�สุดุอยู่่�ในระดับั

มากที่่�สุดุ ด้า้นการนำำ�ทางด้ว้ยระบบ GPS และการแสดงผล

ข้อ้มููลถููกต้อ้ง ค่่าเฉลี่่�ย 5.00 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.00 

ความเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความคิิดเห็็นเหมืือนกััน 

ส่ว่นการทดสอบที่่�น้้อยที่่�สุดุในการทดสอบ คือื ด้า้นความสามารถ

ในการทำำ�งานของแอปพลิเิคชันั ค่า่เฉลี่่�ย 4.20 ค่า่เบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน 0.45 และด้า้นความปลอดภัยัและความเป็็นส่ว่นตัวั 

ค่า่เฉลี่่�ย 4.20 ค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.84 ผู้้�เชี่่�ยวชาญแนะนำำ�

ให้ม้ีกีารอัปัโหลดแอปพลิเิคชันัในระบบ Play Store เพื่่�อให้ม้ีี

การทดสอบการใช้ง้าน สร้า้งความเชื่่�อมั่่ �นในการติดิตั้้ �งใช้ง้านจริงิ

แก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย และการพัฒันาแอปพลิเิคชันัควรคำำ�นึึงถึึง

ขนาดของแอปพลิเิคชันัเพื่่�อลดพื้้�นที่่�บนระบบปฏิิบัตัิิการ 

การรับัค่า่แสงในโซน C ช่ว่งเวลา 13.00-16.00 น. มีผีลการ

แสดงผลเล็ก็น้้อย และเมื่่�อระบบผ่า่นการประเมินิประสิทิธิภิาพ 

จึึงทำำ�การทดลองกับัผู้้�ใช้ก้ลุ่่�มเป้้าหมาย

	 4.3 ผลการประเมิินความพึึงพอใจจากกลุ่่�มผู้้�ใช้้

	 จากการนำำ�แอปพลิเิคชันัไปใช้ก้ับักลุ่่�มตัวัอย่่างด้ว้ยวิธิีี

การสุ่่�มตัวัอย่า่งบังัเอิญิ โดยเป็็นนักัท่อ่งเที่่�ยวหรือืผู้้�มาเยือืน

บนจุดุชมวิวิเขารังัและผู้้�นำำ�เที่่�ยว (Guide) โดยให้ก้ลุ่่�มตัวัอย่า่ง

ใช้แ้อปพลิเิคชันั จำำ�นวน 70 คน จากการทดสอบการใช้ง้าน

แอปพลิิเคชััน และประเมิินความพึึงพอใจกำำ�หนดเป็็น

แบบสอบถามมาตราส่ว่นประมาณค่า่ 5 ระดับัตามแบบของ

ลิเิคิริ์ท์ (Likert’s Scales) [23]

ตารางท่ี่ � 2 ผลการประเมินิความพึงึพอใจของผู้้�ใช้แ้อปพลิเิคชันั 

		     แนะนำำ �สถานที่่ �ท่่องเที่่ �ยวจากภาพมุุมสููง 

		     ด้้วยเทคโนโลยีีความจริิงเสริิม กรณีีศึึกษา  

		     จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภููเก็ต็

ข้้อคำำ�ถามของแบบประเมิิน

คุณุภาพ
 x̄    S.D.

1. ด้า้นความสามารถในการทำำ�งาน

ของแอปพลิเิคชันั
4.84 0.46

    1.1 การใช้ง้านมีีความง่า่ย 

ไม่ซ่ับัซ้อ้น
4.87 0.34

    1.2 เมนูแนะนำำ�การใช้ง้าน

ชัดัเจน
4.47 0.38

    1.3 ความน่าสนใจในการนำำ�เสนอ

ข้อ้มูลูและเนื้้�อหา
4.79 0.41

    1.4 รองรับัการทำำ�งาน

กับัอุปกรณ์์ที่่�หลากหลาย
4.41 0.71
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีศีึกึษา จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็ 

ตารางท่ี่ � 2 ผลการประเมินิความพึงึพอใจของผู้้�ใช้แ้อปพลิเิคชันั 

		     แนะนำำ �สถานที่่ �ท่่องเที่่ �ยวจากภาพมุุมสููง 

		     ด้้วยเทคโนโลยีีความจริิงเสริิม กรณีีศึึกษา  

		     จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภููเก็ต็ (ต่่อ)

ข้้อคำำ�ถามของแบบประเมิิน

คุณุภาพ
 x̄    S.D.

2. การออกแบบส่ว่นการติดิต่อ่ผู้้�ใช้้ 4.70 0.47

    2.1 การแสดงผลของขนาด

ตัวัอักัษร สีี
4.51 0.53

    2.2 ความเหมาะสมของ

การใช้ภ้าษาและการสื่่�อสาร
4.89 0.36

    2.3 การแสดงภาพ AR  

มีีความสวยงาม
4.69 0.50

    2.4 การออกแบบหน้้าจอสวยงาม 

น่่าสนใจ
4.73 0.48

3. ประสิทิธิภิาพด้า้นการทดสอบ

การใช้ง้าน
4.83 0.39

    3.1 แสดงผลข้อ้มูลูแนะนำำ�

สถานที่่�ได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็
4.70 0.46

    3.2 พิกิัดัในการแสดงภาพ AR 

มีีความเสถีียร
4.76 0.49

    3.3 สามารถแสดงผลข้อ้มูลู

และประเภทของสถานที่่�
4.90 0.41

    3.4 ค้น้หาแผนที่่�และนำำ�ทาง

ได้ง้่า่ย
4.94 0.23

    3.5 แอปพลิเิคชันักระตุ้้�น 

ให้เ้กิดิความสนใจที่่�จะเดินิทาง

ไปท่อ่งเที่่�ยว

4.87 0.34

ค่า่เฉลี่่�ย 4.75 0.44

	 จากตารางที่่� 2 พบว่า่ ผู้้�ใช้ม้ีคีวามพึึงพอใจในภาพรวม

การใช้ง้านแอปพลิเิคชันัอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ค่า่เฉลี่่�ย 4.75 

ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.44 โดยแยกเป็็น 3 ประเด็็น 

1) ความสามารถในการทำำ�งานของแอปพลิเิคชันั อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ 

ค่า่เฉลี่่�ย 4.84 ค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.46 2) การออกแบบ

ส่่วนการติิดต่่อผู้้�ใช้้ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 4.70 

ค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.47 และ 3) ประสิทิธิภิาพด้า้นการทดสอบ

การใช้ง้าน อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ค่า่เฉลี่่�ย 4.83 ค่า่เบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน 0.39 จากการประเมินิความพึึงพอใจในการใช้ง้าน

แอปพลิเิคชันัมีคีวามคิดิเห็น็ในทิศิทางเดียีวกันั ด้า้นการใช้ง้าน

ที่่�สามารถใช้ง้านง่า่ย และสามารถใช้ง้านได้จ้ริงิสอดคล้อ้งกับั

ความต้อ้งการของผู้้�ใช้แ้อปพลิเิคชันัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ

โดยนำำ�ไปใช้ก้ารรับัรู้้�สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวจากจุดุชมวิวิเขารังัได้้

5.	 สรุุป

	 การพััฒนาแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยว

จากภาพมุุมสููงด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีีศึึกษา 

จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็ ได้ศ้ึึกษาการพัฒันาแอปพลิเิคชันั

แนะนำำ�สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวจากภาพมุมุสูงู จากการศึึกษาภาพมุมุสูงู

ด้ว้ยการประมวลผลภาพแบบเรียีลไทม์ด์้ว้ยหลักัการรู้้�จำำ�ภาพ 

โดยอาศัยั AR Engine ผลการศึึกษาพบว่า่ ช่ว่งเวลากลางวันั

จะมีีผลกระทบกับัการรับัภาพด้้วยการรับัแสงจากกล้้อง 

RGB-D หรือื TOF โดยเฉพาะช่ว่งเวลาบ่า่ยฝั่่ �งทิศิตะวันัตก 

ซึึง่มีคีวามสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยั Zhihan Lv Jaime Lloret และ 

Houbing Song [13] เพื่่�อข้อ้ผิดิพลาดดังักล่า่วสามารถปรับัโหมด 

High Dynamic Range ให้เ้ห็น็ความลึึกของภาพและการจับัคู่่�ภาพ

แบบรูปูทรงกระบอก และสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ Shanshan 

Liu Yukun Cao Lu Gao Jian Xu และ Wu Zeng [12] 

ได้น้ำำ�การประมวลภาพรู้้�จำำ�แบบ Local Image สามารถแสดงผล

ได้ใ้นระดับัดีมีาก ส่ว่นการวิเิคราะห์ภ์าพช่่วงเวลากลางคืนื 

พบว่า่ มีขี้อ้จำำ�กัดัของอุุปกรณ์์สมาร์ท์โฟนที่่�มีรีะบบโฟกัสัภาพ 

Phase Detection Auto Focus: PDAF จากการศึึกษาและ

ทดลองไม่พ่บสภาพอากาศทัศันวิสิัยัไม่ด่ี ีเช่น่ หมอกควันั ฝุ่่�น 

ช่ว่งฝนตก 

	 จากการประเมินิประสิทิธิภิาพแอปพลิเิคชันัการแนะนำำ�

สถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวจากภาพมุมุสูงูด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ 

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 ท่า่น ผลการประเมินิประสิทิธิภิาพ

แอปพลิิเคชันัโดยรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด สามารถนำำ�

แอปพลิเิคชันัไปใช้ก้ับักลุ่่�มผู้้�ใช้ไ้ด้ ้มีคีวามผิดิพลาดเล็ก็น้้อย

ของการรับัภาพที่่�ต้อ้งคำำ�นึึงถึึงสภาพแวดล้อ้ม ซึ่่�งสอดคล้อ้ง

กับังานวิจิัยัของ Soomin Shin และ Yongsoon Choi [15] 

ที่่�กล่า่วไว้ใ้นการพัฒันาเทคโนโลยี ีAR การสะท้อ้นของแสง
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ด้ว้ยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ กรณีศีึกึษา จุดุชมวิวิเขารังั จังัหวัดัภูเูก็ต็

ในสภาพแวดล้อ้มที่่�แสงส่อ่งจากทิศิตะวันัตก ลดข้อ้ผิดิพลาด

โดยการกำำ�หนดตำำ�แหน่่ง Mark ช่ว่งเวลาที่่�มีกีารรับัแสงเข้า้

และปรับัโหมดการทำำ�งานของกล้อ้ง HDR และ PDAF [24] 

สำำ�หรับัผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�ใช้แ้อปพลิเิคชันั

แนะนำำ�สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวจากภาพมุุมสููงด้้วยเทคโนโลยีี

ความจริงิเสริมิ พบว่า่ ระดับัความพึึงพอใจโดยรวมของผู้้�ใช้้

อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ ณปภัชั 

วรรณตรง และณัฐัพล อัคัรพิเิชษฐ [14] การแนะนำำ�สถานที่่�

แสดงเส้น้ทาง GPS (Global Positioning System) ของ Google Maps 

มีคีวามถูกูต้อ้งและสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ Burhan Sevim 

และ Gurkan Caliskan [11] การใช้ง้านแอปพลิเิคชันัเทคโนโลยีี

ความจริงิเสริมิควรให้ผู้้้�ใช้ใ้ช้ง้านได้ง้่า่ย เพื่่�อส่ว่นเสริมิกระตุ้้�น

การท่อ่งเที่่�ยว และสร้า้งการรับัรู้้�ข้อ้มูลูแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวส่ง่ผล

ให้เ้กิดิการส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวในท้อ้งถิ่่�นจังัหวัดัภูเูก็ต็
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