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ABSTRACT
 This research aims to: 1) develop of blended learning to promote Information and communication  

Technology Literacy; 2) Compare students’ learning achievement before and after learning the developed  

management results using active learning management to promote Information and communication technology 

literacy; and 3) To study Information and communication technology literacy skills from the developed learning 

management model. The target group consists of 9 experts in learning management and digital technology and 

25 students majoring in computer education by purposing sampling. The research instruments include: 1) Blended 

Learning to promote Information and communication Technology Literacy, 2) Lesson plan for the blended learning 

course 3) achievement of learning test and 4) Information and communication Technology Literacy assessment form.

 The research findings indicate that: 1) The developed Blended Learning to promote Information and  

communication Technology Literacy is of the high quality (x̅=4.20, S.D.=0.69), 2) the students’ learning achievement 

after using Blended Learning to promote Information and communication Technology Literacy were higher than  

before learning at the statistically significant level of .05 and 3) The Information and communication technology  

literacy of the students who participated in the Blended Learning to promote Information and communication  

technology literacy are at good level, with 60 percent achieving the desired level.
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บทัคัดยี่อ
 การวจิยัครั�งน้�มว้ตัถุปุระสงคเ์พ�่อ 1.  พฒันารปูแบบการเรย้นรูแ้บบผสมผสานเพ่�อพฒันาทกัษะการรูเ้ทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 2. ศึกษาผลสัมฤทธิิ์�ทางการเร้ยนของนักศึกษาท�้เร้ยนด้้วยรูปแบบการเร้ยนรู้ท้�พัฒนาข�ึน  

3. ศกึษาทกัษะการรูเ้ทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสารจากรปูแบบการเรย้นรูท้�้พฒันาขึ�น กลุม่เปา้หมาย ประกอบด้ว้ย 

ผู้เช้�ยวชาญด้้านการจัด้การเร้ยนรู้และเทคโนโลย้ด้ิจิทัล จำนวน 9 คน นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา จำนวน  

25 คน โด้ยใช้วิธิ์้เล่อกแบบเจาะจง เคร่�องม่อท้�ใช้ในการศึกษา ค่อ 1. แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเร้ยนรู้

แบบผสมผสานเพ่�อพฒันาทกัษะการรูเ้ทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสาร 2. แผนการจดั้การเรย้นรูร้ายวชิาการจดั้การ

เรย้นรูแ้บบผสมผสาน 3. แบบทด้สอบวดั้ผลสมัฤทธิ์ิ�ทางการเรย้น และ 4. แบบประเมนิทกัษะการรูเ้ทคโนโลยส้ารสนเทศ

และการส่�อสาร สถุิติท้�ใช้ในการวิจัย ได้้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล้�ย ส่วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน และ t-test dependent

 ผลการวิจัยพบว่า 1. รูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการ

ส่�อสาร ม้คุณภาพในระด้ับมาก (x̅=4.20, S.D.=0.69) 2. ผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนของนักศึกษาท้�เร้ยนด้้วยรูปแบบการ

เรย้นรูท้�้พฒันาขึ�น มค้ะแนนเฉล�้ยหลงัเรย้นสงูกวา่กอ่นเรย้นอยา่งมน้ยัสำคัญทางสถุติทิ้� .05 และ 3. ทกัษะการรูเ้ทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสารของนักศึกษาท้�เร้ยนด้้วยรูปแบบการเร้ยนรู้ท้�พัฒนาขึ�น อยู่ในระด้ับด้้ คิด้เป็นร้อยละ 60 

คำสำคัญ : การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน / ทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร / อ้-เลิร์นนิ�ง

บทันำ
 การสร้างคนไทยให้ม้ทักษะการเร้ยนรู้และทักษะท้�จำเป็นของโลกศตวรรษท้� 21 โด้ยม้การจัด้การศึกษาระด้ับ

อุด้มศึกษาให้ได้้มาตรฐานและม้คุณภาพท�้ด้้ เพ�ิมประสิทธิ์ิภาพการจัด้การเร้ยนการสอนรองรับสังคมการเร้ยนรู้ตลอด้

ช้วิต ด้้วยรูปแบบการเร้ยนรู้ท้�ม้เส้นทางการเร้ยนรู้ท้�หลากหลายและย่ด้หยุ่น เป็นปัจจัยสำคัญท�้ส่งผลให้เกิด้การพัฒนา

ทกัษะของกำลงัคนของประเทศไทย กระบวนการจดั้การศกึษาท้�หลากหลายและยด่้หยุน่คอ่สว่นหนึ�งในการจดั้การศกึษา

ในศตวรรษท้� 21 ซึ่ึ�งม้องค์ประกอบหลาย ๆ ด้้านด้้วยกัน ได้้แก่ 1. ด้้านมาตรฐานและการประเมินสำหรับศตวรรษท้� 21  

ท้�นา่เช่�อถุอ่ 2. หลกัสตูรและการสอนของศตวรรษท้� 21 ตอ้งมก้ารพฒันาอยา่งตอ่เน่�อง 3. การพฒันาวชิาชพ้ของบคุลากร

ทางการศึกษา จะต้องม้การสนับสนุนและพัฒนาให้สอด้คล้องกับเป้าหมาย 4. สภาพแวด้ล้อมการเร้ยนรู้ศตวรรษท้� 21 

ซึ่ึ�งจะขับเคล่�อนสู่เป้าหมายการพัฒนาผู้เร้ยนในสังคมโลกไร้พรมแด้น

 จะเห็นได้้ว่าการให้ความสำคัญกับการจัด้การเร้ยนรู้ท้�หลากหลายและย่ด้หยุ่นนั�นม้ความสำคัญในการเพิ�ม

ประสิทธิ์ิภาพการจัด้การเร้ยนการสอนรองรับสังคมการเร้ยนรู้ตลอด้ช้วิต รูปแบบการเร้ยนการสอนจึงต้องม้การใช้

เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสารเป็นฐานสนับสนุน ทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร จึงเป็นทักษะ

ท้�จำเป็นท้�ควรได้้รับการส่งเสริมเพราะเป็นคุณลักษณะท้�ส่งผลให้เร้ยนรู้ได้้ตลอด้ช้วิต ซึ่ึ�งม้ความสอด้คล้องกับประกาศ

คณะกรรมการมาตรฐานการอุด้มศึกษา เร่�อง รายละเอ้ยด้ผลลัพธิ์์การเร้ยนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระด้ับอุด้มศึกษา  

พ.ศ. 2565 (กระทรวงการอุด้มศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม, 2565) ท�้กำหนด้ให้ทักษะการรู้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสารเป็นทักษะท้�สำคัญเป็นคุณลักษณะของบัณฑิิตท้�พึงประสงค์ 

 แผนด้า้นการอดุ้มศกึษาเพ�่อผลติและพฒันากำลงัคนของประเทศ ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2566-2570 (กระทรวง

การอดุ้มศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวตักรรม, 2566) ส่งเสริมให้ม้การนำนวัตกรรมการเร้ยนรู้และรูปแบบการศึกษา 

ท้�เพิ�มโอกาสและประสิทธิ์ิภาพทางการเร้ยนรู้ของผู้เร้ยน และ Ballanca and Brandt (2010 อ้างถุึงใน วัชรา เล่าเร้ยนด้้, 

ปรณัฐ กิจรุ่งเร่อง และอรพิณ ศิริสัมพนัธิ์์, 2560) ได้้กล่าวถุึงวิธิ์้การเร้ยนสำหรับผู้เร้ยนในศตวรรษท�้ 21 ว่าการสนับสนนุ

ให้ผู้เร้ยนได้้ใช้วิธิ์้การเร้ยนรู้หลายช่องทาง หลายวิธิ์้ เป็นการพัฒนาทั�งด้้านความรู้ ความคิด้ ทักษะ และการปฏิบัติงาน  

ซึ่ึ�งได้้แก่ 1. การมองหร่อการได้้เห็นของจริง สภาพจริง 2. การคิด้ล่วงหน้า คาด้คะเน คาด้การณ์ เหตุการณ์ต่าง ๆ  

3. การค้นหา ส่บเสาะ แสวงหา ข้อมูล 4. การศึกษาและสร้างสรรค์ ความกล้าเส�้ยงท�้จะทด้ลองและปฏิบตัิ 5. การทำงาน

เป็นทม้ 6. การเอาใจจด้จ่อ ใสใ่จตอ่เน่�อง 7. การจับคู ่การเปรย้บเทย้บ การวิเคราะห ์แยกแยะ เช่�อมความสัมพนัธิ์ ์ส�ิงตา่ง ๆ  
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เร่�องราวต่าง ๆ 8. การฟััง ฟัังอย่างตั�งใจ จับประเด้็น 9. การเจรจา สนทนาหาข้อสรุป และ 10. การเร้ยนรู้ด้้วยตนเอง 

 การนำนวัตกรรมการเร้ยนรู้ และรูปแบบการจัด้การศึกษา โด้ยมุ่งเน้นการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลโลย้เพ่�อ

การเร้ยนรู้ จึงเป็นการเพิ�มโอกาสและประสิทธิ์ิภาพทางการเร้ยนรู้ของผู้เร้ยน ตลอด้จนพัฒนาทักษะของผู้สอน รวมทั�ง

ทำให้เกิด้การเร้ยนรู้และองค์ความรู้ใหม่ ๆ  Graham (2012) ได้้กล่าวถุึงประโยชน์และการเพ�ิมประสิทธิ์ิภาพกบัการเร้ยนรู้ 

ของผูเ้รย้น วา่การเรย้นในรูปแบบผสมผสาน (Blended Learning) ชว่ยในการสรา้งประสทิธิ์ภิาพทางการเรย้นรูข้องผูเ้รย้น

ใหม้โ้อกาสในการสร้างองคค์วามรูแ้ละเขา้ถุงึแหลง่ขอ้มลูได้อ้ยา่งกวา้งขวางและยด่้หยุน่ตามสภาพการณ์หรอ่ความพรอ้ม

ของผู้เร้ยนได้้ในทุกระด้ับ 

 ด้้วยเหตุด้ังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจท�้จะใช้รูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานผสาน ซึ่ึ�งเป็นรูปแบบท�้หลากหลาย

และย่ด้หยุ่นสำหรับผู้เร้ยน เพ�่อส่งเสริมให้ผู้เร้ยนได้้เกิด้ทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสารซึ่ึ�งเป็นทักษะท�้

สำคัญในการด้ำรงช้วิตในศตวรรษท้� 21 

วััตถุุประสงค์
 1. เพ�่อพัฒนารูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร

ของนักศึกษาครูสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา 

 2. เพ่�อศึกษาผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนของนักศึกษาท้�เร้ยนจากรูปแบบการจัด้การเร้ยนรู้ท้�พัฒนาขึ�น

 3. เพ่�อศึกษาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสารของนักศึกษาท้�เร้ยนจากรูปแบบการจัด้การ

เร้ยนรู้ท้�พัฒนาขึ�น 

วัิธีีการวัิจััยี
 การวจิยัในครั�งน้�เปน็การวจิยัเชงิทด้ลอง ผูว้จิยัใชแ้บบกลุม่เด้ย้วมก้ารวดั้กอ่นและหลงัใหส้�ิงทด้ลอง (One group 

pretest-posttest design)

 กลุ่มเป้าหมายี ประกอบด้้วย 

  1) กลุ่มเป้าหมายของการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะ

การรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร ได้้แก่ ผู้เช้�ยวชาญด้้านการจัด้การเร้ยนรู้และเทคโนโลย้ด้ิจิทัล จำนวน 9 คน 

  2) กลุม่เปา้หมายของการใชร้ปูแบบการเรย้นรูแ้บบผสมผสานเพ่�อพฒันาทกัษะการรูเ้ทคโนโลยส้ารสนเทศ

และการส่�อสาร ค่อนักศึกษาครู สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา จำนวน 25 คน

 กรอบแนวัคิด

- แนวคิด้เก้�ยวกับการเร้ยนรู้แบบผสมผสาน

- หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิิตสาขาการศึกษา 

 วิชาเอกคอมพิวเตอร์ศึกษา ปรับปรุง พ.ศ. 2562

- แนวคิด้เก้�ยวกับทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศ

  และการส่�อสาร

- แนวคิด้การวัด้และประเมินผล

รูปแบบการจัด้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน

ผลสัมฤทธิ์ิ�

ทางการเร้ยน

ทักษะการรู้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

 เคร่�องม่อทัี�ใช้�ในการวัิจััยี

   1. เคร่�องม่อท้�ใช้ในการวิจัยเร่�องรูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร ประกอบด้้วย

   1.1 แผนการจัด้การเร้ยนรู้โด้ยใช้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน 

   1.2 บทเร้ยนออนไลน์ประกอบด้้วย E-learning 
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   1.3  แบบทด้สอบวัด้ผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยน

   1.4  แบบประเมินทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร

   1.5  แบบประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบการเรย้นรูแ้บบผสมผสานเพ่�อพฒันาทกัษะการรูเ้ทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

  2. ขั�นตอนการสร้างและหาคุณภาพเคร่�องม่อ ม้รายละเอ้ยด้ ด้ังน้�

    2.1 การพัฒนารูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสารได้้ด้ำเนินการ ด้ังน้�

     2.1.1 สังเคราะหแ์นวคดิ้ทฤษฎีเ้ก�้ยวกบัการจดั้การเรย้นรูแ้บบผสมผสานจากเอกสาร และงานวจิยั

ท้�เก้�ยวข้อง ผู้วิจัยได้้ศึกษาแนวคิด้จากนักการศึกษาและนักวิจัย ประกอบด้้วย Carman(2005), Allen & Seaman(2005), 

Christensen,Horn & Staker(2011), Driscoll(2002),Oliver & Trigwell(2005), Bernath(2012), Graham(2012) และ 

บุญเล้�ยง ทุมทอง (2556) 

ตารางทัี� 1  การสังเคราะห์รูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสาน

การเรียีนร้�แบบผสมผสาน

นักการศึกษา/งานวัิจััยี กา
รเ

ร้ย
นแ

บบ
ปร

ะส
าน

เว
ลา

 

(S
yn

ch
ro

no
us

) 

กา
รเ

ร้ย
นเ

น่�อ
หา

แบ
บอ

อน
ไล

น์

 (O
nl

in
e 

Co
nt

en
t)

กา
รม

้ส่ว
นร

่วม
ใน

กา
รเ

ร้ย
นร

ู้

ม้ก
าร

ปร
ะเ

มิน
ผล

ระ
หว

่าง
เร

้ยน
 

ม้เ
น่�อ

หา
แล

ะแ
หล

่งเ
ร้ย

นร
ู้ 

อง
ค์ค

วา
มร

ู้ให
ม่ 

ม้ก
าร

ส่�อ
สา

รร
ะห

ว่า
งผ

ู้สอ
น 

ผู้เ
ร้ย

นใ
นร

ูปแ
บบ

เผ
ชิญ

หน
้า

แล
ะอ

อน
ไล

น์

Carman(2005)     
Allen & Seaman(2005)   
Christensen, Horn & Staker(2013)       
Driscoll(2002)

Oliver & Trigwell(2005)   
Bernath(2012)  
Graham(2012)  
บุญเล้�ยง ทุมทอง (2556)  

 จากตารางท้� 1 ผู้วิจัยสังเคราะห์รูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานม้องค์ประกอบ ด้ังน้� 1. ระบบการเร้ยนรู้ทั�ง

รูปแบบเผชิญหน้าและออนไลน์ เพ่�อให้ผู้เร้ยนและผู้สอนม้ปฏิสัมพันธิ์์และการส่�อสาร 2. แหล่งทรัพยากรการเร้ยนรู้ใน

รูปแบบออนไลน์ 3. ม้กิจกรรมการเร้ยนรู้ท้�ผู้เร้ยนแสวงหาความรู้ได้้ด้้วยตนเอง 4. การวัด้และประเมินผลท้�หลากหลาย 

และข้อมูลป้อนกลับเพ่�อการพัฒนาผู้เร้ยน

    2.1.2 นำขอ้มลูจากการสงัเคราะหใ์นขอ้ 2.1.1  นำมาออกแบบแผนการจดั้การเรย้นรูท้้�สอด้คลอ้งกบั

รปูแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร โด้ยวิเคราะห์จดุ้มุ่งหมาย 

ออกแบบหน่วยการเร้ยนรู้ ออกแบบกิจกรรมการเร้ยนรู้ และการวัด้ประเมินผล ม้จำนวนหน่วยการเร้ยนรู้ รวมทั�งส�ิน  

10 หน่วย ผู้วิจัยได้้เล่อกหน่วยการเร้ยนเพ่�อการด้ำเนินการวิจัย จำนวน 4 หน่วยการเร้ยนรู้ ระยะเวลา 9 สัปด้าห์ ๆ ละ 

4 ชั�วโมง ม้รายละเอ้ยด้ ด้ังน้�
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ตารางทัี� 2 หน่วยการเร้ยนรู้และจำนวนชั�วโมงเร้ยนรู้

หน่วยการเร้ยนรู้ วัตถุุประสงค์เชิงพฤติกรรม จำานวนชั�วโมง

1. การออกแบบเว็บ เพ่�อการจัด้การ 

 เร้ยนรู้ 

1.1  อธิ์ิบายแนวคิด้และหลักการของการเร้ยนรู้แบบ 

 ผสมผสานได้้

1.2  อธิ์ิบายหลักการของแหล่งเร้ยนรู้แบบบทเร้ยนออนไลน์ 

 และระบบเปิด้ MOOCs

1.3  สามารถุออกแบบเว็บเพ่�อการจัด้การเร้ยนรู้ได้้

8

2. การออกแบบการจัด้การเร้ยนรู้

 แบบผสมผสาน

2.1  สามารถุใช้เคร่�องม่อส่�อสารออนไลน์ ประกอบด้้วยการ 

 แลกเปล้�ยนไฟัล์ อ้เมล การสนทนา การบริการว้ด้ิโอ 

2.2  สามารถุใช้เคร่�องม่อการส่บค้น และการแนะนำา 

 การเร้ยนได้้

2.3  สามารถุสร้างชุมชนการเร้ยนรู้ และแฟั้มสะสมงานได้้

2.4  สามารถุจัด้การรายวิชา ระบุตัวตนผู้เร้ยน การกำาหนด้ 

 สิทธิ์ิ�การเข้าใช้รายวิชา และการเข้าระบบการเร้ยน

12

3. รูปแบบการจัด้การเร้ยนการสอน 

 ตามแนวคิด้ห้องเร้ยนกลับด้้าน

3.1  อธิ์ิบายหลักการของห้องเร้ยนกลับด้้านได้้

3.2  สามารถุประยุกต์ใช้หลักการของห้องเร้ยนกลับด้้าน 

 ร่วมกับการเร้ยนรู้แบบผสมผสานได้้

8

4. สร้างรูปแบบการจัด้การเร้ยนรู้ 

 แบบผสมผสาน กรณ้ศึกษา:  

 สาระเทคโนโลย้ หลักสูตรการ 

 ศึกษาขั�นพ่�นฐาน

2.1  สามารถุวิเคราะห์มาตรฐานตัวช้�วัด้ จุด้ประสงค์

 เชิงพฤติกรรม และผลลัพธิ์์การเร้ยนรู้ของผู้เร้ยนได้้

2.2  สามารถุออกแบบกิจกรรมการเร้ยนรู้แบบผสมผสานได้้

2.3  สามารถุออกแบบวิธิ์้การวัด้และประมินผลท้�เหมาะสม 

 กับผู้เร้ยนได้้

8

รวม 36 ชั�วโมง

    2.1.3 พัฒนาบทเรย้นออนไลน ์รายวชิาการจัด้การเรย้นรูแ้บบผสมผสาน ท�้ประกอบด้ว้ย E-Learning 

โด้ยนำหน่วยการเร้ยนรู้ท้�ได้้ออกแบบไว้ในข้อ 2.1.2 นำมาพัฒนาเป็นบทเร้ยนออนไลน์โด้ยใช้แนวคิด้ของโมเด้ล ADDIE 

ประกอบด้้วยส่�อด้ิจิทัลของแต่ละหน่วย และจัด้หาแหล่งทรัพยากรการเร้ยนรู้ท้�หลากหลาย รวมถุึง การส่งการบ้าน และ

การทด้สอบ 

   2.2  แบบทด้สอบวัด้ผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยน

     2.2.1  กำหนด้จำนวนขอ้สอบ โด้ยวเิคราะหส์ดั้สว่นจำนวนขอ้สอบจากการใหน้�ำหนักคะแนนความ

สำคัญของหัวข้อย่อยในแต่ละหน่วย

     2.2.2 ออกข้อสอบแบบปรนัย 4 ตัวเล่อก ให้สอด้คล้องกับวัตถุุประสงค์เชิงพฤติกรรมและตาม

สัด้ส่วนของจำนวนข้อสอบของแต่ละหัวข้อ ได้้ข้อสอบ จำนวน 80 ข้อ

    2.2.3 สร้างแบบวิเคราะห์ค่าด้ัชน้ความสอด้คล้อง (IOC) ระหว่างวัตถุุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับ

ข้อสอบรายข้อจากผู้เช้�ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน

     2.2.4 คัด้เลอ่กข้อสอบท�้สอด้คลอ้งกับวัตถุปุระสงคเ์ชงิพฤตกิรรม และปรับปรุงแกไ้ขตามคำแนะนำ

ของผู้เช้�ยวชาญ ได้้ค่าความสอด้คล้อง ตั�งแต่ 0.60-1.00 

     2.2.5 นำแบบทด้สอบท้�ผ่านความคิด้เห็นของผู้เช้�ยวชาญมาทด้ลองใช้กับนักศึกษา ท�้ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง จำนวน 60 คน คัด้เล่อกข้อสอบท้�ม้ค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.40-0.80 ค่าอำนาจจำแนก (r) ตั�งแต่ 0.20 
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ขึ�นไป ม้ค่าความเช่�อมั�นทั�งฉบับเท่ากับ 0.75 คัด้เล่อกข้อสอบจำนวน 60 ข้อ ตามระด้ับพฤติกรรมท้�ต้องการวัด้ เพ่�อใช้

เป็นแบบทด้สอบวัด้ผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนก่อนเร้ยนและหลังเร้ยน

    2.3 แบบประเมินทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร

     ในการวิจัยคร�ังน้� ผู้วิจัยใช้แบบประเมินทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสารของ 

จินตว้ร์ คล้ายสังข์ และประกอบ กรณ้กิจ (2560) 

    2.4  แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเร้ยนรู้โด้ยใช้การเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนา

ทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร

     2.4.1  ศึกษาแนวคิด้ ทฤษฎี้ท้�เก้�ยวข้องกับการสร้างแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ

เร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร จากเอกสาร และงานวิจัยท้�เก้�ยวข้อง 

     2.4.2  สร้างแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเร้ยนรู้โด้ยใช้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน

เพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร

     2.4.3 ประเมินหาค่าความสอด้คล้องของแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเร้ยนรู้ โด้ย

ผู้เช้�ยวชาญ จำนวน 5 คน ท้�ได้้มาจากการเล่อกแบบเจาะจง ประกอบด้้วยผู้เช้�ยวชาญด้้านการจัด้การเร้ยนรู้ จำนวน  

2 คน ด้้านเทคโนโลย้ด้ิจิทัล จำนวน 3 คน 

 การเก็บรวับรวัมข้�อม้ล 

   1. ขั�นประเมินรูปแบบการเร้ยนรู้โด้ยใช้การเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการการรู้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

    1.1 กำหนด้ผู้เช�้ยวชาญเพ่�อระด้มความคดิ้เหน็ จำนวน 9 คน ประกอบด้้วย ผูเ้ช้�ยวชาญด้้านการจดั้การ

เร้ยนรู้ และเทคโนโลย้ด้ิจิทัล โด้ยผู้เช�้ยวชาญสำเร็จการศึกษาระด้ับปริญญาเอก และม้ประสบการณ์การสอนระด้ับ

อุด้มศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี หร่อม้ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการเป็นท้�ยอมรับ 

    1.2 จัด้ประชุมเพ่�อระด้มความคิด้เห็น เพ่�อประเมินคุณภาพของรูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อ

พัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร ด้้วยวิธิ์้การอภิปรายกลุ่ม (Focus Group) โด้ยเชิญผู้เช้�ยวชาญท้�

คดั้เล่อกไวด้้ว้ยวธิิ์เ้จาะจง จำนวน 9 คน มาประชมุระด้มความคดิ้เหน็ และประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบการเรย้นรู้ 

แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร 

  2.  ขั�นศึกษาผลการใช้รูปแบบการเร้ยนรู้

    ด้ำเนินการนำรูปแบบการจัด้การเร้ยนรู้แบบผสมผสานไปใช้จัด้การเร้ยนรู้กับนักศึกษาสาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ศึกษา ท้�เร้ยนรายวิชาการจัด้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน ภาคเร้ยนท้� 2/2565 จำนวน 25 คน เป็นระยะเวลา 

9 สปัด้าห ์โด้ยทำแบบทด้สอบกอ่น-หลงัเรย้นทกุครั�ง โด้ยใชแ้บบทด้สอบวดั้ผลสมัฤทธิ์ิ�ทางการเรย้น มก้ารบนัทกึคะแนน

ทุกคร�ังหลังจากตรวจข้อสอบแล้ว ผลจากการเรย้นและปฏิบัติงานท�้กำหนด้ไว้ในแผนการจัด้การเร้ยนรู้ของแต่ละหน่วย 

ถุูกประเมินโด้ยใช้แบบประเมินทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร และม้การบันทึกคะแนนทุกครั�ง

 การวัิเคราะห์ข้�อม้ล

  1. แบบประเมนิทกัษะการรู้เทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสาร (จนิตวร้ ์คลา้ยสังข ์และประกอบ กรณกิ้จ, 

2560) ม้ความครอบคลุมทั�ง 6 คุณลักษณะ ในรูปแบบเกณฑิ์การประเมินแบบรูบริค ค่อ 1. การเข้าถุึง 2. การจัด้การ  

3. การบูรณาการ 4. การประเมิน 5. การสร้างสรรค์ และ 6. การส่�อสาร 

   เกณฑิ์การแปลผลคะแนนม้ 3 ระด้ับ ด้ังน้�

    ค่าเฉล้�ยระหว่าง 2.51-3.00  หมายถุึง  อยู่ในระด้ับด้้

    ค่าเฉล้�ยระหว่าง 1.51-2.50  หมายถุึง  อยู่ในระด้ับพอใช้

    ค่าเฉล้�ยระหว่าง  1.00-1.50  หมายถุึง  อยู่ในระด้ับปรับปรุง

  2. แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส�่อสาร เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระด้ับ (Ratting Scale) ผลการประเมินท�้ได้้นำวิเคราะห์
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คะแนนโด้ยหาค่าเฉล้�ย (x̅), ส่วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกณฑิ์ในการแปลความหมายคะแนนเฉล้�ย ด้ังน้� (บุญชม  

ศร้สะอาด้, 2555)

    4.51 – 5.00  หมายถุึง  มากท้�สุด้

    3.51 – 4.50  หมายถุึง  มาก

    2.51 – 3.50  หมายถุึง  ปานกลาง

    1.51 – 2.50  หมายถุึง  น้อย

    1.00 – 1.50  หมายถุึง  น้อยท้�สุด้

ผลการวัิจััยี

 1.  ผลการพัฒนารูปแบบการเรย้นรูแ้บบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรูเ้ทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสาร 

ม้คุณภาพระด้ับระด้ับมาก (x̅=4.20, S.D.=0.69) ด้ังตารางท้� 3 ด้ังน้�

ตารางทัี� 3 คุณภาพของรูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร

หน่วยการเร้ยนรู้ x̅ S.D. ผลการประเมนิ

หน่วยการเร้ยนรู้ท้� 1 การออกแบบเว็บเพ่�อการจัด้การเร้ยนรู้  4.11  0.71 มาก

 1. ความสอด้คล้องระหว่างวัตถุุประสงค์เชิงพฤติกรรมกิจกรรมการเร้ยนรู้ 

  และการประเมินผล

 4.57  0.50 มากท้�สุด้

 2. คุณภาพด้้านเน่�อหาของ E-Learning ของหน่วยการเร้ยนรู้ท้� 1  3.89  0.83 มาก

 3. คุณภาพด้้านมัลติม้เด้้ยของ E-Learning ของหน่วยการเร้ยนรู้ท้� 1  3.86  0.80 มาก

หน่วยการเร้ยนรู้ท้� 2 การออกแบบการจัด้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน 4.25  0.63 มาก

 1. ความสอด้คล้องระหว่างวัตถุุประสงค์เชิงพฤติกรรมกิจกรรมการเร้ยนรู้ 

  และการประเมินผล

 4.50  0.51 มากท้�สุด้

 2. คุณภาพด้้านเน่�อหาของ E-Learning ของหน่วยการเร้ยนรู้ท้� 2  4.14  0.71 มาก

 3. คุณภาพด้้านมัลติม้เด้้ยขอ E-Learning ของหน่วยการเร้ยนรู้ท้� 2  4.11  0.69 มาก

หน่วยการเร้ยนรู้ท้� 3 รูปแบบการจัด้การเร้ยนการสอนตามแนวคิด้

ห้องเร้ยนกลับด้้าน

 4.24  0.75 มาก

 1. ความสอด้คล้องระหว่างวัตถุุประสงค์เชิงพฤติกรรมกิจกรรมการเร้ยนรู้ 

  และการประเมินผล

 4.29  0.76 มาก

 2. คุณภาพด้้านเน่�อหาของ E-Learning ของหน่วยการเร้ยนรู้ท้� 3  4.21  0.74 มาก

 3.  คุณภาพด้้านมัลติม้เด้้ยของ E-Learning ของหน่วยการเร้ยนรู้ท้� 3  4.21  0.74 มาก

หน่วยการเร้ยนรู้ท้� 4 สร้างรูปแบบการจัด้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน กรณ้ศึกษา: 

สาระเทคโนโลย้ หลักสูตรการศึกษาขั�นพ่�นฐาน

 4.21  0.65 มาก

 1. ความสอด้คล้องระหว่างวัตถุุประสงค์เชิงพฤติกรรมกิจกรรมการเร้ยนรู้  

  และการประเมินผล

 4.36  0.56 มาก

 2. คุณภาพด้้านเน่�อหาของ E-Learning ของหน่วยการเร้ยนรู้ท้� 4  4.07  0.66 มาก

 3. คุณภาพด้้านมัลติม้เด้้ยขอ E-Learning ของหน่วยการเร้ยนรู้ท้� 4  4.21  0.74 มาก

รวม  4.20  0.69 มาก
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 จากตารางท้� 3 แสด้งผลการประเมินความคิด้เห็นของผู้เช้�ยวชาญต่อความเหมาะสมของรูปแบบการเร้ยนรู ้

แบบผสมผสานเพ�่อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสารของนักศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดั้บมาก  

(x̅=4.20, S.D.=0.69) หน่วยการเร้ยนรู้ท้� 2 การออกแบบการจัด้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน ม้คุณภาพระด้ับมากท้�สุด้ 

โด้ยม้คุณภาพระด้ับมาก (x̅=4.25, S.D.=0.63) รองลงมาค่อ หน่วยการเร้ยนรู้ท้� 3 รูปแบบการจัด้การเร้ยนการสอน

ตามแนวคิด้ห้องเร้ยนกลับด้้าน ม้คุณภาพระด้ับมาก (x̅=4.24, S.D.=0.75) หน่วยการเร้ยนรู้ท้� 4 สร้างรูปแบบการจัด้ 

การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน กรณ้ศึกษา: สาระเทคโนโลย้ หลักสูตรการศึกษาขั�นพ่�นฐาน ม้คุณภาพระด้ับมาก (x̅=4.21, 

S.D.=0.65) ตามลำด้บั และหนว่ยการเรย้นรูท้้� 1 การออกแบบเวบ็เพ่�อการจดั้การเรย้นรู ้มค้ณุภาพระด้บันอ้ยท้�สดุ้ โด้ยม้ 

คุณภาพระด้ับมาก (x̅=4.11, S.D.=0.71) 

 2. ผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยนของนักศึกษาก่อนและหลังเร้ยนด้้วยรูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสาน

ตารางทัี� 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโด้ยใช้สถุิติพ่�นฐานเพ่�อแสด้งค่าเฉล�้ยและส่วนเบ�้ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ิ�ทาง 

การเร้ยน

กลุ่มทด้ลอง จำานวน คะแนนเต็ม x̅ S.D. t Sig.

คะแนนก่อนเร้ยน 25 60 36 6.11 21.46* .000

คะแนนหลังเร้ยน 25 60 54 3.38

*ม้นัยสำคัญทางสถุิติท้�ระด้ับ .05

 จากตารางท้� 4 พบว่าโด้ยภาพรวมของผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเร้ยน ค่าเฉล้�ยคะแนนหลังเร้ยนสูงกว่าก่อนเร้ยน 

อย่างม้นัยสำคัญทางสถุิติท้�ระด้ับ .05

 3. ผลการศึกษาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสารของนักศึกษาท�้เร้ยนด้้วยรูปแบบการเร้ยนรู้

แบบผสมผสาน

  การวจิยัในคร�ังน้� ผูว้จิยัใชแ้บบประเมนิทักษะการรูเ้ทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสาร (จนิตวร้ ์คลา้ยสงัข,์ 

2560) ม้ความครอบคลุมทั�ง 6 คุณลักษณะ ในรูปแบบเกณฑิ์การประเมินแบบรูบริค ค่อ 1. การเข้าถุึง 2. การจัด้การ  

3. การบูรณาการ 4. การประเมิน 5. การสร้างสรรค์ และ 6. การส่�อสาร รายละเอ้ยด้ด้ังตารางท้� 5

ตารางทัี� 5 รูปแบบเกณฑิ์การประเมินแบบรูบริค 

องค์ประกอบการประเมิน
เกณฑิ์การให้คะแนน

ด้้(3) พอใช้(2) ควรปรับปรุง(1)

1. การเข้าถุึง

  1.1  การเข้าถุึง ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสารในการเข้า

ถุึงข้อมูลข่าวสารได้้บรรลุ

เป้าหมายท้�ต้องการ

ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสารในการ

เข้าถุึงข้อมูลข่าวสาร และ

บรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 50 

ขึ�นไป

ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสารในการ

เข้าถุึงข้อมูลข่าวสาร และ

บรรลุเป้าหมาย แต่ไม่

บรรลุเป้าหมายท้�ต้องการ

(ต่อ)
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ตารางทัี� 5 (ต่อ)

องค์ประกอบการประเมิน
เกณฑิ์การให้คะแนน

ด้้(3) พอใช้(2) ควรปรับปรุง(1)

  1.2  การใช้งาน ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสารในการเข้า

ถุึงข้อมูลข่าวสารได้้อย่าง

รวด้เร็ว ทันสมัย และ

สอด้คล้องกับวัตถุุประสงค์

ท้�ต้องการได้้

ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสารในการเข้า

ถุึงข้อมูลข่าวสารได้้อย่าง

รวด้เร็ว ทันสมัย แต่ยังไม่

สอด้คล้องกับวัตถุุประสงค์

ท้�ต้องการ

ไม่สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

ในการเข้าถุึงข้อมูลข่าวสาร

ได้้ตามเวลาท้�กำาหนด้ 

และข้อมูลไม่เป็นไปตาม

วัตถุุประสงค์ท้�ต้องการ

2. การจัด้การ

  2.1 การประยุกต์ใช้ สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

จำาแนก และจัด้ระบบ

ข้อมูลให้สอด้คล้องกับ

วัตถุุประสงค์ท้�ต้องการได้้

สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

จำาแนก และจัด้ระบบ

ข้อมูลให้สอด้คล้องกับ

วัตถุุประสงค์ท้�ต้องการได้้ 

แต่ไม่สามารถุกลั�นกรอง

ข้อมูลให้สอด้คล้องกับ

วัตถุุประสงค์ได้้

ไม่สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

จำาแนก และจัด้ระบบ

ข้อมูลให้สอด้คล้องกับ

วัตถุุประสงค์ท้�ต้องการได้้

3.  การบูรณาการ 

  3.1 การสังเคราะห์ สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

ต้ความ สังเคราะห์ สรุปผล 

และเปร้ยบเท้ยบข้อมูลท้�

หลากหลายได้้

สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

ต้ความ แต่ยังไม่สามารถุ

สังเคราะห์ สรุปผล และ

เปร้ยบเท้ยบข้อมูลท้�หลาก

หลายได้้

ไม่สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

ต้ความ สังเคราะห์ สรุปผล 

และเปร้ยบเท้ยบข้อมูลท้�

หลากหลายได้้

  3.2 การบูรณาการ สามารถุนำาจุด้เด้่นของ

เทคโนโลย้สารสนเทศและ

การส่�อสารมากกว่า 1 

ประเภท มาผสมผสานเพ่�อ

การนำาเสนอข้อมูลได้้

สามารถุนำาจุด้เด้่นของ

เทคโนโลย้สารสนเทศและ

การส่�อสารเพ้ยง 1 ประเภท 

ในการนำาเสนอข้อมูลได้้

ไม่สามารถุนำาจุด้เด้่นของ

เทคโนโลย้สารสนเทศมาใช้

ในการนำาเสนอข้อมูลได้้

4. การประเมิน

  4.1 การเล่อกใช้ สามารถุวิเคราะห์และ

เล่อกใช้แหล่งเทคโนโลย้

สารสนเทศและการ

ส่�อสารได้้อย่างถุูกต้อง ม้

ประสิทธิ์ิภาพ และตรงตาม

ความต้องการได้้ทุกครั�ง

สามารถุวิเคราะห์และ

เล่อกใช้แหล่งเทคโนโลย้

สารสนเทศและการ

ส่�อสารได้้อย่างถุูกต้อง ม้

ประสิทธิ์ิภาพ และตรงตาม

ความต้องการได้้บางครั�ง

สามารถุวิเคราะห์และ

เล่อกใช้แหล่งเทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร

ได้้แต่ไม่ตรงตามความ

ต้องการ

(ต่อ)
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ตารางทัี� 5 (ต่อ)

องค์ประกอบการประเมิน
เกณฑิ์การให้คะแนน

ด้้(3) พอใช้(2) ควรปรับปรุง(1)

5. การสร้างสรรค์

  5.1 การใช้งาน ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสาร ประยุกต์ 

ปรับเปล้�ยน และ

สร้างสรรค์ข้อมูลได้้อย่าง

แตกต่างและม้ความน่า

สนใจ

ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสาร ประยุกต์ 

ปรับเปล้�ยน และ

สร้างสรรค์ข้อมูลได้้อย่าง

แตกต่าง

ไม่สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 

ประยุกต์ ปรับเปล้�ยน และ

สร้างสรรค์ข้อมูลได้้

  5.2 การนำาเสนอ ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสาร นำาเสนอ

ข้อมูลเพ่�ออธิ์ิบายหร่อ

แสด้งความคิด้เห็นของ

ตนเองได้้อย่างน่าสนใจ

ใช้เทคโนโลย้สารสนเทศ

และการส่�อสาร นำาเสนอ

ข้อมูลเพ่�ออธิ์ิบายหร่อ

แสด้งความคิด้เห็นของ

ตนเองได้้

ไม่สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 

นำาเสนอข้อมูลเพ่�ออธิ์ิบาย

หร่อแสด้งความคิด้เห็นของ

ตนเองได้้

6. การส่�อสาร

  6.1 ความถุูกต้องใน 

  การนำาเสนอข้อมูล

สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 

นำาเสนอข้อมูลได้้อย่างถุูก

ต้อง ทั�วถุึงและตรงตาม

กลุ่มเป้าหมายท้�ต้องการ

สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 

นำาเสนอข้อมูลได้้อย่างถุูก

ต้อง ทั�วถุึงและตรงตาม

กลุ่มเป้าหมายได้้ร้อยละ 

50

สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 

นำาเสนอข้อมูลได้้ แต่ยังไม่

ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย

 6.2 การใช้เทคโนโลย้ใน

การนำาเสนอข้อมูล

สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 

นำาเสนอข้อมูลผ่านส่�อได้้

หลายรูปแบบ และม้ความ

รวด้เร็ว ทันสมัย

สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 

นำาเสนอข้อมูลผ่านส่�อได้้

รวด้เร็ว ทันสมัย

ไม่สามารถุใช้เทคโนโลย้

สารสนเทศและการส่�อสาร 

นำาเสนอข้อมูลผ่านส่�อได้้

 เกณฑิ์การแปลผลคะแนนม้ 3 ระด้ับ ด้ังน้�

  ค่าเฉล้�ยระหว่าง 2.51-3.00  หมายถุึง  อยู่ในระด้ับด้้

  ค่าเฉล้�ยระหว่าง 1.51-2.50  หมายถุึง  อยู่ในระด้ับพอใช้

  ค่าเฉล้�ยระหว่าง  1.00-1.50  หมายถุึง  อยู่ในระด้ับปรับปรุง

ตารางทัี� 6 แสด้งร้อยละของนักศึกษาตามระด้ับเกณฑิ์การแปลผลคะแนน

เกณฑิ์การแปลผลคะแนน จำานวน(คน) ร้อยละ

1.  ระด้ับด้้ (2.51-3.00 คะแนน) 15 60

2.  ระด้ับพอใช้ (1.51-2.50 คะแนน) 10 40

3.  ระด้ับต้องปรับปรุง (1-1.50 คะแนน) - -

 รวม 25 100
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 ตารางท้� 6 ผลการศึกษาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสารของนักศึกษา จำนวน 25 คน  

พบว่า นักศึกษาม้คะแนนทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร ในระด้ับด้้ จำนวน 15 คน คิด้เป็นร้อยละ 60 

และระด้ับพอใช้ จำนวน 10 คน คิด้เป็นร้อยละ 40 

อภิิปรายีผล
 จากผลการพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสารโด้ยใช้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน ผู้วิจัย

ขอสรุปผลและอภิปรายผลตามวัตถุุประสงค์ ด้ังน้�

  1. รูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทักษะการรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร ผู้วิจัย

สังเคราะห์รูปแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสานม้องค์ประกอบ ด้ังน้� 1. ระบบการเร้ยนรู้ทั�งรูปแบบเผชิญหน้าและออนไลน์ 

เพ่�อให้ผู้เร้ยนและผู้สอนม้ปฏิสัมพันธิ์์และการส�่อสาร 2. แหล่งทรัพยากรการเร้ยนรู้ในรูปแบบออนไลน์ 3. ม้กิจกรรม 

การเรย้นรูท้้�ผูเ้รย้นแสวงหาความรูไ้ด้ด้้ว้ยตนเอง 4. การวดั้และประเมนิผลท้�หลากหลาย มก้ารสะทอ้นคดิ้และขอ้มลูปอ้น

กลับเพ่�อการพัฒนาผู้เร้ยน และนำไปประเมินความเหมาะสมจากผู้เช้�ยวชาญ จำนวน 9 ท่าน พบว่า คุณภาพของรูปแบบ

การจดั้การเรย้นรูท้้�พฒันาขึ�น มค้า่คะแนนเฉล้�ยภาพรวมอยูใ่นระด้บัมาก (x̅=4.20, S.D.=0.69) ทั�งน้�ด้ว้ยรปูแบบได้ก้ำหนด้

องคป์ระกอบหลักไวต้ามหลกัการพฒันารปูแบบจดั้การเรย้นรูไ้วอ้ยา่งครบถุว้น สอคคลอ้งกบัองคป์ระกอบของการเรย้น

แบบผสมผสานของ จินตว้ร์ คล้ายสังข์ (2562) ค่อ 1. การเร้ยนแบบประสานเวลา จากเหตุการณ์จริง 2. การเร้ยนเน่�อหา

แบบออนไลน์ (Online Content) 3. การม้ส่วนร่วมในการเร้ยนรู้ 4. การวดั้และประเมินผล และ 5 วสัด้ปุระกอบการอ้างอิง 

หร่อทรพัยากรการเรย้น และสอด้คล้องกบังานวิจยัของนาร้ยะ เจะโนะ (2564) ท้�สร้างรปูแบบการเร้ยนรู้แบบผสมผสาน 

ในรายวชิาทักษะการเรย้นรู้ของนักเรย้นมัธิ์ยมศกึษาตอนต้น ศนูยก์ารศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธิ์ยาศัยอำเภอ

ปะนาเระ จังหวัด้ปัตตาน้ ซึ่ึ�งม้องค์ประกอบของรูปแบบการเร้ยนรู้ ประกอบด้้วยแผนการจัด้การเร้ยนรู้ท�้สอด้คล้องกับ 

วัตถุุประสงค์เชิงพฤติกรรม เน่�อหา ม้ทรัพยากรการเร้ยนรู้เป็นส่�อมัลติม้เด้้ย แบบฝึึกหัด้ และม้การวัด้และประเมินผล

  2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิิ์�ทางการเร้ยนของนักศึกษา พบว่า ผลสัมฤทธิิ์�ทางการเร้ยน ม้ค่าคะแนนเฉล้�ย

หลังเร้ยนสูงกว่าก่อนเร้ยน อย่างม้นัยสำาคัญทางสถุิติท้�ระด้ับ .05 สอด้คล้องกับงานวิจัยของศักด้ิ�ชัย นันทราช, สำราญ 

กำจัด้ภัย, อุษา ปราบหงส์ (2561) ได้้ทำวิจัยเร่�อง ผลการจัด้การเร้ยนรู้ตามแนวคิด้การเร้ยนรู้แบบผสมผสาน รายวิชา 

เทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสาร พบว่า ผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นของนักเรย้นกลุม่ทด้ลองหลงัเรย้นสงูกวา่กอ่นเรย้น 

อย่างม้นัยสำคัญทางสถุิติท�้ระด้ับ .05 สอคล้องกับงานวิจัยของวิไลวรรณ วงศ์จินด้า และนนทโชติ อุด้มศร้ (2565) 

ทำวจิยัเร่�องผลของการจัด้การเรย้นการสอนแบบผสมผสาน วชิานวัตกรรมและเทคโนโลยท้างการศึกษา คณะครุศาสตร์

อตุสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยร้าชมงคลสุวรรณภูม ิวทิยาเขตนนทบุร ้พบวา่ผลสัมฤทธิ์ิ�ทางการเรย้นของนักศกึษา

ท้�ม้การจัด้การเร้ยนการสอนแบบผสมผสานสูงกว่าก่อนเร้ยนอย่างม้นัยสำคัญท้�ระด้ับ .05

 3. ผลการศกึษาทกัษะการรูเ้ทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสารของนกัศกึษาท้�เรย้นจากรปูแบบการจดั้การ

เรย้นรูท้้�พฒันาข�ึน พบวา่นักศกึษา จำนวน 25 คน นกัศกึษามค้ะแนนทักษะการรูเ้ทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสารของ

นกัศึกษาอยู่ในระด้บัด้้ จำนวน 15 คน คิด้เปน็ร้อยละ 60 และระด้บัพอใช้ จำนวน 10 คน คิด้เปน็ร้อยละ 40 สอด้คล้องกบั 

งานวจิยัของ Mahalli, et. al. (2020) ท้�พบวา่นกัเรย้นตอบสนองเชงิบวกตอ่การเรย้นรูใ้นรปูแบบผสมผสาน ใหค้วามสนใจ 

เกดิ้การรบัรูแ้ละมแ้รงจงูใจในการเรย้นในสภาพแวด้ลอ้มการเรย้นรูอ้อนไลนแ์ละการจดั้การของการเรย้นรูแ้บบผสมผสาน 

ท้�มป้ระสทิธิ์ภิาพท้�สอด้คลอ้งกบัความตอ้งการการเรย้นรูข้องนกัเรย้น สอด้คลอ้งกบังานวจิยัของศกัด้�ิชยั นนัทราช, สำราญ 

กำจัด้ภัย และอุษา ปราบหงส์ (2561) ท้�ได้้นำรูปแบบการจัด้การเร้ยนรู้ไปใช้จัด้การเร้ยนรู้ พบว่าการรู้สารสนเทศของ

นักเร้ยนกลุ่มทด้ลองหลังเร้ยนสูงกว่าก่อนเร้ยน อย่างม้นัยสำคัญทางสถุิติท้�ระด้ับ .05 
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ข้�อเสนอแนะ
 ข้�อเสนอแนะในการนำผลวัิจััยีไปใช้�

  เพ�่อใหร้ปูแบบการจัด้การเรย้นรูแ้บบผสมผสานเพ่�อพฒันาทกัษะการรู้เทคโนโลยส้ารสนเทศและการส่�อสาร

เป็นไปอย่างม้ประสิทธิ์ิภาพ และสามารถุนำผลการศึกษาไปใช้ให้เกิด้ประโยชน์ได้้ จึงม้ข้อเสนอแนะ ด้ังน้�

  1. การจดั้สภาพแวด้ลอ้มใหผู้เ้รย้นมค้วามพรอ้มได้แ้กท่รพัยากรสง่เสรมิการเรย้นรูท้ั�งรปูแบบออนไลน ์และ

ชั�นเร้ยน และม้ปัจจัยสนับสนุนการเร้ยนรู้ท้�พร้อม เช่น ระยะเวลาเร้ยน และคำปรึกษาท้�ม้คุณภาพ หร่อผลป้อนกลับของ

ชิ�นงาน 

  2. ผู้สอนสร้างการกระตุ้นท้�ทำให้ผู้เร้ยนเห็นว่าสิ�งท้�เร้ยนม้ความเช่�อมโยงสัมพันธิ์์กับตัวเขา เพ่�อให้ผู้เร้ยน

เกิด้ความหลากหลายทางความคิด้

  3. ผูส้อนกระตุน้การตั�งความคาด้หวงัวา่ผูเ้รย้นแตล่ะคนจะเกดิ้ผลลพัธิ์ก์ารเรย้นรูต้ามระด้บัเกณฑิค์ะแนน

ท้�กำหนด้

 ข้�อเสนอแนะในการวัิจััยีครั�งต่อไป

  1. ควรศึกษาผลการจดั้กิจกรรมการเร้ยนรู้รปูแบบการจดั้การเร้ยนรู้แบบผสมผสานเพ่�อพัฒนาทกัษะการ

เร้ยนรู้เทคโนโลย้สารสนเทศและการส่�อสาร และประยุกต์ใช้ในศาสตร์อ่�น ๆ 

  2. ควรศึกษาตัวแปรตามอ่�น เช่น ทักษะการแก้ปัญหา ความคิด้สร้างสรรค์ เป็นต้น
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