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บทคัดยอ 

ดวยสภาพของประชาชนภาคครัวเรือนมีการกอหนี้สินมากขึ้น ภาคครัวเรือนมีภาวะเศรษฐกิจฝดเคือง      

มีหนี้สินมากกวาเงินออม ผูวิจัยจึงไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย 

โดยการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความรูทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน ปจจัย

ดานประชากรศาสตร และปจจัยทางดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ตอการกอหนี้ในระบบ

ครัวเรือนของประชากรในจังหวัดเชียงราย กลุมตัวอยางของงานวิจัยคือ ประชากรท่ีมีครัวเรือนอยูในจังหวัด

เชียงราย ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีอายุมากกวา 20 ปขึ้นไป จํานวน 389 ตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชรวบรวม

ขอมูลในงานวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยทําการวิเคราะหขอมูล โดยใชคารอยละ คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติถดถอยลอจิสติกส (Logistic Regression) วิเคราะหขอมูลเพ่ือหาความสัมพันธระหวางตัว

แปรตนและตัวแปรตาม ผลการวิจัย พบวา การกอหนี้ในระบบของครัวเรือนสวนใหญมาจากปจจัยเศรษฐกิจและการแพร

ระบาดของโรคโควิด 19 ทําใหเกิดการกอหนี้ จํานวน 203 ราย วงเงินกูแตละรายอยูท่ีไมเกิน 100,000 บาท จากการวัด

ระดับทักษะทางการเงิน  พบวา ระดับความรูทางการเงินสูง ระดับพฤติกรรมทางการเงินปานกลาง และทัศนคติ

ทางการเงินปานกลาง โดยสวนมากผูที่กอหนี้จะเปนกลุมประชากรเพศหญิง อายุ 20 – 30 ป ระดับการศึกษาอยูท่ี

ปริญญาตรี โดยประกอบอาชีพคาขาย จํานวนสมาชิกครัวเรือน จํานวน 3 – 5 คน รายไดเฉลี่ยตอครัวเรือนอยูท่ี 10,001 

– 30,000 บาท คาใชจายเฉล่ียรวมตอครัวเรือนอยูที่ 10,001 – 30,000 บาท จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 

ทักษะทางการเงิน ไดแก (1) ความรูทางการเงิน (2) พฤติกรรมทางการเงิน (3) ทัศนคติทางการเงิน มีความสัมพันธตอการ

กอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย สวนปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก (1) เพศ (2) อาชีพ (3) ระดับ

การศึกษา (4) จํานวนสมาชิกครัวเรือน (5) คาใชจายเฉล่ียตอเดือนของครัวเรือน มีความสัมพันธตอการกอหนี้   

ในระบบครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย และปจจัยดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19                 

มีความสัมพันธตอการกอหนี้ ในระบบครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย ดังนั้น การสรางความรู ความเขาใจ เก่ียวกับ
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ทักษะทางการเงินใหกับภาคครัวเรือน รวมทั้งการวางแผนทางการเงินทั้งระยะสั้นและระยะยาวจะชวยใหภาคครัวเรือน

สามารถตัดสินใจเลือกใชบริการทางการเงินไดอยางเหมาะสม สามารถปรับตัวไดทันตอสถานการณตางๆ  ที่สงผลกระทบตอ

สภาวะเศรษฐกิจถดถอย เพ่ือปองกันการเกิดหนี้สินเกินตัวในอนาคตและทําใหสถานภาพทางการเงินของครัวเรือน   

มีความมั่นคงตอไปได  

คําสําคัญ : ทักษะทางการเงิน ความรูทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน 

หนี้ครัวเรือน หนี้ในระบบ 
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Abstract 

With the condition of the people in the household sector more debt has been 

incurred. The household sector has a difficult economic situation. Having more debt than 

savings. The researcher therefore studied Determinants of Household Loan’s formal Debt in 

Chiang Rai Province. The objective of this research was to study the relationship between financial 

literacy, Household Characteristics, and economic factors during the COVID 19 pandemic with 

household load formal Debt in Chiang Rai province. The samples for this research were 389 

samples aged 20 years and over (both male and female) in Chiang Rai. The data were analyzed by 

descriptive statistics such as Percentage values, mean values, and standard deviations. The statistics 

used to analyze the data were logistic regression. The results of this study were The formal loan in 

household in economic factors during the COVID-19 pandemic were 203 samples, with a credit 

limit not over 100,000 baht. The majority of respondents with a high level of financial knowledge, 

medium level of financial behavior, and medium level of financial attitude were female traders 

aged 20 – 30 years old with a bachelor’s degree. The average family size is 3 –5 people. The average 

total income per household is between 10,000 – 30,000 baht. The average total expenditure per household 

is between 10,000 – 30,000 baht Base on the hypothesis, it was found that there was (1) financial 

knowledge (2) financial behavior and (3) financial attitude. There is a relationship with Household 

Loan formal Debt in Chiang Rai. The demographic factors there were (1) Sex (2) occupation (3) 

educational level (4) average family size (5) average monthly household expenditure. There are 

relationships with Household Loan formal Debt in Chiang Rai. Finally, economic factors during the 

COVID 19 pandemic. There is a relationship with Household Loan formal Debt in Chiang Rai. 



 The Journal of Accounting Review 

Chiang Rai Rajabhat University: JAR CRRU 

Volume 8 No.2 July – December 2023 

 
24 

 

Creating knowledge and understanding about financial skills for the household sector and financial 

planning, both short-term and long-term. It will help households make appropriate decisions about 

using financial services. Able to adapt in time to various situations that affects the economic 

recession. This is to prevent excessive debt in the future and to keep the financial status of the 

household stable. 

Keywords : Financial Literacy, Financial Knowledge, Financial Behavior, Financial Attitude,     

              Household Loan, Formal Debt 

 

บทนํา 

เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันเปนส่ิงที่ไมสามารถควบคุมไดจากวิกฤตการณเศรษฐกิจที่ผานมา

อยางเห็นไดชัด อาทิ  วิกฤตการณตมยํากุง และวิกฤตการณทางการเงินอื่น ๆ ที่ผานมานั้นสงผลกระทบตอ

เศรษฐกิจไทยและประชาชนทุกระดับที่จะตองเกิดการปรับตัวตอสภาวะเศรษฐกิจอยูอยางตอเน่ือง 

จนกระทั่งชวงตนป 2563 ที่ผานมาไดเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ซึ่งสงผลกระทบตอ

ประชาชนภาคครัวเรือน ทั้งดานคุณภาพชีวิตทางสังคมสุขภาพและการดํารงชีวิตความเปนอยูของประชาชน

เปนจํานวนมาก โดยเฉพาะในเร่ืองการชะลอตัวดานเศรษฐกิจ การลงทุน จากภาครัฐและเอกชนที่มีแนวโนม

ลดลง อีกทั้งมาตรการการปองกันและควบคุมโรคระบาดของภาครัฐท่ีมีการกําหนดมาตรการรักษา     

ความปลอดภัย เชน หามชุมนุมเกิน 20 คน ไมอนุญาตใหรับประทานอาหารที่ราน ปดสถานบริการหรือที่คลาย

บริการ เปนตน กรมการควบคุมโรคติดตอจังหวัดเชียงราย (2564) จึงสงผลใหผูประกอบการ ลูกจาง ในครัวเรือน 

และผูที่ประกอบอาชีพอิสระตองประสบปญหาขาดรายไดหรือมีรายไดลดลง จากรายงานของธนาคาร       

แหงประเทศไทย ป 2563 ไดเผยแพรตวัเลขสถิติเงินใหกูยืมแกภาคครัวเรือน หรือหนี้ครัวเรือน ประจําไตรมาสที่ 3 

ป 2563 โดยมีหนี้สินครัวเรือนในระบบหมุนเวียน อยูที่  13,766,209 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากไตรมาส 2 ป  2563           

ที่ 182,091 ลานบาท และเมื่อเทียบอัตราสวนหนี้ครัวเรือนตอจีดีพีแลวอยูที่ 86.6% ทําลายสถิติหนี้ครัวเรือนตอ

จีดีพีสูงที่สุดในรอบ 18 ป เพ่ิมข้ึนจากไตรมาส 2 ป 2563 อยูที่ 83.8% และเพ่ิมข้ึนเมื่อเทียบไตรมาส 3        

ป 2562 อยูที่ 78.9% ทําใหภาคครัวเรือนอยูในภาวะที่ฝดเคือง มีหนี้สินมากกวาเงินออม เหตุจากปญหาที่ประชาชน

ภาคครัวเรือนเร่ิมกอหน้ีสินเยอะมากขึ้น จึงทําใหธนาคารแหงประเทศไทยรวมกับธนาคารพาณิชยและธนาคาร

เฉพาะกิจตาง ๆ  ในประเทศไทย ไดตระหนักเห็นถึงความสําคัญ ในการเรงแกไขหนี้นั้นก็คือ การเรงสงเสริมทักษะทางการเงิน

และวัดทักษะทางการเงินสําหรับประชาชน 

 Atkinson and Messy (2012) กลาววา ทักษะทางการเงิน (Financial Literacy) หมายถึง การรวมเอา

ความตระหนักรู ทางการเงิน ความรู ความเชี่ยวชาญ ทัศนคติ รวมถึงพฤติกรรมทางการเงินที่สําคัญเขาไวดวยกัน 

เพ่ือที่บุคคลจะสามารถทําการตัดสินใจทางการเงินได อันจะสงผลใหบุคคลบรรลุเปาหมายการอยูดีกินดีทางการเงิน 

(Financial Well-Being) และ Organization for Economic Co-operation and Development OECD (2012) 
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ระบุวาการวัดทักษะความรอบรูทางการเงินของบุคคลควรประกอบไปดวยความรูทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน และ

พฤติกรรมทางการเงิน โดยท่ีองคประกอบทั้ง 3 สวนดังกลาวมีความเชื่อมโยงสัมพันธกันจนไมสามารถแยกพิจารณาเพียง

องคประกอบใดองคประกอบหนึ่งได กลาวคือ บุคคลจะมีทักษะทางการเงินที่ดีไดนั้น ตองเร่ิมจากการที่บุคคลมีความรู

ทางการเงินดี อันจะกอใหเกิดการมีทัศนคติที่ดีทางดานการเงิน และทายท่ีสุดยอมสงผลถึงพฤติกรรมการใชจายเงิน

ของบุคคล อีกทั้งการรับรูวาระดับทักษะทางการเงินของประชาชนจะอยูในระดับใดก็จะสามารถทราบถึงการที่ประชาชน   

จะตัดสินใจทําธุรกรรมทางการเงินตาง ๆ  นั้น ไดศึกษาหาความรูความเขาใจในตัวผลิตภัณฑ  ที่จะใชบริการดีพอหรือไม 

และปจจัยสวนบุคคลดานใดที่จะเปนตัวกอใหเกิดการกอหนี้ครัวเรือน เพ่ือที่จะไดชวยวางแผนรากฐานทางการเงิน

ไดอยางเหมาะสมและแกไขปญหาที่เกิดจากทกัษะทางการเงินใหกับครัวเรือนไดอยางมีคุณภาพ  

จากขอมูลดังกลาวจึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษาปจจัยที่สงผลตอการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน

ในจังหวัดเชียงราย เพ่ือใหสามารถอธิบายและทราบถึงระดับทักษะทางการเงินของประชากรในจังหวัดเชียงราย

วามีทักษะทางดานความรูทางการเงิน ดานพฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงินวาเปนอยางไร ในชวงการ

แพรระบาดของโรคโควิด 19 เพื่อที่จะไดทราบถึงขอมูลและนําผลการศึกษาของขอมูลไปใชเปนแนวทาง          

ในการพัฒนาองคความรูทางการเงินใหกับประชาชนเพื่อท่ีจะเพิ่มพูนระดับทักษะทางการเงินกอนการตัดสินใจ

กอหนี้สนิ 

 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาความสัมพนัธระหวางทักษะทางการเงิน ดานความรูทางการเงิน ดานพฤติกรรมทางการเงิน 

ดานทัศนคติทางการเงินกบัการกอหน้ีในระบบภาคครัวเรือนของประชากรในจังหวัดเชียงราย 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน   

ของประชากรในจังหวัดเชียงราย 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 กับการกอหน้ี

ในระบบภาคครัวเรือนของประชากรในจังหวัดเชียงราย 

 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะทางการเงิน 

    Atkinson and Messy (2012) กลาววา ทักษะทางการเงิน (Financial Literacy) หมายถึง    

การรวมเอาความตระหนักรู ทางการเงิน ความรู ความเชี่ยวชาญ ทัศนคติ รวมถึงพฤตกิรรมทางการเงินท่ีสําคัญ

เขาไวดวยกัน เพื่อที่บุคคลจะสามารถทําการตัดสินใจทางการเงินได อันจะสงผลใหบุคคลบรรลุเปาหมายการอยูดี

กินดีทางการเงิน (Financial Well-Being) 

    Garman and Forgue (2000) ระบุวา ทักษะทางการเงิน (Financial Literacy) หมายถึง การที่บุคคล   

มีความรูทางการเงิน เขาใจหลักการสําหรับการบริหารจัดการเงินจนสามารถแกปญหาทางการเงินของบุคคล         
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ใหประสบความสําเร็จ อีกทั้ง Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) (2012)   

ยังไดระบุวาการวัดทักษะความรอบรูทางการเงินของบุคคลควรประกอบไปดวย ความรูทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน 

และพฤติกรรมทางการเงิน โดยที่องคประกอบทั้ง 3 สวนดังกลาวมีความเชื่อมโยงสัมพันธกันจนไมสามารถแยก

พิจารณาเพียงองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งได กลาวคือ บุคคลจะมีทักษะทางการเงินที่ดีไดน้ันตองเร่ิมจากการ

ที่บุคคลมีความรูทางการเงินดี อันจะกอใหเกิดการมีทัศนคติที่ดีทางดานการเงิน และทายที่สุดยอมสงผลถึง

พฤติกรรมการใชจายเงินของบุคคลนั้นเอง ทักษะทางการเงินนั้นจะสามารถวัดไดจากตัวแปรหรือปจจัยตางๆ     

ที่สามารถชวยระบุวาเปนลักษณะของบุคคลที่มี ลักษณะทางทักษะการเงินซึ่งไดศึกษาและสะทอน         

เปนแผนภาพกรอบแนวคิดโดย  

   Financial Services Authority (FSA) (2005) ประเทศสหราชอาณาจักร จากการศึกษาและ

สํารวจระดับทักษะ ทางการเงินของประชาชนในกลุมประเทศสหราชอาณาจักร โดยทําการสํารวจคร้ังแรก        

ในป ค.ศ. 2004 และมีการรายงานผลสํารวจเมื่อป ค.ศ. 2006 ไดมีการกําหนดกรอบแนวคิดทักษะทางการเงิน

ประกอบดวย 3 ปจจัยท่ีจะสงผลตอทักษะทางการเงินของบุคคล ไดแกความรูความเขาใจ ทักษะ (หรือหมายถึง 

ความชํานาญ ความเชี่ยวชาญ) และทัศนคติและความเชื่อมั่นท้ัง 3 ปจจัยไดรับอิทธิพลจากประสบการณและ

สภาพแวดลอมและหมายความรวมถึงลักษณะนิสัย ความเปนตัวตนของแตละบุคคลดวยทักษะทางการเงิน จึงสามารถ

สะทอนและวัดไดจากพฤติกรรมของบุคคล  

    Atkinson and Messy (2012) กลาวถึง โครงสรางการวัดทักษะทางการเงินตามแบบของ Organization for 

Economic Co-operation and Development (OECD) (2012) เปน 3 ดาน ไดแกดานความรูทางการเงิน คะแนน

อยูที่ 7 คะแนน ดานพฤติกรรมทางการเงิน คะแนนอยูท่ี 9 คะแนน และดานทัศนคติทางการเงิน คะแนนสูงสุด 5 คะแนน 

ทั้ง 3 ดานรวมกันเปนคะแนนทักษะทางการเงินคะแนนเต็ม 21 คะแนน องคประกอบของแตละดาน จะมีคําถาม

ยอยซ่ึงเปนปจจัยที่สงผลตอทักษะทางการเงินของแตละบุคคล รายละเอียดตามภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 โครงสรางทักษะทางการเงิน 

ท่ีมา : Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) (2012) 
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 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรูทางการเงิน 

     สฤณี อาชวานันทกุล (2556) ความรูทางการเงิน หมายถึง ชุดทักษะและความรูที่ชวยใหปจเจกสามารถ

จัดการทรัพยากรทางการเงินของตัวเองทั้งหมดไดอยางมีประสิทธิภาพและมีขอมูลครบถวนตั้งแตเร่ืองการ

หารายไดการออม การลงทุน การจัดทํางบประมาณรายรับรายจาย การจัดการหนี้ และการวางแผนทางการเงิน  

    อรุณี นุสิทธิ์ (2557, หนา 42) ความรูความเขาใจพ้ืนฐานทางเศรษฐศาสตรและทางการเงิน ประกอบดวย 

ความรูดานดอกเบี้ย ความรูดานเงินเฟอ และความรูดานความเสี่ยง ซ่ึงถือเปนปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมทางการเงิน  

    OECD (2012) ความรูและความเขาใจแนวความคิดที่เกี่ยวกับการเงิน ความเส่ียงทางการเงิน 

รวมถึงทักษะ แรงจูงใจ และความเชื่อมั่นที่จะใชความรูและความเขาใจเหลานี้ในการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิผล      

ในหลากหลายบริบททางการเงิน เพ่ือปรับปรุงความอยูดีมีสุขทางการเงินของปจเจกและสังคม และชวยให

สามารถมีสวนรวมในชวิีตทางเศรษฐกิจ  

    Atkinson and Messy (2012) กลาวถึง ความรูทางการเงิน ไดวาความรูหรือการนึกคิดของบุคคลที่มี

นัยสําคัญตอความเปนอยูทางการเงิน โดยใชโครงสรางคําถามหลักองคกรเพื่อความรวมมือและพัฒนาทาง

เศรษฐกิจ OECD เกี่ยวกับการวัดความรูทางการเงิน ประกอบดวย (1) มูลคาของเงินตามกาลเวลา (2) การ

คํานวณดอกเบ้ียสินเชื่อ (3) คํานวณเงินตนและดอกเบี้ยเงินฝาก (4) คํานวณดอกเบ้ียฝากทบตน (5) นิยามเงิน

เฟอ (6) ความเส่ียงและผลตอบแทน และ (7) การกระจายความเส่ียงในการลงทุน 

 3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมทางการเงิน 

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ใหความหมายพฤติกรรม วาเปนการกระทําหรือ

อาการ ที่แสดงออกทางกลามเนื้อ ความคิด และความรูสึกเพ่ือตอบสนองตอส่ิงเรา  

    Atkinson and Messy (2012) กลาวถึง พฤติกรรมทางการเงิน ไดวาพฤติกรรมหรือการกระทํา   

ของบุคคลท่ีมีนัยสําคัญตอความเปนอยูทางการเงิน โดยใชโครงสรางคําถามหลักองคกรเพ่ือความรวมมือ

และพัฒนาทางเศรษฐกิจ OECD เก่ียวกับการวัดพฤติกรรมทางการเงิน ประกอบดวย (1) พฤติกรรม     

การไตรตรองกอนซ้ือ (2) ชํ าระค าใช จ ายตรงเวลา (3) พฤติกรรมดูแลการเงินของตนเองอยางใกลชิ ด                       

(4) การตั้งเปาหมายทางการเงินในระยะยาว (5) ตัดสินใจทางการเงินและจัดสรรเงินกอนใชการทําบัญชีรายรับ

รายจาย (6) พฤติกรรมการออม (7) พฤติกรรมเปรียบเทียบขอมูลกอนการซื้อ และ (8) ไมกูยืมเงินเมื่อประสบ

ปญหาการเงินไมพอใช 

 4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติทางการเงิน 

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ใหความหมายทัศนคติวาเปนแนวความคิดที่มีความสําคัญ

มากแนวหนึ่งทางจติวิทยาสังคมและการส่ือสาร  

   Atkinson and Messy (2012) กลาววา ทัศนคติเปนองคประกอบสําคัญของทักษะทางการเงิน     

ถาบุคคลที่มีทัศนคติคอนขางอยูในชวงเชิงลบ ตอการออมจะสงผลตอพฤติกรรมในทํานองเดียวกันดวย    

ซ่ึงใชโครงสรางคําถามหลักองคกรเพ่ือความรวมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ OECD เกี่ยวกับการวัดทัศนคติ
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ทางการเงิน ไดแก (1) การวางแผนสําหรับอนาคตในระยะยาว (2) มีความสุขในการใชเงิน มากกวาการเก็บออม

เพ่ืออนาคต และ (3) มีเงินตองรีบใช  

    กรวินท กรประเสริฐวิทย (2558) สรุปองคประกอบของทัศนคติไววาองคประกอบของทัศนคติ   

แบงออกได 3 ดาน ไดแก (1) องคประกอบดานความรู (Cognitive Component) คือความเชื่อของบุคคล   

โดยเปนการเรียนรูของบุคคลในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งเกี่ยวกับวัตถุส่ิงของหรือเหตุการณตาง ๆ  กลาวคือการที่บุคคล 

สามารถนําเอาคุณคาทางสังคมที่ไดรับจากการอบรมส่ังสอนและถายทอดมาใชในการวิเคราะหพิจารณา

ประกอบเหตุผลของการท่ีตนจะประเมิน หากบุคคลมีความรูหรือคิดวาสิ่งใดดีก็จะมีทัศนคติที่ดี หากไมรูเลย          

ก็จะไมมีทัศนคติตอส่ิงนั้นขอแตกตางระหวางสวนรับความรูสึกเปนเร่ืองของเหตุผล อันสืบเนื่องมาจาก     

ความเชื่อของบุคคล (2) องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) หมายถึง ลักษณะที่เก่ียวของ       

ทางอารมณ  ท่ีสอดคลองกับความคิด เชน บรรดาความรูสึกที่ชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจ เห็นดวย

หรือไมเห็นดวย คิดวาเหมาะสมหรือไมเหมาะสม เปนเร่ืองของลักษณะที่เปนคานิยมหรืออารมณของแตละบุคคล    

(3) องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึงความพรอมที่ จะทําหรือมีแนวโนม               

ที่จะมีพฤติกรรม (Action Tendency) ที่เปนผลตอเนื่องมาจากความคิดและความรูสึกซ่ึงออกมาในรูปของการยอมรับ

หรือปฏิเสธ 

 5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตร 

    ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538) กลาววา ประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ครอบครัว 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได เปนเกณฑที่นิยมใชในการแบงสวนตลาด ลักษณะดานประชากรศาสตร          

เปนลักษณะที่สําคัญที่ชวยกําหนดตลาดเปาหมาย ตัวแปรดานประชากรศาสตรที่สําคัญมีดังนี้   

    (1) เพศ สามารถแบงแยกความตองการของผูบริโภคไดโดยดูเพศของผูบริโภคเปนหลักในการตอบสนอง

ความตองการซ่ึงเปนตัวแปรในการแบงสวนตลาดที่สําคัญ เพราะปจจุบันตัวแปรดานเพศมีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการบริโภคมาก เพศที่แตกตางกันมักจะมีทัศนคติการรับรูและการตัดสินใจในเร่ืองการซื้อสินคา

บริโภคอุปโภคแตกตางกัน 

    (2) อายุ กลุมผูบริโภคที่มีอายุแตกตางกันยอมจะมีความตองการในสินคาและบริการท่ีแตกตางกัน 

เชน กลุมวัยรุนชอบทดลองสิ่งแปลกใหมและชอบสินคาแฟชั่น กลุมผูสูงอายุจะสนใจ สินคาเกี่ยวกับสุขภาพ 

และความปลอดภัย นักการตลาดจึงใชประโยชนจากอายุเปนตัวแปรดาน ประชากรศาสตรท่ีแตกตางกัน และไดคนหา

ความตองการของสวนตลาดสวนเล็ก โดยมุงความสําคัญท่ีตลาดอาย ุ

    (3) สถานภาพครอบครัว ลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ การเขาสูชีวิตสมรส (อายุแรก สมรส) การแตกแยก

ของชีวิตสมรส (อันเน่ืองมาจากการเสียชีวิต การแยกกันอยู การหยาราง) และการสมรสใหม สถานภาพสมรส  

เปนคุณลักษณะทางประชากรที่สําคัญที่เก่ียวกับเร่ืองทางเศรษฐกิจสังคม กฎหมาย ประเด็นสําคัญที่สุดในการศึกษา

เก่ียวกับองคประกอบที่เก่ียวของสถานภาพสมรส ของประชากร คือ ประเภทของสถานภาพสมรส องคการสหประชาชาติ

ไดรวบรวมและแบงแยกประเภทของสถานภาพสมรส ดั งนี้  (1) โสด (2) สมรส (3) หมายและไมสมรสใหม                   
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(4) หยารางและไมสมรสใหม (5) สมรสแตแยกกันอยูโดยไมถูกตองตามกฎหมาย สถานภาพสมรส มีสวนสําคัญ    

ตอการตัดสินใจของบุคคล คนโสดจะมีอิสระทางความคิดมากกวาคนที่แตงงานแลวการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ  จะใชเวลา

นอยกวาคนที่แตงงานแลว เนื่องจากไมมีภาระผูกพันหรือคนที่ตองอยู ในความรับผิดชอบมากเทากับ              

คนที่แตงงานแลว 

    (4) รายได ระดับการศึกษา และอาชีพ เปนตัวแปรที่สําคัญในการกําหนดสวนของตลาดมีแนวโนม

ความสัมพันธใกลชิดกันในเชิงเหตแุละผล สวนใหญเปนกลุมที่มีระดับการศึกษาสูงบุคคลที่มีการศึกษาตํ่า 

โอกาสที่จะหางานระดับสูงยากจึงทําใหมีรายไดตํ่าในขณะเดียวกันการเลือกซื้อสินคาที่แทจริงอาจเปน

เกณฑรูปแบบการดํารงชีวิต คานิยม อาชีพ ระดับการศึกษา ฯลฯ ตลาดจะโยงเกณฑรายไดรวมกับตัวแปร

ทางดานประชากรศาสตรอ่ืน ๆ เพ่ือใหการกําหนดตลาดเปาหมายไดชัดเจนยิ่งขึ้น เชน กลุมรายไดอาจจะ

เก่ียวของกับเกณฑอายุ และอาชีพรวมกัน ผูวิจัยไดสรุปความหมายของประชากรศาสตรดังนี้ประชากรศาสตร   

คือ ปจจัยตาง ๆ  ที่เปนหลักเกณฑในการบงบอกถึงลักษณะทางประชากรที่อยูในตัวบุคคลนั้น ๆ  ไมวาจะเปนขนาด      

ขององคประกอบของครอบครัว เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ ระดับรายไดอาชีพ เชื้อชาติ สัญชาติ หรือสถานภาพ          

ทางสังคม  ซึ่งมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริโภค โดยนําลักษณะของประชากรศาสตรมาวิเคราะหถึงความตองการ 

ความชอบ และอตัราการใชสินคาตาง ๆ เพ่ือที่จะสามารถผลิตสินคาไดตรงตามความตองการของผูบริโภค  

    ภาวิณี กาญจนาภา (2559) ปจจัยดานประชากรศาสตร ถือวาเปนปจจัยที่มีความซับซอนอยูมาก เปนปจจัย 

พื้นฐานความแตกตางระหวางบุคคล เนื่องจากคุณลักษณะของประชากรมีความแตกตางกันไป ประกอบไปดวย     

ตัวแปรที่สําคัญ คือ อายุ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ขนาดและการกระจายของประชากร 

คุณลักษณะของประชากรศาสตร มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริโภคทั้งทางตรงและทางออม โดยผานทาง

รูปแบบการตัดสินใจและคานิยมของบุคคล  

    Schiffman and Kanuk (1994) ไดใหความหมายของประชากรศาสตร หมายถึงขอมูล เก่ียวกับตัวบุคคล 

เชน อายุเพศ การศึกษา อาชีพ รายได ศาสนา และเชื้อชาติ ซ่ึงมีอิทธิพลตอ พฤติกรรมผูบริโภค ซ่ึงโดยทั่วไป      

แลวใชเปนลักษณะพื้นฐานที่นักการตลาดมักจะนํามาพิจารณา สําหรบัการแบงสวนตลาด โดยนํามาเชื่อมโยง

กับความตองการ ความชอบ และอัตราการใชสินคาของผูบริโภค 

 6. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความเขาใจเบื้องตนเร่ืองหนี้สิน 

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554) ใหนิยามหนี้สิน คือเงินท่ีผูหนึ่งติดคางอยู ซ่ึงจะตอง

ชดใชใหแกอีกผูหนึ่ง   

    ธนาคารแหงประเทศไทย (2558) หนี้ครัวเรือน หมายถึง เงินใหกูยืมที่สถาบันการเงินใหแกบุคคล

ธรรมดาท่ีมีถิ่นที่อยู ในประเทศ ซ่ึงบุคคลธรรมดาอาจนําเงินที่กู ยืมไปใช เพื่อการจับจายใชสอยตางๆ           

หรือเพื่อประกอบธุรกิจ 
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    อัจฉราพร โชติพฤกษ (2555) ไดใหคํานิยามหน้ีสิน หมายถึง จํานวนเงินที่บุคคลหรือกิจการคา

เปนหนี้ตอบุคคลภายนอกเปนภาระผูกพันตามกฎหมายในปจจุบันของกิจการอันเกิดจากการคา         

หรือการกระทําในอดีตมีผลทาํใหกิจการตองชําระหนี้ตามภาระที่ผูกพันนั้นในอนาคต  

    สํานักงานสถิติแหงชาติ (2555) ที่ใหคํานิยามหนี้สินของครัวเรือน หมายถึง จํานวนเงินกูยืมท้ังหมด  

ของสมาชิก ในครัวเรือนที่คางชําระจากสถาบันการเงินและบุคคลอื่น นอกครัวเรือน และหนี้ที่เกิดจากการเชาซ้ือ

การซ้ือสินคาเงินผอนหรือการซ้ือเชื่อสินคา การจํานํา การจํานอง และเงินสงแชรตายเปนตน 

    สําหรับลักษณะท่ีสําคัญและประเภทของหนี้สินสามารถแบงออกไดดังนี้ (รัตนาภรณ เชาวลิตตระกูล, 2551) 

ลักษณะที่สําคัญ คือ (1) เปนภาระผูกพันในปจจุบันที่เกิดจากเหตุการณในอดีตของกิจการ เนื่องจากการประกอบ

ธุรกิจทางการคา เชน การซื้อสินคาเปนเงินเชื่อ การใชบริการเงินเชื่อการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน (2) เปนหนาที ่ 

และความรับผิดชอบที่เจาของกิจการตองชดใชดวยเงินสด สินทรัพยอื่น หรือบริการตามที่ไดตกลงกันไว 

(3) สามารถกําหนดมูลคาของหนี้สินและวันที่ครบกําหนดชําระได และ (4) สามารถระบุผูรับเงินได  

    ประเภทของหน้ีสิน ประเภทของหน้ีสิน (Liability) หนี้สินของกิจการท่ีแสดงในงบดุล แบงเปนดังนี้ 

    (1) หนี้สินหมุนเวียน  (Current Liabilities) หนี้สินที่ตองจัดประเภทเปนหนี้สินหมุนเวียน คือ (1) หนี้สินนั้นถึง

กําหนดชําระภายใน 1 ป นับจากวันท่ีในงบดุล (2) กิจการคาดวาจะชําระหนี้สินนั้นคืนภายในรอบระยะเวลา

ดําเนินงานปกติ หนี้สินหมุนเวียนดังกลาวขางตนไดแก หนี้สินที่กิจการตองชําระใหหมดไปภายในรอบระยะเวลาการ

ดําเนินงานปกติของกิจการหรือภายใน 1 ป เชน เจาหนี้การคา ต๋ัวเงินจาย เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร ภาษีเงินได

คางจาย เงินปนผลคางจาย คาใชจายคางจายตาง ๆ การแยกหนี้สินหมุนเวียนออกตางหากดังกลาว เปน

ประโยชนตอผูใชงบการเงินในการวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้ หน้ีสินบางชนิดจะมิไดชําระใหหมด

ไปในระหวางรอบการดําเนินงานหากแตจะถึงกําหนดชําระภายใน 1 ปนับจากวันที่ในงบดุล ก็ใหถือวาเปน

หนี้สินหมุนเวียน เชนหนีส้นิระยะยาวที่ครบกําหนดชําระภายในหนึ่งป 

    (2) หนี้สินระยะยาว หรือหนี้สินอื่น ๆ   (Long Term or Other Liabilities) คือหนี้สินท่ีมีกําหนดเวลาชําระหนี้

เกินรอบระยะเวลาการดําเนินงานปกติ หรือเกินกวา 1 ป และหนี้ สินที่ ไมสามารถจัดอยูในกลุมหนี้สิน

หมุนเวียน เชน หุนกู เงินกูยืม เงินกูยืมระยะยาวจากกรรมการและลูกจาง เปนตน 

 7. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19   

    ธนวรรธน พลวิชัย (2564) อธิการบดีมหาวิทยาลัยหอการคาไทย ในฐานะประธานที่ปรึกษา

ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย กลาววาภาวะหนี้ครัวเรือนป 2563           

มีหนี้สินรวม 4.83 แสนลานบาท เพ่ิมขึ้น 42.3% ถือวาสูงสุดในรอบ 12 ปทั้งในสวนของมูลคาหนี้สิน และ

อัตราการขยายตัว โดยมูลคาหนี้สินกวา 4.83 แสนลานบาทนี้ พบวาสัดสวน 75.3% เปนหนี้ในระบบ และ

ที่เหลืออีก 24.7% เปนหนี้นอกระบบ “หนี้ครัวเรือน มีมูลคาสูงสุดนับต้ังแตสํารวจมา 12 ป หรือต้ังแต    

ป 2552 และขยายตัวสูงสุดนับแตป 2552 ป ไมเคยมีตัวเลขสูงขนาดนี้มากอน และเปนการขยายตัวสูงสุด

ของสินเชื่อในระบบถึง 75.3% สวนสินเชื่อนอกระบบขยายตัว 24.7%” อยางไรก็ดี แมหนี้ครัวเรือน       



วารสารบัญชีปริทัศน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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จะมีมูลคาเพิ่มสูงขึ้นมาก แตไมใชสถานการณที่นาเปนหวง เนื่องจากหนี้ที่เพิ่มขึ้นสวนใหญยังเปนหนี ้      

ที่อยูในระบบ การกอหนี้นอกระบบยังมีสัดสวนที่นอยกวา และเชื่อวาหนี้ครัวเรือนจะไมใชปญหาที่สราง

ผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ" ปที่มีโควิด 19 หนี้เกิดขึ้นเยอะมาก หน้ีเกา หนี้ใหมพอกพูนขึ้น แตการเพ่ิม

ของหนี้ สินเปนหนี้ที่อยู ในระบบ ถือวาเปนเร่ืองดีกวา เพราะภาระหนี้ที่ประชาชนจะอยูในระบบ          

เปนสวนใหญ อัตราดอกเบี้ยไมเกิน 36% ตอป ดีกวาหน้ีนอกระบบที่ดอกเบี้ยสูงมาก ดังนั้นสถานการณ

หนี้ครัวเรือนยังพอจะแกไขไดไมเปนปญหาตอระบบเศรษฐกิจ จากการสํารวจความเห็นของกลุมตัวอยาง

ถึงปจจัยที่ทําใหเปนหนี้เพิ่มขึ้น สวนใหญตอบวาเศรษฐกิจไมดี คาครองชีพไมสอดคลองกับรายได รายได

ลดลง ปญหาการระบาดของไวรัสโควิด 19 ปญหาสภาพคลองของธุรกิจและครัวเรือน สําหรับ            

การเปลี่ยนแปลงการใชจายชวงหลังจากนี้ไป กลุมตัวอยางสวนใหญตอบวาจะตองลดการใชจายในสวน

ของการทองเที่ยว สินคาฟุมเฟอยลดลง ในขณะท่ีการใชจายสําหรับการบริโภคทั่วไปในชีวิต ประจําวัน

ยังคงเทาเดิม นายธนวรรธน กลาววา ภาพรวมของหนี้ครัวเรือนในป 2563 อยูที่ระดับ 88.7% ตอจีดีพี 

และคาดวาจะมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นเปน 89-90.9% ตอจีดีพีไดในไตรมาส 1/64 เน่ืองจากสถานการณ       

การระบาดของไวรัสโควิดยังมีความเขมในชวงดังกลาว แตเชื่อวาเม่ือภาครัฐมีมาตรการกระตุนเศรษฐกิจ

รวมทั้งการเยียวยาชวยเหลือประชาชนท่ีได รับผลกระทบออกมา ประกอบกับสถานการณ โควิด             

ที่เร่ิมคล่ีคลาย ทั้งผูประกอบการและภาคครัวเรือนก็จะกอหนี้ลดลง 

    รายไดของครัวเรือนท่ีลดลง ทามกลางภาระคาใชจายท่ีสูงขึ้น โดยเฉพาะคาใชจายเก่ียวกับ สุขภาพ     

ไมวาจะเปนหนากากอนามัย เจลแอลกอฮอลลางมือ รวมถึงการทําประกัน COVID-19 ที่เพิ่มขึ้นเฉลี่ย 1,223.2 บาท

ตอเดือน สําหรับครัวเรือนในพ้ืนที่กรุงเทพฯ ปริมณฑล และเพิ่มข้ึนเฉล่ีย 706.5 บาทตอเดือน สําหรับครัวเรือน       

ในพ้ืนที่ตางจังหวัด สงผลใหครัวเรือนไทยท่ีทําการสํารวจสวน ใหญ รอยละ 65.3 มีเงินออมลดลงจากเดือนกอนหนา 

หลังดึงเงินที่เก็บออมมาใชจายเพ่ือการดํารงชีพ อยางไรก็ดี ครัวเรือนมีความกังวลลดลงตอประเด็น      

เร่ืองระดับราคาสินคาในประเทศ เนื่องจากราคาพลังงานปรับตัวลดลงคอนขางมาก สอดคลองกับดัชนี

ราคาผูบริโภคทั่วไปในเดือนมีนาคม 2563 ที่ปรับตัวลดลงรอยละ 0.86 เมื่อเทียบกับเดือนกุมภาพันธ 2563 

และประเด็นเร่ืองภาระหนี้สิน เนื่องจากครัวเรือนบางสวนขอพักชําระหนี้กับธนาคารพาณิชย หลังไดรับ

ผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ในขณะที่ดัชนีภาวะเศรษฐกิจและการครองชีพของครัวเรือนในอีก 

3 เดือน ขางหนา (3-month Expected KR-ECI) ปรับตัวลดลงเปนไปในทิศทางเดียวกันกับมุมมองในปจจุบัน    

จากระดับ 36.5 ในการสํารวจชวงเดือนกุมภาพันธ 2563 มาอยูที่ระดับ 32.6 ในการสํารวจชวงเดือน มีนาคม 

2563 ชี้ใหเห็นถึงมุมมองของครัวเรือนที่เต็มไปดวยความกังวลตอภาวะเศรษฐกิจและการครองชีพของตนเอง

ในชวง 3 เดือนขางหนา (เดือนเม.ย. – มิ.ย. 2563) โดยเฉพาะประเด็นเร่ืองรายได และการมีงานทํา

คาใชจาย (ไมรวมหนี้สิน) และเงินออมของตนเอง (สํานักขาวอิสรา, 2563) 
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 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดําเนินการ  

ในรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research Method) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือ   

ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย ประชากร คือ ประชากรท่ีมีครัวเรือนอาศัยในจังหวัดเชียงราย 

โดยมีอายุต้ังแต 20 ปขึ้นไปโดยไมจํากัดเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได การกําหนด

ขนาดของกลุ มตัวอยางผู วิ จัยใช สูตรการหาขนาดตัวอย างที่มี ระดับความเชื่อมั่ นรอยละ 95 และระดับ                    

คาความ คลาดเคลื่อนที่รอยละ 5 โดยไดใชหลักการของ ดับเบิลยู จี ค็อก แลน Cochran (1953) ผลจากการ

คํานวณจึงไดจํานวนกลุมตัวอยางเทากับ 384 ตัวอยาง เพ่ือใหความครอบคลุมในการประเมินผลและการ

วิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงไดกําหนดกลุมตัวอยางจํานวน 389 ตัวอยาง ถือวาผานเกณฑตามเงื่อนไขที่ตองมีขนาด

มากกวา 384 ตัวอยาง และทําการสุมกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling)  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยใหผูตอบแบบสอบถามกรอกคําตอบใน

แบบสอบถามดวยตัวเอง (Self-Administered Questionnaire) ซ่ึงแบบสอบถามประกอบไปดวย 5 สวน คือ 

แบบสอบถามสวนที่ 1 ทักษะทางการเงินดานความรูทางการเงิน (Financial Knowledge) เปนแบบสอบถามแบบ

สํารวจรายการ (Checklist) จํานวน 8 ขอ แบบสอบถามสวนที่ 2 ทักษะทางการเงินดานพฤติกรรมทางการเงิน 

(Financial Behavior) เปนแบบสอบถามท่ีแบงออกเปน 2 สวน รวมจํานวน 10 ขอ ประกอบดวย (1) ลักษะคําถามเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) ตามวิธีของ Linkert Scale โดยแตละคําถามแบงออกเปนระดับ

ความเห็น 5 ระดับ วัดระดับขอมูลแบบอันตรภาคชั้น (Interval Scales) จํานวน 4 ขอ และ (2) ลักษณะคําถามเปน

แบบสอบถามแบบสํารวจรายการ (Checklist) จํานวน 6 ขอ แบบสอบถามสวนที่ 3 ทักษะทางการเงินดานทัศนคติ

ทักษะทางการเงิน 

   1. ความรูทางการเงิน 

   2. พฤติกรรมทางการเงิน 

   3. ทัศนคติทางการเงิน 

   

    หน้ีในระบบภาคครัวเรือน 
 

ปจจัยดานประชากรศาสตร 

ปจจัยทางดานเศรษฐกิจและการแพร

ระบาดของโรคโควิด 19  
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ทางการเงิน (Financial Behavior) เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) ตามวิธีของ 

Linkert Scale โดยแตละคําถามแบงออกเปนระดับความคิดเห็น 5 ระดับ วัดระดับขอมูลแบบอันตรภาคชั้น 

(Interval Scales) จํานวน 3 ขอ แบบสอบถามสวนที่ 4 ปจจัยดานประชากรศาสตร เปนแบบสอบถามแบบสํารวจ

รายการ (Checklist) จํานวน 8 ขอ แบบสอบถามสวนที่ 5 ปจจัยทางเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโควิด 19 เปน

แบบสอบถามที่แบงออกเปน 2 สวน รวมจํานวน 7 ขอ ประกอบดวย (1) ลักษะคําถามเปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) ตามวิธีของ Linkert Scale โดยแตละคําถามแบงออกเปนระดับ

ความเห็น 5 ระดับ วัดระดับขอมูลแบบอันตรภาคชั้น (Interval Scales) จํานวน 5 ขอ และ (2) ลกัษณะคําถามเปน

แบบสอบถามแบบสาํรวจรายการ (Checklist) จํานวน 2 ขอ 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป (Statistical Package for the 

Social Sciences : SPSS) โดยการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ดวยคาเฉล่ีย 

(Mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percent)        

ในสวนของการวิเคราะหขอมูลทางสถิติอางอิง (Inferential Statistics) ผูวิจัยใชการวิเคราะหสถิติถดถอย

ลอจิสติกส (Logistic Regression) เพื่ออธิบายผลการศึกษาการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 

 การวิเคราะหขอมูลของทักษะทางการเงิน ผูวิจัยพิจารณาดวยคะแนนเฉล่ียของทักษะทางการเงิน โดย

ใชคะแนนเฉล่ีย (Arithmetic Mean) หรือคา Mean และการคํานวณสัดสวนรอยละจากคะแนนเต็ม เพ่ือ

ทําการวิเคราะหระดับทักษะทางการเงิน ดงันี ้

ตารางที่ 1 เกณฑการพิจารณาคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑคะแนนสูง – ตํ่า   

เกณฑคะแนนเต็ม 21 (คะแนน) คะแนนตํ่า คะแนนปานกลาง คะแนนสงู 

ความรูทางการเงิน (7 คะแนน) <=2 3 – 4 >=5 

พฤติกรรมทางการเงิน (9 คะแนน) <=2 3 – 5 >=6 

ทัศนคตทิางการเงิน (5 คะแนน) <2 2 – 3 >3 

ทักษะทางการเงินรวม (21 คะแนน) <6 6 – 14 >14 

ที่มา : OECD (2012) 
 

ตารางที่ 2 การพิจารณาคะแนนเฉล่ียของทักษะทางการเงินของประชากรในจังหวัดเชียงราย  

การวัดทักษะทางการเงิน 
คะแนน 

เฉล่ีย 

รอยละของ 

ผลการศึกษา 

คะแนน 

ตํ่าสุด 

คะแนน 

สูงสุด 

ระดับ

คะแนน 

ความรูทางการเงิน (7 คะแนน) 5.7 82 0 7 สูง 

พฤติกรรมทางการเงิน (9 คะแนน) 6.5 72 0 9 สูง 

ทัศนคตทิางการเงิน (5 คะแนน) 3.3 66 1 5 สูง 

ทักษะทางการเงินรวม (21 คะแนน) 15.5 74 4.3 21 >14 
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 จากตารางที่ 2 พบวาระดับคะแนนทักษะการเงินรวมทั้งหมดของประชากรในจังหวัดเชียงรายมีคาเฉล่ียอยูท่ี           

15.5 คะแนน คิดเปนรอยละ 74  ในสวนของคะแนนตํ่าสุดเทากับ  4.3 คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากับ 21 คะแนน          

โดยแบงเปน ดานพฤติกรรมทางการเงินมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 6.5 คะแนน คิดเปนรอยละ 72 คะแนนตํ่าสุดเทากับ 

0 คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากับ 9 คะแนน ดานความรูทางการเงินมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 5.7 คะแนน คิดเปนรอยละ 82 

คะแนนตํ่าสุดเทากับ 0 คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากับ 7 คะแนน ดานทัศนคติทางการเงินมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.3 

คะแนน คิดเปนรอยละ 66 คะแนนตํ่าสุดเทากับ 1 คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากับ 5 คะแนน  

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 3 ระดับคะแนนเฉลี่ยของทักษะทางการเงินและการกอหนี้ครัวเรือน 

 

จากภาพที่ 3 ทักษะทางการเงิน พบวา ผูที่ไมกอหนี้มีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 16.44 คะแนน (ทักษะ

ทางการเงินสูง) ผูท่ีกอหนี้ในระบบมีระดับคะแนนเฉล่ียเทากับ 14.63 คะแนน (ทักษะทางการเงินสูง) และการกอหนี้ในระบบมี

ระดับคะแนนเฉล่ียเทากับ 14.65 คะแนน (ความรูทางการเงินสูง) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความรูทางการเงิน 

ของผูที่ไมกอหนี้มีระดับคะแนนเฉล่ียเทากับ 5.78 คะแนน (ความรูทางการเงินสูง) ผูที่กอหนี้ในระบบ       มีระดับ

คะแนนเฉล่ียเทากับ 5.73 คะแนน (ความรูทางการเงินสูง) ดานพฤติกรรมทางการเงิน ของผูที่ไมกอหนี้        มีระดับ

คะแนนเฉล่ียเทากับ 7.08 คะแนน (พฤติกรรมทางการเงินสูง) ผูที่กอหนี้ในระบบมีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 5.92 

คะแนน (พฤติกรรมทางการเงินปานกลาง) และดานทัศนคติทางการเงิน ของผูท่ีไมกอหนี้มีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

3.59 คะแนน (ทัศนคติทางการเงินปานสูง) ผูที่กอหนี้ในระบบมีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.99 คะแนน (ทัศนคติ

ทางการเงินปานกลาง)  

 

 

 

 

 

 

5.78
7.08

3.59

16.44

5.73 5.92

2.99

14.63

ความรูทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน ทักษะทางการเงิน 

ไมกอหนี้ กอหนี้ในระบบ



วารสารบัญชีปริทัศน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

ปที่ 8 ฉบบัที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2566 

 
35 

 

 

ตารางที่ 3 คาสัมประสิทธความสัมพันธระหวางปจจัยดานทักษะทางการเงิน ปจจัยดานประชากรศาสตร  

                 ปจจัยเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ตอการกอหนี้ในระบบครัวเรือนในจังหวัด 

                 เชียงราย วิเคราะหในโปรแกรมสถิติจําลองประเภท (Logistic Regression Model)   

ตัวแปรอิสระ B Std.Error Wald Sig. Exp(B) 

คาคงที่ Constant -7.549 1.434 27.723 .000 .001 

ทักษะทางการเงิน      

ความรูทางการเงิน .512 .120 18.346 .000** 1.669 

พฤติกรรมทางการเงิน -.372 .099 14.125 .000** .689 

ทัศนคติทางการเงิน -.651 .193 11.366 .001** .521 

ปจจัยทางประชากรศาสตร      

เพศ .708 .360 3.880 .049* 2.031 

อายุ -.408 .404 1.022 .312 .665 

สถานภาพ .703 .412 2.912 .088 2.021 

ระดับการศึกษา 1.657 .495 11.196 .001** 5.242 

อาชีพ 1.715 .419 16.743 .000** 5.559 

จํานวนสมาชิกครัวเรือน -.212 .458 .215 .643 .809 

รายไดครัวเรือนเฉล่ียตอเดือน -.586 .404 2.104 .147 .556 

คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 1.134 .436 6.759 .009** 3.107 

ปจจัยทางดานเศรษฐกิจและการแพรระบาด

ของ โรคโควดิ 19 

2.294 .266 74.632 .000** 9.912 

 * มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีระดับ 0.05 

 ** มีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  
 

จากตารางท่ี 3 คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรระหวางความรูทางการเงิน ปจจัยดานประชากรศาสตรและ

ปจจัยทางเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ตอการกอหนี้ ในระบบครัวเรือนของประชากร             

ในจังหวัดเชียงราย พบวา ตัวแปรตนที่มีคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากวา 0.01 อยู 6 ตัวแปรคือ ความรู

ทางการเงิน (Sig=0.000) พฤติกรรมทางการเงิน (Sig=0.000) ทัศนคติทางการเงิน (Sig=0.001) ระดับทาง

ศึกษา (Sig=0.001) อาชีพ (Sig=0.000) รายจายครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือน  (Sig=0.009) และปจจัยทางเศรษฐกิจ

และการแพรระบาดของโรคโควิด-19 (Sig=0.000) ตัวแปรตนที่มีคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ต่ํากวา 0.05 อยู 

1 ตัวแปรคือ เพศ (Sig=0.049) สําหรับตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิตินั้น พบวา มีตัวแปรตนทุกตัวตางมีคา

สั มป ระสิ ท ธ์ิ เป น บ วก  (Exp(B) = 1 .669 , .689, .521, 2.031, 5.242, 5.559, 3.107 แล ะ  9.912 
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ตามลําดับ) (มีคา Exp(B)>1) แสดงวาปจจัยทักษะทางการเงิน ปจจัยดานประชากรศาสตร และปจจัยทางเศรษฐกิจ

และการแพรระบาดของโรคโควิด 19 มีความสัมพันธกับการตอหนี้ในระบบครัวเรือน โดยปจจัย ทักษะทางการเงิน 

ประกอบดวย ความรูทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และทัศคติทางการเงิน ปจจัยทางดานประชากรศาสตร 

ไดแก เพศ ระดับการศึกษา รายจายครัวเรือนเฉล่ียตอเดือนและอาชีพ และปจจัยทางเศรษฐกิจและการแพรระบาด

ของโรคโควิด 19 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ความสัมพันธระหวางทักษะทางการเงินดานความรูทางการเงินกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน 

ในจังหวัดเชียงราย พบวา ความรูทางการเงินของผูที่กอหนี้ในระบบ สวนใหญจะมีระดับคะแนนความรูทางการเงิน

เฉล่ียเทากับ 5.73 คะแนน จากคะแนนเต็ม 7 คะแนน (ความรูทางการเงินสูง) โดยสวนมากมีความรูในเร่ืองการ

คํานวณดอกเบ้ียสินเชื่อ และหัวขอท่ีเปนจุดออนซ่ึงไดคะแนนนอยที่สุด คือ การกระจายความเส่ียงในการลงทุน 

(Diversification) จากการทดสอบความสัมพันธระหวางทักษะทางการเงินดานความรูทางการเงินกับการกอหนี้

ในระบบภาคครัวเรือน พบวา ความรูทางการเงินมีความสัมพันธตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัด

เชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาในกลุมตัวอยางไดมีความรูพื้นฐานทางการเงินที่

ดีและมีความรูเกี่ยวกับขอมูลดานสินเชื่อจึงเปนสาเหตุที่ทําใหมีการกอหนี้ในระบบ ซ่ึงสอดคลองกับ ธนาคาร

แหงประเทศไทย (2558) ที่ไดทําการระบุไววา ความรูความเขาใจทางการเงินเปนหนึ่งสาเหตุของการกอหนี้

ครัวเรือนได สอดคลองกับงานวิจัยของ ลดา พิศกุลและอารยา โพธิศิริ (2562) ไดศึกษาเร่ืองทักษะทางการเงินของ

นักศึกษาที่กูยืมเงินกองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี พบวา กลุมตัวอยางที่มีการกูยืม

เงิน มีทักษะทางความรูทางการเงินระดับสูง (3 – 4  คะแนน) รอยละ 78.9 ของกลุมตัวอยาง 

 ความสัมพันธระหวางทักษะทางการเงินดานพฤติกรรมทางการเงินกับการกอหน้ีในระบบ                 

ภาคครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย พบวา พฤติกรรมทางการเงินของผูที่กอหนี้ในระบบ สวนใหญจะมีระดับ 

คะแนนดานพฤติกรรมทางการเงินเฉล่ียเทากับ 5.92 คะแนน จากคะแนนเต็ม 9 คะแนน (พฤติกรรมทางการเงินปาน

กลาง) โดยสวนมากจะตอบถูกในหัวขอทางการเงิน เร่ือง การตัดสินใจทางการเงินดวยตนเอง และหัวขอที่เปนจุดออนซ่ึง

ไดคะแนนนอยท่ีสุด คือ การต้ังเปาหมายทางการเงินระยะยาว จากการทดสอบความสัมพันธระหวางทักษะทาง

การเงินดานพฤติกรรมทางการเงินกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน พบวา พฤติกรรมทางการเงินที่มีความสัมพันธ

ตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงแสดงให

เห็นวาผูท่ีกอหนี้สวนใหญจะมีการตัดสินใจทางการเงินดวยตนเองเปนสวนมาก และไมคอยมีการวางแผนทาง

การเงินระยะยาว ทําใหเปนสาเหตุที่มีการกอหนี้ครัวเรือนเองไดงายขึ้นสอดคลองกับงานวิจัยของ รัศมิ์จันทร 

ขวัญเมือง (2563) ไดศึกษาเร่ือง ผลกระทบของทักษะทางการเงินที่มีผลตอสภาวะหนี้สินของขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาในกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบวา พฤติกรรมทางการเงินเชิงลบเปนสาเหตุ

ของสภาวะการเกิดหนี้สินดานจํานวนหนี้สินในปจจุบัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ กรวีร นันทชัยพฤกษ 



วารสารบัญชีปริทัศน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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(2558) ไดศึกษาเร่ือง ความรูและพฤติกรรมทางการเงินของขาราชการครู ในกรุงเทพมหานคร พบวา ผูที่มีหนี้สิน

จะมีพฤติกรรมทางการเงินต่ํากวาผูที่ไมมีหนี้สิน โดยจากท่ีกลาวมานี้สามารถทําใหเห็นไดวาประชากรที่มี

พฤติกรรมทางการเงินท่ีอยูในระดับตํ่าถึงปานกลาง มักจะมีโอกาสการกอหน้ีมากกวาผูที่มีพฤติกรรมทาง

การเงินสูง 

 ความสัมพันธระหวางทักษะทางการเงินด านทั ศนคติทางการเงินกับการกอหนี้ ในระบบ                 

ภาคครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย พบวา ทัศนคติทางการเงินของผูที่กอหนี้ในระบบ สวนใหญจะมีระดับ 

คะแนนดานทัศนคติทางการเงินเฉล่ียเทากับ 2.99 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน (ทัศนคติทางการเงินปานกลาง) 

โดยสวนมากจะไดคะแนนในหัวขอทางการเงิน เร่ือง ทานมีชีวิตอยูโดยไมตองวางแผนอนาคต และหัวขอที่เปนจุดออนซึ่ง

ไดคะแนนนอยที่สุด คือ ทานมีความสุขในการใชเงินมากกวาเก็บออมเพ่ืออนาคต จากการทดสอบความสัมพันธ

ระหวางทักษะทางการเงินดานทัศนคติทางการเงินกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน พบวา ทัศนคติทางการเงินที่

มีความสัมพันธตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    

ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ทัศนคติทางการเงินของผูที่กอหนี้ สวนใหญจะมีระดับทัศนคติทางการเงินในระดับปานกลาง 

โดยสวนมากมีทัศนคติในประเด็นเร่ือง การมีชีวิตอยูโดยไมตองวางแผนอนาคต สอดคลองกับผลงานวิจัยของ 

ลดา พิศกลุ และอารยา โพธิศิริ (2562) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะทางการเงินของนักศึกษาที่กูยืมเงินกองทุนกูยืมเพ่ือ

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี พบวา กลุมตัวอยางที่มีการกูยืม ดานทัศนคติทางการเงิน พบวา        

มีความสุขจากการใชเงินมากกวาเก็บออม สอดคลองกับงานวิจัยของ เบญจมาศ ก่ิงดี และพาชิตชนัต ศิริพานิช 

(2552) ไดศึกษาเร่ือง ทัศนคติตอการเปนหน้ีของขาราชการครู พบวา ขาราชการครูที่มีทัศนคติดีตอการเปนหนี้      

มีมากถึงรอยละ 90.48 ที่เปนหนี้ มีรอยละ 82.67 และกลุมที่มีทัศนคติดีตอการเปนหนี้ยังมีจํานวนคร้ังของการกู

และปริมาณหนี้โดยเฉล่ียมากกวาขาราชการครูที่มีทัศนคติไมดีตอการเปนหนี ้  

 ความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน ในจังหวัดเชียงราย 

พบวา ประชากรที่มีการกอหน้ีในระบบ สวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 20 – 30 ป สถานภาพโสด มีการศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี ประกอบอาชีพคาขาย จํานวนสมาชิกครัวเรือนอยูที่ 3 – 5 คน รายไดเฉล่ียตอครัวเรือน 10,001 – 30,000 บาท 

และคาใชจายเฉลี่ยตอครัวเรือนอยูที่ 10,001 – 30,000 บาท จากการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัย      

ดานประชากรศาสตรกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน พบวา ปจจัยดานประชากรศาสตรที่มีความสัมพันธ

ตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก เพศ การศึกษา 

อาชีพ และคาใชจายเฉลี่ยตอเดือนทั้งหมดของครัวเรือน สวนปจจัยทางดานประชากรศาสตร ไดแก อายุ สถานภาพ 

จํานวนสมาชิกครัวเรือน รายไดเฉล่ียตอเดือนทั้งหมดของครัวเรือน ไมสงผลตอความสัมพันธตอการกอหนี้ในระบบ

ของครัวเรือน สอดคลองกับงานวิจัยของ โรส เตชชัยจินดํา (2560) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการกูเงินนอก

ระบบของประชาชนท่ีอาศัยในเขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษา พบวา ปจจัย          

สวนบุคคลของผูกู เงินนอก ปจจัยสวนบุคคล ดานอายุระดับการศึกษา ระดับรายไดสถานะทางการเงินที่มี           

การตัดสินใจกูเงินนอกระบบที่แตกตางกัน เหนือจากนี้ ยังขัดแยงกับงานการวิจัยของ สวรรณ  วิจิตรสุข      
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และวิจิตตศรี สงวนวงศ (2564) ไดศึกษาเร่ือง การวิเคราะหสภาวะหนี้สินของสมาชิกสหกรณการเกษตร     

ในเขตภาคใตประเทศไทย การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาวะหนี้สินสมาชิกสหกรณการเกษตรในเขต

ภาคใตประเทศไทยและปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกอหนี้ของสมาชิกสหกรณการเกษตรในเขตภาคใต

ประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกอหนี้ของสมาชิกสหกรณการเกษตรในเขตภาคใต 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุและสถานภาพสมรส เนื่องจากอายถุือวาเปนส่ิงหน่ึงที่

สําคัญในการเร่ิมตนการกูยืมเงินเพราะวาบางคนเร่ิมกูยืมเงินต้ังแตอายุนอยเนื่องจากมีความพรอมทางรายไดและสถานะ

ทางการเงินและบางคนเร่ิมกูเงินเมื่ออายุเร่ิมมากขึ้นเนื่องจากมองถึงสภาพความพรอมของตนเองและสถานภาพ

ครอบครัว ณ ขณะนั้น 

 ความสัมพันธระหวางปจจัยดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 กับการกอหน้ีใน

ระบบภาคครัวเรือน ในจังหวัดเชียงราย พบวา จํานวนและอัตรารอยละของการกอหนี้ครัวเรือนจากการ

ไดรับผลกระทบจากปจจัยเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 มีผูกอหนี้กอหนี้ในระบบทั้งหมด 

203 คน โดยเรียงลําดับจํานวนคนในเงินการกูยืมจากนอยไปมาก ไดแก กูเงินไมเกิน 100,000 บาท 

จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 38.56 กูเงิน 100,000 – 500,000 บาท จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 

9.77 กูเงินมากกวา 1,000,000 ขึ้นไป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.83 และกูเงิน 500,000 – 

1,000,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.03 ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของ

ครัวเรือน พบวา การแพรระบาดของโรคโควิด 19 ทําใหการออมเงินของครัวเรือนทานลดลง มีคาเฉล่ีย

เทากับ 3.87 รองลงมาคือ การแพรระบาดของโรคโควิด 19 ทําใหสถานภาพทางการเงินของครัวเรือนไม

มั่นคง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 การแพรระบาดของโรคโควิด19 ทําใหหนี้สินของ ครัวเรือนทานเพิ่มมากข้ึน 

มีคาเฉล่ียเทากับ 3.29 การแพรระบาดของโรคโควิด 19 ทําใหทานกูเงินในระบบเพ่ิมสูงมากข้ึน มีคาเฉล่ีย

เทากับ 2.92 ตามลําดับ จากการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานเศรษฐกิจและการแพรระบาด

ของโรคโควิด 19 กับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน พบวา ปจจัยทางดานเศรษฐกิจและการแพรระบาด

ของโรคโควิด 19 มีความสัมพันธตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สอดคลองกับบทความของ นายธนวรรธน พลวิชัย (2564) อธิการบดี มหาวิทยาลัย

หอการคาไทย ในฐานะประธาน ที่ปรึกษาศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

กลาววา ภาวะหนี้ครัวเรือนป 2563 ครัวเรือนไทยมีหนี้สินรวม 4.83 แสนลานบาท เพ่ิมข้ึน 42.3% ถือวา

สูงสุดในรอบ 12 ป ทั้งในสวนของมูลคาหนี้สิน และอัตราการขยายตัว โดยมูลคาหนี้สินกวา 4.83 แสน

ลานบาทน้ี พบวาสัดสวน 75.3% เปนหนี้ในระบบ และที่เหลืออีก 24.7% เปนหนี้นอกระบบ โดยหนี้

ครัวเรือนมีมูลคาสูงสุดนับต้ังแตสาํรวจมา 12 ป จากการสํารวจความเห็นของกลุมตัวอยางถึงปจจัยที่ทําให

เปนหนี้เพ่ิมขึ้นสวนใหญตอบวาเศรษฐกิจไมดี คาครองชีพไมสอดคลองกับรายได รายไดลดลงจากปญหา

การระบาดของไวรัสโควิด 19 
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ขอเสนอแนะการวิจัย 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

 1. ดานทักษะทางการเงิน จากการศึกษาทําใหทราบวาระดับทักษะทางการเงินของผูท่ีกอหนี้สวนใหญ     

จะมีความรูทางการเงินระดับสูง สามารถหาความรูเกี่ยวกับสินเชื่อกอนการกอหนี้ไดงาย สวนพฤติกรรม

ทางการเงินระดับปานกลางและทัศนคติทางการเงินที่อยูในระดับสูง มีผลตอเนื่องมาจากปจจัยทางเศรษฐกิจและ

การแพรระบาดโรคโควิด 19 ท่ีทําใหประชาชนไดรับผลกระทบและทําใหมีการกอหนี้ครัวเรือน จึงขอเสนอแนะ         

ใหหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของกับการสงเสริมดูแลเกี่ยวกับทักษะทางการเงิน ชวยเขามากํากับติดตาม

ดูแลทักษะทางการเงินของประชากร และการสงเสริมทักษะทางการเงินเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือสรางความรู ความเขาใจ

เบื้องตนอยางเพียงพอเพ่ือใหครัวเรือนดูแลตัวเองไดและสามารถตัดสินใจเลือกใชบริการทางการเงินไดอยางเหมาะสม 

อีกทั้งสงเสริมวินัยการใชเงินใหมากย่ิงขึ้น เพื่อเปนการปองกันการเกิดหน้ีสินเกินตัวของภาคครัวเรือนตอไป  

 2. ดานประชากรศาสตร จากการศึกษาทําใหทราบวาผูที่กอหนี้สวนใหญจะเปนเพศหญิง อายุระหวาง    

20 – 30 ป สถานภาพ โสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพคาขาย จํานวนสมาชิกครัวเรือนอยูที่ 3 – 5 คน 

รายไดเฉล่ียตอครัวเรือน 10,001 – 30,000 บาท และคาใชจายเฉลี่ยตอครัวเรือนอยูที่ 10,001 – 30,000 บาท 

ทําใหเห็นวาประชากรมีการกูยืมเงินในครัวเรือนที่ชวงอายุนอยลง โดยสวนใหญจะประกอบอาชีพคาขาย   

ที่เปนกลุมท่ีมีอาชีพอิสระ รายไดแตละเดือนมีความไมแนนอน จึงถือวาประชากรกลุมนี้มีความนาเปนหวงในการ  

กอหนี้เกินตัวไดในอนาคต ดังนั้นจึงขอเสนอแนะใหหนวยงานที่เก่ียวของกับสถาบันการเงินหรือสวนตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของ   

มีการใหความรูเก่ียวกับการวางแผนทางการเงินในระยะส้ันและระยะยาว เชน ดานการลงทุน เพ่ือจะชวยให

ประชาชนในภาคครัวเรือนไดมีการวางแผนการใชเงินในภาคครัวเรือนใหมากข้ึน เพื่อที่จะสามารถปองกัน      

การเกิดหนี้สินเกินตัวในอนาคตและสามารถทําใหสถานะภาพทางการเงินของครัวเรือนมีความมั่นคงได 

 3. ดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดจากโรคโควิด 19 จากการศึกษาทําใหทราบวา สวนมากผูที่ทําการกู

เงินสวนมากจะประกอบอาชีพคาขาย มีผลสืบเนื่องจากไดรับผลกระทบเกี่ยวกับรายไดที่ลดลงและไมสามารถ

ดําเนินธุรกิจไดในบางชวงขณะท่ีเกิดการแพรระบาดของโรคโควิด 19 และทําใหสงผลกระทบตอการออมท่ีลดลง 

ดังนั้นจึงขอเสนอแนะใหหนวยงานที่เก่ียวของกับสถานบันการเงินหรือสวนตาง ๆ  ที่เก่ียวของ ไดชวยเขามาใหความรู 

หรือคําแนะนําการวางแผนทางการเงินไวลวงหนาและการใหความรูเก่ียวกับแผนการรับมือกับสถานการณตางๆ   

ที่อาจจะเกิดขึ้นไดแบบไมคาดหมายน้ัน จะทําใหประชาชนสามารถรับมือกับสถานการณตาง ๆ  ที่จะสงผลกระทบ      

ตอภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยได และสามารถปรับเปล่ียนการดําเนนิกิจการไดอยางตอเน่ืองได 
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 ขอเสนอแนะครั้งตอไป  

 1. งานวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและทําการเก็บขอมูลเฉพาะพ้ืนที่ในจังหวัดเชียงราย 

ขอมูลที่ไดมาอาจจะมีเฉพาะบางกลุม การวิจัยคร้ังตอไปแนะนาํวาควรจะมีการขยายพ้ืนที่การเก็บขอมูลให

กวางยิ่งข้ึน และทําการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการทําการสัมภาษณเพ่ิมขึ้นเพ่ือเพ่ิมขอมูลและทําใหทราบ

ปญหาเชิงลึกได 

  2. ควรศึกษาทักษะทางการเงิน ประชากรศาสตร และเศรษฐกิจและการแพรระบาดจากโรคโควิด 19 ที่

สงผลตอการกอหนี้นอกระบบเพิ่มเติมตอไป 
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