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บทคัดยอ 

ดวยสภาพของประชาชนภาคครัวเรือนมีการกอหนี้สินมากขึ้น ภาคครัวเรือนมีภาวะเศรษฐกิจฝดเคือง      

มีหนี้สินมากกวาเงินออม ผูวิจัยจึงไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย 

โดยการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความรูทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน ปจจัย

ดานประชากรศาสตร และปจจัยทางดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ตอการกอหนี้ในระบบ

ครัวเรือนของประชากรในจังหวัดเชียงราย กลุมตัวอยางของงานวิจัยคือ ประชากรท่ีมีครัวเรือนอยูในจังหวัด

เชียงราย ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีอายุมากกวา 20 ปขึ้นไป จํานวน 389 ตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชรวบรวม

ขอมูลในงานวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยทําการวิเคราะหขอมูล โดยใชคารอยละ คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติถดถอยลอจิสติกส (Logistic Regression) วิเคราะหขอมูลเพ่ือหาความสัมพันธระหวางตัว

แปรตนและตัวแปรตาม ผลการวิจัย พบวา การกอหนี้ในระบบของครัวเรือนสวนใหญมาจากปจจัยเศรษฐกิจและการแพร

ระบาดของโรคโควิด 19 ทําใหเกิดการกอหนี้ จํานวน 203 ราย วงเงินกูแตละรายอยูท่ีไมเกิน 100,000 บาท จากการวัด

ระดับทักษะทางการเงิน  พบวา ระดับความรูทางการเงินสูง ระดับพฤติกรรมทางการเงินปานกลาง และทัศนคติ

ทางการเงินปานกลาง โดยสวนมากผูที่กอหนี้จะเปนกลุมประชากรเพศหญิง อายุ 20 – 30 ป ระดับการศึกษาอยูท่ี

ปริญญาตรี โดยประกอบอาชีพคาขาย จํานวนสมาชิกครัวเรือน จํานวน 3 – 5 คน รายไดเฉลี่ยตอครัวเรือนอยูท่ี 10,001 

– 30,000 บาท คาใชจายเฉล่ียรวมตอครัวเรือนอยูที่ 10,001 – 30,000 บาท จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 

ทักษะทางการเงิน ไดแก (1) ความรูทางการเงิน (2) พฤติกรรมทางการเงิน (3) ทัศนคติทางการเงิน มีความสัมพันธตอการ

กอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย สวนปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก (1) เพศ (2) อาชีพ (3) ระดับ

การศึกษา (4) จํานวนสมาชิกครัวเรือน (5) คาใชจายเฉล่ียตอเดือนของครัวเรือน มีความสัมพันธตอการกอหนี้   

ในระบบครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย และปจจัยดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19                 

มีความสัมพันธตอการกอหนี้ ในระบบครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย ดังนั้น การสรางความรู ความเขาใจ เก่ียวกับ
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ทักษะทางการเงินใหกับภาคครัวเรือน รวมทั้งการวางแผนทางการเงินทั้งระยะสั้นและระยะยาวจะชวยใหภาคครัวเรือน

สามารถตัดสินใจเลือกใชบริการทางการเงินไดอยางเหมาะสม สามารถปรับตัวไดทันตอสถานการณตางๆ  ที่สงผลกระทบตอ

สภาวะเศรษฐกิจถดถอย เพ่ือปองกันการเกิดหนี้สินเกินตัวในอนาคตและทําใหสถานภาพทางการเงินของครัวเรือน   

มีความมั่นคงตอไปได  

คําสําคัญ : ทักษะทางการเงิน ความรูทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน 

หนี้ครัวเรือน หนี้ในระบบ 
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Abstract 

With the condition of the people in the household sector more debt has been 

incurred. The household sector has a difficult economic situation. Having more debt than 

savings. The researcher therefore studied Determinants of Household Loan’s formal Debt in 

Chiang Rai Province. The objective of this research was to study the relationship between financial 

literacy, Household Characteristics, and economic factors during the COVID 19 pandemic with 

household load formal Debt in Chiang Rai province. The samples for this research were 389 

samples aged 20 years and over (both male and female) in Chiang Rai. The data were analyzed by 

descriptive statistics such as Percentage values, mean values, and standard deviations. The statistics 

used to analyze the data were logistic regression. The results of this study were The formal loan in 

household in economic factors during the COVID-19 pandemic were 203 samples, with a credit 

limit not over 100,000 baht. The majority of respondents with a high level of financial knowledge, 

medium level of financial behavior, and medium level of financial attitude were female traders 

aged 20 – 30 years old with a bachelor’s degree. The average family size is 3 –5 people. The average 

total income per household is between 10,000 – 30,000 baht. The average total expenditure per household 

is between 10,000 – 30,000 baht Base on the hypothesis, it was found that there was (1) financial 

knowledge (2) financial behavior and (3) financial attitude. There is a relationship with Household 

Loan formal Debt in Chiang Rai. The demographic factors there were (1) Sex (2) occupation (3) 

educational level (4) average family size (5) average monthly household expenditure. There are 

relationships with Household Loan formal Debt in Chiang Rai. Finally, economic factors during the 

COVID 19 pandemic. There is a relationship with Household Loan formal Debt in Chiang Rai. 
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Creating knowledge and understanding about financial skills for the household sector and financial 

planning, both short-term and long-term. It will help households make appropriate decisions about 

using financial services. Able to adapt in time to various situations that affects the economic 

recession. This is to prevent excessive debt in the future and to keep the financial status of the 

household stable. 

Keywords : Financial Literacy, Financial Knowledge, Financial Behavior, Financial Attitude,     

              Household Loan, Formal Debt 

 

บทนํา 

เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันเปนส่ิงที่ไมสามารถควบคุมไดจากวิกฤตการณเศรษฐกิจที่ผานมา

อยางเห็นไดชัด อาทิ  วิกฤตการณตมยํากุง และวิกฤตการณทางการเงินอื่น ๆ ที่ผานมานั้นสงผลกระทบตอ

เศรษฐกิจไทยและประชาชนทุกระดับที่จะตองเกิดการปรับตัวตอสภาวะเศรษฐกิจอยูอยางตอเน่ือง 

จนกระทั่งชวงตนป 2563 ที่ผานมาไดเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ซึ่งสงผลกระทบตอ

ประชาชนภาคครัวเรือน ทั้งดานคุณภาพชีวิตทางสังคมสุขภาพและการดํารงชีวิตความเปนอยูของประชาชน

เปนจํานวนมาก โดยเฉพาะในเร่ืองการชะลอตัวดานเศรษฐกิจ การลงทุน จากภาครัฐและเอกชนที่มีแนวโนม

ลดลง อีกทั้งมาตรการการปองกันและควบคุมโรคระบาดของภาครัฐท่ีมีการกําหนดมาตรการรักษา     

ความปลอดภัย เชน หามชุมนุมเกิน 20 คน ไมอนุญาตใหรับประทานอาหารที่ราน ปดสถานบริการหรือที่คลาย

บริการ เปนตน กรมการควบคุมโรคติดตอจังหวัดเชียงราย (2564) จึงสงผลใหผูประกอบการ ลูกจาง ในครัวเรือน 

และผูที่ประกอบอาชีพอิสระตองประสบปญหาขาดรายไดหรือมีรายไดลดลง จากรายงานของธนาคาร       

แหงประเทศไทย ป 2563 ไดเผยแพรตวัเลขสถิติเงินใหกูยืมแกภาคครัวเรือน หรือหนี้ครัวเรือน ประจําไตรมาสที่ 3 

ป 2563 โดยมีหนี้สินครัวเรือนในระบบหมุนเวียน อยูที่  13,766,209 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากไตรมาส 2 ป  2563           

ที่ 182,091 ลานบาท และเมื่อเทียบอัตราสวนหนี้ครัวเรือนตอจีดีพีแลวอยูที่ 86.6% ทําลายสถิติหนี้ครัวเรือนตอ

จีดีพีสูงที่สุดในรอบ 18 ป เพ่ิมข้ึนจากไตรมาส 2 ป 2563 อยูที่ 83.8% และเพ่ิมข้ึนเมื่อเทียบไตรมาส 3        

ป 2562 อยูที่ 78.9% ทําใหภาคครัวเรือนอยูในภาวะที่ฝดเคือง มีหนี้สินมากกวาเงินออม เหตุจากปญหาที่ประชาชน

ภาคครัวเรือนเร่ิมกอหน้ีสินเยอะมากขึ้น จึงทําใหธนาคารแหงประเทศไทยรวมกับธนาคารพาณิชยและธนาคาร

เฉพาะกิจตาง ๆ  ในประเทศไทย ไดตระหนักเห็นถึงความสําคัญ ในการเรงแกไขหนี้นั้นก็คือ การเรงสงเสริมทักษะทางการเงิน

และวัดทักษะทางการเงินสําหรับประชาชน 

 Atkinson and Messy (2012) กลาววา ทักษะทางการเงิน (Financial Literacy) หมายถึง การรวมเอา

ความตระหนักรู ทางการเงิน ความรู ความเชี่ยวชาญ ทัศนคติ รวมถึงพฤติกรรมทางการเงินที่สําคัญเขาไวดวยกัน 

เพ่ือที่บุคคลจะสามารถทําการตัดสินใจทางการเงินได อันจะสงผลใหบุคคลบรรลุเปาหมายการอยูดีกินดีทางการเงิน 

(Financial Well-Being) และ Organization for Economic Co-operation and Development OECD (2012) 
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ระบุวาการวัดทักษะความรอบรูทางการเงินของบุคคลควรประกอบไปดวยความรูทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน และ

พฤติกรรมทางการเงิน โดยท่ีองคประกอบทั้ง 3 สวนดังกลาวมีความเชื่อมโยงสัมพันธกันจนไมสามารถแยกพิจารณาเพียง

องคประกอบใดองคประกอบหนึ่งได กลาวคือ บุคคลจะมีทักษะทางการเงินที่ดีไดนั้น ตองเร่ิมจากการที่บุคคลมีความรู

ทางการเงินดี อันจะกอใหเกิดการมีทัศนคติที่ดีทางดานการเงิน และทายท่ีสุดยอมสงผลถึงพฤติกรรมการใชจายเงิน

ของบุคคล อีกทั้งการรับรูวาระดับทักษะทางการเงินของประชาชนจะอยูในระดับใดก็จะสามารถทราบถึงการที่ประชาชน   

จะตัดสินใจทําธุรกรรมทางการเงินตาง ๆ  นั้น ไดศึกษาหาความรูความเขาใจในตัวผลิตภัณฑ  ที่จะใชบริการดีพอหรือไม 

และปจจัยสวนบุคคลดานใดที่จะเปนตัวกอใหเกิดการกอหนี้ครัวเรือน เพ่ือที่จะไดชวยวางแผนรากฐานทางการเงิน

ไดอยางเหมาะสมและแกไขปญหาที่เกิดจากทกัษะทางการเงินใหกับครัวเรือนไดอยางมีคุณภาพ  

จากขอมูลดังกลาวจึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษาปจจัยที่สงผลตอการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน

ในจังหวัดเชียงราย เพ่ือใหสามารถอธิบายและทราบถึงระดับทักษะทางการเงินของประชากรในจังหวัดเชียงราย

วามีทักษะทางดานความรูทางการเงิน ดานพฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงินวาเปนอยางไร ในชวงการ

แพรระบาดของโรคโควิด 19 เพื่อที่จะไดทราบถึงขอมูลและนําผลการศึกษาของขอมูลไปใชเปนแนวทาง          

ในการพัฒนาองคความรูทางการเงินใหกับประชาชนเพื่อท่ีจะเพิ่มพูนระดับทักษะทางการเงินกอนการตัดสินใจ

กอหนี้สนิ 

 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาความสัมพนัธระหวางทักษะทางการเงิน ดานความรูทางการเงิน ดานพฤติกรรมทางการเงิน 

ดานทัศนคติทางการเงินกบัการกอหน้ีในระบบภาคครัวเรือนของประชากรในจังหวัดเชียงราย 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน   

ของประชากรในจังหวัดเชียงราย 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 กับการกอหน้ี

ในระบบภาคครัวเรือนของประชากรในจังหวัดเชียงราย 

 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะทางการเงิน 

    Atkinson and Messy (2012) กลาววา ทักษะทางการเงิน (Financial Literacy) หมายถึง    

การรวมเอาความตระหนักรู ทางการเงิน ความรู ความเชี่ยวชาญ ทัศนคติ รวมถึงพฤตกิรรมทางการเงินท่ีสําคัญ

เขาไวดวยกัน เพื่อที่บุคคลจะสามารถทําการตัดสินใจทางการเงินได อันจะสงผลใหบุคคลบรรลุเปาหมายการอยูดี

กินดีทางการเงิน (Financial Well-Being) 

    Garman and Forgue (2000) ระบุวา ทักษะทางการเงิน (Financial Literacy) หมายถึง การที่บุคคล   

มีความรูทางการเงิน เขาใจหลักการสําหรับการบริหารจัดการเงินจนสามารถแกปญหาทางการเงินของบุคคล         
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ใหประสบความสําเร็จ อีกทั้ง Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) (2012)   

ยังไดระบุวาการวัดทักษะความรอบรูทางการเงินของบุคคลควรประกอบไปดวย ความรูทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน 

และพฤติกรรมทางการเงิน โดยที่องคประกอบทั้ง 3 สวนดังกลาวมีความเชื่อมโยงสัมพันธกันจนไมสามารถแยก

พิจารณาเพียงองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งได กลาวคือ บุคคลจะมีทักษะทางการเงินที่ดีไดน้ันตองเร่ิมจากการ

ที่บุคคลมีความรูทางการเงินดี อันจะกอใหเกิดการมีทัศนคติที่ดีทางดานการเงิน และทายที่สุดยอมสงผลถึง

พฤติกรรมการใชจายเงินของบุคคลนั้นเอง ทักษะทางการเงินนั้นจะสามารถวัดไดจากตัวแปรหรือปจจัยตางๆ     

ที่สามารถชวยระบุวาเปนลักษณะของบุคคลที่มี ลักษณะทางทักษะการเงินซึ่งไดศึกษาและสะทอน         

เปนแผนภาพกรอบแนวคิดโดย  

   Financial Services Authority (FSA) (2005) ประเทศสหราชอาณาจักร จากการศึกษาและ

สํารวจระดับทักษะ ทางการเงินของประชาชนในกลุมประเทศสหราชอาณาจักร โดยทําการสํารวจคร้ังแรก        

ในป ค.ศ. 2004 และมีการรายงานผลสํารวจเมื่อป ค.ศ. 2006 ไดมีการกําหนดกรอบแนวคิดทักษะทางการเงิน

ประกอบดวย 3 ปจจัยท่ีจะสงผลตอทักษะทางการเงินของบุคคล ไดแกความรูความเขาใจ ทักษะ (หรือหมายถึง 

ความชํานาญ ความเชี่ยวชาญ) และทัศนคติและความเชื่อมั่นท้ัง 3 ปจจัยไดรับอิทธิพลจากประสบการณและ

สภาพแวดลอมและหมายความรวมถึงลักษณะนิสัย ความเปนตัวตนของแตละบุคคลดวยทักษะทางการเงิน จึงสามารถ

สะทอนและวัดไดจากพฤติกรรมของบุคคล  

    Atkinson and Messy (2012) กลาวถึง โครงสรางการวัดทักษะทางการเงินตามแบบของ Organization for 

Economic Co-operation and Development (OECD) (2012) เปน 3 ดาน ไดแกดานความรูทางการเงิน คะแนน

อยูที่ 7 คะแนน ดานพฤติกรรมทางการเงิน คะแนนอยูท่ี 9 คะแนน และดานทัศนคติทางการเงิน คะแนนสูงสุด 5 คะแนน 

ทั้ง 3 ดานรวมกันเปนคะแนนทักษะทางการเงินคะแนนเต็ม 21 คะแนน องคประกอบของแตละดาน จะมีคําถาม

ยอยซ่ึงเปนปจจัยที่สงผลตอทักษะทางการเงินของแตละบุคคล รายละเอียดตามภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 โครงสรางทักษะทางการเงิน 

ท่ีมา : Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) (2012) 
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 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรูทางการเงิน 

     สฤณี อาชวานันทกุล (2556) ความรูทางการเงิน หมายถึง ชุดทักษะและความรูที่ชวยใหปจเจกสามารถ

จัดการทรัพยากรทางการเงินของตัวเองทั้งหมดไดอยางมีประสิทธิภาพและมีขอมูลครบถวนตั้งแตเร่ืองการ

หารายไดการออม การลงทุน การจัดทํางบประมาณรายรับรายจาย การจัดการหนี้ และการวางแผนทางการเงิน  

    อรุณี นุสิทธิ์ (2557, หนา 42) ความรูความเขาใจพ้ืนฐานทางเศรษฐศาสตรและทางการเงิน ประกอบดวย 

ความรูดานดอกเบี้ย ความรูดานเงินเฟอ และความรูดานความเสี่ยง ซ่ึงถือเปนปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมทางการเงิน  

    OECD (2012) ความรูและความเขาใจแนวความคิดที่เกี่ยวกับการเงิน ความเส่ียงทางการเงิน 

รวมถึงทักษะ แรงจูงใจ และความเชื่อมั่นที่จะใชความรูและความเขาใจเหลานี้ในการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิผล      

ในหลากหลายบริบททางการเงิน เพ่ือปรับปรุงความอยูดีมีสุขทางการเงินของปจเจกและสังคม และชวยให

สามารถมีสวนรวมในชวิีตทางเศรษฐกิจ  

    Atkinson and Messy (2012) กลาวถึง ความรูทางการเงิน ไดวาความรูหรือการนึกคิดของบุคคลที่มี

นัยสําคัญตอความเปนอยูทางการเงิน โดยใชโครงสรางคําถามหลักองคกรเพื่อความรวมมือและพัฒนาทาง

เศรษฐกิจ OECD เกี่ยวกับการวัดความรูทางการเงิน ประกอบดวย (1) มูลคาของเงินตามกาลเวลา (2) การ

คํานวณดอกเบ้ียสินเชื่อ (3) คํานวณเงินตนและดอกเบี้ยเงินฝาก (4) คํานวณดอกเบ้ียฝากทบตน (5) นิยามเงิน

เฟอ (6) ความเส่ียงและผลตอบแทน และ (7) การกระจายความเส่ียงในการลงทุน 

 3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมทางการเงิน 

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ใหความหมายพฤติกรรม วาเปนการกระทําหรือ

อาการ ที่แสดงออกทางกลามเนื้อ ความคิด และความรูสึกเพ่ือตอบสนองตอส่ิงเรา  

    Atkinson and Messy (2012) กลาวถึง พฤติกรรมทางการเงิน ไดวาพฤติกรรมหรือการกระทํา   

ของบุคคลท่ีมีนัยสําคัญตอความเปนอยูทางการเงิน โดยใชโครงสรางคําถามหลักองคกรเพ่ือความรวมมือ

และพัฒนาทางเศรษฐกิจ OECD เก่ียวกับการวัดพฤติกรรมทางการเงิน ประกอบดวย (1) พฤติกรรม     

การไตรตรองกอนซ้ือ (2) ชํ าระค าใช จ ายตรงเวลา (3) พฤติกรรมดูแลการเงินของตนเองอยางใกลชิ ด                       

(4) การตั้งเปาหมายทางการเงินในระยะยาว (5) ตัดสินใจทางการเงินและจัดสรรเงินกอนใชการทําบัญชีรายรับ

รายจาย (6) พฤติกรรมการออม (7) พฤติกรรมเปรียบเทียบขอมูลกอนการซื้อ และ (8) ไมกูยืมเงินเมื่อประสบ

ปญหาการเงินไมพอใช 

 4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติทางการเงิน 

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ใหความหมายทัศนคติวาเปนแนวความคิดที่มีความสําคัญ

มากแนวหนึ่งทางจติวิทยาสังคมและการส่ือสาร  

   Atkinson and Messy (2012) กลาววา ทัศนคติเปนองคประกอบสําคัญของทักษะทางการเงิน     

ถาบุคคลที่มีทัศนคติคอนขางอยูในชวงเชิงลบ ตอการออมจะสงผลตอพฤติกรรมในทํานองเดียวกันดวย    

ซ่ึงใชโครงสรางคําถามหลักองคกรเพ่ือความรวมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ OECD เกี่ยวกับการวัดทัศนคติ
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ทางการเงิน ไดแก (1) การวางแผนสําหรับอนาคตในระยะยาว (2) มีความสุขในการใชเงิน มากกวาการเก็บออม

เพ่ืออนาคต และ (3) มีเงินตองรีบใช  

    กรวินท กรประเสริฐวิทย (2558) สรุปองคประกอบของทัศนคติไววาองคประกอบของทัศนคติ   

แบงออกได 3 ดาน ไดแก (1) องคประกอบดานความรู (Cognitive Component) คือความเชื่อของบุคคล   

โดยเปนการเรียนรูของบุคคลในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งเกี่ยวกับวัตถุส่ิงของหรือเหตุการณตาง ๆ  กลาวคือการที่บุคคล 

สามารถนําเอาคุณคาทางสังคมที่ไดรับจากการอบรมส่ังสอนและถายทอดมาใชในการวิเคราะหพิจารณา

ประกอบเหตุผลของการท่ีตนจะประเมิน หากบุคคลมีความรูหรือคิดวาสิ่งใดดีก็จะมีทัศนคติที่ดี หากไมรูเลย          

ก็จะไมมีทัศนคติตอส่ิงนั้นขอแตกตางระหวางสวนรับความรูสึกเปนเร่ืองของเหตุผล อันสืบเนื่องมาจาก     

ความเชื่อของบุคคล (2) องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) หมายถึง ลักษณะที่เก่ียวของ       

ทางอารมณ  ท่ีสอดคลองกับความคิด เชน บรรดาความรูสึกที่ชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจ เห็นดวย

หรือไมเห็นดวย คิดวาเหมาะสมหรือไมเหมาะสม เปนเร่ืองของลักษณะที่เปนคานิยมหรืออารมณของแตละบุคคล    

(3) องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึงความพรอมที่ จะทําหรือมีแนวโนม               

ที่จะมีพฤติกรรม (Action Tendency) ที่เปนผลตอเนื่องมาจากความคิดและความรูสึกซ่ึงออกมาในรูปของการยอมรับ

หรือปฏิเสธ 

 5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตร 

    ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538) กลาววา ประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ครอบครัว 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได เปนเกณฑที่นิยมใชในการแบงสวนตลาด ลักษณะดานประชากรศาสตร          

เปนลักษณะที่สําคัญที่ชวยกําหนดตลาดเปาหมาย ตัวแปรดานประชากรศาสตรที่สําคัญมีดังนี้   

    (1) เพศ สามารถแบงแยกความตองการของผูบริโภคไดโดยดูเพศของผูบริโภคเปนหลักในการตอบสนอง

ความตองการซ่ึงเปนตัวแปรในการแบงสวนตลาดที่สําคัญ เพราะปจจุบันตัวแปรดานเพศมีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการบริโภคมาก เพศที่แตกตางกันมักจะมีทัศนคติการรับรูและการตัดสินใจในเร่ืองการซื้อสินคา

บริโภคอุปโภคแตกตางกัน 

    (2) อายุ กลุมผูบริโภคที่มีอายุแตกตางกันยอมจะมีความตองการในสินคาและบริการท่ีแตกตางกัน 

เชน กลุมวัยรุนชอบทดลองสิ่งแปลกใหมและชอบสินคาแฟชั่น กลุมผูสูงอายุจะสนใจ สินคาเกี่ยวกับสุขภาพ 

และความปลอดภัย นักการตลาดจึงใชประโยชนจากอายุเปนตัวแปรดาน ประชากรศาสตรท่ีแตกตางกัน และไดคนหา

ความตองการของสวนตลาดสวนเล็ก โดยมุงความสําคัญท่ีตลาดอาย ุ

    (3) สถานภาพครอบครัว ลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ การเขาสูชีวิตสมรส (อายุแรก สมรส) การแตกแยก

ของชีวิตสมรส (อันเน่ืองมาจากการเสียชีวิต การแยกกันอยู การหยาราง) และการสมรสใหม สถานภาพสมรส  

เปนคุณลักษณะทางประชากรที่สําคัญที่เก่ียวกับเร่ืองทางเศรษฐกิจสังคม กฎหมาย ประเด็นสําคัญที่สุดในการศึกษา

เก่ียวกับองคประกอบที่เก่ียวของสถานภาพสมรส ของประชากร คือ ประเภทของสถานภาพสมรส องคการสหประชาชาติ

ไดรวบรวมและแบงแยกประเภทของสถานภาพสมรส ดั งนี้  (1) โสด (2) สมรส (3) หมายและไมสมรสใหม                   



วารสารบัญชีปริทัศน 
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(4) หยารางและไมสมรสใหม (5) สมรสแตแยกกันอยูโดยไมถูกตองตามกฎหมาย สถานภาพสมรส มีสวนสําคัญ    

ตอการตัดสินใจของบุคคล คนโสดจะมีอิสระทางความคิดมากกวาคนที่แตงงานแลวการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ  จะใชเวลา

นอยกวาคนที่แตงงานแลว เนื่องจากไมมีภาระผูกพันหรือคนที่ตองอยู ในความรับผิดชอบมากเทากับ              

คนที่แตงงานแลว 

    (4) รายได ระดับการศึกษา และอาชีพ เปนตัวแปรที่สําคัญในการกําหนดสวนของตลาดมีแนวโนม

ความสัมพันธใกลชิดกันในเชิงเหตแุละผล สวนใหญเปนกลุมที่มีระดับการศึกษาสูงบุคคลที่มีการศึกษาตํ่า 

โอกาสที่จะหางานระดับสูงยากจึงทําใหมีรายไดตํ่าในขณะเดียวกันการเลือกซื้อสินคาที่แทจริงอาจเปน

เกณฑรูปแบบการดํารงชีวิต คานิยม อาชีพ ระดับการศึกษา ฯลฯ ตลาดจะโยงเกณฑรายไดรวมกับตัวแปร

ทางดานประชากรศาสตรอ่ืน ๆ เพ่ือใหการกําหนดตลาดเปาหมายไดชัดเจนยิ่งขึ้น เชน กลุมรายไดอาจจะ

เก่ียวของกับเกณฑอายุ และอาชีพรวมกัน ผูวิจัยไดสรุปความหมายของประชากรศาสตรดังนี้ประชากรศาสตร   

คือ ปจจัยตาง ๆ  ที่เปนหลักเกณฑในการบงบอกถึงลักษณะทางประชากรที่อยูในตัวบุคคลนั้น ๆ  ไมวาจะเปนขนาด      

ขององคประกอบของครอบครัว เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ ระดับรายไดอาชีพ เชื้อชาติ สัญชาติ หรือสถานภาพ          

ทางสังคม  ซึ่งมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริโภค โดยนําลักษณะของประชากรศาสตรมาวิเคราะหถึงความตองการ 

ความชอบ และอตัราการใชสินคาตาง ๆ เพ่ือที่จะสามารถผลิตสินคาไดตรงตามความตองการของผูบริโภค  

    ภาวิณี กาญจนาภา (2559) ปจจัยดานประชากรศาสตร ถือวาเปนปจจัยที่มีความซับซอนอยูมาก เปนปจจัย 

พื้นฐานความแตกตางระหวางบุคคล เนื่องจากคุณลักษณะของประชากรมีความแตกตางกันไป ประกอบไปดวย     

ตัวแปรที่สําคัญ คือ อายุ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ขนาดและการกระจายของประชากร 

คุณลักษณะของประชากรศาสตร มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริโภคทั้งทางตรงและทางออม โดยผานทาง

รูปแบบการตัดสินใจและคานิยมของบุคคล  

    Schiffman and Kanuk (1994) ไดใหความหมายของประชากรศาสตร หมายถึงขอมูล เก่ียวกับตัวบุคคล 

เชน อายุเพศ การศึกษา อาชีพ รายได ศาสนา และเชื้อชาติ ซ่ึงมีอิทธิพลตอ พฤติกรรมผูบริโภค ซ่ึงโดยทั่วไป      

แลวใชเปนลักษณะพื้นฐานที่นักการตลาดมักจะนํามาพิจารณา สําหรบัการแบงสวนตลาด โดยนํามาเชื่อมโยง

กับความตองการ ความชอบ และอัตราการใชสินคาของผูบริโภค 

 6. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความเขาใจเบื้องตนเร่ืองหนี้สิน 

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554) ใหนิยามหนี้สิน คือเงินท่ีผูหนึ่งติดคางอยู ซ่ึงจะตอง

ชดใชใหแกอีกผูหนึ่ง   

    ธนาคารแหงประเทศไทย (2558) หนี้ครัวเรือน หมายถึง เงินใหกูยืมที่สถาบันการเงินใหแกบุคคล

ธรรมดาท่ีมีถิ่นที่อยู ในประเทศ ซ่ึงบุคคลธรรมดาอาจนําเงินที่กู ยืมไปใช เพื่อการจับจายใชสอยตางๆ           

หรือเพื่อประกอบธุรกิจ 
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    อัจฉราพร โชติพฤกษ (2555) ไดใหคํานิยามหน้ีสิน หมายถึง จํานวนเงินที่บุคคลหรือกิจการคา

เปนหนี้ตอบุคคลภายนอกเปนภาระผูกพันตามกฎหมายในปจจุบันของกิจการอันเกิดจากการคา         

หรือการกระทําในอดีตมีผลทาํใหกิจการตองชําระหนี้ตามภาระที่ผูกพันนั้นในอนาคต  

    สํานักงานสถิติแหงชาติ (2555) ที่ใหคํานิยามหนี้สินของครัวเรือน หมายถึง จํานวนเงินกูยืมท้ังหมด  

ของสมาชิก ในครัวเรือนที่คางชําระจากสถาบันการเงินและบุคคลอื่น นอกครัวเรือน และหนี้ที่เกิดจากการเชาซ้ือ

การซ้ือสินคาเงินผอนหรือการซ้ือเชื่อสินคา การจํานํา การจํานอง และเงินสงแชรตายเปนตน 

    สําหรับลักษณะท่ีสําคัญและประเภทของหนี้สินสามารถแบงออกไดดังนี้ (รัตนาภรณ เชาวลิตตระกูล, 2551) 

ลักษณะที่สําคัญ คือ (1) เปนภาระผูกพันในปจจุบันที่เกิดจากเหตุการณในอดีตของกิจการ เนื่องจากการประกอบ

ธุรกิจทางการคา เชน การซื้อสินคาเปนเงินเชื่อ การใชบริการเงินเชื่อการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน (2) เปนหนาที ่ 

และความรับผิดชอบที่เจาของกิจการตองชดใชดวยเงินสด สินทรัพยอื่น หรือบริการตามที่ไดตกลงกันไว 

(3) สามารถกําหนดมูลคาของหนี้สินและวันที่ครบกําหนดชําระได และ (4) สามารถระบุผูรับเงินได  

    ประเภทของหน้ีสิน ประเภทของหน้ีสิน (Liability) หนี้สินของกิจการท่ีแสดงในงบดุล แบงเปนดังนี้ 

    (1) หนี้สินหมุนเวียน  (Current Liabilities) หนี้สินที่ตองจัดประเภทเปนหนี้สินหมุนเวียน คือ (1) หนี้สินนั้นถึง

กําหนดชําระภายใน 1 ป นับจากวันท่ีในงบดุล (2) กิจการคาดวาจะชําระหนี้สินนั้นคืนภายในรอบระยะเวลา

ดําเนินงานปกติ หนี้สินหมุนเวียนดังกลาวขางตนไดแก หนี้สินที่กิจการตองชําระใหหมดไปภายในรอบระยะเวลาการ

ดําเนินงานปกติของกิจการหรือภายใน 1 ป เชน เจาหนี้การคา ต๋ัวเงินจาย เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร ภาษีเงินได

คางจาย เงินปนผลคางจาย คาใชจายคางจายตาง ๆ การแยกหนี้สินหมุนเวียนออกตางหากดังกลาว เปน

ประโยชนตอผูใชงบการเงินในการวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้ หน้ีสินบางชนิดจะมิไดชําระใหหมด

ไปในระหวางรอบการดําเนินงานหากแตจะถึงกําหนดชําระภายใน 1 ปนับจากวันที่ในงบดุล ก็ใหถือวาเปน

หนี้สินหมุนเวียน เชนหนีส้นิระยะยาวที่ครบกําหนดชําระภายในหนึ่งป 

    (2) หนี้สินระยะยาว หรือหนี้สินอื่น ๆ   (Long Term or Other Liabilities) คือหนี้สินท่ีมีกําหนดเวลาชําระหนี้

เกินรอบระยะเวลาการดําเนินงานปกติ หรือเกินกวา 1 ป และหนี้ สินที่ ไมสามารถจัดอยูในกลุมหนี้สิน

หมุนเวียน เชน หุนกู เงินกูยืม เงินกูยืมระยะยาวจากกรรมการและลูกจาง เปนตน 

 7. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19   

    ธนวรรธน พลวิชัย (2564) อธิการบดีมหาวิทยาลัยหอการคาไทย ในฐานะประธานที่ปรึกษา

ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย กลาววาภาวะหนี้ครัวเรือนป 2563           

มีหนี้สินรวม 4.83 แสนลานบาท เพ่ิมขึ้น 42.3% ถือวาสูงสุดในรอบ 12 ปทั้งในสวนของมูลคาหนี้สิน และ

อัตราการขยายตัว โดยมูลคาหนี้สินกวา 4.83 แสนลานบาทนี้ พบวาสัดสวน 75.3% เปนหนี้ในระบบ และ

ที่เหลืออีก 24.7% เปนหนี้นอกระบบ “หนี้ครัวเรือน มีมูลคาสูงสุดนับต้ังแตสํารวจมา 12 ป หรือต้ังแต    

ป 2552 และขยายตัวสูงสุดนับแตป 2552 ป ไมเคยมีตัวเลขสูงขนาดนี้มากอน และเปนการขยายตัวสูงสุด

ของสินเชื่อในระบบถึง 75.3% สวนสินเชื่อนอกระบบขยายตัว 24.7%” อยางไรก็ดี แมหนี้ครัวเรือน       
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จะมีมูลคาเพิ่มสูงขึ้นมาก แตไมใชสถานการณที่นาเปนหวง เนื่องจากหนี้ที่เพิ่มขึ้นสวนใหญยังเปนหนี ้      

ที่อยูในระบบ การกอหนี้นอกระบบยังมีสัดสวนที่นอยกวา และเชื่อวาหนี้ครัวเรือนจะไมใชปญหาที่สราง

ผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ" ปที่มีโควิด 19 หนี้เกิดขึ้นเยอะมาก หน้ีเกา หนี้ใหมพอกพูนขึ้น แตการเพ่ิม

ของหนี้ สินเปนหนี้ที่อยู ในระบบ ถือวาเปนเร่ืองดีกวา เพราะภาระหนี้ที่ประชาชนจะอยูในระบบ          

เปนสวนใหญ อัตราดอกเบี้ยไมเกิน 36% ตอป ดีกวาหน้ีนอกระบบที่ดอกเบี้ยสูงมาก ดังนั้นสถานการณ

หนี้ครัวเรือนยังพอจะแกไขไดไมเปนปญหาตอระบบเศรษฐกิจ จากการสํารวจความเห็นของกลุมตัวอยาง

ถึงปจจัยที่ทําใหเปนหนี้เพิ่มขึ้น สวนใหญตอบวาเศรษฐกิจไมดี คาครองชีพไมสอดคลองกับรายได รายได

ลดลง ปญหาการระบาดของไวรัสโควิด 19 ปญหาสภาพคลองของธุรกิจและครัวเรือน สําหรับ            

การเปลี่ยนแปลงการใชจายชวงหลังจากนี้ไป กลุมตัวอยางสวนใหญตอบวาจะตองลดการใชจายในสวน

ของการทองเที่ยว สินคาฟุมเฟอยลดลง ในขณะท่ีการใชจายสําหรับการบริโภคทั่วไปในชีวิต ประจําวัน

ยังคงเทาเดิม นายธนวรรธน กลาววา ภาพรวมของหนี้ครัวเรือนในป 2563 อยูที่ระดับ 88.7% ตอจีดีพี 

และคาดวาจะมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นเปน 89-90.9% ตอจีดีพีไดในไตรมาส 1/64 เน่ืองจากสถานการณ       

การระบาดของไวรัสโควิดยังมีความเขมในชวงดังกลาว แตเชื่อวาเม่ือภาครัฐมีมาตรการกระตุนเศรษฐกิจ

รวมทั้งการเยียวยาชวยเหลือประชาชนท่ีได รับผลกระทบออกมา ประกอบกับสถานการณ โควิด             

ที่เร่ิมคล่ีคลาย ทั้งผูประกอบการและภาคครัวเรือนก็จะกอหนี้ลดลง 

    รายไดของครัวเรือนท่ีลดลง ทามกลางภาระคาใชจายท่ีสูงขึ้น โดยเฉพาะคาใชจายเก่ียวกับ สุขภาพ     

ไมวาจะเปนหนากากอนามัย เจลแอลกอฮอลลางมือ รวมถึงการทําประกัน COVID-19 ที่เพิ่มขึ้นเฉลี่ย 1,223.2 บาท

ตอเดือน สําหรับครัวเรือนในพ้ืนที่กรุงเทพฯ ปริมณฑล และเพิ่มข้ึนเฉล่ีย 706.5 บาทตอเดือน สําหรับครัวเรือน       

ในพ้ืนที่ตางจังหวัด สงผลใหครัวเรือนไทยท่ีทําการสํารวจสวน ใหญ รอยละ 65.3 มีเงินออมลดลงจากเดือนกอนหนา 

หลังดึงเงินที่เก็บออมมาใชจายเพ่ือการดํารงชีพ อยางไรก็ดี ครัวเรือนมีความกังวลลดลงตอประเด็น      

เร่ืองระดับราคาสินคาในประเทศ เนื่องจากราคาพลังงานปรับตัวลดลงคอนขางมาก สอดคลองกับดัชนี

ราคาผูบริโภคทั่วไปในเดือนมีนาคม 2563 ที่ปรับตัวลดลงรอยละ 0.86 เมื่อเทียบกับเดือนกุมภาพันธ 2563 

และประเด็นเร่ืองภาระหนี้สิน เนื่องจากครัวเรือนบางสวนขอพักชําระหนี้กับธนาคารพาณิชย หลังไดรับ

ผลกระทบจากการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ในขณะที่ดัชนีภาวะเศรษฐกิจและการครองชีพของครัวเรือนในอีก 

3 เดือน ขางหนา (3-month Expected KR-ECI) ปรับตัวลดลงเปนไปในทิศทางเดียวกันกับมุมมองในปจจุบัน    

จากระดับ 36.5 ในการสํารวจชวงเดือนกุมภาพันธ 2563 มาอยูที่ระดับ 32.6 ในการสํารวจชวงเดือน มีนาคม 

2563 ชี้ใหเห็นถึงมุมมองของครัวเรือนที่เต็มไปดวยความกังวลตอภาวะเศรษฐกิจและการครองชีพของตนเอง

ในชวง 3 เดือนขางหนา (เดือนเม.ย. – มิ.ย. 2563) โดยเฉพาะประเด็นเร่ืองรายได และการมีงานทํา

คาใชจาย (ไมรวมหนี้สิน) และเงินออมของตนเอง (สํานักขาวอิสรา, 2563) 
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 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดําเนินการ  

ในรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research Method) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือ   

ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย ประชากร คือ ประชากรท่ีมีครัวเรือนอาศัยในจังหวัดเชียงราย 

โดยมีอายุต้ังแต 20 ปขึ้นไปโดยไมจํากัดเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได การกําหนด

ขนาดของกลุ มตัวอยางผู วิ จัยใช สูตรการหาขนาดตัวอย างที่มี ระดับความเชื่อมั่ นรอยละ 95 และระดับ                    

คาความ คลาดเคลื่อนที่รอยละ 5 โดยไดใชหลักการของ ดับเบิลยู จี ค็อก แลน Cochran (1953) ผลจากการ

คํานวณจึงไดจํานวนกลุมตัวอยางเทากับ 384 ตัวอยาง เพ่ือใหความครอบคลุมในการประเมินผลและการ

วิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงไดกําหนดกลุมตัวอยางจํานวน 389 ตัวอยาง ถือวาผานเกณฑตามเงื่อนไขที่ตองมีขนาด

มากกวา 384 ตัวอยาง และทําการสุมกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling)  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยใหผูตอบแบบสอบถามกรอกคําตอบใน

แบบสอบถามดวยตัวเอง (Self-Administered Questionnaire) ซ่ึงแบบสอบถามประกอบไปดวย 5 สวน คือ 

แบบสอบถามสวนที่ 1 ทักษะทางการเงินดานความรูทางการเงิน (Financial Knowledge) เปนแบบสอบถามแบบ

สํารวจรายการ (Checklist) จํานวน 8 ขอ แบบสอบถามสวนที่ 2 ทักษะทางการเงินดานพฤติกรรมทางการเงิน 

(Financial Behavior) เปนแบบสอบถามท่ีแบงออกเปน 2 สวน รวมจํานวน 10 ขอ ประกอบดวย (1) ลักษะคําถามเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) ตามวิธีของ Linkert Scale โดยแตละคําถามแบงออกเปนระดับ

ความเห็น 5 ระดับ วัดระดับขอมูลแบบอันตรภาคชั้น (Interval Scales) จํานวน 4 ขอ และ (2) ลักษณะคําถามเปน

แบบสอบถามแบบสํารวจรายการ (Checklist) จํานวน 6 ขอ แบบสอบถามสวนที่ 3 ทักษะทางการเงินดานทัศนคติ

ทักษะทางการเงิน 

   1. ความรูทางการเงิน 

   2. พฤติกรรมทางการเงิน 

   3. ทัศนคติทางการเงิน 

   

    หน้ีในระบบภาคครัวเรือน 
 

ปจจัยดานประชากรศาสตร 

ปจจัยทางดานเศรษฐกิจและการแพร

ระบาดของโรคโควิด 19  
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ทางการเงิน (Financial Behavior) เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) ตามวิธีของ 

Linkert Scale โดยแตละคําถามแบงออกเปนระดับความคิดเห็น 5 ระดับ วัดระดับขอมูลแบบอันตรภาคชั้น 

(Interval Scales) จํานวน 3 ขอ แบบสอบถามสวนที่ 4 ปจจัยดานประชากรศาสตร เปนแบบสอบถามแบบสํารวจ

รายการ (Checklist) จํานวน 8 ขอ แบบสอบถามสวนที่ 5 ปจจัยทางเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโควิด 19 เปน

แบบสอบถามที่แบงออกเปน 2 สวน รวมจํานวน 7 ขอ ประกอบดวย (1) ลักษะคําถามเปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) ตามวิธีของ Linkert Scale โดยแตละคําถามแบงออกเปนระดับ

ความเห็น 5 ระดับ วัดระดับขอมูลแบบอันตรภาคชั้น (Interval Scales) จํานวน 5 ขอ และ (2) ลกัษณะคําถามเปน

แบบสอบถามแบบสาํรวจรายการ (Checklist) จํานวน 2 ขอ 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป (Statistical Package for the 

Social Sciences : SPSS) โดยการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ดวยคาเฉล่ีย 

(Mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percent)        

ในสวนของการวิเคราะหขอมูลทางสถิติอางอิง (Inferential Statistics) ผูวิจัยใชการวิเคราะหสถิติถดถอย

ลอจิสติกส (Logistic Regression) เพื่ออธิบายผลการศึกษาการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 

 การวิเคราะหขอมูลของทักษะทางการเงิน ผูวิจัยพิจารณาดวยคะแนนเฉล่ียของทักษะทางการเงิน โดย

ใชคะแนนเฉล่ีย (Arithmetic Mean) หรือคา Mean และการคํานวณสัดสวนรอยละจากคะแนนเต็ม เพ่ือ

ทําการวิเคราะหระดับทักษะทางการเงิน ดงันี ้

ตารางที่ 1 เกณฑการพิจารณาคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑคะแนนสูง – ตํ่า   

เกณฑคะแนนเต็ม 21 (คะแนน) คะแนนตํ่า คะแนนปานกลาง คะแนนสงู 

ความรูทางการเงิน (7 คะแนน) <=2 3 – 4 >=5 

พฤติกรรมทางการเงิน (9 คะแนน) <=2 3 – 5 >=6 

ทัศนคตทิางการเงิน (5 คะแนน) <2 2 – 3 >3 

ทักษะทางการเงินรวม (21 คะแนน) <6 6 – 14 >14 

ที่มา : OECD (2012) 
 

ตารางที่ 2 การพิจารณาคะแนนเฉล่ียของทักษะทางการเงินของประชากรในจังหวัดเชียงราย  

การวัดทักษะทางการเงิน 
คะแนน 

เฉล่ีย 

รอยละของ 

ผลการศึกษา 

คะแนน 

ตํ่าสุด 

คะแนน 

สูงสุด 

ระดับ

คะแนน 

ความรูทางการเงิน (7 คะแนน) 5.7 82 0 7 สูง 

พฤติกรรมทางการเงิน (9 คะแนน) 6.5 72 0 9 สูง 

ทัศนคตทิางการเงิน (5 คะแนน) 3.3 66 1 5 สูง 

ทักษะทางการเงินรวม (21 คะแนน) 15.5 74 4.3 21 >14 
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 จากตารางที่ 2 พบวาระดับคะแนนทักษะการเงินรวมทั้งหมดของประชากรในจังหวัดเชียงรายมีคาเฉล่ียอยูท่ี           

15.5 คะแนน คิดเปนรอยละ 74  ในสวนของคะแนนตํ่าสุดเทากับ  4.3 คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากับ 21 คะแนน          

โดยแบงเปน ดานพฤติกรรมทางการเงินมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 6.5 คะแนน คิดเปนรอยละ 72 คะแนนตํ่าสุดเทากับ 

0 คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากับ 9 คะแนน ดานความรูทางการเงินมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 5.7 คะแนน คิดเปนรอยละ 82 

คะแนนตํ่าสุดเทากับ 0 คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากับ 7 คะแนน ดานทัศนคติทางการเงินมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.3 

คะแนน คิดเปนรอยละ 66 คะแนนตํ่าสุดเทากับ 1 คะแนน และคะแนนสูงสุดเทากับ 5 คะแนน  

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 3 ระดับคะแนนเฉลี่ยของทักษะทางการเงินและการกอหนี้ครัวเรือน 

 

จากภาพที่ 3 ทักษะทางการเงิน พบวา ผูที่ไมกอหนี้มีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 16.44 คะแนน (ทักษะ

ทางการเงินสูง) ผูท่ีกอหนี้ในระบบมีระดับคะแนนเฉล่ียเทากับ 14.63 คะแนน (ทักษะทางการเงินสูง) และการกอหนี้ในระบบมี

ระดับคะแนนเฉล่ียเทากับ 14.65 คะแนน (ความรูทางการเงินสูง) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความรูทางการเงิน 

ของผูที่ไมกอหนี้มีระดับคะแนนเฉล่ียเทากับ 5.78 คะแนน (ความรูทางการเงินสูง) ผูที่กอหนี้ในระบบ       มีระดับ

คะแนนเฉล่ียเทากับ 5.73 คะแนน (ความรูทางการเงินสูง) ดานพฤติกรรมทางการเงิน ของผูที่ไมกอหนี้        มีระดับ

คะแนนเฉล่ียเทากับ 7.08 คะแนน (พฤติกรรมทางการเงินสูง) ผูที่กอหนี้ในระบบมีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 5.92 

คะแนน (พฤติกรรมทางการเงินปานกลาง) และดานทัศนคติทางการเงิน ของผูท่ีไมกอหนี้มีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

3.59 คะแนน (ทัศนคติทางการเงินปานสูง) ผูที่กอหนี้ในระบบมีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.99 คะแนน (ทัศนคติ

ทางการเงินปานกลาง)  

 

 

 

 

 

 

5.78
7.08

3.59

16.44

5.73 5.92

2.99

14.63

ความรูทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน ทักษะทางการเงิน 

ไมกอหนี้ กอหนี้ในระบบ
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ตารางที่ 3 คาสัมประสิทธความสัมพันธระหวางปจจัยดานทักษะทางการเงิน ปจจัยดานประชากรศาสตร  

                 ปจจัยเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ตอการกอหนี้ในระบบครัวเรือนในจังหวัด 

                 เชียงราย วิเคราะหในโปรแกรมสถิติจําลองประเภท (Logistic Regression Model)   

ตัวแปรอิสระ B Std.Error Wald Sig. Exp(B) 

คาคงที่ Constant -7.549 1.434 27.723 .000 .001 

ทักษะทางการเงิน      

ความรูทางการเงิน .512 .120 18.346 .000** 1.669 

พฤติกรรมทางการเงิน -.372 .099 14.125 .000** .689 

ทัศนคติทางการเงิน -.651 .193 11.366 .001** .521 

ปจจัยทางประชากรศาสตร      

เพศ .708 .360 3.880 .049* 2.031 

อายุ -.408 .404 1.022 .312 .665 

สถานภาพ .703 .412 2.912 .088 2.021 

ระดับการศึกษา 1.657 .495 11.196 .001** 5.242 

อาชีพ 1.715 .419 16.743 .000** 5.559 

จํานวนสมาชิกครัวเรือน -.212 .458 .215 .643 .809 

รายไดครัวเรือนเฉล่ียตอเดือน -.586 .404 2.104 .147 .556 

คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 1.134 .436 6.759 .009** 3.107 

ปจจัยทางดานเศรษฐกิจและการแพรระบาด

ของ โรคโควดิ 19 

2.294 .266 74.632 .000** 9.912 

 * มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีระดับ 0.05 

 ** มีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  
 

จากตารางท่ี 3 คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรระหวางความรูทางการเงิน ปจจัยดานประชากรศาสตรและ

ปจจัยทางเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 ตอการกอหนี้ ในระบบครัวเรือนของประชากร             

ในจังหวัดเชียงราย พบวา ตัวแปรตนที่มีคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับตํ่ากวา 0.01 อยู 6 ตัวแปรคือ ความรู

ทางการเงิน (Sig=0.000) พฤติกรรมทางการเงิน (Sig=0.000) ทัศนคติทางการเงิน (Sig=0.001) ระดับทาง

ศึกษา (Sig=0.001) อาชีพ (Sig=0.000) รายจายครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือน  (Sig=0.009) และปจจัยทางเศรษฐกิจ

และการแพรระบาดของโรคโควิด-19 (Sig=0.000) ตัวแปรตนที่มีคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ต่ํากวา 0.05 อยู 

1 ตัวแปรคือ เพศ (Sig=0.049) สําหรับตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิตินั้น พบวา มีตัวแปรตนทุกตัวตางมีคา

สั มป ระสิ ท ธ์ิ เป น บ วก  (Exp(B) = 1 .669 , .689, .521, 2.031, 5.242, 5.559, 3.107 แล ะ  9.912 
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ตามลําดับ) (มีคา Exp(B)>1) แสดงวาปจจัยทักษะทางการเงิน ปจจัยดานประชากรศาสตร และปจจัยทางเศรษฐกิจ

และการแพรระบาดของโรคโควิด 19 มีความสัมพันธกับการตอหนี้ในระบบครัวเรือน โดยปจจัย ทักษะทางการเงิน 

ประกอบดวย ความรูทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และทัศคติทางการเงิน ปจจัยทางดานประชากรศาสตร 

ไดแก เพศ ระดับการศึกษา รายจายครัวเรือนเฉล่ียตอเดือนและอาชีพ และปจจัยทางเศรษฐกิจและการแพรระบาด

ของโรคโควิด 19 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ความสัมพันธระหวางทักษะทางการเงินดานความรูทางการเงินกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน 

ในจังหวัดเชียงราย พบวา ความรูทางการเงินของผูที่กอหนี้ในระบบ สวนใหญจะมีระดับคะแนนความรูทางการเงิน

เฉล่ียเทากับ 5.73 คะแนน จากคะแนนเต็ม 7 คะแนน (ความรูทางการเงินสูง) โดยสวนมากมีความรูในเร่ืองการ

คํานวณดอกเบ้ียสินเชื่อ และหัวขอท่ีเปนจุดออนซ่ึงไดคะแนนนอยที่สุด คือ การกระจายความเส่ียงในการลงทุน 

(Diversification) จากการทดสอบความสัมพันธระหวางทักษะทางการเงินดานความรูทางการเงินกับการกอหนี้

ในระบบภาคครัวเรือน พบวา ความรูทางการเงินมีความสัมพันธตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัด

เชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาในกลุมตัวอยางไดมีความรูพื้นฐานทางการเงินที่

ดีและมีความรูเกี่ยวกับขอมูลดานสินเชื่อจึงเปนสาเหตุที่ทําใหมีการกอหนี้ในระบบ ซ่ึงสอดคลองกับ ธนาคาร

แหงประเทศไทย (2558) ที่ไดทําการระบุไววา ความรูความเขาใจทางการเงินเปนหนึ่งสาเหตุของการกอหนี้

ครัวเรือนได สอดคลองกับงานวิจัยของ ลดา พิศกุลและอารยา โพธิศิริ (2562) ไดศึกษาเร่ืองทักษะทางการเงินของ

นักศึกษาที่กูยืมเงินกองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี พบวา กลุมตัวอยางที่มีการกูยืม

เงิน มีทักษะทางความรูทางการเงินระดับสูง (3 – 4  คะแนน) รอยละ 78.9 ของกลุมตัวอยาง 

 ความสัมพันธระหวางทักษะทางการเงินดานพฤติกรรมทางการเงินกับการกอหน้ีในระบบ                 

ภาคครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย พบวา พฤติกรรมทางการเงินของผูที่กอหนี้ในระบบ สวนใหญจะมีระดับ 

คะแนนดานพฤติกรรมทางการเงินเฉล่ียเทากับ 5.92 คะแนน จากคะแนนเต็ม 9 คะแนน (พฤติกรรมทางการเงินปาน

กลาง) โดยสวนมากจะตอบถูกในหัวขอทางการเงิน เร่ือง การตัดสินใจทางการเงินดวยตนเอง และหัวขอที่เปนจุดออนซ่ึง

ไดคะแนนนอยท่ีสุด คือ การต้ังเปาหมายทางการเงินระยะยาว จากการทดสอบความสัมพันธระหวางทักษะทาง

การเงินดานพฤติกรรมทางการเงินกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน พบวา พฤติกรรมทางการเงินที่มีความสัมพันธ

ตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงแสดงให

เห็นวาผูท่ีกอหนี้สวนใหญจะมีการตัดสินใจทางการเงินดวยตนเองเปนสวนมาก และไมคอยมีการวางแผนทาง

การเงินระยะยาว ทําใหเปนสาเหตุที่มีการกอหนี้ครัวเรือนเองไดงายขึ้นสอดคลองกับงานวิจัยของ รัศมิ์จันทร 

ขวัญเมือง (2563) ไดศึกษาเร่ือง ผลกระทบของทักษะทางการเงินที่มีผลตอสภาวะหนี้สินของขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาในกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบวา พฤติกรรมทางการเงินเชิงลบเปนสาเหตุ

ของสภาวะการเกิดหนี้สินดานจํานวนหนี้สินในปจจุบัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ กรวีร นันทชัยพฤกษ 
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(2558) ไดศึกษาเร่ือง ความรูและพฤติกรรมทางการเงินของขาราชการครู ในกรุงเทพมหานคร พบวา ผูที่มีหนี้สิน

จะมีพฤติกรรมทางการเงินต่ํากวาผูที่ไมมีหนี้สิน โดยจากท่ีกลาวมานี้สามารถทําใหเห็นไดวาประชากรที่มี

พฤติกรรมทางการเงินท่ีอยูในระดับตํ่าถึงปานกลาง มักจะมีโอกาสการกอหน้ีมากกวาผูที่มีพฤติกรรมทาง

การเงินสูง 

 ความสัมพันธระหวางทักษะทางการเงินด านทั ศนคติทางการเงินกับการกอหนี้ ในระบบ                 

ภาคครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย พบวา ทัศนคติทางการเงินของผูที่กอหนี้ในระบบ สวนใหญจะมีระดับ 

คะแนนดานทัศนคติทางการเงินเฉล่ียเทากับ 2.99 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน (ทัศนคติทางการเงินปานกลาง) 

โดยสวนมากจะไดคะแนนในหัวขอทางการเงิน เร่ือง ทานมีชีวิตอยูโดยไมตองวางแผนอนาคต และหัวขอที่เปนจุดออนซึ่ง

ไดคะแนนนอยที่สุด คือ ทานมีความสุขในการใชเงินมากกวาเก็บออมเพ่ืออนาคต จากการทดสอบความสัมพันธ

ระหวางทักษะทางการเงินดานทัศนคติทางการเงินกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน พบวา ทัศนคติทางการเงินที่

มีความสัมพันธตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    

ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ทัศนคติทางการเงินของผูที่กอหนี้ สวนใหญจะมีระดับทัศนคติทางการเงินในระดับปานกลาง 

โดยสวนมากมีทัศนคติในประเด็นเร่ือง การมีชีวิตอยูโดยไมตองวางแผนอนาคต สอดคลองกับผลงานวิจัยของ 

ลดา พิศกลุ และอารยา โพธิศิริ (2562) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะทางการเงินของนักศึกษาที่กูยืมเงินกองทุนกูยืมเพ่ือ

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี พบวา กลุมตัวอยางที่มีการกูยืม ดานทัศนคติทางการเงิน พบวา        

มีความสุขจากการใชเงินมากกวาเก็บออม สอดคลองกับงานวิจัยของ เบญจมาศ ก่ิงดี และพาชิตชนัต ศิริพานิช 

(2552) ไดศึกษาเร่ือง ทัศนคติตอการเปนหน้ีของขาราชการครู พบวา ขาราชการครูที่มีทัศนคติดีตอการเปนหนี้      

มีมากถึงรอยละ 90.48 ที่เปนหนี้ มีรอยละ 82.67 และกลุมที่มีทัศนคติดีตอการเปนหนี้ยังมีจํานวนคร้ังของการกู

และปริมาณหนี้โดยเฉล่ียมากกวาขาราชการครูที่มีทัศนคติไมดีตอการเปนหนี ้  

 ความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน ในจังหวัดเชียงราย 

พบวา ประชากรที่มีการกอหน้ีในระบบ สวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 20 – 30 ป สถานภาพโสด มีการศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี ประกอบอาชีพคาขาย จํานวนสมาชิกครัวเรือนอยูที่ 3 – 5 คน รายไดเฉล่ียตอครัวเรือน 10,001 – 30,000 บาท 

และคาใชจายเฉลี่ยตอครัวเรือนอยูที่ 10,001 – 30,000 บาท จากการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัย      

ดานประชากรศาสตรกับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน พบวา ปจจัยดานประชากรศาสตรที่มีความสัมพันธ

ตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก เพศ การศึกษา 

อาชีพ และคาใชจายเฉลี่ยตอเดือนทั้งหมดของครัวเรือน สวนปจจัยทางดานประชากรศาสตร ไดแก อายุ สถานภาพ 

จํานวนสมาชิกครัวเรือน รายไดเฉล่ียตอเดือนทั้งหมดของครัวเรือน ไมสงผลตอความสัมพันธตอการกอหนี้ในระบบ

ของครัวเรือน สอดคลองกับงานวิจัยของ โรส เตชชัยจินดํา (2560) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการกูเงินนอก

ระบบของประชาชนท่ีอาศัยในเขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษา พบวา ปจจัย          

สวนบุคคลของผูกู เงินนอก ปจจัยสวนบุคคล ดานอายุระดับการศึกษา ระดับรายไดสถานะทางการเงินที่มี           

การตัดสินใจกูเงินนอกระบบที่แตกตางกัน เหนือจากนี้ ยังขัดแยงกับงานการวิจัยของ สวรรณ  วิจิตรสุข      
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และวิจิตตศรี สงวนวงศ (2564) ไดศึกษาเร่ือง การวิเคราะหสภาวะหนี้สินของสมาชิกสหกรณการเกษตร     

ในเขตภาคใตประเทศไทย การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาวะหนี้สินสมาชิกสหกรณการเกษตรในเขต

ภาคใตประเทศไทยและปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกอหนี้ของสมาชิกสหกรณการเกษตรในเขตภาคใต

ประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกอหนี้ของสมาชิกสหกรณการเกษตรในเขตภาคใต 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุและสถานภาพสมรส เนื่องจากอายถุือวาเปนส่ิงหน่ึงที่

สําคัญในการเร่ิมตนการกูยืมเงินเพราะวาบางคนเร่ิมกูยืมเงินต้ังแตอายุนอยเนื่องจากมีความพรอมทางรายไดและสถานะ

ทางการเงินและบางคนเร่ิมกูเงินเมื่ออายุเร่ิมมากขึ้นเนื่องจากมองถึงสภาพความพรอมของตนเองและสถานภาพ

ครอบครัว ณ ขณะนั้น 

 ความสัมพันธระหวางปจจัยดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 กับการกอหน้ีใน

ระบบภาคครัวเรือน ในจังหวัดเชียงราย พบวา จํานวนและอัตรารอยละของการกอหนี้ครัวเรือนจากการ

ไดรับผลกระทบจากปจจัยเศรษฐกิจและการแพรระบาดของโรคโควิด 19 มีผูกอหนี้กอหนี้ในระบบทั้งหมด 

203 คน โดยเรียงลําดับจํานวนคนในเงินการกูยืมจากนอยไปมาก ไดแก กูเงินไมเกิน 100,000 บาท 

จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 38.56 กูเงิน 100,000 – 500,000 บาท จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 

9.77 กูเงินมากกวา 1,000,000 ขึ้นไป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.83 และกูเงิน 500,000 – 

1,000,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.03 ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของ

ครัวเรือน พบวา การแพรระบาดของโรคโควิด 19 ทําใหการออมเงินของครัวเรือนทานลดลง มีคาเฉล่ีย

เทากับ 3.87 รองลงมาคือ การแพรระบาดของโรคโควิด 19 ทําใหสถานภาพทางการเงินของครัวเรือนไม

มั่นคง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 การแพรระบาดของโรคโควิด19 ทําใหหนี้สินของ ครัวเรือนทานเพิ่มมากข้ึน 

มีคาเฉล่ียเทากับ 3.29 การแพรระบาดของโรคโควิด 19 ทําใหทานกูเงินในระบบเพ่ิมสูงมากข้ึน มีคาเฉล่ีย

เทากับ 2.92 ตามลําดับ จากการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานเศรษฐกิจและการแพรระบาด

ของโรคโควิด 19 กับการกอหนี้ในระบบภาคครัวเรือน พบวา ปจจัยทางดานเศรษฐกิจและการแพรระบาด

ของโรคโควิด 19 มีความสัมพันธตอการกอหนี้ในระบบของครัวเรือนในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สอดคลองกับบทความของ นายธนวรรธน พลวิชัย (2564) อธิการบดี มหาวิทยาลัย

หอการคาไทย ในฐานะประธาน ที่ปรึกษาศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

กลาววา ภาวะหนี้ครัวเรือนป 2563 ครัวเรือนไทยมีหนี้สินรวม 4.83 แสนลานบาท เพ่ิมข้ึน 42.3% ถือวา

สูงสุดในรอบ 12 ป ทั้งในสวนของมูลคาหนี้สิน และอัตราการขยายตัว โดยมูลคาหนี้สินกวา 4.83 แสน

ลานบาทน้ี พบวาสัดสวน 75.3% เปนหนี้ในระบบ และที่เหลืออีก 24.7% เปนหนี้นอกระบบ โดยหนี้

ครัวเรือนมีมูลคาสูงสุดนับต้ังแตสาํรวจมา 12 ป จากการสํารวจความเห็นของกลุมตัวอยางถึงปจจัยที่ทําให

เปนหนี้เพ่ิมขึ้นสวนใหญตอบวาเศรษฐกิจไมดี คาครองชีพไมสอดคลองกับรายได รายไดลดลงจากปญหา

การระบาดของไวรัสโควิด 19 
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ขอเสนอแนะการวิจัย 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

 1. ดานทักษะทางการเงิน จากการศึกษาทําใหทราบวาระดับทักษะทางการเงินของผูท่ีกอหนี้สวนใหญ     

จะมีความรูทางการเงินระดับสูง สามารถหาความรูเกี่ยวกับสินเชื่อกอนการกอหนี้ไดงาย สวนพฤติกรรม

ทางการเงินระดับปานกลางและทัศนคติทางการเงินที่อยูในระดับสูง มีผลตอเนื่องมาจากปจจัยทางเศรษฐกิจและ

การแพรระบาดโรคโควิด 19 ท่ีทําใหประชาชนไดรับผลกระทบและทําใหมีการกอหนี้ครัวเรือน จึงขอเสนอแนะ         

ใหหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของกับการสงเสริมดูแลเกี่ยวกับทักษะทางการเงิน ชวยเขามากํากับติดตาม

ดูแลทักษะทางการเงินของประชากร และการสงเสริมทักษะทางการเงินเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือสรางความรู ความเขาใจ

เบื้องตนอยางเพียงพอเพ่ือใหครัวเรือนดูแลตัวเองไดและสามารถตัดสินใจเลือกใชบริการทางการเงินไดอยางเหมาะสม 

อีกทั้งสงเสริมวินัยการใชเงินใหมากย่ิงขึ้น เพื่อเปนการปองกันการเกิดหน้ีสินเกินตัวของภาคครัวเรือนตอไป  

 2. ดานประชากรศาสตร จากการศึกษาทําใหทราบวาผูที่กอหนี้สวนใหญจะเปนเพศหญิง อายุระหวาง    

20 – 30 ป สถานภาพ โสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพคาขาย จํานวนสมาชิกครัวเรือนอยูที่ 3 – 5 คน 

รายไดเฉล่ียตอครัวเรือน 10,001 – 30,000 บาท และคาใชจายเฉลี่ยตอครัวเรือนอยูที่ 10,001 – 30,000 บาท 

ทําใหเห็นวาประชากรมีการกูยืมเงินในครัวเรือนที่ชวงอายุนอยลง โดยสวนใหญจะประกอบอาชีพคาขาย   

ที่เปนกลุมท่ีมีอาชีพอิสระ รายไดแตละเดือนมีความไมแนนอน จึงถือวาประชากรกลุมนี้มีความนาเปนหวงในการ  

กอหนี้เกินตัวไดในอนาคต ดังนั้นจึงขอเสนอแนะใหหนวยงานที่เก่ียวของกับสถาบันการเงินหรือสวนตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของ   

มีการใหความรูเก่ียวกับการวางแผนทางการเงินในระยะส้ันและระยะยาว เชน ดานการลงทุน เพ่ือจะชวยให

ประชาชนในภาคครัวเรือนไดมีการวางแผนการใชเงินในภาคครัวเรือนใหมากข้ึน เพื่อที่จะสามารถปองกัน      

การเกิดหนี้สินเกินตัวในอนาคตและสามารถทําใหสถานะภาพทางการเงินของครัวเรือนมีความมั่นคงได 

 3. ดานเศรษฐกิจและการแพรระบาดจากโรคโควิด 19 จากการศึกษาทําใหทราบวา สวนมากผูที่ทําการกู

เงินสวนมากจะประกอบอาชีพคาขาย มีผลสืบเนื่องจากไดรับผลกระทบเกี่ยวกับรายไดที่ลดลงและไมสามารถ

ดําเนินธุรกิจไดในบางชวงขณะท่ีเกิดการแพรระบาดของโรคโควิด 19 และทําใหสงผลกระทบตอการออมท่ีลดลง 

ดังนั้นจึงขอเสนอแนะใหหนวยงานที่เก่ียวของกับสถานบันการเงินหรือสวนตาง ๆ  ที่เก่ียวของ ไดชวยเขามาใหความรู 

หรือคําแนะนําการวางแผนทางการเงินไวลวงหนาและการใหความรูเก่ียวกับแผนการรับมือกับสถานการณตางๆ   

ที่อาจจะเกิดขึ้นไดแบบไมคาดหมายน้ัน จะทําใหประชาชนสามารถรับมือกับสถานการณตาง ๆ  ที่จะสงผลกระทบ      

ตอภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยได และสามารถปรับเปล่ียนการดําเนนิกิจการไดอยางตอเน่ืองได 
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 ขอเสนอแนะครั้งตอไป  

 1. งานวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและทําการเก็บขอมูลเฉพาะพ้ืนที่ในจังหวัดเชียงราย 

ขอมูลที่ไดมาอาจจะมีเฉพาะบางกลุม การวิจัยคร้ังตอไปแนะนาํวาควรจะมีการขยายพ้ืนที่การเก็บขอมูลให

กวางยิ่งข้ึน และทําการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการทําการสัมภาษณเพ่ิมขึ้นเพ่ือเพ่ิมขอมูลและทําใหทราบ

ปญหาเชิงลึกได 

  2. ควรศึกษาทักษะทางการเงิน ประชากรศาสตร และเศรษฐกิจและการแพรระบาดจากโรคโควิด 19 ที่

สงผลตอการกอหนี้นอกระบบเพิ่มเติมตอไป 
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