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บทคัดย่อ 

วิสาหกิจชุมชน เป็นการน าแนวทางเศรษฐกิจของชุมชนหรือ
เศรษฐกิจพอเพียงมาพฒันาให้เป็นระบบ โดยมีชุมชนเป็นเจ้าของกิจการ 
ด าเนินการท่ีไม่ได้แสวงหาก าไร แต่เน้นการพ่ึงพาอาศยักัน  เป็นกิจกรรม
ของชุมชนท่ีเกิดจากการเรียนรู้ของชุมชน มีลกัษณะท่ีไม่ซับซ้อน เป็นการ
เพ่ิมรายไดใ้ห้กบัชุมชน ส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจของประเทศมีความมัน่คง
และเขม้แข็งมากขึ้น ประเทศไทยมีวิสาหกิจชุมชนอยู่ทัว่ประเทศ และใน 3 
จงัหวดัฝ่ังอนัดามนัประกอบด้วยจงัหวดักระบ่ี พงังา และภูเก็ต ก็มีชุมชนท่ี
จดัตั้งเป็นวิสาหกรรมชุมชน ท่ีเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ทาง
วฒันธรรม  ทั้งท่ีรู้จกัและไม่รู้จกัของนกัท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก ผูวิ้จยัจึงมี
ความสนใจในการพฒันาแอฟพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจ
ชุมชนใน 3 จังหวดัฝ่ังอันดามันขึ้น โดยมีการแยกหมวดหมู่ เป็นจังหวดั 
อ าเภอ ต าบล ท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวในลกัษณะวิสาหกิจชุมชนใน 3 จงัหวดั
ฝ่ังอนัดามนั ไดแ้ก่ ภูเก็ต พงังา และกระบ่ี มีขอ้มูลประกอบดว้ย ช่ือวิสาหกิจ
ชุมชน  ลกัษณะ กิจกรรม ท่ีตั้ง รูปภาพ ช่องทางการติดต่อ และมีแผนท่ีน า
ทางไปยงัวิสาหกิจชุมชนท่ีนักท่องเท่ียวตอ้งการเดินทางไปท่องเท่ียวได้โดย
ใช้ Google Map  ใช้งานผ่านสมาร์ทโฟนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์   
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาแอปพลิเคชนั ไดแ้ก่ App Inventor กลุ่มตวัอย่าง
เป็นนักท่องเท่ียวท่ีสนใจการท่องเท่ียวแบบวิสาหกิจชุมชน จ านวน 30 คน 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลจากการวิจัยพบว่า การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียว
วิสาหกิจชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั มีระดบัความพึงพอใจอยู่ในระดับ 
มากมีค่าเฉลี่ย  (�̅�= 4.10)   และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.= 0.79) 
 
ค าส าคัญ : การพฒันาแอปพลิเคชนั,วิสาหกิจชุมชน,แอนดรอยด ์
 
Abstract 

Community enterprise is the introduction of community 
economics or sufficiency economy to develop a system with community 
ownership that operates not for profit but focuses on dependence. It is a 
community activity resulting from community learning, with a simple 
appearance that increases income for the community. As a result, the country's 
economy becomes more stable and stronger. Thailand has community 
enterprises all over the country, including in the three Andaman provinces 
comprising Krabi, Phang Nga, and Phuket, where communities have been 
established as community enterprises. These enterprises showcase natural and 
cultural attractions, both known and unknown, and are popular among a large 
number of tourists. Therefore, the researcher is interested in developing an 
application to recommend tourist attractions and community enterprises in 

these three Andaman provinces. The classification is divided into provinces, 
districts, and sub-districts that are tourist attractions in the form of community 
enterprises. The application includes the name of the community enterprise, 
nature of the activity, location, picture, contact channel, and a map to guide 
the way to the community enterprise that tourists want to travel using Google 
Maps on a smartphone operating system Android. The tool used to develop 
the application was App Inventor. The sample group consisted of 30 tourists 
interested in community enterprise tourism. The statistics used to analyze the 
data were mean and standard deviation. The results of the research found that 
the development of a community enterprise tourist attraction recommendation 
application in the three Andaman provinces had a satisfaction level with a 
mean (�̅�= 4.10) and a standard deviation (S.D.= 0.79). 

 
Keywords:  application development, community enterprise, android 
 
บทน า 

วิสาหกิจชุมชนเกิดขึ้นจากการรวมตวักนัท ากิจกรรมร่วมกนัของ
คนในชุมชนเพ่ือก่อให้เกิดรายได ้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกนัและกัน 
มีการสืบทอดภูมิปัญญาโดยทรัพยากรท่ีน ามาใช้ก็หาได้จากในพ้ืนท่ี 
น าผลผลิตไปท าการคา้ขายเพื่อให้ไดก้ าไร เมื่อชุมชนมีรายไดจึ้งน ามาแบ่ง
กับสมาชิกภายในกลุ่ม เป็นการสร้างงานแก่คนในชุมชนโดยท่ีคนใน
ชุมชนไม่ต้องยา้ยไปท างานต่างถิ่นและเป็นสร้างความเข้มแข็งให้แก่
ชุมชน [1] 

ในปัจจุบันประเทศได้มีการส่งเสริมให้ชุมชนมีการจัดตั้ ง
วิสาหกิจชุมชนทัว่ประเทศ ซ่ึง 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนัได้แก่ ภูเก็ต พงังา 
และกระบ่ี ก็เป็นจงัหวดัท่ีไดม้ีการจดัตั้งวิสาหกิจชุมชนดว้ยเช่นกนั โดย
ในปัจจุบัน 3 จังหวัดฝ่ังอันดามันมีการจัดตั้ งเป็นวิสาหกิจกลุ่มการ
ให้บริการ การท่องเท่ียว มีจ านวนทั้งส้ิน 166 กลุ่ม แบ่งเป็นจงัหวดัภูเก็ต 
57 กลุ่ม  พงังา 59 กลุ่ม และกระบ่ี 50 กลุ่ม [2]  เพ่ือเป็นการแนะน าแหล่ง
ท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนให้เป็นท่ีรู้จกัของนักท่องเท่ียวมากขึ้น และเป็น
การเพ่ิมรายได้สู่ระดับชุมชน ผู ้วิจัยเล็งเห็นถึงความส าคัญของการ
ท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชน จึงได้รวบรวมแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชน
เพื่อเป็นการส่งเสริมหรือประชาสัมพนัธ์ให้นกัท่องเท่ียวรู้จกัและชุมชนมี
รายได้เพ่ิมมากขึ้ น จึงได้พัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียว
วิสาหกิจชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั  

แอปพลิเคชัน (Application ) คือโปรแกรมท่ีอ ำนวยควำม
สะดวกในด้ำนต่ำง ๆ ท่ีออกแบบมำส ำหรับโทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต 
อุปกรณ์ส่ือสำรเคลื่อนท่ี ในแต่ละระบบปฏิบติักำรจะมีผูพ้ฒันำแอปพลิเค
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ชันขึ้นมำเพ่ือให้ตรงกับควำมตอ้งกำรของผูใ้ชง้ำน อนัได้แก่ แอปพลิเค
ชนัทำงกำรศึกษำ ดำ้นกำรส่ือสำร ควำมบนัเทิง และกำรท่องเท่ียว ซ่ึงมีให้
ดำวน์โหลดทั้งฟรีและจ่ำยเงิน [3] 

 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือพฒันาแอปพลิเคชนัแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน 3 

จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั  
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชแ้อปพลิเคชนัแนะน าแหล่งท่องเท่ียว

วิสาหกิจชุมใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั 
 
วิธีด าเนินงาน 

1. ขั้นตอนวิธีการด าเนินงาน 
การพฒันาแอปพลิเคชนัแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชน

ใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั ผูวิ้จยัไดน้ าแนวคิดในการพฒันาวงจรการพฒันา
ระบบงานแบบ SDLC (System Development Life Cycle) มาเป็นกรอบ
แนวคิดในการวิจยั ซ่ึงมีทั้งหมด 7 ขั้นตอน [4] ดงัน้ี 

1.1 การก าหนดปัญหา (Problem Definition) 
 1.1.1 ศึกษาสภาพปัญหาของการวิจยั โดยการศึกษางานวิจยัท่ี

เก่ียวข้องกับการพฒันาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจ
ชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั 

1.1.2 ศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับสภาพปัญหา ได้แก่ ทฤษฎี
การออกแบบ การพฒันาแอปพลิเคชันโดยใช้โปรแกรม App Inventor 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันาแอปพลิเคชนั  

1.1.3 รวบรวมปัญหา ขอ้จ ากดัและขอ้เสนอแนะต่างๆ จากการ
ท่ีไดศ้ึกษาสภาพปัญหาจากรายงานวิจยัและศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง 

1.2 การศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility Study) 
 เน่ืองจากในปัจจุบันเทคโนโลยีเก่ียวกับสมาร์ทโฟนมีการ

พัฒนาประสิทธิภาพในการท างานท่ีเพ่ิมมากขึ้ น มีการประมวลผล
ความเร็วสูง  สามารถท างานไดห้ลากหลาย และมีผูท่ี้สนใจทางดา้นน้ี ได้
พฒันาแอปพลิเคชนัแบบต่างๆ ออกมาเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของ
ผูใ้ช้และอ านวยความสะดวกให้กับผูท่ี้ใช้สมาร์ทโฟนเป็นจ านวนมาก 
ทางคณะวิจัยจึงมีแนวคิดในการท่ีจะพัฒนาการพัฒนาแอปพลิเคชัน
แนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน 3 จังหวดัฝ่ังอันดามัน เพ่ือ
ตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเท่ียวท่ีสนใจคน้หาแหล่งท่องเท่ียว
แบบวิสาหกิจชุมชน ท่ีสามารถบอกสถานท่ี  กิจกรรมท่ีน่าสนใจ และ
เส้นทาง ดว้ย Google Map ท าให้ง่ายต่อการใชง้าน 

1.3 การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) 
 เก็บรวบรวมขอ้มูลวิสาหกิจแต่ของชุมชนแต่ละต าบล เพ่ือ

น ามาจัดท ารายงานการท างานของระบบ ซ่ึงจะต้องใช้เทคนิคการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล โดยการศึกษาเอกสารท่ีระบบใช้งานอยู่ในปัจจุบนั การ
ตรวจสอบวิธีการท างานในปัจจุบันด้วย การใช้แบบสอบถาม การ
สัมภาษณ์ผูใ้ช้ รวมทั้งผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องกับระบบในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลโดยศึกษาจากเอกสารต่างๆ  

 
1.4 การออกแบบระบบ (System Design) 

 การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจ
ชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั อาศยัเคร่ืองมือ คือ แผนภาพการไหลของ

ขอ้มูล (Data Flow Diagram: DFD) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชอ้ธิบายถึงขั้นตอน
การท างานของระบบ แสดงทิศทางการไหลของข้อมูล ซ่ึงอธิบายให้
ผูพ้ฒันาระบบ ผูใ้ช้รวมทั้งผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งได้ทราบรายละเอียดการ
ท างานไดดี้ย่ิงขึ้น 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 Data Flow Diagram ของแอปพลิเคชนัแนะน าท่องเท่ียววิสาหกิจ
ชุมชน ใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั 

 
1.5 การสร้างระบบหรือพฒันาระบบ (System Construction)  

 การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจ
ชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั พฒันาโดยโปรแกรม App Inventor  

1.6 การติดตั้งระบบ (System Implementation) 
 การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจ

ชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั โดยการอบัโหลดเขา้สู่ระบบ Google Play 
เพื่อติดตั้งและการใชง้าน 

1.7 การประเมินผลและการบ ารุงรักษาระบบ (Implementation 
Review and Maintenance) 

เป็นการทดสอบการเพ่ิมขอ้มูล การลบขอ้มูล การแกไ้ขขอ้มูล และ
ค้นหาต าแหน่งสถานท่ีท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชน และท าการตรวจสอบ
ขอ้มูลและความถูกตอ้งระหว่างท่ีไดด้ าเนินการใชง้านแอปพลิเคชนั ท าการ
ปรับปรุงแกไ้ขขอ้ผิดพลาดต่างๆ ให้มีความถูกตอ้งอยูเ่สมอ 

 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2.1 ประชากร คือ นักท่องเท่ียวท่ีสนใจท่ีจะมาค้นหาสถานท่ี
ท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชน โดยใช้โทรศพัท์มือถือระบบปฏิบติัการแอน
ดรอยด ์

2.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัท่องเท่ียวท่ีสนใจคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียว
วิสาหกิจชุมชนใน 3 จังหวัด ฝ่ั งอันดามัน  ท่ี ใช้โทรศัพท์มื อถื อ
ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์จ านวน 30 คน 

 
3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการพฒันาแอปพลิเคชัน 

3.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพฒันาแอปพลิเคชัน ได้แก่โปรแกรม 
App Inventor เป็นเคร่ืองมือท่ีใชส้ าหรับสร้างแอปพลิเคชนัส าหรับสมาร์ท
โฟนและแท็บเลต็ท่ีเป็นระบบปฏิบติัการ แอนดรอยด ์ 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล คือแบบประเมินความพึง
พอใจของผู ้ใช้งานแอปพลิเคชันแนะน าท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน  
3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั 

1.0

            

3.0

           
                     

       

                        

D1
                    
                 

                             
        

4.0

              
                     

       

2.0

                   
             

                      

                                 

D2
           -      -   

       

                                  
D2

           -      -   
       

D1
                    
                 

           -      -          
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สถิติที่ใช้ 
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าเฉลี่ย  (�̅�)  และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D) (Standard deviation: S.D.) โดยใช้มาตราวัด
แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) เกณฑ์การให้คะแนนเก่ียวกบั
ความพึงพอใจมีลกัษณะดงัน้ี 

ระดบั 5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ระดบั 4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
ระดบั 3 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
ระดบั 1 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจ [5]  มีลกัษณะดงัน้ี 
ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  

ผลการวิจัย 
1) ผลการพฒันาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียว

วิสาหกิจชุมชนใน 3 จังหวัดฝ่ังอนัดามัน  
 ผูวิ้จยัไดพ้ฒันาแอปพลิเคชนัแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจ
ชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั ดงัตวัอยา่งรูปท่ี 2-9 
 

             
  รูปท่ี 2 โลโกแ้อปพลิเคชนั         รูปท่ี 3   หนา้แรกของแอปพลิเคชนั 
 

             
     รูปท่ี 4 เมนูรายการต่าง                    รูปท่ี 5 หนา้ของ Search  
 

             
รูปท่ี 6 หนา้สถานท่ีทองเท่ียว        รูปท่ี 7 รายละเอียดของสถานท่ี 
 

             
      รูปท่ี 8 แผนท่ีน าทาง                 รูปท่ี 9 ผลการคน้หาต าแหน่ง 
 

จากรูปท่ี 2-9 เป็นผลจากการพฒันาแอปพลิเคชันแนะน าแหล่ง
ท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั เมื่อติดตั้งแอปพลิเคชนั
จะปรากฎโลโก้แอปพลิเคชนัไวส้ าหรับเปิดใช้งาน มีหน้าแรกของแอป
พลิเคชนัเพ่ือเลือกจงัหวดัท่ีสนใจ ไดแ้ก่ ภูเก็ต พงังา และกระบ่ี ในแต่ละ
จงัหวดัจะปรากฎแหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดันั้น ๆ  แสดงรายละเอียดของ
สถานท่ีท่องเท่ียว มีแผนท่ีแสดงต าแหน่ง เพ่ือน าทางเพ่ือให้นักท่องเท่ียว
ไปยงัจุดหมายปลายทาง 
 

2)  ผลการศึกษาความพงึพอใจของผู้ใช้การพฒันาแอป
พลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน 3 จังหวัดฝ่ัง
อันดามัน 

ทางผูวิ้จัยได้น าแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจ
ชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั ไปทดลองใชก้บักลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีสนใจ
ซ่ึงใชส้มาร์ทโฟนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ จ านวน 30 คน และตอบ
แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีแอปพลิเคชันแนะน าแหล่งท่องเท่ียว
วิสาหกิจชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามัน จากนั้นน าผลการประเมินมา
วิเคราะห์ดว้ยค่าสถิติพ้ืนฐานเทียบกบัเกณฑแ์ละสรุปผล ดงัตารางท่ี 1 
 
 
 
 
 

260



บทความวิจัย                                                                                         
การประชุมวิชาการวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี มทร.พระนคร คร้ังท่ี 7 
Proceeding of the 7th RMUTP Conference on Engineering and Technology 

19 พฤษภาคม 2566   คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ตารางที่ 1 ขอ้มูลความความพึงพอใจของผูใ้ชแ้อปพลิเคชนัแนะน าแหล่ง
ท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั 

รายละเอียด ระดับความพึงพอใจ 
x̄   S.D. แปลผล 

1. ด้านการท างานของแอปพลิเคชัน    
1.1 ความสะดวกรวดเร็วในการใชง้าน 4.13 0.73 มาก 
1.2 ใชง้านง่าย และสะดวกในการ

คน้หา 3.70 0.70 มาก 
1.3 ความถูกตอ้งของเน้ือหา 4.47 0.73 มากท่ีสุด 
1.4 เน้ือหาท่ีง่ายต่อการมอง 3.93 0.74 มาก 
1.5 ระบบขอ้มูลท่ีเป็นหมวดหมู ่ 4.33 0.80 มากท่ีสุด 
1.6 การขอเส้นทาง 4.63 0.64 มากท่ีสุด 
1.7 ฟังก็ชนัการท างาน 4.53 0.68 มากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.25 0.78 มาก 
2. ด้านความทันสมัยของแอปพลิเคชัน    

2.1 การอพัเดทขอ้มูล 4.30 0.88 มากท่ีสุด 
2.2 รุ่นของระบบปฏิบติัการ 4.30 0.75 มากท่ีสุด 
2.3 ใชพ้ื้นท่ีในการจดัเก็บนอ้ย 3.47 0.63 ปานกลาง 
2.4 ความรวดเร็วในการดาวน์โหลด 4.07 0.64 มาก 
2.5 คุณลกัษณะพิเศษในการใชง้าน 3.50 0.73 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.93 0.81 มาก 
3. ด้านกราฟิกของแอปพลิเคชัน    

3.1 ขนาดของตวัอกัษรท่ีเหมาะสม 4.17 0.75 มาก 
3.2 ฟอนตท่ี์สวยงาม 3.87 0.63 มาก 
3.3 สีสันของพ้ืนหลงัแบบสบายตา 4.07 0.78 มาก 
3.4 มีภาพประกอบเน้ือหา 3.97 0.89 มาก 
3.5 มีกราฟิกต่างๆ เพื่อความเขา้ใจใน

เน้ือหามากขึ้น 4.20 0.71 มาก 
เฉลี่ยรวม 4.05 0.76 มาก 

    
 
จากตารางท่ี 1 เป็นการสรุปผลความพึงพอใจจากการทดลองใช้

งานแอปพลิเคชนัแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ัง
อนัดามนั สรุปผลโดยรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลี่ย 4.10 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 
 
อภิปรายผล 

การพฒันาแอปพลิเคชนัแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน 
3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั ประกอบดว้ยองคป์ระกอบสองส่วน คือ  

1. ส่วนพฒันาแอปพลิเคชนัแนะน าแหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชน
ใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั มีการแยกหมวดหมู่สถานท่ีท่องเท่ียววิสาหกิจ
ชุมชน เป็นจงัหวดั อ าเภอ และต าบล โดยแสดงผลการคน้หาได้แก่ ช่ือ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ลกัษณะ กิจกรรม ต าแหน่งท่ีตั้ง รูปภาพ ช่องทางการ
ติดต่อและแสดงแผนท่ี พิกัด เพ่ือเป็นการน าทางโดยใช้ Map เพ่ือให้
นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปยงัท่ีหมายได้อย่างถูกตอ้ง แม่นย  า และ

สะดวกรวดเร็ว อีกทั้งยงัเป็นการประชาสัมพนัธ์ให้กบัวิสาหกิจชุมชนใน
แต่ละจงัหวดัไดเ้ป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลาย   

2. ความพึงพอใจต่อการใช้งานการพฒันาแอปพลิเคชันแนะน า
แหล่งท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนใน 3 จงัหวดัฝ่ังอนัดามนั จากผูท่ี้ตอบแบบ
ประเมินความพึงพอใจทั้ งหมด 30 คน พบว่าภาพรวมพ่ึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 4.10 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 หาก
จ าแนกตามดา้น พบว่าดา้นการท างานของแอปพลิเคชนั มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
เน่ืองจากผูใ้ช้งานสามารถน าไปใช้งานได้จริง รองลงมาคือด้านกราฟิก
ของแอปพลิเคชนั เน่ืองจากมีภาพประกอบ เน้ือหาตวัอกัษรท่ีน่าอ่าน และ
อนัดบัสุดทา้ยคือดา้นความทนัสมยัของแอปพลิเคชนั มีค่าเฉลี่ยของความ
พึงพอใจน้อยท่ีสุด เน่ืองมาจากมีความสวยงาม น่าสนใจ แต่ยงัขาดการ
ดึงดูดใจจากผูใ้ชง้านในส่วนของรูปภาพ และภาพเคลื่อนไหว เพื่อให้แอป
พลิเคชนัมีความน่าสนใจมากขึ้น   
  
ข้อเสนอแนะ  

1. ในส่วนของการพฒันาแอปพลิเคชนัควรพฒันาให้ครอบคลุม
ทุกจงัหวดัในประเทศไทย 

2. ในการแสดงแผนท่ีเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้งาน
แอปพลิเคชันท่ีมีความต้องการจะค้นหาสถานท่ีท่องเท่ียวในบริเวณ
ใกลเ้คียงของผูใ้ชง้านสมาร์ทโฟนของตนเองโดยอา้งอิงจากต าแหน่งจีพี
เอสเพ่ือท าการยึดต าแหน่งของสมาร์ทโฟนเป็นจุดก่ึงกลางในการก าหนด
ระยะการคน้หาสถานท่ีท่องเท่ียวในบริเวณนั้น ๆ  
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