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บทคัดยอ 

เทศกาลดนตรีในประเทศไทยมีแนวโนมที่จะไดรับความนิยมมากข้ึน ดังนั้นผูจัดงานจึงตองทําความเขาใจวิธีการ
สงมอบประสบการณที่นาจดจําไปยังผูเขาชม บทความวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค 1) เพื่อวิเคราะหองคประกอบภูมิ
ทัศนเทศกาลเพื่องานเทศกาลดนตรี 2) เพื่อศึกษาองคประกอบภูมิทศันเทศกาลท่ีมีอิทธิพลตอประสบการณที่นา
จดจําของผูเขารวมเทศกาลดนตรี งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลคือ
แบบสอบถาม กลุมตัวอยางคือกลุมผูเขารวมงานเทศกาลดนตรีแคทเอ็กซโป ครั้งท่ี 8 จํานวน 389 คน ใชการสุม
ตัวอยางแบบตามความสะดวก การวิเคราะหขอมลูใชสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
และการวเิคราะหการถดถอยพหุคณู ผลการวิจัย พบวา สามารถจําแนกองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลไดจํานวน 
4 องคประกอบ ดังนี้ 1) ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน 2) ดานโปรแกรมงานและการให
ขอมูล 3) ดานความบันเทิงบนเวที และ 4) ดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายในงาน การศึกษาอิทธิพลของ
องคประกอบภูมิทัศนเทศกาลตอประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวม พบวา องคประกอบภูมิทัศนเทศกาล   
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ดานโปรแกรมงานและการใหขอมูล (β=0.248) มีอิทธิพลตอประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมเทศกาลดนตรี
มากท่ีสุด รองลงมาเปน ดานความบันเทิงบนเวที (β=0.230) ดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายในงาน          
(β=0.159) และดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน (β=0.138) ตามลําดับ ซึ่งผลการวิจยัจะเปน
ประโยชนตอการพัฒนารูปแบบเทศกาลดนตรีที่จะสรางประสบการณที่นาจดจําใหกับผูบรโิภค 
  

คําสําคัญ :  ภูมิทัศนเทศกาล / เทศกาลดนตรี / ประสบการณที่นาจดจํา / ประสบการณอีเวนต 
 

ABSTRACT 

Music festivals are increasingly popular in Thailand. As a result, organizers must understand 

how to provide their visitors with a memorable experience. The purposes of this research 

paper were to: 1) examine the festivalscape components for the music festival; and              
2) examine the festivalscape components that influenced the memorable experiences of the 

music festival attendees. This is a quantitative study. A questionnaire was utilized to collect 

data through convenient sampling. The sample consisted of 389 attendees at the 8th annual 

Cat Expo music festival. The data was analyzed using descriptive statistics, exploratory factor 

analysis, and multiple regression analysis. According to the findings, four festivalscape 

components were characterized as follows: 1) facilities and atmosphere; 2) program and 

information; 3) on-stage entertainment; and 4) souvenirs and activities. The study of the 

influence of festivalscape components on attendees' memorable experiences discovered that 

program and information had the greatest influence on music festival attendees' memorable 

experiences, followed by on-stage entertainment, souvenirs and activities, and convenience 

and atmosphere, respectively. The study's findings will contribute to the development of       
a music festival format that will provide attendees with a memorable experience. 

 

Keywords : Festivalscape / Music Festival / Memorable Experience / Event Experience 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ในชวงหลายปที่ผานมา อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดรับอิทธิพลจากแนวโนมการเปล่ียนแปลงขนาดใหญ
ของโลก ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (Selmi, et al., 2021, pp.324-345) สิ่งนี้นํามาซึ่งการขยายตัว
ของรูปแบบการทองเที่ยวประเภทตาง ๆ (Soliman, 2015, pp.61-72) รวมถึงการทองเท่ียวเชิงกิจกรรม (Event 

Tourism) ที่ไดรับความสนใจอยางกวางขวาง (Getz & Page, 2016, pp.593-632) ทั้งในระดับประเทศและ
นานาชาติ นักวิชาการบางสวนมองวาการทองเท่ียวประเภทน้ีเปนกลยุทธการตลาดเชิงรุก (Janprasit, 2019, 

pp.104-125) ทีม่ีสวนตอการสงเสริมภาพลักษณ รวมถึงการเพ่ิมขดีความสามารถทางการแขงขันใหกับสถานที่
ทองเท่ียวและเมืองจุดหมายปลายทาง (Moufakkir & Selmi, 2018, pp.108-119) โดยหนึ่งในองคประกอบ
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สําคัญของการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงกิจกรรม คือ การจัดงานเทศกาล (Festival) เพื่อดึงดูดผูสนใจจํานวนมาก
ใหมารวมตัวในสถานที่และเวลาเดยีวกัน (Hodur & Leistritz, 2006, pp.303-316) ซึ่งเปนกลไกในการกระตุน
เศรษฐกิจระดับชุมชน สําหรับประเทศไทยท่ีคนสวนใหญหันมาใหความสนใจกับวิถีทางการดําเนินชีวิต 
(Lifestyle) มากขึ้น แนวคิดการนํางานเทศกาลมาขับเคลื่อนเศรษฐกิจ (Festival Economy) ไดถูกผลักดันโดย
สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) เพื่อเปนเครื่องมือในการกระจายความเจรญิ 
ควบคูกับการพัฒนาคุณภาพของเมือง (Bangkok Post, 2020) 
 ความสําคญัที่เพิ่มขึ้นของงานเทศกาลทําใหแนวคิดภมูิทัศนเทศกาล (Festivalscape) ถูกกลาวถึงมากข้ึน
ในแวดวงวิชาการ โดย Lee, et al. (2008, pp.56-64) อธิบายวาภูมทิัศนเทศกาล หมายถึง บรรยากาศใน
ภาพรวมของเทศกาลทีผู่เยีย่มชมไดสัมผัสและมีประสบการณรวม ทัง้นี้เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมภายในงาน 
เชน โปรแกรมงาน ขอมลูของงาน สิ่งอํานวยความสะดวก พนักงาน สินคาภายในงาน สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 
เปนตน (Lee, Lee & Choi, 2011, pp.685-696) เหลานี้ถือเปนปจจัยสําคัญในการดึงดูดนักทองเที่ยวใหมารวม
งาน (Mason & Paggiaro, 2012, pp.1329-1336) จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมาพบวาแนวคิดภูมิทัศน
เทศกาลน้ันถูกนําไปใชในการวิเคราะหการจัดงานเทศกาลหลายรูปแบบ และรายละเอียดขององคประกอบก็จะ
แตกตางกันไปตามประเภทและบริบทของงานน้ัน (Selmi, et al., 2021, pp.324-345) 
 หนึ่งในเทศกาลท่ีขยายตัวอยางรวดเร็ว และไดรับความนิยมอยางมากจากนักทองเที่ยวท่ัวโลกคือเทศกาล
ดนตรี (Kruger & Saayman, 2018, pp.1-16) ทั้งนี ้Tangit, Kibat, & Adanan (2016, pp.52-57) กลาววา
เทศกาลดนตรีเปนกิจกรรมดานความบันเทิงที่ประกอบดวยศิลปนและแนวดนตรีที่หลากหลายจึงทําใหอีเวนต
ประเภทนี้สามารถเขาถึงกลุมผูชมไดในวงกวาง เชนเดียวกันกับประเทศอ่ืน ๆ เทศกาลดนตรีในประเทศไทยนั้น
เติบโตอยางรวดเร็วและไดสรางวัฒนธรรมการทองเท่ียวรูปแบบใหมที่นาจบัตามอง ในปจจุบันประเทศไทยมี
เทศกาลดนตรีที่จดัขึ้นประจาํทุกปจํานวนมาก โดยรูปแบบของงานมีความแตกตางกันออกไปตามวัตถุประสงค
และกลุมตลาดเปาหมาย เชน งานบิ๊กเมานเทน (Big Mountain) งานวันเดอรฟรตุ (Wonderfruit) งานแคท
เอ็กซโป (Cat Expo) เปนตน ถึงแมวาในชวงการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ที่ผานมา จะทําใหการจัดงาน
เทศกาลดนตรีทั่วท้ังโลกตองหยุดชะงัก แตภายหลังเมื่อสถานการณคลี่คลาย ประกอบกับการผอนปรนนโยบาย
ทางสาธารณะสุขของภาครัฐ ทําใหกิจกรรมประเภทน้ีกลับมาคึกคักอีกครั้ง ทั้งนีง้านแคทเอ็กซโป ครั้งท่ี 8 ถือ
เปนเทศกาลดนตรีขนาดใหญ ที่ถูกจัดขึ้นในลําดับตน ๆ ภายหลังสถานการณดังกลาว โดยงานเทศกาลดนตรี 
แคทเอ็กซโปนั้นไมไดมีเฉพาะคอนเสิรต แตเปนอีเวนตประจําปของคนที่สนใจดนตรีทั้งในและนอกกระแส อาจ
กลาวไดวาเปนงานท่ีเปดโอกาสใหคนในตลาดเพลงทั้งผูผลิตและผูบริโภคไดแลกเปลี่ยน นําเสนอผลงาน และ
เลือกซื้อสินคาที่หลากหลาย รวมถงึมีกิจกรรมบันเทิงทีแ่ปลกใหม และสรางสรรคมากมาย 

 จะเห็นไดวาเทศกาลดนตรีมีแนวโนมความนิยมทีม่ากขึ้นอยางชัดเจน ดังนั้นสิ่งสําคัญ คือ ผูจัดงานตอง
เขาใจวิธีการสงมอบประสบการณไปยังผูเขารวม (Ding & Hung, 2021, pp.1-11) ซึ่งประสบการณทีน่าจดจํา 
(Memorable Experience) จะเกิดขึ้นเมื่ออีเวนตนั้นสามารถสรางความประทับใจและความทรงจําใหกับ
ผูเขารวม (Pine & Gilmore, 1998, pp.96-105) ทั้งนี้การศึกษาเกี่ยวกับภูมิทัศนเทศกาล (Festivalscape) จะ
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เปนปจจัยสําคัญในการชวยกําหนดรูปแบบของเทศกาลดนตรีเพื่อสรางประสบการณอันนาจดจําใหกับผูเขารวม 
อยางไรก็ตามจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ พบวา การวิเคราะหองคประกอบภูมิ
ทัศนเทศกาลสวนใหญจะใหความสนใจกับงานเทศกาลอาหาร และงานเทศกาลวัฒนธรรม (Selmi, et al., 
2021, pp.324-345; Chen, King & Suntikul, 2019, pp.758-771; Mason & Paggiaro, 2012, pp.1329-
1336; Lee, et al., 2008, pp.56-64) แตยังไมพบการวิเคราะหองคประกอบดังกลาวในงานเทศกาลดนตรี 
งานวิจัยนี้จึงมุงศึกษาองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลท่ีมีอิทธิพลตอประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมเทศกาล
ดนตรี และเนื่องจากองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลน้ันจะมีความแตกตางกันตามประเภทและบริบทของงาน 
(Selmi et al., 2021, pp.324-345) ผูวิจัยจึงตองวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 

Analysis: EFA) ของตัวแปรดังกลาว กอนทําการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) 
เพื่อพยากรณอิทธิพลขององคประกอบภูมิทัศนเทศกาลท่ีมีตอประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมงานเทศกาล
ดนตรี ทั้งนีผ้ลการวจิัยจะเปนประโยชนตอการพัฒนารูปแบบเทศกาลดนตรีที่จะสรางประสบการณที่นาจดจํา
ใหกับลูกคา โดยเฉพาะอยางยิ่งในบริบทของการออกแบบภูมิทัศนเพื่องานเทศกาลดนตรีขนาดใหญ นอกจากน้ียัง
สามารถนําองคประกอบท่ีไดไปปรบัใชกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวของอื่นๆ ตลอดจนพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิง
เทศกาลท่ีเหมาะสมเพ่ือกระตุนเศรษฐกิจ ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรแหงชาติ พ.ศ. 2561-2580 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อวิเคราะหองคประกอบภูมิทศันเทศกาลเพ่ืองานเทศกาลดนตร ี
2. เพื่อศึกษาองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลที่มีอิทธิพลตอประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมเทศกาล

ดนตรี 
 

สมมติฐานการวิจัย 
องคประกอบภูมิทัศนเทศกาลมีอทิธิพลตอประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมเทศกาลดนตรี 
กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ภูมิทัศนเทศกาล 

1.ดานโปรแกรม 

2.ดานขอมูล 

3.ดานการออกแบบ
บรรยากาศ 

4.ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

5.ดานอาหารและของที่ระลึก 

6.ดานความบันเทิง 

ประสบการณที่นาจดจํา 
ของผูเขารวมเทศกาล

ดนตรี 



สักทอง : วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (สทมส.)

ปที่ 29  ฉบับที่ 2  เมษายน - มิถุนายน  2566     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
115

วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจัยเรื่องอิทธิพลขององคประกอบภูมิทัศนเทศกาลตอประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวม: 
กรณีศึกษา เทศกาลดนตรีแคทเอ็กซโป เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มรีายละเอียดดังนี ้

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรเปาหมายท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีคือกลุมผูเขารวมงานเทศกาลดนตรีแคทเอ็กซโป ครั้งท่ี 8 

(Cat Expo 8) ที่จัดขึ้นระหวางวันท่ี 7-8 พฤษภาคม 2565 ณ สวนสนุกวันเดอรเวลิด รามอินทรา 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนกลุมผูเขารวมงานเทศกาลดนตรีแคทเอ็กซโปนั้นไมไดมีความสนใจเฉพาะคอนเสิรต แต
ใหความสําคญักับกิจกรรมอื่น ๆ ภายในงานดวย และเนื่องจากผูวิจยัไมทราบจํานวนของผูเขารวมทีแ่นชัด จึงใช
สูตรการหาขนาดของกลุมตัวอยางในกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากรของ Cochran (1977) กําหนดสัดสวนของ
ประชากรท่ีตองการสุมรอยละ 50 คาความเช่ือมั่น 95% และความคลาดเคลื่อนที่ 5% (e = 0.05) ขนาดกลุม
ตัวอยางไมควรนอยกวา 385 คน ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางตามความสะดวก (Convenience sampling) ซึ่ง
เปนวิธีสุมแบบไมใชความนาจะเปน (Nonprobability Selecting) ทั้งนีผู้วิจัยไดเพิ่มขนาดตัวอยางเพ่ือใหขอมูลที่
ไดมีความนาเชื่อถือมากข้ึนโดยแจกแบบสอบถามจํานวน 420 ฉบับ และมีผูตอบกลับแบบสมบูรณรวมทั้งสิ้น 
389 ฉบับ คิดเปน รอยละ 92.62 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามแบบปลายปด (Close-ended 

questionnaire) ประกอบดวย 4 สวน ดังนี ้
สวนที ่1 คําถามคัดกรอง จํานวน 2 ขอ 

สวนท่ี 2 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 4 ขอ 

สวนท่ี 3 องคประกอบภูมิทัศนเทศกาลเพื่องานเทศกาลดนตรี จํานวน 20 ขอ 

3.1 ดานโปรแกรม จํานวน 3 ขอ พัฒนาจาก Lee & Chang (2016, pp.453-467) 
3.2 ดานขอมูล จํานวน 3 ขอ พัฒนาจาก Lee & Chang (2016, pp.453-467) 
3.3 ดานการออกแบบบรรยากาศ จํานวน 4 ขอ พัฒนาจาก Selmi, et al. (2021, pp.324- 

345) และ Carneiro, Eusébio, Caldeira & Santos (2019, pp.112-124) 
3.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก จาํนวน 3 ขอ พัฒนาจาก Lee & Chang (2016, pp.453- 

467) และ Lee, et al., (2008, pp.56-64) 
3.5 ดานอาหารและของท่ีระลึก จาํนวน 4 ขอ พัฒนาจาก Lee et al., (2008, pp.56-64) 
3.6 ดานความบันเทิง จํานวน 3 ขอ พัฒนาจาก Carneiro, Eusébio, Caldeira, & Santos  

(2019, pp.112-124), Goncalves et al., (2022, pp.18-37) และ Brown & Pappas (2021, pp.1-23) 
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สวนท่ี 4 ประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมงานเทศกาลดนตรี จํานวน 5 ขอ พัฒนาจาก Torabi, 
et al. (2022, pp.1-18) และ Carissa, et al. (2020, pp.370-381) 

โดยสวนท่ี 1 และ 2 มีลักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ สวนท่ี 3 และ 4 มีลักษณะคําถาม
เปนการใหคะแนนความคิดเห็นตามมาตรวัดของลิเคริท (Linkert Rating Scale) 5 ระดับ ทั้งนีผู้วิจัยกาํหนดให 
5 เทากบั มากที่สุด และ 1 เทากับ นอยที่สุด แบบสอบถามไดมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือความเท่ียงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน พบวาทุกขอคําถามมีคา IOC อยูระหวาง 0.5-1 
หลังจากน้ันทําการทดสอบคาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยเก็บขอมูลจากกลุมคนท่ีเคยเขารวมเทศกาลดนตรี
แคทเอ็กซโปทีไ่มใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย จํานวน 30 ตวัอยาง (Try out) เพื่อหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach (1990) ไดคาความเชือ่มั่นของแบบสอบถามท้ังชุดเทากับ 0.951 
ซึ่งเปนไปตามเกณฑคือมีคาตั้งแต 0.7 ขึ้นไป (Hair, et al., 2010) 

การวิเคราะหขอมลู 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ มดีังนี ้
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแปลความหมายของระดับคาคะแนน
ตามเกณฑของ Best (1981) ดังนี้ มากที่สุด (4.51-5.00) มาก (3.51-4.50) ปานกลาง (2.51-3.50) นอย (1.51-
2.50) และนอยท่ีสุด (1.00-1.50) ตามลาํดับ 

2. การวิเคราะหองคประกอบเชิงสาํรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) ซึ่งใชในกรณีที่
นักวิจัยยังไมมีทฤษฎีสนับสนุนเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางองคประกอบท่ีตองการวัดที่ชัดเจน ทั้งนี้เพื่อลด
จํานวนตัวแปรและจัดกลมุองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลเพื่องานเทศกาลดนตรี โดยสกดัองคประกอบดวยวิธีการ
วิเคราะหองคประกอบหลัก (Principal Component Analysis: PCA) ใชหลักการหมุนแกนแบบมุมฉาก 
(Orthogonal Rotation) ดวยวิธแีวริแมกซ (Varimax) แลวจึงตรวจสอบคาสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach (1990) ของแตละองคประกอบ 

3. การวิเคราะหการถดถอยพหุคณู (Multiple regression analysis) เพื่อพยากรณอิทธิพลของ
องคประกอบภูมิทัศนเทศกาลที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจท่ีมตีอประสบการณที่นาจดจําของ
ผูเขารวมงานเทศกาลดนตรี 
 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ผูตอบแบบสอบถามมีจํานวนทั้งหมด 389 คน สวนใหญเปนเพศหญิง 270 คน คิดเปนรอยละ 69.4 มี
อายุอยูในชวง 31-40 ป มากท่ีสุด คือ 146 คน คิดเปนรอยละ 37.5 รองลงมาอยูในชวง 41-50 ป คือ 100 คน 
คิดเปนรอยละ 25.7 ผูตอบแบบสอบถามมีอาชีพพนักงานเอกชน มากที่สุด คือ 161 คน คิดเปนรอยละ 41.4 
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รองลงมามีอาชีพรับจางทั่วไป คือ 91 คน คิดเปนรอยละ 23.4 และสวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001- 
30,000 บาท 133 คน คิดเปนรอยละ 34.2 รองลงมามีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท 120 คน    
คิดเปนรอยละ 30.8 
 2. การวิเคราะหองคประกอบภูมิทศันเทศกาลเพ่ืองานเทศกาลดนตร ี

 เมื่อพิจารณาความความเหมาะสมในการวิเคราะหองคประกอบ ตามตารางที่ 1 พบวา ผลการทดสอบ 
คา Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) เทากับ 0.847 ซึ่งมากกวา 0.50 และเขา
ใกล 1.0 ตามเกณฑ (Kerlinger, 1986) คาสถิติของ Bartlett’s test of sphericity มีคา Chi-Square เทากับ 
6507.211 และมีนัยสําคัญเทากับ 0.00 แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธที่ไดนั้นไมเปนเมทริกซเอกลักษณ (Harman, 

1976) คาความรวมกัน (Communality: h2) ของตัวแปรสังเกตไดทัง้ 20 ตัวแปร อยูระหวาง 0.509-0.865 ซึ่ง
มากกวา 0.5 ตามเกณฑ (Kaiyawan, 2003) สามารถสรุปไดวาขอมลูมีความเหมาะสมในการนําไปวิเคราะห
องคประกอบ 
 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหคา Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 
              และ คา Bartlett’s test of Sphericity 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) .847 

Bartlett’s test of sphericity 

Approx. Chi-Square 6507.211 

df 190 

Sig. .000 
 

จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ โดยกําหนดใหองคประกอบท่ีนํามาจัดเขากลุมตองมีคาไอเกน 
(Eigen Value) มากกวา 1.0 (Hair, et al., 2010) และมีคาน้ําหนัก (Factor loading) ตั้งแต 0.50 ข้ึนไป 
(Pongwichai, 2009) พบวาสามารถจําแนกองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลไดจํานวน 4 องคประกอบ และตั้งช่ือ
ใหม ดังนี้ 1) ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน ประกอบดวย ตัวแปรสังเกตได 9 ตัวแปร    
2) ดานโปรแกรมงานและการใหขอมูล ประกอบดวย ตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร 3) ดานความบันเทิงบนเวที 
ประกอบดวย ตัวแปรสังเกตได 2 ตัวแปร และ 4) ดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายในงาน ประกอบดวย ตัวแปร
สังเกตได 3 ตัวแปร ทั้งนี้ผูวิจัยไดตัดตัวแปรสังเกตไดออกไป 2 ตัวแปร เนื่องจากมีคา Factor Loading นอยกวา 
0.5 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนรวมของกลุมตัวอยางไดรอยละ 71.403 รายละเอยีด ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลเพื่องานเทศกาลดนตรี 
 

องคประกอบ 
คาน้ําหนักองคประกอบ h2 

1 2 3 4  

องคประกอบท่ี 1  ดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน (FS1) 
Cronbach's Alpha Coefficient = 0.939 
1.1  มีหองน้ําท่ีสะอาดและเพียงพอ 0.853    0.776 

1.2  มีที่จอดรถเพียงพอและเขาถึงไดงาย 0.852    0.768 

1.3  มีการดูแลเรื่องความสะอาดเปนอยางดี 0.837    0.821 

1.4  มีที่นั่งที่สบายและเพียงพอ 0.801    0.724 

1.5  มีรานอาหารท่ีหลากหลายและเพียงพอ 0.757    0.796 

1.6  มีเจาหนาที่ชวยเหลือและใหขอมูลอยางเหมาะสม 0.684    0.565 

1.7  มีขนาดพื้นที่และการจดัวางผังบริเวณ 

      อยางเหมาะสม 
0.634    0.677 

1.8  คุณภาพของอาหารมีความเหมาะสมกับราคา 0.589    0.578 

1.9  มีการตกแตงพื้นทีอ่ยางสวยงาม 0.581    0.653 

องคประกอบท่ี 2 ดานโปรแกรมงานและการใหขอมลู (FS2) 
Cronbach's Alpha Coefficient = 0.803 

2.1  โปรแกรมบนเวทีมีการจัดการอยางเปนระบบ  0.795   0.743 

2.2  โปรแกรมบนเวทีมีความหลากหลาย  0.769   0.641 

2.3  มีการอัพเดทขอมูลอยางรวดเร็วในชองทาง 
      ที่เหมาะสม 

 
0.680   0.715 

2.4  โปรแกรมบนเวทีมีความสนุก  0.660   0.678 

องคประกอบท่ี 3 ดานความบันเทิงบนเวที (FS3) 
Cronbach's Alpha Coefficient = 0.925 

3.1  การแสดงของศิลปนบนเวทีมีคุณภาพ   0.872  0.830 

3.2  ระบบแสง สี เสียง และสื่ออ่ืน ๆ บนเวทีมีคุณภาพ   0.869  0.865 

องคประกอบท่ี 4 ดานของท่ีระลึกและกจิกรรมภายในงาน (FS4) 
Cronbach's Alpha Coefficient = 0.817 

4.1  คุณภาพของที่ระลึกมีความเหมาะสมกับราคา    0.844 0.838 

4.2  มีการจําหนายของที่ระลึกท่ีหลากหลาย    0.838 0.821 

4.3  มีกิจกรรมอื่น ๆ ที่หลากหลายบริเวณงาน    0.523 0.652 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 

องคประกอบ 
คาน้ําหนักองคประกอบ h2 

1 2 3 4  

Eigen Value 5.760 3.273 2.709 2.539  

Variance % 28.802 16.365 13.543 12.694  

Cumulative % 28.802 45.167 58.709 71.403  
 

 3. การศึกษาองคประกอบภูมิทัศนที่มีอิทธิพลตอประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมเทศกาลดนตรี
เทศกาล 

             จากการตรวจสอบคุณสมบัติของขอมูลใหสอดคลองกับขอกําหนดในการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) พบวา องคประกอบภูมิทัศนเทศกาลในภาพรวมรวมอยูในระดับมาก         
(  = 3.721, S.D. = 0.626) โดยดานความบันเทิงบนเวที มีคาเฉลี่ยสงูที่สุดอยูในระดบัมาก  ( = 4.167,      
S.D. = 0.766) รองลงมาคือ ดานของที่ระลึกและกจิกรรมภายในงาน มีคาเฉลีย่อยูในระดับมาก ( = 3.722, 

S.D. = 0.821) ตอมา คือ ดานโปรแกรมงานและการใหขอมลู มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (  = 3.661,         
S.D. = 0.717) สวนองคประกอบท่ีมคีาเฉลีย่นอยท่ีสุด คือ ดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (  = 3.661, S.D. = 0.872) รายละเอียด ดังตารางที่ 3 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาคา 
Durbin-Watson พบวา มีคาเทากับ 1.942 ซึ่งอยูระหวาง 1.5-2.5 แสดงวาไมมีปญหาความสัมพันธเชิงเสน
ระหวางคาความคลาดเคลื่อน และตัวแปรทุกตัวมีคา VIF (Variance Inflation Factor) อยูระหวาง 1.504- 
1.868 ซึ่งนอยกวา 10 แสดงวาไมปญหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) สรุปไดวา 
องคประกอบภูมิทัศนเทศกาลทั้ง 4 องคประกอบ มีความเหมาะสมที่จะนํามาวิเคราะหความสมัพันธเชิงถดถอย
แบบพหุคูณ โดยผูวิจยัใชเทคนิคการเลือกตัวแปรโดยวิธีเพิ่มตัวแปรอิสระแบบขั้นตอน (Stepwise) รายละเอียด 
ดังตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 3 ระดับขององคประกอบภูมิทัศนเทศกาลเพื่องานเทศกาลดนตรี และประสบการณที่นาจดจํา 
 

องคประกอบ Mean S.D. แปลผล 
ดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน (FS1) 3.337 0.872 ปานกลาง 
ดานโปรแกรมงานและการใหขอมูล (FS2) 3.661 0.717 มาก 

ดานความบันเทิงบนเวที (FS3) 4.167 0.766 มาก 

ดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายในงาน (FS4) 3.722 0.821 มาก 

รวม (FS) 3.721 0.626 มาก 
ประสบการณที่นาจดจํา (Y) 3.843 0.899 มาก 

 

ตารางที่ 4 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณขององคประกอบภูมิทัศนเทศกาลที่มีอิทธิพลตอประสบการณที่นา  
             จดจําของผูเขารวมเทศกาลดนตรี 
 

องคประกอบ b S.E.b ββ  t Sig VIF 

คาคงท่ี (Constant) 0.459 0.228  2.010* 0.045  

ดานความสะดวก 

และบรรยากาศภายในงาน (FS1) 
0.142 0.054 0.138 2.647** 0.008 1.674 

ดานโปรแกรมงาน 

และการใหขอมูล (FS2) 
0.311 0.069 0.248 4.516** 0.000 1.868 

ดานความบันเทิงบนเวที (FS3) 0.270 0.058 0.230 4.661** 0.000 1.504 

ดานของที่ระลึก 

และกิจกรรมภายในงาน (FS4) 
0.174 0.060 0.159 2.909** 0.004 1.842 

R = 0.615; R2 = 0.378; Adj R2 = 0.372; Durbin-Watson = 2.269; F = 58.440**; p = 0.000 

หมายเหตุ: *ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05; ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตารางที่ 4 สามารถอธิบายไดวา องคประกอบภูมิทัศนเทศกาล ดานความสะดวกและบรรยากาศ
ภายในงาน (FS1) ดานโปรแกรมงานและการใหขอมลู (FS2)  ดานความบันเทิงบนเวที (FS3) และดานของที่ระลึก
และกิจกรรมภายในงาน (FS4) สามารถพยากรณประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมเทศกาลดนตรี ไดรอยละ 
37.2 (Adj R2 = 0.372) ทั้งนี้กําหนดระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งมีตัวพยากรณทีส่ําคัญทีสุ่ดคือ ดาน
โปรแกรมงานและการใหขอมูล (β=0.248) รองลงมาคือ ดานความบันเทิงบนเวที (β=0.230)  ดานของท่ีระลึก
และกิจกรรมภายในงาน (β=0.159) และดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน (β=0.138) ตามลําดับ 
โดยสามารถเขียนสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบได ดังนี ้

ŷ = 0.459 + 0.142 (FS1) + 0.311 (FS2) + 0.270 (FS3) + 0.174 (FS4) 
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เมื่อพิจารณาจากสมการสามารถอธิบายไดวา หากองคประกอบภูมิทัศนเทศกาล ดานโปรแกรมงาน
และการใหขอมลู ดานความบันเทงิบนเวที ดานของท่ีระลึกและกิจกรรมภายในงาน และดานความสะดวกและ
บรรยากาศภายในงาน มีคาเพิ่มขึน้ 1 หนวย จะสงผลใหประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมเทศกาลดนตรี 
เพิ่มขึ้น 0.311, 0.270, 0.174 และ 0.142 หนวย ตามลําดับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจสามารถสกดัองคประกอบภูมิทัศนเทศกาล ไดทั้งหมด 4 

องคประกอบ โดยองคประกอบท่ีสําคัญทีสุ่ด คือ ดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน รองลงมา คือ ดาน
โปรแกรมงานและการใหขอมูล ดานความบันเทิงบนเวที และดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายในงาน มี
ความสําคญันอยท่ีสดุ ตามลําดับ  

1. ดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน ไดแก มหีองน้ําท่ีสะอาดและเพียงพอ มีที่จอดรถ
เพียงพอและเขาถึงไดงาย มีการดแูลเรื่องความสะอาดเปนอยางดี มทีี่น่ังที่สบายและเพียงพอ มีรานอาหารที่
หลากหลายและเพียงพอ มีเจาหนาที่ชวยเหลือและใหขอมูลอยางเหมาะสม มีขนาดพ้ืนท่ีและการจัดวางผัง
บริเวณทีเ่หมาะสม คณุภาพของอาหารมีความเหมาะสมกับราคา และมีการตกแตงพื้นทีอ่ยางสวยงาม ทั้งนี้หาก
พิจารณาในรายละเอียดจะพบวาองคประกอบดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงานน้ี จะเกี่ยวของกับ 3 
เรื่อง คือ สิ่งอํานวยความสะดวกภายในงาน บรรยากาศของงาน และอาหาร ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยของ Lee, 

et al. (2008, pp.56-64) ที่ศึกษาองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลเพื่องานเทศกาลวัฒนธรรมของเกาหลแีละพบวา 
ขอคําถามที่คลายคลึงกันน้ีจะถูกแยกออกเปน 3 กลุม คือ 1) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 2) ดานความสะดวก 
และ 3) ดานอาหาร ซึ่งดานส่ิงอํานวยความสะดวกจะรวมไปถึงบรรยากาศภายในงานดวย นอกจากน้ี Lee & 

Chang (2016, pp.453-467) ทีศ่ึกษาเก่ียวกับงานเทศกาลในไตหวนัระบุวา สิ่งอํานวยความสะดวก ถือเปน
องคประกอบภูมิทัศนเทศกาล ในขณะที่ Selmi, et al. (2021, pp.324-345) ศึกษาองคประกอบภูมิทัศน
เทศกาล ดานบรรยากาศของงาน แตไมมีการศึกษาตัวแปรดานสิ่งอํานวยความสะดวก และอาหาร 

2. ดานโปรแกรมงานและการใหขอมูล ไดแก โปรแกรมบนเวทีมีการจัดการอยางเปนระบบ โปรแกรม
บนเวทีมีความหลากหลาย มีการอัพเดทขอมูลอยางรวดเร็วในชองทางที่เหมาะสม โปรแกรมบนเวทีมีความสนุก 
ซึ่งสอดคลองกบั Lee, et al. (2008, pp.56-64), Lee & Chang (2016, pp.453-467) และ Selmi, et al. 
(2021, pp.324-345) ที่พบวา โปรแกรมงาน และการใหขอมลู ถือเปนองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลท่ีสําคัญ 
อยางไรก็ตามในงานวิจัยท้ัง 3 เรื่องขางตนกลับมีการจดักลุมโดยแยกโปรแกรมงาน และการใหขอมูลออกจากกัน
เปน 2 องคประกอบ ทั้งนี้งานวิจัยดังกลาวเปนการศึกษาเทศกาลวัฒนธรรมที่ตองใหความสําคัญกับการใหขอมูล 
ในขณะที่งานเทศกาลดนตรผีูเขารวมมักจะใหความสนใจเรื่องโปรแกรมเปนหลัก ดังนั้นขอคําถามท่ีเกี่ยวของกับ
การใหขอมูลจึงถูกนํามารวมเปนองคประกอบเดยีวกันกับโปรแกรมงาน 

3. ดานความบันเทิงบนเวที ไดแก การแสดงของศิลปนบนเวทีมีคณุภาพ และระบบแสง สี เสียง และ
สื่ออ่ืน ๆ บนเวทีมีคณุภาพ ซึ่งสอดคลองกับ Carneiro, Eusébio, Caldeira & Santos (2019, pp.112-124) 
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และ Goncalves, et al. (2022, pp.18-37) ทีพ่ิจารณาใหมิติดานความบันเทิงเปนอีกหนึ่งองคประกอบของภูมิ
ทัศนอีเวนต (Eventscape) ในการจัดงานท่ีมีกิจกรรมดานความบันเทิงรวมดวย 

4. ดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายในงาน ไดแก คุณภาพของที่ระลึกมีความเหมาะสมกับราคา มีการ
จําหนายของที่ระลึกท่ีหลากหลาย และมีกิจกรรมอื่น ๆ ที่หลายหลายบริเวณงาน ซึ่งสอดคลองกับ Lee, et al. 
(2008, pp.56-64) และ Lee & Chang (2016, pp.453-467) ที่ระบุวาของท่ีระลึกถือเปนองคประกอบภูมิทัศน
เทศกาลท่ีสําคัญ นอกจากน้ัน Manners, Kruger & Saayman (2016, pp.147-163) ยังกลาววากิจกรรมใน
บริเวณงาน เชน รานขายของที่ระลึก ถือเปนองคประกอบสําคัญของการจัดงานอีเวนตดนตร ี

จากการศึกษาความสัมพันธเชิงถดถอยแบบพหุคูณพบวา องคประกอบภูมิทัศนทั้ง 4 องคประกอบ มี
อิทธิพลตอประสบการณที่นาจดจาํของผูเขารวมเทศกาลดนตรี โดยเรียงระดับจากมากไปหานอยไดดังนี้ 1) ดาน
โปรแกรมงานและการใหขอมูล 2) ดานความบันเทิงบนเวที 3) ดานของท่ีระลึกและกจิกรรมภายในงาน และ 4) 
ดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน ซึ่งสอดคลองกับ งานวิจัยของ Lee & Chang (2016, pp.453-467) 
ทีร่ะบุวา องคประกอบภูมิทัศนเทศกาล ดานโปรแกรมงาน ดานสิ่งอาํนวยความสะดวก และดานขอมลู สงผลตอ
ประสบการณเชิงอารมณ ในขณะที่ Mason & Paggiaro (2012, pp.1329-1336) พบวา องคประกอบภูมิทัศน
เทศกาล ดานความสนุก ความสบาย และอาหาร สงผลตอประสบการณเชิงอารมณของผูเขารวมงานเทศกาลไวน
และอาหารในประเทศอิตาล ี

หากพิจารณาจากระดับความสําคญัของแตละองคประกอบท่ีสงผลตอประสบการณที่นาจดจําของ
ผูเขารวมเทศกาลดนตรีแคทเอ็กซโป จะพบวา ดานโปรแกรมงานและการใหขอมูล และดานความบันเทิงบนเวที 
นั้นมีอิทธิพลสูงกวา ดานของที่ระลึกและกจิกรรมภายในงาน และดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน 
คอนขางมาก ท้ังนี้เนื่องจากในเทศกาลดนตรีผูเขารวมสวนใหญจะสนใจการแสดงดนตรีและกิจกรรมบนเวทีเปน
หลัก สวนองคประกอบอ่ืน ๆ จะเปนเพียงสวนเสริมที่ชวยทําใหงานสมบูรณยิ่งข้ึน สอดคลองกับ Carneiro,  
et al. (2019, pp.112-124) ที่พบวาองคประกอบดานความบันเทงิบนเวทีมีอิทธิพลตอความพอใจของผูเขารวม
อีเวนตสูงที่สุด เมื่อเทียบกับ ดานการออกแบบ และดานสิ่งอํานวยความสะดวก อยางไรกต็ามในงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของกับอีเวนตดนตรีบางสวนกลับพบวา บรรยากาศของงานและกิจกรรมอ่ืน ๆ ภายในงานมีอิทธพิลตอ
ประสบการณโดยรวมของผูเขารวม สูงกวาความบันเทิงบนเวที (Nguyen, et al., 2020, pp.52-63; Brown & 

Sharpley, 2019, pp.699-720) ทั้งนี้อาจมีผลมาจากลักษณะของกลุมเปาหมายที่แตกตางกัน โดย Nguyen,  

et al. (2020, pp.52-63) ศึกษาผูเขารวมกลุมเจนเนอเรช่ัน วาย ของเทศกาลดนตรีแจสในประเทศเกาหลี สวน 
Brown & Sharpley (2019, pp.699-720) ศึกษาผูเขารวมเทศกาลดนตรีในประเทศอังกฤษ ในขณะที่
กลุมเปาหมายของงานวิจัยนี้เปนผูเขารวมเทศกาลดนตรีในประเทศไทย ซึ่งอาจมีแนวคิดและพฤติกรรมที่ตางกัน
ตามแตละประเทศ  
 จากขอมูลขางตนสามารถสรปุไดวา ผูจัดงานเทศกาลดนตรีควรใหความสําคัญกับองคประกอบภูมิทัศน
เทศกาล ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน ดานโปรแกรมงานและการใหขอมูล ดาน
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ความบันเทิงบนเวที และดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายในงาน ทีม่ีอิทธิพลตอประสบการณที่นาจดจํา ซึ่งถือ
เปนสิ่งล้ําคาที่ผูเขารวมจะไดรับกลับไปหลังจบกิจกรรม  
 

ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1. จากผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ พบวา การจัดงานเทศกาลดนตรีควรคํานึงถึง
องคประกอบภูมิทัศนเทศกาล 4 ดาน ไดแก ดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน ดานโปรแกรมงานและ
การใหขอมูล ดานความบันเทิงบนเวที และดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายในงาน ทั้งนี้องคประกอบดังกลาว 
ถือเปนตัวแปรใหมท่ีสามารถนําไปตอยอดในงานวิจัยอ่ืนๆ ซึ่งจะเปนประโยชนทั้งในเชิงวิชาการ (Theoretical 

Contributions) และเชิงปฏบิัติ (Practical Contributions) เกีย่วกับการจัดงานเทศกาลดนตรีตอไป 
2. หากพิจารณาถึงประสบการณที่นาจดจําของผูเขารวมเปนสําคัญ ผูจัดงานควรใหความสนใจกับ ดาน

โปรแกรมงานและการใหขอมูล และดานความบันเทิงบนเวที เปนหลัก สวนดานของที่ระลึกและกิจกรรมภายใน
งาน และดานความสะดวกและบรรยากาศภายในงาน ยังคงเปนองคประกอบท่ีตองคํานึงถึง แตสามารถ
กําหนดใหเปนองคประกอบรองท่ีสนับสนุนภาพรวมของงานได อยางไรก็ตามควรพิจารณาลักษณะของ
กลุมเปาหมายรวมดวย เชน เช้ือชาติ อายุ เปนตน 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1. ศึกษาองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลในเชิงเปรียบเทียบระหวางเทศกาลแตละประเภท 

2. ศึกษาองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลเพื่องานเทศกาลดนตรีในเชิงเปรียบเทียบระหวางมมุมองของ
ผูเขารวมแตละเจนเนอเรช่ัน 

3. ศึกษาองคประกอบภูมิทัศนเทศกาลท่ีมีอิทธิพลตอประสบการณดานอ่ืนๆ ของผูเขารวมงานเทศกาล
ดนตรี 
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