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ABSTRACT 

The purpose of this research was to study the mathematics learning achievement of students. From learning 

management using a 5-step learning process (5STEPs) and to study the ability to solve mathematical problems 

of students. from learning management using a 5-step learning process (5STEPs) The target group used in 

this research was obtained by purposive selection. who are students studying in grade 6/1 of the academic 

year 2022 studying in basic mathematics Srinagarindra the Princess Mother School, Phuket., Muang District, 

Phuket Province under the Office of Secondary Education Service Area 14, totaling 29 people Tools and 

construction of research tools, including learning management plans. Achievement Measurement Mathematical 

problem solving ability test The results showed that academic achievement had an average post-study learning 

achievement of 16.72 points, indicating that the average score after learning management using the 5STEPS 

learning process was higher than before learning management, and that the score of ability to solve 

mathematical problems was higher. It had an overall average score of 2.28 points, or 60 percent, moderate. 
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ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์

จากการจดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขัน้ตอน (5STEPs) 

ของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ 
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บทคดัย่อ 

วจิยัในครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตรข์องนักเรยีน จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้

กระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) และเพื่อศกึษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรยีน 

จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) กลุ่มเป้าหมายทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้น้ีไดม้าโดย

การเลอืกแบบเจาะจง ซึ่งเป็นนักเรยีนที่กําลงัศึกษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6/1 ปีการศกึษา 2565 ที่เรยีนใน

รายวชิาคณิตศาสตร์พืน้ฐาน โรงเรยีนเฉลมิพระเกยีรตสิมเดจ็พระศรนีครนิทร ์ภูเกต็ฯ อําเภอเมอืง จงัหวดัภูเกต็ สงักดั

สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 14 จาํนวน 29 คน เครื่องมอืและการสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 

แผนการจดัการเรยีนรู ้แบบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร ์

ผลการศกึษาพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนมผีลการเรยีนรูห้ลงัเรยีนโดยเฉลี่ยเท่ากบั 16.72 คะแนน แสดงว่าคะแนน

เฉลีย่หลงัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) สงูกว่าก่อนการจดัการเรยีนรู ้และมคีะแนน

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มคีะแนนเฉลี่ยรวม 2.28 คะแนน คดิเป็นร้อยละ 60 อยู่ในระดบัปาน

กลาง 

คาํสาํคญั: ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน, ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์, กระบวนการเรยีนรู้ 5 ขัน้ตอน 

(5STEPs) 
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บทนํา 

คณิตศาสตร์มบีทบาทสําคญัยิง่ต่อความสําเร็จในการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 เน่ืองจาก คณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษย์มี

ความความคดิสร้างสรรค์ คดิอย่างมรีะบบ สามารถวเิคราะห์ปัญหาสถานการณ์ได้อย่างรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ 

วางแผน ตดัสนิใจแก้ปัญหา และนําไปใชป้ระโยชน์ในชวีติประจาํวนัไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม จากความสาํคญัดงักล่าว

จะเห็นได้ว่า คณิตศาสตร์เป็นศาสตร์ที่มตีัวชี้วดัที่สะท้อนความเจริญของประเทศสําคญัต่อการพฒันาความคดิของ

มนุษย ์(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2560, หน้า 1) อกีทัง้วทิยาการหลายสาขากล็ว้นแต่อาศยัคณิตศาสตร์เป็นรากฐานทัง้สิน้ 

ดงันัน้ คณิตศาสตรเ์ป็นศาสตรท์ีม่คีวามสาํคญัมากศาสตรห์น่ึง แต่เน่ืองจากธรรมชาตขิองวชิาคณิตศาสตร์นัน้มลีกัษณะ

เป็นนามธรรมและใชส้ญัลกัษณ์ในการสื่อความหมาย (สถาบนัส่งเสรมิการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 2555) จงึ

เป็นเรื่องยากทีผู่เ้รยีนจะสามารถเขา้ใจและจดจํารายละเอยีดต่างๆ ของคณิตศาสตร์ไดท้ัง้หมด ดว้ยเหตุน้ีคณิตศาสตร์

จงึเป็นวชิาทีย่าก ส่งผลให้ไม่ประสบความสําเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอนเท่าทีค่วร ดงันัน้ ในการจดัการเรยีนการ

สอนครจูะตอ้งมุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนรูจ้กัคดิ รูจ้กัวเิคราะห ์และรูจ้กัแกปั้ญหา ซึง่จะเป็นตวับ่งชีไ้ดว้่าผูเ้รยีนเกดิความเขา้ใจใน

บทเรยีนเป็นอย่างดแีละสามารถนําไปประยุกตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาต่างๆ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

ทัง้น้ีการแก้ปัญหาเป็นทกัษะและกระบวนการที่สําคญัอย่างมาก ดงัที่สภาครูคณิตศาสตร์แห่งชาติของสหรฐัอเมรกิา 

(NTCM, อ้างถึงในวริลัยุพา คงภกัด,ี 2561) ได้กล่าวว่า การแก้ปัญหาต้องเป็นจุดเน้นทีส่ําคญัของการเรยีน การสอน

คณิตศาสตร ์ซึง่การแกปั้ญหาจะตอ้งไดร้บัการพฒันาในดา้นต่างๆ ซึง่หน่ึงในดา้นทีส่าํคญัอย่างยิง่ ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะและ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นความสามารถที่จะนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชวีติประจําวนัได้อย่างสูงสุด โดย

ตอ้งการพฒันาในตวันักเรยีนไดแ้ก่ 1) ทกัษะการแกปั้ญหา 2) ทกัษะการสื่อสารและสื่อความหมายทาง คณิตศาสตร ์3) 

ทกัษะการเชื่อมโยง 4) ทกัษะการใหเ้หตุผล และ 5) ทกัษะการคดิสรา้งสรรค ์โดยทกัษะทีเ่ป็นหวัใจในการเรยีนการสอน

คณิตศาสตร์ คอืทกัษะการแก้ปัญหา เพราะการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์เป็นการเรยีนรูจ้ากการแก้ปัญหา (ชรนิทร์ สงสกุล, 

2559) ซึง่ตรงกบั (วทิวสั หมคูาํ, 2560) กล่าวว่า การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตรเ์ป็นหวัใจสาํคญัในการเรยีนคณิตศาสตร ์

ช่วยฝึกกระบวนการคดิ และทกัษะในการแกปั้ญหาเขา้ดว้ยกนัทาํใหผู้เ้รยีนคณิตศาสตรส์ามารถนําความรูไ้ปประยุกตใ์ช้

แก้ปัญหาในชีวิตประจําวันได้ โดยการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนจะประสบความสําเร็จหรือไม่นัน้

กระบวนการแก้ปัญหาถือว่ามคีวามสําคญัเป็นอย่างยิง่ สําหรบักระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่ใช้กนัเป็นที่

แพร่หลายและเป็นทีย่อมรบั ไดแ้ก่ กระบวนการแก้ปัญหาตามแนวคดิของโพลยา ซึ่งประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน คอื ขัน้ที ่

1) การทําความเข้าใจปัญหา ขัน้ที่ 2) การวางแผนแก้ปัญหา ขัน้ที่ 3) การดําเนินการตามแผน และขัน้ที่ 4) การ

ตรวจสอบ (วรางคณา สาํอาง, 2560)  

สถติศิาสตร์มคีวามสําคญัและจําเป็นอย่างมากในปัจจุบนั เน่ืองจากมคีวามเกี่ยวขอ้งกบัการรวบรวม วเิคราะห์ สรุปผล 

และนําเสนอขอ้มลู เพื่อนําขอ้มูลไปใชป้ระกอบการตดัสนิใจทีม่กีารเชื่อมโยงกบัคณิตศาสตร์ ซึ่งเมื่อสอนในเน้ือหาการ

หาค่ากลางของขอ้มลู จาํเป็นตอ้งใชค้วามรูเ้ดมิเป็นพืน้ฐานเพื่อใหบ้ทเรยีนเกดิความต่อเน่ือง เพื่อการแกปั้ญหาดงักล่าว

ที่เกิดขึ้น พบว่า วธิกีารสอนกระบวนการเรยีนรู้แบบ 5 ขัน้(5STEPs) เป็นการจดัการเรยีนการสอน เพื่อให้ผู้เรยีนมี

ศกัยภาพมทีกัษะในการค้นคว้า แสวงหาความรู้และมคีวามรู้พื้นฐานที่จําเป็นให้นักเรยีนได้คดิ ตัง้คําถามและลงมอื

ตรวจสอบ ผู้สอนต้องจดักิจกรรมการเรยีนรู้ใหเ้หมาะสมกบัความรู้ความสนใจ ความถนัด และความแตกต่างระหว่าง

บุคคลจะทาํใหนั้กเรยีนเกดิการเสรมิสรา้งทกัษะการคดิ รวมทัง้ประเมนิและสะทอ้นผลการเรยีนรูสุ้ดทา้ยและนําความรูท้ี่

ได้รบัไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ในชวีติประจําวนั (วยุรี วงค์สมศรี ,2560) ซึ่งสอดคล้องกับ (พิมพนัธ์ เดชะคุปต์, 

2556) ใหค้าํจาํกดัความไวว้่าการเรยีนรูข้องนักเรยีนโดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ จะทาํใหนั้กเรยีนเกดิการเสรมิสรา้ง

ทกัษะการคดิ ซึ่งเป็นการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึง่ประสงคใ์หเ้กดิแก่นักเรยีนได ้โดยมกีระบวนการ 5 ขัน้ตอนมดีงัน้ี 1) 

ขัน้การเรยีนรู้ตัง้คําถาม (Learning to Question) 2) ขัน้การเรียนรู้แสวงหาสารสนเทศ (Learning to Search) 3) ขัน้

การเรยีนรูเ้พือ่สรา้งองคค์วามรู ้(Learning to Construct) 4) ขัน้การเรยีนรูเ้พื่อการสื่อสาร (Learning to Communicate) 

5) ขัน้การเรยีนรูเ้พื่อตอบแทนสงัคม (Learning to Service)  
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ดงันัน้ วธิกีารสอนกระบวนการเรยีนรูแ้บบ 5 ขัน้ (5STEPs) จงึเป็นวธิทีีเ่หมาะสมกบัการจดัการเรยีน การเรยีนรู ้เรื่อง 

ค่ากลางของข้อมูล ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 ด้วยเหตุผลดงักล่าว ผู้วิจยัจงึเกิดความสนใจที่จะนําวิธีการสอน

กระบวนการเรยีนรูแ้บบ 5 ขัน้ (5STEPs) มาจดัการเรยีนการสอนเพื่อวดัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์

ของนักเรียน เน่ืองจากมีกระบวนการของ การทบทวนเน้ือหาก่อนและหลงัเรียน ช่วยให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ 

นอกจากน้ีเพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้กดิทกัษะในดา้นต่างๆ พรอ้มนําไปประยุกตใ์ชใ้นชวีติประจาํวนั 
 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หมายถึง ความรู้หรอืทกัษะอนัเกิดจากการเรยีนรู้ที่ได้เรยีนมาแล้ว ซึ่งอาจจะพจิารณาจาก

คะแนนสอบที่กําหนด หรือคะแนนที่ได้จากงานที่ครูมอบหมายให้หรือทัง้สองอย่างและจากคุณลักษณะและ

ความสามารถของแต่ละบุคคลอนัเกดิจากการเรยีนการสอน โดยเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมและประสบการณ์การ

เรยีนทีเ่กดิขึน้จากการฝึกอบรมเพราะฉะนัน้การสอบ จงึเป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถของบุคคลว่าเรยีนแลว้มี

ความรู้เท่าใดโดยสามารถวดัไดโ้ดยการใชแ้บบทดสอบต่างๆ เช่นใช้ขอ้สอบวดัผลสมัฤทธิห์รอืขอ้สอบวดัภาคปฏบิตั ิ

(อรญัญานามแกว้ (2558: 49)และ ไพศาล หวงัพานิช (2556: 89)) 

ความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร ์เป็นหวัใจสาํคญัในการเรยีนคณิตศาสตร ์ช่วยฝึกกระบวนการคดิ และทกัษะ

ในการแก้ปัญหาเขา้ด้วยกนัทําให้ผู้เรยีนคณิตศาสตร์สามารถนําความรูไ้ปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในชวีติประจําวนัได้ 

สําหรบักระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ทีใ่ชก้นัเป็นทีแ่พร่หลายและเป็นทีย่อมรบั ไดแ้ก่ กระบวนการแก้ปัญหา

ตามแนวคิดของโพลยา ซึ่งประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ ขัน้ที่ 1) การทําความเข้าใจปัญหา ขัน้ที่ 2) การวางแผน

แก้ปัญหา ขัน้ที่ 3) การดําเนินการตามแผน และขัน้ที่ 4) การตรวจสอบ (วรางคณา สําอาง, 2560) ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลงานวจิยัของกาญจนา การสมทรพัย์ (2561) พบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรยีน มี

คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว้ โดยขัน้ทําความเข้าใจปัญหา (Understand the Problem) เป็นขัน้ตอนที่มี

ความสําคญัทีสุ่ดของกระบวนการแก้ปัญหา ความเขา้ใจปัญหาจะเริม่โดยการเขา้ใจคํา วล ีหรอืประโยคย่อยๆ ในตวั

ปัญหาก่อน จะถือว่ามคีวามเขา้ใจในปัญหาก็ต่อเมื่อสามารถแยกแยะส่วนสําคญัของปัญหาแต่ละส่วนได ้ขัน้วางแผน

แก้ปัญหา (Devising A Plan For Solving It) นับว่าเป็นขัน้ทีย่ากขัน้หน่ึงในกระบวนการแก้ปัญหาตอ้งไดร้บัการฝึกฝน

ทางการคดิและการใหเ้หตุผลเป็นอย่างด ีเป็นขัน้ตอนทีต่อ้งใชค้วามรู ้ความคดิรวบยอด และหลกัการต่างๆ ทีไ่ดเ้รยีนรู้

มาก่อน รวมทัง้อาจจะใช ้ประสบการณ์ทีเ่คยแกปั้ญหาทีม่คีวามคล้าย คลงึมาแลว้ หรอืมส่ีวนใกลเ้คยีงกบัปัญหาทีจ่ะแก้ 

นํามาช่วยในการวเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูลทีกํ่าหนดหรอืสมมตฐิานที่จะนําไปสู่ผลได้บ้าง และมขีอ้มูลใดบ้างทีจ่ะ

นําไปสู่สิง่ทีต่อ้งการหา ขัน้ดาํเนินการตามแผน (Carry out YourPlan) เป็นขัน้ตอนทีแ่สดงใหผู้อ้ื่นเหน็ในการ แกปั้ญหา

ซึ่งเป็นไปอย่างต่อเน่ืองจากขัน้ทีส่อง คอืเมื่อวางแผนเสรจ็แล้วกจ็ะเป็นขัน้เรยีบเรยีงและเตมิรายละเอยีดตามแผนทีว่าง

ไวใ้หช้ดัเจนยิง่ขึน้ มกีารตรวจรายละเอยีดความถูกตอ้งของแต่ละขัน้ตอนตามลําดบั และขัน้สุดทา้ยคอืขัน้การตรวจสอบ 

(Look Back To Examine The Solution Obtained) เป็นขัน้ตอนที่มีประโยชน์อย่างยิ่งแต่มกัจะถูกละเลย การตรวจ

ความถูกตอ้งและขัน้ตอนการไดค้ําตอบมาดว้ยเพราะจะช่วยใหเ้ราเขา้ใจปัญหาและวธิกีารแก้ปัญหาโดยเกดิความคดิที่

จะดดัแปลงวธิกีารแก้ปัญหาใหง้่ายหรอืชดัเจนยิง่ขึน้รวมทัง้อาจเกดิความคดิทีจ่ะดดัแปลงวธิกีารแก้ปัญหาใหง้่ายหรอื

ชดัเจนยิง่ขึน้ 

กระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs)เป็นการจดัการเรยีนการสอน เพื่อใหผู้เ้รยีนมศีกัยภาพ และคุณลกัษณะตาม

มาตรฐานสากล โดยจะต้องเป็นบุคคลทีม่คุีณภาพ มทีกัษะในการคน้ควา้ แสวงหาความรูแ้ละมคีวามรูพ้ืน้ฐานทีจ่าํเป็น 

โดยครูผู้สอนจะต้องพยายามจัดการเรียนรู้ให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้และเข้าถึงองค์ความรู้ด้วยตนเองได้ 

(Constructivism) ซึง่บนัได ๕ ขัน้ของการพฒันาผูเ้รยีนสู่มาตรฐานสากลซึง่ข ัน้ตอนการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู้

แบบ 5 ขัน้ (5 STEPs) ม ี5 ขัน้ตอน ไดแ้ก่1) ขัน้การเรยีนรูต้ัง้คาํถาม (learning to Question) 2) ขัน้การเรยีนรูแ้สวงหา

สารสนเทศ (Learning to Search) 3) ขัน้การเรยีนรูเ้พื่อสรา้งองคค์วามรู ้(Learning to Construct) 4) ขัน้การเรยีนรูเ้พื่อ
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การสื่อสาร (Learning to Communicate) 5) ขัน้การเรยีนรูเ้พื่อตอบแทนสงัคม (Learning to Service) (วยุร ีวงคส์มศร,ี 

2560) ซึง่สอดคลอ้งกบัการวจิยัเรื่อง การพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตร ์เรื่องเลขยกกําลงัของนักเรยีน

ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 โดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ (5 STEPs) ของจุฬาลกัษณ์ ใจอ่อนและศศวิภิา พระสุธาพทิกัษ์ 

(2018) พบว่า การจดัการการเรยีนการสอนในหน่วยการเรยีนรูท้ี ่3 เรื่องเลขยกกําลงัโดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ 

ทําให้นักเรยีนมคีะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 จํานวน 19 คนคดิเป็นร้อยละ 73.08 

และมีคะแนนผลสัมฤทธิท์างการเรียนหลังเรียนเฉลี่ยมีค่าเท่ากับ 16.63 คิดเป็นร้อยละ 83.15 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานมีค่าเท่ากับ 1.42 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว้ นอกจากน้ีกระบวนการเรียนรู้ 5 ขัน้ (5 STEPs) จะทําให้

นักเรยีนเกดิการเสรมิสร้างทกัษะการคดิ ซึ่งเป็นการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึ่งประสงค์ให้เกิดแก่นักเรยีนได ้(พมิพนัธ์ 

เดชะคุปต,์ 2556) 

 

วิธีการวิจยั 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวจิยัในครัง้น้ีได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งเป็นนักเรียนที่กําลงัศึกษาอยู่ในระดบัชัน้

มธัยมศกึษาปีที ่6/1 ปีการศกึษา 2565 ทีเ่รยีนในรายวชิาคณิตศาสตร์พืน้ฐาน โรงเรยีนเฉลมิพระเกยีรตสิมเดจ็พระศรี

นครนิทร ์ภูเกต็ฯ อําเภอเมอืง จงัหวดัภูเกต็ สงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 14 จาํนวน 29 คน  

วจิยัไดด้าํเนินการทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) 

ทดสอบกบันักเรยีนกลุ่มเป้าหมาย แลว้ดาํเนินการสอนกลุ่มเป้าหมายจากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 

ขัน้ตอน (5STEPs) ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้เป็นเวลา 11 ชัว่โมง เมื่อเสรจ็การทดลองแล้ว ผูว้จิยันําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรียน เรื่องค่ากลางของขอ้มูล แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ข้อ มาทดสอบกบันักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 

รวมถึงนําแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มาทดสอบกับกลุ่มเป้าหมาย แล้วนําคะแนนมา

วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบโดยใชว้ธิกีารทางสถติ ิ

การวเิคราะหข์อ้มลูใชส้ถติค่ิารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรยีบเทยีบกบัเกณฑก์ารประเมนิทีต่ัง้

ไวแ้ลว้สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

    

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

ผลการวิจยั 

 

ตอนท่ี 1 การศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร ์ N  (คน) 𝝁𝝁 (คะแนนเตม็ 20 คะแนน) 𝝈𝝈 

ก่อนเรยีน 29 7.76 2.71 

หลงัเรยีน 29 16.72 2.37 

 

จากตารางที ่1 แสดงใหเ้หน็วา่นักเรยีนกลุ่มเป้าหมาย จาํนวน 29 คน มคีะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตร์

ก่อนเรยีนมคีะแนนเฉลี่ย 7.76 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.71 คะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์หลงัเรยีนมี

คะแนนเฉลีย่ 16.72 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 2.37 

การจดัการเรยีนรูโ้ดยกระบวนการเรยีนรู ้ 

5 ขัน้ตอน (5STEPs) 

ผลสมัฤทธิข์องนักเรยีนในการเรยีนวชิาคณิตศาสตร ์

และความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร ์
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ภาพท่ี 1 การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิจ์ากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) 

 

จากภาพที ่1 พบว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัจากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) 

สงูกว่าก่อนการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) 

 

 

ภาพท่ี 2 การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตรก่์อนเรยีนและหลงัเรยีนของนักเรยีนรายบุคคล 

 

จากภาพที ่2 พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน

หลงัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) สงูกว่าก่อนการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการ

เรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) มนัีกเรยีนจาํนวน 29 คน 

ตอนท่ี 2 การศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์จากการจดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ

เรียนรู้ 5 ขัน้ตอน (5STEPs) ตามแนวคิดของโพลยา 
หลงัจากใช้แผนการจดัการเรยีนรู้ไปใช้ดําเนินการจดัการเรยีนรู้กบันักเรียนจํานวน 11 ชัว่โมงแล้ว ผู้วิจยัได้ทําการ

ทดสอบความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตรก์บันักเรยีน ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการ

เรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) ตามแนวคดิของโพลยา 

ความสามารถในการ

แก้ปัญหาคณิตศาสตร ์
คะแนนเตม็ 

𝝁𝝁 

คะแนนเฉล่ีย 

ร้อยละของ

คะแนนเฉล่ีย 
𝝈𝝈 

ระดบั

ความสามารถ 

ขัน้ทาํความเขา้ใจ 3 2.72 68.73 0.45 ค่อนขา้งด ี

ขัน้วางแผนแกปั้ญหา 3 2.41 60.90 0.49 ปานกลาง 

ขัน้ดาํเนินการตามแผน 3 2.34 59.16 0.55 พอใช ้

ขัน้ตรวจสอบผล 3 1.62 40.89 0.67 ตํ่ากว่าเกณฑ ์

เฉลีย่รวม 3 2.28 57.42 0.54 พอใช ้

 

จากตารางที ่2 แสดงใหเ้หน็ว่านักเรยีนกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 29 คน มคีะแนนเฉลี่ยในขัน้ทาํความเขา้ใจ 2.72 คะแนน 

คดิเป็นรอ้ยละ 68.73 อยู่ในระดบัปานกลาง มคีะแนนเฉลี่ยในขัน้วางแผนแก้ปัญหา 2.41 คะแนน คดิเป็นรอ้ยละ 60.90 

อยู่ในระดบัปานกลาง มคีะแนนเฉลี่ยในขัน้ดําเนินการตามแผน 2.34 คะแนน คดิเป็นร้อยละ 59.16 อยู่ในระดบัปาน

กลาง มคีะแนนเฉลี่ยขัน้ตรวจสอบผล 1.62 คะแนน คดิเป็นรอ้ยละ 40.89 ซึ่งอยู่ในระดบัพอใช ้และมคีะแนนเฉลี่ยรวม 

2.28 คะแนน คดิเป็นรอ้ยละ 60 อยู่ในระดบัปานกลาง 

 

ตารางท่ี 3 แนวคดิความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 

ขัน้ตอน (5STEPs) ตามแนวคดิของโพลยา 

ขัน้ท่ี 1 ขัน้การทาํความเข้าใจโจทยปั์ญหา จาํนวนนักเรียนท่ีตอบ 

แนวคิดท่ี 1 โจทยต์อ้งการหาว่าเดก็ชายมานะสอบไดก้ีค่ะแนน 26 

แนวคิดท่ี 2 โจทยกํ์าหนดมนัีกเรยีน 9 คน รวมกนัได3้15 คะแนน 

เพิม่คะแนนของมานะมา ค่าเฉลีย่เพิม่ขึน้ 2 คะแนน 

มานะสอบไดก้ีค่ะแนน 

3 

ขัน้ท่ี 2 ขัน้การวางแผนแก้ปัญหา จาํนวนนักเรียนท่ีตอบ 

แนวคิดท่ี 1 ใชส้ตูรค่าเฉลีย่เลขคณิต 

 𝑥𝑥 � ∑
x

 
แลว้แทนค่า 

26 

แนวคิดท่ี 2  หาค่าเฉลี่ยนักเรยีน 9 คน แล้วบวกด้วย 2 หารจํานวนทัง้หมดคอื 

10 แลว้ลบกบั 315 

3 

ขัน้ท่ี 3 ขัน้ดาํเนินการตามแผน จาํนวนนักเรียนท่ีตอบ 

แนวคิดท่ี 1 x ̅=
∑ x

n
 แลว้แทนค่า 

 x ̅= 315
9

 = 35  

คะแนนเดก็ชายมานะ เพิม่จะได ้

x ̅+ 2 =
∑ x เดมิ + x มานะ

nใหม่

 

35 + 2 =
315 + x มานะ

10
 

37(10) = 315 + x มานะ 

370 = 315 + x มานะ 

26 
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370 - 315 = x มานะ 

 x มานะ = 55 

ดงันัน้ มานะสอบได ้55 คะแนน 

แนวคิดท่ี 2 x ̅9 คน จะได ้
315
9

 = 35 คะแนน 

x ̅10 คน จะได ้35 + 2 =37 คะแนน 

คะแนนของนักเรยีน 10 คน คอื 37 × 10 = 370 คะแนน 

ดงันัน้ คะแนนของมานะ เท่ากบั 370 - 315 = 55 คะแนน 

3 

ขัน้ท่ี 4 ขัน้การตรวจสอบ  

แนวคิดท่ี 1 นักเรยีน 10 คนมคีะแนนทัง้หมด 370 คะแนน  

ค่าเฉลีย่ = 370
10

 = 37 คะแนน 

ถา้มนัีกเรยีน 9 คน มคีะแนนค่าเฉลีย่ = 37 - 2 =35 คะแนน  

26 

แนวคิดท่ี 2 ใชส้ตูรค่าเฉลีย่เลขคณิต ในการตรวจสอบ 

x �=
∑ xรวม

n
  

37 = 
370
10

  

37 = 37 

3 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

จากการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร ์จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้

กระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 พบว่า 

ผูว้จิยัไดนํ้าวธิกีารสอนโดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) มาใชใ้นการจดัการเรยีนรู ้เน่ืองจากวธิกีารน้ีมี

จุดเด่นทีส่ําคญั คอืเพื่อใหผู้เ้รยีนมศีกัยภาพ มทีกัษะในการคน้ควา้ แสวงหาความรูแ้ละมคีวามรูพ้ืน้ฐานทีจ่ําเป็น โดย

ครูผูส้อนเป็นเพยีงผูท้าํหน้าทีค่อยช่วยเหลอื เอื้อเฟ้ือ และแบ่งปันประสบการณ์ จดัสถานการณ์เรา้ใหนั้กเรยีนไดค้ดิ ตัง้

คาํถามและลงมอืตรวจสอบ ผูส้อนตอ้งจดักจิกรรมการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสมกบัความรูค้วามสามารถ บนพืน้ฐานของความ

สนใจ ความถนัด และความแตกต่างระหว่างบุคคล ผูเ้รยีนมบีทบาทในการสรา้งความรูจ้ากพืน้ความรูเ้ดมิ แสดงความ

คดิเหน็อย่างอสิระ สรุปขอ้ความรู ้ขยายและสรา้งปัญหาไดด้ว้ยตนเอง รวมทัง้ประเมนิและสะทอ้นผลการเรยีนรูสุ้ดทา้ย

และนําความรู้ทีไ่ด้รบัไปประยุกต์ใหเ้กิดประโยชน์ในชวีติประจําวนั (วยุร ีวงค์สมศร ี,2560) ซึ่งสอดคล้องกบัการวจิยั

เรื่อง การพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตร์ เรื่องเลขยกกําลงัของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 โดยใช้

กระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ (5 STEPs) ของจุฬาลกัษณ์ ใจอ่อนและศศวิภิา พระสุธาพทิกัษ์ (2018) พบว่า การจดัการการ

เรียนการสอนในหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่องเลขยกกําลังโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขัน้ ทําให้นักเรียนมีคะแนน

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนผ่านเกณฑร์้อยละ 70 จํานวน 19 คนคดิเป็นรอ้ยละ 73.08 และมคีะแนนผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนหลงัเรยีนเฉลี่ยมค่ีาเท่ากบั 16.63 คดิเป็นรอ้ยละ 83.15 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมค่ีาเท่ากบั 1.42 ซึ่ง

สูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว ้นอกจากน้ีกระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ (5 STEPs) จะทําใหนั้กเรยีนเกิดการเสรมิสรา้งทกัษะ

การคดิ ซึ่งเป็นการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึง่ประสงค์ใหเ้กดิแก่นักเรยีนได ้(พมิพนัธ์ เดชะคุปต์, 2556) สอดคล้องกบั สุ

นิษา ศริสุิขและคณะ (2563) ไดศ้กึษาวจิยัเรื่องการศกึษาผลการเรยีนรูว้ชิาคณิตศาสตร ์เรื่องภาคตดักรวย ของนักเรยีน

ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 โดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน ผลการวจิยัพบว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องภาคตดักรวย 

ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 หลงัเรยีนโดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน สงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนัียสาํคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั .05 และมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องภาคตดักรวย ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 หลงัเรยีนโดยใช้
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กระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน สูงกว่าเกณฑ์รอ้ยละ 70 อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ทัง้น้ีความพงึพอใจของ

นักเรยีนต่อการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอนอยู่ในระดบัมาก 

จะเหน็ไดว้่าการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ตอน (5STEPs) ทําใหค้ะแนนหลงัจากการจดัการเรยีนรู้

สงูกว่าก่อนการจดัการเรยีนรู ้โดยประกอบดว้ยขัน้ตอนทีส่าํคญัดงัน้ี 

1) ขัน้การเรียนรู้ตัง้คําถาม (learning to Question) คือขัน้ที่ครูจะนําเสนอปัญหา ภาพ สถานการณ์ คลิปวีดีโอกรณี

ตวัอย่างเพือ่ใหนั้กเรยีนไดร้บัรูถ้งึปัญหาหรอืสถานการณ์ปัญหา เพื่อสรา้ง ความรูส้กึอยากรูอ้ยากเหน็ ทาํใหผู้เ้รยีนเหน็

คุณค่า ความสาํคญั และประโยชน์ของสิง่ทีจ่ะเรยีน   

2) ขัน้การเรยีนรูแ้สวงหาสารสนเทศ (Learning to Search) คอืขัน้ทีค่รใูหผู้เ้รยีนจดัหาสื่อ และแหล่งเรยีนรู ้และกระตุน้

ใหนั้กเรยีนไดแ้สวงหาความรูห้รอืขอ้มลูจากสื่อ และแหล่งเรยีนรูท้ีห่ลากหลายดว้ยตนเอง  

3) ขัน้การเรยีนรูเ้พื่อสรา้งองคค์วามรู ้(Learning to Construct) เป็นขัน้ทีเ่น้นใหนั้กเรยีนนําขอ้มลูทีค่น้พบ ทีไ่ดจ้ากการ

แสวงหาความรูท้ีไ่ดม้าสรุปความคดิรวบยอดเพื่อเป็นคาํตอบของปัญหาทีผู่เ้รยีนไดร้บัองค ์ความรูอ้ย่างเหมาะสม  

4) ขัน้การเรยีนรูเ้พื่อการสื่อสาร (Learning to Communicate) เป็นขัน้ทีผู่เ้รยีนไดถ้่ายทอดองคค์วามรู ้แนวคดิต่างๆ ที่

เกิดจากการเรยีนรู้ของผู้เรยีน โดยผ่านตวัแทนกลุ่ม ออกมานําเสนอคําตอบของปัญหาที่ได้รบั และอภิปรายร่วมกนั

ระหว่างกลุ่ม ซึง่เป็นการแลกเปลีย่นเรยีนรูข้องผูเ้รยีนแต่ละบุคคล  

5) ขัน้การเรยีนรู้เพื่อตอบแทนสงัคม (Learning to Service) เป็นขัน้ที่เน้นให้ผู้เรยีนนําความรู้ที่ได้จากการเรยีนรู้ มา

จดัทาํเป็นสื่อหรอืชิน้งานตามความถนัด และความสนใจของกลุ่ม เพื่อเผยแพร่แก่ผูท้ีส่นใจดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย และ

ครจูดัเตรยีมโอกาสใหนั้กเรยีนนําความรูไ้ป ประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสมและเกดิประโยชน์ต่อชวีติประจาํวนั 

ความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร ์เป็นหวัใจสาํคญัในการเรยีนคณิตศาสตร ์ช่วยฝึกกระบวนการคดิ และทกัษะ

ในการแก้ปัญหาเขา้ด้วยกนัทําให้ผู้เรยีนคณิตศาสตร์สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในชวีติประจําวนัได้ 

สําหรบักระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ทีใ่ชก้นัเป็นทีแ่พร่หลายและเป็นทีย่อมรบั ไดแ้ก่ กระบวนการแก้ปัญหา

ตามแนวคิดของโพลยา ซึ่งประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ ขัน้ที่ 1) การทําความเข้าใจปัญหา ขัน้ที่ 2) การวางแผน

แก้ปัญหา ขัน้ที ่3) การดําเนินการตามแผน และขัน้ที่ 4) การตรวจสอบ (วรางคณา สําอาง, 2560) ซึ่งสอดคล้องกบั

ผลงานวจิยัของกาญจนา การสมทรพัย์ (2561) พบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรยีน มี

คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว้ โดยขัน้ทําความเข้าใจปัญหา (Understand the Problem) เป็นขัน้ตอนที่มี

ความสําคญัทีสุ่ดของกระบวนการแก้ปัญหา ความเขา้ใจปัญหาจะเริม่โดยการเขา้ใจคํา วล ีหรอืประโยคย่อยๆ ในตวั

ปัญหาก่อน จะถือว่ามคีวามเขา้ใจในปัญหาก็ต่อเมื่อสามารถแยกแยะส่วนสําคญัของปัญหาแต่ละส่วนได ้ขัน้วางแผน

แก้ปัญหา (Devising A Plan For Solving It) นับว่าเป็นขัน้ทีย่ากขัน้หน่ึงในกระบวนการแก้ปัญหาตอ้งไดร้บัการฝึกฝน

ทางการคดิและการใหเ้หตุผลเป็นอย่างด ีเป็นขัน้ตอนทีต่อ้งใชค้วามรู ้ความคดิรวบยอด และหลกัการต่างๆ ทีไ่ดเ้รยีนรู้

มาก่อน รวมทัง้อาจจะใช ้ประสบการณ์ทีเ่คยแกปั้ญหาทีม่คีวามคล้าย คลงึมาแลว้ หรอืมส่ีวนใกลเ้คยีงกบัปัญหาทีจ่ะแก้ 

นํามาช่วยในการวเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูลทีกํ่าหนดหรอืสมมตฐิานที่จะนําไปสู่ผลได้บ้าง และมขีอ้มูลใดบ้างทีจ่ะ

นําไปสู่สิง่ทีต่อ้งการหา ขัน้ดาํเนินการตามแผน (Carry out YourPlan) เป็นขัน้ตอนทีแ่สดงใหผู้อ้ื่นเหน็ในการ แกปั้ญหา

ซึ่งเป็นไปอย่างต่อเน่ืองจากขัน้ทีส่อง คอืเมื่อวางแผนเสรจ็แล้วกจ็ะเป็นขัน้เรยีบเรยีงและเตมิรายละเอยีดตามแผนทีว่าง

ไวใ้หช้ดัเจนยิง่ขึน้ มกีารตรวจรายละเอยีดความถูกตอ้งของแต่ละขัน้ตอนตามลําดบั และขัน้สุดทา้ยคอืขัน้การตรวจสอบ 

(Look Back To Examine The Solution Obtained) เป็นขัน้ตอนที่มีประโยชน์อย่างยิ่งแต่มกัจะถูกละเลย การตรวจ

ความถูกตอ้งและขัน้ตอนการไดค้ําตอบมาดว้ยเพราะจะช่วยใหเ้ราเขา้ใจปัญหาและวธิกีารแก้ปัญหาโดยเกดิความคดิที่

จะดดัแปลงวธิกีารแก้ปัญหาใหง้่ายหรอืชดัเจนยิง่ขึน้รวมทัง้อาจเกดิความคดิทีจ่ะดดัแปลงวธิกีารแก้ปัญหาใหง้่ายหรอื

ชดัเจนยิง่ขึน้ สอดคล้องกบั พชัรนิทร์ ทติะยา (2561) ไดท้ําการศกึษาวจิยัเรื่อง การพฒันาความสามารถการแก้โจทย์

ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื (TAI) ของนักเรยีนชัน้

ประถมศกึษาปีที ่6 พบว่าผลการพฒันาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใชก้ระบวนการแก้ปัญหา
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ของโพลยาร่วมกบัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื TAI นักเรยีนทุกคนมคีะแนนไม่ตํ่ากว่ารอ้ยละ 80 ผ่านเกณฑ์ และผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนวชิาคณิตศาสตร์ มคีะแนนหลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมนัียสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 นอกจากน้ี

นักเรยีนมคีวามพงึพอใจต่อการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกบัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื TAI โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
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