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บทคัดยอ 
จุดประสงคของการวิจัยเร ื ่องนี ้ เพื ่อศึกษาพฤติกรรมการบร ิโภคอาหารของนักทองเที ่ยวในจังหวัดภูเก็ต 

โดยใชระเบียบวิธีการศึกษาการวิจัยเชิงปริมาณในการดำเนินการวิจัย กลุมตัวอยางของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเที่ยวในจังหวัด

ภูเก็ตทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ ผูวิจยัไดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบโควตา โดยกำหนดใหมีการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวชาวไทย

และนักทองเที่ยวชาวตางชาติ แตละกลุมใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยในครั้งนี้ คือ 

แบบสอบถามจำนวน 252 ชุดไดถูกนำไปวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

เปนชาวไทยจำนวน 118 คนและเปนผูตางชาติ จำนวน 134 คน มีวัตถุประสงคของการมาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวสวนมาก

เดินทางมาเพื่อพักผอนหยอนใจมากที่สุด นักทองเที่ยวกวาครึ่งที่ตอบแบบสอบถามเปนนักทองเที่ยวแบบเที่ยวซ้ำ สวนใหญเดินทาง

มากับเพื่อน หรือครอบครัว สวนใหญเลือกรับประทานอาหารไทยทั่วไป รองลงมา  คือ อาหารทะเล ประเภทของรานอาหารที่

นักทองเที่ยวใชบริการมากที่สุด คือ รานอาหารริมทาง โดยเลือกรานอาหารตามความนิยมของคนในพื้นที่ และสื่อสังคมออนไลน

มากที่สุด โดยผูตอบแบบสอบถามพิจารณาเลือกบริโภคอาหารจากประเด็นอัตลักษณของอาหาร และคุณภาพอาหารมากท่ีสุด  

หนวยงานภาครัฐและผูประกอบการดานอาหารสามารถนำผลวิจัยนี้ไปกำหนดนโยบายและวางแผนการจัดธุรกิจ

อาหารได  

คำสำคัญ: การบริโภคอาหาร พฤติกรรมนักทองเที่ยว ภูเก็ต 

Abstract 
 The purpose of this research is to seek an understanding of food consumption behavior of tourist in Phuket. A 

quantitative research approach is adopted. The research samples are tourists, both local and international tourists in Phuket. 

The quota sampling method and the convenience sampling method. A questionnaire is a research instrument and is 

distributed online. 252 usable cases are returned and utilized for a descriptive statistical analysis. It was found 118 local Thai 

tourists and 134 international tourists responded to the questionnaires. The key purpose of their trips is relaxation and more 

than half of the respondents are return tourists. Most of them take a trip with friends or family. Most of the respondents 

choose typical Thai food, followed by seafood. The most popular type of restaurant is food stalls. The restaurant selection 



การประชุมวิชาการระดับชาติภาคีเครือขายการบริหารทรัพยากรมนุษย กลุมภาคใต คร้ังท่ี 2 

(The 2nd HRM NPST National Conference 2022) วันศุกรที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2565 

criteria is based on local popularity and reviews from social media. The respondents choose their meals from its aspects of 

unique food identity and quality of food.  

Tourism policy makers and food business owner are able to adopt this research finding for their business. 

Keyword:  Food consumption, Tourist behavior, Phuket 

1. บทนำ  
จังหวัดภูเก็ตเปนจังหวัดหนึ่งในประเทศไทยที่เนนการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว โดยกำหนดเปาหมายของการพัฒนา

ของจังหวัดภูเก็ต พ.ศ. 2566 - 2570 ใหเปน “ศูนยกลางการทองเที่ยว การศึกษา นวัตกรรมบริการในระดับมาตรฐานนานาชาติและการ

พัฒนาที่ย่ังยืน” (สำนักงานจังหวัดภูเก็ต, 2565) หนึ่งในจุดเนนของแผนพัฒนาจังหวัดภูเก็ต พ.ศ. 2566 – 2570  คือ การสรางมูลคาเพ่ิมจาก

การเปนเมืองสรางสรรคทางอาหารของโลก ดังนั้น รูปแบบการทองเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษที่สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาและ

ศักยภาพของจังหวัดภูเก็ตรูปแบบหน่ึง คือ การทองเที่ยวเชิงอาหาร 

จังหวัดภูเก็ตมีศักยภาพในการจัดการการทองเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษรูปแบบนี้ โดยต้ังแตป พ.ศ. 2558 จังหวัดภูเก็ตไดรับ

รางวัลเมืองสรางสรรคดานวิทยาการอาหารของยูเนสโก (Phuket : City of Gastronomy) ซึ่งเปนรางวัลความสรางสรรคทางดานอาหารที่

ยูเนสโกมอบใหกับเมืองทั่วโลก ซึ่งจังหวัดภูเก็ตเปนหนึ่งใน 36 เมืองที่ไดรับการคัดเลือก และยังเปนเมืองแรกในภูมิภาคอาเซียนที่ไดรับ

รางวัลดังกลาว จังหวัดภูเก็ตมีจุดเดนดานวิทยาการอาหารที่เนนความหลากหลายทางวัฒนธรรม โดยเฉพาะวัฒนธรรมอาหารที่เกิดจากพหุ

สังคมซึ่งเปนการผสมผสานระหวางสังคมไทย สังคมจีนและชุมชนมุสลิมอีกทั้งอาหารภูเก็ตเปนองคประกอบสำคัญในทุกเทศกาล พิธีการ

ความเชื่อ วิถีชีวิตในครอบครัว รวมถึงเปนอาหารที่มีอัตลักษณหาทานที่อื่นไมได มีสูตรลับเฉพาะที่ถายทอดผานสมาชิกในครอบครัว และ

หลายอยางเปนวัตถุดิบที่มีเฉพาะในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต ตัวอยางของอาหารภูเก็ต เชน หมูฮอง แกงปู หมี่หุน บะจาง น้ำพริกกุงเสียบ และ

สับปะรดภูเก็ต เปนตน ซ่ึงสวนใหญนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศเคยรับประทานอาหารพื้นเมืองภูเก็ต โดยเฉพาะอาหารทะเล

ภูเก็ต (ชิดชนก อนันตมงคลกุล และ นิติพงษ ทนน้ำ, 2564)  

อยางไรก็ตาม พฤติกรรมของนักทองเที่ยวในปจจุบันมีความตองการที่สลับซับซอนในดานของการบริโภคมากขึ้น อีกทั้ง

นักทองเที่ยวมีการใชสังคมเครือขายออนไลนและแอพพลิเคชั ่นทางดานการทองเที่ยวในการวางแผนการทองเที่ยวมากขึ้น สงผลให

พฤติกรรมการทองเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงจำเปนตองมีการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเขาใจความ

แตกตางของนักทองเที่ยวและสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาได (Srithammasak, 

2019) นอกจากน้ี พฤติกรรมนักทองเที่ยวในสภาวะปกติใหมหลังสถานการณโควิด-19 คำนึงถึงความปลอดภัยดานสุขอนามัยเปนอันดับแรก 

ซึ่งอาจจะสงผลกระทบตอพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารในขณะที่เดินทางทองเที่ยว ดังนั้น การศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ

นักทองเที่ยวจะเปนขอมูลสำคัญตอการวางแผนการจัดการธุรกิจรานอาหารและเครื่องดื่มในสอดคลองกับความตองการของผูบริโภคและ

กลุมเปาหมายของธุรกิจ 

2. วัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักทองเที่ยวในจังหวัดหวัดภูเก็ต 
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3. แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด  

แนวคิดทฤษฎีของการวิจัยครั ้งนี ้ เกี ่ยวของกับพฤติกรรมนักทองเที่ยว ซึ ่งจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของพบวา 

นักวิชาการในกลุมอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดมีการศึกษาเรื่องดังกลาวอยางแพรหลาย โดยนักวิชาการกลุมแรกเนนการศึกษาพฤติกรรม

นักทองเที่ยวตลาดหลัก ซึ ่งหมายรวมถึงนักทองเที่ยวชาวตางชาติ เชน ตลาดนักทองเที่ยวจีน ตลาดนักทองเที ่ยวออสเตรเลียโอเชียเนีย

และนักทองเที่ยวอินเดีย เปนตน (นิมิต ซุนสั้น และ ภัทรินทร มรรคา, 2559, วัชรินทร เกิดทรัพย, 2561 , Anantamongkolkul, 2022) เชน 

พฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวกลุมโอเชียเนียในชวงนอกฤดูกาลทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต โดยวัชรินทร เกิดทรัพย (2561) 

พบวา ระยะเวลาในการมาทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวกลุมโอเชียเนียมีระยะเวลาประมาณ 1-2 สัปดาห และนักทองเที่ยวสวนใหญตองการที่จะ

กลับมาเที่ยวซ้ำ โดยรวมแลวนิยมมาทองเที ่ยวเปนครอบครัวเพื่อมาพักผอนหยอนใจและเนนการทองเที่ยวในรูปแบบการทองเที่ยวเชิง

ธรรมชาติเปนหลัก ลาสุด งานวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอินเดีย มีขอคนพบวา นักทองเที่ยวชาวอินเดียจะมีความ

ตองการพิเศษเกี่ยวกับการบริโภคอาหาร ซึ ่งนักทองเที ่ยวตลาดอินเดียเนนการบริโภคอาหารมังสวิรัต ิ และอาหารอินเดียเปนหลัก 

(Anantamongkolkul, 2020) 

นอกจากนี้ นักวิจัยบางกลุมเนนการศึกษาเรื่องพฤติกรรมนักทองเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษ เชน พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิง

สรางสรรคของนักทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด เชน ชิดชนก อนันตมงคลกุล และกัญญาพัชร พัฒนาโภคินสกุล (2562) พบวา นักทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมมีแรงจูงใจในการทองเที่ยวจังหวัดภูเก็ต สวนหนึ่งเน่ืองจากวัฒนธรรมอาหารพื้นเมือง วัฒนธรรมการกินอาหาร และประเพณหีรือ

เทศกาลตาง ๆ  ที่เปนเอกลักษณดั้งเดิมที่โดดเดนของจังหวัดภูเก็ต 

นักวิจัยบางกลุมไดเนนการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต เชน นิมิต ซุนสั้น และ บงกช

รัตน เปยมสิริกมล (2563) คนพบแรงจูงใจที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารทองถิ่นริมทางในจังหวัดภูเก็ต ผลการวิจัยพบวา ความ

ตองการสวนบุคคล คุณลักษณะทางประสาทสัมผัส และความหลากหลายของอาหารมีอิทธิพลทางตรงตอความพึงพอใจ นอกจากนั้นความ

หลากหลายของอาหารและราคา มีอิทธิพลทางตรงตอความภักดีลูกคา นอกจากนี้ ชิดชนก อนันตมงคลกุล และนิติพงษ ทนน้ำ (2564) พบวา 

ประเด็นในการเลือกบริโภคอาหารของนักทองเที่ยวเกี่ยวของกับรสชาติ ความสะอาด คุณภาพและความสดใหมของวัตถุดิบเปนสำคัญ อาหาร

ทะเลเปนประเภทของอาหารพ้ืนเมืองที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวมากที่สุด โดยอัตลักษณของอาหาร ราคาและลักษณะของรานอาหารมี

ผลตอการเลือกรับประทานอาหารระหวางเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต สำหรับการบริโภคอาหารริมทางนั้น  

อยางไรก็ตาม พฤติกรรมการทองเที่ยวสามารถเปลี่ยนแปลงไดภายใตสภาวการณตาง ๆ   อีกทั้งภายหลังสถานการณโรคระบาด

โคว ิด-19 จ ั งหว ั ดภ ู เก ็ ตได  เป  ดร ับน ักท  อง เท ี ่ ยวตลาดใหม ท ี ่ กำล ั งจะกลายเป นตลาดหล ักของจ ุดหมายปลายทาง 

เชน ตลาดเอเชียใหม ตลาดตะวันออกกลาง เปนตน ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้ จะเปนประโยชนตอนักวางแผนจุดหมายปลายทางและเพื่อให

สอดคลองกับจุดเนนของการพัฒนาจังหวัดภูเก็ตใหเปนเมืองทองเที่ยวเชิงอาหารตอไป โดยมีกรอบแนวคิดการวิจัยซึ่งพัฒนามากการทบทวน

วรรณกรรมที่เก่ียวของ ดังภาพที่ 1 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
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4. วิธีดำเนินการวิจัย  

งานวิจัยเรื่องมีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักทองเที่ยวจังหวัดภูเก็ต ใชระเบียบวิธี

การศึกษาการวิจัยเชงิปริมาณในการดำเนินการวิจัย ผูวิจัยมีวิธีการดำเนินวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. กำหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากร ในการวิจัยครั้งน้ีคือ กลุมนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวตางชาติที่เดินทางทองเที่ยวในจังหวัด

ภูเก็ต 

1.2 กลุมตัวอยาง 

สำหรับการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางนั้น การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการกำหนดกลุมตัวอยาง พบวา ใน

การศึกษาครั้งนี้ ขนาดกลุมตัวอยางระหวาง 100 – 300 ชุด ถือวาเปนขนาดที่มีความเหมาะสมที่จะสามารถนำชุดขอมูลไปวิเคราะหทางสถิติ

ได ซ่ึงเปนไปตามคำแนะนำของ Hair et al. (2010) ที่ไดแนะนำอัตราสวนขั้นต่ำของขอมูลสำหรับตัวแปรตนตอตัวแปรตามในสัดสวน 20 : 1 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบโควตา โดยกำหนดใหมีการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวชาวไทย

จำนวน 118 คน และนักทองเที่ยวชาวตางชาติ จำนวน 134 คน แตละกลุมใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ ในการเก็บขอมูลวิจัยจาก

นักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาทองเที่ยวในสถานที่สำคัญในจังหวัดภูเก็ต  

2. การออกแบบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

เครื ่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ

นักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่มาทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ดัดแปลงมาจาก

ชิดชนก อนันตมงคลกุล และนิติพงษ ทนน้ำ (2564) โดยแบบสอบถามไดรับการแปลเปน 2 ภาษา ไดแก ภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ โดยมีผูเชี่ยวชาญดานภาษาศาสตรและทักษะการแปลเปนผูตรวจสอบความถูกตองและความแมนยำของขอคำถาม 

แบบสอบถามประกอบดวยขอคำถาม 3 สวน ดังนี้ สวนที่ 1 ขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม เปนลักษณะ

คำถามแบบตัวเลือก สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที ่ยว

ชาวตางชาติที่มาทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต ซึ่งเปนขอคำถามแบบ Likert scale 5 ระดับ และสวนที่ 3 เปนคำถามปลายเปดเพื่อให

ผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเพิ่มเติม/เสนอแนะเพิ่มเติม 

3. การเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

ในขั ้นตอนของการเก ็บข อม ูลก ับกล ุ มต ัวอย างน ั ้น ผ ู ว ิจ ัยได แจกแบบสอบถามแบบออนไลน โดยใช   

Google Form และไดจัดสงและเขียนลิงคของแบบสอบถาม ณ เว็บไซตสาธารณะตาง ๆ ในสัปดาหที ่สองและสามของเดือน

ก ันยายน 2565 เม ื ่อส ิ ้นส ุดระยะเวลาเก ็บแบบสอบถาม พบ ว  า  ได ร ับแบบสอบถามกล ับมาทั ้ งส ิ ้ น 252 ฉบับ 

เมื่อตรวจสอบขอมูลเบื้องตนพบขอมูลดิบที่สามารถนำไปใชในการวิเคราะหขอมูลขั้นตอไปมีจำนวน 252 ชุด ซึ่งผูวิจัยไดขอมูลดิบ

ทั้ง 252 ชุดไปทำการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนาดวยโปรแกรมวิเคราะหทางสถิติ โดยการวิเคราะหข อมูลเชิงพรรณนาใชสถิติ

คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิตและการวิเคราะหสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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5. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา จากตารางประชากรศาสตร (ตารางที่ 1) นักทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถามมีสัดสวน

เปนเพศหญิงและเพศชายในปริมาณที่ใกลเคียงกัน โดยนักทองเที่ยวสวนมากเปนนักทองเที่ยวเพศหญิงมากกวานักทองเที่ยวเพศ

ชาย โดยมีจำนวนรอยละ 55 และรอยละ 37 อีกทั ้งยังมีสวนที ่ไมระบุเพศจำนวนหนึ่งคิดเปนรอยละ 8 ตามลำดั บ ผู ตอบ

แบบสอบถามเปนผูมีอายุระหวาง 18-25 ป และ อายุ 26- 35 ป ในสัดสวนท่ีเทากันจำนวนรอยละ 35 โดยประมาณ รองลงมา คือ 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมอายุ 36-55 ป และ มากกวา 55 ปในสัดสวนรอยละ 22 และ 4 ตามลำดับ ในสวนสถานภาพสวนใหญอยู

ในสถานภาพโสดซึ่งมีจำนวนมากที่สุดคิดเปนรอยละ 65 โดยประมาณ รองลงมาเปนสถานภาพสมรสและแยกกันอยูคิดเปนรอยละ 

33 และ 2 ตามลำดับ สวนใหญเปนผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 78 รองลงมา คือ  ระดับมัธยมศึกษา

หรือต่ำกวาและสูงกวาปริญญาตรีซึ่งมีสัดสวนเพียงแครอยละ 11 จากผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

สวนของขอมูลดานอาชีพแสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถามเปนผูประกอบอาชีพพนักงาน ลูกจาง

บริษัทมากที่สุด คิดเปนรอยละ 33  และ นักเรียน นักศึกษา ในสัดสวนรองลงมา จำนวนรอยละ 30 ประกอบอาชีพอื ่นๆ

นอกเหนือจากในแบบสอบถามรอยละ 23 ประกอบอาชีพคาขายธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 10 อีกทั้งอาชีพแมบาน แล ะ

ขาราชการรัฐวิสาหกิจ ในสัดสวนที ่เทากัน คิดเปนรอยละ 2 โดยประมาณ และอาชีพเกษตรกรจำนวนนอยที่สุดตามลำดับ 

นอกจากนี้กลุ มนักทองเที่ยวมากกวารอยละ 80  เปนชาวนักทองเที่ยวชาวเอเ ชียซึ่งรวมไปถึงนักทักทองเที่ยวชาวไทย และอีก

จำนวนรอยละ 12 โดยประมาณ เปนนักทองเที่ยวชาวยุโรป 

ตารางท่ี 1  ขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลประชากรศาสตร ความถี่ รอยละ 

เพศ 

หญิง 139 55.15 

ชาย 93 36.90 

ไมระบุ 20 7.90 

รวม 252 100 

อายุ 

ต่ำกวา 18 ป 8 3.17 

18 – 25 ป 89 35.31 

26- 35 ป 89 35.31 

36-55 ป 57 22.61 

มากกวา 55 ป 9 3.57 

รวม 252 100 

สถานภาพ 

โสด 165 65.47 

สมรส 83 32.93 

แยกกันอยู 4 1.58 

รวม 252 100 
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ขอมูลประชากรศาสตร ความถี่ รอยละ 

ระดับการศึกษา 

มัธยมศึกษาหรือต่ำกวา 28 11.11 

ปริญญาตร ี 197 78.17 

สูงกวาปริญญาตร ี 27 10.71 

รวม 252 100 

อาชีพ 

พนักงาน/ลูกจางบริษัท 83 32.93 

นักเรียน/นักศึกษา 76 30.15 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 24 9.52 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 4 1.58 

แมบาน 5 1.98 

เกษตรกร 1 0.39 

อื่นๆ 59 23.41 

รวม 252 100 

สัญชาต ิ

เอเชีย (ยกเวนประเทศไทย) 88 34.92 

ไทย 118 46.82 

ยุโรป 29 11.50 

ออสเตรเลียและโอเชียเนีย 5 1.98 

อเมริกาเหนือ 10 3.96 

แอฟริกา 1 0.39 

อเมริกาใต 1 0.39 

รวม 252 100 

สำหรับการวิเคราะหรูปแบบการทองเที่ยวนั้น จากตารางที่ 2 พบวา ขอมูลดานจำนวนเงินที่ใชในการทองเที่ยว

ในภูเก็ตนั้น ผูตอบแบบสอบถามจำนวนรอยละ 50 มีการใชจายนอยกวา 10 ,000 บาท รองลงมา คือ จำนวน 20,001 – 30,000 

บาท รอยละ 17 จำนวน 15,001- 20,000 และ ไมระบุจำนวนในสัดสวนที่เทากัน คือ จำนวนรอยละ 9  โดยผูตอบแบบสอบถาม

ที่ใชเงินจำนวนมากกวา 50,001 บาทขึ้นไปมีสัดสวนท่ีเทากันกับจำนวน 10,001 – 15,000 บาท คิดเปนรอยละ 4 และ จำนวนเงิน 

40,001 – 50,000 บาทมีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 3 เพียงเทานั ้น สำหรับผูรวมเดินทางนั้น นักทองเที่ยวมากกวารอยละ 40 

เดินทางมากับเพื่อนและครอบครัว อีกจำพวกหนึ่งไดแกนักทองเที่ยวเดินทางคนเดียวคิดเปนรอยละ 12 และกลุมที่เดินทางมากับ

บริษัท คิดเปนรอยละ 2 โดยประมาณ ในสวนของขอมูลดานวัตถุประสงคของการมาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวสวนมากเดินทางมา

เพื่อพักผอนหยอนใจมากที่สุด คิดเปนรอยละ 80 รองลงมา คือ จุดประสงคอื่นนอกเหนือจากในแบบสอบถาม จำนวนรอยละ 12 

 อีกทั้งจากการตอบแบบสอบถามของผูทำแบบสอบถามยังมีเดินทางมาเพื่อการทำงานหรือธุรกิจ คิดเปนรอยละ 8  และจุดประสงค

ดานอาหาร เพื่อการดำน้ำ และการทองเที่ยวเชิงกีฬาตามลำดับ 
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สำหรับความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดภูเก็ตของนักทองเที่ยวรอยละ 50.40 เคยเดินทางมาทองเที่ยวซ้ำ 1-2 ครั้ง 

รองลงมาคือ กลุมของนักทองเทีย่วที่มาทองเที่ยวเปนครั้งแรก คิดเปนรอยละ 26 และอีกรอยละ15.60 เปนนักทองเที่ยวที่เคยมาเที่ยวภูเก็ต

ซ้ำ 3-4 ครั้ง ความถ่ีท่ีนอยที่สุดในการมาทองเที่ยวจังหวัดภูเก็ต คือมากกวา 5 ครั้ง คิดเปนรอยละ 8 เทานั้น ซึ่งขอมูลที่ไดน้ี มีความแตกตาง

จากขอคนพบของ Promsivapallop & Kannaovakun  (2019) และชิดชนก อนันตมงคลกุลและนิติพงษ ทนน้ำ (2564) ที่ไดทำการศึกษา

วิจัยกอนสถานการณโรคระบาด covid-19 ที่คนพบวานักทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตชวงดังกลาวสวนใหญเปนนักทองเที่ยวที่มาเยี่ยมเยือน

ภูเก็ตเปนครั้งแรกมากกวาผูมาเยือนซ้ำ  โดยในการศึกษาครั้งนี้ พบวา นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามเปนนักทองเที่ยวเที่ยวซ้ำในจังหวัด

ภูเก็ต ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการดำเนินโครงการ Phuket Sandbox ที่ทำใหนักทองเที่ยวมีความเชื่อมั่นในความปลอดภัยและประเด็นดาน

สุขภาวะอนามัยก็เปนได           

ตารางท่ี 2 ขอมูลดานรูปแบบการทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 

รูปแบบการทองเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต ความถี่ รอยละ

คาใชจายในจังหวัดภูเก็ตตอการเดินทาง 

นอยกวา 10,000 บาท 126 50.00 

10,001 – 15,000 บาท 11 4.36 

15,001 – 20,000 บาท 22 8.73 

20,001 – 30,000 บาท 41 16.26 

30,001 – 40,000 บาท 12 4.76 

40001 – 50,000 บาท 8 3.17 

50,001 บาทขึ้นไป 10 3.96 

ไมระบุจำนวน 22 8.73 

รวม 252 100 

ผูรวมเดินทาง 

เดินทางคนเดียว 30 11.90 

เดินทางกับเพื่อน 100 39.68 

เดินทางกับครอบครัว 118 46.82 

เดินทางกับบริษัท 4 1.58 

รวม 252 100 

จุดประสงคของการทองเท่ียว 

พักผอนหยอนใจ 199 78.96 

ทำงาน/ธุรกิจ 21 8.33 

อาหาร 9 3.57 

ดำน้ำ 8 3.17 

การทองเที่ยวเชิงกีฬา 1 0.39 

อื่นๆ 14 5.55 

รวม 252 100 
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รูปแบบการทองเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต ความถ่ี รอยละ 

ความถี่ในการเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต (ไมนับครั้งนี้) 

ไมเคยมาเลย 65 26.00 

1-2 ครั้ง 126 50.40 

3-4 ครั้ง 39 15.60 

มากกวา 5 ครั้ง 20 8.00 

รวม 250 100 

ตารางที่ 3 แสดงขอมูลดานประเภทของอาหารที่รับประทานขณะที่นักทองเที ่ยวเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 

จากผู ตอบแบบสอบถามโดยสวนมากจำนวนร อยละ 40 เล ือกรับประทานอาหารไทยทั ่วไป รองลงมา คือ อาหารทะเล 

คิดเปนรอยละ 35 และยังพบวานักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติเลือกรับประทานอาหารประเภทอาหารทองถิ่นภูเก็ต คิดเปน

รอยละ 23 ตามลำดับ ทั้งนี้ ขอคนพบนี้แตกตางจากงานวิจัยของชิดชนก อนันตมงคลกุลและนิติพงษ ทนน้ำ (2564) ที่พบวาอาหาร

ทะเลคือประเภทอาหารที่นักทองเที่ยวเลือกรับประทานมากท่ีสุดระหวางเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 

อีกทั้งประเภทของรานอาหารที่นักทองเที่ยวเคยมากินมากที่สุด คือ รานอาหารริมทาง คิดเปนรอยละ 83 รองลงมา

คือ รานอาหารจานดวน คิดเปนรอยละ 12 โดยประมาณ และไมเกินรอยละ 5 เคยมากินรานอาหารที่ไดรับคะแนนมิชลินตามลำดับ  

ตารางท่ี 3 การเลือกประเภทอาหารของนักทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 

ประเภทอาหารที่รับประทาน ความถี่ รอยละ 

อาหารไทยท่ัวไป 100 39.68 

อาหารทะเล 89 35.31 

อาหารทองถ่ินภูเก็ต 59 23.41 

อาหารจีน 3 1.19 

อื่นๆ 1 0.39 

รวม 252 100 

ประเภทของรานอาหารท่ีเคยมากินในภูเก็ต  

รานอาหารริมทาง 210 83.33 

รานอาหารจานดวน 31 12.30 

รานอาหารที่ไดรับรางวัลมิชลิน 11 4.37 

รวม  252 100 

จากตารางที 4 หลักเกณฑการเลือกรานอาหารที่จะรับประทานของนักทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต โดยสวนมากกลุมผูตอบ

แบบสอบถามมากกวารอยละ 60 เลือกรานอาหารที่จะรับประทานจากการเห็นคนในพื้นที่รับประทานและทางสื่อโซเชียลมีเดีย 

รวมไปถึง สภาพแวดลอมบรรยากาศภายในรานอีก รอยละ 57 ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4 หลักเกณฑการเลือกรานอาหาร 

        ประเด็นสุดทายของการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาเรื่องนี้เกี่ยวของกับขอพิจารณาในการเลือกบริโภคอาหารของ

นักทองเที่ยวในระหวางเดินทางทองเที่ยว จากตารางที่ 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามพิจารณาเลือกบริโภคอาหารจากประเด็นอัต

ลักษณของอาหารมากที่สุด (x=4.53) รองลงมาคือ คุณภาพอาหาร (x=4.43) ภาพลักษณรานอาหาร (x=4.37) และความคุมคาของ

ราคา (x=4.26) ตามลำดับ ซึ่งขอคนพบน้ีสอดคลองกับของ Promsivapallop & Kannaovakun  (2019) ที่พบวานักทองเท่ียวชาว

จีนและออสเตรเลียรับรูภาพลักษณของอาหารประเด็นอัตลักษณทางวัฒนธรรม และคุณภาพของการบริการมากที่สุด 

เมื่อพิจารณารายประเด็น ดานอัตลักษณอาหาร พบวา ผูตอบแบบสอบถามพิจารณาจากประเด็นความแปลกใหม 

และวัตถุดิบทองถิ่นเพื่อใชในการปรุงปาหารมากที่สุด รองลงคือคือ กลิ่นและรสชาติที่เปนเอกลักษณ ความหลากหลายของการ

ประกอบอาหาร และลักษณะเฉพาะของอาหารตามลำดับ สำหรับดานคุณภาพอาหาร พบวา นักทองเที่ยวพิจารณาประเด็นความ

สดใหม ความสะอาดและความคุมคาทางโภชนาการมากที่สุดเมื่อขอพิจารณาในการเลือกบริโภคอาหารของนักทองเที่ยวในระหวาง

เดินทางทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 

สำหรับประเด็นยอยดานราคานั้น ผูตอบแบบสอบถามเมื่อพิจารณาเลือกรับประทานอาหารระหวางเดินทางทองเที่ยว

ในจังหวัดภูเก็ต จะพิจารณาจากความเหมาะสมของราคเมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณอาหารที่ไดรับมากที่สุด รองลงมา คือ ความ

เหมาะสมของราคากับคุณภาพอาหาร และความสมเหตุสมผลของราคาเมื ่อเปรียบเทียบกับอาหารไทยทั่ วไป สำหรับดาน

ภาพลักษณของรานอาหาร ผู ตอบแบบสอบถามจะพิจารณาความสะอาดของราน และสภาพแวดลอมและบรรยากาศของ

รานอาหารเปนปจจัยหลัก 

ตารางท่ี 5 ขอพิจารณาในการเลือกบริโภคอาหารของนักทองเที่ยวในระหวางเดินทางทองเที่ยว

หลักเกณฑการเลือกรานอาหาร ความถี่ รอยละ

ความนิยมของคนพื้นที่ 176 69.84 

สื่อสังคมออนไลน 166 65.87 

บรรยากาศภายในราน 143 56.74 

สัญลักษณความปลอดภัยและความสะอาด 109 43.25 

ประเด็นการพิจารณา คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

อัตลักษณอาหาร

ความแปลกใหมและนาสนใจ 4.64 0.64 

การใชวัตถุดิบในทองถิ่นในการปรุงอาหาร 4.62 0.63 

อาหารมีกล่ินที่เปนเอกลักษณ 4.56 0.72 

อาหารมีรสชาติท่ีเปนเอกลักษณ 4.50 0.61 

ความหลากหลายในการประกอบอาหาร 4.44 0.70 

อาหารมีลักษณะเฉพาะตัว 4.43 0.68 

คาเฉลี่ยรวม 4.53 0.66 
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6. ขอเสนอแนะ 
ผูประกอบการทองเที่ยวสามารถใชประโยชนจากงานวิจยัครั้งน้ีในประเด็นตาง ๆ  อาท ิ

1. นักทองเที่ยวสวนใหญในจังหวัดภูเก็ตเดินทางทองเที่ยวกับเพื่อนและครอบครัว ดังนั้น ผู ประกอบกิจการรานอาหารและ

ผูดำเนินการธุรกิจทองเที่ยวประเภทตาง ๆ  อาจจะมีการกำหนดแพจเกจการบริการสำหรับการซ้ือสินคาเปนกลุม เชน buy 4 get 1 free เปนตน 

2. นักทองเที่ยวสวนใหญท่ีตอบคำถามในการวิจัยนี้เปนนักทองเที่ยวแบบเที่ยวซ้ำ ดังนั้น ผูประกอบการอาจจะมีการติดตามขอมูล

เพื่อสงขาวสารของธุรกิจใหนักทองเที่ยวทราบผานชองทางตาง  ๆเพื่อนักทองเที่ยวจะไดซื้อสินคาและบริการ หรือบริโภคอาหารซ้ำในการมา

เย่ียมเยือนครั้งตอไป 

3. อาหารริมทางคืออาหารที่นักทองเที่ยวมีประสบการณมากที่สุด ดังนั้น ผูประกอบการรานริมทางควรเพิ่มทักษะการตอนรับ

นักทองเที่ยวจากประเทศตาง  ๆนอกจากนี้รัฐบาลควรมีการใหความรูดานสุขภาวะอนามัยในการประกอบอาหาร และการสนับสนุนเครื่องหมาย/

ตราสินคาตางๆ  เพื่อเสริมภาพลักษณของอาหารริมทางในจังหวัดภูเก็ต

ประเด็นการพิจารณา คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

คุณภาพอาหาร 

ความสดใหมของอาหาร 4.54 0.58 

ความสะอาดของอาหาร 4.43 0.70 

ความคุมคาทางโภชนาการที่เหมาะสม 4.41 0.66 

การจัดตกแตงจาน 4.35 0.78 

คาเฉลี่ยรวม 4.43 0.68 

ความคุมคาของราคา 

ราคาเหมาะสมกับปริมาณอาหารที่ไดรับ 4.31 0.74 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.26 0.82 

ราคาสมเหตุสมผลเม่ือเทียบกับอาหารทั่วไป 4.25 0.83 

ราคาเหมาะสมกับคุณคาทางโภชนาการ 4.21 0.89 

คาเฉลี่ยรวม 4.26 0.82 

ภาพลักษณรานอาหาร 

ความสะอาดของราน 4.44 0.61 

สภาพแวดลอมและบรรยากาศของรานอาหาร 4.39 0.72 

มีปายบอกทางที่ชัดเจน 4.36 0.73 

ความสะดวกในการเดินทางไปรานอาหาร 4.35 0.70 

การเห็นผานโฆษณาสื่อออนไลน 4.33 0.73 

ชื่อเสียงและความนาเชื่อถือของรานอาหาร 4.33 0.75 

คาเฉลี่ยรวม 4.37 0.71 
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4. ภาครัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวควรมีการประชาสัมพันธรวมไปถึงการจัดงานเทศกาลอาหารการทองเที่ยวเชิง

อาหารใหมากขึ้นและควรนำอัตลักษณ ใหมีความโดดเดนและหลากหลาย เพื่อใหเกิดความแปลกใหมและความนาสนใจเปนพิเศษใหกับแหลง

ทองเที่ยวในเกาะภูเก็ตเชนการทองเที่ยวเชิงอาหารเปนอาหารริมทางที่มีความผสมผสานระหวางอาหารพื้นเมืองวัฒนธรรมเปนตน นอกจากที่

นักทองเที่ยวสวนใหญจะมาเที่ยวพักผอนหยอนใจแลวในการทองเท่ียวเชิงอาหารจะเปนจุดดึงดูดนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นอีกดวย

5. หลักการเลือกรานอาหารที่รับประทาน แนวโนมสวนใหญของนักทองเที่ยวใหความสำคัญ คือการเห็นคนในพื้นที่รับประทาน

และเห็นทางสื่อโซเชียลมีเดีย ในปจจุบัน นักทองเที่ยวสวนใหญมีการหาขอมูลจากทางโซเชียลมีเดียหรือรีวิวและในบางครั้งถาหากเดินทองเที่ยว

ตามสถานที่แหลงทองเที่ยว เม่ือเห็นรานน้ันมีคนจำนวนมากก็จะเลือกที่จะเขาไปรับประทาน ดังน้ันผูประกอบการควรคำนึงถึงปจจัยนี้เปนสำคัญ

เนื่องจากในปจจุบันส่ือโซเชียลมีเดียมีอิทธิพลมากตอคนในปจจุบัน ผูประกอบการอาจจะสราง Pages หรือสื่อโซเชียลมีเดียของราน สรางคอน

เทนทใหกับราน เพ่ือดึงดูดนักทองเที่ยวในการเขามาใชบริการ  
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บทคัดยอ 
การวิจัยครั ้งนี ้ม ีว ัตถุประสงคเพื ่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที ่ยวทางทะเล กรณีศึกษา หาดสุรินทร อำเภอถลาง 

จังหวัด ภูเก็ต ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางแบบสะดวก โดยเก็บขอมูลจากบุคคลที่มีสวนได

สวนเสีย คือ ผูประกอบการธุรกิจดานอาหาร ธุรกิจดานกิจกรรมทางทะเล และคนในพื้นที่หาดสุรินทร จำนวน 200 คน โดยผลการศึกษาครั้งน้ี

พบวา 1) ผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ การทองเที ่ยวในหาดสุร ินทร ไดสรางอาชีพใหกับคนในพื้นที่เพิ่มมากขึ้น ทำใหคาใชจายใน

ชีวติประจำวันเพิ่มขึ้นและเมื่อมีรายไดที่มากขึ้น คาครองชีพก็สูงมากขึ้นตามไปดวยเชนกัน  2) ดานสังคม ผูตอบแบบสอบถามมองวาการ

ทองเที่ยวสามารถเพิ่มภาพลักษณท่ีดีใหกับหาดสุรินทร ในสวนของอาชญากรรมนั้น คอนขางที่จะมีนอย เนื่องจากชุมชนมีเจาหนาที่ตรวจสอบ

ความปลอดภัยอยูตลอดเวลา 3) ดานสิ่งแวดลอม การทองเที่ยวเกิดขึ้นจากการมีนักทองเที่ยวที่มากขึ้น จึงสงผลใหขยะบนแหลงทองเที่ยวมี

จำนวนมากขึ้น ประกอบกับการจัดการขยะคอนขางยาก เพราะทางภาครัฐไมมีมาตรการจัดการที่เปนระบบ ทำใหสภาพแวดลอมเกิดความเสื่อม

โทรม  

คำสำคญั:  ผลกระทบ,การทองเที่ยวทางทะเล,หาดสุรินทร,จังหวัดภูเก็ต 

Abstract 
 The purpose of this research was to study the impact of marine tourism, a case study at Surin Beach, Thalang 

District, Phuket Province. Quantitative research methodology was used. Collect data with a convenient sample questionnaire. 

by collecting data from stakeholders, namely food business operators Marine activities business and 200 people in Surin 

Beach area. 1) the economic impact Tourism in Surin Beach has created a career for more people in the area This causes the 

daily expenses to increase and when the income is greater. The cost of living is also higher as well 2.) Socially, respondents 

view that tourism can enhance the image of Surin Beach. As for the crime quite a few because the community has safety 

inspectors all the time 3) Environment Tourism arises from more tourists. As a result, the amount of waste on tourist attractions 

has increased. Moreover, waste management is quite difficult. because the government does not have systematic 

management measures causing the environment to deteriorate 
Keyword:  impact, marine tourism, Phuket Province, Surin beach 

 


