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บทคัดย่อ  
 การท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่เน้นการใกล้ชิดธรรมชาติ พร้อมไปกับความหรูหรา 
เน้นความเป็นส่วนตัวสูง เหมาะส าหรับนักท่องเที่ยวทุกเพศทุกวัย โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงผจญภัย ซึ่งมีแนวโน้ม
อัตราการเติบโตสูงขึ้นทั่วโลก เนื่องจากสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวสมัยใหม่ในยุค Next Normal 
ที่ต้องการประสบการณ์รูปแบบใหม่ที่ท้าทายและท ากิจกรรมที่น่าสนใจต่างๆ เพื่อหลีกหนีความวุ่นวาย เว้นระยะห่าง ได้
เป็นอย่างดี ดังนั้น การพัฒนาแกลมปิ้งเพื่อการท่องเที่ยว จึงต้องมีการพัฒนาในหลากหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนา
ด้านกิจกรรม ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านที่พัก ด้านอาหาร และที่ส าคัญคือการร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง
ในรูปแบบ Public Private Partnership หรือ PPP เพื่อร่วมกันสร้างมาตรฐานการบริการและพัฒนาบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพและพร้อมในการรองรับการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งในอนาคต  
 
ค าส าคัญ : แกลมปิ้ง; การท่องเที่ยว; การพัฒนาการท่องเที่ยว; รูปแบบการท่องเที่ยว; แนวโน้มการทอ่งเที่ยว   
 
Abstract 

Glamping is a new type of tourism that focuses on being close to nature.  It’ s ready to go 
with luxury which focuses on privacy.  It fits tourists of all ages, especially, adventurous tourists. 
Glamping tourism is becoming a valuable tourism around the world because it can meet the needs 
of tourists in the Next Normal era. Tourists need new and challenging experience. They also want to 
participate in interesting activities in order to escape the hustle and bustle, well-spaced. Hence, the 
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development of glamping for tourism needs to be developed in several dimensions whether it is the 
development of activities in terms of facilities, accommodation, food, and most importantly, 
cooperation from all sectors involved in the form of Public Private Partnership (PPP) to jointly, create 
service standards and develop personnel to be efficient and ready to support the glamping tourism 
industry toward the future. 

 
Keywords: Glamping; Tourism; Tourism Development; Tourism Type; Tourism Trend   
 
บทน า 

เทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้ง (Glamping) ได้รับความนิยมทั่วโลกโดยเฉพาะพื้นท่ีภูมิภาคแถบยุโรป
และภูมิภาคเอเชียก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ส าหรับประเทศไทยพบมากในจังหวัดนครราชสีมา กาญจนบุรี 
เชียงใหม่ และจังหวัดน่าน (สุรางคนา ศรีสุทธิ, 2563) แต่ละพื้นท่ีจะมีดีไซน์การตกแต่งแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัด เช่น 
การน ารถบ้านมาท าเป็นท่ีพัก การท าที่พักบนต้นไม้ การท าที่พักเป็นรูปทรงโดม ฯลฯ เพื่อปรับให้ตอบโจทย์กับกลุ่มนัก
เดินทางผู้ชอบความหรูหรา ความสะดวกสบาย แต่ยังคงความเป็นธรรมชาติไว้  (Hrgovic, Bonifacic, & Licul, 2018) 
ดังนั้นที่พักแกลมปิ้งส่วนใหญ่พร้อมติดเครื่องปรับอากาศ เฟอร์นิเจอร์ต่าง ๆ หรือการประดับตกแต่งที่มีคุณภาพสูง 
รวมถึงมีสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ อย่างครบครัน ส่งผลให้ปัจจุบันแกลมปิ้งในประเทศไทยมีให้เลือกหลากหลาย
รูปแบบและราคา รวมถึงการออกแบบให้ตรงกับความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น (แบรนด์เอจ ออนไลน์, 
2565) 

พฤติกรรมของผู้บริโภคในปัจจุบันให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยวที่สัมผัสธรรมชาติ (Deloitte, 2019) ซึ่งตรง
กับรูปแบบของธุรกิจแกลมปิ้งที่น าเสนอที่พักโดยค านึงถึงผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมเป็นล าดับแรก อีกทั้งการฟื้นตัว
ของเศรษฐกิจโลกภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ธุรกิจแกลมปิ้งยังได้รับความนิยมจากกลุ่มคนรุ่น 
Millennials และ Gen X เช่นกัน เนื่องจากเป็นผู้ที่มีไลฟ์สไตล์ที่ต้องการเปิดโลกการเดินทางใหม่  ๆ และมองหา
ประสบการณ์การพักผ่อนท่ามกลางบรรยากาศที่ล้อมรอบไปด้วยธรรมชาติ เช่น ภูเขา ทะเล แม่น้ า น้ าตก ฯลฯ แต่ยังคง
ยึดติดกับความสะดวกสบาย และใช้อุปกรณ์ที่มีคุณภาพสูงหรือเป็นสินค้าที่มีแบรนด์ นอกจากนั้นยังให้ความสนใจ
กิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ การแคมปิ้ง ตกปลา กอล์ฟ ควบคู่กับกิจกรรมเชิงส่งเสริมสุขภาพ อาหารและเครื่องดื่ม รวมถึง
คาดหวังการบริการที่ให้ความรู้สึกพิเศษอีกด้วย (Global Information Inc., 2021)  ดังนั้นพฤติกรรมของคนกลุ่ม 
Millennial ให้ความสนใจและก าลังพูดถึงแกลมปิ้งมากที่สุดถึงร้อยละ 48 จากกลุ่มแกลมปิ้งทั้งหมด (Watt, 2021) 
เนื่องจากตอบโจทย์และตรงกับไลฟ์สไตล์ในเรื่องของเทรนด์อนุรักสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังมีรูปแบบของธุรกิจที่ทันสมัยให้
ดึงดูดกลุ่มคนเหล่านี้อีกด้วย 

แกลมปิ้ง (Glamping) กลายเป็นเทรนด์ท่องเที่ยวในยุคโควิดด้วยมูลค่าการตลาดที่พุ่งสูงขึ้นจึงส่งผลให้
ผู้ประกอบการการท่องเที่ยวต่างหันมาลงทุนประกอบธุรกิจประเภทน้ีกันมากข้ึน เนื่องจากเห็นตรงกันว่าที่พักแนวแกลม
ปิ้งนั้นมีข้อได้เปรียบเหนือท่ีพักประเภทอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ยังคงได้รับความนิยมอย่าง
ต่อเนื่อง ขณะที่การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้ผู้คนจ านวนมากต้องการประสบการณ์การท่องเที่ยวแบบใกล้ชิด
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ธรรมชาติและยังคงต้องการความเป็นส่วนตัว นอกเหนือจากเรื่องการออกแบบแล้ว ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังให้
ความส าคัญเกี่ยวกับเรื่องกิจกรรมที่การได้รับประสบการณ์เชิงอารมณ์อีกด้วย (กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, 2565)                        
จึงนับเป็นปัจจัยที่ท าให้ท่ีพักรูปแบบนี้ได้รับความนิยม เช่น การปลูกป่า เดินป่า ปีนเขา เล่นน้ าตก ดื่มด่ ากับทัศนียภาพท่ี
รายล้อมไปด้วยธรรมชาติ หรือท ากิจกรรมร่วมกับชุมชนท้องถิ่น ซึ่งโรงแรมส่วนใหญ่ไม่มีกิจกรรมเหล่านี้ ส่งผลให้
นักท่องเที่ยวในประเทศไทยหลงใหลการท่องเที่ยวแนวแกลมปิ้งมากยิ่งขึ้น เพื่อมองหาอรรถรสที่แตกต่างกัน และ
ต้องการท ากิจกรรมซึ่งมีรูปแบบท่ีแตกต่างจากโรงแรมหรือท่ีพักทั่วไป (Optimise, 2021) 

จากข้อมูลทั้งหมดสามารถมองเห็นได้ว่า กระแสจากหลาย ๆ ปัจจัยส่งผลให้กลุ่มนักท่องเที่ยวไทยหันมาสนใจ
ที่จะท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งในประเทศมากขึ้น ซึ่งมีความเป็นไปได้ว่าธุรกิจที่พักประเภทนี้จะถูกพัฒนาไปอีกขั้น
เพื่อให้ตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภคเดิม รวมถึงครอบคลุมผู้บริโภควัยอื่น  ๆ ด้วย อีกทั้งประเทศไทยมีข้อ
ได้เปรียบหลายปัจจัย โดยเฉพาะสภาพภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นเขตร้อนช้ืน สามารถประกอบกิจกรรมและท าธุ รกิจ
ประเภทแกลมปิ้งได้ตลอดทั้งปี ดังนั้นหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอย่างกรมการท่องเที่ยวซึ่งเป็นหน่วยงานหลักเรื่องการพัฒนา
สินค้าและบริการ รวมถึงกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ
กลุ่มธุรกิจประเภทแกลมปิ้งให้มีมาตรฐานพร้อมรองรับนักท่องเที่ยวในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้น
การศึกษาครั้งน้ีจึงมีวัตถุประสงค์คือการน าเสนอแนวคิดของการพัฒนาแกลมปิ้งเพื่อการท่องเที่ยว 

บทความวิชาการจึงประกอบด้วยเนื้อหา 5 ส่วน ได้แก่ นิยามของแกลมปิ้ง แนวโน้มการท่องเที่ยวแบบแกลม
ปิ้ง พฤติกรรมผู้บริโภคส าหรับการท่องเที่ยวแกลมปิ้ง โอกาสส าหรับแกลมปิ้งเพื่อการท่องเที่ยว และทิศทางการพัฒนา
แกลมปิ้งส าหรับการท่องเที่ยว ซึ่งจะช่วยท าให้เข้าใจแนวทางการพัฒนาแกลมปิ่งที่เหมาะสมกับการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยต่อไป 

  
1. นิยามของแกลมปิ้ง 

“แกลมปิ้ง” เกิดจากการน าค าสองค าระหว่างค าว่า Glamourous และ Camping มารวมกันได้ค าจ ากัดความ
ใหมข่องธุรกิจท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งให้บริการที่พักแบบเป็นรูปเต็นท์ส าเร็จรูป จากการศึกษาของ สุรางคนา ศรีสุทธ์ิ 
(2563) ให้ข้อสรุปค านิยามของแกลมปิ้งว่า เป็นที่พักที่ให้บริการที่พักแบบเต็นท์ส าเร็จรูป โดยมีสิ่งอ านวยความ
สะดวกสบายให้บริการภายในที่พักอย่างครบครัน เช่น บริการอินเทอร์เน็ตไร้สาย เครื่องปรับอากาศ เตาปิ้งย่าง อาหาร 
และเครื่องดื่มต่าง ๆ รวมถึงการบริการที่ได้มาตรฐาน มีความปลอดภัย อีกทั้งยังให้ความส่วนตัวกับผู้เข้าพักอีกด้วย         
จากการศึกษาของ Andrey, Galera, Cabido, and Wiskey (2014) ให้ค านิยามของแกลมปิ้งว่า เป็นเทรนด์การ
ท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ของการท่องเที่ยวกลางแจ้ง ที่ผสมผสานกันระหว่างความหรูหราเข้ากับความเป็นธรรมชาติ ความ
สะดวกสบาย และความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยแกลมปิ้งนั้นยังมีความพิเศษเฉพาะตัวที่น าเสนอรูปแบบของที่พัก
แบบนอกกรอบ แตกต่างออกไปจากที่พักแรมประเภทอ่ืน ๆ อีกทั้งกลุ่มลูกค้าของที่พักรูปแบบนี้เป็นผู้ที่เต็มใจจะจ่ายใน
ราคาที่แน่นอน เพื่อท่ีจะซื้อความหรูหรา ความสะดวกสบาย และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเป็นอยู่ การผ่อนคลาย และ
อาหาร อีกทั้งงานศึกษาของ Brochado and Brochado, (2019) กล่าวว่า แกลมปิ้ง คือ มิติของการพักผ่อนรูปแบบ
ใหม่สะท้อนให้เห็นแนวคิดในเรื่องของการหลบหนีจากความวุ่นวายจากในเมืองสู่ถิ่นทุรกันดารที่มีสภาพแวดล้อมที่ดีต่อ
สุขภาพ ท าให้ผู้เข้าพักได้ทดลองใช้วิถีชีวิตที่แตกต่างออกไป โดยกิจกรรมที่ตอบสนองต่อความต้องการพิเศษของกลุ่ม
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ต่าง ๆ เช่น กิจกรรมปรุงอาหารด้วยวัตถุดิบออร์แกนิกส าหรับกลุ่มที่รักสุขภาพ กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ธรรมชาติ การเพิ่มพูนความรู้ส าหรับกลุ่มที่เดินทางมาเป็นครอบครัว และการออกแบบปรับแต่งรูปแบบของ
เต็นท์และสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อสร้างบรรยากาศสุดโรแมนติกส าหรับคู่รัก ซึ่งมีความสอดคล้องกับ Budiasa, 
Suparta, and Nurjaya, (2019) แกลมปิ้ง คือ การตั้งแคมป์ที่หรูหราท่ามกลางสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่โดดเด่น 
รวมถึงเป็นท่ีพักท่ีให้บริการที่สะดวกสบาย และมีราคาค่อนข้างสูง ท าให้ผู้ที่จ่ายเงินเข้าพักท่ีพักรูปแบบนี้ได้เพลิดเพลิน
กับบรรยากาศสุดพิเศษ อาหารและเครื่องดื่มชั้นดี คุณสมบัติหลักคือ อุปกรณ์และสิ่งที่อ านวยความสะดวกพร้อมบริการ
ที่มีคุณภาพ อีกทั้งยังใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวท่ีส าคัญอีกด้วย ท่ีพักรูปแบบนี้แบ่งออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ รีสอร์ทแกลม
ปิ้ง และแกลมปิ้งคาราวาน และ Adamovich, Nadda, Kot, and Haque (2021) แกลมปิ้ง คือโรงแรมกลางแจ้งที่
ตั้งอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ แต่ถูกน าเสนอให้ผู้เข้าพักได้นอนหลับในสภาพแวดล้อมที่สะดวกสบาย
เช่นเดียวกับท่ีพักในโรงแรม มีที่นอน ไฟฟ้า เครื่องปรับอากาศ และเฟอร์นิเจอร์ต่าง ๆ ครบครัน แกลมปิ้งจะแตกต่างใน
เรื่องของระดับการบริการ รวมไปถึงสิ่งอ านวยความสะดวกที่น าเสนอ และมีหลายระดับตั้งแต่ระดับรากหญ้า ไปจนถึง
ระดับไฮเอนด์ ยิ่งไปกว่านั้น Filipe, Santos, and Barbosa (2018) ได้ให้ค านิยามเพิ่มเติมเกี่ยวกับ ค าว่า แกลมปิ้ง อีก
ว่า เป็นการตั้งแคมป์ที่ไม่ละเลยความสะดวกสบายและความหรูหรา เปรียบเสมือนโรงแรมรูปทรงเต็นท์ที่ตั้งอยู่
ท่ามกลางสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ แต่เมื่อเปิดประตูออกแทนที่จะเป็นทางเดินแต่กลับเป็นบรรยากาศที่โรแมนติก
และน่าดึงดูด ท าให้ผู้เข้าพักมีประสบการณ์เข้ามาสัมผัสโดยตรงกับธรรมชาติ มีความสะดวกสบาย และความเป็นส่วนตัว
ถือเป็นส่วนส าคัญของการแกลมปิ้ง ซึ่งนิยามดังกล่าวได้มีความสอดคล้องกับ Hrgovic, et al. (2018) แกลมปิ้ง คือ ที่
พักรูปแบบใหม่ท่ีมีค าจ ากัดความทั่วไปของแกลมปิ้งคือค าว่า “หรูหรา” และ “ความสะดวกสบาย” มีลักษณะบริการที่มี
คุณภาพสูง เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีความสร้างสรรค์ จึงเช่ือมต่อโดยตรงกับการสร้างบริการที่เป็นนวัตกรรมใหม่
ซึ่งมีส่วนช่วยในการเปลี่ยนสถานที่ตั้งแคมป์ให้กลายเป็นรีสอร์ทส าหรับตั้งแคมป์ และแสดงถึงการอยู่ร่วมกันของ
อุตสาหกรรมโรงแรม และแคมป์ปิ้ง Menshikov, Kuznetsova, Korobchenko, Golubchikov, and Arpentieva 
(2020) กล่าวว่า แกลมปิ้ง คือ ธุรกิจการตั้งแคมป์ในรูปแบบใหม่ที่มีความทันสมัย แต่ยังคงรักษากิจกรรมนันทนาการ
กลางแจ้งไว้ อีกทั้งยังเปรียบเสมือนเป็นการผสมผสานกันระหว่างการใช้ชีวิตในชุมชนชนบทและเมืองเข้าด้วยกันอย่างลง
ตัว กล่าวคือรูปแบบของแกลมปิ้งมักจะมีการพักผ่อนที่ให้ความรู้สึกเรียบง่ายภายใต้สภาพแวดล้อมธรรมชาติ แต่ดีไซน์ที่
พักมีความหรูหรา และยังคงมีความสะดวกสบายจากอุปกรณ์ที่มีให้บริการในที่พัก  

ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้ง เป็นอีกหนึ่งธุรกิจที่พักแรมที่เกิดขึ้นเพื่อตอบโจทย์ความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวประเภทสายลุยที่ต้องการใกล้ชิดกับธรรมชาติ เรียบง่าย แต่ก็ยังคงมีความต้องการสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่ทันสมัย เพื่อเติมเต็มความหรูหราอีกระดับระหว่างการท่องเที่ยว เรียกได้ว่าเป็นนิยามการท่องเที่ยว
รูปแบบใหม่ที่เหมาะส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มครอบครัว คู่รัก กลุ่มรักสุขภาพ กลุ่มนิเวศ และกลุ่มเพื่อนที่มองหา
กิจกรรมนันทนาการกลางแจ้ง หลีกหนีความจ าเจ และต้องการเปิดประสบการณ์แปลกใหม่ด้านที่พักท่ีน่าจับตามองและ
มีแนวโน้มเติบโตในกลุ่มนักท่องเที่ยวมากขึ้นเรื่อยๆในอนาคต  
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2. แนวโน้มการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้ง 
หลังจากท่ีทุกประเทศท่ัวโลกได้ก้าวผ่านวิกฤตโควิด 19 ท าให้หลายๆอุตสาหกรรมได้ตื่นตัวและเริ่มเรียนรู้ที่จะ

ปรับตัวเพื่อการอยู่รอดและอยู่ร่วมกันกับวิกฤตดังกล่าวได้อย่างสมบูรณ์ โดยเฉพาะอุตสาหกรรรมที่เกี่ยวข้องกับ                  
การท่องเที่ยวท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงท าให้หลายๆประเทศที่มีรายได้จากการท่องเที่ยวเป็นหลักอย่างประเทศไทยต้อง
เร่งฟื้นคืนกระตุ้นเศรษฐกิจจากการท่องเที่ยวโดยการเปิดประเทศเพื่อรับนักท่องเที่ยวต่างชาติและรวมถึงมีการสนับสนนุ
คนไทยให้เดินทางท่องเที่ยวในไทยมากข้ึนผ่านโครงการของรัฐ ท่ีมีช่ือแคมเปญว่า “เที่ยวด้วยกัน” กระตุ้นให้ผู้คนที่โหย
หาการเดินทางออกเดินทางกันมากขึ้น ซึ่งแนวโน้มการท่องเที่ยวหลังยุคโควิด 19 จึงหนีไม่พ้นการท่องเที่ยวในสถานที่
ท่องเที่ยวที่ไม่แออัด แปลกใหม่ และที่ส าคัญคือพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเหล่านี้นั้นได้หันเหไปสู่การสัมผัสและเข้าถึง
ธรรมชาติมากข้ึน ซึ่งเป้าหมายของนักท่องเที่ยวเหล่านี้ คือ การฟื้นฟูสุขภาพกายและสุขภาพจิตใจ หลังที่จะต้องพบเจอ
กับความเครียด และโรคระบาดต่างๆ ท่ีบั่นทอนจิตใจอย่างมาก ส่งผลให้กระแสท่องเที่ยว "แคมป์ปิ้ง" กลายเป็นเทรนด์
เที่ยวยุคโควิดที่มาแรงในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา โดย The Business Research Company (2021) ได้รายงานว่า มูลค่า
ตลาดการท่องเที่ยวสไตล์แคมป์ปิ้งทั่วโลกนั้น ได้มีการคาดการณ์ว่าจะเติบโตจาก 6.2 หมื่นล้านดอลลาร์ในปี 2564 
เพิ่มขึ้นเป็น 6.89 หมื่นล้านดอลลาร์ในปี 2565 ที่อัตราการเติบโตต่อปี  ร้อยละ 11.2  และคาดว่าจะขึ้นสูงถึง 1 แสน
ล้านดอลลาร์ ในปี 2569 หรือเติบโตขึ้นอีก 9.9% (กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, 2565) แต่อย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวแบบ
แคมป์ปิ้งก็ยังมีจุดอ่อนอยู่คือเป็นการท่องเที่ยวส าหรับนักท่องเที่ยวท่ีมีความสนใจเฉพาะกลุ่ม ส่วนใหญ่จะเป็นวัยรุ่นไม่ก็
ครอบครัวที่ไม่มีผู้สูงอายุ แต่ด้วยสังคมไทยและทั่วโลกเริ่มก้าวสู่สังคมสูงอายุท าให้ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่สามารถไป
ท่องเที่ยวแบบแคมปิ้งร่วมกับสมาชิกในครอบครัวได้ เนื่องจากข้อจ ากัดด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และบริการต่างๆที่
ไม่เอื้อต่อผู้สูงอายุ ด้วยเหตุนี้ ส่งผลให้นักธุรกิจทั่วโลก รวมถึงประเทศไทยเห็นโอกาสในการพัฒนาและยกระดับการ
ท่องเที่ยวแบบ “แคมป์ปิ้ง” สู่การท่องเที่ยวแบบ “แกลมปิ้ง” โดยพบว่า แกลมปิ้งเริ่มต้นจากแอฟริกาและแพร่กระจาย
อย่างรวดเร็วไปยังประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภาคเอเชีย โอเชียเนีย อเมริกาเหนือ อเมริกาใต้ และตะวันออกกลาง ในช่วงไม่กี่
ปีที่ผ่านมาธุรกิจนี้ก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในทวีปยุโรปเช่นกัน ซึ่งก่อตั้งขึ้นในสถานที่พิเศษที่มีโปรแกรมที่
สามารถด าเนินกิจกรรมกลางแจ้งได้ เช่น การทัศนศึกษา การผจญภัย การเดินป่า และการล่องแพ มีการจัดหาสิ่งอ านวย
ความสะดวก จัดเตรียมอาหาร และผ้าปูเตียงชุดใหม่อยู่เสมอโดยเน้นที่ความสะดวกสบายของผู้เข้าพักเป็นหลัก Cheng 
(2016) กล่าวอีกว่าในประเทศฮ่องกง เทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งดึงดูดผู้เข้าพักที่สนใจอยากใกล้ชิดกับ
ธรรมชาติ แต่ต้องการความสะดวกสบายไปพร้อมกัน ดังนั้นแกลมปิ้งอาจเป็นการท่องเที่ยวทางเลือกหนึ่งในการบรรเทา
ความต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างครบถ้วน นอกจากนั้นยังมีงานวิจัยของ Mangaraj and Smrutirekha 
(2021) ให้การสนับสนุนว่าเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งก าลังได้รับความนิยมในประเทศอินเดียเช่นกัน โดย
ส ารวจจากความต้องการที่เพิ่มขึ้นในสถานประกอบการแกลมปิ้งที่ Eco Retreat, Konark, Odisha เนื่องจากตั้งอยู่ริม
ทะเล รวมถึงมีกีฬาทางน้ าและกิจกรรมอื่น ๆ อีกมากมาย อีกทั้งผู้เข้าพักยังได้รับการต้อนรับด้วยวัฒนธรรมจากคนใน
ท้องถิ่นอย่างดีที่สุด 

 นอกจากนี้ยังมีข้อมูลที่กล่าวถึงเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งในลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ว่าเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งที่ก าลังแพร่หลายในประเทศโปรตุเกสเป็นที่พักที่เช่ือมต่อกันกับความเป็น
เอกลักษณ์ของธรรมชาติเข้าไว้ด้วยกันกับความสะดวกสบาย หนึ่งในที่พัก แกลมปิ้งในโปรตุเกส Zambujeira do Mar 
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Glamping Zmar ได้น าเสนอที่พักที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังได้รับรางวัลหลายครั้งทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ และ Cascais Oasis ซึ่งเป็นแกลมปิ้งแห่งเดียวในภูมิภาคลิสบอนของโปรตุเกสที่ตั้งอยู่ในสถานท่ียอดเยี่ยม
ในสามเหลี่ยมทองค าอันเลื่องช่ือ จึงท าให้ดึงดูดนักท่องเที่ยวให้ความนิยมการท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งทวีคูณขึ้นทั่ว
ประเทศ และยังสร้างความต้องการการท่องเที่ยวรูปแบบนี้ให้เพิ่มขึ้นในโปรตุเกสอีกด้วย นอกจากนั้นในอนาคตเทรนด์
การท่องเที่ยวแกลมปิ้งมีโอกาสที่จะครองต าแหน่งผู้น าในตลาดรัสเซียเช่นกัน เนื่องจากการพัฒนาและการใช้การ
ก่อสร้างรูปแบบเชิงนิเวศ สามารถให้บริการบนสถานท่ีต่าง ๆ ที่ล้อมลอบไปด้วยธรรมชาติได้ เช่น ภูเขา ต้นไม้ หรือใกล้
แหล่งน้ า ล าธาร เป็นต้น (Kireeva, 2021) 

Craig and Karabas (2021) ศึกษาเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งในสหรัฐอเมริกาและแคนาดาในช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด-19 พบว่า แนวโน้มของนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจแผนการเดินทางท่องเที่ยวรูปแบบ
แกลมปิ้งภายหลังสถานการณ์โควิด-19 แพร่ระบาด สูงถึงร้อยละ 45.9 ซึ่งมากกว่าที่พักประเภทโรงแรมและรีสอร์ทถึง
ร้อยละ 24.7 โดยผลการวิจัยนี้ช้ีให้เห็นถึงจ านวนนักท่องเที่ยวที่ให้ความสนใจการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ รวมถึงใส่ใจใน
สุขภาพ ส่งผลต่อการเลือกท่ีพักเพื่อการพักผ่อน และปัจจุบันความต้องการของผู้บริโภคในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโควิด-19 มีไว้ส าหรับท่ีพักที่สามารถเว้นระยะห่างทางสังคม และยังได้ใกล้ชิดกับธรรมชาติมากข้ึน อีกทั้งมีกิจกรรม
นันทนาการกลางแจ้งที่อากาศสามารถถ่ายเทได้สะดวก เพื่อลดความเสี่ยงจากความแออัดได้อีกด้วย 

ดังนั้น จากข้อมูลและสถิติการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับเทรนแนวโน้มการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งดังกล่าวสามารถ
ใหเ้ห็นว่าการได้ใช้ชีวิตและท ากิจกรรมใกล้ชิดธรรมชาตินั้น เป็นอีกปัจจัยที่ท าให้นักท่องเที่ยวออกเดินทางจ านวนไม่น้อย
หลงใหลการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้ง เนื่องจากมีความสะดวกสบาย และดีไซน์ของตัวที่พักเองที่มีความหรูหรา มี
เอกลักษณ์เป็นธรรมชาติที่รายล้อม ซึ่งแต่ละสถานท่ีก็จะแตกต่างกันไปตามลักษณะภูมิศาสตร์และสภาพภูมิอากาศ ด้วย
เสน่ห์และลักษณะรูปแบบการท่องเที่ยวแกลมปิ้งที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวยุคใหม่ได้เป็นอย่างดีจึง
ส่งผลให้อัตราการเติบโตของการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งมีแนวโน้มสูงขึ้นเรื่อยๆตั้งแต่ปี 2564 และมีแนวโน้มที่จะเติบโต
ขึ้นไปอีกในปี 2569 จึงถือได้ว่าเป็นนิมิตหมายที่ดีส าหรับการฟื้นฟูและพัฒนาการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ในประเทศไทย 

 
3. พฤติกรรมผู้บริโภคส าหรับการท่องเที่ยวแกลมปิ้ง 
 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวถือได้ว่าเป็นปัจจัยส าคัญล าดับต้นๆในการก าหนดแนวทางและรูปแบบการ
ท่องเที่ยว เนื่องจากพฤติกรรมการท่องเที่ยวนั้นมีความสัมพันธ์กับตัวแปรที่เกิดจากสิ่งเร้าทั้งปัจจัยภายนอกและ
ภายในที่ไปท าหน้าที่ในการกระตุ้นและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค ซ่ึงสามารถแบ่งได้ 2 ปัจจัยหลักดังนี้  

1) ปัจจัยภายนอก (External Factors) หมายถึง ปัจจัยที่เราไม่สามารถก าหนดได้เองและไม่สามารถ
ควบคุมได้ ในขณะที่สามารถส่งผลได้ทั้งในด้านดีและด้านไม่ดีต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่แสดงออกมาระหว่างการ
เดินทาง อาทิเช่น ปัญหาทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม สภาพอากาศที่แปรปรวน โรคระบาด วัฒนธรรม 
ค่านิยม และกระแสหรือเทรนที่เกิดขึ้นในสังคมนั้นๆ เป็นต้น  

2) ปัจจัยภายใน (Internal Factors) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่มนุษย์ต้องการที่อยู่ภายในบุคคลผู้นั้น              
ไม่ว่าจะเป็นสิ่งที่มองเห็นหรือมองไม่เห็นก็ตาม ซ่ึงสามารถควบคุมได้ อาทิเช่น สถานะทางการเงิน รายได้ครัวเรือน 
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ความสนใจเฉพาะบุคคล ร่างกาย จิตใจ จิตวิญญาณ แรงจูงใจ บุคลิกภาพ การรับรู้ และรูปแบบการด าเนินชีวิต                 
เป็นต้น  

ปัจจัยเหล่านี้เป็นตัวแปรส าคัญที่ได้มีอิทธิพลโดยตรงมายังการแสดงออกในพฤติกรรมการท่องเที่ยวของแต่
ละบุคคล รวมถึงเป็นแรงผลักดันให้คนเดินทางออกมาท่องเที่ยวอีกด้วยจากการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวหลังโค
วิด 19 พบว่า ในปัจจุบันนักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับความปลอดภัย ความสะดวกสบายเทคโนโลยีทันสมัย ง่าย
ต่อการเข้าถึง เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ในการท่องเที่ยว เว้นระยะห่าง ท่องเที่ยวไปพร้อมกับการท างาน ดังนั้น                       
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและภาคเอกชนควรเตรียมการปรับตัวเพื่อขับเคลื่อนกล
ยุทธ์ต่าง ๆ และพัฒนาการบริการให้ตอบสนองพฤติกรรมการท่องเที่ยวแบบ Next Normal และเพิ่มศักยภาพ
ให้แก่สถานประกอบการให้มีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวเหล่านี้ อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวแบบแกลมปิง้
ก็เป็นอีกรูปแบบการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในยุค Next Normal และได้เริ่มเป็นที่รู้จัก ท า
ให้มีการประกอบธุรกิจแกลมปิ้งในประเทศไทยและทั่วโลกมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะในพื้นที่ๆมีบรรยากาศ 
อากาศ วิวทิวทัศน์ที่สวยงาม และใกล้ชิดธรรมชาติ จากการศึกษางานวิจัยของ Sakacova (2013) ได้แบ่งลักษณะ
ของแกลมปิ้งออกเป็น 2 ลักษณะใหญ่ๆ ได้แก่ แกลมปิ้งรีสอร์ทที่เป็นลูกค้ารีสอร์ทสุดหรู ต้องการความเป็นส่วนตัวสูง 
ดื่มด่ าบรรยากาศที่ต้องจ่ายด้วยราคาแพง มักเดินทางคนเดียวหรือเดินทางเป็นครอบครัว และแกลมปิ้งคาราวานมัก
เดินทางเป็นหมู่ กลุ่ม หรือคณะ มักใช้แคมป์ส่วนตัวที่มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกในแคมป์เสมอ ชอบความเป็น
อิสระ อีกทั้งยังชอบแสดงเอกลักษณ์และตัวตนด้วยการตกแต่งและออกแบบแคมป์ อย่างไรก็ตามทั้งสองกลุ่มต้องการ
ใกล้ชิดกับธรรมชาติแต่ไม่ต้องการละทิ้งความสบายที่คุ้นเคยเสมือนพักผ่อนอยู่ที่บ้านหรือโรงแรม นอกจากน้ี Milohnic, 
Bonifacic and Licul (2019) ยังกล่าวว่าคนรุ่นมิลเลนเนียลที่เกิดในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2523 ถึง พ.ศ. 2543 ยอมรับ
การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งว่าเป็นสร้างความแตกต่างให้กับตนเองจากรุ่นพ่อแม่ผ่านประสบการณ์ใหม่ๆ ดังนั้นการ
เดินทางของคนรุ่นมิลเลนเนียลจะให้ความสนใจและมักจะใช้เวลาในช่วงวันหยุดสนุกกับการแบ่งปันประสบการณ์การ
เที่ยวแกลมปิ้งผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์อยู่เสมอ โดยการศึกษาของ Gomez (2020) ยกตัวอย่างการศึกษา
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวท่ีใช้ Electronic Word of mouth (E-WOM) ในการตัดสินใจเข้าพักธุรกิจแกลมปิ้งในโคลัมเบีย
ส่วนใหญ่เลือกใช้อินเทอร์เน็ตตรวจสอบประสบการณ์ของผู้อื่นก่อนตัดสินใจท าการจองผ่าน TripAdvisor ดังนั้นสื่อ
เหล่านี้เป็นการท าให้นักท่องเที่ยวรู้จักที่พักมากขึ้น โดยการสร้างภาพออนไลน์ที่แข็งแกร่ง สามารถเรียกความสนใจ                     
บนสื่อสังคมออนไลน์ได้ อีกทั้ง Sommer (2020) ได้พบว่า แกลมปิ้งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มลูกค้าท่ีต้องการเข้าพักแคมป์แบบ
พักผ่อนช่ัวคราว มีลูกค้าที่ก าลังมองหาสถานที่ส าหรับการทัศนศึกษาที่ไม่เหมือน ใครและไม่เป็นทางการ โดยทั่วไป
แล้วทริปจูงใจดังกล่าวถูกสร้างขึ้นโดยบริษัทในภาคส่วนของเทคโนโลยี เช่น Google หรือ Netflix และยังกล่าวอีกว่า 
ความแตกต่างท่ีเห็นได้ชัดระหว่างนักแคมป์กับแกลมปิ้งคือแกลมปิ้งโหยหาและต้องการ พักผ่อนแบบมีความเป็นส่วนตัว
สูง ในขณะที่นักแคมป์ก าลังมองหาการติดต่อทางสังคม อย่างไรก็ตามเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบที่พักแกลมปิ้งไม่ได้
ดึงดูดเฉพาะกลุ่มคนมิลเลนเนียลเท่านั้น พนักงานท่ีต้องการพักจากการท างานในส านักงาน, ผู้ที่อาศัยอยู่ในใจกลางเมือง
และต้องการพักผ่อนในธรรมชาติ, คู่หนุ่มสาว, ครอบครัวที่มีลูก, นักเดินทางคนเดียว, หรือแม้แต่คนสูงอายุเนื่องจากไม่มี
อุปสรรคหรือข้อจ ากัดใดๆ สภาพความเป็นอยู่ นักท่องเที่ยวจากต่างประเทศที่เป็นกระแสมาหลายปีล้วนแล้วแต่เป็น
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ลูกค้าที่พักประเภทนี้ Souki (2021) ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า แรงกดดันของสภาพแวดล้อมทางสังคม คือ ปัจจัยส าคัญที่
ส่งผลต่อเจตคติและความตั้งใจของนักท่องเที่ยวแต่ละบุคคลต่อการตั้งแคมป์/แกลมปิ้ง และการตัดสินใจเดินทาง
ท่องเที่ยวในช่วงการระบาดและหลังการระบาดของโควิด-19 (Zorlu, Tuncer, & Taşkın, 2022) 
 โดย กลุ่มนักท่องเที่ยวทุกเพศทุกวัยล้วนสามารถออกเดินทางท่องเที่ยวใกล้ชิดธรรมชาติและเป็น
นักท่องเที่ยวสายแกลมปิ้งได้ ผู้วิจัยสามารถสรุปวงจรของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้ง ได้ ดังภาพที่ 1 
ดังต่อไปนี้ 
 

ภาพที่ 1 วงจรของพฤติกรรมนักท่องเทีย่วแบบแกลมปิ้ง 

 
จุดประกายฝัน (Dreaming) 

ผู้คนพบเจอข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวและที่พักแบบแกลมปิ้งผ่านทาง Social media และสื่อต่างๆ  ส่งผลให้
เกิดแรงจูงใจ(Push)และแรงผลักดัน(Pull)ในการเดินทางท่องเที่ยวในท่ีต่างๆ 
การตัดสินใจ (Decision) 

ผู้คนได้เริม่ตัดสินใจออกท่องเที่ยวกลายเป็นนักท่องเที่ยวและมีความสนใจการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้ง  โดย
การสืบค้นข้อมลูและรีวิวผ่าน social media และช่องทางอื่นๆ เพิ่มเติมเพื่อประกอบการตัดสินใจ เช่น สถานท่ีที่
เหมาะสม ความสะดวกสบายของที่พัก วิวทิวทัศน์ และธรรมชาติ เป็นต้น 
การวางแผน (Planning) 
 นักท่องเที่ยวได้เริม่วางแผนและออกแบบการท่องเที่ยวแบบแกลมปิง้ด้วยตัวเอง หรือ ผ่านระบบช่วยวาง
แผนการเดินทางท่องเที่ยวอย่างมืออาชีพ  
การจอง (Booking) 
 นักท่องเที่ยวได้ด าเนินการจองที่พักแบบแกลมปิ้ง กิจกรรม ตั๋วเครื่องบิน รถเช่า เป็นต้น เพื่อเตรยีมตัวออก
เดินทางท่องเที่ยว  

Dreaming

Decision

Planning

Booking

experience

Sharing

Revisiting
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ประสบการณ์ (Experience) 
 นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์การท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้ง จากการเข้าพักท่ีพักแบบแกลมปิ้ง และท า
กิจกรรมกลางแจ้ง จากการเดินทางท่องเที่ยวตามโปรแกรมที่วางแผนไว้  
แชร์ หรือ เผยแพร่ (Sharing) 
 นักท่องเที่ยวได้น าเสนอประสบการณ์และรีวิวประสบการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งผ่าน Social Media และสื่อ
ช่ือทางอื่นๆ พร้อมกับบอกต่อ แนะน า และรีวิวประสบการณ์ที่ดีและไมด่ีจากการท่องเที่ยวสู่สาธารณะ 
การท่องเท่ียวซ้ า (Revisiting) 
 นักท่องเที่ยวมีประสบการณ์การทอ่งเที่ยวแบบแกลมปิ้งแล้ว และเกดิความประทับใจ พร้อมกับประสบการณ์
ที่ดี จนเกิดการเดินทางท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งอีกครั้ง 
 
4. โอกาสส าหรับแกลมปิ้งเพื่อการท่องเที่ยว 

ข้อได้เปรียบหลักที่ส าคัญของรูปแบบธุรกิจแกลมปิ้งนั้น คือ การเคลื่อนย้ายได้สะดวกเนื่องจากเป็นที่พัก
รูปแบบเต็นท์ สามารถประกอบและย้ายถิ่นฐานได้ อีกทั้งยังใช้งบประมาณในการลงทุนทีค่่อนข้างต่ าเมื่อเปรียบเทียบกับ
วิธีการสร้างที่พักอาศัยรูปแบบอื่น ๆ และยังสามารถท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี อีกทั้ง การท่องเที่ยวประเภทนี้ไม่เป็น
อันตรายต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะส่งผลดีต่อคนในท้องถิ่นอีกด้วย และยังมีข้อได้เปรียบ คือ สามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยวที่มี
รายได้ปานกลางไปจนตลอดผู้ที่มีรายได้สูง (Kireeva, 2021) นอกจากนี้ Adamovich et al. (2021) ยังศึกษาต่ออีกว่า
เทรนด์แกลมปิ้งมีความแตกต่างระหว่างการตั้งแคมป์แบบท่ัวไป โดยรูปแบบของที่พักแบบแกลมปิ้งนั้นจะจัดเตรียมที่พัก
ไว้ล่วงหน้าก่อนผู้เข้าพักจะเดินทางมาถึง อีกท้ังยังมีข้อได้เปรียบด้านการให้ความใกล้ชิดกับธรรมชาติแก่ผู้เข้าพัก ที่พัก
นอนในสภาพแวดล้อมที่สะดวกสบาย ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาการท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งในบาหลีและตัวอย่าง
รูปแบบและการให้บริการของที่พัก Bubble Hotel Bali ในเขต Uluwatu, Badung ที่ให้บริการที่พักแกลมปิ้งแบบ
ฟองสบู่ โดยมีลักษณะเด่นคือ การใช้วัสดุที่มีพื้นผิวโปร่งใส สามารถมองเห็นทิวทัศน์ได้โดยรอบ เหมาะส าหรับการ
พักผ่อนนอนชมท้องฟ้า และหมู่ดวงดาวในยามค่ าคืน อีกทั้งยังมีแนวคิดที่พักแกลมปิ้งของรีสอร์ท 2 แห่งในบาหลีได้แก่ 
Menjangan Dynasty Resort และ Bali Dynasty Resort ที่ได้รับการรับรองจากหน่วยงานที่ได้รับการยอมรับของ
บาหลีด้านแนวคิดที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมของผู้คนในชนเผ่าต่าง ๆ การแลกเปลี่ยน 
สัมผัสวิถีชีวิต วัฒนธรรมที่แตกต่างผ่านสถานท่ีแกลมปิ้ง (Budiasa, Suparta & Nurjaya, 2019) 

Laksmi, Rahmanita, Brahmantyo, amd Nurbaeti (2021) ได้ยกตัวอย่างในการออกแบบของธีมและสิ่ง
อ านวยความสะดวกส าหรับแกลมปิ้ง โดย Glamping De Loano แกลมปิ้งในเขตเมืองยอกยาการ์ตาประเทศอินโดนีเซีย 
โดยพบว่าจุดแข็งคือมีโครงสร้างของสิ่งอ านวยความสะดวกโดยการใช้วัสดุที่กลมกลืนกับธรรมชาติ  ดังนั้นสิ่งที่ท าให้ 
Glamping De Loano ไม่เหมือนใครคือประสบการณ์และความรู้สึกท่ีนักเดินทางต่างมองหา แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่า
จะมีการใช้ทางเลือกวัสดุที่ปลอดภัยกับธรรมชาติและมีความทนทานสูง แต่ยังพบจุดอ่อนและความเสี่ยงอย่างหนึ่งของ
การใช้ไบโอฟิลิกหรือวัสดุที่ผสมผสานกับธรรมชาตินั้นส่งผลให้เต็นท์มีเช้ือราและแบคทีเรียเกิดขึ้น อีกทั้งยังพบว่า
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ขาดความรู้และขาดความเช่ียวชาญเอกลักษณ์ของวัสดุแกลมปิ้ง ท าให้สามารถสร้างผลกระทบ
ด้านลบต่อธุรกิจได้ นอกจากนั้น Adamovich and Nadda (2021) ได้ท าการศึกษาผู้ให้บริการที่พักแกลมปิ้งในสหราช
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อาณาจักร พบอุปสรรคที่ส าคัญอย่างหนึ่งของธุรกิจการท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งว่าเป็นธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม่ ดังนั้น
กฎระเบียบและมาตรฐานมาจากลักษณะของธุรกิจแกลมปิ้ง ซึ่งให้บริการที่พักในโครงสร้างที่หลากหลายและมีการแบ่ง
รูปแบบของการบริการออกเป็นหลายระดับระดับ ดังนั้นจึงเป็นเรื่องยากท่ีจะสร้างมาตรฐานอุตสาหกรรมที่พักแกลมปิ้ง
ให้เป็นมาตรฐานหนึ่ง อีกทั้งการรับรู้คุณภาพในแกลมปิ้งของผู้ประกอบการพบว่ามีข้อมูลที่น้อยมาก ไม่สามารถระบุ
ลักษณะที่ส าคัญของประสบการณ์การเข้าพักที่พักรูปแบบแกลมปิ้ง  ซึ่งส่งผลให้ปัจจุบันปัญหาด้านการจัดการการ
ร้องเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มีผลต่อธุรกิจแกลมปิ้งในวงกว้างของแอพพลิเคช่ัน Google map เนื่องจากการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์เป็นช่องทางในการแสดงความคิดเห็นผ่านการใช้อินเทอร์เน็ตส่งผลให้ข้อมูลถูกเผยแพร่ออกไปได้อย่าง
รวดเร็วโดยไม่สามารถจ ากัดได้ ดังนั้นผู้ประกอบการควรให้ความส าคัญโดยมีแนวทางในการรับมือรวมถึงการป้องกัน
การเกิดปัญหาการร้องเรียนผ่านทุกช่องทางด้วยการส ารวจ ติดตาม พนักงานและลูกค้าโดยการรวบรวมข้อร้องเรียน
ผ่านบริการคอลเซ็นเตอร์ กล่องข้อร้องเรียน เว็บไซต์ เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Aylan & Gurkan, 2021) 

Rice et al. (2020) กล่าวว่าภายหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและ
รูปแบบการด าเนินชีวิตประจ าวัน โดยพบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจให้กลุ่มตัวอย่างเลือกออกไปท าได้แก่ ระยะทาง 
กิจกรรมนันทนาการ ประโยชน์ต่อสุขภาพจิตใจและร่างกาย รวมถึงความเสี่ยงของสุขภาพในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 ดังนั้นพบว่ามีโอกาสที่ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้เป็นปัจจัยที่ส าคัญส่งเสริมและพัฒนาให้ธุรกิจแกลมปิ้ง
เกิดการปรับตัวและน าเสนอรูปแบบของที่พักกลางแจ้งท่ีให้บริการภายใต้มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19 
อย่างเคร่งครัด อีกทั้งภูมิภาคที่มีอาณาเขตติดต่อกับแหล่งท่องเที่ยวมากมาย นอกจากนั้นตัวอย่างของโอกาสในการ
พัฒนาพ้ืนท่ีธรุกิจแกลมปิ้งในภูมิภาค Cherkasy ประเทศยูเครน ได้รับการสนับสนุนจากการคมนาคมที่สะดวก อีกทั้งยัง
ขาดผู้เข้าแข่งขันอย่างสมบูรณ์ จึงมีโอกาสที่ในอนาคตที่จะเห็นความเจริญของธุรกิจการท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้ง
ชัดเจนมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ีการพัฒนาแกลมปิ้งยังเป็นโอกาสที่สามารถช่วยให้ระบบเศรษฐกิจในอาณาเขตมีเสถียรภาพ 
การเกิดธุรกิจแกลมปิ้งแห่งใหม่ในภูมิภาคต่าง ๆ เพิ่มเงินไหลลื่น และจะมีส่วนท าให้การจัดเก็บภาษีเพิ่มขึ้น เนื่องจาก
รายได้จากการเช่าที่ดินเป็นการเก็บภาษีท้องถิ่น ส่วนรายได้ของงบประมาณราชการส่วนท้องถิ่นได้รับจากสถาน
ประกอบการที่มีความมั่นคง และรัฐบาลจะมีส่วนได้เสียโดยตรงในการพัฒนาธุรกิจแกลมปิ้ง  ด้วยเหตุนี้ การท่องเที่ยว
แบบแกลมปิ้งทั่วโลกจึงได้มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว และมีอัตราแนวโน้มในการลงทุนธุรกิจประเภทน้ีเพิ่มขึ้นในอนาคต
อย่างแน่นอน   

 
5. ทิศทางการพัฒนาแกลมปิ้งส าหรับการทอ่งเที่ยว 

หนึ่งในแนวโน้มล่าสุดที่เป็นที่นิยมส าหรับนักท่องเที่ยวนั้นก็ คือ แกลมปิ้ง ซึ่งก าหนดเป็น 'รูปแบบการ                   
ตั้งแคมป์ที่เกี่ยวข้องกับท่ีพักและสิ่งอ านวยความสะดวกที่หรูหรากว่าที่เกี่ยวข้องกับการตั้งแคมป์แบบดั้งเดิมซึ่งมีรายงาน
ด้านการตลาดระบุว่าการเติบโตอย่างต่อเนื่องของอุตสาหกรรมการตั้งแคมป์ในสหราชอาณาจักรถูกคาดการณ์ว่าจะมี
การขยายตัวเพิ่มขึ้นเช่นกัน (IBISWorld, 2018; Arizton, 2019) จากงานวิจัยของ Grandview research (2020) ได้
แสดงข้อมูลสนับสนุนท่ีสอดคล้องกัน กล่าวคือ การแสดงข้อมูลขนาดตลาดแกลมปิ้งท่ัวโลกนั้น พบว่า มีมูลค่าสูงถึง 2.35 
พันล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2564 และคาดว่าจะเติบโตที่อัตราการเติบโตต่อปี (CAGR) ร้อยละ 10.9 จากปี 2565 ถึง 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738320302152?via%3Dihub#bbb0070
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2573 ด้วยอิทธิพลที่เพิ่มขึ้นของสื่อสังคมออนไลน์ในหมู่ผู้บริโภค ดังนั้น มีความเป็นไปได้ว่าในอนาคตทิศทางการพัฒนา
ของการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งจะสร้างความตระหนักให้กับนักท่องเที่ยวใหเ้ป็นที่รู้จักในวงกว้างมากขึ้นในอนาคต  

นอกจากนี้ แนวโน้มเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งก าลังจะถูกพัฒนาให้เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนใน
อนาคต อีกทั้งยังเป็นวิธีการพัฒนากิจกรรมในบริบทของพื้นที่สิ่งแวดล้อมโดยไม่ท าร้ายทรัพยากรธรรมชาติ  
แนวความคิดเหล่านี้ท าหน้าที่เป็นวิธีบูรณาการการใช้นักท่องเที่ยวปรับปรุงสภาพความเป็นอยู่ของชุมชนท้องถิ่น และ
รักษาสิ่งแวดล้อม (Fernandes, Ferreira, Alves, & Sousa, 2021) โดยการท่องเที่ยวแนวนี้มีแนวโน้มเกิดขึ้นในหลาย
ประเทศในช่วง 2-3 ปีท่ีผ่านมานี้ ยกตัวอย่างแนวโน้มการท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งในประเทศโปรตุเกส มีแนวโน้มที่จะ
มีความต้องการที่พักประเภทแกลมปิ้งเพิ่มมากขึ้นในอนาคต โดยสามารถดึงดูดผู้ที่รักธรรมชาติที่ยังคงต้องการคว าม
สะดวกสบายที่มาพร้อมกับการบริการที่มีคุณภาพสูง และเป็นไปได้ว่าการพัฒนาตลาดของแกลมปิ้งในอนาคตจะเน้น
นวัตกรรมที่พักท่ีมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของสถานที่ตั้งแคมป์ให้มีจ านวนมากข้ึนและเพียงพอต่อจ านวนผู้เข้าพักที่
ก าลังเพิ่มขึ้น (Milohnic et al., 2019) อีกทั้งการศึกษาของ Sampol (2021) ยังพบว่า อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
สเปนพยายามแสวงหาการพัฒนาในช่องทางการตลาดใหม่ๆ ดังนั้นแกลมปิ้งในปัจจุบันมักจะถูกพัฒนาเพื่อให้ขาย
ประสบการณ์ใหม่ๆอยู่เสมอ ด้วยการออกแบบให้แปลกและแตกต่างออกไปจากแคมป์หรือแกลมปิ้งเดิมด้วยการเสนอ                
ที่พักฟองอากาศประกอบด้วยห้องฟองสบู่ในเทือกเขา Aragonese Pyrenees ที่ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถมองเห็น
ท้องฟ้านับเป็นประสบการณ์ที่ดีเพื่อที่จะสร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวอีกทั้งยังเป็นวิธีการกระตุ้นเศรษฐกิจ
ให้กับประเทศสเปนอีกด้วย Yildirim and Erkilic (2019) ศึกษาธุรกิจแกลมปิ้งในประเทศตุรกีในลุ่มน้ า Van Lake ทีอ่ยู่
ในความดูแลรับผิดชอบของหน่วยงานผู้บริหารท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมของการท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งต่อ
เศรษฐกิจระดับภูมิภาค คนท้องถิ่นได้รับเงินสมทบจากการจ้างงาน และการส่งเสริมสนับสนุนในการเพิ่มจ านวน
นักท่องเที่ยวส่งผลให้ได้รับผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่เติบโตขึ้นเรื่อย ๆ จนน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
กิจกรรม และที่พักในอนาคต เช่นเดียวกันกับประเทศไทยเองที่ได้มีการเล็งเห็นความส าคัญในการอบรมและพัฒนา
ศักยภาพโดยการให้ความรู้เพื่อพัฒนาผู้ประกอบการหรือผู้ที่ให้ความสนใจประกอบธุรกิจลานกางเต็นท์แคมปิ้ง แกลมปิ้ง 
และธุรกิจค่ายพักแรมอื่น ๆ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการด้านกิจกรรม “ฝ่าวิกฤตโควิดด้วยธุรกิจลาน
กางเต็นท์” โดยมีจุดประสงค์เพื่อให้ผู้เข้าอบรมได้สร้างความเข้าใจร่วมกันถึงแนวทางในการบริหารธุรกิจภายใต้
สถานการณ์โควิด-19 การแนะน าเป้าหมาย การบริหารคน การออกแบบ รวมถึงองค์ความรู้ต่าง ๆ เพื่อน ามาปรับใช้ใน
พื้นที่ลานกางเต็นท์ของตนเองได้อย่างมีมาตรฐาน และสามารถพัฒนาสู่กระบวนการรับรองมาตรฐานการท่องเที่ยว
ไทย (กรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2021)  

 
บทสรุป 

จากการวิเคราะห์บทความ พบว่า นิยามของค าว่าแกลมปิ้ง เป็นการผสมผสานระหว่างค าสองค า ได้แก่ค าว่า 
Glamourous ที่แปลว่าความหรูหรา และ Camping แปลว่าการตั้งแคมป์ ดังนั้นเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้ง
เป็นเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่ก าลังได้รับความนิยมทั่วทวีปยุโรปและเอเชีย อีกทั้งเนื่องจากธุรกิจประเภทนี้มี
รูปแบบการให้บริการที่พักท่ีแตกต่างไปจากท่ีพักและการท่องเที่ยวรูปแบบอื่น ๆ แต่ยังคงไว้ซึ่งความสะดวกสบายที่เปิด
โอกาสให้ผู้เข้าพักได้รับประสบการณ์การการพักผ่อนที่มีเอกลักษณ์โดยมอบประสบการณ์ที่เช่ือมต่อกับความเป็น
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ธรรมชาติ หลีกเลี่ยงการใช้ชีวิตปกติประจ าวันในการท ากิจวัตรเดิมซ้ า  ๆ ส่งผลให้ลักษณะของผู้บริโภคเทรนด์การ
ท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งส่วนใหญ่พบเป็นกลุ่มคนวัยมิลเลนเนียลที่เกิดระหว่างปี พ.ศ. 2523-2543 แต่อย่างไรก็ตาม
ธุรกิจแกลมปิ้งนั้นมีราคาที่สามารถเข้าถึงได้ ซึ่งตอบโจทย์กลุ่มลูกค้าอื่น ๆ ได้เช่นกัน ปัจจุบันนักท่องเที่ยวหันมา
ท่องเที่ยวในประเทศกันมากขึ้น จึงส่งผลให้เทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งมีแนวโน้มที่จะเติบโตได้ดีภายใต้
ข้อจ ากัดในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 

จากการศึกษาข้อมูลเทรนด์การท่องเที่ยวรูปแบบแกลมปิ้งในครั้งนี ้พบว่าธุรกิจประเภทน้ีมีความน่าสนใจ และ
มีแนวโน้มที่จะเติบโตมากข้ึนเรื่อย ๆ อีกทั้งธุรกิจแกลมปิ้งเป็นธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม่ ส่งผลให้มีข้อมูลหรืองานวิจัยที่กล่าวถึง
แนวทางในการบริหารจัดการธุรกิจประเภทน้ีไม่มากนัก และเนื่องจากผู้ประกอบการมีความต้องการที่พักประเภทแกลม
ปิ้งให้เพิ่มจ านวนมากข้ึนเพื่อให้เพียงพอต่อผู้เดินทางเข้ามาใช้บริการในอนาคต ดังนัน้ควรมีการก าหนดมาตรฐานในการ
ให้บริการธุรกิจประเภทนี้ให้มีความชัดเจน และควรมีการสนับสนุนรวมถึงการส่งเสริมจากหน่วยงานรัฐบาล หน่วยงาน
การท่องเที่ยว รวมถึงภาคเอกชน เพื่อให้เกิดพัฒนาด้านศักยภาพของผู้ประกอบการ องค์ความรู้ในการบริหารคน การ
ออกแบบ และมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารธุรกิจแกลมปิ้งภายใต้สถานการณ์โควิด-19 และ
การแข่งขันของธุรกิจคู่แข่งที่เป็นการท่องเที่ยวรูปแบบเดียวกัน หรือรูปแบบอื่น ๆ ทั้งในปัจจุบัน และในอนาคต 
นอกจากนี้ สิ่งส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งอย่างยั่งยืนก็คือการรักษาทรัพยากรสิ่งแวดล้อม ระบบ
นิเวศ ให้คงไว้ซึ่งธรรมชาติ และการรักษาวัฒนธรรมดั่งเดิมให้มากที่สุด เนื่องจากจุดเด่นหรือหัวใจของการท่องเที่ยวแบบ
แกลมปิ้งคือ การใกล้ชิดธรรมชาติ พร้อมกับสัมผัสวิถีชุมชน ซึ่งจะเห็นได้ว่าการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งสามารถน ามา
บูรณาการกับการบริการแบบไทย (Thainess) และสอดแทรกกิจกรรมการท่องเที่ยวแบบอื่นๆได้ เช่น การท่องเที่ยว
แบบนิเวศ (กิจกรรมเดินป่า,กิจกรรมศึกษาเส้นทางธรรมชาติ) การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (กิจกรรมปลูกป่า,กิจกรรม
แยกขยะในแหล่งท่องเที่ยว) การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (กิจกรรมเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นจากคนในชุมชน) การ
ท่องเที่ยวเชิงอาหาร (กิจกรรมท าอาหารท้องถิ่น, กิจกรรมเรียนรู้สมุนไพรท้องถิ่น) เป็นต้น เพื่อให้เกิดความน่าสนใจ 
สร้างจิตส านึกที่ดี ห่วงแหนธรรมชาติ เพื่อสร้างความแตกต่างรวมถึงสร้างเอกลักษณ์ให้กับการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้ง
ของประเทศไทยให้มีความโดดเด่นกว่าที่อื่นๆ ยิ่งไปกว่านั้น ความร่วมมือในการด าเนินงานพัฒนาจากคนในชุมชน 
นักท่องเที่ยว ภาคเอกชน และภาครัฐ ก็เป็นตัวแปรส าคัญที่จะน าการท่องเที่ยวแบบแกลมปิ้งไทยเดินทางไปสู่
ความส าเร็จในอนาคตได้เช่นกัน 
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