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บทบรรณาธิการ 

ในชวงหลายปที่ผานมาประเทศไทยไดประสบกับการแพรระบาดของ�Covid-19�จนกระทั่งในชวงตน
ป�2565�เศรษฐกิจเริ่มฟนฟูในทุกภาคสวนโดยเฉพาะอยางยิ่งในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีทิศทางที่ดีขึ้น�
หลายภาคสวนที่เกี่ยวของใหความสำคัญของการทองเที ่ยวตอระบบเศรษฐกิจไทยโดยเรงใหอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวไทยฟนตัวอยางเร็วและเติบโตไดอยางเขมแข็ง�ท้ังเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมสำคัญตอระบบเศรษฐกิจ
ไทยเพ่ือกาวสูการทองเที่ยวเชิงคุณภาพและมีขีดความสามารถในการแขงขันในระยะยาว�กองวารสารทองเที่ยว
ไทยนานาชาติเปนอีกหนึ่งภาคสวนและเปนตัวกลางสำคัญดานวิชาการในการรวบรวมองคความรูและหลัก
แนวคิดทางการทองเที่ยว�เพ่ือใหภาคสวนตางๆสามารถนำไปบูรณาการเพื่อการพัฒนาการทองเท่ียวไทยได�

สำหรับวารสารวิชาการการทองเที่ยวไทยนานาชาติฉบับที่�2�ปที่�18�นี้�ไดมีผูสงบทความเขารับการ
พิจารณาจำนวนมากและมี�7�บทความที่ผานการพิจารณา�แตละบทความมีเนื้อหาอันเปนประโยชนและสอด
รับกับสถานการณปจจุบัน�ไมวาจะเปนบทความเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางยั่งยืน�จำนวน�
1�บทความ�บทความเกี่ยวกับการศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยว�จำนวน�3�บทความ�บทความเกี่ยวกับธุรกิจที่
พักและโรงแรม�จำนวน�2�บทความ�นอกจากน้ันมีบทความทีมุ่งเนนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเพื่อ
สุขภาพ�จำนวน�1�บทความ�โดยทุกบทความนั้นมุงเนนในดานการบริหารจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืนและเทา
ทันสถานการณในยุคปจจุบัน�

ในฐานะตัวแทนของคณะการจัดการการทองเที่ยว�สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร�ซึ่งรับผิดชอบ
ดูแลวารสารวิชาการการทองเที่ยวไทยนานาชาติ�ใครขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความทุกทานที่
สละเวลาในการประเมินบทความทุกบทความในฉบับนี้มา�ณ�โอกาสนี้��

พบกับบทความวิจัยและบทความวิชาการที่มีคุณคา�นาสนใจและเปนประโยชนกับการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของประเทศไทยและนานาชาติเชนเคยในฉบับหนา�
�

�
�

สุวารี�นามวงค�
หัวหนากองบรรณาธิการ�
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Abstract 
 The systematic review process undertaken in this study adapts from Pickering and Byrne 

(2014). This review aims to seek a greater understanding of the trends and focuses of the 

Community-based tourism (CBT) area of research, in particular to the southern Thai context. 

In this study, the literature search is conducted utilizing only TCI research database and only 

a TCI indexed journals with the primary purpose of tourism and hospitality publications is 

selected. The reviews indicate the CBT researchers utilize several communities of selected 

provinces of the southern Thai region as a research context, including Chumpon, Ranong, 

Phangnga, Nakhon Si Thammarat, Satun, and Narathiwat. The reviews also indicate four 

outstanding areas of research focuses, namely, 1) an investigation into potential of CBT 

management in a selected context, 2) factors influencing travel behavior in the CBT attractions, 

3) sustainable success of CBT management, and 4) impacts of CBT management. This 

systematic literature review suggests several gaps for further studies. For example, an 

application of the ASEAN CBT Standards for the development of Thai CBT should be 

investigated. 

 

 

Keywords: Systematic literature review; Community-based tourism; Community-based 

tourism management 
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การทองเท่ียวโดยชุมชนพ้ืนท่ีภาคใตของประเทศไทย�:�การทบทวน

วรรณกรรมอยางเปนระบบ 

 

ชิดชนก�อนันตมงคลกุล 0

1 

นิติพงษ�ทนน้ำ 1

2 

������������������������      วันรับบทความ: 14/07/2565,�วันแกไขบทความ: 22/09/2565,�วันตอบรับบทความ:�20/10/2565

 �

บทคัดยอ�
การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบครั้งนี้ไดประยุกตกระบวนการการทบทวนวรรณกรรมอยางเปน

ระบบจาก�Pickering and Byrne (2014)�และมุงวิเคราะหแนวโนมการศึกษาวิจัยดานการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนในเนนบริบทการศึกษาชุมชนในพ้ืนที่ภาคใตของประเทศไทย�โดยกำหนดเกณฑการรวบรวมวรรณกรรมที่

เกี่ยวของจากบทความดานการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เผยแพรในวารสารจากฐานขอมูลวิจัยในการสืบคนจาก

ศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย�(TCI) และกำหนดเลือกเฉพาะวรรณกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชนจากวารสาร

ที่มีจุดมุงหมายและกรอบการเผยแพรผลงานวิจัยดานการทองเที่ยวและบริการเปนหลักเทานั้น�พบวา�นักวิจัย

กลุมนี้ไดทำการเผยแพรผลการศึกษาท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดชุมพร�ระนอง�

พังงา�นครศรีธรรมราช�สตูล�และจังหวัดนราธิวาส�สามารถจำแนกหัวขอการศึกษาวิจัยไดสี่ประเด็นหลัก�คือ�1)�

การศึกษาศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทพื้นที่ตาง�ๆ�2)�ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน�3)�ความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน�และ�4)�

ผลกระทบของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน�การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้�คนพบชองวางทางการวิจัย

ประเด็นการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนหลายประเด็น�รวมถึงการประยุกตใชมาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชน

อาเซียนสำหรับการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนของประเทศไทย�

�

�

�

คำสำคัญ:�การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ; การทองเที่ยวโดยชุมชน; การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
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บทนํา��
 แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับท่ี 3�(พ.ศ. 2566 – 2570) มีวิสัยทัศนในการพัฒนาและ

ขับเคลื่อนการทองเที่ยวอยางครอบคลุมและทั่วถึง โดยตั้งเปาหมายภายในระยะเวลา 5 ปให�“การทองเที่ยว

ของประเทศไทยเปนอุตสาหกรรมท่ีเนนคุณคา มีความสามารถในการปรับตัว เติบโตอยางยั่งยืนและมีสวนรวม” 

โดยการพัฒนาการทองเที ่ยวของประเทศไทยในอนาคต จะมุ งเนนการดำเนินการเพื ่อพัฒนาและยกระดับ

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวใหมีความเขมแข็ง พลิกวิกฤตใหเปนโอกาสในการเปลี ่ยนแปลงและพัฒนา

อุตสาหกรรมใหสอดรับกับภาวะความปกติถัดไป�เนนการยกระดับใน 3�มิติ ไดแก มิติเศรษฐกิจ สังคม และ

สิ่งแวดลอม�ซ่ึงมีความสอดคลองกับนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองครวม�หรือ�BCG Model ของประเทศ

ไทยที่เนนพัฒนาดานเศรษฐกิจควบคูไปกับการพัฒนาสังคมและการรักษาสิ่งแวดลอมไดอยางสมดุลใหเกิดความ

มั่นคงและยั่งยืน 

การทองเที่ยวโดยชุมชน�เปนการทองเที่ยวทางเลือกที่บริหารจัดการโดยชุมชนอยางสรางสรรคและมี

มาตรฐานกอใหเกิดการเรียนรู เพื่อนำไปสูความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม ทองถิ่น และคุณภาพชีวิตที่ดี�

(คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ, 2559). ทั้งนี้�การทองเที่ยวโดยชุมชนไดเขามามีสวนในการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาระดับชุมชนในประเทศไทยเปนเวลากวาทศวรรษ�คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยว

แหงชาติไดรวมจัดทำแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางยั่งยืน พ.ศ. 2559-2563�(CBT Thailand) 

ซึ่งเปาหมายในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน�คือ�เสริมสรางศักยภาพใหชุมชนสามารถเชื ่อมโยงรับ

ผลประโยชนจากการทองเที่ยว�ชุมชนสามารถบริหารจัดการและเชื่อมโยงผลประโยชนตางๆ�จากการทองเที่ยว�

วิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถิ่นไดรับการอนุรักษและเพิ่มมูลคา�ชวยใหการพัฒนาทองถิ่นเปนไปอยางสมดุลและ

ยั่งยืน�นำมาซึ่งรายไดเสริมในชุมชนและสิ่งแวดลอมที่ดีนาอยู�และความอยูดีมีสุขของคนในชุมชนทองถิ่น 

การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนเครื่องมือหนึ่งเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวไทยที่สอดคลองกับแผนพัฒนา

การทองเที่ยวแหงชาติ�เปนเครื่องมือท่ีสามารถยกระดับการทองเที่ยวในประเทศไทยทั้ง�3�มิติ�อันหมายรวมถึง

มิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมได�การสงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชนกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพแหลง

ทองเที่ยว สินคาและบริการดานการทองเที่ยวใหเกิดความสมดุล และยั่งยืน�สามารถบูรณาการการบริหาร

จัดการการทองเที่ยวและความรวมมือจากทุกภาคีที่เกี่ยวของ�อีกทั้งสามารถลดความเหลื่อมล้ำทางดานรายได

ในสังคมอีกดวย�ดังนั้น�การทองเที่ยวโดยชุมชนจะเปนกลไกในการสงเสริมและผลักดันการทองเที่ยวของ

ประเทศไทยใหเปนอุตสาหกรรมที่เนนคุณคา มีความสามารถในการปรับตัว เติบโตอยางยั่งยืนและมีสวนรวม

อยางแทจริง 
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การทองเที่ยวโดยชุมชนนั้น มีที่มาที่เริ่มมาจากแนวคิดที่วาชุมชนเปนเจาของพื้นที ่เปนผูใชประโยชน

และไดประโยชนจากพ้ืนที่เปนลำดับแรก เมื่อในแหลงชุมชนมีแหลงทองเที่ยว จึงเปนแนวคิดที่วา ชุมชน  

แนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีที่มาจากชุมชนเปนเจาของพื้นท่ี ดังนั้น ควรเปนผูใชประโยชนและ

ไดรับประโยชนจากพื้นท่ี และควรเปนผูที่มีสวนไดสวนเสียกับการจัดการทองเท่ียวในพื้นที่ของตนเอง ท่ีจำเปน

จะตองมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเที่ยว แนวคิดนี้เริ่มชัดเจนมากขึ้นในป พ.ศ.�2535�เมื่อมีการ

ประชุมโลกเรื่อง สิ่งแวดลอมโลก ซึ่งไดมีการกลาวถึงเรื่องการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และไดมีการผลักดัน

การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการทองเที่ยวทางเลือก ตอมาในป พ.ศ. 2541 เปนตนมา ประเทศไทยไดมีการ

สงเสริมการทองเที่ยวในแคมเปญ “Amazing Thailand” และ “Unseen Thailand” จึงทำใหนักทองเที่ยวท่ี

ใหความสนใจการทองเที่ยวโดยชุมชนมากขึ้น และป พ.ศ.2547 รัฐบาล มีนโยบายสินคาหนึ่งตำบล หนึ่ง

ผลิตภัณฑ จึงทำใหการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนมีความชัดเจนมากขึ้นและสงผลใหหลายชุมชน เกิดเปน

แหลงทองเที่ยวใหม มีการสงเสริมความรูดานการบริหารจัดการการทองเที่ยวชุมชนของหนวยงานทั้งภาครัฐ 

เอกชน และสถาบันการศึกษาใหแกชุมชน ดังนั้น การทองเที่ยวโดยชุมชน จึงเปนการการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 

สังคม การสืบสานทางศิลปวัฒนธรรม และการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่สำคัญมาก

ที่สุดรูปแบบหนึ่งของการทองเท่ียวในประเทศไทย 

สำหรับการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชนของประเทศไทยน้ัน�จากการทบทวนวรรณกรรม

ที่เกี่ยวของ�พบวา�นักวิชาการไดทำการคนควาประเด็นนี้ตั้งแตป�พ.ศ.�2550�เปนตนมา�โดยไดมีการศึกษาใน

บริบทตางๆ�อาทิ�การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน�และศึกษาศักยภาพของพื้นที่

เพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชน�เปนตน�บทความวิชาการเรื่องนี้�ไดทำการทบทวนวรรณกรรมอยางเปน

ระบบ�เพื่อสังเคราะหขอมูลงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเนนบริบทการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน

ในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย�และเปนการเสนอแนะชองวางทางการวิจัยของการศึกษาในบริบทตาง�ๆ�ที่

เปนไปไดในอนาคต�การศึกษาครั้งนี้เลือกทบทวนวรรณกรรมดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทภาคใตของ

ประเทศไทยเทานั้น เนื่องจากภาคใตของประเทศไทยเปนแหลงทองเที่ยวสำคัญสำหรับธุรกิจการทองเที่ยวไทย

ทั้งการทองเที่ยวกระแสหลักและการทองเที่ยวทางเลือก อีกทั้งไดเริ่มมีการขับเคลื่อนการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนในระดับภาค ผานสมาคมการทองเที่ยวโดยชุมชนภาคใต ดังนั้น การศึกษาวิจัยและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ

ดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของภาคใตจะเปนเครื ่องมือหนึ่งในการรวมวางแผนและรวมกำหนด

นโยบายใหกับการทองเที่ยวทางเลือกได�
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เนื้อหา��
 บทความนี้ไดประยุกตกระบวนการการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบจาก�Pickering and Byrne 

(2014) โดยมีข้ันตอน�ดังภาพที่�1 

 

 

 

ท่ีมา: ดัดแปลงจาก�Pickering and Byrne (2014) 

 

 การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบของบทความนี้เริ่มจากการกำหนดวัตถุประสงค�อันไดแก�1)�

สำรวจประเด็นหลักของการศึกษาวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ภาคใต�2)�ชองวางทางการวิจัย

สำหรับการศึกษาในอนาคต 

 จากจุดมุงหมายของการทบทวนวรรณกรรมดังกลาว�ผู วิจัยไดทำการกำหนดกระบวนการในการ

กำหนดคำสืบคน โดยใชคำสำคัญในการสืบคนจำนวน�5�คำ�คือ “community-based tourism” “CBT” 

“การจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน” “การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน” และ “การทองเที่ยวโดยชุมชน” ทั้งนี้�

ผูวิจัยมีวัตถุประสงคหลักในการทบทวนวรรณกรรมอยางมีระบบจากฐานขอมูลงานวิจัยที่มีความนาเชื่อถือ

ระดับชาติ�ดังนั้น�ผูวิจัยจึงไดกำหนดฐานขอมูลวิจัยในการสืบคนจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย�(TCI) จาก

การคนหาในเบื้องตน�ปรากฏงานวิจัยดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที ่เผยแพรในวารสารตาง�ๆ�ใน

ฐานขอมูล�TCI จำนวนทั้งสิ ้น�732�บทความ�โดยผูวิจัยไดมีการจัดการไฟลขอมูลดวยโปรแกรม�MS Excel 

จากนั้น�ผูวิจัยไดทำการลดความซ้ำซอนของบทความ�พบวา�มีบทความท่ีซ้ำซอนกันจากการคนหาขอมูลดวยคำ

สำคัญที่กลาวมาขางตน�จำนวน�353�บทความ�และปรากฏบทความที่ไมเกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยว

จำนวน�51�บทความ�เมื ่อเสร็จสิ้นกระบวนการพิจารณาความซ้ำซอน�คงเหลือบทความที่นำไปพิจารณาใน

ขั้นตอนตอไปจำนวนทั้งสิ้น�376�บทความ�โดยบทความดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนฉบับแรกไดเริ่ม

เผยแพรในป�พ.ศ. 2550 
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 ขั ้นตอนตอมา�ผูว ิจัยไดกำหนดเกณฑคัดผลงานออก�โดยไดกำหนดเลือกเฉพาะวรรณกรรมการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนจากวารสารท่ีมีจุดมุงหมายและกรอบการเผยแพรผลงานวิจัยดานการทองเท่ียวและบริการ

เปนหลักเทานั้น�นั่นคือ�วารสารใดที่มีการเผยแพรงานวิจัยในประเด็นนี้�แตไมไดกำหนดขอบเขตเนื้อหาหลัก

ดานการทองเที่ยวและบริการ�จะไมถือวาเปนบทความที่จะนำไปวิเคราะหและสังเคราะหในขั้นตอนตอไป�ซึ่ง

พบวา�วารสารในฐานขอมูล�TCI ที่มีจุดมุงหมายหลักในการเผยแพรวิชาการดานการทองเที่ยวและบริการ�มี

จำนวน�29�วารสาร�ทำใหวรรณกรรมจำนวน�257�บทความถูกคัดออก�คงเหลือ�119�บทความ�ทั้งนี้�ดังที่ได

กลาวมาแลวขางตน�การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหขอมูลงานวิจัยดานการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเนนบริบทการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย�ดังนั้น�มี

บทความจำนวน 13�บทความเทานั้นที่ผานเกณฑการคัดเลือกดังกลาว�ในกระบวนการคัดเลือกดังกลาวมาน้ี�

นักวิจัยทั้งสองคนไดทำการคัดเลือกบทความแยกจากกัน�และพบผลลัพธจากการคัดเลือกจำนวนเดียวกัน ภาพ

ที่�2��แสดงผลการทำงานเปนขั้นตอนอางอิงตามกรอบท่ีใชในการศึกษา 

ตารางที่�1�แสดงขอมูลปและจำนวนการเผยแพรผลงานดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในแตละป ซึ่ง

พบวา�การเผยแพรงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในวารสารที่มีจุดมุงหมายหลักในการเผยแพรงานวิจัย

ดานการทองเท่ียวและบริการจำนวนมากท่ีสุด�3�ผลงานในป�พ.ศ.�2559�ซ่ึงเปนชวงปเริ่มตนของการพัฒนาการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนในประเทศไทย�และป�พ.ศ.�2563�ซึ่งเปนปที่เริ่มตนการนำเสนอยุทธศาสตรการขับเคล่ือน

การพัฒนาประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ�BCG 

 

ตารางท่ี�1�ปและจำนวนการเผยแพรผลงานดานการทองเท่ียวโดยชุมชนในแตละป�
�

ท่ีมา: นักวิจัย 

ปที่เผยแพรผลงาน� จำนวนผลงาน�

2551 1 

2552 1 

2559 3 

  

2560 2 

2561 1 

2562 1 

2563 3 

2564 1 
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ทองเที่ยวและบริการ�จะไมถือวาเปนบทความที่จะนำไปวิเคราะหและสังเคราะหในขั้นตอนตอไป�ซ่ึง

พบวา�วารสารในฐานขอมูล�TCI ที่มีจุดมุงหมายหลักในการเผยแพรวิชาการดานการทองเที่ยวและบริการ�มี

จำนวน�29�วารสาร�ทำใหวรรณกรรมจำนวน�257�บทความถูกคัดออก�คงเหลือ�119�บทความ�ทั้งนี้�ดังที่ได

กลาวมาแลวขางตน�การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหขอมูลงานวิจัยดานการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเนนบริบทการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในพ้ืนที่ภาคใตของประเทศไทย�ดังนั้น�มี

บทความจำนวน�13�บทความเทานั้นที่ผานเกณฑการคัดเลือกดังกลาว�ในกระบวนการคัดเลือกดังกลาวมานี้�

นักวิจัยทั้งสองคนไดทำการคัดเลือกบทความแยกจากกัน�และพบผลลัพธจากการคัดเลือกจำนวนเดียวกัน ภาพ

ที่�2��แสดงผลการทำงานเปนขั้นตอนอางอิงตามกรอบที่ใชในการศึกษา 

ตารางที่�1�แสดงขอมูลปและจำนวนการเผยแพรผลงานดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในแตละป ซึ่ง

พบวา�การเผยแพรงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในวารสารที่มีจุดมุงหมายหลักในการเผยแพรงานวิจัย

ดานการทองเท่ียวและบริการจำนวนมากท่ีสุด�3�ผลงานในป�พ.ศ.�2559�ซึ่งเปนชวงปเริ่มตนของการพัฒนาการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนในประเทศไทย�และป�พ.ศ.�2563�ซึ่งเปนปที่เริ่มตนการนำเสนอยุทธศาสตรการขับเคล่ือน

การพัฒนาประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ�BCG 

 

ตารางท่ี�1�ปและจำนวนการเผยแพรผลงานดานการทองเท่ียวโดยชุมชนในแตละป�
� �
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 สำหรับบริบทของงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนทั ้ง�13�ผลงานนั้น�จากตารางที ่�2�พบวา 

บทความวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของการศึกษาครั้งนี้�มีการศึกษาจากกลุมตัวอยางที่เปนกลุม

ชุมชนทองถ่ินมากท่ีสุด�รองลงมาคือผูประกอบการภาคเอกชน�เชน�บริษัทนำเที่ยว�เปนตน�นอกจากนี้�ยังมีการ

เก็บขอมูลการทองเที่ยวโดยชุมชนจากนักทองเที ่ยวในพื ้นท่ีและบุคลากรภาครัฐที่เกี ่ยวของกับการจัดการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่เชนกัน�สำหรับระเบียบวิธีวิจัยท่ีไดนำมาใชในงานวิจัยกลุมนี้เปนการดำเนินการวิจัย

แบบเชิงคุณภาพมากที่สุด�โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก�การประชุมกลุมยอยและการวิธีแบบมีสวนรวม�เปนตน�

รองลงมา คือการดำเนินการวิจัยแบบผสานวิธี�อาทิ�การใชแบบสอบถามสำหรับขอคิดเห็นจากนักทองเที่ยว�

และแบบสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลจากชุมชนทองถิ่น�เปนตน สำหรับพื้นท่ีของการวิจัยนั้น�สวนใหญเปน

พื้นที่ภาคใตตอนบน�โดยเฉพาะชุมชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช�และจังหวัดชุมพร�สวนพื้นที่ภาคใตตอนลาง�

นักวิจัยกลุมนี้ไดทำการวิจัยศึกษาในบริบทของจังหวัดสตูลและจังหวัดสงขลา�ซึ่งจังหวัดที่กลาวมานี้เปนพื้นที่ท่ี

ไดดำเนินการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนมาเปนระยะเวลาหนึ่งแลว�นอกจากนี้�กลุมจังหวัดดังกลาวยังเปน

เขตพัฒนาการทองเท่ียวพิเศษภายใตการสนับสนุนขององคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยว

อยางยั่งยืน (องคการมหาชน) อีกดวย 

�

ตารางท่ี�2�บริบทของงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชน�

  จำนวน

บทความ 

สัดสวน (%) 

กลุมตัวอยางงานวิจัย บุคลากร  

ภาครัฐ 

5 38.46 

 ผูประกอบการ 7 53.85 

 ชุมชนทองถ่ิน 9 69.23 

 นักทองเท่ียว 5 38.46 

 ไมระบุ 1 7.69 

ระเบียบวิธีวิจัย เชิงคุณภาพ 7 53.85 

 เชิงปริมาณ 2 15.38 

 แบบผสานวิธี 5 38.46 

พื้นที่การวิจัย ภาคใต

ตอนบน 

11 84.62 

(แบงตามเขต

ยุทธศาสตร) 

ภาคใต

ตอนลาง 

4 30.77 

ท่ีมา: นักวิจัย 



 

   

    
   

89 

วารสารวิชาการการทองเที่ยวไทยนานาชาติ 

Journal of International and Thai Tourism 
ปที่�18 ฉบับที่�2 กรกฎาคม�- ธันวาคม 2565 

 

 จากการวิเคราะหวรรณกรรมทั้ง�13�เรื่อง�สามารถจำแนกหัวขอการศึกษาวิจัยไดสี่ประเด็นหลัก�คือ�1)�

การศึกษาศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทพื้นที่ตาง�ๆ�2)�ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน�3)�ความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน�และ�4)�

ผลกระทบของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 

 ประเด็นการศึกษาศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน�พบวา�นักวิจัยไดศึกษาศักยภาพการ

จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดชุมพร�ระนอง�นครศรีธรรมราช�สตูล�และจังหวัดนราธิวาส�อาทิ�การ

ยกระดับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงประสบการณทองถ่ิน�(Putjorn & Vechpong, 

2020) และศักยภาพการจัดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในชุมชนจังหวัดสตูล�(Thaveeseng, Chaoprayoon, 

& Panyadee, 2020) ซึ่งขอคนพบของนักวิจัยกลุมนี้�สามารถแบงออกไดเปน�2�ประเด็นยอย�คือ�ประเด็น

ความพรอมของชุมชนในการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน�โดยพบวา�ชุมชนพื้นที่ภาคใตในบริบทของ

การวิจัยนั้นมีศักยภาพในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เขมแข็ง�ในป�พ.ศ.�2559�Chaiyakot, Buakwan & 

Kroeksakul (2016) ไดทำการศึกษาการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนหมูบานจุฬาภรณพัฒนา 12 ซึ่งตั้งอยูใน

พื้นท่ี 3�จังหวัดชายแดนภาคใต�เปนพื้นที่ที่ไมเคยเกิดเหตุการณความไมสงบในพื้นที่ชุมชนเลย�รวมทั้งมีความ

พรอมในการรองรับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน�นั่นคือ�ชุมชนมีโครงสรางการบริหารการทองเที่ยวโดชุมชน

ที่ดัดแปลงมาจากโครงสรางการบริหารปาชุมชน ซึ่งแบงออกเปน 4 ดาน คือ ประธานชุมชน�มัคคุเทศกทองถิ่น 

ที่พักและอาหาร และการประชาสัมพันธ�รวมถึงการแบงภาระงานตามความเชี่ยวชาญ�ประเด็นดานศักยภาพ

การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอีกประเด็นหนึ่งคือ�ความพรอมดานทรัพยากรธรรมชาติ�ซึ่งจะเปนจุดขายของ

การจัดการทองเที ่ยว�นักวิชาการกลุมนี้พบศักยภาพที่โดดเดนของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวในพื้นที ่ที่

หลากหลายในบริบทของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย�อาทิ�ทรัพยากรทาง

ธรรมชาติ ที่ตั ้งทางประวัติศาสตร พิพิธภัณฑชุมชน เรื่องเลา และวิถีชีวิตชุมชน�เปนตน�(Thaveeseng, 

Chaoprayoon, & Panyadee, 2020)�สำหรับพ้ืนที่ชุมชนชายฝงเชนทะเลอาวไทยนั้น�นักวิจัยไดเนนการศึกษา

ในบริบทของชุมชนเกาะพิทักษ�จังหวัดชุมพร ซึ่งมีวัตถุดิบท่ีโดดเดนประเภทอาหารทะเลจากการประมงพ้ืนบาน�

(Na Thongkaew et�al.,�2018) ทำใหชุมชนดังกล าวมีความมั ่นคงทางดานอาหาร�ซึ ่งถือไดว าเปนฐาน

ธรรมชาติสำคัญที่นำไปสูศักยภาพในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน�เชน�กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหาร�เปน

ตน�นอกจากนี้�นักวิจัยกลุมนี้ยังพบวา�ชาวบานชุมชนเกาะพิทักษยังมีแนวคิดการอนุรักษฟ นฟูธรรมชาติท่ี

เขมแข็ง�มีการรวมกลุมเพ่ือรักษาทรัพยากรทางทะเลที่เขมแข็งและสงเสริมใหชุมชนมีรายไดเพิ่มจากการแปรรูป

อาหาร� 

ในกรณีของจังหวัดสตูล�Putjorn & Vechpong (2020) สังเกตการจัดกิจกรรมทองเที ่ยวใหแก

นักทองเที่ยวในชุมชน ชุมชนไดมีการนำทรัพยากรวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณมาใชในกิจกรรมทองเที่ยวพรอม

ทั ้งเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวที่สนใจรวมทำกิจกรรมเพื่อสรางประสบการณทองถิ่น เชน กิจกรรมเก็บผักกูด 
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การทำอาหารจากผัก เป นตน�ซ ึ ่ งการศึกษาของนักว ิจ ัยกล ุ มน ี ้ม ีความสอดคลองกับ�Thaveeseng, 

Chaoprayoon, & Panyadee (2020) ที่ไดสนับสนุนศักยภาพของแหลงทองเที่ยวจังหวัดสตูลในการรองรับ

รูปแบบการทองเที่ยวโดยชุมชน�นักวิจัยกลุมนี้ไดพบวา�ชุมชนทองเที่ยวจังหวัดสตูลเนนการจัดกิจกรรมสงเสริม

การมีสวนรวมของชุมชนกับนักทองเที ่ยว�ซึ ่งเปนรูปแบบการจัดการทองเที ่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรค�

นอกจากนี้�ชุมชนยังมีความพรอมดานการจัดการท่ีพักเพื่อรองรับนักทองเที่ยวอีกดวย�อยางไรก็ตาม�นักวิชาการ

ทั ้งสองกลุ มพบวา�ชุมชนยังขาดโอกาสการเรียนรู เชิ ิงลึกในบางกิจกรรม�Putjorn & Vechpong (2020)  

ถึงแมวาศักยภาพการจัดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยูในระดับสูง�แตควรมีการดูแลรักษาและสนับสนุนให

นักทองเที่ยวมีกิจกรรมที่มีสวนรวมสรางประสบการณในแหลงทองเที่ยวที่เนนประวัติศาสตรและโบราณคดี

ไดมากข้ึน� (Thaveeseng, Chaoprayoon, & Panyadee, 2020) ดังน้ัน�วรรณกรรมที่เนนการศึกษาศักยภาพ

การจัดการทองเที ่ยวโดยชุมชนที่ผ านมา�ไดมีแนวคิดสอดคลองกันในแงของการจัดการทองเที ่ยวที ่เนน

เอกลักษณของชุมชนไปพรอมกับการจัดกิจกรรมที่เนนการมีสวนรวมของนักทองเที่ยว�เพื่อสรางประสบการณ

การเรียนรูใหกับนักทองเท่ียวมากขึ้น�ซึ่งเปนแนวคิดของการจัดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคนั่นเอง 

ประเด็นที่สองของการศึกษาวิจัยการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน�มุงเนนสำรวจพฤติกรรมการทองเท่ียว

ของนักทองเที่ยว�ซึ่งสามารถแบงประเด็นการศึกษาออกเปนประเด็นเชิงประชากรศาสตรและรูปแบบการ

ทองเที่ยว�เชน�Jirathamakul (2016) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวที่แหลงทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค

ดานวัฒนธรรม ในชุมชนบานแขนน อำเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต�พบวา�นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง�เปน

นักเรียน/นักศึกษาท่ีไดเดินทางมาทองเที่ยวเพื่อการศึกษาหาความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมชุมชนโดยการรับผิดชอบ

คาใชจายจากมหาวิทยาลัย�กิจกรรมสวนใหญที่ไดรวมเสริมประสบการณกับชุมชนจะเปนกิจกรรมทาง

วัฒนธรรมอาหารและการละเลนพื้นบาน�โดยรวมนักทองเที่ยวกลุ มนี้มีความพึงพอใจตอกิจกรรมทางเลือก

ดังกลาว�สวน�Ruksapol (2017) ไดศึกษาแรงจูงใจของนักทองเที่ยวโดยชุมพร�ซึ่งสวนใหญเปนกลุมนักศึกษา 

กลุมเกษตรกรและกลุมขาราชการ�ที่ไดเดินทางเยี่ยมเยือน�สถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดชุมพร�อีก

ประเด็นของการศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเที่ยวประเภทนี้�คือ�การวิจัยมุงเนนศึกษาแรงจูงใจใน

การทองเท่ียว�ผลการศึกษาพบวา�นักทองเท่ียวกลุมนี้เปนกลุมการทองเที่ยวเพ่ือคนหาความรูและประสบการณ

ใหม�เชน�Jirathamakul (2016) พบวา�มีแรงจูงใจในการทองเท่ียวเพื่อการเรียนรู�เชน�กิจกรรมที่นักทองเท่ียว

โดยชุมชนจังหวัดชุมพรนิยมคือการถายภาพ�และเดินศึกษาเสนทางธรรมชาติ� 

ความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนประเด็นที่สามของขอคนพบในการ

ทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ�ในสวนนี้ไดมีการศึกษาประเด็นปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จอยางยั่งยืนของ

ธุรกิจการทองเที่ยวและบริการเฉพาะกลุม�เชน�ธุรกิจที่พักแรมแบบโฮมสเตย�(Rungfamai & Sritongmas, 

2019)�เปนตน�การศึกษาดานการมีสวนรวมของผู มีสวนไดสวนเสียตอการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน�

(Palarangsri & Pookaiyaudom, 2016) นอกจากประเด็นดังกลาวมาแลว�การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ

กับความสำเร็จที่ยั่งยืนของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในภาคใตยังมีการศึกษาประเด็นเรื่องความสำเร็จของ
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การทองเที่ยวเมื่อพิจารณาจากมิติตาง�ๆ�เชน�งานวิจัยลาสุดในป�พ.ศ.�2564�ไดมีการศึกษาเรื่องทุนและ

ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจจากการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน�(Untong & Phaokrueng, 2021) ซึ่งนักวิชาการ

กลุมนี้ไดสนับสนุนขอคนพบในทิศทางเดียวกัน�คือ�ปจจัยความรวมมือที่เขมแข็งของทุกภาคสวน�การบริหาร

จัดการที่มีประสิทธิภาพ�อัตลักษณของผลิตภัณฑดานการทองเที่ยว�การสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ�

รวมถึงการประชาสัมพันธและการจัดการตลาด�ลวนแลวเปนปจจัยแหงความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนทั้งสิ้น�เชน�ทุนทางธรรมชาติที่โดดเดน ทุนทางสังคมที่เขมแข็ง และรางวัลดานการจัดการ

ทองเที่ยวเปนปจจัยสำคัญที่ขับเคลื่อนการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย�จังหวัดพังงา�เปนตน�(Untong & 

Phaokrueng, 2021) 

ประเด็นสุดทายท่ีคนพบจากการทบทวนวรรณกรรม�คือ�การศึกษาผลกระทบของการจัดการทองเที่ยว

โดยชุมชน�ซึ ่งพบเพียงงานวิจ ัยของ�Ruksapol, Na thongkaew & Sriwichai (2020) ที ่ไดทำการศึกษา

ผลกระทบดานเศรษฐกจิจากการทองเท่ียว�โดยใชบริบทการทองเที่ยวโดยชุมชนของแหลงทองเท่ียวชุมชนเกาะ

พิทักษ จังหวัดชุมพร�ซึ่งระบุรายรับเฉลี่ยของธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว�เชน�ธุรกิจที่พักแรมแบบโฮมส

เตย�เรือบริการการทองเที ่ยวประเภทตาง�ๆ�และรานคาผลิตภัณฑดานการทองเที่ยว�เปนตนที่มีคาเฉลี่ย

แตกตางกันไป�ทั้งนี้�นักวิจัยกลุมนี้คนพบภาพรวมคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถิ่นที่ดานสภาพความเปนอยู

รวมถึงระบบเศรษฐกิจมีแนวโนมเชิงบวก สงผลตอดานความสัมพันธในครอบครัวที่ดีขึ้น�อยางไรก็ตาม�ธุรกิจ

การทองเท่ียวในชุมชนเปนธุรกิจขนาดเล็กท่ียังตองการแรงงานคนหนุมสาว�อีกทั้งระดับการรับรูผลกระทบดาน

เศรษฐกิจดานการแขงขันทางราคาอยูในระดับสูง�ทำใหชุมชนควรพิจารณาสรางความแตกตางของผลิตภัณฑ

และการบริการทางการทองเท่ียวเฉพาะตน�เพื่อเพ่ิมโอกาสทางการแขงขันและลดปญหาการตัดราคาขายลงได 

 

 

บทสรุป�
�จากการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ�โดยใช คำสำคัญในการสืบคนจำนวน�5�คำ�คือ�

“community-based tourism” “CBT” “การจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน”�“การจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชน”�และ�“การทองเที่ยวโดยชุมชน” จากฐานขอมูลวิจัยในการสืบคนจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย�

(TCI) วัตถุประสงคเพ่ือสังเคราะหขอมูลงานวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเนนบริบทการจัดการทองเที่ยว

โดยชุมชนในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทยจากวารสารวิชาการระดับชาติที ่มีวัตถุประสงคในการเผยแพร

การศึกษาดานการทองเที่ยวและบริการนั้น�พบวา�มีบทความจำนวน�13�บทความเทานั้นที่ผานเกณฑการ

คัดเลือกดังกลาว นักวิชาการดานการทองเที่ยวโดยชุมชนมีการเผยแพรผลงานวิจัยดานนี้ตั้งแตป�พ.ศ.2551�

โดยในป�พ.ศ.�2559�และ�พ.ศ.2563�มีการเผยแพรผลงานวิจัยจำนวนมากที่สุด ปละ�3�ผลงาน�ทั้งนี้�งานวิจัย

ท้ัง�13�บทความ�มีการประยุกตใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพจำนวน�7�บทความ�มีการใชวิธีการวิจัยแบบผสาน
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วิธี�จำนวน�5�บทความ�ที่เหลือเปนการประยุกตใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ�จำนวน�2�บทความ�โดยเลือกบริบท

ของการศึกษาในเขตพื้นท่ีภาคใตตอนบนมากที่สุด�

ผลการทบทวนวรรณกรรมดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางเปนระบบ�พบวา�นักวิชาการและ

นักวิจัยดานการทองเที่ยวโดยชุมชนของประเทศไทยไดทำการศึกษารูปแบบการทองเที่ยวนี้แบงออกเปน�4�

ประเด็นหลัก�ประเด็นแรกมุงทำการศึกษาศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทพื ้นที่ตาง ๆ 

เชน�จังหวัดสตูล�ชุมพร�และนครศรีธรรมราช�ซึ่งเปนจังหวัดการทองเที่ยวเมืองรองที่มีกิจกรรมและสถานท่ี

ทองเที่ยวที่มีเอกลักษณและเสนหเฉพาะ�ดังนั้น�จังหวัดการทองเที่ยวเมืองรองควรจะไดรับการสนับสนุนให

พัฒนารูปแบบการทองเที่ยวเฉพาะ�ที่มีทรัพยากรการทองเที่ยวที่เอื้อตอการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยาง

สรางสรรค�นั่นคือ�เนนการจัดกิจกรรมในชุมชนที่มีการสรางประสบการณใหมใหกับนักทองเที่ยว�มีการนำ

วัตถุดิบในชุมชนมาตอยอดในการจัดการทองเที่ยว�และกระจายประโยชนใหกับชุมชนและผูมีสวนไดสวนเสีย

อยางเหมาะสมตามหลักการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน� 

ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน พบวา�นักทองเที่ยวโดยชุมชน

สวนใหญเปนนักศึกษา�ขาราชการและพนักงานหนวยงานภาครัฐ�เดินทางทองเที่ยว�ณ�แหลงทองเที่ยวโดย

ชุมชนดวยวัตถุประสงคหลัก�คือการแสวงหาความรู�โดยเฉพาะความรูเชิงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร�ดังนั้น�

โครงสรางทางกายภาพพื้นฐานทางการทองเท่ียวท่ีเนนการประยุกตใชเทคโนโลยีควรไดนำมาใชเพ่ือสรางความรู

และประสบการณใหแกนักทองเที่ยวมากขึ ้น� เชน�AR และ�VR เพื ่ออธิบายความรู เช ิงว ัฒนธรรมและ

ประวัติศาสตรแกนักทองเที่ยว�เปนตน�รวมถึงการเตรียมความพรอมใหกับมัคคุเทศกทองถิ่นในการใหความรู

เชิงลึกแกนักทองเที่ยวกลุมนี ้

ความสำเร็จอยางยั่งยืนของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนจะพึ่งพาการมีสวนรวมจากทุกภาคีภาคสวน

ท้ังภาคชุมชน�ภาครัฐและภาคเอกชนอยางหลีกเลี่ยงไมได�ดังนั้น�หนวยงานที่เกี่ยวของควรพัฒนาแนวทางการ

สรางบทบาทของแตละภาคสวนอยางชัดเจน�อาทิ�การริเริ่มพัฒนาการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนควรเริ่มตน

จากความตองการของชุมชนอยางแทจริง�ภาครัฐมีสวนรวมในการอบรมใหความรู�และสนับสนุนทุนทางความรู

ท่ีชุมชนควรไดรับการพัฒนา�ภาคเอกชนควรเปนกลไกหลักในการมีสวนรวมดานการจัดการประชาสัมพันธและ

สนับสนุนการจัดหาตลาดตามความตองการและความเหมาะสมของแหลงทองเที่ยว�เปนตน�ทั้งนี้�ควรยึด

หลักการของการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนที่มีการจัดการกระจายผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากการทองเท่ียว

ทุกภาคสวนและทั้งสามมิติอยางแทจริง 

ผลกระทบของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนมีทั้งเชิงบวกและเชิงลบ�เชน�การทองเที่ยวเปนกิจกรรม

สำคัญในการสนับสนุนและสงเสริมการอนุรักษประวัติศาสตรและวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณ�ในชณะเดียวกัน�

ก็เปนกิจกรรมสำคัญที่สงผลตอปญหาตางๆ�รวมถึงปญหามลพิษทางอากาศ�เสียง�และปญหาขยะ�รวมถึงปญหา

การกระจายรายไดที่ไมเปนธรรมตอผูมีสวนไดสวนเสีย�ดังนั้น�หนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนทั ้งภาครัฐและภาคเอกชนควรเห็นความสำคัญของผลกระทบทางสิ ่งแวดลอม�เศรษฐกิจและสังคม
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วัฒนธรรมทั้งทางบวกและทางลบ�เพื่อใหการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวโดยชุมชนเปนไปอยางยั่งยืนอยาง

แทจริง 

การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้�คนพบชองวางทางการวิจัยประเด็นการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน

หลายประเด็น�เชน�การทบทวนวรรณกรรมพบวา ไดมีการศึกษาความพรอมดานทรัพยากรธรรมชาติในประเด็น

ศักยภาพดานการทองเที่ยว ดังน้ัน ศักยภาพอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนควรเปนประเด็น

ที่ไดรับการศึกษาคนควาเชนกัน อาทิ การจัดการที่พักแรมในชุมชน เปนตน�นอกจากนี้�พื้นที่ตางๆ�ในภาคใต

ของประเทศไทยที่อาจจะมีเอกลักษณเฉพาะตัว�สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรคได�

ดังนั้น�การศึกษาศักยภาพของพื้นที่ดังกลาวจะนำมาซึ่งการพัฒนาแหลงทองเที ่ยวในอนาคตเพื ่อรองรับ

นักทองเท่ียวเพ่ือความสนใจพิเศษในรูปแบบตางๆ�ได� 

การศึกษาครั้งตอไปควรมุงเนนศึกษาผลกระทบของการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ครอบคลุมทั้งสามมิติ�

การประยุกตใชโมเดลทางเศรษฐกิจแบบ�BCG ก็ควรเปนงานวิจัยที่สามารถตอบสนองนโยบายการพัฒนาระบบ

การจัดการการทองเที่ยวเพื่อความโดดเดนของภูมิภาคเอเชียแปซิฟกได�นอกจากนี ้�กลุมประเทศอาเซียนได

รวมกันในการกำหนดมาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชนของอาเซียน�แตจากการทบทวนวรรณกรรม�การ

ศึกษาวิจัยสวนใหญเปนการศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ยังไมเจาะจงการประยุกตใช

มาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชนที ่แนะนำโดยคณะกรรมการแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวอาเซียน�เพ่ือ

ยกระดับมาตรฐานการทองเที่ยวของแตละประเทศในอาเซียนใหมีความใกลเคียงกันและมีความเปนสากลมาก

ขึ้น�อีกทั้งยังปรากฏงานวิจัยจำนวนนอยมากที่ไดทำการศึกษาประเด็นดังกลาว�โดยเฉพาะการจัดการการ

ทองเที่ยวโดยชุมชนตามมาตรฐานการทองเท่ียวโดยชุมชนอาเซียน 

ประเด็นการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเตรียมความพรอมสำหรับชุมชนที่ตองการสงเสริมการจัดการทองเท่ียว

โดยชุมชนก็เปนอีกประเด็นการคนควาวิจัยที่นาสนใจ�รวมไปถึงการพัฒนาบทเรียนเพื่อการเรียนรูดวยตนเอง

สำหรับชุมชน�เชน�ภาษาตางประเทศเพื่อการทองเที่ยว�หลักการการใหบริการที ่เปนเลิศ�การพัฒนาชอง

ทางดานการตลาดออนไลน�เปนตน�นอกจากนี้�หลักสูตรการเตรียมความพรอมสำหรับมัคคุเทศกชุมชน�และนัก

สื่อความหมายก็ควรเปนพัฒนาการศึกษาวิจัยเพื่อสงเสริมการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน�อีกทั้งในปจจุบัน

ไดมีการสงเสริมการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนชายฝง�ดังนั้น�ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยทางทะเล�การ

ชวยชีวิตเบื้องตนก็เปนเรื่องที่ชุมชนควรไดรับการพัฒนาและเตรียมความพรอมอยางตอเนื่องเชนกัน 

การประยุกตใชเทคโนโลยีในบริบทการทองเที ่ยวโดยชุมชนก็เปนอีกประเด็นที่นาสนใจ�การใช

เทคโนโลยีเสมือนจริงในการเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวตางชาติกลุมตาง�ๆ�ทดลองการทำกิจกรรมการทองเที่ยว

ในโลกเสมือน�จะทำใหชุมชนไดขอมูลเกี ่ยวกับความเปนไปไดในการตอนรับนักทองเที่ยวตางชาติ�อีกทั้ง

นักทองเท่ียวในปจจุบันไดเขาถึงเทคโนโลยีมากขึ้น�ดังนั้น�ความพรอมของชุมชนและความสามารถในการเขาถึง

เทคโนโลยีขอชุมชนจึงมีความจำเปนอยางยิ่ง�การสำรวจความพรอมและแนวทางการพัฒนาบุคลากรประเด็น

เทคโนโลยีทางการทองเที่ยวและบริการจึงเปนอีกประเด็นที่จะสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยาง
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ยั่งยืนได�อีกทั้งการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2564) ไดนำเสนอแนวคิดการ

ทองเที่ยววิถีใหม ซึ่งเกิดขึ ้นหลังโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 และเปนสวนหนึ ่งของการทองเที ่ยวอยาง

รับผิดชอบ ซึ่งไดมีการนำเสนอแนวคิด BEST ซึ่ง BEST ยอมาจาก Booking in advance, Environment, 

Safety และ Technology การทองเที่ยวตามแนวคิด BEST สามารถประยุกตใชในการจัดการทองเที ่ยวโดย

ชุมชนไดอยางไร�เปนอีกหน่ึงแนวคิดที่ควรมีการศึกษาในเชิงวิชาการ 

ประเด็นสุดทายสำหรับชองวางการวิจ ัยที่คนพบจากการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ�คือ�

นักวิชาการและนักวิจัยเชิงการทองเที่ยวโดยชุมชนอาจจะพิจารณาศึกษาความสำเร็จ�ปญหาและอุปสรรคของ

ชุมชนตาง�ๆ�ที่ไดรับการสนับสนุนจากองคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

(องคการมหาชน) เปนเขตพัฒนาการทองเท่ียวพิเศษ�เชน�เขตพัฒนาการทองเท่ียวอันดามัน�และเขตพัฒนาการ

ทองเท่ียงงฝงทะเลตะวันตก�เพื่อเปนแนวปฏิบัติที่ดีแกชุมชนอื่น�ๆ�เปนตน 

 

 

การนำไปใชประโยชนและขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาอ่ืน�ๆ�
 ในปจจุบัน�แนวคิดการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบยังคงเปนแนวคิดที่มีการประยุกตใชใน

วงจำกัด�เชน�มีการประยุกตใชแพรหลายในงานวิชาการดานการแพทยและสาธารณสุขเทานั้น�แตแนวคิดการ

ทบทวนวรรณกรรมในรูปแบบนี้�มีจุดเดนหลายประเด็นดวยกัน�ที่สำคัญคือ�สามารถสังเคราะหองคความรูเดิมที่

นักวิชาการไดมีการศึกษาวิจัยและทำการเผยแพรแลว�รวมถึงขอมูลเชิงประจักษเกี่ยวกับชองวางทางการ

ศึกษาวิจัยครั้งตอไปที่จะกอใหเกิดประโยชนอยางแทจริงในวงวิชาการนั้น�ๆ�ดังนั้น�นักวิชาการและนักวิจัยใน

แขนงการจัดการทองเที่ยวและบริการควรมีการประยุกตใชแนวคิดการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบแทน

การทบทวนวรรณกรรมที ่ เกี ่ยวของในการว ิจ ัยแบบดั ้งเดิม�(Traditional literature review) เพ ื ่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการพัฒนาขอคำถามการวิจัยที่ทำใหเกิดองคความรูจากหลักฐานเชิงประจักษอยางแทจริง�

เนื่องจากการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบเปนกระบวนการลำดับข้ันตอนท่ีตองมีการกำหนดวัตถุประสงค

การศึกษา�มีการกำหนดหลักเกณฑและคำสำคัญในการสืบคนขอมูลอยางชัดเจนและเปนระบบในประเด็นท่ี

ผูวิจัยใหความสนใจ�รวมไปถึงกำหนดเกณฑการคัดเลือกผลงาน และเกณฑการคัดผลงานออก รวมไปถึงการ

กำหนดฐานขอมูลในการสืบคน�แสดงใหเห็นถึงกระบวนการในการสืบคนขอมูลที่เปนระบบ เพ่ือคัดเลือกเฉพาะ

ผลงานที ่ไดมาตรฐานตามเงื ่อนไขที ่กำหนดมาใชในการทบทวนวรรณกรรม โดยนำผลงานที ่ถูกคัดเลือกมา

รวบรวมโดยใชโปรแกรมการจัดการไฟล�เชน�ในบทความนี้�ผูเขียนไดเลือกใชโปรแกรม�MS excel ในการ

รวบรวมไฟลท่ีถูกคัดเลือก�แลวจึงเขาสูกระบวนการวิเคราะห และสังเคราะหองคความรูเพื่อนำไปใชประโยชน

ตอไป 
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