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บทคัดย่อ 

บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแนวทางการยกระดับอาชีพ เพิ่มมูลค่า 
สร้างความน่าเช่ือถือของอาชีพท่ีส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐาน
รากในอันดามัน 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียว
ชุมชน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจงผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องเกี่ยวกับการประกอบอาชีพท่ีส่งเสริมการ
จัดการท่องเท่ียวในชุมชนอันดามัน คือ นักการเมืองท้องถิ่น นักวิชาการ ข้าราชการ ผู้น าชุมชน 
ผู้น ากลุ่ม ผู้ประกอบการ นักศึกษา ประชาชน และนักท่องเท่ียว กลุ่มละ 3 คน รวมเป็น 27 คน 
ใช้สัมภาษณ์เชิงลึกศึกษาแนวทางการยกระดับอาชีพ เพิ่มมูลค่า สร้างความน่าเช่ือถือของอาชีพ
ท่ีส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในอันดามัน และใช้
แบบสอบถามศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน 
จากประชากรจังหวัดภูเก็ต 402 ,017 คน พังงา 267 ,491 คน กระบี่ 469 ,769 คน ตรัง 
643,072 คน และระนอง 190,399 คน โดยพื้นท่ีติดทะเลอันดามัน ใช้สูตร การค านวณเครจซี่
และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง 348 คน โดยก าหนดสัดส่วน P = 0.5 เพื่อป้องกันแบบสอบถาม
ท่ีไม่สมบูรณ์จึงเพิ่มจังหวัดละ 400 คน รวมเป็น 2,000 คน ใช้ได้ 1,987 คน ซึ่งเครื่องมือศึกษา
จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องมาสร้างเป็นแบบสอบถามแล้วปรึกษาผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน 
ตามหลักการ (IOC) ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการจัดการท่องเท่ียวในอันดามันคือ พัฒนาคน 
สร้างอาชีพ รีบสร้างท่ีพักไว้บริการ ผ่านเครือข่ายร่วมพัฒนา จัดหานวัตกรรม ท าโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์ และระดับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(�̅�=4.24) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการเพิ่มมูลค่ามากท่ีสุด (�̅�=4.38) รองลงมาคือ 
ด้านการสร้างความน่าเช่ือถือ (�̅�=4.21) และด้านการยกระดับอาชีพ (�̅�=4.13) ตามล าดับ 
ค าส าคัญ: เศรษฐกิจฐานราก, การพัฒนาอาชีพ, การท่องเท่ียวชุมชน 
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Abstract 
This research aimed to study 1) the ways to improve career development, 

add value, build credibility of careers in tourism management which develop 
grassroots economy in Andaman region, and 2)  the satisfaction of tourists about 
careers which supports local tourism. A specific selection method, which includes 
in-depth interviews, was used to gather the qualitative data.  The participants of 
this study were stakeholders in tourism management in Andaman region.  There 
were nine groups of participants and three people in eachgroup.  Those groups 
were local politicians, academicians, governors, community leaders, group 
leaders, business owners, students, tourists and other people.  While 
questionnaires were used to gather quantitative data about the satisfaction of 
the tourists.  The participants were selected from the population in Andaman 
region which were 402 ,017  people in Phuket, 267 ,491  people in Phang-Nga, 
469,769 people in Krabi, 643,072 people in Trang and 190,399 people in Ranong. 
They were the sample of 348 people selected by Craigsie and Morgan's ready-
made tables ( P= 0. 5.  To avoid incomplete questionnaire responses, the 
researchers, therefore, added the participants up to 400 people each province. 
There was a total of 2,000 questionnaire responses, but it can be used only 1,987 
questionnaire responses.  The research instruments were distributed to three 
experts to check validity in the form of Items Objective Congruence Index ( IOC) . 
The results of this study showed that 1)  guidelines for tourism management in 
Andaman region were to develop people, create careers, build accommodations 
for tourism services, develop connections, provide innovations, advertise and 
public relations. 2) an overall satisfaction of the tourists was in the highest level 
of 4. 24.  When considering each aspect, it was found that the value added was 
the highest level (�̅�=4.38), followed by credibility building (�̅�=4.21), and career 
development (�̅�=4.13), respectively.  
Keywords: foundation economy, career development, community tourism 
 
บทน า 

ปัญหาเศรษฐกิจตกต่ า ปัญหาการว่างงาน รวมท้ังการมีค่านิยมการใช้สินค้าจาก
ต่างประเทศ ประชาชนใช้จ่ายเงินเกินตัว รวมท้ังการพัฒนาประเทศท่ีพึ่งพาเงินทุน และ
เทคโนโลยีจากต่างประเทศจ านวนมาก เป็นเหตุผลหลักท่ีท าให้ไทยขาดดุลการค้าเพิ่มขึ้น ส่งผล
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ให้เงินส ารองระหว่างประเทศลดลงอย่างรวดเร็ว (ภัทรษมน รัตนางกูร, 2562) การพัฒนาอาชีพ 
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน จะช่วยในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก  สร้างมูลค่า 
สร้างรายได้ให้คนในชุมชน พัฒนาศักยภาพและยกระดับชุมชน ส่งเสริมการท่องเท่ียวทั้งในและ
ต่างประเทศเพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพเข้ามาโดยเน้นการสร้างเอกลักษณ์และ
วัฒนธรรมไทยควบคู่กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการอนุรักษ์วิถีชีวิต 
ประเพณีวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ เพื่อให้เกิดการปรับตัวและการด ารงอยู่ของกลุ่มชนชาติ
พันธุ์ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน จึงจ าเป็นต้องเร่งหาวิธีการด าเนินการท่ีเหมาะสมและสอดคล้อง
กับความเป็นกลุ่มชาติพันธุ์อันจะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้ตรงกับความต้องการได้อย่างแท้จริง  

รัฐบาลมีนโยบายในการพัฒนาโครงการท่ีเกิดจากศักยภาพของชุมชน และก่อให้เกิด
รายได้อย่างยั่งยืน โดยการเช่ือมโยงการใช้ทรัพยากรของรัฐ ท้องถิ่น และจังหวัด  เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสมาชิกกลุ่มอาชีพ (วันปิติ ศรีธรรม, 2561) ชุมชนท่ีปรับตัว
ได้มีแนวโน้มจะเป็นชุมชนท่ีสามารถพัฒนากิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีอาศัยปัจจัยการผลิตใน
ชุมชน มีการพึ่งพาเงินทุน และเทคโนโลยีจากภายนอกชุมชนน้อย และสามารถน าผลผลิตท่ีได้
กลับมาบริโภคในชุมชนได้ มิติทางด้านทรัพยากรธรรมชาติ ระบบเศรษฐกิจท่ีเป็นการผลิตเพื่อ
การค้า และมิติทางด้านวัฒนธรรมท่ีถูกสร้างขึ้นมาจากระบบความสัมพันธ์ และการจัดระเบียบ
การอยู่ร่วมกันของคนในชุมชน วัฒนธรรม เป็นความเช่ือ เป็นอุดมการณ์ เป็นคุณค่า เป็น
มาตรฐานท่ีคนในชุมชนมีร่วมกัน ท้ังทุนท่ีเป็นเงิน ทุนท่ีเป็นทรัพยากรธรรมชาติ ดิน น้ า ป่า ทุน
ท่ีเป็นผลผลิต ทุนความรู้ ภูมิปัญญา ทักษะต่าง ๆ (อานันท์ ตะนัยศรี, 2562) สถานภาพของ
ผู้ประกอบการท้องถิ่นในปัจจุบันไม่มีการให้ความรู้อย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับวัฒนธรรมของชุมชน อีก
ท้ังยังไม่ได้ค านึงถึงผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอีกด้วย จึงพบว่า
จ าเป็นต้องมีปัจจัยก าหนด ความพร้อมของผู้ประกอบการท่องเท่ียวท้องถิ่น จ าเป็นต้องต้อง
สร้างงานและกระจายรายได้ให้ท้องถิ่นอย่างเป็นธรรม (กมล รัตนวิระกุล , 2562) จาก
สภาวการณ์ท่ีมีผลต่อความจ าเป็นท่ีต้องมีการพัฒนาการศึกษา นั้นมีหลายประการ อาทิ 
ความก้าวหน้า ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแบบก้าวกระโดดท่ีส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจ การปฏิวัติ
ดิจิทัล (Digital Revolution) ต่อการเปล่ียนแปลงสู่การปฏิวัติอุตสาหกรรม ผลกระทบต่อการเป็น
ประชาคมอาเซียนต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม การท่ีประเทศจะก้าวเข้าสู่ Thailand 4.0 นั้น 
จ าเป็นจะต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายในการขับเคล่ือนไปท้ังระบบ (สุคนธ์ สินธพานนท์, 
2560)  

กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอันดามัน ประกอบด้วย พื้นท่ีจังหวัดระนอง พังงา ภูเก็ต กระบี่ 
และจังหวัดตรัง ต้ังอยู่บริเวณคาบสมุทรภาคใต้ฝ่ังตะวันตก มีรูปร่างพื้นท่ีทอดตัวเป็นแนวยาว
ตามแนวเหนือ-ใต้ มีพื้นท่ีติดชายฝ่ังทะเลของมหาสมุทรอินเดียเป็นแนวยาว 878 กิโลเมตร โดย
มีลักษณะภูมิสัณฐานเป็นทิวเขาสูงติดชายฝ่ังทะเลท่ีมีลักษณะชายฝ่ังจมน้ าและเว้า ๆ แหว่ง ๆ 
โดยมีเกาะริมทวีป (Continental Island) และเกาะขวางกั้น (Barrier Island) กระจายตัว
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ตลอดแนวชายฝ่ังทะเลอันดามัน ซึ่งเป็นพื้นท่ีท่ีมีขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการ
ท่องเท่ียวในระดับโลก สามารถสร้างรายได้และกระจายรายได้ให้กับคนในชุมชนได้หากมีการ
บริหารจัดการท่ีเหมาะสม และการกระจายรายได้โดยการท่องเท่ียวอย่างครบวงจร ท่ีได้ขยายสู่
การพัฒนาเครือข่ายชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ท่ีมุ่งให้ชุมชนด าเนินชีวิตตามหลักการพึ่งพาตนเองได้
โดยอาศัยการท างานร่วมกันแบบเครือข่ายเป็นวิธีหนึ่งท่ีจะท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเท่ียว 
ท่ีอยู่ในพื้นท่ีเดียวกัน และใกล้เคียงกัน ร่วมมือแลกเปล่ียนเรียนรู้และสร้างความเข้มแข็ง พัฒนา
อาชีพส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน จะช่วยในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก สร้างมูลค่า สร้าง
รายได้ให้คนในชุมชน พัฒนาศักยภาพ และยกระดับชุมชนยิ่งขึ้น ส่งเสริมการท่องเท่ียวท้ังใน
ประเทศและต่างประเทศ เพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพเข้ามาโดยการเน้นการสร้าง
เอกลักษณ์ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาแนวทางการยกระดับอาชีพ เพิ่มมูลค่า สร้างความน่าเช่ือถือของอาชีพท่ี

ส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในอันดามัน  
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียว

ชุมชน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาอาชีพส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ

ฐานรากในอันดามันนักวิจัยได้แบ่งกระบวนการศึกษาวิจัยดังต่อไปนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นประชาชนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

ประกอบอาชีพท่ีส่งเสริมการจัดการการท่องเท่ียวในชุมชน ในอันดามัน  
กลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ กลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth 

Interview) เพื่อศึกษาแนวทางการยกระดับอาชีพ เพิ่มมูลค่า สร้างความน่าเช่ือถือของอาชีพท่ี
ส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในอันดามัน โดยใช้วิธีการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Samples) จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ถือได้ว่าเป็นข้อมูลเชิงลึกท่ีผู้วิจัยจะ
ใช้การเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยผู้วิจัยใช้วิธีเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (ผ่องพรรณ 
ตรัยมงคลกูล, 2553) ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีความรู้ ความเข้าใจได้ลึกซึ้งดีท่ีสุด ได้ข้อมูลส าคัญท่ีมี
คุณสมบัติสอดคล้องกับคุณสมบัติท่ีผู้วิจัยต้องการ คือ เป็นผู้มีส่วนได้เสียต่อการท่องเท่ียวชุมชน 
เป็นผู้ท่ีเข้าใจบริบทของชุนได้เป็นอย่างดี และสามารถให้ข้อมูลท่ีมีคุณภาพ ครอบคลุมขอบเขต
เนื้อหาของการวิจัย กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้จัดได้ก าหนดผู้ให้ข้อมูลโดย
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
interview) จากผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key informants) เป็นผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องเกี่ยวกับการ
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ประกอบอาชีพท่ีส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวในชุมชนอันดามัน ประกอบด้วย นักวิชาการ 3 
คน นักการเมืองท้องถิ่น 3 คน ข้าราชการ 3 คน ผู้น าชุมชน 3 คน ผู้น ากลุ่มอาชีพ 3 คน 
ผู้ประกอบการ 3 คน นักศึกษา 3 คน ประชาชน 3 คน นักท่องเท่ียว 3 คน รวมทั้งหมด 27 คน 
เพราะสามารถให้ข้อมูลได้ครอบคลุมตามประเด็นท่ีต้องการ ผู้วิจัยจะด าเนินการสัมภาษณ์ด้วย
ตัวเอง เพื่อเก็บข้อมูลด้านข้อเท็จจริง ข้อมูลความคิด และเจตคติ เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีชัดเจนตรง
ประเด็น ระหว่างผู้วิจัยกับผู้ให้ข้อมูลเนื้อหาของการสัมภาษณ์เป็นไปเพื่อให้ได้ข้อคิดเห็นท่ีมีต่อ
ประเด็นการศึกษาวิจัย ในระหว่างการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้วิธีการบันทึกข้อมูลโดยย่อ พร้อมกับ
ผู้ช่วยบันทึกค าสัมภาษณ์ในเทปบันทึก (กรณีผู้ให้ข้อมูลส าคัญอนุญาต) 

การศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน 
ประชากร ท่ี (Population) ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นนักท่องเท่ียว และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการพัฒนาอาชีพในชุมชนและหน่วยงานท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน การก าหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ใช้วิธีการค านวณขนาดตัวอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากรท่ี
แน่นอน โดยก าหนดระดับความเช่ือมั่นท่ี ร้อยละ 95 และยอมรับความผิดได้ไม่เกิน ร้อยละ 5 
ในการศึกษาได้ก าหนดตามพื้นท่ี (Area Sampling) ใน 5 จังหวัด คือจังหวัดภูเก็ต จังหวัดพังงา 
จังหวัดกระบี่ จังหวัดตรัง และจังหวัดระนอง ท่ีติดชายฝ่ังทะเลอันดามัน จากประชากรจังหวัด
ภูเก็ต 402,017 คน พังงา 267,491 คน กระบี่ 469,769 คน ตรัง 643,072 คน และระนอง 
190,399 คน ใช้สูตรการค านวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
348 คน เพื่อป้องกันแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์จึงเพิ่มจังหวัดละ 400 คน รวมเป็น 2,000 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
1. แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบสังเกตนักวิจัยได้ศึกษาเอกสาร (Documentary 

Research) งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพ การท่องเท่ียวชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจฐาน
ราก บริบทชุมชนอันดามัน เพื่อมาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) ให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพื่อเป็นการยืนยันคุณภาพของเครื่องมือนักวิจัยได้
ปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือเพื่อใช้ในการวิจัยดังกล่าว จ านวน 3 ท่านตามหลักการ 
(CVI) พบว่า ผลการให้คะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิ ทุกข้ออยู่ในระดับ ดีเยี่ยม (Excellent) มีค่า
เท่ากับ 1.0 ส่งผลให้สามารถน าข้อค าถามนั้นมาใช้ในการศึกษาวิจัยได้ 

2. แบบสอบถามศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้องมาสร้างเป็นแบบสอบถามแล้วปรึกษาผู้เช่ียวชาญตามหลักการ ( IOC) ซึ่งได้
แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับ สูงกว่า 0.50  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

เมื่อนักวิจัยได้ออกแบบ เครื่องมือตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้แล้วนั้น นักวิจัยได้ท าหนังสือขอ
ความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อศึกษาวิจัยท่ีออกโดยมหาวิทยาลัย เพื่อลงเก็บข้อมูล โดยนักวิจัย



6 | Journal of Social Science and Buddhistic Anthropology 

ติดต่อผู้น าชุมชน หรือผู้น าท้องถิ่น ผู้น ากลุ่ม เพื่อศึกษาข้อมูลชุมชนพื้นฐาน ด้วยการสังเกตและ
ขอสัมภาษณ์ในประเด็นการศึกษา จนเสร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ท้ังนี้นักวิจัยและผู้ช่วยนักวิจัย
ลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลด้วยตนเองเนื่องจากเป็นผู้วางแผนการด าเนินการวิจัย เข้าใจวิธีการและ
ข้อมูลท่ีต้องการเพื่อให้การเก็บรวบรวมข้อมูลมีความถูกต้อง โดยนักวิจัยจะท าการตรวจสอบ
ข้อมูลท่ีลงพื้นท่ีให้มีความสมบูรณ์ท่ีสุด ท้ังนี้นักวิจัยได้ให้ความส าคัญกับการตีความหมาย 
(Meaning) ของเนื้อหา ปรากฏการณ์ ข้อมูล ท่ีได้จากการจัดหมวดหมู่ หลังจากนั้นจะท าการ
พิจารณา หาความหมายโดยน าหลักการทางวิชาการเป็นประเด็นหลักแล้วท าการตีความหมาย
แบบตรงไปตรงมา จากปรากฏการณ์ข้อมูลนั้น (Linear interpretation)  ถัดมาหาก
ปรากฏการณ์ไม่ชัดเจน หรือข้อมูลคลุมเครือจะใช้หลักการตีความหมาย โดยน าหลักการทาง
วิชาการ จารีตประเพณี วัฒนธรรม ค่านิยม ฯลฯ มาเทียบเคียงแล้วท าการตีความหมายใน
ลักษณะทางอ้อม (Spiral interpretation) ล าดับต่อไปนี้จะแสดงให้เห็นถึงขั้นตอนท่ีเป็น
กระบวนการในการเตรียมตัว วิเคราะห์ข้อมูล โดย 1) ถอดเทปข้อมูลเรียบเรียงข้อมูล แสดง
ลักษณะข้อมูลว่ามีเนื้อหาอย่างไร 2) พิจารณาสาระ เนื้อหาของข้อมูล ว่าครอบคลุมในประเด็น
ใดบ้างอย่างละเอียด 3) จัดประเด็นข้อมูล 4) ตรวจสอบข้อมูลให้เป็นประโยคท่ีสมบูรณ์ 5) 
ออกแบบโครงร่าง ท่ีจ าแนกออกตามกลุ่มประเด็นหลัก และกลุ่มประเด็นรองอย่างละเอียด เพื่อ
น าไปใช้ในการจัดหมวดหมู่ข้อมูล 6) แบ่งกลุ่มประเด็นหลักออกเป็นกล่อง หรือเป็นแฟ้มข้อมูล 
(Folder) 7) แบ่งกลุ่มประเด็นย่อยจากกลุ่มประเด็นหลัก 8) ท าการเขียนผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการตีความหมายจากกลุ่มประเด็นท่ีจัดกลุ่มแล้ว ด้วยการพรรณนาในลักษณะการบรรยาย 
พร้อมกับน าปรากฏการณ์ท่ีเป็นรูปภาพ แผนภาพ ค าพูด (Quotation) มาน าเสนอในลักษณะ
ข้อมูลประกอบค าบรรยาย 

การวิจัยเชิงปริมาณ เริ่มต้นด้วยการส ารวจข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ ศึกษาจากเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องมาสร้างเป็นแบบสอบถาม แล้วน ามาปรึกษาผู้เช่ียวชาญ ตามหลักการ 
(IOC) ศึกษาความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและนักท่องเท่ียว โดยใช้แบบสอบถามศึกษา
ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเพื่อลงเก็บข้อมูลใน
พื้นท่ีเป้าหมาย โดยการท าหนังสือขอความอนุเคราะห์จากมหาวิทยาลัย จัดประชุมผู้ช่วย
นักวิจัยท้ังหมดเพื่อท าความเข้าใจแบบสอบถาม และวานแผนการตอบค าถามในแต่ละประเด็น 
เมื่อผู้ให้ข้อมูลเกิดความสงสัย และลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลตามแผนท่ีก าหนดไว้ หลังจากเก็บ
แบบสอบถามเสร็จแล้วทีมนักวิ จัยได้คัดเลือกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณออกไปเหลือ
แบบสอบถามท่ีใช้ได้จ านวน 1,987 ชุด ในการเก็บข้อมูลครั้งนี้จะใช้วิธีการเก็บข้อมูลในลักษณะ
มีนักวิจัย และผู้ช่วยนักวิจัยเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยมีผู้ช่วยนักวิจัยเข้ามาช่วยเก็บ
ข้อมูลร่วมกันในชุมชน (Face to Face Interview) เพราะนักวิจัยต้องการข้อมูลท่ีอยู่ใน
เหตุการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีแท้จริง 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
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การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ นักวิจัยน าข้อมูลเชิงคุณภาพมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) โดยน าเนื้อหาท่ีซ้ า ๆ กันตัดออก ถอดความ และจับประเด็น แนะน ามา
สรุปเป็นประเด็น จัดประชุมกลุ่มเพื่อหาข้อยืนยันองค์ความรู้ ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณนั้น 
นักวิจัยได้วิเคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าความถี่ (f) ค่าเฉล่ีย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
หลังจากนักวิจัยได้ลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้แล้ว และศึกษาความพึงพอใจ
ของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพ  
ท่ีส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวชุมชน 

 
ผลการวิจัย  

แนวทางการยกระดับอาชีพ เพิ่มมูลค่า สร้างความน่าเช่ือถือของอาชีพท่ีส่งเสริมการ
จัดการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในอันดามัน คือ พัฒนาคน สร้างอาชีพ สร้าง
ท่ีพักไว้บริการ ผ่านเครือข่ายร่วมพัฒนา จัดหานวัตกรรม ท าโฆษณา และประชาสัมพันธ์ ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 แนวทาง คือ ดังต่อไปนี ้

1. พัฒนาคน โดยมี 3 มาตรการ คือ มาตรการท่ี 1 จัดท าประเมินบุคลากรตาม
มาตรฐานการท่องเท่ียวโดยชุมชน มาตรการท่ี 2 จัดอบรม พัฒนาบุคลากรสู่มาตรฐานการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน และมาตรการท่ี 3 ก ากับ ติดตาม ประเมินผล บุคลากรสู่มาตรฐานการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน 

2. สร้างอาชีพ โดยมี 3 มาตรการ คือ มาตรการท่ี 1 พัฒนาต่อยอดอาชีพส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน เช่น การอบรมพัฒนามัคคุเทศก์ชุมชน มาตรการท่ี 2 พัฒนาบุคลากร
ทางการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพยิ่งขึ้นในทุก ๆ ด้าน และมาตรการ ท่ี 3 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
บรรจุภัณฑ์ และส่วนผสมทางการตลาดเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

3. สร้างท่ีพักไว้บริการ ผ่านเครือข่ายร่วมพัฒนา โดยมี 3 มาตรการ คือ มาตรการท่ี 
1 ศึกษาชุมชน วิเคราะห์ ออกแบบ ทิศทางการพัฒนาชุมชน มาตรการท่ี 2 เขียนโครงการเสนอ
งบพัฒนาท่ีพักเพื่อรองรับนักท่องเท่ียว และมาตรการท่ี 3 ขับเคล่ือนการพัฒนา ประสาน ติดต่อ
เครือข่ายการพัฒนา เพื่อเสนอโครงการ และพัฒนาให้เห็นผลในรูปธรรม 

4. จัดหานวัตกรรม ท าโฆษณา และประชาสัมพันธ์ โดยมี 4 มาตรการ คือ มาตรการ
ท่ี 1 ส ารวจสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชนท้ังหมด มาตรการท่ี 2 ก าหนดเส้นทางการขาย หรือ
ท่องเท่ียว มาตรการท่ี 3 จัดท าส่ือโฆษณาส่งเสริมการจัดจ าหน่าย และมาตรการท่ี 4 สร้าง
เครือข่ายทางการตลาด 
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ตารางที่ 1 แสดงความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวชุมชน 

ล าดับ รายการ �̅� S. D. ระดับ 
 ด้านการยกระดับอาชีพ 4.13 0.71 มาก 
1 ผู้ประกอบอาชีพมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในทางเดินชีวิต และ

มุ่งมั่นพัฒนาให้เกิดความก้าวหน้า 
4.15 0.69 มาก 

2 ผู้ประกอบอาชีพพัฒนาทักษะ เพ่ิมศักยภาพของการท างาน
ให้ดีย่ิงข้ึนเรื่อย ๆ 

4.04 0.83 มาก 

3 ผู้ประกอบอาชีพพัฒนาองค์กรให้มคีวามก้าวหน้าด้วยซึ่งมา
จากพ้ืนฐานพนักงานที่เกิดการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา 

4.02 0.86 มาก 

4 ผู้ประกอบอาชีพปรับปรุงใหผ้ลผลิตหรือผลิตภัณฑ์ของ
องค์กรดีข้ึน 

4.05 0.83 มาก 

5 ผู้ประกอบอาชีพเพ่ิมฐานเงินเดือนของผู้ร่วมงานแต่ละคนให้
สูงข้ึนตามความสามารถที่เพ่ิมข้ึน 

4.05 0.83 มาก 

6 ผู้ประกอบอาชีพรักษาให้พนักงานอยากท างานอยู่กับชุมชน 
เพราะได้พัฒนาตัวเองตลอดเวลา 

4.05 0.84 มาก 

7 ผู้ประกอบอาชีพสร้างอนาคตที่ดีให้กับพนักงานและองค์กร 4.52 0.05 มากท่ีสุด 
 ด้านการเพิ่มมูลค่า 4.38 0.46 มากที่สุด 
8 การอ านวยความสะดวกให้กับลูกค้าสามารถโอน จ่าย ช าระ

ค่าสินค้าและค่าบริการผ่านระบบออนไลน์  
4.52 0.05 มากท่ีสุด 

9 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ ให้มคีวามสวยงาม 4.34 0.56 มากท่ีสุด 
10 พัฒนาประสิทธิภาพ ให้จัดเก็บและยืดอายุของผลิตได้นาน

ย่ิงข้ึน  
4.34 0.55 มากท่ีสุด 

11 ได้น าเอานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ 4.34 0.56 มากท่ีสุด 
12 สามารถเรียกดูหรือเปิดอ่านหนังสือผ่านอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ได้ 
4.35 0.55 มากท่ีสุด 

 ด้านการสร้างความน่าเชือ่ถือ 4.21 0.69 มากที่สุด 
13 สินค้ามีคุณสมบัติชัดเจนตรงกับความต้องการของลูกค้า 4.35 0.55 มากท่ีสุด 
14 มีมาตรฐานรองรับหรือมผีู้เชี่ยวชาญรับรอง 4.34 0.56 มากท่ีสุด 
15 มีการอ้างอิงผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 4.33 0.58 มากท่ีสุด 
16 ประสบการณ์ตรงจากลูกค้า ลูกค้าท่ีเคยใช้บริการหรือใช้

สินค้าของคุณแล้วมีความพึงพอใจ ประทับใจในสินค้า  
4.13 0.77 มาก 

17 มีการรับประกันสินค้าในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การคืนเงินหาก
ไม่พอใจสินค้า ซ่อมฟรี เปลี่ยนสินค้าในกรณีที่สินค้าไม่ได้
มาตรฐาน 

4.13 0.76 มาก 
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ล าดับ รายการ �̅� S. D. ระดับ 
18 ชนะการประกวดหรือได้รับรางวัลจากหน่วยงานที่น่าเชื่อถือ 4.09 0.81 มาก 
19 การรักษามาตรฐานทั้งการผลิตและการบริการลูกค้า 4.07 0.81 มาก 
 รวม 4.24 0.62 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 1 พบว่า ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวชุมชนเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพท่ีส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวชุมชน ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (�̅�= 4.24) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการเพิ่มมูลค่ามากท่ีสุด 
(�̅�=4.38) รองลงมา คือ ด้านการสร้างความน่าเช่ือถือ (�̅�= 4.21) และด้านการยกระดับอาชีพ 
(�̅�= 4.13) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล  

การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาอาชีพส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากในอันดามันพบว่า แนวทางการยกระดับอาชีพ เพิ่มมูลค่า สร้างความ
น่าเช่ือถือของอาชีพท่ีส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในอันดา
มัน คือ พัฒนาคน สร้างอาชีพ สร้างท่ีพักไว้บริการ ผ่านเครือข่ายร่วมพัฒนา จัดหานวัตกรรม 
ท าโฆษณา และประชาสัมพันธ์ ซึ่งประกอบด้วย 4 แนวทาง คือ ดังต่อไปนี้ 

1. พัฒนาคน โดยมี 3 มาตรการ คือ มาตรการท่ี 1 จัดท าประเมินบุคลากรตาม
มาตรฐานการท่องเท่ียวโดยชุมชน มาตรการท่ี 2 จัดอบรม พัฒนาบุคลากรสู่มาตรฐานการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน และมาตรการท่ี 3 ก ากับ ติดตาม ประเมินผล บุคลากรสู่มาตรฐานการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน เพราะการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นการวิเคราะห์ในระยะยาวท่ีมุ่งให้อุปทาน
รวม (Aggregate Supply) สูงขึ้น เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเพื่อให้ผลผลิตของ ระบบเศรษฐกิจ
เพิ่มขึ้น มีการใช้ทรัพยากรหรือการจ้างงานภายในประเทศเพิ่มขึ้น ทุกประเทศในโลกต้องการ
ยกระดับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้สูงขึ้น ประเทศท่ีพัฒนาแล้วต้องการรักษา
มาตรฐานการครองชีพท่ีดีและความมั่งค่ังของประเทศไว้ ประเทศก าลังพัฒนาต้องการยกระดับ
มาตรฐานการครองชีพของประชาชนและเพิ่มความมั่งค่ังของประเทศให้เทียบเท่าประเทศท่ี
พัฒนาแล้ว จุดประสงค์ของการพัฒนาเศรษฐกิจ สามารถสรุปถึงจุดมุ่งหมายการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศได้ต้องกระจายรายได้อย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม เมื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ
เจริญเติบโตเต็มท่ีแต่ผลของการพัฒนาไม่กระจายสู่คนหมู่มากถือว่าเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจท่ี
ไม่สมบูรณ์ ต้องมีการกระจายรายได้ กระจายความมั่งค่ังสู่ประชาชนภายในประเทศให้เท่าเทียม
กันเพื่อให้ช่องว่างของรายได้น้อยลง (ภัทรษมน รัตนางกูร, 2562) สอดคล้องกับ สุรชาติ ถึกสถิต 
กล่าวว่า การพัฒนาอาชีพของบุคลากร มีความส าคัญ คือ ช่วยให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง
และลดความล้าสมัย การท างานในต าแหน่งหนึ่ง ๆ อันจะท าให้บุคลากรล้าหลังต่อความ
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เปล่ียนแปลงต่าง ๆ (สุรชาติ ถึกสถิต, 2562) ดังนั้น การพัฒนาอาชีพจะช่วยให้บุคลากรมีการ
พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ท้ังนี้เพราะบุคลากรเหล่านั้นจ าเป็นต้องเพิ่มพูนความรู้และ
ความสามารถต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นก่อนท่ีจะสามารถก้าวขึ้นสู่ต าแหน่งอื่น ๆ การจัดการท่องเท่ียว
ชุมชน ถึงแม่ว่าในอันดามันจะมีบริบชุมชนท่ี 

2. สร้างอาชีพ โดยมี 3 มาตรการ คือ มาตรการท่ี 1 พัฒนาต่อยอดอาชีพส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน เช่น การอบรมพัฒนามัคคุเทศก์ชุมชน มาตรการท่ี 2 พัฒนาบุคลากร
ทางการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพยิ่งขึ้นในทุก ๆ ด้าน และมาตรการท่ี 3 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
บรรจุภัณฑ์ และส่วนผสมทางการตลาดเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน สังเกตได้ว่า ชุมชน
สามารถผลิตได้จ านวนมาก แต่ขายไม่ออก ขาดทุน หาตลาดไม่ได้ เพราะเริ่มต้นจากวิธีท า จาก
สูตรส าเร็จ จากการเลียนแบบ การท าวิสาหกิจชุมนั้น จึงควรเริ่มต้นจัดท าเพื่อให้พอกินพอใช้
ก่อนแล้วค่อยพัฒนาไปสู่การจัดการเชิงธุรกิจ เมื่อพอเพียงและพึ่งตนเองได้ ก็สามารถผลิตให้
เหลือเผ่ือตลาดได้ และการคิดจะน าผลผลิตออกสู่ตลาดนั้นต้องเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีเอกลักษณ์
ท้องถิ่นท่ีมาจากการรู้จักใช้ประโยชน์จาก ความหลากหลายทางชีวภาพหรือทรัพยากรใน
ท้องถิ่นบวกกับความคิดสร้างสรรค์และเทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีเหมาะสม (อานันท์ ตะนัยศรี, 
2562) ส่วน กมล รัตนวิระกุล ได้ศึกษาวิจัยพบว่า สถานภาพของผู้ประกอบการท้องถิ่น เพื่อ
พัฒนาความพร้อมของผู้ประกอบธุรกิจน าเ ท่ียว พบว่า การจัดการ น าเ ท่ียว นั่ ง ช้าง  
เดินป่า ล่องแพ และเข้าไปในพื้นท่ีป่าธรรมชาติ ไม่มีการให้ความรู้อย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ของชุมชนได้ อีกท้ังยังไม่ได้ค านึงถึงผลกระทบต่อทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอีกด้วย 
(กมล รัตนวิระกุล, 2562) จากผลการศึกษาจึงพบว่า จ าเป็นต้องมีปัจจัยก าหนดความพร้อมของ
ผู้ประกอบการท่องเท่ียวท้องถิ่น จ าเป็นต้องมีบางประการ คือ ต้องสร้างงานและกระจายรายได้
ให้ท้องถิ่น อย่างเป็นธรรม  

3. สร้างท่ีพักไว้บริการ ผ่านเครือข่ายร่วมพัฒนา โดยมี 3 มาตรการ คือ มาตรการท่ี 
1 ศึกษาชุมชน วิเคราะห์ ออกแบบ ทิศทางการพัฒนาชุมชน มาตรการท่ี 2 เขียนโครงการเสนอ
งบพัฒนาท่ีพักเพื่อรองรับนักท่องเท่ียว และมาตรการท่ี 3 ขับเคล่ือนการพัฒนา ประสาน ติดต่อ
เครือข่ายการพัฒนา เพื่อเสนอโครงการ และพัฒนาให้เห็นผลในรูปธรรม ท้ังนี้เพราะการจัดการ
การท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีต้องการความร่วมมือของทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับงานด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อม เพื่อการส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนได้อนุรักษ์
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ รวมไปถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมของชุมชนเอง ชุมชนจึง
ควรมีบทบาทส าคัญในการจัดการ เพราะชุมชนรู้จักทรัพยากรในพื้นท่ีและเข้าใจส่ิงท่ีเขา
ต้องการพัฒนาหรืออนุรักษ์ไว้มากท่ีสุด (สุดถนอม ตันเจริญ, 2560) ท้ังนี้หากชุมชนสามารถ
ดูแลให้บริการนักท่องเท่ียวได้จะเป็นการประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวชุมชนได้อีกวิธีหนึ่ง  

4. จัดหานวัตกรรม ท าโฆษณา และประชาสัมพันธ์ โดยมี 4 มาตรการ คือ มาตรการ
ท่ี 1 ส ารวจสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชนท้ังหมด มาตรการท่ี 2 ก าหนดเส้นทางการขาย หรือ
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ท่องเท่ียว มาตรการท่ี 3 จัดท าส่ือโฆษณาส่งเสริมการจัดจ าหน่าย และมาตรการท่ี 4 สร้าง
เครือข่ายทางการตลาด สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริลักษณ์ ทองพูน และคณะ พบว่า การน า
แนวทางด้านการขยายตลาดโดยการเจาะตลาดเดิมเพื่อให้สินค้าเป็นท่ีรู้จักแก่ผู้บริโภคมากขึ้น 
และการพัฒนาตลาดเพื่อเป็นการเพิ่มยอดขายและขยายฐานการตลาดให้ผู้บริโภครับรู้ในวงท่ี
กว้างขึ้นด้วยการเพิ่มช่องทางการจ าหน่าย การสรรหาตัวแทนขาย การเพิ่มความหลากหลาย
ของขนาดบรรจุภัณฑ์ การปรับปรุงกลยุทธ์การขาย การประชาสัมพันธ์ การปรับราคาให้
เหมาะสม การจัดแสดงสินค้าการทดลองชิม และการพัฒนาช่องทางจ าหน่ายออนไลน์ ซึ่ง
แนวทางนี้จะช่วยให้วิสาหกิจชุมชนสามารถเติบโตสร้างมูลค่าเพิ่มท้ังทางด้านเศรษฐกิจและ
สังคมต่อชุมชนและประเทศชาติ (สิริลักษณ์ ทองพูน และคณะ, 2561) และ EU Jannah, C 
Muryani and M G Rindarjono ได้ศึกษาวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนยังอยู่ใน
ระดับต่ าและปัจจัยยับยั้งการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การรับรู้ของประชาชนต่ าเกี่ยวกับ
ศักยภาพและโอกาสในการท่องเท่ียววัตถุการท่องเท่ียวมีศูนย์กลางอยู่ท่ีเดียว ชุมชนจึงควรมี
นวัตกรรมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน (EU Jannah, C. M. & Rindarjono, M. G., 
2017) ไม่ต่างจาก Eylla Laire M. Gutierrez ศึกษาวิจัยพบว่า การพัฒนาความคิดริเริ่มและ
โปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงชุมชนฟิลิปปินส์และประเทศก าลังพัฒนาอื่น  (Eylla L. M. G., 
2019) 

ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวเกี่ยวกับอาชีพท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนเกี่ยวกับ
การพัฒนาอาชีพท่ีส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียวชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด ( �̅�= 
4.24) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเพิ่มมูลค่ามากท่ีสุด (�̅�=4.38) รองลงมา คือ 
ด้านการสร้างความน่าเช่ือถือ (�̅�= 4.21) และด้านการยกระดับอาชีพ (�̅�= 4.13) ตามล าดับ 
ดังท่ี พรรณิภา ซาวค า และคณะ ได้ศึกษาวิจัยพบว่า ในขั้นตอนของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ท่ีไม่ค่อยแข็งแรง รวมท้ังการใช้สอยและการส่งเสริม
การตลาดและบรรยากาศของแหล่งจากหน่ายผลิตภัณฑ์ สร้างความพึงพอใจต่อนักท่องเท่ียวใน
ระดับมาก (พรรณิภา ซาวค า และคณะ, 2561) 

 
องค์ความรู้ใหม่  

เกิดการพัฒนาสถานท่ีท่องเท่ียว ต่อยอดองค์ความรู้ แนวทางในการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน ท่ีสามารถสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนอย่างแท้จริง ซึ่งสามารถสรุปเป็นภาพ
ได้ดังต่อไปนี้ 
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ภาพท่ี 1 แนวทางการยกระดับอาชีพ เพิ่มมูลค่า สร้างความน่าเช่ือถือของอาชีพท่ีส่งเสริมการ
จัดการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในอันดามัน 

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 

 
การพัฒนาอาชีพส่งเสริมการท่องเท่ียวของแต่ละชุมชนนั้น มีความจ าเป็นท่ีจะต้อง

วิเคราะห์ ประเมินสะภาพพื้นท่ี ให้สอดคล้องกับศักยภาพของชุมชน บริบทพื้นท่ีของชุมชน 
ส่ิงแวดล้อม และทรัพยากรท่ีมีความโดดเด่นของแต่ละชุมชน เพื่อน ามาเป็นช่องทางในการสร้าง
อาชีพสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนท้ังทางตรงและทางอ้อม บทความนี้สะท้อนให้เห็นว่าชุมชน 
จะเป็นตัวขับเคล่ือนในการส่งเสริมการท่องเท่ียว ภายใต้การสร้างงานและสร้างอาชีพ ให้กับคน
ในชุมชนซึ่งเป็นฐานรากของการพัฒนาท้ังส้ิน ให้ชุมชนได้น าทรัพยากรการท่องเท่ียวมาเป็น
ตัวกลางในการขับเคล่ือนเพื่ อสร้างรายได้หลักให้กับชุมชนต่อไป ฉะนั้นการท่ีชุมชนจะ
พัฒนาการท่องเท่ียวได้นั้น นอกจากจะพัฒนาคน ผสมผสานกับการสร้างอาชีพแล้ว การสร้างท่ี
พักไว้ส าหรับ รองรับนักท่องเท่ียวก็จะเป็นส่ิงส าคัญในการขับเคล่ือนการท่องเท่ียวโดยชุมชนได้ 
ในบางครั้งท่ีพักไม่ใช้หัวใจหลักในการรองรับนักท่องเท่ียว แต่เป็นองค์ประกอบ เป็นเรื่องราว 
เป็นภาพผ่านมุมมองท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียวให้มาท่องเท่ียว หรือมาถ่ายภาพต่าง ๆ นอกจากนี้การ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนยังขาดการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเท่ียวได้ทราบ การ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ท าให้นักวิจัยได้เห็นสถานท่ีท่องเท่ียวจ านวนมากในชุมชน ท่ีไม่ได้มีการ
ประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเท่ียวทราบ เช่น บ่อน้ าจืดติดทะเล ท่ีจังหวัดพังงา ท่ีชาวเล หรือ
คนงานในเหมืองแร่ได้ใช้ด่ืมกิน และท่ีอื่นอีกหลายพื้นท่ี ซึ่งเป็นสถานท่ีท่ีพบใหม่ ท่ีมีส่ิงแวดล้อม
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และทรัพยากรท่ีสวยงาม ท่ีคนในชุมชนได้เห็นเป็นเรื่องปกติธรรมดา เพราะได้เห็นอยู่ทุกวัน บน
ความสวยงานท่ามกลางธรรมชาติ แต่หากมีการส่งเสริมโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเท่ียว
ได้มาท่องเท่ียว ก็จะเป็นจุดเด่น และเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเกิดใหม่อีกหลายจุด เช่น บ่อน้ า
ร้อนท่ีมีท้ังน้ าจืดและน้ าเค็ม น้ าตก แม่น้ าล าธาร ภูเขา ทะเลแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ ท่ีเป็น
ทรัพยากร ในอันดามันท้ังส้ิน หากน าทรัพยากรเหล่านี้มาเป็นตัวขับเคล่ือนในการสร้างอาชีพ
ให้กับคนในชุมชน ก็จะเป็นการสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนอย่างยังยืน ลดอัตราการย้ายถ่ิน
ของคนในชุมชนท่ีจะไปหางานท าในเมืองหลวงได้ นอกเหนือจากนี้ภูมิปัญญาท้องถิ่นต่าง ๆ จาก
การค้นพบบ่อน้ าร้อนท่ีเป็นทรัพยากรท่ีสามารถค้นหาเพิ่มเติมได้แถบฝ่ังอันดามัน เพราะบาง
พื้นท่ีมีน้ าร้อน ไม่สามารถปลูกพืชได้ หากมีการส ารวจท่ีแท้จริงก็จะได้ ทรัพยากรการท่องเท่ียว
ประเภทบ่อน้ าร้อนเพิ่มขึ้นได้อีกหลายพื้นท่ี ไม่ว่าจะเป็นจังหวัดพังงา ท่ีเคยมีบ่อน้ าร้อนและ
หลังจากเกิดซีนามิ บ่อน้ าร้อนก็ได้ย้ายไปอยูอ่ีกจุดหนึ่ง ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีน่าสนใจ จังหวัดกระบี่ท่ีมี
บ่อน้ าเค็มร้อนท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติ สามารถรักษาโรคต่าง ๆ ได้เช่นกันงานวิจัยฉบับนี้ได้
พัฒนาสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชนท่ีน่าสนใจ เช่นแพควนต่อ ท่ีมีความโดดเด่น ติดอันดับสถานท่ี
ท่องเท่ียวน่าสนใจในจังหวัดกระบี่ 1 ใน 10 อันดับ ท่ีเกิดขึ้นจากงานวิจัยฉบับนี้ เกิดจากการ
พัฒนาอาชีพ ของกลุ่มประมงท่ีท ากระชังเล้ียงปลา และมีการเพิ่มเติมเป็นท่ีพัก และสถานท่ี
บริการอาหารทะเลสด จากกระชัง มีนักท่องเท่ียวสนใจไปเท่ียวจ านวนมาก และเป็นจุด
ท่องเท่ียวท่ีส าคัญ เด็กวัยรุ่นได้มีพื้นท่ีท่องเท่ียวในชุมชน แก้ไขปัญหายาเสพติด และ
อาชญากรรมได้ เพราะได้มีจุดท่องเท่ียวแหล่งใหม่ในชุมชนท่ีสามารถเข้าถึงได้ในราคาไม่แพง 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 1) ควรท าโครงการท่ีเสริมรายได้ให้กับชุมชนท่ีแท้จริงเห็นเป็น
รูปธรรมสามารถจ้างงานในชุมชนได้จริง 2) ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอในโครงการ
แต่ละโครงการเพื่อยกระดับให้เห็นชัดเจน 3) ควรส่งเสริมบุคลากรทางการท่องเท่ียวให้มีความรู้
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนอย่างท่ัวถึง เพื่อเป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชนสู่ความยั่งยืน 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 1) ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องการอนุรักษ์ส่งเสริมภูมิปัญญา
จากคนรุ่นเก่า เพื่อเป็นองค์ความรู้ไว้ให้ลูกหลาน และน ามาเป็นทรัพยากรส่งเสริมการท่องเท่ียว
ต่อไป 2) ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการ ส่งเสริมกิจกรรมส าหรับผู้สูงอายุ การพัฒนา
อาชชีพส าหรับผู้สูงอายุ และการพัฒนาการท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอายุ 
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