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บทคัดย่อ — จงัหวดัภูเก็ตเป็นเมืองท่องเท่ียวติดอันดบัโลกและมีการ
เจ ริญเติบโตทางการท่อง เ ท่ียว ท่ีสู ง ท่ีสุดเ ป็นอันดับสองรองจาก
กรุงเทพมหานคร แต่อย่างไรก็ตามหลงัเกิดการระบาดของโควิด19 การ
ท่องเท่ียวของภเูกต็ได้รบัผลกระทบอย่างหนักอย่างท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน 
หลายกิจการทางการท่องเท่ียวปิดตวัลงท าให้การท่องเท่ียวของภเูกต็จาก
พ้ืนท่ีท่ีเต็มไปด้วยนักท่องเท่ียวและการลงทุนทางด้านการท่องเท่ียว
หยุดชะงกัลง หลายพ้ืนท่ีมีสภาพเป็นเหมือนเมืองร้าง ต่อมาหน่วยงานทัง้
ภาครฐัและเอกชนในภเูกต็ได้ร่วมมือกนัผลกัดนัโครงการภเูกต็แซนดบ์อ็กซ์
เพ่ือให้การท่องเท่ียวของภเูกต็กลบัมาฟ้ืนตวัอีกครัง้หน่ึง อย่างไรกต็ามการ
ฟ้ืนตวัทางด้านการท่องเท่ียวของภเูกต็ในครัง้น้ีคงไม่เหมือนกบัครัง้ท่ีผ่าน
มาเช่นหลงัวิกฤติต้มย ากุ้ง หรือหลงัการเกิดสึนามิ  เน่ืองด้วยผลกระทบท่ี
เกิดขึ้นจากการระบาดของโควิด19 นัน้ได้ท าลายอตุสาหกรรมการท่องเทียว
ในทุกพ้ืนท่ีและทุกอุตสาหกรรม ดงันั้นข้อมูลส าหรบัการสนับสนุนการ
ตดัสินใจส าหรบัผู้ท่ีเก่ียวข้องทางธุรกิจการท่องเท่ียวจึงมีความส าคญัเป็น
อย่างมาก งานวิจยัน้ีน าเสนอการพฒันาระบบสารสนเทศน าเสนอข้อมูล
ทางด้านการท่องเท่ียวโดยใช้เวบ็สเครพพิง ในการรวบรวมข้อมูลออนไลน์
ทางด้านการท่องเท่ียวและใช้โปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์บีไอ 
เดสกท์อ็ปส าหรบัน าเสนอข้อมูลส าหรบัการตดัสินใจ 

 
 

ค ำส ำคญั — เวบ็สเครพพิง, การวิเคราะหข้์อมูล, การน าเสนอข้อมลู, 
โควิด19, การท่องเท่ียวภเูกต็ 
 
ABSTRACT — Phuket is the world's top tourist destination and has the 
second highest tourism growth in Thailand. However, after the outbreak 
of COVID-19, Phuket's tourism has been hit hard like never. Many 
tourism businesses have shut down. Several areas are like abandoned 

cities. Subsequently, both of government and private agencies in 
Phuket joined together to push the Phuket Sandbox Project. They hope 
that, it can bring Phuket tourism recover again. Nevertheless, Phuket's 
tourism recovery this time will not be the same as in the previous, such 
as after the Tom Yum Kung crisis or after the tsunami. Because of the 
impact caused by the COVID-19 outbreak that has destroyed the tourism 
industry in all areas and industries. Hence, information for decision 
support for those involved in the tourism industry is very important. This 
research presents the development of information systems for 
presenting tourism information by using Web Scraping to collect online 
tourism information and use Microsoft Power BI Desktop to visualize 
information for decision-making. 

 
 

Keywords — Web Scraping, Data Analysis, Data Visualization, 
COVID-19, Phuket Tourism 

 
 

I. บทน า 
ภเูกต็เป็นจงัหวดัหนึ่งทางภาคใตข้องประเทศไทยทางดา้นฝัง่อนัดามนั 

มลีกัษณะเป็นเกาะทีใ่หญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย ทศิเหนือตดิกบัจงัหวดัพงังา 
ทิศตะวนัออกติดกบัจงัหวดัพงังาและจงัหวดักระบี่ การเดินทางเขา้ออก
จงัหวดัภเูกต็ไดท้ัง้ทางบก ทางน ้า และทางอากาศ โดยรถยนต์เขา้สู่จงัหวดั
ภูเก็ตผ่านสะพานทา้วเทพกระษตัรแีละสะพานท้าวศรสีุนทร การเดนิทาง
อากาศผ่านสนามบนินานาชาติภูเกต็ และมที่าเทยีบเรอืหลายแห่งส าหรบั
การเดนิทางทางเรอื [1]  
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รปูที ่I. แผนทีจ่งัหวดัภเูกต็  

แหล่งทีม่า : [1]   
ภูเก็ตมกีารท่องเที่ยวเป็นภาคเศรษฐกจิที่มคีวามส าคญัในการพฒันา

เศรษฐกิจทัง้ด้านการสร้างรายได้และการจ้างงาน และเมื่อพิจารณาถึง
รายไดข้องอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วในภูเกต็พบว่ารายไดส้่วนใหญ่อยู่ใน
ธุรกจิโรงแรมและทีพ่กั มรีะดบัการแข่งขนัสงู แต่ตัง้แต่ตน้ปี 2563 ประเทศ
ไทยประสบปัญหาจากการระบาดของโควดิ19 ซึ่งถอืว่าเป็นวกิฤตทิีรุ่นแรง
ทีสุ่ดในรอบ 100 ปี  และภูเกต็เป็นจงัหวดัทีไ่ดร้บัผลกระทบอย่างหนักจาก
วกิฤติในครัง้นี้ โดยธุรกจิทีไ่ดร้บัผลกระทบมากที่สุดเรยีงตามล าดบัไดแ้ก่ 
ธุรกจินนัทนาการ ธุรกจิน าเทีย่ว ธุรกจิอาหารและ เครือ่งดืม่ ธุรกจิจ าหน่าย
สนิคา้และของทีร่ะลกึ ธุรกจิโรงแรมทีพ่กั และธุรกจิการขนส่ง [2] โครงการ
ภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ (Phuket Sandbox) เป็นโครงการทีร่ฐับาลก าหนดเพื่อ
ส่งเสรมิการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวที่ได้รบัวคัซีนครบโดสแล้วสามารถ
เขา้ประเทศไทยไดโ้ดยไมต่อ้งกกัตวั [3] รฐับาลก าหนดใหภ้เูกต็เป็นจงัหวดั
น าร่องในการรบันกัท่องเทีย่ว ดงันัน้การฉดีวคัซนีใหก้บัประชากรทีอ่าศยัใน
จงัหวดัภูเก็ตจึงมคีวามส าคัญโดยจังหวดัภูเก็ตเป็นจงัหวดัแรก ๆ ของ
ประเทศไทยทีไ่ดร้บัวคัซนีเรว็ทีสุ่ด และมจี านวนผูไ้ดร้บัวคัซนีครบสามเขม็
สงูทีสุ่ดจงัหวดัหนึ่งดว้ย รปูที ่2 แสดงจ านวนการรบัวคัซนีของจงัหวดัภเูกต็ 
[4]  

 
รปูที ่II.  จ านวนการรบัวคัซนีของจงัหวดัภเูกต็ภเูกต็ 

ปัจจุบนัขอ้มลูเปรยีบไดเ้หมอืนอาวุธ หน่วยงานหรอืองคก์รใดมขีอ้มลูที่
บรหิารจดัการทีด่แีละสามารถแปรผลขอ้มลูนัน้มาใชง้านไดเ้ปรยีบเสมอืนมี
อาวุธทีส่ามารถจะต่อสูไ้ด ้อย่างไรกต็ามขอ้มลูทีม่นีัน้จะตอ้งมคีุณลกัษณะที ่
เชื่อถอืได ้มคีวามทนัสมยั และตรงกบัความต้องการของผูใ้ชง้าน หลงัเกดิ
การระบาดของโควดิ19 อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วของจงัหวดัภูเกต็ไดร้บั
ผลกระทบเป็นอย่างมาก การมขีอ้มลูส าหรบัการสนับสนุนการตดัสนิใจจงึมี

ความส าคญัเป็นอย่างมากเพราะจะท าใหค้วามเสีย่งที่จะเกดิขึน้ลดน้อยลง
ได้  จากปัญหาที่เกดิขึ้นกบัการท่องเที่ยวของจงัหวดัภูเก็ตผู้วิจยัเห็นถึง
โอกาสในการที่จะพฒันาระบบสารสนเทศในการบรหิารการจดัการขอ้มลู
ทางด้านการท่องเที่ยวให้กบัผู้ใช้งานทัง้หน่วยงานภาครฐัและเอกชนที่
ต้องการใชข้อ้มลูในการสนบัสนุนการตดัสนิใจทัง้การลงทุน และการพฒันา
ธุรกจิการท่องเที่ยวของจงัหวดัภูเก็ต โดยการใช้เว็บสเครพพงิ ท าหน้าที่
รวบรวมข้อมูลที่มีการเผยแพร่ผ่านเว็ปไซต์ประกอบด้วย ข้อมูลที่พัก  
ขอ้มลูรา้นอาหาร ขอ้มลูรา้นสปา ขอ้มลูโรงพยาบาล มาจดัเกบ็ในคลงัขอ้มลู
เพื่อใช้เป็นแหล่งขอ้มูลส าหรบัการวเิคราะห์ขอ้มูลให้กบัผู้ใช้งานในระบบ
ออนไลน์ไดโ้ดยตรง 

 
II. เวบ็สเครพพงิและการน าเสนอขอ้มลู 

เวบ็สเครพพงิ (Web Scraping) เป็นเครื่องมอืทีม่ปีระสทิธภิาพทีใ่ชใ้น
การดงึขอ้มลูจากหน้าเวบ็เพจหรอืหน้าเวบ็ไซต์ไดอ้ย่างอตัโนมตัทิ าใหไ้ดม้า
ซึง่ขอ้มลูทีต่อ้งการโดยไมต่อ้งนัง่คดัลอกขอ้มลู เวบ็สเครพพงิสามารถใชไ้ด้
กบัหลากหลายภาษาโปรแกรมมิง่ เช่น Python, R, JavaScript, Java, Go 
และ PHP เป็นต้น เวบ็สเครพพงิเป็นเครื่องมอืทีน่ าไปใชก้บังานหลายงาน 
เช่น การเปรยีบเทยีบราคาสนิค้าออนไลน์ทีร่วบรวมราคามาจากผูค้้าปลกี
หลายรายเพื่อน ามาเสนอในที่เดยีวผู้ใชง้านสามารถเปรยีบเทยีบราคาได้
อย่างสะดวก  การรวบรวมราคาตัว๋เครื่องบินจากผู้ขายหลาย ๆ ที่มา
น าเสนอในทีเ่ดยีวกนัเพื่อเปรยีบเทยีบราคา  น ามาใช้ในการเปรยีบเทยีบ
ราคาอสงัหารมิทรพัย์ น ามาใชใ้นงานของตลาดหลกัทรพัย์ในการรวบรวม
ขอ้มลูของการเปลีย่นแปลงราคาทีผ่่านมาเพือ่น าเสนอใหเ้หน็ถงึทศิทางการ
เปลีย่นแปลง นอกจากการใช ้เวบ็สเครพพงิส าหรบัการน าขอ้มลูมาใชท้าง
ธุรกิจแล้ว เว็บสเครพพงิยงัถูกน ามาใช้กบัการรวบรวมข้อมูลที่เผยแพร่
ทางการแพทย์เพื่อการสร้างคลงัขอ้มูลส าหรบัการวนิิจฉัยโรคเป็นต้น [5] 
นอกจากนัน้มงีานวิจยัที่น าเสนอให้เห็นว่า เว็บสเครพพิงเป็นเครื่องมอื
ส าคญัในการรวบรวมขอ้มลูมาใชเ้ป็นแหล่งขอ้มลูส าหรบัการวเิคราะหข์อ้มลู
เพื่อสนับสนุนการตดัสนิใจในการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะ (Smart City) [6] [7] 
ซึ่งจังหวัดภูเก็ตถูกก าหนดให้เป็นจังหวัดน าร่องการพัฒนาเป็นเมือง
อจัฉรยิะหนึ่งของประเทศไทย 

การน าเสนอขอ้มลู (Data Visualization) ในปัจจุบนัมคีวามส าคญัเป็น
อย่างยิง่ในทุกธุรกจิ เนื่องด้วยเป็นการน าเสนอขอ้มูลที่ผ่านการวเิคราะห์
ขอ้มลูทีท่ าใหผู้ใ้ชข้อ้มลูเขา้ใจกบัขอ้มลูทีน่ าเสนอได้ง่ายดงันัน้หลายธุรกจิ
ในปัจจุบนัจงึให้ความส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลที่ได้จากการวิเคราะห์
ขอ้มลูเป็นอย่างมาก อย่างไรกต็ามสิง่ส าคญัในการทีผู่ใ้ชข้อ้มลูสามารถที่จะ
ใช้ขอ้มูลที่ผ่านการวเิคราะห์ให้เกดิประสทิธภิาพได้สูงสุดหรอืไม่นัน้ การ
ออกแบบการน าเสนอขอ้มลูมคีวามส าคญัเป็นอย่างยิง่โดยตอ้งวเิคราะหใ์ห้
ได้ว่าข้อมูลที่น าเสนอนัน้ตรงกบัความต้องการของผู้ใช้งานและมคีวาม
เชือ่มโยงของขอ้มลูทีน่ าเสนอต่อการตดัสนิใจในแต่ละดบัของขอ้มลูไดด้ ี [8] 
และส าหรบัประโยชน์ของการท าการน าเสนอขอ้มูลที่ส าคญัส าหรบัธุรกจิ
ต่าง ๆ ที่ต้องใช้ขอ้มูลในการตดัสนิใจประกอบด้วย 1) ความรวดเร็วของ
ขอ้มลูในการตอบสนองซึง่หมายถงึขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห์นัน้ตอ้งเป็น
ขอ้มูลปัจจุบนั  2) การน าเสนอขอ้มูลต้องเขา้ใจได้ง่ายไม่ซบัซ้อน 3) การ
เชื่อมโยงขอ้มูลที่จะส่งผลต่อการตดัสินใจในแต่ละดบัของขอ้มูลทีส่มัพนัธ์
กนั [9] [10]  
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III. การพฒันาระบบ 
การพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่รวบรวมขอ้มลูทางดา้นการท่องเทีย่วที่

มีการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์มาจัดเก็บเป็นคลังข้อมูลเพื่อใช้เป็น
แหล่งขอ้มลูส าหรบัวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่สนบัสนุนการตดัสนิใจของผูใ้ชข้อ้มลู
อยู่ภายใตก้ระบวนการวศิวกรรมซอฟตแ์วร ์[11]  ส าหรบัการรวบขอ้มลูของ
งานวจิยันี้ใช้เว็บสเครพพงิด้วยภาษา Python [12] [6]   และใช้โปรแกรม
ไมโครซอฟท์พาวเวอร์บไีอเดสก์ทอ็ป [13] เป็นเครื่องมอืในการวเิคราะห์
ขอ้มลู 

III.I เวบ็สเครพพงิดว้ยภาษาไพทอน 
ขอ้มลูการท่องเทีย่วทีท่ าการรวบรวมขอ้มลูเพือ่น ามาใชเ้ป็นคลงัขอ้มลู

เพื่อการวเิคราะห์ขอ้มลูในระบบสารสนเทศนี้ ประกอบดว้ย ขอ้มลูทีพ่กัทุก
ประเภททุกระดบัในจงัหวดัภูเก็ต ส าหรบัแหล่งขอ้มูลที่ใชใ้นการรวบรวม
ขอ้มลูทีพ่กัมาจากเวป็ไซต์ Expedia ขอ้มลูรา้นอาหารและรา้นสปาทัง้หมด
ในจังหวัดภูเก็ตจากเว็ปไซด์การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  ข้อมูล
โรงพยาบาลจากศูนย์ขอ้มลูประเทศไทย รูปที่ 3 แสดงแหล่งขอ้มลูส าหรบั
การท าเว็บสเครพพงิของระบบงาน รูปท ี4 แสดงตวัอย่างค าสัง่ในการท า 
เว็บสเครพพิงด้วยภาษาไพทอน และขัน้ตอนการท าเว็บสเครพพิงของ
ขอ้มลูรา้นสปา  

รปูที ่III.  แหล่งขอ้มลูในการท าเวบ็สเครพพงิ 
 

รปูที ่IV.  ค าสัง่ในการท าเวบ็สเครพพงิดว้ยภาษาไพทอน และขัน้ตอนการ
ท าเวบ็สเครพพงิของขอ้มลูรา้นสปา 

III.II ขอบเขตของระบบ 

รปูที ่V.   Use Case Diagram ของระบบงาน 
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รูปที่ 5 แสดงขอบเขตของระบบสารสนเทศ ในส่วนของการน าเสนอ
ขอ้มลูการท่องเทีย่วของจงัหวดัภเูกต็โดยผูใ้ชง้านทัว่ไปสามารถทีจ่ะเขา้ถงึ
ขอ้มลูทีผ่่านการวเิคราะหข์อง ทีพ่กั  รา้นอาหาร รา้นสปา และโรงพยาบาล 
และส าหรับผู้ใช้งานที่ต้องการเข้าถึงข้อมูลอื่น ๆ เช่น ข้อมูลทางด้าน
นันทนาการและสถานทีท่่องเทีย่ว การเดนิทางและยานพาหนะ บรษิทัน า
เทีย่ว หา้งสรรพสนิคา้และศูนย์การคา้ การกฬีาเพื่อการท่องเที่ยว การจดั
นิทรรศการและการประชุม และ รา้นคา้ส าหรบัขายของทีร่ะลกึ กส็ามารถ
สมคัรสมาชกิเพื่อแจง้ความจ านงในการไดร้บัขอ้มลูไปยงัผูพ้ฒันาระบบได้ 
โดยผูพ้ฒันาระบบจะท าการประเมนิค่าใชจ้่ายในการวเิคราะห์ขอ้มลูให้กบั
สมาชกิทีต่้องการจะไดข้อ้มลูเพิม่เตมิ  รูปที่ 6 แสดง Class Diagram ของ
ระบบ รปูที ่VI.   Class Diagram ของระบบงาน 

III.III การน าเสนอขอ้มลู 
การน าเสนอขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหข์อ้มลู ทีพ่กั รา้นอาหาร สปา 

และ โรงพยาบาล ของจงัหวดัภเูกต็แสดงการน าเสนอบางส่วนดงัรปูที ่7-10 

 
รปูที ่VII. Data Visualization แสดงจ านวนรวมของ ทีพ่กั รา้นอาหาร รา้นสปา และ โรงพยาบาล 

 รูปที่  7 แสดงจ านวนรวมของที่พัก ร้านอาหาร ร้านสปา และ
โรงพยาบาลทัง้หมดในจงัหวดัภูเก็ต โดยกราฟด้านบนซ้ายมอืน าเสนอ
จ านวนรวมของที่พัก โดยแสดงให้เห็นว่าที่พ ักที่มีจ านวนมากที่สุดใน
จงัหวดัภูเกต็คอืทีพ่กัระดบั 3 ดาว และ ทีพ่กัทีม่จี านวนน้อยทีสุ่ดคอืที่พกั
ระดบั 1 ดาว ขณะที ่กราฟบนขวาน าเสนอจ านวนรวมของรา้นสปาโดยแยก

ประเภทตามมาตรฐาน SHA และ SHA+ ของทัง้สามอ าเภอในจงัหวดัภเูกต็ 
กราฟดา้นล่างซา้ยน าเสนอจ านวนรวมของรา้นอาหารโดยแยกประเภทตาม
มาตรฐาน SHA และ SHA+ของทัง้สามอ าเภอในจงัหวดัภูเกต็ และ กราฟ
ล่างขวาน าเสนอจ านวนโรงพยาบาลทัง้หมดในแต่ละสงักดัของทุกอ าเภอใน
จงัหวดัภเูกต็ 

 
รปูที ่VIII. Data Visualization น าเสนอรอ้ยละของขอ้มลูทีพ่กั รา้นอาหาร รา้นสปา และโรงพยาบาลในจงัหวดัภเูกต็ 
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รูปที่ 8 น าเสนอร้อยละของข้อมูลที่พัก ร้านอาหาร ร้านสปา และ
โรงพยาบาลในจงัหวดัภูเกต็ซึง่พบว่า ทีพ่กัระดบัสามดาวในจงัหวดัภเูกต็มี
จ านวนถึง 38.16% ร้านสปาตามมาตรฐาน SHA ม ี58.33% ร้านอาหาร
ตามมาตรฐาน SHA ม ี67.66% และจงัหวดัภูเกต็มโีรงพยายาลทีใ่หบ้รกิาร

โดยสงักดัรฐับาล 89.29% และมโีรงพยาบาลเอกชน 10.71% ส าหรบัการ
กรองขอ้มูลในส่วนนี้สามารถกรองขอ้มูลได้ตัง้แต่ระดบัอ าเภอ และ ระดบั
ต าบล 

 
รปูที ่IX Data Visualization น าเสนอรอ้ยละของขอ้มลูทีพ่กั รา้นอาหาร รา้นสปา และโรงพยาบาลของอ าเภอกะทู้ 

รูปที9่ Data Visualization น าเสนอรอ้ยละของขอ้มลูทีพ่กั รา้นอาหาร 
ร้านสปา และโรงพยาบาลของอ าเภอกะทู้ ซึ่งพบว่าที่พกักระดบัสามดาว
ยงัคงมจี านวนสูงทีสุ่ดถงึ 43.93% รา้นสปาตามมาตรฐาน SHA ม ี68.42% 

รา้นอาหารตามมาตรฐาน SHA ม ี76.7% และมโีรงพยาบาลทีใ่หบ้รกิารโดย
สงักดัรฐับาลเพยีงอย่างเดยีว 

รปูที ่X Data Visualization น าเสนอรอ้ยละของขอ้มลูทีพ่กั รา้นอาหาร รา้นสปา และโรงพยาบาลของต าบลป่าตอง 

รูปที่10 น าเสนอร้อยละของข้อมูลที่พกั ร้านอาหาร ร้านสปา และ
โรงพยาบาลของต าบลป่าตองซึ่งเป็นสถานทีท่่องเทีย่วทีม่ชี ือ่เสยีง พบว่าที่
พ ักกระดับสามดาวยังคงมีจ านวนสูงที่ สุดถึง 45.39% ร้านสปาตาม

มาตรฐาน SHA ม ี70% ร้านอาหารตามมาตรฐาน SHA ม ี77.5% และมี
โรงพยายาลทีใ่หบ้รกิารโดยสงักดัรฐับาลเพยีงอย่างเดยีว 
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IV.  สรุป 

ขอ้มูลส าหรบัการสนับสนุนการตดัสนิใจมคีวามส าคญัเป็นอย่างมาก
โดยเฉพาะขอ้มลูส าหรบัสนบัสนุนการตดัสนิใจลงทุนทางดา้นการท่องเทีย่ว
ในจงัหวดัภูเกต็ในยุคทีโ่รคระบาดยงัคงมอียู่ ดงันัน้การวเิคราะห์ขอ้มลูเพือ่
แสดงใหเ้หน็ว่าถ้าจะท าการลงทุนทัง้ดา้นทีพ่กั รา้นอาหาร  รา้นสปา และ
การมโีรงพยาบาลใหบ้รกิารในพื้นทีน่ัน้ นักลงทุนจะเลอืกลงทุนอย่างไรถงึ
จะเกิดความเสี่ยงน้อยที่สุด  ซึ่งถ้าย้อนกลับไปพิจารณาข้อมูลที่พัก 
รา้นอาหาร รา้นสปา และโรงพยาบาลในจงัหวดัภูเกต็ก่อนทีจ่ะมโีรคระบาด
นัน้จะมกีารเติบโตที่สูงมาก โดยมจี านวนที่พกัในทุกระดบัเป็น 1,858 ที่ 
รานอาหาร 504 ที ่รา้นสปาทัง้สิน้ 120 ที ่และขณะทีม่โีรงพยาบาลทัง้สงักดั
รฐับาลและเอกชนทัง้สิ้น 28แห่ง ดงันัน้การพฒันาระบบสารสนเทศนี้มี
วตัถุประสงคเ์พือ่รวบรวมขอ้มลูทีพ่กั รา้นอาหาร  รา้นสปา และโรงพยาบาล
ซึ่งมกีารเผยแพร่ขอ้มูลออนไลน์ด้วยวิธกีารเว็บสเครพพิง ด้วยภาษาไพ
ทอน เพื่อเป็นคลงัข้อมูลส าหรบัใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลให้กบัผู้ใช้งาน
ทัว่ไปเขา้มาใช้งานเพื่อสนับสนุนการตดัสนิใจทางด้านการท่องเที่ยวของ
จงัหวดัภเูกต็ไดแ้ก่ การลงทุน การศกึษา งานวจิยั การวางแผนงบประมาณ 
การท่องเทีย่ว และ อื่น ๆ เพื่อใหก้ารตดัสนิใจนัน้มคีวามถูกต้องสูงสุดและ
ลดความเสีย่งมากทีสุ่ด และส าหรบัผูใ้ชง้านทีต่อ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิจากทีม่ ี
อยู่นี้ก็สามารถระบุความต้องการไปยงัผูพ้ฒันาระบบผ่านการเป็นสมาชกิ 
เนื่องด้วยขอบเขตความต้องการใช้ข้อมูลของผู้ใช้งานแต่ละคนมีความ
ตอ้งการทีแ่ตกต่างกนั ระบบงานนี้จงึไดเ้พิม่ส่วนทีผู่้ใชง้านแต่ละคนสามารถ
ทีจ่ะระบุความต้องการใชข้อ้มลูเพิม่เตมิไดน้อกจากขอ้มลูพื้นฐานทางด้าน
การท่องเที่ยวที่ควรจะรู้อันได้แก่ ที่พ ัก ร้านอาหาร ร้านสปา และ
โรงพยาบาล  
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