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บทคัดย่อ 

การเติบโตของเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตอย่างต่อเน่ืองท าให้ข้อมูลออนไลน์กลายเป็นแหล่งข้อมูลขนาดใหญ่เน่ืองด้วย
เจ้าของข้อมูลสามารถเผยแพร่ข้อมูลได้หลายช่องทางและสามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้อย่างรวดเร็ว ข้อมูลที่เผยแพร่ใน
อินเตอร์เน็ตส่วนใหญ่เป็นข้อมูลที่อยู่ในสถานะไม่มีโครงสร้างดังน้ันท าให้การรวบรวมข้อมูลออนไลน์บนเว็บไซต์มาใช้งานท าได้
ยาก การขูดข้อมูลบนเว็บเป็นกระบวนการอัตโนมัติที่สามารถน าข้อมูลออนไลน์อย่างมากมายที่เผยแพร่มาใช้ให้เกิดประโยชน์
ได้ กระบวนการขูดข้อมูลบนเว็บถูกน ามาใช้เป็นการรวบรวมข้อมูลออนไลน์เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์ข้อมูลในงานต่าง ๆ เช่น 
การวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านสื่อสังคมออนไลน์ การวิเคราะห์ข้อมูลอสังหาริมทรัพย์ การวิเคราะห์ข้อมูลตลาดหุ้น การวิเคราะห์
ข้อมูลโรคระบาด และส าหรับงานวิจัยน้ีน าเสนอวิธีการเตรียมข้อมูลจากเว็บด้วยภาษาไพทอนของที่พักทุกระดับทั้งหมดใน
จังหวัดภูเก็ตที่มีการเผยแพร่ออนไลน์และน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาท าการวิเคราะห์เพ่ือเป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจให้กับ
ผู้ใช้งานต่อไป 

 

ค าส าคัญ: การขูดข้อเว็บ, การวิเคราะห์ด้วยภาพ, การท่องเท่ียวภูเก็ต 
 

Abstract 
The continued growth of Internet technology has made online information a huge resource. Data 

subjects can disseminate information in multiple channels and reach consumers quickly. Most of the 
information online is unstructured. Therefore, it is difficult to collect and use online information. Web 
scraping as automated processes that can take advantage of a wealth of online information. Web scraping 
is used to collect data for analyzing data in tasks such as social media analytics, real estate data analysis, 
stock market data analysis, and epidemic data analysis. This research presents a method for web scraping 
with Python of all online accommodations in Phuket and analyzing the data to support decision-making. 
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1. บทน า 

ปัจจุบันข้อมูลใน World Wide Web (www) ถือเป็นแหล่งข้อมูลขนาดใหญ่ท่ีสามารถน ามาใช้ในงานต่าง ๆ ได้อย่าง
มากมาย อย่างไรก็ตามข้อมูลที่น าเสนอบนเว็บไซต์น้ันเป็นเอกสาร HTML มีลักษณะของข้อมูลแบบไม่มีโครงสร้างท าให้ยากต่อ
การน ามาใช้งาน  การขูดเว็บ (Web Scraping) เป็นทางเลือกที่ดีที่สุดทางเลือกหน่ึงในการจัดการกับการดึงข้อมูลในเว็บเพจ
หรือเว็บไซต์ที่มีลักษณะข้อมูลที่ไม่มีโครงสร้างให้เป็นข้อมูลแบบมีโครงสร้าง เน่ืองด้วย Web Scraping เป็นเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพที่ใช้ในการดึงข้อมูลจากหน้าเว็บเพจหรือหน้าเว็บไซต์ได้อย่างอัตโนมัติท าให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ต้องการโดยไม่ต้องน่ัง
คัดลอกข้อมูล Web Scraping สามารถใช้ได้กับหลากภายภาษาโปรแกรมมิ่ง เช่น Python, R, JavaScript, Java, Go และ 
PHP เป็นต้น (Persson, 2019) การใช้ Web Scraping ในการดึงข้อมูลที่ไม่มีโครงสร้างจากหน้าเว็บไซต์หรือเว็บเพจมาท าการ
แปลงให้เป็นข้อมูลมีโครงสร้างเพ่ือน ามาใช้งานน้ันถือได้ว่าเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการรวบรวมข้อมูลขนาดใหญ่ที่สามารถ
น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างมหาศาล เช่น การน าข้อมูลที่ได้น้ันมาท า Data Analysis, Data Visualization, Data Set 
ส าหรับใช้ในการทดสอบ Machine Learning Model เป็นต้น มีงานวิจัยที่น า Web Scraping มาใช้เป็นเครื่องมือในการดึง



ข้อมูลออนไลน์มาใช้งาน เช่น (Hillen, 2019) น าเสนอการใช้ Web Scraping ส าหรับการดึงข้อมูลออนไลน์ของราคาอาหาร
มาใช้ส าหรับงานวิจัยราคาอาหาร (Raj, Kumar, & Rawat, 2020) น าเสนอการใช้ Web Scraping ในการดึงข้อมูล COVID-
19 มาท าการวิเคราะห์ข้อมูล  

ส าหรับงานวิจัยน้ีน าเสนอการใช้ Web Scraping ในการดึงข้อมูลออนไลน์ที่พักทุกระดับทั้งหมดในจังหวัดภูเก็ตเพ่ือ
เป็นศูนย์ข้อมูลกลางที่จะให้หน่วยงานทางด้านการท่องเที่ยวทั้งทางภาครัฐและเอกชนน าข้อมูลน้ีไปใช้ในการสนับสนุนการ
ตัดสินใจในการบริหารการจัดการเกี่ยวกับที่พักในจังหวัดภูเก็ตได้ เน่ืองจากจังหวัดภูเก็ตเป็นเมืองท่องเที่ยวที่สร้างรายได้ด้าน
การท่องเที่ยวให้กับประเทศเป็นอันดับ 2 ของประเทศแต่หลังจากการระบาดของ COVID-19 ท าให้ จังหวัดภูเก็ตได้รับ
ผลกระทบหนักกว่าจังหวัดท่องเที่ยวอื่น ๆ เน่ืองจากพ่ึงพารายได้จากนักท่องเที่ยวเป็นหลัก  (ไทยโพสต์, 2564) จากปัญหาที่
เกิดข้ึนกับการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตหลังการระบาดของโควิด19 ท าให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนได้พิจารณาถึง
แนวคิดการพัฒนาให้ภูเก็ตเป็นเมืองแห่งการท่องเที่ยวระดับโลกที่นักท่องเที่ยวจะมาเยือนได้น้ันจ าเป็นที่จะต้องมีการพัฒนา
จุดเด่นด้านอื่น ๆ มาประกอบด้วยเพ่ือให้เกิดสภาวะสมดุลเมื่อการท่องเท่ียวมีปัญหา เน่ืองด้วยภูเก็ตมีลักษณะทางกายภาพและ
วัฒนธรรมที่สามารถน ามาบูรณาการกันได้อย่างลงตัวอันได้แก่ 1) การมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่สวยงาม 2) ความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม 3) เมืองแห่งอาหาร ดังน้ันการน าองค์ประกอบทั้งสามด้านมาพิจารณาเพ่ือการพัฒนาภูเก็ตหลังสถานการณ์โค
วิด19 ประกอบด้วย การปรับปรุงโครงข่ายระบบการคมนาคม การศึกษาพ้ืนที่อยู่อาศัยกับพ้ืนที่ทางธุรกิจ การพัฒนาทางด้าน 
Health and Wellness เพ่ือการท่องเที่ยวทางด้านสุขภาพ การเป็นเมืองอัจฉริยะ การยกระดับการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
การยกระดับผลิตภัณฑ์ทางอาหาร เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตามการตัดสินใจในการบริหารจัดการการพัฒนาภูเก็ตให้ประสบ
ความส าเร็จได้น้ันสิ่งส าคัญคือการมีข้อมูลที่สนับสนุนการตัดสินใจในการด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ (เหล่าฤทธ์ิ, 2564)  

 
2. วิธีด าเนินการวิจัย 

การท า Web Scraping ในการรวบรวมข้อมูลที่พักในจังหวัดภูเก็ตใช้ www.expedia.co.th เป็นแหล่งข้อมูล
เน่ืองจากเป็นเว็บไซต์ที่มีข้อมูลครบตามที่ต้องการและค าสั่ง HTML ไม่ซับซ้อนสามารถที่ท า Web Scraping ได้ง่ายเมื่อเทียบ
กับเว็บไซต์อื่น ข้ันตอนการท า Web Scraping ส าหรับงานวิจัยน้ีแสดงดังภาพที่ 1 

 

 
ภาพที ่1 ข้ันตอนการท า Web Scraping ข้อมูลที่พักในจังหวัดภูเก็ต  

ภาพที่ 1 แสดงข้ันตอนการท า Web Scraping ข้อมูลโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตทั้งหมด โดยประกอบด้วย 7 ข้ันตอน 1) 
ข้ันตอนการระบุแหล่งของข้อมูลที่ต้องการ ซึ่งส าหรับงานวิจัยน้ีใช้แหล่งข้อมูลจาก www.expedia.co.th 2) ใช้ Anaconda 
Navigator (Anaconda, 2021) และ Jupyter Notebook (Jupyter, 2021) ส่งค าสั่งไปร้องขอค าสั่ง html จากแหล่งข้อมูลที่
เตรียมไว้ 3) น าค าสั่ง html ท า Web Scraping ด้วยภาษาPython (Broucke & Baesens, 2018) 4) ข้ันตอนการกรองข้อมูล 
5) น าข้อมูลที่ผ่านการกรองจัดเก็บในรูปแบบ .xls (Excel) 6) กระบวนการน าเสนอข้อมูล 

http://www.expedia.co.th/
http://www.expedia.co.th/


ภาพที ่2 ตัวอย่างURL ของหน้าเพจส าหรับใช้ในการเป็น
แหล่งข้อมูลในการท า Web Scraping 

 

ภาพที ่3 แสดงตัวอย่างค าสั่ง html จาก URL ในแต่ละโรงแรมเพ่ือใช้
ในการท า Web Scraping 

 

 

ภาพที ่4 แสดงหน้าเพจของแหล่งข้อมูลเพจที่ 1 จากเพจทั้งหมด 

  



 

ภาพที ่5 แสดงข้ันตอนการการท า Web Scraping ในการดึง
ข้อมูลของ URL ในแต่ละโรงแรม 

 

 

 

 

ภาพที ่6 แสดงข้ันตอนการน า URL ของแต่ละโรงแรมมาท า Web 
Scraping เพ่ือดึงข้อมูลที่ต้องการ 

 



 
ภาพที ่7แสดงการท า Web Scraping ข้อมูลที่ต้องการออกมาจากค าสั่ง HTML 



 
 

ภาพที ่8 แสดงข้ันตอนการเปลี่ยนข้อมูลจาก list เป็น tuple และการกรองข้อมูล 

 
ภาพที ่9 แสดงตัวอย่างค าสั่งการเปลี่ยนข้อมูลจาก list เป็น tuple และการกรองข้อมูล 

 

 
ภาพที ่10 แสดงข้ันตอนการน าข้อมูลที่ได้จากการกรองลงสู่ไฟล์ .xlsx 

 
 



3. ผลการวิจัย 
จากการท า Web Scraping ข้อมูลโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตทั้งหมดของทุกระดับน้ัน ท าให้ได้ข้อมูลแสดงดังภาพที่ 11  

 
ภาพที ่11 ตัวอย่างข้อมูลส่วนที่ได้จากการท า Web Scraping ข้อมูลโรงแรม 

จากข้อมูลทีได้น้ี น ามาจัดท า Data Visualization เพ่ือเป็นข้อมูลในการสนับสนุนการตัดสินใจให้กับผู้ใช้งานในแต่ละ
ดับ แสดงตัวอย่างข้อมูลที่ได้ ดังภาพที่ 12 ถึง ภาพที่ 15 โดยมีตัวกรองข้อมูลที่ประกอบด้วย 1) ประเภทของการเป็นหรือไม่
เป็นมาตรฐาน SHA (Amazing Thailand Safety & Health Administration) เป็นโครงการที่กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬา โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมมือกับกระทรวงสาธารณสุข หน่วยงานจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในการ
ยกระดับมาตรการ (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2564) 2) ระดับของที่พักหรือมาตรฐานดาวของโรงแรม (สมาคมโรงแรม
ไทย, 2564) 3) อ าเภอ และ 4) ต าบล 

 

 
ภาพที ่12 แสดงข้อมูลที่พักในจังหวัดภูเก็ตในทุกระดับทั้งหมด 

ภาพที่ 12 แสดงข้อมูลที่พักทุกระดับในจังหวัดภูเก็ตทั้งหมด ซึ่งจะพบว่าระดับที่พักที่มีจ านวนสูงที่สุดคือที่พักในระดับ 
3 ดาว มีจ านวนถึง 709 ซึ่งอ าเภอที่มีท่ีพักระดับสามดาวมากท่ีสุดคืออ าเภอกะทู้มีจ านวนทั้งสิ้น 351 รองลงมาคืออ าเภอเมืองมี
จ านวน 268 และอ าเภอถลางมีจ านวน90 ขณะที่ที่พักที่มีจ านวนน้อยที่สุดคือที่พักในระดับ 1 ดาวอยู่ที่อ าเภอกะทู้มีจ านวน 1  

 



 
ภาพที ่13 แสดงข้อมูลที่พักในจังหวัดภูเก็ตที่อยู่ในโครงการ SHA ในทุกระดับทั้งหมด 

ภาพที่ 13 แสดงข้อมูลที่พักทุกระดับในจังหวัดภูเก็ตทั้งหมดที่อยู่ในโครงการ SHA  ซึ่งพบว่าระดับที่พักที่มีจ านวนสูง
ที่สุดคือที่พักในระดับ 4 ดาว มีจ านวน 101 อ าเภอที่มีท่ีพักระดับสี่ดาวมากท่ีสุดคืออ าเภอเมืองมีจ านวน 52 รองลงมาคืออ าเภอ
กะทู้มีจ านวน 29 และอ าเภอถลางมีจ านวน 20 ขณะที่ที่พักที่มีจ านวนน้อยที่สุดคือที่พักในระดับ 2.5 ดาว อยู่ที่อ าเภอเมือง 3 
และอยู่ที่อ าเภอกะทู้ 2  

 
 

 
ภาพที ่14 แสดงข้อมูลที่พักในจังหวัดภูเก็ตที่ไม่อยู่ในโครงการ SHA ในทุกระดับทั้งหมด 

 
ภาพที่ 14 แสดงข้อมูลที่พักทุกระดับในจังหวัดภูเก็ตทั้งหมดที่ไมอ่ยู่ในโครงการ SHA  ซึง่พบว่าระดับที่พักที่มีจ านวน

สูงที่สุดคือที่พักในระดับ 3 ดาว มีจ านวน 644  มากท่ีสุดอยู่ที่อ าเภอกะทู้จ านวน 329 รองลงมาคืออ าเภอเมืองจ านวน 234 และ 
อ าเภอถลางจ านวน 81 ขณะที่ที่พักที่มีจ านวนน้อยที่สุดคือที่พักในระดับ 1 ดาวอยู่ที่อ าเภอกะทูม้ีจ านวน 1   

 



 
ภาพที ่15 แสดงข้อมูลที่พักในอ าเภอเมืองจังหวัดภูเก็ตที่อยู่ในโครงการ SHA ในทุกระดับทั้งหมด 

ภาพที่ 15 แสดงข้อมูลที่พักทุกระดับของอ าเภอเมืองจังหวัดภูเก็ตทั้งหมดที่อยู่ในโครงการ SHA  ซึ่งพบว่าระดับที่พัก
ที่มีจ านวนสูงที่สุดคือที่พักในระดับ 4 ดาว มีจ านวนทั้งสิ้น 52 อยู่ที่ต าบลกะรนจ านวน 31 ต าบลวิชิตจ านวน 7 ต าบลราไวย์
จ านวน 6 ต าบลฉลอง 5 ต าบลตลาดใหญ่จ านวน 2 และต าบลรัษฎาจ านวน 1  ขณะทีร่ะดับที่พักที่มีจ านวนน้อยที่สุดคือที่พัก
ในระดับ 2 ดาวจ านวนทั้งสิ้น 3  โดยอยู่ที่ต าบลตลาดใหญ่จ านวน 2 และอยู่ที่ต าบลฉลองจ านวน 1 และระดับ 2.5 ดาว มี
จ านวนทั้งสิ้น 3 โดยอยู่ที่ต าบลวิชิตจ านวน 2 และอยู่ที่ต าบลตลาดเหนือจ านวน 1 

 

 
 

ภาพที ่16 แสดงข้อมูลที่พักในอ าเภอเมืองจังหวัดภูเก็ตที่ไม่อยู่ในโครงการ SHA ในทุกระดับทั้งหมด 

ภาพที่ 16 แสดงข้อมูลที่พักทุกระดับของอ าเภอเมืองจังหวัดภูเก็ตทั้งหมดที่ไม่อยู่ในโครงการ SHA  ซึ่งพบว่าระดับที่
พักที่มีจ านวนสูงที่สุดคือที่พักในระดับ 3 ดาว มีจ านวนทั้งสิ้น 234 อยู่ที่ต าบลกะรนจ านวน 92 ต าบลราไวย์จ านวน 52 ต าบล
ฉลองจ านวน34 ต าบลตลาดใหญ่จ านวน 21 และต าบลรัษฎาจ านวน 9 ต าบลตลาดเหนือจ านวน 6 และต าบลเกาะแก้วจ านวน 
2   ขณะที่ระดับที่พักที่มีจ านวนน้อยที่สุดคือที่พักในระดับ 1.5 ดาวจ านวนทั้งสิ้น 1  โดยอยู่ที่ต าบลตลาดกะรน 



 
4. อภิปรายผลการวิจัย 

การพัฒนาทางการท่องเท่ียวหลังการระบาดโควิด19 จ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีข้อมูลเพ่ือการสนับสนุนการตัดสินใจที่
ถูกต้อง จังหวัดภูเก็ตได้รับผลกระทบทางเศรษฐกิจซึ่งมีการท่องเที่ยวเป็นรายได้หลัก  หลังเกิดการระบาดของโรคโควิด19 
หน่วยงานทั้งเอกชนและภาครัฐได้ร่วมมือกันในการแก้ปัญหาการท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต โครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ 
(Phuket Sandbox) ได้ถูกก าหนดข้ึนในเดือนกรกฎาคม 2564 เพ่ือให้ภูเก็ตมีนักท่องเท่ียวกลับมาอีกครั้งโดยมีเงื่อนไขของการ
ฉีดวัคซีนเข้ามาเกี่ยวข้อง โดยนักท่องเที่ยวสามารถเข้าพักได้ที่โรงแรมที่มี ใบรับรอง SHA+ (SHA Plus) คือต้องมีพนักงานใน
สถานที่ประกอบการหรือกิจการที่ได้รับวัคซีนCOVID-19 ครบโดสอย่างน้อย 70% ของพนักงานทั้งหมดในองค์กร (การ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2564) ดังน้ันการวิเคราะห์ข้อมูลที่พักของจังหวัดภูเก็ตทั้งหมดทั้งโรงแรมที่อยู่ในมาตรฐาน SHA 
หรือไม่อยู่จึงมีความจ าเป็นอย่างย่ิงเพราะจะท าให้ทราบได้ว่าปัจจุบันข้อมูลที่พักในจังหวัดภูเก็ตในแต่ละระดับดาวน้ันมี
มาตรฐานที่จะรองรับโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ได้หรือไม่อย่างไร นอกจากน้ันยังเป็นข้อมูลที่จ าเป็นในการพัฒนา/ลงทุน
ทางด้านที่พักในจังหวัดภูเก็ตให้สามารถกลับมารองรับนักท่องเท่ียวได้ แต่อย่างไรก็ตามการวิเคราะห์สภาพของที่พักทั้งหมดใน
จังหวัดภูเก็ตได้น้ัน แหล่งข้อมูลของโรงแรมทั้งหมดในจังหวัดภูเก็ตจ าเป็นที่จะต้องมี การใช้ Web Scraping ในงานวิจัยน้ีท าให้
ได้มาซึ่งแหล่งข้อมูลที่จะวิเคราะห์ที่พักทั้งหมดของจังหวัดภูเก็ตเพ่ือใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ
ให้กับทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้ เช่นเดียวกับงานวิจัยอื่น ๆ ที่ใช้ Web 
Scraping เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลเพ่ือวัตถุประสงค์ในการสร้างแหล่งข้อมูลส าหรับใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับ
การสนับสนุนการตัดสินใจให้กับผู้ใช้งานต่อไป 
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