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ปจจัยที่มีความสำคัญตอการตัดสินใจลาออกของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

Factors that are important to the student's decision to resign at Phuket 

Rajabhat University 

 

ธนาวุฒิ โสภี, อาทิตย คงจันทร, ภาวิกา ขุนจันทร และวรรัตน จงไกรจักร 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏภูเก็ต 

 

 

บทคัดยอ 

 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. เพื่อศึกษาสาเหตุของการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 2. 

เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสำคัญตอการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 3. เพื่อศึกษาแนวทางแกไขปญหาการ

ลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาที่ตัดสินใจลาออกจากมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต

จำนวน 300 คน ใชแบบสอบถาม (Purposive Sampling) ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง วิเคราะหขอมูลดวย

สถิติเชิงพรรณนาโดยใชสถิติความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 ผลการวิจับพบวา สาเหตุการตัดสินใจลาออกของนักศึกษา โดยสาเหตุของการลาออกเกิดจากดานตองการมี

ความสัมพันธที่ดีตอเพื่อนๆรองลงมาคือ ดานอาคารสถานที่ ดานอาจารยผูสอนและดานความตองการประสบความสำเร็จใน

การเรียน และปจจัยที่มีความสำคัญตอการโดยดานเรื ่องสวนตัวของผูเรียน มีความสำคัญตอการลาออกของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ตมากที่สุดรองลงมาคือ ดานความสัมพันธดานเพื่อน และแนวทางการแกไขปญหา โดยครอบครัวจะ

เปนผูชวยแกปญหาการลาออกไดมากท่ีสุดรองลงมาคือดานสถานศึกษาและดานครอบครัวและดานสถานศึกษา 

คำสำคัญ: ปจจัยท่ีมีความสำคัญ  การตัดสินใจลาออก นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

 

Abstract 

 This research aims to 1. To study the reasons for the resignation of students of Phuket Rajabhat 

University 2 .  To study the factors that are important for the resignation of students from Phuket Rajabhat 

University 3. To study the solution to the problem of resignation of students of Phuket Rajabhat University. 

The sample group was 3 0 0  students who decided to drop out of Phuket Rajabhat University.  Use a 

questionnaire (Purposive Sampling) to collect data from the sample. Data were analyzed by descriptive 

statistics using frequency, percentage, mean and standard deviation. 

 The investigation found that Reason for student resignation decision The reason for the 

resignation was because of wanting to have a good relationship with friends, followed by building Teachers 

and the need for success in learning and factors that are important to the subject matter of the learners 

Most important to the student's resignation from Phuket Rajabhat University, followed by in relation to 
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friends and solutions to problems The family was the most helpful in solving the resignation problem, 

followed by the school and the family and the school. 

Keywords: important factor, decision to leave, student at Phuket Rajabhat University 

 

ท่ีมาและความสำคัญของปญหา 

 การศึกษาเปนปจจัยสำคัญตอการพัฒนาประเทศตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ ่งเปน

กฎหมายการศึกษาของประเทศท่ีมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 20 สิงหาคม 2542 ไดบัญญัติสาระสำคัญท่ีเก่ียวกับการมีสวนรวมไว

อยางชัดเจนในมาตรา 8 (2) วาการจัดการศึกษาใหยึดหลักใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและมาตรา 9 (6) กำหนดให

จัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลักการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร

ปกครองสวนทองถิ ่น เอกชน องคกรเอกชน สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ สถาบันสังคมอื่น ดานแนวการจัด

การศึกษามาตรา 24 (6) ใหโรงเรียนและชุมชนมีการประสานความ รวมมือในการจัดกระบวนการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผูเรียนตาม

ศักยภาพ มาตรา 29 สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรูในชุมชนเพ่ือใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม

มีการแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร รูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตางๆ เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพ

ปญหาและความตองการตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 นั้นเปนการเอื้อใหทุกสวนของสังคมไดมีโอกาสเขาไปมี

บทบาทในการพัฒนาการศึกษาเพ่ือพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพ สอดคลองสัมพันธกับความตองการของบุคคลและชุมชนการ

มีสวนรวมระหวางชุมชนและโรงเรียน    ในการจัดการศึกษานับวาเปนสิ่งที่มีความหมายและมีความสำคัญโดยเฉพาะอยางยิ่ง

ตอการจัดการศึกษา ขั้นพื้นฐานซึ่งเปนการจัดการศึกษาเพื่อคนสวนใหญของประเทศและที่สำคัญคือการแกปญหาเด็กออก

กลางคันเปนการชวยเหลือเด็กใหมีโอกาสเรียนรูอยางมีคุณภาพตามหลักสูตรการรับนักเรียน การเกณฑนักเรียนเขาเรียนและ

การติดตามนักเรียนเปนงานที่สำคัญงานหนึ่งที่อยูในขอบขายภารกิจงานการจัดการศึกษาของสถานศึกษาจะดำเนินไปไมได 

โดยนักศึกษาที่ลาออกในมหาวิยาลัยราชภัฏภูเก็ตน้ันมีจำนวนทั้งหมด คือ จำนวน 1,043 คน (สำนักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน, 2564)   

 เพื่อในการแกปญหาทำใหเกิดผลเสียตอประเทศนอยลง หลายประการทั้งความสูญเสียงบประมาณทางการศึกษา

ท่ีรัฐจัดใหมีการศึกษาทำใหทรัพยากรบุคคลท่ีควรจะมคีุณคากลายเปนทรัพยากรท่ีมีปญหา และตองเสียงบประมาณในสวนการ

แกปญหาท่ีบุคคลเหลาน้ันไปกอข้ึนถือเปนความสูญเปลาทางการศึกษาเมื่อคิดถึงการลงทุน 

 เพื่อศึกษาสาเหตุการลาออกของนักศึกษาเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงแกไขปญหาดังกลาวผูวิจัยจึงเล็งเห็น

ความสำคัญในการแกไขปญหาการลาออกกของนักศึกษาและเพื่อเปนการยกระดับขีดความสามารถทางการบริหารจัดการ

สถานศึกษาจึงนำปญหาน้ีเขาสูกระบวนการวิจัย 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสาเหตุของการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

 2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

 3. เพ่ือศึกษาแนวทางแกไขปญหาการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

         งานวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีความสำคัญตอการตัดสินใจลาออกของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต มีประเด็นและ

หัวขอท่ีเก่ียวของในการทบทวนวรรณกรรมดังน้ี 

1.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ ใชแนวคิดและทฤษฎีของ ชนงกรณ  กุณฑลบุตร (2552 : 44) สมคิด  บางโม 

(2555 : 166) บารนารด (Barnard)ไซมอน (Simon) ก๊ิบสัน และ อิวานวิช (Gibson and Ivancevich) 

2.สาเหตุการตัดสินใจลาออกของนักศึกษา ใชแนวคิดและทฤษฎีของ เอ็ดเวิรด (Edward. 1953) อับราฮัม มาสโลว 

(Abraham Maslow) อีแวนสและเฮอร (Evans and Herr, 1978) จิราลัชช รวมทรัพย (2538: 68) ไพฑูรย สินลารัตน (2543: 

45 -46) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 - ดานการมีสวนรวมในการเรียน มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานเน้ือหาวิชาเรียน มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานตองการมีความสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือนๆ มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานความตองการประสบความสำเร็จในการเรียน มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานอาจารยผูสอน มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานอาคารสถานท่ี มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานสิ่งอำนวยความสะดวก มีท้ังหมด 3 ขอ 

3.ปจจัยที่มีความสำคัญตอการลาออก ใชแนวคิดและทฤษฎีของ Erikson (1968)  (กระทรวงศึกษาธิการ. 2540: 10 – 23)     

(รุจา ภูไพบูลย, 2537: 1-4) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 - ดานความรับผิดชอบตอตนเอง มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานเรื่องสวนตัวของผูเรียน มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานความสัมพันธดานเพ่ือน มีท้ังหมด 3 ขอ 

 - ดานความสัมพันธในครอบครัว มีท้ังหมด 3 ขอ  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรในการวิจัย  

 ประกอบดวย นักศึกษาท่ีตัดสินใจลาออกจากมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ตจำนวน 1,043 คน (สำนักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน , 2564)    

ปจจัยท่ีสงตอการลาออก 

 
สาเหตุของการลาออก 

 

การตัดสินใจลาออก 

ปจจัยสวนบุคคล 
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ขนาดและวิธีการสุมตัวอยาง  

 ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยทราบจำนวนประชากรท่ีแนนอน จึงใชสูตรของ Yamane (1970) คำนวณหาขนาดของกลุม

ตัวอยางคือ  

𝑛𝑛 =
𝑁𝑁

1 + 𝑁𝑁𝑒𝑒2 

 

 เมื่อ n คือ ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีตองการศึกษา 

  e คือ คาเปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยางกำหนดเทากับรอยละ 5 

  N คือ ขนาดของประชากร 

 

𝑛𝑛 =
1,043

1 + (1,043)(0.05)2 

                                                   𝑛𝑛 = 289.11 

 ซึ่งสามารถคำนวณกลุมตัวอยางไดเทากับ 289 คน ผูวิจัยขอปรับเปนจำนวนเต็ม 300 คน  

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

 โดยเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีคือแบบสอบถาม จำนวน 4  ตอนประกอบดวย 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  

 เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) เปนแบบตรวจสอบรายการจำนวน 3 ขอ 

 ตอนท่ี 2 สาเหตุการตัดสินใจลาออกของนักศึกษา 

 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา(Rating Scale) เปนแบบมาตรสวนประมาณคาจำนวน 7 ขอ  

 ตอนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการลาออก 

 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา(Rating Scale) เปนแบบมาตรสวนประมาณคาจำนวน 4 ขอ  

 ตอนท่ี 4 แนวทางการแกไขปญหา 

 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา(Rating Scale)  เปนแบบมาตรสวนประมาณคาจำนวน 3 ขอ 

การตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 เพ่ือใหแบบสอบถามมีคุณภาพ ผูวิจัยไดทำการทดสอบคุณภาพของแบบสอบถามใน 2 ดานคือ ความเท่ียงตรงของ

เน้ือหา (Content Validity) และความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยดำเนินการดังน้ี 

 1. การหาคาความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ผูวิจัยนำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปใหอาจารยผูสอน 

และผู มีประสบการณจำนวน 3 คน ที ่มีความเชี ่ยวชาญดานบริหารการศึกษา พิจารณาตรวจสอบเนื ้อหา โครงสราง

แบบสอบถาม และปรับปรุงสำนวน ภาษาท่ีใชใหมีความชัดเจน เขาใจงาย เหมาะสมและสมบูรณ   

 2. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) นำแบบสอบถามจำนวน 30 ชุดไปทำการทดสอบ (Pre-test) กับกลุมท่ีมี

ลักษณะเหมือนกับประชากรจำนวน 30 คน และนำขอมูลที ่ไดไปทดสอบความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม โดยวิธีของ 

Cronbach’s Alpha เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) โดยใชเกณฑวาขอความในแบบสอบถามควรมี คา
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สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.7 ขึ้นไป (Cortina, 1993; Schmitt, 1996) โดยผลการทดสอบของแบบสอบถามชุดน้ีไดคาความ

เช่ือมั่นเทากับ 0.829 

การวิเคราะหขอมูล  

 การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยวิเคราะหขอมูลและคาสถิติตางๆ โดยมีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

 การแปลความหมายขอมูล (Interpretation) โดยใชการวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive research) อธิบาย

ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางโดยใชคาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

โดยอธิบายและนำเสนอในรูปตารางเปนรอยละ  

 สถิติที่ใชสำหรับวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยมีเกณฑในการวิเคราะหขอมูลดาน

ความคิดเห็นมีดังน้ี (Cooper and Schindler, 2007: อางใน เอกชัย อภิศักดิ์กุล กิตติพันธ คงสวัสดิ์ และจตุพร เลิศลา, 2551) 

  คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 แสดงถึง ระดับมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20 แสดงถึง  ระดับมาก 

  คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 แสดงถึง  ระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 แสดงถึง  ระดับนอย 

  คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.80 แสดงถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 

ผลการวิจัย 

 ผลจากการวิจัย ปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการตัดสินใจลาออกของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต สรุปผลได

ดังน้ี  

วัตถุประสงคขอท่ี 1  เพ่ือศึกษาสาเหตุของการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานจำแนกตามสาเหตุของการลาออก 

สาเหตุการตัดสินใจลาออกของนักศึกษา x  S.D. 

1.ดานการมีสวนรวมในการเรียน 3.76 0.737 

2.ดานเน้ือหาวิชาเรียน 3.73 0.729 

3.ดานตองการมีความสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือนๆ 3.81 0.819 

4.ดานความตองการประสบความสำเร็จในการเรียน 3.80 0.713 

5.ดานอาจารยผูสอน 3.80 0.743 

6.ดานอาคารสถานท่ี 3.80 0.732 

7.ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 3.85 0.758 

รวม 3.79 0.610 

 สาเหตุการตัดสินใจลาออกของนักศึกษาภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.79) โดยสาเหตุของการลาออกเกิด

จากดานตองการมีความสัมพันธที่ดีตอเพื่อนๆ มากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.81) และรองลงมาคือ ดานอาคารสถานที่ ดานอาจารย

ผูสอนและดานความตองการประสบความสำเร็จในการเรียน (มีคาเฉลี่ย 3.80) ตามลำดับ 
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วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานจำแนกตามปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการลาออก 

ปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการลาออก x  S.D. 

1.ดานความรับผิดชอบตอตนเอง 3.77 0.743 

2.ดานเรื่องสวนตัวของผูเรียน 3.85 0.758 

3.ดานความสัมพันธดานเพ่ือน 3.81 0.763 

4.ดานความสัมพันธในครอบครัว 3.79 0.993 

รวม 3.79 0.743 

 ปจจัยที่มีความสำคัญตอการลาออกภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.79) โดยดานเรื่องสวนตัวของผูเรียน มี

ความสำคัญตอความสำคัญตอการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ตมากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.85) และรองลงมาคือ 

ดานความสัมพันธดานเพ่ือน (คาเฉลี่ย 3.81) และ ความสัมพันธในครอบครัว (คาเฉลี่ย 3.79 ) ตามลำดับ 

 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือศึกษาแนวทางแกไขปญหาการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

ตารางท่ี 3  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานจำแนกตามแนวทางการแกไขปญหา 

แนวทางการแกไขปญหา x  S.D. 

1.ดานความสัมพันธในครอบครัว 3.67 0.676 

2.ดานสถานศึกษา 3.68 0.648 

3.ดานครอบครัว 3.74 0.912 

รวม 3.70 0.619 

 แนวทางการแกไขปญหาประกอบไปดวยดานความสัมพันธในครอบครัว ดานสถานศึกษาและดานครอบครัว ซึ่ง

ภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.70) โดยครอบครัวจะเปนผูชวยแกปญหาการลาออกไดมากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.74) และ

รองลงมาคือดานสถานศึกษา(คาเฉลี่ย 3.68) ตามลำดับ 

 

สรุปอภิปรายผล 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลผลงานวิจัยในหัวขอเรื่อง “ปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการตัดสินใจลาออกของนักศึกษาใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต” พบประเด็นท่ีนาสนใจควรนำมาอภิปรายผลดังน้ี 

 1. สาเหตุการตัดสินใจลาออกของนักศึกษามีความคิดเห็นวาดานการมีสวนรวมในการเรียนและดานตองการมี

ความสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือนๆ ภาพรวมอยูในระดับมากและรองลงมาคือดานอาคารสถานท่ีและดานอาจารยผูสอน โดยมีดานสิ่ง

อำนวยความสะดวก มีความสำคัญมากกวาดานอื่นๆมากที่สุด ในระดับมากเนื่องจาก สถานศึกษาจัดกิจกรรมไมสงผลตอการ

เรียนการสอน เครื่องมือ อุปกรณไมเพียงพอเบื่อหนายกับกิจกรรมของสถานศึกษา ความไมเหมาะสมของอาคารเรียนและ

หองปฏิบัติการดานสิ่งอำนวยความสะดวกที่ไมพรอมภายในสถานศึกษาเปนสาเหตุการตัดสินใจลาออกของนักศึกษาใน

มหาวิทยาลัย ซึ่งสอดคลองกับ วรินทร รัชโพธิ์ (2560) ไดศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุการออกกลางคันของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา

วิทยาลัยการเมืองการปกครองมหาวิทยาลัยมหาสารคามจากผลการศึกษาพบวาสาเหตุการลาออกกลางคนของนิสิตระดับ
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บัณฑิตศึกษามีสาเหตุโดยเรยีงลำดบัความสำคญัมาจาก 1) ดานตัวของนิสิตเอง โดยสาขาท่ีเรียนไมสอดคลองกับความถนัดและ

ความสามารถของตัวนิสิตเอง 2) ดานครอบครัวและบุคคลแวดลอม นิสิตมีฐานะทางครอบครัวยากจนไมสามารถสงเสีย

คาใชจายในการศึกษาไดและไมมีเพื่อนสนิทในคณะ 3) ดานผูสอนอาจารยผูสอนเครงเครียดเกินไปรวมทั้งการมีพฤติกรรม

อธิบายงานใหนิสิตเขาใจไดไมชัดเจน และ 4) ดานสภาพแวดลอมของสถาบันการศึกษามหาวิทยาลัยขาดแคลนทุนการศึกษาท่ี

เพียงพอตอความตองการของนักศึกษา 

 2. ผลการวิจัยพบวาสาเหตุความสำคัญตอการลาออกของนักศึกษาโดยดานการมีสวนรวมในการเรียนและดาน

ตองการมีความสัมพันธที่ดีตอเพื่อนๆ ภาพรวมอยูในระดับมากและรองลงมาคือดานอาคารสถานที่และดานสิ่งอำนวยความ

สะดวก โดยมีดานดานอาจารยผู สอนสิ่งอำนวยความสะดวก มีความสำคัญมากกวาดานอื่นๆมากที่สุดในระดับมาก ซึ่ง

สอดคลองกับ สุกัญญา ทารส (2562) ปญหาดานนิสิตท่ีมีความสำคัญท่ีสุดท่ีสามารถจำแนกกลุมนิสติท่ีกำลัง ศึกษาอยูและกลุม

นิสิตที่ออกกลางคัน ขอคนพบนี้ชี้ใหเห็นวาสภาพการณเกี่ยวกับตัวนิสิตในสถานศึกษา มีความสัมพันธกับการออกกลางคัน

อยางมาก เชน พ้ืนฐานความคิดการบริหารเวลา การขาดเรียน ปญหาสุขภาพรางกายและจติใจ พฤติกรรมเบ่ียงเบน พฤติกรรม

ดานการใชอินเทอรเน็ต 

 3. ผลการวิจัยพบวาการตัดสินใจลาออกของนักศึกษา โดยดานการมีสวนรวมในการเรียนและดานตองการมี

ความสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือนๆ ภาพรวมอยูในระดับมากและรองลงมาคือดานอาคารสถานท่ีและดานอาจารยผูสอน โดยมีดานการ

อำนวยความสะดวกสนับสนุนการเรียน มีความสำคัญมากกวาดานอื่นๆมากที่สุด ในระดับมากซึ่งสอดคลองกับ สุรีรัตน เซ็น

กลาง (2559) วาดวยเรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก พบวา ดานการจัดอาคารสถานที่ภายนอกและ

พื้นที่สาธารณะ  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสม ดานการจัดอาคารสถานท่ี ภายนอก

และพ้ืนท่ีสาธารณะ  โดยเฉพาะเรื่องสถานท่ีราชการมีชองทางพิเศษท่ี ใหบริการ และหนวยงานตางๆ มีปายขอมูลฯ ลิฟตทาง

ลาด ราวจับ และหองน้ำ ท่ีสะดวกและปลอดภัย การมีกลองวงจรปด อยางท่ัวถึง และมีไฟถนนท่ีมีแสงสวางเพียงพอ 

 4. ผลการวิจัยพบวาปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนมีความสำคัญตอการลาออกมากที่สุด รองลงมาคือดาน

ความสัมพันธในครอบครัวและดานความรับผิดชอบตอตนเองตามลำดับและมีดานเรื่องสวนตัวของผูเรียน มีความสำคัญ

มากกวาดานอ่ืนๆมากท่ีสุด เน่ืองจากนักศึกษาเขาเรียนโดยพ้ืนฐานในสาขาวิขาเรียนทำใหเขาใจเน้ือหาในการเรียนไดยาก และ

ขาดการวางแผนท่ีดี สงผลใหเกิดความเบ่ือหนายในรายวิชาเรียนซึ่งสอดคลอง โกมล จันทวง (2558) ท่ีศึกษาเรื่อง ปจจัยสาเหตุ

การออกกลางคันของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ ศูนยสระแกวพบวา ปจจัยดาน

หลักสูตรและการเรียนการสอน เปนสาเหตุ การออกกลางคันมากที ่ส ุด รองลงมาไดแก ด านสถานศึกษา และดาน

สภาพแวดลอม       

 5. ผลการวิจัยพบวาครอบครัวจะเปนผู ชวยแกปญหาการลาออกกลางคันไดมากที ่ส ุด รองลงมาคือดาน

สถานศึกษา เน่ืองจากปญหาดานเศรษฐกิจสงผลใหครอบครัวมีฐานะยากจนผูปกครองมีอาชีพท่ีไมแนนอน เกิดการทะเลาะกัน

ภายในครอบครัวสงผลใหครอบครัวมีการแตกแยก การหยาราง ซึ่งสอดคลองกับ สุกัญญา ทารส (2562) ที่ศึกษาเรื่อง ปจจัย

จำแนกการออกกลางคันของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบวาการลดจำนวนการออกกลางคันของนิสิต

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ระดับ ปริญญาตรีชั้นปที่ 1 มีแนวทางการดำเนินการดังนี้ 1) ดานนิสิต ควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือ

ปรับ ทัศนคติหรือความถนัดของตนเองตอการเลือกเรียนในสาขานั้น ๆ รวมทั้งการใหความรูเกี่ยวกับ ประโยชนและโทษของ

การใชอินเทอรเน็ตแกนิสิต เพื ่อใหนิสิตตะหนักถึงผลที่จะเกิดขึ ้นหากใช อินเทอรเน็ตมากเกินไป การปลูกฝงความรูสึก

รับผิดชอบตอหนาท่ีของตัวนิสิตเอง และสงเสริมใหนิสิต รูจักปรับตัวถึงการอยูรวมกันภายในมหาวิทยาลัยได 2) ดานครอบครัว
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ของนิสิต มหาวิทยาลัยควร สนับสนุนใหมีการสงเสริมทางดานการเรียน ดานรายไดของครอบครัว และดานความสัมพันธกับ 

ครอบครัว โดยการประชุมเพ่ือทำความเขาใจกับผูปกครองของนิสิตในดานการเรียนการสอนในแตละ สาขาวิชา การช้ีแจงการ

สงเสริมใหนิสิตมีรายไดระหวางเรียน รวมท้ังการรวมกันหาวิธีแกปญหาท่ีเกิดข้ึนแกนิสิต 

  

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษา “ปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการตัดสินใจลาออกของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต”ผูวิจัย

ไดรับขอคิดเห็น ขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม และผลจากการวิเคราะห เพ่ือนำมาเปนแนวทางในปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนและปรับปรุงการพัฒนาภายในมหาวิทยาลัยสรุปไดดังน้ี 

 1. จากการวิจัยพบวาสิ่งอำนวยความสะดวกเปนสาเหตุการตัดสินใจลาออกของนักศึกษามากที่สุด ดังนั้นภายใน

มหาวิทยาลัยควรสงเสริมการมีสวนรวมในชั้นเรียนและการมีความสัมพันธที่ดีตอเพื่อนๆและดานอาคารสถานที่และอาจารย

ผูสอน เพ่ือใหการเรียนภายในหองเรียนไมเกิดความเบ่ือหนายภายในช้ันเรียนและการจัดกิจกรรมใหนักศึกษามีความสัมพันธท่ี

ดีตอกันเพื่อลดปญหาการเขาหาในกลุมเพื ่อนและการอยูคนเดียว และจัดการปรับปรุงอาคารสถานที่ใหมีบรรยากาศท่ี

เหมาะสมในการเรียนและอาจารยผูสอนมีความเปนกันเองกับนักศึกษาเพ่ือลดการกดดันและสงผลใหนักศึกษาในมหาวิทยาลัย

อยากมีสวนรวมในการเรียนมากข้ึน 

 2. ผลการวิจัยพบวาปจจัยดานความสัมพันธกับเพ่ือนมีความสำคัญตอการลาออกของนักศึกษามหาวิทยาราชภัฏ

ภูเก็ตมากที่สุด รองลงมาคือดานความสัมพันธในครอบครัวและดานความรับผิดชอบตอตนเอง ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรจัด

กิจกรรมการมีสัมพันธที่ดีตอเพื่อน เพื่อลดปญหาการทะเลาะกันภายในมหาวิทยาลัยและสงเสริมอบรมความสัมพันธใน

ครอบครัวเพื่อใหนักศึกษาเห็นถึงความสำคัญของคนในครอบครัวลดปญหาการทะเลาะภายในครอบครัว การขัดแยงภายใน

ครอบครัวและจัดการอธิบายการเรียนในมหาวิทยาลัยเพ่ือใหนักศึกษา มีความคิดความรับผิดชอบ ตอตนเองเพ่ิมมากยิ่งข้ึน ให

มีการวางแผนในการเรียนมหาวิทยาลัย รูปแบบในการเรียนและรับผิดชอบตนเองตอนอยูในมหาวิทยาลัยเพื่อใหนักศึกษา

เตรียมตัวกับการปรับตัวการเรียนการอยูในมหาวิทยาลัย 

 3. ผลการวิจัยพบวาครอบครัวจะเปนผู ชวยแกปญหาการลาออกกลางคันไดมากที ่ส ุด รองลงมาคือดาน

สถานศึกษา ดังนั้นภายในมหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียน อธิบายรูปแบบการเรียนการสอนในแตละรายวิชา

เพื่อใหนักศึกษาเตรียมการวางแผนเตรียมตัวในการเรียนที่ดีและควรสอนพื้นฐานใหกับนักศึกษาที่มีพื้นฐานในการเรียนแตละ

รายวิชาท่ีนอย และติดตามนักศึกษาท่ีมีทุนการศึกษานอย เพ่ือลดปญหาการขาดแคลนทุนทรัพยในการเรียนและลดปญหาการ

ลาออกโดยไมมีทุนการศึกษาและปรับปรุงสถานศึกษาใหมีความทันสมัยใหมเพื่อสงเสริมให มีการสนใจในสถานศึกษามาก

ยิ่งขึ้น ทำใหนักศึกษามีความรักในสถานศึกษาและประชาสัมพันธสถานศึกษามากยิ่งขึ้นและควรจัดการอบรมนักศึกษาใหมให

เห็นความสำคัญของคนในครอบและหนาที่ภายในครอบครัวเพื่อใหนักศึกษารูบทบาทและหนาที่ของตนเองและกดการเกิด

ปญหา ความขัดแยงภายในครอบครัว 

 4. ผลการวิจัยพบวาดานอาจารยผูสอนมีเปนสาเหตุความสำคัญตอการลาออกของนักศึกษารองลงมาคือดาน

อาคารสถานท่ี ดังน้ันภายในมหาวิทยาลัยควรจัดการอบรมในดานอาจารยผูสอบและใหรูถึงบทบาทสำคัญในการใหความรู การ

สรางจิตสำนึกในการประกอบอาชีพและการเปนแบบอยางท่ีดีใหแกผูเรียน เน่ืองจากอาจารย ผูสอนเปนกลไกสำคัญท่ีจะทำให

กลุมผูเรียนสามารถประกอบอาชีพไดเมื่อจบหลกัสูตร และควรจัดการอาคารสถานท่ีเพ่ือเสรมิบรรยากาศการเรยีนการสอนและ
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พัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่ตาง ๆ ใหมีความคงทน  ปลอดภัย  จนสภาพแวดลอมที่รมรื่น  นาอยูใหมีบรรยากาศแหงการ

เรียนรูและสงเสริมใหมีการใชอาคารอยางเหมาะสม และเกิดประโยชนอยางสูงสุด 

 5. ผลการวิจัยพบวาดานสิ่งอำนวยความสะดวกชวยแกปญหาการตัดสินใจลาออกของนักศึกษามากที ่สุด 

รองลงมาคือดานอาจารยผูสอน ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรจัดการดานการสิ่งอำนวยความสะดวก สนับสนุนการเรียนใหมีความ

เหมาะสมกับนักศึกษาใหมีความสนใจในการมาเรียนเพิ่มมากยิ่งและจัดการอบรมอาจารยผูสอนใหรูถึงความสำคัญของตัวเอง

เพราะอาจารยผู สอนเพราะถือเปนบุคลากรที่มีความสำคัญในการกำหนดคุณภาพของการศึกษาเพราะคุณลักษณะและ

พฤติกรรมตาง ๆ ของ อาจารยผูสอนมีความสำคัญอยางยิ่งตอการเรยีนการสอนท่ีมีประสทิธิภาพและเปนผูท่ีมีบทบาทสำคัญใน

การพัฒนาคนซึ่งเปนกำลังสำคัญของชาติ 

      

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรทำการศึกษาความตองสารและคาดหวังของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ในภาคการศึกษาที่ 1 และเปรียบเทียบ

ความตองการและความคาดหวังของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ทุกปการศึกษาเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาและตรงตามความตองการ

อยางแทจริง 

 2. ควรทำการศึกษากระบวนการจูงใจนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ำ เพื่อแกปญหาดานการเรียนโดยสงผลให

นักศึกษาไดสำเร็จการศึกษา 

 3. ควรทำการศึกษาและวิเคราะหนักศึกษาท่ีพนสภาพการเปนนักศึกษาท่ีไดแตมระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ำกวา

ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 
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