


รายงานการประชุม
การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ ครงัที

วนัที ธนัวาคม
ผา่นระบบการประชุมทางไกล

บรรณาธิการ
ศาสตราจารย์ ดร.อรรถพล ควรเลยีง

รองศาสตราจารย์ ดร.สุกญัญา บูรณเดชาชยั

จดัโดย
สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี
วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีปทุม
เครือข่ายส่งเสริมการวิจยัทางมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์

โรงเรียนเสนาธิการทหารบก



รายงานการประชุม การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ ครงัที
บรรณาธิการ: อรรถพล ควรเลียง และ สุกัญญา บูรณเดชาชยั
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จดัพิมพ์โดย
สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
เลขที บ้านกลางเมือง งามวงศ์วาน ซอยงามวงศ์วาน แยก ถนนงามวงศ์วาน
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลกัสี กรุงเทพมหานคร รหสัไปรษณีย์
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การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ ครงัที
วนัที ธนัวาคม ผ่านระบบการประชุมทางไกล

หลกัการและเหตุผล
การประชุมวิชาการ นอกจากจะเป็นเวทีแลกเปลียนเรียนรู้ และเสนอผลงานวิชาการและวิจยั ของคณาจารย์ นักว ิชาการ
นักวิจ ัย ผู้ประกอบวิชาชีพ ตลอดจนนิสิต/นักศึกษา และผู้สนใจทวัไปแล้ว ก็ยงิทว ีความสําคัญยงิขึน ต่อนิสิต/นักศึกษา
ในระดับบัณฑิตศึกษา ภายหลังการประกาศใช้ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรือง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บณัฑิตศึกษา พ.ศ.2548 ในฐานะเงือนไขว่าด้วยเกณฑ์การสําเร็จการศึกษา ซึงกําหนดให้ ผลงานวิทยานิพนธ์ของนิสิต/
นักศึกษาระดับมหาบัณฑิต แผน ก ต้องได้รับการตีพิมพ์ หรืออย่างน้อยดําเนินการให้ผลงานหรือส่วนหนึงของผลงาน
วิทยานิพนธ์ ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารหรือสิงพิมพ์ทางวิชาการ หรือเสนอต่อทปีระชุมทางวิชาการทมีี
รายงานการประชุม (3 G
สมาคมรัฐศาสตร์แห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จ ึงมีดําริร่วมกับ โครงการศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขารัฐศาสตร์
(ภาคพิเศษ) ภาควิชารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และหน่วยงาน
ภาคี จดั “การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ” (1 W * G W ครงัที 1 ขนึเป็นปฐมฤกษ์เมอื
วันศุกร์ที 14 ธันวาคม พ.ศ.2555 ณ โรงแรมริชมอนด์ จังหว ัดนนทบุรี เรือยมาจนกระทัง ครงัที 19 เมือวันที
7 กรกฎาคม 2564 ณ มหาวิทยาลยัศรีปทุม จงัหวดักรุงเทพมหานคร
ทงันี เพือให้เกิดความต่อเนือง เป็นธรรมเนียมปฏิบัติ ตลอดจน สาธารณชนสามารถคาดคะเนได้ตามสมควร ต่อไป
สมาคมฯ จึงร่วมกับเครือข่ายภายในประเทศ ได้แก่ หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตร์ วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ส่วนบัณฑิตศึกษา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก และเครือข่ายส่งเสริมการวิจยัทางมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ จ ัด “การประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับชาติ ครงัที 20” (20W 1 W * G W
ขนึ

วตัถปุระสงค์
เพอืกระตุ้นให้เกิดความตืนตัวทางวชิาการ รวมถึงเป็นพนืทีในการเผยแพร่ผลงานวิชาการและวิจยั สําหรบัคณาจารย์

นักว ิชาการ นักวิจัย นิสิต/นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ในเชิงสหวิทยาการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์

เพอืเสริมสร้างเครือข่ายทางวิชาการทีเข้มแข็ง และพัฒนาเป็นแหล่งค้นคว้าและแหล่งอ้างอิงทไีด้รับการยอมรับใน
ระดับชาติ สําหรับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน คณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย ผู้ประกอบวิชาชีพ ตลอดจนนิสิต /
นักศึกษา และผู้สนใจทวัไป ต่อไป



ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รบั
ความตืนตัวทางวิชาการ ซึงปรากฏและสามารถวัดผลในเชิงรูปธรรม ผ่านจํานวนบทความวิชาการและวิจยั รวมถึง

พนืทใีนการเผยแพร่ผลงานวิชาการและวิจัยดังกล่าว สําหรับคณาจารย์ นักวิชาการ นักว ิจัย นิสิต/นักศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษา ทีมีการดําเนินการอย่างต่อเนือง เป็นธรรมเนียมปฏิบตัิ ตลอดจนสามารถคาดคะเนได้ตามสมควร

เครือข่ายทางวิชาการทีเข้มแข็ง อันเกิดจากการประสานความร่วมมือระหว่างสมาคมฯ ผู้นําเสนอบทความ และ
ผู้เข้าร่วมการประชุมวิชาการ ภายหลังการประชุมวิชาการเสร็จสนิลง และแหล่งค้นคว้าและแหล่งอ้างอิงทไีด้รับการ
ยอมรับในระดับชาติ สําหรับหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน คณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย ผู้ประกอบวิชาชีพ ตลอดจน
นิสิต/นักศึกษา และผู้สนใจทวัไป ด้วยการเผยแพร่รายงานการประชุมอย่างกว้างขวาง

กิจกรรม
การนําเสนอผลงานวิชาการและวิจัย ทงัแบบบรรยายและแบบโปสเตอร์ โดย คณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย นิสิต/

นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา
การจดัพิมพ์รายการงานประชุม การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติและระดบันานาชาติ ครงัที 20

กลุ่มเป้าหมาย
ประกอบด้วย คณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจยั นิสิต/นักศึกษา และประชาชนผู้สนใจทวัไป ประมาณ 100 คน จําแนกเป็น
ผู้นําเสนอผลงานวิชาการและวิจยั ประมาณ 80 คน และผู้เข้าร่วมการประชุมอีกประมาณ 20 คน

วนั เวลา และสถานที
วนัที 27 ธนัวาคม 2564 ผ่านระบบการประชุมทางไกล

หน่วยงานรบัผิดชอบ

วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีปทุม
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี
สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
เครือข่ายส่งเสริมการวิจยัทางมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์



คณะกรรมการจดัการประชุม

ประธานการประชุมวิชาการ
อาจารย์ ดร.ศมานันทน์ รตันศิริวิไล

อุปนายก (คนที 1) สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

ประธานโครงการการประชุม
ศาสตราจารย์ ดร.กิตติศกัดิ เจ ิมสิทธิประเสริฐ

เลขาธิการ สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

ทีปรึกษา
พลตรี ดร.ดิเรก ดีประเสริฐ

ผู้บญัชาการ โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ว ิรชั เลิศไพฑูรย์พนัธ์

รองอธิการบดี มหาวิทยาลยัศรีปทุม
รองศาสตราจารย์ ดร.วิชิต อู่อ้น

คณบดี วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีปทุม
รองศาสตราจารย์ สมทรง สีตลายนั

รองคณบดี วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีปทุม
ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นาถรพี ตันโช

คณบดี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี
อาจารย์ ดร.จําเนียร ชุณหโสภาค

ประธาน เครือข่ายส่งเสริมการวิจยัทางมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร.ธนพร ศรียากูล

นายก สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

คณะกรรมการจดัการประชุม
ศาสตราจารย์ ดร.บุญทนั ดอกไธสง

คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั
ศาสตราจารย์ ดร.อรรถพล ควรเลียง

มหาวิทยาลยัมิดเวสเทิร์นสเตท สหรฐัอเมริกา
รองศาสตราจารย์ ดร.ณัฐวุฒิ พิมพา

วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล
รองศาสตราจารย์ ดร.ปิยากร หวงัมหาพร

วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีปทุม
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภิศกัดิ กัลยาณมิตร

คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์



ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ว ิศท์ เศรษฐกร
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏลําปาง

อาจารย์ ดร.กฤษฎา เชียรวฒันสุข
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี

อาจารย์ ดร.ทศพร มะหะหมดั
ศูนย์อิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต

อาจารย์ ดร.นพพล อคัฮาด
สาขาว ิชาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช

อาจารย์ ดร.ปริญญา สิริอตัตะกุล
วิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล

อาจารย์ ดร.สุดารตัน์ รอดบุญส่ง
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดิตถ์

อาจารย์ ดร.สิปปภาส โรจนวสุธร
ศูนย์ให้คําปรึกษาทางวิชาการและวิจยั สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

อาจารย์ ดร.สิรินภัสธา ศิรินภัสโภคิน
ศูนย์ให้คําปรึกษาทางว ิชาการและวิจยั สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

อาจารย์ ดร.สมสถิต ผลวฒันะ
ศูนย์ให้คําปรึกษาทางว ิชาการและวิจยั สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

เลขานุการการประชุม
นางสาวประภากร มันคง

สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

กองบรรณาธิการ

บรรณาธิการบริหาร
ศ.ดร.กิตติศกัดิ เจิมสิทธิประเสริฐ

มหาวิทยาลยัเศรษฐศาสตร์และนิติศาสตร์แห่งเหอหนาน

บรรณาธิการ
ศาสตราจารย์ ดร.อรรถพล ควรเลียง

มหาวิทยาลยัมิดเวสเทิร์นสเตท สหรฐัอเมริกา
รองศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา บูรณเดชาชยั

มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี



กองบรรณาธิการ
ศาสตราจารย์ ดร.จํานงค์ อดิวฒันสิทธิ

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั
ศาสตราจารย์ นวลจนัทร์ ทศันชยักุล

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
ศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ วนัทะนะ

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
ศาสตราจารย์ ดร.สนัทดั เสริมศรี

มหาวิทยาลยัมหิดล
รองศาสตราจารย์ ดร.กัญฐณา ดิษฐ์แก้ว

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตาก
รองศาสตราจารย์ ดร.โกวิท วงศ์สุรวฒัน์

ราชบณัฑิตยสถาน
รองศาสตราจารย์ ดร.ฉัฐวีณ์ สิทธศิิรอรรถ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
รองศาสตราจารย์ ดร.ทองวรรณ ศิริวรรณ

มหาวิทยาลยัแห่งชาติลาว สาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว
รองศาสตราจารย์ ดร.ธิตินันธุ์ ชาญโกศล

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
รองศาสตราจารย์ ดร.พุฒิพงศ์ สตัยวงศ์ทิพย์

มหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมา
รองศาสตราจารย์ ดร.รงค์ บุญสวยขวญั

มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์
รองศาสตราจารย์ ดร.วลัลภ รฐัฉัตรานนท์

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร.สญัญา เคณาภูมิ

มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคาม
รองศาสตราจารย์ ดร.สากล สถิตวิทยานันท์

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จําเร ิญ คงัคะศรี

มหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พนัตํารวจโท ดร.ธว ิช สุดสาคร

โรงเรียนนายร้อยตํารวจ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อคัรนันท์ คิดสม

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรีรัฐ โกวงศ์

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สืบวงศ์ กาฬวงศ์

มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร



ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อกัษร สวสัดี
มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร

อาจารย์ ดร.ชยงการ ภมรมาศ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมหานคร

อาจารย์ ดร.ไพฑูรย์ เจตธํารงชยั
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

อาจารย์ ดร.มณีรตัน์ มิตรปราสาท
สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

อาจารย์ ดร.วณัณนา สุนทรนฤรงัสี
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

อาจารย์ ดร.อมร วาณิชวิวฒัน์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั



กําหนดการ
การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ ครงัที

วนัที ธนัวาคม
ผ่านระบบการประชุมทางไกล

07.30 . น. ลงทะเบียนและรายงานตัวออนไลน์ ผ่านโปรแกรม 220

08. .00 น. เวทีนําเสนอปากเปล่าออนไลน์ ผ่านโปรแกรม 220 ช่วงที
วิจารณ์การนําเสนอบทความ�
โดย อ.ดร.ปริญญา สิริอตัตะกุล
วิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล

บทความที เรือง: (Q D LQ +L VF RRO 6W GHQWV WR +RVSLWDOLW HF QROR ,QQR DWLRQ

UR UDP ZLW HF QROR LQ +RVSLWDOLW ,QG VWU 2QOLQH UDLQLQ

โดย N P
บทความที เรือง: H ,PSDFW RI ROLWLFDO )DFWRUV RQ LQZDUG )RUHL Q LUHFW ,Q HVWPHQW

LQ /09

โดย N
บทความที เรือง: ,PSDFW RI 86 LQD UDGH DU RQ DLODQGuV HOHFWURQLFV H SRUWV

โดย N P
บทความที เรือง: การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบเกียวกบัปัจจยัเสยีง

ทางการยศาสตร์ในกลุ่มผู้ประกอบอาชีพชาวประมง
โดย เกวรินทร์ นิติกรณ์ และ ปวีณา มีประดิษฐ์

บทความที เรือง: ปัจจยัทีส่งผลกระทบต่อการส่งออกอาหารสตัว์เลียงของไทย
ไปยงัประเทศสหรฐัอเมริกา
โดย นิรดา เนอืงนุช

บทความที เรือง: ผลของนโยบายควบคุมการนําเข้าข้าวสาลีทีมีผลต่ออุปสงค์การนําเข้า
ข้าวสาลีในประเทศไทย
โดย ภัทรภร เพมิพูล

บทความที เรือง: การบริหารทรพัยากรบุคคลภาครฐั: กรณีศึกษา
ลกัษณะการจ้างงานคนพิการ
โดย ภควตั ศรีไทย

บทความที เรือง: การพยากรณ์การเกิดโรคหลอดเลือดหัวใจด้วยปัจจยัทีวดัได้จากภายนอก
โดยใช้โครงข่ายประสาทเทียม
โดย กนกภัณฑ์ โชติชะวารานนท์ และ ปรีชา ตงัเกรียงกิจ



บทความที เรือง: แนวทางการพฒันาจุดหมายปลายทางทางการท่องเทียวเพือตอบสนอง
ต่อรูปแบบการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมของนักท่องเทียว
กลุ่มเจเนอเรชนัวาย
โดย สุรพร มุลกุณี มนรตัน์ ใจเออื กอบกฤต สุขสถิต ภีมพิพฒัน์ มโนมยักุล
และ เพชรอําไพ ตาระกา

บทความที เรือง: การสร้างความสมัพนัธ์ของโรงเรียนกบัชุมชนทีส่งผลต่อการบริหาร
สถานศึกษา สงักดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต
โดย กัญจนพร ศรีมงคล วยัวุฒิ บุญลอย และ ธีรงักูร วรบํารุงกุล

บทความที เรือง: ความคิดเห็นของเยาวชนริมแม่นําโขงต่อการเคลอืนไหวทางสงัคม
ของพลเมืองอีสาน
โดย กัลยา ยศคําลือ สุรศกัดิ รกัขพนัธ์ ณ หนองคาย และ สุรีรตัน์ โบจรสั

บทความที เรือง: การจดัการเรียนรู้แบบนิรนัยเพือพฒันาทักษะการให้เหตุผล
ทางคณิตศาสตร์
โดย ปฏิญญา กฤษวงษ์ และ สืบสกุล อยู่ยืนยง

บทความที เรือง: การพฒันาผลสมัฤทธิด้านการอ่านจบัใจความ ของนักเรียนชนั
มธัยมศึกษาปีที โดยการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกบัเทคนิค
การตงัคําถาม +

โดย สิรินรตัน์ น้อยเจริญ ชลธิชา หอมฟุ้ง และ สมพร ร่วมสุข
บทความที เรือง: การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยภาพเพือการจดัซือหนังสือด้วยข้อมูลบรรณานุกรม

ของสาํนักงานวิทยทรพัยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั
โดย ธนศาสตร์ ทกัษิณ และ ภูริพนัธุ์ รุจิขจร

บทความที เรือง: ความผูกพนัต่อองค์กรทีส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน
ของบุคลากร โรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต
โดย ศิริรตัน์ โสพรรณรตัน์ และ รุ่งนภา อริยะพลปัญญา

11.00 14.00 น. เวทีนําเสนอปากเปล่าออนไลน์ ผ่านโปรแกรม 220 ช่วงที
วิจารณ์การนําเสนอบทความġ
โดย อ.ดร.สุดารัตน์ รอดบุญส่ง
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดิตถ์

บทความที เรือง: ผลการใช้บทเรียนแอปพลิเคชัน เรือง เศรษฐกิจพอเพียง ของนักเรียน
ชันประถมศึกษาปีที
โดย อมัพิกา ขอมเมืองปัก และ รุ่งโรจน์ พงศ์กิจวิทูร

บทความที เรือง: การเสริมสร้างจิตสํานึกความรบัผิดชอบต่อสงัคมตามแนวพระพุทธศาสนา
ในสงัคมไทย
โดย บรรพต แค่ไธสง วิเชียร ชาบุตรบุณฑริก และ พระมหาชิด วชิรญาโณ

บทความที เรือง: จรรยาบรรณของผู้บริหารสหกรณ์ทีผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมทรพัย์
ในประเทศไทยภายใต้หลกัธรรมาภิบาล
โดย เมษยา วงษ์กําภู พิศมยั จารุจิตติพนัธ์ และ สมยศ อวเกียรติ



บทความที เรือง: ภูมิปัญญาตาลโตนดในพนืทีคาบสมุทรสทิงพระกบัการสร้างมูลค่า
ท่ามกลางพลวตัสงัคม
โดย อธิศา ปานคง บุษกร โกมลตรี และ ปัญญา เทพสิงห์

บทความที เรือง: การบริหารงานวิชาการทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้เชิงรุกของสถานศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดัจนัทบุรี
โดย ธนัฏฐา คุณสุข ธีรงักูร วรบํารุงกุล และ วยัวุฒิ บุญลอย

บทความที เรือง: สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาทีส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที สงักดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต จงัหวดัชลบุรี
โดย ธวชัชยั แสนดวง ธีรงักูร วรบํารุงกุล และ เริงวิชญ์ นิลโคตร

บทความที เรือง: ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาทีส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที สงักดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี เขต
โดย มลฤดี สวนดี ธีรงักูร วรบํารุงกุล และ วยัวุฒิ บุญลอย

บทความที เรือง: ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา
กบัมาตรฐานการปฏิบติังานของครู สงักดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรมัย์ เขต
โดย เนตรนภา ประวตัิวิไล โกวิท วชัรินทรางกูร และ วินิรณี ทศันะเทพ

บทความที เรือง: บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการประกนัคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพนืทีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์
เขต
โดย เมวิกา ม่านทอง โกวิท วชัรินทรางกูร และ วินิรณี ทศันะเทพ

บทความที เรือง: บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา
สงักดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์ เขต
โดย ศกัรินทร์ สนหอม โกวิท วชัรินทรางกูร และ ศรีเพ็ญ พลเดช

บทความที เรือง: สภาพการจดัการศึกษาระดับปฐมวยัของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พืนทีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต
โดย นิตยา ไตรศรี วินิรณี ทศันะเทพ และ ศรีเพ็ญ พลเดช

บทความที เรือง: บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนรู้
ในสถานการณ์การระบาดของโรคไวรสัโคโรนา ของครูในโรงเรียน
สงักดัสํานักงานเขตพนืทีการศึกษามธัยมศึกษาบุรีรมัย์
โดย สุมิตร อนัทามา โกวิท วชัรินทรางกูร และ วินิรณี ทศันะเทพ

บทความที เรือง: ความสมัพนัธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการกบัการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการจดัการศึกษา สงักดัสาํนักงานเขตพนืทีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต
โดย สุทธิกานต์ รอดเรอืง และ วยัวุฒิ บุญลอย และ ธีรงักูร วรบํารุงกุล



บทความที เรือง: ปัจจยัทีมีความสมัพนัธ์กบัภาวะพฤฒพลงัของบุคลากรทางการศึกษา
จงัหวดันครศรีธรรมราช
โดย กวินธิดา จีนเมือง สุปรีชา แก้วสวสัดิ และ ศศิธร ธนะภพ

14.00 17.00 น. เวทีนําเสนอปากเปล่าออนไลน์ ผ่านโปรแกรม 220 ช่วงที
วิจารณ์การนําเสนอบทความġ
โดย อ.ดร.จินตนา พฒันพงศ์ธร
ทีปรึกษากองส่งเสริมความรอบรู ้และสือสารสุขภาพ กรมอนามยั

บทความที เรือง: การสือความหมายแบบออนไลน์ของสถานทีท่องเทียวเชิงนิเวศ:
กรณีศึกษา เฟซบุ๊ก สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขือนขนัธ์
โดย พดด้วง จําปาทอง และ ดุสิต อธินุวฒัน์

บทความที เรือง: ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
กบัการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สงักดัสํานักงานเขต
พืนทีการศึกษามธัยมศึกษาบุรีรมัย์
โดย กรวิภา สนิทพจน์ โกวิท วชัรินทรางกูร และ วินิรณี ทศันะเทพ

บทความที เรือง: ปัจจยัทีส่งผลต่อความเต็มใจจ่ายเพือลดอาชญากรรมรุนแรงในสงัคม:
กรณีศึกษา อาชญากรรมข่มขืนหรือการคุกคามทางเพศ
โดย สลิล สนัติพนัธ์พิทกัษ์ และ พีระ ตงัธรรมรกัษ์

บทความที เรือง: ปัจจยัทีส่งผลต่อพฤติกรรมการบริจาค: กรณีศึกษา
จงัหวดักรุงเทพมหานคร
โดย กษมา หมนัหมาย และ พีระ ตงัธรรมรกัษ์

บทความที เรือง: กลวิธีการแปรรูปวรรณกรรมท้องถินอีสานเรืองตํานานเมืองฟ้าแดดสงยาง
เป็นบทละครเวทีร่วมสมยั
โดย นิวฒัน์ ชินเสริม และ ณัฐกฤตา นามมนตรี

บทความที เรือง: ปัจจยัทีมีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่วยัสูงอายุ
ของบุคลากรสาธารณสุข ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี
โดย ชญานิศ ชมบุญ และ สุปรีชา แก้วสวสัดิ

บทความที เรือง: การพฒันาแอพพลิเคชันการลดภาวะนําลายไหลในเด็กสมองพิการ
สําหรบัผู้ปกครอง
โดย ดาราลกัษณ์ เอกโชติ วนิดา ดรปัญหา และ กรวรรณ โหม่งพุฒ

บทความที เรือง: อิทธิพลของมิติในชุมชนตราสินค้า และ บุคลิกภาพของตราสินค้า
ทีมีต่อการมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น: กรณีศึกษา เฟซบุ๊กเพจวิงกนันะ
โดย พงศ์ธร คงมนั ธงชยั ศรีวรรธนะ และ ยอดมนี เทพานนท์

บทความที เรือง: ปัจจยัทีมีอิทธิพลต่ออตัราแลกเปลยีนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์
ยูโร และเยน
โดย จินดาทิพย์ สุพพตักุล และ วรรณกิตติ วรรณศิลป์



บทความที เรือง: ตัวทํานายความตังใจของสมาชิกครอบครวัในรุ่นทีสองในการลาออก
จากธุรกิจครอบครวัคนไทยขนาดเล็กในเขตกรุงเทพมหานคร
โดย สุรินทร์ ชุมแก้ว และ ชมพูนุท ด้วงจนัทร์

บทความที เรือง: ความสมัพนัธ์ของปัจจยัทางเศรษฐกิจและสงัคมทีส่งผลต่อ
การเกิดอาชญากรรมในประเทศไทย
โดย รฐัศานติ เพชรหมู่

บทความที เรือง: อิทธิพลของวฒันธรรมองค์กรทีมีต่อความสุขในการทํางานของพนักงาน
โดย ขวญัวลี เร ืองไทย

บทความที เรือง: การจดัการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานเพือส่งเสริมสมรรถนะ
การอยู่ในสงัคมโลก
โดย รุ่งนภา วนัเพ็ง

17.00 21.00 น. เวทีนําเสนอแบบวีดีโอคลิป
วิจารณ์การนําเสนอบทความġ
ดร.สิปปภาส โรจนวสุธร
ผู้อํานวยการศูนย์ให้คําปรึกษาทางวิชาการและวิจยั
สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

บทความที เรือง: HULRG RI RQOLQH OHDUQLQ DIIHFWV PHQWDO HDOW OHDUQLQ HIILFLHQF

DQG VRFLDO LQWHUDFWLRQ DPRQ VW GHQWV G ULQ W H 29, SDQGHPLF

โดย N PP PP
บทความที เรือง: การศึกษารูปแบบของระบบอุปถมัภ์เพือการหาเสียงเลือกตงั

ของนายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดัปี
โดย สุพรรณา ภัทรเมธาวรกุล วิทยาธร ท่อแก้ว และ กรกช ขนัธบุญ

บทความที เรือง: การศึกษาและผลิตสือเคลือนไหว มิติ เรือง วฒันธรรมองค์กรทีเป็นพิษ
โดย อริชยั รตัรสาร อวิรุทธ์ เจริญทรพัย์ และ ชยัพร พานิชรุทติวงศ์

บทความที เรือง: การศึกษากลยุทธ์และแนวทางการพฒันาระบบบริหารจดัการด้านการเงิน
ของร้านอาหารเกาหลีฮารุ
โดย เวสารชั นักหล่อ

บทความที เรือง: การศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดและการแข่งขนัของร้านกาแฟและเบเกอรี
ในช่วงสถานการณ์โควิด : กรณีศึกษา จงัหวดัพะเยา
โดย สิริพร สีใจคํา

บทความที เรือง: การวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของสหกรณ์ออมทรพัย์โรงพยาบาลพระปกเกล้า จาํกดั
โดย มงคล จีนาภักดิ และ อรรถพล สืบพงศกร

บทความที เรือง: ปัจจยัทีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการขบัเคลอืน
การพฒันาการท่องเทียวในพืนทีจงัหวดัร้อยเอ็ด
โดย ชญัญาภัค วินทะไชย ภักดี โพธสิิงห์ และ ยุภาพร ยุภาศ



บทความที เรือง: ปัจจยัทีส่งผลของการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบล
ในพืนทีอําเภออาจสามารถ จงัหวดัร้อยเอ็ด
โดย ภาณุพงศ์ ปักษา เสาวลกัษณ์ โกศลกิตติอมัพร และ สญัญา เคณาภูมิ

บทความที เรือง: บทบาทของกํานันผู้ใหญ่บ้านในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง
ในพืนทีอําเภอสงัขะ จงัหวดัสุรินทร์
โดย ณพชรมน จนัทร์สม ยุภาพร ยุภาศ และ ภักดี โพธสิิงห์

บทความที เรือง: ปัจจยัทีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดําเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตําบลสะโน อําเภอสําโรงทาบ จงัหวดัสุรินทร์
โดย สุพตัรา นามวงศา เสาวลกัษณ์ โกศลกิตติอมัพร และ สญัญา เคณาภูมิ

บทความที เรือง: นํามนัถัวดาวอินคาลดการสะสมไขมนัผ่านการยบัยงัการแสดงออกของยีน
( และ ) 6 ในเซลล์ไขมนั 3 /

โดย กชกร ได้การ ธารทิพย์ บุญส่ง และ วนัทณี หาญช้าง
บทความที เรือง: ผลของสารสกัดจากใบงาขมี้อนต่อการอยู่รอดและการยบัยงักระบวนการ

เกิดเซลล์สลายกระดูกในเซลล์ไลน์ 5 264.7
โดย ภณิดา เกตุกลนิ วราภรณ์ เกษกาญจน์ และ คมศกัดิ พินธะ

บทความที เรือง: พฤติกรรม และความคาดหวงัของสมาชิกทีมีต่อบริการ
ของสหกรณ์การเกษตรเมืองลบัแล จาํกดั จงัหวดัอุตรดิตถ์
โดย อภิชยั ศรีสา และ กนกอร สีมานนท์

บทความที เรือง: ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนักวิเคราะห์งบประมาณ: กรณีศึกษา
สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร
โดย พชัรา ดีขวญังาม และ นิพนธ์ ศศิธรเสาวภา

บทความที เรือง: ผลของสารสกัดหยาบลูกเดือย ( RL ODFU PD jobi L.) ต่อการป้องกันการ
ตายของเซลล์จาก + 2 ในเซลล์ผิวหนังไฟโบรบลาสต์ (+))
โดย วรนารี เทยีงอยู่ สุภาวดี พาหิระ และ เมธวี ศรีคํามูล

บทความที เรือง: การศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเลือกเรียนภาษาไทยของคนเกาหลี
และการเรียนภาษาเกาหลีของคนไทย
โดย กรวรรณ ตีระมาศวณิช

บทความที เรือง: การออกแบบแม่พิมพ์ฉีดพลาสติกเพอืใช้ผลิตสกรูขนาดเล็กสําหรบัยึด
แผ่นดามกระดูกจากพลาสติกย่อยสลายได้
โดย ศศิวิมล บุญละคร มงคล แลบวั และ ณัฎฐนันท์ มูลสระดู่

บทความที เรือง: ปัจจยัเหตุของการมีส่วนร่วมทีส่งผลต่อผลการปฏิบติังานของบุคลากร
ภายใต้มาตรฐาน ,62 9001:2015
โดย สุธินี เชฏฐพินิต และ พนัชกร สิมะขจรบุญ

บทความที เรือง: การรณรงค์หาเสียงเลือกตงันายกเทศมนตรีตําบลศาลากลาง
อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบุรี
โดย อดิศกัดิ อ่อนรกัษ์ กานต์ บุญศิริ และ วิทยาธร ท่อแก้ว



> @

การประชุมว ิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ ครงัที ��
�� ธนัวาคม ���� ผ่านระบบการประชุมทางไกล

ความผกูพนัต่อองค์กรทีส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของ
บุคลากร โรงเรียนนานาชาติบริติช ภเูก็ต
2U DQL DWLRQDO (Q D HPHQW DIIHFWLQ RUH RPSHWHQF RI 6WDII DW

%ULWLVK ,QWHUQDWLRQDO 6FKRRO 3KXNHW

ศิริรตัน์ โสพรรณรตัน์ / Sirirat Sophannarat

คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏภูเก็ต / Faculty of Management Sciences, Phuket Rajabhat University

( DLO 6380141111 N X DF WK

รุ่งนภา อริยะพลปัญญา / Rungnapa Ariyaphonpanya

คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏภูเก็ต / Faculty of Management Sciences, Phuket Rajabhat University

( DLO XQ QD D D N X DF WK

บทคดัย่อ
การวิจัยนเีป็นงานวิจ ัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพือ ) เพือศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กร และระดับสมรรถนะหลัก

ในการปฏิบตัิงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต 2) เพือศึกษาความผูกพนัต่อองค์กรทส่ีงผลต่อสมรรถนะหลัก

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต และ ) เพือพัฒนาแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้

สอดคล้องกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต เก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดย

จากการแจกแบบสอบถาม และเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ ในการวิจ ัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ

บุคลากรชาวไทยในโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต รวมทงัสิน 2 คน เลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร่ ยามาเน

ได้กลุ่มตัวอย่างทงัหมด 170 คน และการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีคัดเลือกตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลหลัก แบบเฉพาะเจาะจง

จํานวนทงัสนิ 10 ท่าน สถิติทีใช้ได้แก่ Independent Sample t WH W QH Way ANOVA, การวิเคราะห์สมการถดถอย

เชิงพหุคูณ โดยกําหนดค่านัยสําคัญทางสถิติทรีะดับ .05 และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นการสัมภาษณ์ข้อมูล

เช ิงลึก ผลการศึกษาพบว่า ) ความผูกพนัต่อองค์กรในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก 2) สมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงานใน

ภาพรวม อยู่ในระดบัมากทสุีด ) ปัจจยัข้อมูลส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุ และระดับการศึกษา ทีแตกต่างกัน มีความคิดเห็น

เกียวกับสมรรถนะหลักไม่แตกต่างกัน แต่ประเภทบุคลากร และประสบการณ์การทํางานทโีรงเรียนฯ ทีแตกต่างกัน

มีความคิดเห็นเกียวกับสมรรถนะหลกัแตกต่างกัน และ 4) ความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช

ภูเก็ต ได้แก่ การพัฒนาการทํางาน และความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการ

ปฏิบตัิงาน ได้แก่ การสนับสนุนการทํางาน การทํางานเป็นทีม และความยึดมนัในคุณธรรมจริยธรรม ) แนวทางในการ

พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะหลัก ได้แก่ การส่งเสริมทางกายภาพคือ การให้เงินเดือนและผลตอบแทน

เหมาะสมกับตําแหน่งหน้าทรีับผิดชอบ และความรู้ความสามารถ การส่งเสริมความต้องการทางจิตใจคือ มุ่งเน้นให้

พนักงานทํางานอย่างมีความสุข และมีความก้าวหน้าในงาน

คําสําคญั: บุคลากร โรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต สมรรถนะหลกั ความผูกพนัต่อองค์กร

EVWUDFW

This research is Research and Development. The purposes of the research were: ) to study the level of

Organizational Engagement and the level of Core Competency of the staff at British International School,
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Phuket 2) W Wudy the Organizational Engagement that affects the Core Competency of the staff of British

International School, Phuket and ) W GHYHO XLGHOLQH I WDIIu IH L QDO GHYHO HQW W EH F Q L WHQW

with the Core Competency of the staff of British International School, Phuket. This research conducted

quantitative data collection by distributing questionnaires and collecting qualitative data by interview. For

XDQWLWDWLYH H HD FK WKH D OH I 297 staff in British International School, Phuket were selected by the

7D <D DQH I XOD WKH W WDO I 170 D OH H H EWDLQHG XDOLWDWLYH H HD FK WKH D OH LQFOXGHG

10 Key Informants which the researcher selected by Purposive Sampling. Statistics used in data analysis are:

,QGH HQGHQW D OH W WH W QH way ANOVA, Multiple linear regression with the significance level set at five

percent, and the qualitative data analysis is an in GH WK LQWH YLH 7KH H HD FK H XOW K HG WKDW ) I WKH

DQL]DWL QDO HQ D H HQW WKH YH DOO D OH KDG D KL K OHYHO 2) for Core Competency in performance, the

YH DOO D OH KDG WKH KL KH W OHYHO ) for Personal data factor; the differences of gender, age, education level

of the samples were no different in opinion on Core Competency but group of department and worN H[ H LHQFH

at British International School, Phuket of the samples were different in opinion on Core Competency. 4) I WKH

factor of Organizational Engagement of staff in British International School, Phuket affecting the Core

Competency in work performaQFH LW D I XQG WKDW DQL]DWL QDO HQ D H HQW L H IH L QDO GHYHO HQW

and a sense of belongings had a statistically significant effect on the Core Competency i.e. work supporting,

WHD N DQG DO ) 7KH XLGHOLQH I H QQHO GHYHO HQW LQ DFF GDQFH LWK F H F HWHQFLH XFK

as the physical promotion which are suitable salary and compensation for the responsible position and

knowledge. The mental promotion is focus on making employees work happily and progress in the work.

.H ZRUGV Staff, British International School, Phuket, Core Competency, Organizational Engagement

บทนํา
จังหว ัดภูเก็ตได้ดําเนินการขับเคลอืนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดตามแผนพัฒนาจังหวัด ในช่วงปีทีผ่านมา (พ.ศ.

2561 2565) ฉบับทบทวน พ.ศ.2564) โดยได้มีการทบทวนยุทธศาสตร์และกําหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “ศูนย์กลาง

การท่องเทยีว การศึกษา นวตักรรมบริการในระดบัมาตรฐานนานาชาติ และการพฒันาทยีงัยืน” และกําหนดเป้าประสงค์

รวมของยุทธศาสตร์ไว้ ดังนี ) เศรษฐกิจของจังหวดัมีการเติบโตอย่างต่อเนืองและมนัคง มีศักยภาพเออืต่อการลงทุน

และมีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม โดยทุกภาคส่วนได้ร ับประโยชน์ 2) มีระบบการศึกษานานาชาติทมีีมาตรฐาน

ระดับสากล ) เป็นเมืองนวัตกรรมการบริการ มีระบบโครงสร้างพนืฐานทจีําเป็น ประชาชนและนักท่องเทยีวมีความ

เชอืมนัในมาตรฐานความปลอดภัย มีคุณภาพชวีิตทดีี 4) ทุนทางธรรมชาติและคุณภาพสิงแวดล้อมสามารถสนับสนุน

การเติบโต อย่างมนัคงและยงัยืน มีประเด็นการพฒันา ประเด็น ดังนี ) การพัฒนาสู่เม ืองเศรษฐกิจทขีบัเคลอืนด้วย

นวตักรรม และบริการมูลค่าสูงระดบันานาชาติ (Value Based Economy and High Value Service) 2) การพฒันาเมือง

เพอืรองรับการเติบโตททีันสมัย และเป็นมิตรกับสิงแวดล้อม (Smart City) ) การพัฒนาคน สังคม บริการรัฐ และ

การจัดการความมนัคง ความปลอดภัยและความสงบเรียบร้อย (Human Resource, Social Development and

Security Management) (แผนพัฒนาจังหวัดภูเก็ต พ.ศ.2561 2565) ฉบับทบทวนปีงบประมาณ พ.ศ.2565 2564)

หนึงในแนวทางการพัฒนาจังหวัดตามแผนพัฒนาจังหวัด ได้แก่ การส่งเสริมให้จ ังหวัดภูเก็ตเป็นเมืองศูนย์กลางของ

การศึกษาในระดับนานาชาติ ปัจจุบันการขยายตัวของโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยมีจํานวนมากขึน เห็นได้จาก

จํานวนโรงเรียนนานาชาติทีเป็นสมาชิกของสมาคมโรงเรียนนานาชาติแห่งประเทศไทย มีโรงเรียนนานาชาติกว่า

โรงเรียน (สมาคมโรงเรียนนานาชาติแห่งประเทศไทย ISAT, 2564) ประเทศไทยเป็นตลาดโรงเรียนนานาชาติทีมีการ

เติบโตมากทสุีดในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ โดยในปี 2560 โรงเรียนนานาชาติมีอัตราการเติบโตเฉลีย 20
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จากอตัราการเพิมขนึของโรงเรียนนานาชาติแห่งประเทศไทย แสดงให้เห็นว่าแนวโน้มผู้ปกครองชาวไทยจะส่งลูกหลาน

เข้าเร ียนในระบบการศึกษานานาชาติมากขนึ เพอืเป็นการปูทางการทํางานในอนาคต (BLT BANGKOK, 2562) จงัหวดั

ภูเก็ตมีโรงเรยีนเอกชนในระบบโรงเรียนนานาชาติอยู่ 12 โรงเรียน ได้แก่ ) นานาชาติ คิว เอส ไอ ภูเก็ต 2) นานาชาติ

เบอร์ดา คล๊อด ภูเก็ต ) นานาชาติบัดส์ ภูเก็ต 4) นานาชาติปาล์มเฮ้าส์ ) นานาชาติ อิแมจิเนชัน แพสชนั ภูเก็ต

) ขจรเกียรตินานาชาติ ภูเก็ต ) นานาชาติ ยูดบัเบิลยซูี ประเทศไทย ) นานาชาติบริติช ภูเก็ต ) นานาชาติมอนเตสโซรี

เฮ้าส์ ภูเก็ต 10) นานาชาติโอ๊คมีโดว์ ) นานาชาติเฮดสตาร์ท ภูเก็ต 12) อนุบาลนานาชาติเรนโบว์เทร้า (สํานักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด 2563) โรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต เป็นโรงเรียนนานาชาติระบบอังกฤษแห่งแรกในจังหวัด

ก่อตงัเมอืวนัที กันยายน 2539 โดย ดร.อาทิตย์ อุไรรตัน์ เล็งเห็นความสําคญัของการศึกษา และต้องการให้เด็กไทยมี

โอกาสได้ศึกษาในระดับนานาชาติ มีการจัดการเรียนการสอนเป็นระบบอังกฤษเปิดรับนักเรียนตงัแต่ชนัอนุบาล จนถึง

ชนัมธัยมศึกษาปีที Nursery <HD ) วิสยัทศัน์ขององค์กร (Vision) คือ เสริมสร้างการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างเต็ม

ศักยภาพ ด้วยมาตรฐานการเรียนการสอนระดับสูงสุดในสภาพแวดล้อมความเป็นนานาชาติ โดยมุ่งเน้นการมีสุขภาพ

ความเป็นอยู่ทดีี และการได้ลงมือทําในสิงทีใจรัก (Maximise student potential by delivering the highest standards

of teaching and learning to an international community emphasising wellbeing and passion, on a green well

equipped campus) พันธกิจขององค์กร (Mission) คือ สร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ ดูแลใส่ใจสุขภาพ จุดประกาย

การลงมือทําในสิงทใีจรกั (Inspire learning; Nurture Wellbeing; Ignite passion) และเป้าหมายขององค์กร (Objective)

โรงเรียนมุ่งหวังให้นักเรียนเป็นผู้นําแห่งอนาคต (Leaders for tomorrow) โรงเรียนได้เปิดดําเนินการมา 25 ปี

การบริหารงานของโรงเรียนแบ่งออกเป็นฝ่ายการเรียนการสอน (Academic) และฝ่ายทไีม่ใช่การเรียนการสอน (1 Q

Academic) องค์กรมีความต้องการให้พนักงานประสบความสําเร็จในหน้าทกีารงาน มีส่วนทําให้องค์กรเติบโตและ

ประสบความสําเร็จ ต้องการให้พนักงานเกิดความภูมใิจและอยากจะอยู่ในองค์กร มีความผูกพันกับองค์กรในระยะยาว

เมอร์เซอร์ (Mercer, 2009) ได้ให้คําจํากัดความของความผูกพัน ทีมักพบเห็นในงานวิจ ัยต่างๆ จะมีอยู่ 2 คํา คือ

LW HQW และ (Q D H HQW ซึงทงั 2 คํานี มีความหมายในภาษาไทยเหมือนกัน คือ ความผูกพัน ในงานวิจัยทมีี

การศึกษาก่อนปี 1990 มักจะใช้คําว่า LW HQW ส่วนงานวิจ ัยทมีี การศึกษาหลังจากนันจะใช้คําว่า (Q D H HQW

และทงั 2 คํานีมีความหมายในทิศทางเดียวกัน เมอร์เซอร์ บริษัททปีรึกษาระดบัโลกซึงมีความเชียวชาญด้านการบริหาร

จัดการ ได้อธิบายถึงแนวคิดความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน (Employee Engagement) ว่าการวัดความผูกพันต่อ

องค์กรของพนักงาน เป็นวิธีการหนึงของการ ชวีัดปัจจัยทีมีผลต่อความสามารถของธุรกิจ (Business Performance)

ซงึการชีวดัปัจจยัทีมผีลต่อความสามารถขององค์กรนี มีการพฒันาเป็นลําดบัโดยเรมิตงัแต่การใชต้ัวชีวดั ความพึงพอใจ

Satisfaction Moral) เป็นแรงจูงใจ (Motivation) พัฒนาเป็นความผูกพนั (Commitment) จนมาถึง ตัวชวีดัความผูกพนั

ต่อองค์การ (Engagement) ตามลําดับ (Mercer, 2009) ดังนันการพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพเพิมขึน สามารถ

ปฏิบติังานได้มีประสิทธิภาพยงิขนึ จึงเป็นสงิทสํีาคญัในการพฒันาองค์กรอย่างยังยืน การพฒันาบุคลากรสามารถทําได้

โดยนําหลกัสมรรถนะมาใช้ในองค์กร สมรรถนะ (Competency) เป็นสงิที David C. McClelland อธิบายว่า องค์ประกอบ

ของสมรรถนะเกียวข้องกับความยากง่ายในการพ ัฒนา ความรู้ (Knowledge) และทักษะ Skills) ของบุคคล สามารถ

พัฒนาได้จากการศึกษาค้นคว้าและฝึกฝนได้ยากกว่า เพราะเกียวข้องกับมโนทัศน์แห่งตน (Self Concepts) ซึงเป็น

เสมือน “Hard Skills” ขณะทีคุณลักษณะเป็นส่วนทีพ ัฒนาทีประกอบด้วยทัศนคติ ค่านิยม จนมีมโนภาพทเีห็น

ภาพลักษณ์รวมไปถึงแรงจูงใจ หรือแรงขบัภายในแต่ละบุคคล (Motive) สงิเหล่านรีวมทังบุคลิกลักษณะประจําตัวของ

แต่ละบุคคล (Trait) ของตนเองเป็นสงิทซีับซ้อนอยู่ภายในตัวบุคคล ซึงเรียกว่า “Soft Skills” ซงึปรากฏออกมาในรูปของ

ภาวะผู้นํา (Leadership) ความอดทนอดกลนัต่อแรงกดดัน (Stress Tolerance) เป็นต้น ซึง Scott B.Party อธิบายว่า

ทังความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะ (Attributes) เป็นเรอืงทเีกียวข้องสัมพันธ์กัน โดยส่งผลกับ

ผลงานของตําแหน่งงานนนัๆ และสามารถวัดผลเทียบกับมาตรฐานทีเป็นทยีอมรับ และเป็นสิงทสีามารถเสริมสร้างขึนได้

โดยผ่าน “การฝึกฝนและการพัฒนา” (วรรณดี สุทธินรากร ภูวเรศ อับดุลสตา และสมเกียรติ สุทธินรากร 2564 124)
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โดยในการวิจยัครงันี ผู้วิจยัจ ึงต้องการศึกษาเพือให้ทราบถึงความผูกพนัต่อองค์กร ทีประกอบไปด้วย ) ความคาดหวงั

ทีจะก้าวหน้าในหน้าทกีารงาน 2) การพัฒนาการทํางาน ) ความพึงพอใจในค่าตอบแทนและสวสัดิการ 4) ความรู ้สึกมี

ส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ ส่งผลต่อสมรรถนะหลัก ในการปฏิบัติงานของบุคลากร โรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต

ซึงประกอบไปด้วย ) การสนับสนุนการทํางาน 2) การทํางานเป็นทีม ) ความยึดมันในคุณธรรมจริยธรรม รวมถึงเพอื

พฒันาแนวทางในการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถตรงตามลกัษณะงาน และมีความรู ้ความเข้าใจสมรรถนะหลัก

ขององค์กร ถือว่าเป็นบทบาทหน้าทีของผู้บริหารและฝ่ายทรพัยากรมนุษย์ เพอืพฒันาองค์กรให้ก้าวไปสู่ความเป็นผู้นํา

ในประเทศไทยและในระดบันานาชาติต่อไป

วตัถปุระสงค์ในการวิจยั
) เพอืศึกษาระดับความผูกพนัต่อองค์กร และระดับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช

ภูเก็ต

2) เพอืศึกษาความผูกพันต่อองค์กรทส่ีงผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช

ภูเก็ต

) เพอืพัฒนาแนวทางในการพัฒนาบุคลากร ให้สอดคล้องกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียน

นานาชาติบริติช ภูเก็ต

สมมติฐานการวิจยั
) ลักษณะข้อมูลทวัไปส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ประเภทบุคลากร ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทํางานที

โรงเรียนฯ ทแีตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกยีวกับสมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงาน ไม่แตกต่างกัน

2) ความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต ส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงาน

นิยามศพัท์การวิจยั
บุคลากร หมายถึง พนักงานชาวไทยระดับปฏิบัติการ ระดับเจ้าหน้าทีสํานักงาน ครู ครูผู้ช่วย และระดับหัวหน้าแผนก

ขนึไป ทีปฏิบติังานภายในโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต

โรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต หมายถึง โรงเรียนนานาชาติระบบอังกฤษเปิดรับนักเรียนตงัแต่ชันอนุบาล จนถึงชัน

มธัยมศกึษาปีที Nursery <HD )

ความผูกพันต่อองค์กร หมายถึง ความรู้สึกทดีีต่อองค์การ มีความรักความภาคภูมิใจ ความเอาใจใส่ต่อองค์การรู้สึกว่า

ตนเองเป็นส่วนหนึง ประกอบไปด้วย ความคาดหวังทจีะก้าวหน้าในหน้าทีการงาน การพัฒนาการทํางาน ความพึงพอใจ

ในค่าตอบแทนและสวสัดิการ และความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ

สมรรถนะหลกั หมายถึง ความสามารถหลกัทีบุคลากรทุกคน ในโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต ต้องมีร่วมกัน ประกอบ

ไปด้วย การสนับสนุนการทํางาน การทํางานเป็นทีม และความยึดมนัในคุณธรรมจริยธรรม

วิธีการวิจยั
ประชากรและตัวอย่าง
การวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรทีใช้ในการศึกษาครงันี คือบุคลากรชาวไทยทปีฏิบตัิงานทโีรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต

ประกอบไปด้วย บุคลากรครูและครูผู้ช่วย จํานวน คน บุคลากรระดับหัวหน้าแผนกขนึไป จํานวน คน บุคลากร

เจ้าหน้าทีสํานักงาน จํานวน คน และบุคลากรระดบัปฏิบตัิการ จํานวน 140 คน จํานวนทงัสนิ 297 คน กลุ่มตัวอย่าง

ทีใช้ในการวิจยัครงันีคือ บุคลากรในโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต โดยใช้สูตรทาโร่ ยามาเน (Taro Yamane) ทีระด ับ

ความเชอืมัน % ระดับความคลาดเคลอืน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 170 คน ซึงผูว้ิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบชนั

Stratified Random Sampling) โดยการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆ แล้วสุ่มหน่วยตัวอย่างจากประเภทบุคลากรทุก

ระดบั ได้แก่ บุคลากรครูและครูผู้ช่วย จํานวน 23 คน บุคลากรระดบัหวัหน้าแผนกขึนไป จํานวน 21 คน บุคลากรระด ับ

เจ้าหน้าทสํีานักงาน จํานวน 46 คน และบุคลากรระดบัปฏิบตัิการ จํานวน 80 คน การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลกั
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ในการสัมภาษณ์ คือ กรรมการผู้จ ัดการหรือรองกรรมการรองผู้จ ัดการ บุคลากรระดับผู้จ ัดการหรือเจ้าหน้าทีอาวุโส

โรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต และผู้บริหารโรงเรียนนานาชาติอืนทีอยูใ่นมาตรฐานเดียวกัน จํานวนทงัสนิ 10 ท่าน

การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามทสีร้างขึนไปเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ท่าน เพอืตรวจสอบความถูกต้องของเนือหา ( QWHQW

Validity) ของคําถามในแต่ละข้อว่าตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่หลังจากนนันํามาปรับปรุงแก้ไข การทดสอบ

ความเชอืมนั (Reliability) ได้ทดสอบกับกลุ่มประชากรจํานวน คน แล้วนํามาทดสอบหาค่าความเชอืมมนัโดยวิธีการ

หาค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ได้ค่าความ

เชือมนัของแบบสอบถาม 0 หลังจากนันได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจํานวน 170 คน โดยใช้

แบบสอบถามจากจํานวนตัวอย่างทีได้กําหนดไว้ตามกระบวนการสุ่มตัวอย่างแบบชัน (Stratified random sampling)

โดยการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆ เป็นระดับชัน (Stratum) และการสัมภาษณ์ คือ กรรมการผู้จ ัดการหรือ

รองกรรมการรองผู้จ ัดการ บุคลากรระดับผู้จัดการหรือเจ้าหน้าทอีาวุโส โรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต และผู้บริหาร

โรงเรียนนานาชาติอืนทอียู่ในมาตรฐานเดียวกัน จํานวนทงัสนิ 10 ท่าน สถิติทีใช้ในการว ิเคราะห์ข้อมูลสถิติพรรณนา

Descriptive statistic) เป็นสถิติพืนฐานในการว ิเคราะห์และแปลความหมายของข้อมูลทไีด้จากผู้ตอบแบบสอบถาม

การหาค่าร้อยละ (Percentage) การหาค่าคะแนนเฉลีย (Mean) การหาค่าเบยีงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

และค่าสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ ,QGH HQGHQW D OH W WH W QH way

ANOVA (ค่า test) และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple linear regression)

กรอบแนวคิดการวิจยั

ภาพที กรอบแนวคิดการวิจยั
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ผลการวิจยั
ปัจจยัทางประชากรศาสตร์
เพศของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 82 และเป็น

เพศชาย จํานวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 41

อายุของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 41 50 ปี จํานวน คน คิดเป็นร้อยละ 40 00

รองลงมา อายุ 30 40 ปี จํานวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 28 24 มากกว่า 50 ปีขึนไป จํานวน คน คิดเป็นร้อยละ

41 และน้อยกว่า 30 ปี จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 12

ประเภทบุคลากรของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ผู้ตอบ แบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็น เจ้าหน้าทรีะดบัปฏิบติัการ จํานวน 80 คน

คิดเป็นร้อยละ 47 06 รองลงมา เป็นเจ้าหน้าทีสํานักงาน จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 27 06 ครูและครูผู้ช่วย จํานวน

23 คน คิดเป็นร้อยละ และหวัหน้าแผนกขึนไป จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 12

ระดบัการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ผู ้ตอบ แบบสอบถามส่วนใหญ่ ระดบัการศึกษาตังแต่ปริญญาตรีขนึไป จํานวน

คน คิดเป็นร้อยละ รองลงมา ตํากว่าระดบัมธัยมศึกษาปีที จํานวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 25 มธัยมศึกษา

ปีที / ปวช. จํานวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 06 และอนุปริญญา / ปวส. จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ

ประสบการณ์การทํางานทีโรงเรียนฯ ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทํางาน

มากกว่า ปีขึนไป จํานวน คน คิดเป็นร้อยละ 32 รองลงมา ประสบการณ์การทํางาน 10 ปี จํานวน 44 คน

คิดเป็นร้อยละ 25 ประสบการณ์การทํางานน้อยกว่า ปี จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 23 และประสบการณ์

การทํางาน ปี จํานวน คน คิดเป็นร้อยละ 24

ความผูกพนัต่อองค์กรทีส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน
ตารางที แสดงค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และการแปลผลของความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียน

นานาชาติบริติช ภูเก็ต โดยจําแนกตามองค์ประกอบของความผูกพนัต่อองคก์ร

องค์ประกอบความผูกพนัต่อองค์กร ค่าเฉลีย 6' แปลผล อนัดบั
ความคาดหวงัทจีะก้าวหน้าในหน้าทีการงาน 4.06 0.56 มาก

การพฒันาการทํางาน 4.42 0.50 มากทสุีด 2

ความพึงพอใจในค่าตอบแทนและสวสัดิการ 0.59 มาก 4

ความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ 4.55 0.50 มากทสุีด

รวม มาก

จากตารางที แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของความผูกพนัต่อองค์กร โดย จําแนกตามองค์ประกอบของความ

ผูกพันต่อองค์กร จากกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครังจํานวน 170 คน พบว่า องค์ประกอบความผูกพันต่อองค์กรของ

บุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต โดยจําแนกตามองค์ประกอบของความผูกพันต่อองค์กร ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบั มาก ซึงจะเห็นได้จากค่าเฉลียรวม มีค่าเฉลียเท่ากับ 94 และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ซึงมีค่าเท่ากับ 0

ตารางที แสดงค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และการแปลผลของความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียน

นานาชาติบริติช ภูเก็ต โดยจําแนกตามองค์ประกอบของสมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงาน

สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน ค่าเฉลีย 6' แปลผล อนัดบั
การสนับสนุนการทํางาน 4 0 44 มากทสุีด 2

การทํางานเป็นทีม 4 50 0 มากทสุีด

ความยึดมนัในคุณธรรมจริยธรรม 4 0 41 มากทสุีด

รวม มากทีสุด
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จากตารางที 2 แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของความผูกพันต่อองค์กร โดย จําแนกตาม จากกลุ่มตัวอย่าง

ในการศึกษาครงัจํานวน 170 คน พบว่า สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต

โดยจําแนกตามสมรรถนะหลักในการปฏิบตัิงาน โดย จําแนกตามสมรรถนะหลักในการปฏิบตัิงาน ภาพรวมอยู่ในระดับ

มากทสุีด ซงึจะเห็นได้จากค่าเฉลียรวมมีค่าเฉลยีเท่ากับ 4 และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ซึงมีค่าเท่ากับ 0 41

การทดสอบสมมติฐานของการวิจยั
ลักษณะข้อมูลทวัไปส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ทีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกียวกับสมรรถนะหลกั

ในการปฏิบตัิงาน ไม่แตกต่างกัน แต่ประเภทบุคลากร และประสบการณ์การทํางานททํีางานทีโรงเรียนฯ ทีแตกต่างกัน

มีความคิดเห็นเกียวกับสมรรถนะหล ักในการปฏิบตัิงาน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที 0 05 ความผูกพันต่อ

องค์กรของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน จากการวิเคราะห์สมการ

ถดถอยเชิงพหุคูณ โดยรวมพบว่า การพัฒนาการทํางาน และด้านความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ ส่งผลต่อ

สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน ดังนัน จึงยอมรับสมมติฐานทีตงัไว้ คือ ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียน

นานาชาติบริติช ภูเก็ต ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบตัิงาน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดับ 0 05 สามารถนํามา

เขยีนรายงานในรูปสมการถดถอยเชิงพหุได้ดงันี

Ŷ  0 239 (การพฒันาการทํางาน) + 0 435 (ความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ)

แนวทางในการพัฒนาบุคลากร ให้สอดคล้องกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช

ภูเก็ต มีดังนี ) ด้านความก้าวหน้าในหน้าทกีารงาน เมอืพิจารณารายด้าน พบว่า ท่านคาดหวังว่าท่านจะพิจารณาให้

เลอืนตําแหน่ง เมืออายุการทํางานของท่านมากขนึ มีค่าเฉลียน้อยทสุีด ดังนัน ควรจัดให้มีแผนความก้าวหน้าให้กับ

พนักงาน ตามอายุการทํางาน 2) ด้านการพัฒนาการทํางาน เมือพิจารณารายด้าน พบว่า ท่านมีการค้นหาข้อมูล

เกยีวกับการพัฒนาการทํางานของท่าน เพอืให้การทํางานมีประสิทธิภาพยงิขึน มีค่าเฉลียน้อยทีสุด ดังนันทางบริษัทฯ

ควรจัดฝึกอบรมอย่างสมาํเสมอเพือให้พนักงานพัฒนาศักยภาพของตนเอง ) ด้านความพึงพอใจในค่าตอบแทนและ

สวัสดิการ เมือพิจารณารายด้าน พบว่า ท่านได้ร ับรายได้ต่อเดือนเพียงพอและมีเหลือเก็บออม มีค่าเฉลียน้อยทสุีด

ดังนัน ควรให้ความรู้พนักงานในด้านการวางแผนทางการเง ิน 4) ด้านความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ

เมือพิจารณารายด้าน พบว่า ท่านมักจะพูดถึงข้อดีของบริษัทให้กับบุคคลภายนอกฟังอยู่เสมอ มีค่าเฉลียน้อยทสุีด

ดงันันทางบริษัทฯควรจดัให้พนักงานทุกแผนกมีส่วนร่วมในการวางแผนในการทํางานหรือกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน

สรุปและอภิปรายผลการวิจยั
จากการวิจัยเรอืง ความผูกพันต่อองค์กรทส่ีงผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช

ภูเก็ต เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการวิจัยทตีงัไว้ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มอีายุ 41 50 ปี ระดับการศึกษา

ตงัแต่ระดับปริญญาตรีขึนไป ประสบการณ์การทํางานทีทํางานทโีรงเรียนมากกว่า ปี ซงึจากลักษณะกลุ่มตัวอย่าง

สอดคล้องกับงานวิจัยของศศิธร ยติรัตนกัญญา (2558) ทีศึกษาวัฒนธรรมองค์กรกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรสายสนับสนุน สงักัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง มีอายุระหว่าง 40 ปี ระดับการศึกษาสูงสุด ระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์ในการทํางานระหว่าง

20 ปี และยงัสอดคล้องกับงานวิจยัของสุนิษา เพชรจนัทร์ (2560) ทีศึกษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะบุคลากรของ

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฎภูเก็ต พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง

มีประสบการณ์การทํางานในช่วง 10 ปี รองลงมาประสบการณ์การทํางานช่วง ปี

ความผูกพนัต่อองค์กร พบว่า ในภาพรวมกลุ่มต ัวอย่างให้ความผูกพนัต่อองค์กรอยู่ในระดบัมาก เมอืพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญมากทสุีด คือ ด้านความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ ท่านมีความภูมิใจทีได้

ทํางานทีบริษัท ด้านการพัฒนาการทํางาน ท่านทํางานให้หว ังผลให้ผลงานดีกว่าเดิม ท่านมีความภูมิใจทีได้ทํางานที

บริษัท ด้านความคาดหวังทีก้าวหน้าในหน้าทกีารงาน ท่านมีความพึงพอใจในงานทีได้รับมอบหมายหรือรับผิดชอบ
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และด้านความพึงพอใจในค่าตอบแทนและสวสัดิการ ท่านได้รบัการจ่ายค่าจ้างในวนัลาถูกต้องตามกฎหมาย ทงันเีพราะ

เป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กร มีความชัดเจน และเน้นให้พนักงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ก่อให้เกิด

ความภาคภูมิใจและมีความสุขในการทํางาน ตลอดจนการจัดสวัสดิการทีนอกเหนือจากทีกฎหมายกําหนดให้แก่

พนักงาน จึงก่อให้เกิดความผูกพันกับองค์กรในระยะยาว ซึงสอดคล้องกับแนวคิดองค์กรแห่งความสุข (Happy

Workplace) ของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ (สสส.) เมือพนักงานในองค์กรมีความสุขในการ

ปฏิบัติงาน มีความสัมพนัธ์ทดีีระหว่างพนักงานและผู้บริหาร ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการทํางานมากขนึ และเป็นตัวสร้าง

ความผูกพนัและแรงจูงใจในองค์กร โดยจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทํางาน

สมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงาน พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างให้สมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงานอยู่ในระดบัมากทีสุด

เมือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญมากทีสุด คือ ความยึดมันในคุณธรรมจริยธรรม

การสนับสนุนการทํางาน และการทํางานเป็นทีม ทงันีเพราะ วิสัยทัศน์ขององค์กรคือ ผู้นําแห่งอนาคต (/HDGH I

Tomorrow) ซึงผู้บริหารให้ความสําคัญกับพนักงาน ให้เป็นผู้มีความรู้รอบทงัความรู ้ในงานททีํา และเรียนรู้ทักษะ

ความสามารถอืนๆ เพิมเติม เพอืนํามาประยุกต์ใช้ในการทํางาน ให้มีความทันสมัย สะดวก รวดเร็ว แม่นยํา และมี

ประสิทธิภาพในการทํางานมากยิงขนึ และทีสําคัญ คือ จะต้องทํางานอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และทําประโยชน์เพือ

ชุมชนและสังคม เมือพนักงานพัฒนาตนเองในทุกด้านแล้ว ย่อมมีความพร้อมสามารถรองรับการทํางานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ทังนียังสอดคล้องกับงานวิจัยของศศิธร ยติรัตนกัญญา (2558) ทีศึกษาวัฒนธรรมองค์กรกับสมรรถนะ

หลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน สังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่า

สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ การบริการทีดี และการยึดมนัในความถูกต้อง ชอบธรรม และ

คุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดบัมากทีสุด และด้านการทํางานเป็นทีม อยู่ในระดบัมาก

ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช ภูเก็ต ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน ได้แก่

ความยึดมันในคุณธรรมจริยธรรม การสนับสนุนการทํางาน และการทํางานเป็นทีม ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการ

ปฏิบัติงานอย่างมีระดับนัยสําค ัญทางสถิติทรีะด ับ .05 เนืองจากความยึดมันในคุณธรรมจริยธรรม การสนับสนุน

การทํางาน และการทํางานเป็นทีม เป็นคุณสมบตัิหลกัทพีนักงานในองค์กรต้องมี เพอืให้องค์กรบรรลุพนัธกิจ และสร้าง

ความได้เปรียบในการแข่งขนั เพอืส่งผลไปสู่การพัฒนาองค์กร ข้อเสนอแนะในการทําวิจยัครังต่อไป ควรทําการศึกษา

เชิงลึกเกียวกับการพฒันาสมรรถนะของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติชภูเก็ต โดยแยกกลุ่มตัวอย่างให้ชดัเจนมากขนึ

เช่น พนักงานระดับปฏิบัติการ เจ้าหน้าทสํีานักงาน ครูและครูผู้ช่วย และระดับหัวหน้าแผนกขึนไป เนืองจากประเภท

บุคลากรย่อมแตกต่างกันออกไป
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