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รายงานการประชุม�
การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ�ครั ÊงทีÉ�ŚŘ�

วนัทีÉ�Śş�ธนัวาคม�ŚŝŞŜ�
ผา่นระบบการประชุมทางไกล�
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บรรณาธิการ�
ศาสตราจารย์�ดร.อรรถพล�ควรเลีÊยง�

รองศาสตราจารย์�ดร.สุกญัญา�บูรณเดชาชยั�
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จดัโดย�
สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์

คณะบริหารธุรกิจ�มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี�
วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ�มหาวิทยาลยัศรีปทุม�
เครือข่ายส่งเสริมการวิจยัทางมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร�์

โรงเรียนเสนาธิการทหารบก�



รายงานการประชุม�การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ�ครั ÊงทีÉ�ŚŘ�
บรรณาธิการ:�อรรถพล�ควรเลีÊยง�และ�สุกัญญา�บูรณเดชาชยั�
&RS\ULJKW�è�����
,6%1��H�ERRN�:��������������
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
จดัพิมพ์โดย�
สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์�
เลขทีÉ������บ้านกลางเมือง�งามวงศ์วาน�ซอยงามวงศ์วาน����แยก������ถนนงามวงศ์วาน�
แขวงทุ่งสองห้อง�เขตหลกัสีÉ�กรุงเทพมหานคร�รหสัไปรษณีย�์������
(�PDLO��SROVFL�DVVRFLDWLRQ�NDVHWVDUW#JPDLO�FRP�
:HEVLWH��ZZZ�SVDNX�RUJ�



�
�
�
�

�
�

การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ�ครั ÊงทีÉ�ŚŘ�
วนัทีÉ�Śş�ธนัวาคม������ผ่านระบบการประชุมทางไกล�

�

หลกัการและเหตุผล�
การประชุมวิชาการ�นอกจากจะเป็นเวทีแลกเปลีÉยนเรียนรู้�และเสนอผลงานวิชาการและวิจยั�ของคณาจารย�์นักว ิชาการ�
นักวิจ ัย�ผู้ประกอบวิชาชีพ�ตลอดจนนิสิต/นักศึกษา�และผู้สนใจทั Éวไปแล้ว�ก็ยิÉงทว ีความสําคัญยิÉงขึÊน�ต่อนิสิต/นักศึกษา
ในระดับบัณฑิตศึกษา�ภายหลังการประกาศใช้�ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ�เรืÉอง�เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บณัฑิตศึกษา�พ.ศ.2548�ในฐานะเงืÉอนไขว่าด้วยเกณฑ์การสําเร็จการศึกษา�ซึÉงกําหนดให�้ผลงานวิทยานิพนธ์ของนิสิต/
นักศึกษาระดับมหาบัณฑิต�แผน�ก�ต้องได้รับการตีพิมพ�์หรืออย่างน้อยดําเนินการให้ผลงานหรือส่วนหนึÉงของผลงาน
วิทยานิพนธ์�ได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารหรือสิÉงพิมพ์ทางวิชาการ�หรือเสนอต่อทีÉประชุมทางวิชาการทีÉมี
รายงานการประชุม�(3URFHHGLQJV��
สมาคมรัฐศาสตร์แห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์�จ ึงมีดําริร่วมกับ�โครงการศิลปศาสตรมหาบัณฑิต�สาขารัฐศาสตร์
(ภาคพิเศษ)�ภาควิชารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร�์คณะสังคมศาสตร�์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์�และหน่วยงาน
ภาค�ีจดั�“การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ”�(1DWLRQDO�*UDGXDWH�&RQIHUHQFH��ครัÊงทีÉ�1�ข ึÊนเป็นปฐมฤกษ์เมืÉอ
วันศุกร์ทีÉ�14�ธันวาคม�พ.ศ.2555�ณ�โรงแรมริชมอนด์�จ ังหว ัดนนทบุร�ีเรืÉอยมาจนกระทั Éง�ครั ÊงทีÉ�19�เมืÉอวันทีÉ�
7�กรกฎาคม�2564�ณ�มหาวิทยาลยัศรีปทุม�จงัหวดักรุงเทพมหานคร�
ทั ÊงนีÊ�เพืÉอให้เกิดความต่อเนืÉอง�เป็นธรรมเนียมปฏิบัติ�ตลอดจน�สาธารณชนสามารถคาดคะเนได้ตามสมควร�ต่อไป
สมาคมฯ�จึงร่วมกับเครือข่ายภายในประเทศ�ได้แก�่หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตร�์วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ
มหาวิทยาลัยศรีปทุม��ส่วนบัณฑิตศึกษา�โรงเรียนเสนาธิการทหารบก�และเครือข่ายส่งเสริมการวิจยัทางมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์�จ ัด�“การประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับชาติ�ครั ÊงทีÉ�20”�(20WK�1DWLRQDO�*UDGXDWH�&RQIHUHQF
ขึÊน�
�

วตัถปุระสงค�์
���เพืÉอกระตุ้นให้เกิดความตืÉนตัวทางวชิาการ�รวมถึงเป็นพืÊนทีÉในการเผยแพร่ผลงานวิชาการและวิจยั�สําหรบัคณาจารย�์
นักว ิชาการ�นักวิจัย�นิสิต/นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา� ในเชิงสหวิทยาการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี�และ
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร�์
���เพืÉอเสริมสร้างเครือข่ายทางวิชาการทีÉเข ้มแข็ง�และพัฒนาเป็นแหล่งค้นคว้าและแหล่งอ้างอิงทีÉได้รับการยอมรับใน
ระดับชาต�ิสําหรับหน่วยงานภาครัฐ�ภาคเอกชน�คณาจารย์�นักวิชาการ�นักวิจัย�ผู้ประกอบวิชาชีพ�ตลอดจนนิสิต�/
นักศึกษา�และผู้สนใจทั Éวไป�ต่อไป�
�
�
�



ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รบั�
���ความตืÉนตัวทางวิชาการ�ซึÉงปรากฏและสามารถวัดผลในเชิงรูปธรรม�ผ่านจํานวนบทความวิชาการและวิจยั�รวมถึง
พืÊนทีÉในการเผยแพร่ผลงานวิชาการและวิจัยดังกล่าว�สําหรับคณาจารย์�นักวิชาการ�นักว ิจัย�นิสิต/นักศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษา�ทีÉมีการดําเนินการอย่างต่อเนืÉอง�เป็นธรรมเนียมปฏิบตั�ิตลอดจนสามารถคาดคะเนได้ตามสมควร�
���เครือข่ายทางวิชาการทีÉเข้มแข็ง�อันเกิดจากการประสานความร่วมมือระหว่างสมาคมฯ� ผู้นําเสนอบทความ�และ
ผู้เข้าร่วมการประชุมวิชาการ�ภายหลังการประชุมวิชาการเสร็จส ิÊนลง�และแหล่งค้นคว้าและแหล่งอ้างอิงทีÉได้รับการ
ยอมรับในระดับชาติ�สําหรับหน่วยงานภาครฐั�ภาคเอกชน�คณาจารย�์นักวิชาการ�นักวิจัย�ผู้ประกอบวิชาชีพ�ตลอดจน
นิสิต/นักศึกษา�และผู้สนใจทั Éวไป�ด้วยการเผยแพร่รายงานการประชุมอย่างกว้างขวาง�
�
กิจกรรม�
���การนําเสนอผลงานวิชาการและวิจัย�ทั Êงแบบบรรยายและแบบโปสเตอร์�โดย�คณาจารย์�นักวิชาการ�นักวิจัย�นิสิต/
นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา�
���การจดัพิมพ์รายการงานประชุม�การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติและระดบันานาชาติ�ครั ÊงทีÉ�20�
�
กลุ่มเป้าหมาย�
ประกอบด้วย�คณาจารย์�นักวิชาการ�นักวิจยั�นิสิต/นักศึกษา�และประชาชนผู้สนใจทั Éวไป�ประมาณ�100�คน�จําแนกเป็น
ผู้นําเสนอผลงานวิชาการและวิจยั�ประมาณ�80�คน�และผู้เข้าร่วมการประชุมอีกประมาณ�20�คน�
�
วนั�เวลา�และสถานทีÉ�
วนัทีÉ�27�ธนัวาคม�2564�ผ่านระบบการประชุมทางไกล�
�
หน่วยงานรบัผิดชอบ�
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��วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ�มหาวิทยาลยัศรีปทุม�
��คณะบริหารธุรกิจ�มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุร�ี
��สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์�
��โรงเรียนเสนาธิการทหารบก�
��เครือข่ายส่งเสริมการวิจยัทางมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์�
�
�
�
�
�
�
�



คณะกรรมการจดัการประชุม�
�
ประธานการประชุมวิชาการ�
อาจารย์�ดร.ศมานันทน์�รตันศิริวิไล�

อุปนายก�(คนทีÉ�1)�สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์
�
ประธานโครงการการประชุม�
ศาสตราจารย�์ดร.กิตติศกัดิ Í�เจ ิมสิทธิประเสริฐ�

เลขาธิการ�สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์
�
ทีÉปรึกษา�
พลตร�ีดร.ดิเรก�ดีประเสริฐ�

ผู้บญัชาการ�โรงเรียนเสนาธิการทหารบก�
ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.ว ิรชั�เลิศไพฑูรย์พนัธ�์

รองอธิการบดี�มหาวิทยาลยัศรีปทุม�
รองศาสตราจารย์�ดร.วิชิต�อู่อ้น�

คณบด�ีวิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ�มหาวิทยาลยัศรีปทุม�
รองศาสตราจารย์�สมทรง�สีตลายนั�

รองคณบดี�วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ�มหาวิทยาลยัศรีปทุม�
ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.นาถรพี�ตันโช�

คณบด�ีคณะบริหารธุรกิจ�มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุร�ี
อาจารย์�ดร.จําเนียร�ชุณหโสภาค�

ประธาน�เครือข่ายส่งเสริมการวิจยัทางมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์�
รองศาสตราจารย์�ดร.ธนพร�ศรียากูล�

นายก�สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์�
�
คณะกรรมการจดัการประชุม�
ศาสตราจารย�์ดร.บุญทนั�ดอกไธสง�

คณะสงัคมศาสตร�์มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั�
ศาสตราจารย�์ดร.อรรถพล�ควรเลีÊยง� � �

มหาวิทยาลยัมิดเวสเทิร์นสเตท�สหรฐัอเมริกา�
รองศาสตราจารย์�ดร.ณัฐวุฒ�ิพิมพา�

วิทยาลยัการจดัการ�มหาวิทยาลยัมหิดล�
รองศาสตราจารย์�ดร.ปิยากร�หวงัมหาพร�

วิทยาลยับณัฑิตศึกษาด้านการจดัการ�มหาวิทยาลยัศรีปทุม�
ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.ภิศกัดิ Í�กัลยาณมิตร�

คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร�์มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์�
�



ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.ว ิศท์�เศรษฐกร�
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร�์มหาวิทยาลยัราชภัฏลําปาง�

อาจารย์�ดร.กฤษฎา�เชียรวฒันสุข�
คณะบริหารธุรกิจ�มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุร�ี

อาจารย์�ดร.ทศพร�มะหะหมดั�
ศูนย์อิสลามศึกษา�มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต�

อาจารย์�ดร.นพพล�อคัฮาด�
สาขาว ิชาวิทยาการจดัการ�มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช�

อาจารย์�ดร.ปริญญา�ส ิริอตัตะกุล�
วิทยาลยัราชสุดา�มหาวิทยาลยัมหิดล�

อาจารย์�ดร.สุดารตัน�์รอดบุญส่ง�
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร�์มหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดิตถ์�

อาจารย์�ดร.สิปปภาส�โรจนวสุธร�
ศูนย์ให้คําปรึกษาทางวิชาการและวิจยั�สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์�

อาจารย์�ดร.สิรินภัสธา�ศิรินภัสโภคิน�
ศูนย์ให้คําปรึกษาทางว ิชาการและวิจยั�สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์�

อาจารย์�ดร.สมสถิต�ผลวฒันะ�
ศูนย์ให้คําปรึกษาทางว ิชาการและวิจยั�สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์

�
เลขานุการการประชุม�
นางสาวประภากร�มั Éนคง�

สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์�
�

กองบรรณาธิการ�
�
บรรณาธิการบริหาร�
ศ.ดร.กิตติศกัดิ Í�เจิมสิทธิประเสริฐ�

มหาวิทยาลยัเศรษฐศาสตร์และนิติศาสตร์แห่งเหอหนาน�
�
บรรณาธิการ�
ศาสตราจารย�์ดร.อรรถพล�ควรเลีÊยง� � �

มหาวิทยาลยัมิดเวสเทิร์นสเตท�สหรฐัอเมริกา� � �
รองศาสตราจารย์�ดร.สุกัญญา�บูรณเดชาชยั�

มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุร�ี
�

�

�

�



กองบรรณาธิการ�
ศาสตราจารย�์ดร.จํานงค�์อดิวฒันสิทธิ Í�
� มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั�
ศาสตราจารย�์นวลจนัทร์�ทศันชยักุล� � �
� มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์�� � � �
ศาสตราจารย�์ดร.สมเกียรต�ิวนัทะนะ�
� มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์
ศาสตราจารย�์ดร.สนัทดั�เสริมศร�ี

มหาวิทยาลยัมหิดล�
รองศาสตราจารย์�ดร.กัญฐณา�ดิษฐ์แก้ว�

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา�ตาก�
รองศาสตราจารย์�ดร.โกวิท�วงศ์สุรวฒัน์�

ราชบณัฑิตยสถาน�
รองศาสตราจารย์�ดร.ฉัฐวีณ์�สิทธิ Íศิรอรรถ� � �
� มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ� � � �
รองศาสตราจารย์�ดร.ทองวรรณ�ศิริวรรณ�
� มหาวิทยาลยัแห่งชาติลาว�สาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว�
รองศาสตราจารย์�ดร.ธิตินันธุ์�ชาญโกศล�

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ�
รองศาสตราจารย�์ดร.พุฒิพงศ�์สตัยวงศ์ทิพย�์ � �
� มหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมา�� � � �
รองศาสตราจารย์�ดร.รงค์�บุญสวยขวญั�

มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์�
รองศาสตราจารย์�ดร.วลัลภ�รฐัฉัตรานนท�์
� มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์
รองศาสตราจารย์�ดร.สญัญา�เคณาภูม�ิ � �
� มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคาม�
รองศาสตราจารย์�ดร.สากล�สถิตวิทยานันท�์

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์
ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.จําเร ิญ�คงัคะศร�ี
� มหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี�
ผู้ช่วยศาสตราจารย�์พนัตํารวจโท�ดร.ธว ิช�สุดสาคร� � � �
� โรงเรียนนายร้อยตํารวจ� �
ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.อคัรนันท�์คิดสม�
� มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์� �
ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.ศรีรัฐ�โกวงศ์� � � �

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์
ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.สืบวงศ์�กาฬวงศ�์ � �
� มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร� �



ผู้ช่วยศาสตราจารย�์ดร.อกัษร�สวสัด�ี � � � �
� มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร�
อาจารย์�ดร.ชยงการ�ภมรมาศ�
� มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมหานคร�
อาจารย์�ดร.ไพฑูรย์�เจตธํารงชยั�
� มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์ �
อาจารย์�ดร.มณีรตัน์�มิตรปราสาท�
� สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์�
อาจารย์�ดร.วณัณนา�สุนทรนฤรงัส�ี
� มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�์
อาจารย์�ดร.อมร�วาณิชวิวฒัน์�

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั�
�
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�
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�



กําหนดการ�
การประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาติ�ครั ÊงทีÉ�ŚŘ�

วนัทีÉ�Śş�ธนัวาคม�ŚŝŞŜ��
ผ่านระบบการประชุมทางไกล�


�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
��

07.30����.���น.� ลงทะเบียนและรายงานตัวออนไลน์�ผ่านโปรแกรม�=220�

� �
08.�������.00�น.� เวทีนําเสนอปากเปล่าออนไลน์�ผ่านโปรแกรม�=220�ช่วงทีÉ�ř�

� วิจารณ์การนําเสนอบทความ�
โดย�อ.ดร.ปริญญา�สิริอตัตะกุล�
�วิทยาลยัราชสุดา�มหาวิทยาลยัมหิดล�

บทความทีÉ�ř�เรืÉอง:� (QJDJLQJ�+LJKVFKRRO�6WXGHQWV� WR�+RVSLWDOLW\� 7HFKQRORJ\� ,QQRYDWLRQ�

3URJUDP�ZLWK�7HFKQRORJ\�LQ�+RVSLWDOLW\�,QGXVWU\�2QOLQH�7UDLQLQJ�

� โดย�3DVVDNRUQ�&KXPSRRQWD�
บทความทีÉ�Ś�เรืÉอง:� 7KH�,PSDFW�RI�3ROLWLFDO�)DFWRUV�RQ�LQZDUG�)RUHLJQ�'LUHFW�,QYHVWPHQW��

LQ�&/09�

� โดย�1DWKDSKRO�3RRONDHZ�
บทความทีÉ�ś�เรืÉอง:� ,PSDFW�RI�86�&KLQD�7UDGH�:DU�RQ�7KDLODQGuV�HOHFWURQLFV�H[SRUWV�

� โดย�&KDQDNDUQ�3HUPWKRQJFKRRFKDL�
บทความทีÉ�Ŝ�เรืÉอง:� การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบเกีÉยวกบัปัจจยัเสีÉยง�

ทางการยศาสตร์ในกลุ่มผู้ประกอบอาชีพชาวประมง�
� โดย�เกวรินทร์�นิติกรณ์�และ�ปวีณา�มีประดิษฐ�์

บทความทีÉ�ŝ�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉส่งผลกระทบต่อการส่งออกอาหารสตัว์เลีÊยงของไทย�
ไปยงัประเทศสหรฐัอเมริกา�

� โดย�นิรดา�เนื Éองนุช�
บทความทีÉ�Ş�เรืÉอง:� ผลของนโยบายควบคุมการนําเข้าข้าวสาลีทีÉมีผลต่ออุปสงค์การนําเข้า�

ข้าวสาลีในประเทศไทย�
� โดย�ภัทรภร�เพิÉมพูล�

บทความทีÉ�ş�เรืÉอง:� การบริหารทรพัยากรบุคคลภาครฐั:�กรณีศึกษา�
ลกัษณะการจ้างงานคนพิการ�

� โดย�ภควตั�ศรีไทย�
บทความทีÉ�Š�เรืÉอง:� การพยากรณ์การเกิดโรคหลอดเลือดหัวใจด้วยปัจจยัทีÉวดัได้จากภายนอก

โดยใช้โครงข่ายประสาทเทียม�
� โดย�กนกภัณฑ์�โชติชะวารานนท�์และ�ปรีชา�ตั Êงเกรียงกิจ�
� �



บทความทีÉ�š�เรืÉอง:� แนวทางการพฒันาจุดหมายปลายทางทางการท่องเทีÉยวเพืÉอตอบสนอง�
ต่อรูปแบบการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมของนักท่องเทีÉยว�
กลุ่มเจเนอเรชั Éนวาย�

� โดย�สุรพร�มุลกุณี��มนรตัน�์ใจเอืÊอ��กอบกฤต�สุขสถิต��ภีมพิพฒัน�์มโนมยักุล��
และ�เพชรอําไพ�ตาระกา�

บทความทีÉ�řŘ�เรืÉอง:� การสร้างความสมัพนัธ์ของโรงเรียนกบัชุมชนทีÉส่งผลต่อการบริหาร
สถานศึกษา�สงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาระยอง�เขต�ř�

� โดย�กัญจนพร�ศรีมงคล��วยัวุฒิ�บุญลอย�และ�ธีรงักูร�วรบํารุงกุล�
บทความทีÉ�řř�เรืÉอง:� ความคิดเห็นของเยาวชนริมแม่นํÊาโขงต่อการเคลืÉอนไหวทางสงัคม�

ของพลเมืองอีสาน�
� โดย�กัลยา�ยศคําลือ��สุรศกัดิÍ�รกัขพนัธ์�ณ�หนองคาย�และ�สุรีรตัน์�โบจรสั�

บทความทีÉ�řŚ�เรืÉอง:� การจดัการเรียนรู้แบบนิรนัยเพืÉอพฒันาทักษะการให้เหตุผล�
ทางคณิตศาสตร�์

� โดย�ปฏิญญา�กฤษวงษ์�และ�สืบสกุล�อยู่ยืนยง�
บทความทีÉ�řś�เรืÉอง:� การพฒันาผลสมัฤทธิÍ ด้านการอ่านจบัใจความ�ของนักเรียนชั Êน

มธัยมศึกษาปีทีÉ�Ś�โดยการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกบัเทคนิค�
การตั Êงคําถาม�ŝ:�+�

� โดย�สิรินรตัน์�น้อยเจริญ��ชลธิชา�หอมฟุ้ง�และ�สมพร�ร่วมสุข�
บทความทีÉ�řŜ�เรืÉอง:� การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยภาพเพืÉอการจดัซืÊอหนังสือด้วยข้อมูลบรรณานุกรม

ของสาํนักงานวิทยทรพัยากร�จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั�
� โดย�ธนศาสตร์�ทกัษิณ�และ�ภูร ิพนัธุ์�รุจิขจร�

บทความทีÉ�řŝ�เรืÉอง:� ความผูกพนัต่อองค์กรทีÉส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน�
ของบุคลากร�โรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�

� โดย�ศิริรตัน์�โสพรรณรตัน์�และ�รุ่งนภา�อริยะพลปัญญา�
� �

11.00���14.00�น.� เวทีนําเสนอปากเปล่าออนไลน์�ผ่านโปรแกรม�=220�ช่วงทีÉ�Ś�
� วิจารณ์การนําเสนอบทความġ
โดย�อ.ดร.สุดารัตน์�รอดบุญส่ง�
�คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร�์มหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดิตถ์�

บทความทีÉ�ř�เรืÉอง:� ผลการใช้บทเรียนแอปพลิเคชัน�เรืÉอง�เศรษฐกิจพอเพียง�ของนักเรียน�
ชั ÊนประถมศึกษาปีทีÉ�Ŝ�

� โดย�อมัพิกา�ขอมเมืองปัก�และ�รุ่งโรจน�์พงศ์กิจวิทูร�
บทความทีÉ�Ś�เรืÉอง:� การเสริมสร้างจิตสํานึกความรบัผิดชอบต่อสงัคมตามแนวพระพุทธศาสนา

ในสงัคมไทย�
� โดย�บรรพต�แค่ไธสง��วิเชียร�ชาบุตรบุณฑริก�และ�พระมหาชิด�วชิรญาโณ�

บทความทีÉ�ś�เรืÉอง:� จรรยาบรรณของผู้บริหารสหกรณ์ทีÉผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมทรพัย์�
ในประเทศไทยภายใต้หลกัธรรมาภิบาล�

� โดย�เมษยา�วงษ์กําภ�ู�พิศมยั�จารุจิตติพนัธ�์และ�สมยศ�อวเกียรต�ิ



บทความทีÉ�Ŝ�เรืÉอง:� ภูมิปัญญาตาลโตนดในพืÊนทีÉคาบสมุทรสทิงพระกบัการสร้างมูลค่า�
ท่ามกลางพลวตัสงัคม�

� โดย�อธิศา�ปานคง��บุษกร�โกมลตรี�และ�ปัญญา�เทพสิงห�์
บทความทีÉ�ŝ�เรืÉอง:� การบริหารงานวิชาการทีÉส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้เชิงรุกของสถานศึกษา

ระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดัจนัทบุรี�
� โดย�ธนัฏฐา�คุณสุข��ธีรงักูร�วรบํารุงกุล�และ�วยัวุฒิ�บุญลอย�

บทความทีÉ�Ş�เรืÉอง:� สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาทีÉส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา�
ในศตวรรษทีÉ�Śř�สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา��
เขต�řŠ�จงัหวดัชลบุรี�

� โดย�ธวชัชยั�แสนดวง��ธีรงักูร�วรบํารุงกุล�และ�เริงวิชญ์�นิลโคตร�
บทความทีÉ�ş�เรืÉอง:� ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาทีÉส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา�

ในศตวรรษทีÉ�Śř�สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา�
จนัทบุรี�เขต�ř�

� โดย�มลฤด�ีสวนด�ี�ธีรงักูร�วรบํารุงกุล�และ�วยัวุฒิ�บุญลอย�
บทความทีÉ�Š�เรืÉอง:� ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา�

กบัมาตรฐานการปฏิบติังานของครู�สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา�
ประถมศึกษาบุรีรมัย์�เขต�Ś�

� โดย�เนตรนภา�ประวตัิวิไล��โกวิท�วชัรินทรางกูร�และ�วินิรณี�ทศันะเทพ�
บทความทีÉ�š�เรืÉอง:� บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการประกนัคุณภาพภายใน�

ของสถานศึกษา�สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย�์
เขต�ś�

� โดย�เมวิกา�ม่านทอง��โกวิท�วชัรินทรางกูร�และ�วินิรณี�ทศันะเทพ�
บทความทีÉ�řŘ�เรืÉอง:� บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา��

สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์�เขต�Ś�
� โดย�ศกัรินทร�์สนหอม��โกวิท�วชัรินทรางกูร�และ�ศรีเพ็ญ�พลเดช�

บทความทีÉ�řř�เรืÉอง:� สภาพการจดัการศึกษาระดับปฐมวยัของสถานศึกษา�สังกัดสํานักงานเขต
พืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร�์เขต�Ś�

� โดย�นิตยา�ไตรศร�ี�วินิรณี�ทศันะเทพ�และ�ศรีเพ็ญ�พลเดช�
บทความทีÉ�řŚ�เรืÉอง:� บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนรู�้

ในสถานการณ์การระบาดของโรคไวรสัโคโรนา�ŚŘřš�ของครูในโรงเรียน�
สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาบุรีรมัย์�

� โดย�สุมิตร�อนัทามา��โกวิท�วชัรินทรางกูร�และ�วินิรณี�ทศันะเทพ�
บทความทีÉ�řś�เรืÉอง:� ความสมัพนัธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการกบัการมีส่วนร่วม�

ของผู้ปกครองในการจดัการศึกษา�สงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง�เขต�ř�

� โดย�สุทธิกานต์�รอดเรื Éอง�และ�วยัวุฒิ�บุญลอย�และ�ธีรงักูร�วรบํารุงกุล�
�

�

�



บทความทีÉ�řŜ�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธ์กบัภาวะพฤฒพลงัของบุคลากรทางการศึกษา�
จงัหวดันครศรีธรรมราช�

� โดย�กวินธิดา�จีนเมือง��สุปรีชา�แก้วสวสัดิÍ�และ�ศศิธร�ธนะภพ�
� �

14.00���17.00�น.� เวทีนําเสนอปากเปล่าออนไลน์�ผ่านโปรแกรม�=220�ช่วงทีÉ�ś�
� วิจารณ์การนําเสนอบทความġ
โดย�อ.ดร.จินตนา�พฒันพงศ์ธร�
�ทีÉปรึกษากองส่งเสริมความรอบรู ้และสืÉอสารสุขภาพ�กรมอนามยั�

บทความทีÉ�ř�เรืÉอง:� การสืÉอความหมายแบบออนไลน์ของสถานทีÉท่องเทีÉยวเชิงนิเวศ:
กรณีศึกษา�เฟซบุ๊ก�สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขืÉอนขนัธ�์

� โดย�พดด้วง�จําปาทอง�และ�ดุสิต�อธินุวฒัน์�
บทความทีÉ�Ś�เรืÉอง:� ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา�

กบัการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน�สงักดัสํานักงานเขต�
พืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาบุรีรมัย�์

� โดย�กรวิภา�สนิทพจน์��โกวิท�วชัรินทรางกูร�และ�วินิรณี�ทศันะเทพ�
บทความทีÉ�ś�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเต็มใจจ่ายเพืÉอลดอาชญากรรมรุนแรงในสงัคม:�

กรณีศึกษา�อาชญากรรมข่มขืนหรือการคุกคามทางเพศ�
� โดย�สลิล�สนัติพนัธ์พิทกัษ์�และ�พีระ�ตั Êงธรรมรกัษ์�

บทความทีÉ�Ŝ�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการบริจาค:�กรณีศึกษา�
จงัหวดักรุงเทพมหานคร�

� โดย�กษมา�หมั Éนหมาย�และ�พีระ�ตั Êงธรรมรกัษ์�
บทความทีÉ�ŝ�เรืÉอง:� กลวิธีการแปรรูปวรรณกรรมท้องถิÉนอีสานเรืÉองตํานานเมืองฟ้าแดดสงยาง

เป็นบทละครเวทีร่วมสมยั�
� โดย�นิวฒัน์�ชินเสริม�และ�ณัฐกฤตา�นามมนตร�ี

บทความทีÉ�Ş�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่วยัสูงอายุ��
ของบุคลากรสาธารณสุข�ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี�

� โดย�ชญานิศ�ชมบุญ�และ�สุปรีชา�แก้วสวสัดิÍ�
บทความทีÉ�ş�เรืÉอง:� การพฒันาแอพพลิเคชั ÉนการลดภาวะนํÊาลายไหลในเด็กสมองพิการ�

สําหรบัผู้ปกครอง�
� โดย�ดาราลกัษณ์�เอกโชต�ิ�วนิดา�ดรปัญหา�และ�กรวรรณ�โหม่งพุฒ�

บทความทีÉ�Š�เรืÉอง:� อิทธิพลของมิติในชุมชนตราสินค้า�และ�บุคลิกภาพของตราสินค้า�
ทีÉมีต่อการมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น:�กรณีศึกษา�เฟซบุ๊กเพจวิÉงกนันะ�

� โดย�พงศ์ธร�คงมั Éน��ธงชยั�ศรีวรรธนะ�และ�ยอดมน�ีเทพานนท�์
บทความทีÉ�š�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่ออตัราแลกเปลีÉยนของเงินสกุลบาทต่อดอลลาร์��

ยูโร�และเยน�
� โดย�จินดาทิพย�์สุพพตักุล�และ�วรรณกิตติÍ�วรรณศิลป์�
�

�

�

�



บทความทีÉ�řŘ�เรืÉอง:� ตัวทํานายความตั Êงใจของสมาชิกครอบครวัในรุ่นทีÉสองในการลาออก�
จากธุรกิจครอบครวัคนไทยขนาดเล็กในเขตกรุงเทพมหานคร�

� โดย�สุรินทร์�ชุมแก้ว�และ�ชมพูนุท�ด้วงจนัทร์�
บทความทีÉ�řř�เรืÉอง:� ความสมัพนัธ์ของปัจจยัทางเศรษฐกิจและสงัคมทีÉส่งผลต่อ�

การเกิดอาชญากรรมในประเทศไทย�
� โดย�รฐัศานติ�เพชรหมู�่

บทความทีÉ�řŚ�เรืÉอง:� อิทธิพลของวฒันธรรมองค์กรทีÉมีต่อความสุขในการทํางานของพนักงาน�
� โดย�ขวญัวลี�เร ืองไทย�

บทความทีÉ�řś�เรืÉอง:� การจดัการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ�
การอยู่ในสงัคมโลก�

� โดย�รุ่งนภา�วนัเพ็ง�
� �

17.00���21.00�น.� เวทีนําเสนอแบบวีดีโอคลิป�
� วิจารณ์การนําเสนอบทความġ
ดร.สิปปภาส�โรจนวสุธร��
ผู้อํานวยการศูนย์ให้คําปรึกษาทางวิชาการและวิจยั�
สมาคมรฐัศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์�

บทความทีÉ�ř�เรืÉอง:� 3HULRG�RI�RQOLQH�OHDUQLQJ�DIIHFWV�PHQWDO�KHDOWK��OHDUQLQJ�HIILFLHQF\��

DQG�VRFLDO�LQWHUDFWLRQ�DPRQJ�VWXGHQWV�GXULQJ�WKH�&29,'����SDQGHPLF�

� โดย�&KDQJNLG�3UDWXPPD�DQG�7DQJFKLW�3UDWXPPD�
บทความทีÉ�Ś�เรืÉอง:� การศึกษารูปแบบของระบบอุปถมัภ์เพืÉอการหาเสียงเลือกตั Êง�

ของนายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดัปี�ŚŝŞś�
� โดย�สุพรรณา�ภัทรเมธาวรกุล��วิทยาธร�ท่อแก้ว�และ�กรกช�ขนัธบุญ�

บทความทีÉ�ś�เรืÉอง:� การศึกษาและผลิตสืÉอเคลืÉอนไหว�Ś�มิติ�เรืÉอง�วฒันธรรมองค์กรทีÉเป็นพิษ�
� โดย�อริชยั�รตัรสาร��อวิรุทธ�์เจริญทรพัย์�และ�ชยัพร�พานิชรุทติวงศ์�

บทความทีÉ�Ŝ�เรืÉอง:� การศึกษากลยุทธ์และแนวทางการพฒันาระบบบริหารจดัการด้านการเงิน
ของร้านอาหารเกาหลีฮาร�ุ

� โดย�เวสารชั�นักหล่อ�
บทความทีÉ�ŝ�เรืÉอง:� การศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดและการแข่งขนัของร้านกาแฟและเบเกอรีÉ

ในช่วงสถานการณ์โควิด�řš:�กรณีศึกษา�จงัหวดัพะเยา�
� โดย�สิริพร�สีใจคํา�

บทความทีÉ�Ş�เรืÉอง:� การวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ��
ของสหกรณ์ออมทรพัย์โรงพยาบาลพระปกเกล้า�จาํกดั�

� โดย�มงคล�จีนาภักดิÍ�และ�อรรถพล�สืบพงศกร�
บทความทีÉ�ş�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการขบัเคลืÉอน�

การพฒันาการท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉจงัหวดัร้อยเอ็ด�
� โดย�ชญัญาภัค�วินทะไชย��ภักดี�โพธิÍสิงห์�และ�ยุภาพร�ยุภาศ�
� �



บทความทีÉ�Š�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉส่งผลของการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบล�
ในพืÊนทีÉอําเภออาจสามารถ�จงัหวดัร้อยเอ็ด�

� โดย�ภาณุพงศ์�ปักษา��เสาวลกัษณ์�โกศลกิตติอมัพร�และ�สญัญา�เคณาภูม�ิ
บทความทีÉ�š�เรืÉอง:� บทบาทของกํานันผู้ใหญ่บ้านในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง�

ในพืÊนทีÉอําเภอสงัขะ�จงัหวดัสุรินทร�์
� โดย�ณพชรมน�จนัทร์สม��ยุภาพร�ยุภาศ�และ�ภักดี�โพธิÍสิงห์�

บทความทีÉ�řŘ�เรืÉอง:� ปัจจยัทีÉมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดําเนินงาน�
ขององค์การบริหารส่วนตําบลสะโน�อําเภอสําโรงทาบ�จงัหวดัสุรินทร�์

� โดย�สุพตัรา�นามวงศา��เสาวลกัษณ์�โกศลกิตติอมัพร�และ�สญัญา�เคณาภูม�ิ
บทความทีÉ�řř�เรืÉอง:� นํÊามนัถั Éวดาวอินคาลดการสะสมไขมนัผ่านการยบัยั Êงการแสดงออกของยีน

&�(%3 �และ�)$6�ในเซลล์ไขมนั�ś73�/��
� โดย�กชกร�ได้การ��ธารทิพย�์บุญส่ง�และ�วนัทณี�หาญช้าง�

บทความทีÉ�řŚ�เรืÉอง:� ผลของสารสกัดจากใบงาขีÊม้อนต่อการอยู่รอดและการยบัยั Êงกระบวนการ
เกิดเซลล์สลายกระดูกในเซลล์ไลน์�5$:�264.7�

� โดย�ภณิดา�เกตุกลิ Éน��วราภรณ์�เกษกาญจน์�และ�คมศกัดิÍ�พินธะ�
บทความทีÉ�řś�เรืÉอง:� พฤติกรรม�และความคาดหวงัของสมาชิกทีÉมีต่อบริการ�

ของสหกรณ์การเกษตรเมืองลบัแล�จาํกดั�จงัหวดัอุตรดิตถ์�
� โดย�อภิชยั�ศรีสา�และ�กนกอร�สีมานนท�์

บทความทีÉ�řŜ�เรืÉอง:� ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนักวิเคราะห์งบประมาณ:�กรณีศึกษา�
สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร�

� โดย�พชัรา�ดีขวญังาม�และ�นิพนธ�์ศศิธรเสาวภา�
บทความทีÉ�řŝ�เรืÉอง:� ผลของสารสกัดหยาบลูกเดือย�(&RL[�ODFU\PD�jobi�L.)�ต่อการป้องกันการ

ตายของเซลล์จาก�+�2Ś�ในเซลล์ผิวหนังไฟโบรบลาสต์�(+))���
� โดย�วรนาร�ีเที Éยงอยู่��สุภาวด�ีพาหิระ�และ�เมธวี�ศรีคํามูล�

บทความทีÉ�řŞ�เรืÉอง:� การศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเลือกเรียนภาษาไทยของคนเกาหลี�
และการเรียนภาษาเกาหลีของคนไทย�

� โดย�กรวรรณ�ตีระมาศวณิช�
บทความทีÉ�řş�เรืÉอง:� การออกแบบแม่พิมพ์ฉีดพลาสติกเพืÉอใช้ผลิตสกรูขนาดเล็กสําหรบัยึด�

แผ่นดามกระดูกจากพลาสติกย่อยสลายได้�
� โดย�ศศิวิมล�บุญละคร��มงคล�แลบวั�และ�ณัฎฐนันท์�มูลสระดู่�

บทความทีÉ�řŠ�เรืÉอง:� ปัจจยัเหตุของการมีส่วนร่วมทีÉส่งผลต่อผลการปฏิบติังานของบุคลากร
ภายใต้มาตรฐาน�,62�9001:2015�

� โดย�สุธินี�เชฏฐพินิต�และ�พนัชกร�สิมะขจรบุญ�
บทความทีÉ�řš�เรืÉอง:� การรณรงค์หาเสียงเลือกตั Êงนายกเทศมนตรีตําบลศาลากลาง��

อําเภอบางกรวย�จงัหวดันนทบุรี�
� โดย�อดิศกัดิÍ�อ่อนรกัษ์��กานต์�บุญศิร�ิและ�วิทยาธร�ท่อแก้ว�
�

�
�

�



>��@�

การประชุมว ิชาการบณัฑิตศึกษาระดบัชาต�ิครั Êงที É����
���ธนัวาคม������ผ่านระบบการประชุมทางไกล�

ความผกูพนัต่อองค์กรทีÉส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของ
บุคลากร�โรงเรียนนานาชาติบริติช�ภเูก็ต�
2UJDQL]DWLRQDO�(QJDJHPHQW�DIIHFWLQJ�&RUH�&RPSHWHQF\�RI�6WDII�DW�

%ULWLVK�,QWHUQDWLRQDO�6FKRRO��3KXNHW�

�

ศิริรตัน์�โสพรรณรตัน์�/�Sirirat�Sophannarat�

คณะวิทยาการจดัการ�มหาวิทยาลยัราชภัฏภูเก็ต�/�Faculty�of�Management�Sciences,�Phuket�Rajabhat�University�

(�PDLO��V6380141111#SNUX�DF�WK��
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บทคดัย่อ�
การวิจัยนีÊเป็นงานวิจ ัยและพัฒนา�มีวัตถุประสงค์เพืÉอ��)�เพืÉอศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กร�และระดับสมรรถนะหลัก�

ในการปฏิบตัิงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�2)�เพืÉอศึกษาความผูกพนัต่อองค์กรทีÉส่งผลต่อสมรรถนะหลัก

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�และ��)�เพืÉอพัฒนาแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้

สอดคล้องกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�เก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดย

จากการแจกแบบสอบถาม�และเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์�ในการวิจ ัยเชิงปริมาณ�กลุ่มตัวอย่างคือ�

บุคลากรชาวไทยในโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�รวมทั ÊงสิÊน�2���คน�เลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร่�ยามาเน�

ได้กลุ่มตัวอย่างทั Êงหมด�170�คน�และการวิจัยเชิงคุณภาพ�ใช้วิธีคัดเลือกตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลหลัก�แบบเฉพาะเจาะจง�

จํานวนทัÊงสิÊน�10�ท่าน�สถิติทีÉใช้ได้แก่�Independent�Sample�t�WHVW��2QH�Way�ANOVA,�การวิเคราะห์สมการถดถอย

เชิงพหุคูณ�โดยกําหนดค่านัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ�.05�และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นการสัมภาษณ์ข้อมูล

เช ิงลึก�ผลการศึกษาพบว่า��)�ความผูกพนัต่อองค์กรในภาพรวม�อยู่ในระดบัมาก�2)�สมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงานใน

ภาพรวม�อยู่ในระดบัมากทีÉสุด��)�ปัจจยัข้อมูลส่วนบุคคล�ด้านเพศ�อายุ�และระดับการศึกษา�ทีÉแตกต่างกัน�มีความคิดเห็น

เกีÉยวกับสมรรถนะหลักไม่แตกต่างกัน�แต่ประเภทบุคลากร�และประสบการณ์การทํางานทีÉโรงเร ียนฯ�ทีÉแตกต่างกัน��

มีความคิดเห็นเกีÉยวกับสมรรถนะหลกัแตกต่างกัน�และ�4)�ความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�

ภูเก็ต�ได้แก่�การพัฒนาการทํางาน�และความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ�ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการ

ปฏิบตัิงาน�ได้แก่�การสนับสนุนการทํางาน�การทํางานเป็นทีม�และความยึดมั Éนในคุณธรรมจริยธรรม��)�แนวทางในการ

พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะหลัก�ได้แก่�การส่งเสริมทางกายภาพคือ�การให้เงินเดือนและผลตอบแทน

เหมาะสมกับตําแหน่งหน้าทีÉรับผิดชอบ�และความรู้ความสามารถ�การส่งเสริมความต้องการทางจิตใจคือ�มุ่งเน้นให้

พนักงานทํางานอย่างมีความสุข�และมีความก้าวหน้าในงาน�

คําสําคญั:�บุคลากร��โรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต��สมรรถนะหลกั��ความผูกพนัต่อองค์กร�
�

$EVWUDFW�

This� research�is�Research�and�Development.�The�purposes�of� the�research�were:��) � to� study�the�level�of�

Organizational�Engagement�and� the� level�of� Core�Competency�of� the� staff� at� British� International�School,�
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Phuket�2) � WR�VWudy�the�Organizational�Engagement�that�affects�the�Core�Competency�of�the�staff�of�British�

International�School,�Phuket�and��)�WR�GHYHORS�JXLGHOLQHV�IRU�VWDIIuV�SURIHVVLRQDO�GHYHORSPHQW�WR�EH�FRQVLVWHQW�

with� the� Core� Competency� of� the� staff� of� British� International� School,� Phuket.� This� research� conducted�

quantitative� data� collection� by� distributing� questionnaires� and� collecting� qualitative� data� by� interview.� For�

4XDQWLWDWLYH�UHVHDUFK��WKH�VDPSOHV�RI�297�staff�in�British� International�School,�Phuket�were�selected�by� the�

7DUR�<DPDQH�IRUPXOD��WKH�WRWDO�RI�170�VDPSOHV�ZHUH�REWDLQHG��)RU�4XDOLWDWLYH�UHVHDUFK��WKH�VDPSOHV�LQFOXGHG�

10�Key�Informants�which�the�researcher�selected�by�Purposive�Sampling.�Statistics�used�in�data�analysis�are:�

,QGHSHQGHQW�VDPSOH�W�WHVW��RQH�way�ANOVA,�Multiple�linear�regression�with�the�significance�level�set�at�five�

percent,�and�the�qualitative�data�analysis�is�an�in�GHSWK�LQWHUYLHZ��7KH�UHVHDUFK�UHVXOWV�VKRZHG�WKDW��)�IRU�WKH�

RUJDQL]DWLRQDO�HQJDJHPHQW��WKH�RYHUDOO�VDPSOH�KDG�D�KLJK�OHYHO��2) � for�Core�Competency�in�performance,�the�

RYHUDOO�VDPSOH�KDG�WKH�KLJKHVW�OHYHO���)�for�Personal�data�factor;�the�differences�of�gender,�age,�education�level�

of�the�samples�were�no�different�in�opinion�on�Core�Competency�but�group�of�department�and�worN�H[SHULHQFH�

at�British�International�School,�Phuket�of�the�samples�were�different�in�opinion�on�Core�Competency.�4)�IRU�WKH�

factor� of� Organizational� Engagement� of� staff� in� British� International� School,� Phuket� affecting� the� Core�

Competency�in�work�performaQFH��LW�ZDV�IRXQG�WKDW�RUJDQL]DWLRQDO�HQJDJHPHQW�L�H�SURIHVVLRQDO�GHYHORSPHQW�

and�a�sense�of�belongings�had�a�statistically�significant�effect�on�the�Core�Competency�i.e.�work�supporting,�

WHDPZRUN�DQG�PRUDOV�� )�7KH�JXLGHOLQHV�RI�SHUVRQQHO�GHYHORSPHQW�LQ�DFFRUGDQFH�ZLWK�FRUH�FRPSHWHQFLHV�VXFK�

as� the� physical� promotion� which� are� suitable� salary� and� compensation� for� the� responsible� position� and�

knowledge.�The�mental�promotion�is�focus�on�making�employees�work�happily�and�progress�in�the�work.�

.H\ZRUGV��Staff,�British�International�School,�Phuket,�Core�Competency,�Organizational�Engagement��

�

บทนํา�
จังหว ัดภูเก็ตได้ดําเนินการขับเคลืÉอนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดตามแผนพัฒนาจังหวัด�ในช่วงปีทีÉผ่านมา�(พ.ศ.

2561�2565)��ฉบับทบทวน�พ.ศ.2564)�โดยได้มีการทบทวนยุทธศาสตร์และกําหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า�“ศูนย์กลาง�

การท่องเทีÉยว�การศึกษา�นวตักรรมบริการในระดบัมาตรฐานนานาชาติ�และการพฒันาทีÉย ั Éงยืน”�และกําหนดเป้าประสงค์

รวมของยุทธศาสตร์ไว้�ดังนีÊ��)�เศรษฐกิจของจังหวดัมีการเติบโตอย่างต่อเนืÉองและมั Éนคง�มีศักยภาพเอืÊอต่อการลงทุน

และมีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม�โดยทุกภาคส่วนได้ร ับประโยชน์�2)�มีระบบการศึกษานานาชาติทีÉมีมาตรฐาน

ระดับสากล��)�เป็นเมืองนวัตกรรมการบริการ�มีระบบโครงสร้างพืÊนฐานทีÉจําเป็น�ประชาชนและนักท่องเทีÉยวมีความ

เชืÉอมั Éนในมาตรฐานความปลอดภัย�มีคุณภาพชวีิตทีÉด�ี4)�ทุนทางธรรมชาติและคุณภาพสิÉงแวดล้อมสามารถสนับสนุน

การเติบโต�อย่างมั Éนคงและยั Éงยืน�มีประเด็นการพฒันา���ประเด็น�ดังนีÊ��)�การพัฒนาสู่เม ืองเศรษฐกิจทีÉขบัเคลืÉอนด้วย

นวตักรรม�และบริการมูลค่าสูงระดบันานาชาติ�(Value�Based�Economy�and�High�Value�Service)�2)�การพฒันาเมือง

เพืÉอรองรับการเติบโตทีÉทันสมัย�และเป็นมิตรกับสิÉงแวดล้อม�(Smart�City)��)�การพัฒนาคน�ส ังคม�บริการรัฐ�และ�

การจัดการความมั Éนคง�ความปลอดภัยและความสงบเรียบร้อย�(Human�Resource,�Social�Development�and�

Security�Management)�(แผนพัฒนาจังหวัดภูเก็ต��พ.ศ.2561�2565)�ฉบับทบทวนปีงบประมาณ�พ.ศ.2565��2564)�

หนึÉงในแนวทางการพัฒนาจังหวัดตามแผนพัฒนาจังหวัด�ได้แก่�การส่งเสริมให้จ ังหวัดภูเก็ตเป็นเมืองศูนย์กลางของ

การศึกษาในระดับนานาชาติ�ปัจจุบันการขยายตัวของโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยมีจํานวนมากขึÊน�เห็นได้จาก

จํานวนโรงเรียนนานาชาติทีÉเป็นสมาชิกของสมาคมโรงเรียนนานาชาติแห่งประเทศไทย�มีโรงเรียนนานาชาติกว่า�����

โรงเรียน�(สมาคมโรงเรียนนานาชาติแห่งประเทศไทย�ISAT,�2564)�ประเทศไทยเป็นตลาดโรงเรียนนานาชาติทีÉมีการ

เติบโตมากทีÉสุดในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต�้โดยในปี�2560�โรงเรียนนานาชาติมีอัตราการเติบโตเฉลีÉย��� 20��
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จากอตัราการเพิÉมขึÊนของโรงเรียนนานาชาติแห่งประเทศไทย�แสดงให้เห็นว่าแนวโน้มผู้ปกครองชาวไทยจะส่งลูกหลาน

เข้าเร ียนในระบบการศึกษานานาชาติมากขึÊน�เพืÉอเป็นการปูทางการทํางานในอนาคต�(BLT�BANGKOK,�2562)�จงัหวดั

ภูเก็ตมีโรงเรยีนเอกชนในระบบโรงเรียนนานาชาติอยู�่12�โรงเรียน�ได้แก�่�)�นานาชาติ�คิว�เอส�ไอ�ภูเก็ต�2)�นานาชาต�ิ

เบอร์ดา�คล๊อด�ภูเก็ต��)�นานาชาติบัดส�์ภูเก็ต�4)�นานาชาติปาล์มเฮ้าส์��)�นานาชาต�ิอิแมจิเนชั Éน�แพสชั Éน�ภูเก็ต��

�)�ขจรเกียรตินานาชาติ�ภูเก็ต��)�นานาชาติ�ยูดบัเบิลยซูี�ประเทศไทย��)�นานาชาติบริติช�ภูเก็ต��)�นานาชาติมอนเตสโซรีÉ�

เฮ้าส�์ภูเก็ต�10)�นานาชาติโอ๊คมีโดว์���)�นานาชาติเฮดสตาร์ท�ภูเก็ต�12)�อนุบาลนานาชาติเรนโบว์เทร้า�(สํานักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด��2563)�โรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�เป็นโรงเรียนนานาชาติระบบอังกฤษแห่งแรกในจังหวัด�

ก่อตั ÊงเมืÉอวนัทีÉ���กันยายน�2539�โดย�ดร.อาทิตย�์อุไรรตัน์�เล็งเห็นความสําคญัของการศึกษา�และต้องการให้เด็กไทยมี

โอกาสได้ศึกษาในระดับนานาชาต�ิมีการจัดการเรียนการสอนเป็นระบบอังกฤษเปิดรับนักเรียนตั Êงแต่ชั Êนอนุบาล�จนถึง

ชั ÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ����Nursery�<HDU���)�วิสยัทศัน์ขององค์กร�(Vision)�คือ�เสริมสร้างการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างเต็ม

ศักยภาพ�ด้วยมาตรฐานการเรียนการสอนระดับสูงสุดในสภาพแวดล้อมความเป็นนานาชาติ�โดยมุ่งเน้นการมีสุขภาพ

ความเป็นอยู่ทีÉด�ีและการได้ลงมือทําในสิÉงทีÉใจรัก�(Maximise�student�potential�by�delivering�the�highest�standards�

of�teaching�and�learning�to�an�international�community�emphasising�wellbeing�and�passion,�on�a�green�well�

equipped�campus)�พันธกิจขององค์กร�(Mission)�คือ�สร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้�ดูแลใส่ใจสุขภาพ�จุดประกาย

การลงมือทําในสิÉงทีÉใจรกั�(Inspire�learning;�Nurture�Wellbeing;�Ignite�passion)�และเป้าหมายขององค์กร�(Objective)�

โรงเรียนมุ่งหวังให้นักเรียนเป็นผู้นําแห่งอนาคต�(Leaders�for�tomorrow)�โรงเรียนได้เปิดดําเนินการมา�25�ปี��

การบริหารงานของโรงเรียนแบ่งออกเป็นฝ่ายการเรียนการสอน�(Academic)�และฝ่ายทีÉไม่ใช่การเรียนการสอน�(1RQ�

Academic)�องค์กรมีความต้องการให้พนักงานประสบความสําเร็จในหน้าทีÉการงาน�มีส่วนทําให้องค์กรเติบโตและ

ประสบความสําเร็จ�ต้องการให้พนักงานเกิดความภูมใิจและอยากจะอยู่ในองค์กร�มีความผูกพันกับองค์กรในระยะยาว�

เมอร์เซอร์�(Mercer,�2009)�ได้ให้คําจํากัดความของความผูกพัน�ทีÉมักพบเห็นในงานวิจ ัยต่างๆ�จะมีอยู่�2�คํา�คือ�

&RPPLWPHQW�และ�(QJDJHPHQW�ซึÉงทั Êง�2�คํานีÊ�มีความหมายในภาษาไทยเหมือนกัน�คือ�ความผูกพัน�ในงานวิจัยทีÉมี

การศึกษาก่อนปี�1990�มักจะใช้คําว่า�&RPPLWPHQW�ส่วนงานวิจ ัยทีÉม�ีการศึกษาหลังจากนัÊนจะใช้คําว่า�(QJDJHPHQW�

และทั Êง�2�คํานีÊมีความหมายในทิศทางเดียวกัน�เมอร์เซอร์�บริษัททีÉปรึกษาระดบัโลกซึÉงมีความเชีÉยวชาญด้านการบริหาร

จัดการ�ได้อธิบายถึงแนวคิดความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน�(Employee�Engagement)�ว่าการวัดความผูกพันต่อ

องค์กรของพนักงาน�เป็นวิธีการหนึÉงของการ�ชีÊวัดปัจจัยทีÉมีผลต่อความสามารถของธุรกิจ�(Business�Performance)�

ซึÉงการชีÊวดัปัจจยัทีÉมผีลต่อความสามารถขององค์กรนีÊ�มีการพฒันาเป็นลําดบัโดยเริÉมตั Êงแต่การใชต้ัวชีÊวดั�ความพึงพอใจ�

�Satisfaction�Moral)�เป็นแรงจูงใจ�(Motivation)�พัฒนาเป็นความผูกพนั�(Commitment)�จนมาถึง�ตัวชีÊวดัความผูกพนั

ต่อองค์การ�(Engagement)�ตามลําดับ�(Mercer,�2009)�ดังนั Êนการพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพเพิÉมขึÊน�สามารถ

ปฏิบติังานได้มีประสิทธิภาพยิÉงขึÊน�จึงเป็นสิÉงทีÉสําคญัในการพฒันาองค์กรอย่างยั Éงยืน�การพฒันาบุคลากรสามารถทําได้

โดยนําหลกัสมรรถนะมาใช้ในองค์กร�สมรรถนะ�(Competency)�เป็นสิÉงทีÉ�David�C.�McClelland�อธิบายว่า�องค์ประกอบ

ของสมรรถนะเกีÉยวข้องกับความยากง่ายในการพ ัฒนา�ความรู�้(Knowledge)�และทักษะ�Skills)�ของบุคคล�สามารถ

พัฒนาได้จากการศึกษาค้นคว้าและฝึกฝนได้ยากกว่า�เพราะเกีÉยวข้องกับมโนทัศน์แห่งตน�(Self�Concepts)�ซึÉงเป็น

เสมือน�“Hard�Skills”�ขณะทีÉคุณลักษณะเป็นส่วนทีÉพ ัฒนาทีÉประกอบด้วยทัศนคติ�ค่านิยม�จนมีมโนภาพทีÉเห็น

ภาพลักษณ์รวมไปถึงแรงจูงใจ�หรือแรงขบัภายในแต่ละบุคคล�(Motive)�สิÉงเหล่านีÊรวมทั Êงบุคลิกลักษณะประจําตัวของ

แต่ละบุคคล�(Trait)�ของตนเองเป็นสิÉงทีÉซับซ้อนอยู่ภายในตัวบุคคล�ซึÉงเรียกว่า�“Soft�Skills”�ซึÉงปรากฏออกมาในรูปของ

ภาวะผู้นํา�(Leadership)�ความอดทนอดกลั Êนต่อแรงกดดัน�(Stress�Tolerance)�เป็นต้น�ซึÉง�Scott�B.Party�อธิบายว่า

ทั Êงความรู้�(Knowledge)�ทักษะ�(Skills)�และคุณลักษณะ�(Attributes)�เป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวข้องสัมพันธ์กัน�โดยส่งผลกับ

ผลงานของตําแหน่งงานนัÊนๆ�และสามารถวัดผลเทียบกับมาตรฐานทีÉเป็นทีÉยอมรับ�และเป็นสิÉงทีÉสามารถเสริมสร้างขึÊนได้

โดยผ่าน�“การฝึกฝนและการพัฒนา”�(วรรณด�ีสุทธินรากร��ภูวเรศ�อับดุลสตา�และสมเกียรติ�สุทธินรากร��2564��124)�
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โดยในการวิจยัครั ÊงนีÊ�ผู้วิจยัจ ึงต้องการศึกษาเพืÉอให้ทราบถึงความผูกพนัต่อองค์กร�ทีÉประกอบไปด้วย��)�ความคาดหวงั

ทีÉจะก้าวหน้าในหน้าทีÉการงาน�2)�การพัฒนาการทํางาน��)�ความพึงพอใจในค่าตอบแทนและสวสัดิการ�4)�ความรู ้สึกมี

ส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ�ส่งผลต่อสมรรถนะหลัก�ในการปฏิบัติงานของบุคลากร�โรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�

ซึÉงประกอบไปด้วย��)�การสนับสนุนการทํางาน�2)�การทํางานเป็นทีม��)�ความยึดมั Éนในคุณธรรมจริยธรรม�รวมถึงเพืÉอ

พฒันาแนวทางในการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถตรงตามลกัษณะงาน�และมีความรู ้ความเข้าใจสมรรถนะหลัก

ขององค์กร�ถือว่าเป็นบทบาทหน้าทีÉของผู้บริหารและฝ่ายทรพัยากรมนุษย�์เพืÉอพฒันาองค์กรให้ก้าวไปสู่ความเป็นผู้นํา

ในประเทศไทยและในระดบันานาชาติต่อไป�

วตัถปุระสงค์ในการวิจยั�
�)�เพืÉอศึกษาระดับความผูกพนัต่อองค์กร�และระดับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�

ภูเก็ต�

2)�เพืÉอศึกษาความผูกพันต่อองค์กรทีÉส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�

ภูเก็ต�

�)�เพืÉอพัฒนาแนวทางในการพัฒนาบุคลากร�ให้สอดคล้องกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียน

นานาชาติบริติช�ภูเก็ต�

สมมติฐานการวิจยั�
�)�ลักษณะข้อมูลทั Éวไปส่วนบุคคล�ได้แก�่เพศ�อายุ�ประเภทบุคลากร�ระดับการศึกษา�และประสบการณ์การทํางานทีÉ

โรงเรียนฯ�ทีÉแตกต่างกัน�มีความคิดเห็นเกีÉยวกับสมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงาน�ไม่แตกต่างกัน�

2)�ความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�ส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงาน�

นิยามศพัท์การวิจยั�
บุคลากร�หมายถึง�พนักงานชาวไทยระดับปฏิบัติการ�ระดับเจ้าหน้าทีÉสํานักงาน�คร�ูครูผู้ช่วย�และระดับหัวหน้าแผนก

ขึÊนไป�ทีÉปฏิบติังานภายในโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�

โรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�หมายถึง�โรงเรียนนานาชาติระบบอังกฤษเปิดรับนักเรียนตั Êงแต่ชั Êนอนุบาล�จนถึงชั Êน

มธัยมศกึษาปีทีÉ����Nursery�<HDU���)��

ความผูกพันต่อองค์กร�หมายถึง�ความรู้สึกทีÉดีต่อองค์การ�มีความรักความภาคภูมิใจ�ความเอาใจใส่ต่อองค์การรู้สึกว่า

ตนเองเป็นส่วนหนึÉง�ประกอบไปด้วย�ความคาดหวังทีÉจะก้าวหน้าในหน้าทีÉการงาน�การพัฒนาการทํางาน�ความพึงพอใจ�

ในค่าตอบแทนและสวสัดิการ�และความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ�

สมรรถนะหลกั�หมายถึง�ความสามารถหลกัทีÉบุคลากรทุกคน�ในโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�ต้องมีร่วมกัน�ประกอบ

ไปด้วย�การสนับสนุนการทํางาน�การทํางานเป็นทีม�และความยึดมั Éนในคุณธรรมจริยธรรม�

�

วิธีการวิจยั�
ประชากรและตัวอย่าง��
การวิจยัเชิงปริมาณ�ประชากรทีÉใช้ในการศึกษาครั ÊงนีÊ�คือบุคลากรชาวไทยทีÉปฏิบตัิงานทีÉโรงเร ียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�

ประกอบไปด้วย�บุคลากรครูและครูผู้ช่วย�จํานวน����คน�บุคลากรระดับหัวหน้าแผนกขึÊนไป�จํานวน����คน�บุคลากร

เจ้าหน้าทีÉสํานักงาน�จํานวน����คน�และบุคลากรระดบัปฏิบตัิการ�จํานวน�140�คน�จํานวนทั ÊงสิÊน�297�คน�กลุ่มตัวอย่าง

ทีÉใช้ในการวิจยัครัÊงนีÊคือ�บุคลากรในโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�โดยใช้สูตรทาโร่�ยามาเน�(Taro�Yamane)�ทีÉระด ับ

ความเชืÉอมั Éน���%�ระดับความคลาดเคลืÉอน�ð���โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจํานวน�170�คน�ซึÉงผูว้ิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบชั Êน�

�Stratified�Random�Sampling)�โดยการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆ�แล้วสุ่มหน่วยตัวอย่างจากประเภทบุคลากรทุก

ระดบั�ได้แก่�บุคลากรครูและครูผู้ช่วย�จํานวน�23�คน�บุคลากรระดบัหวัหน้าแผนกขึÊนไป�จํานวน�21�คน�บุคลากรระด ับ

เจ้าหน้าทีÉสํานักงาน�จํานวน�46�คน�และบุคลากรระดบัปฏิบตัิการ�จํานวน�80�คน�การวิจัยเชิงคุณภาพ�ผู้ให้ข้อมูลหลกั
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ในการสัมภาษณ์�คือ�กรรมการผู้จ ัดการหรือรองกรรมการรองผู้จ ัดการ�บุคลากรระดับผู้จ ัดการหรือเจ้าหน้าทีÉอาวุโส�

โรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�และผู้บริหารโรงเรียนนานาชาติอืÉนทีÉอยูใ่นมาตรฐานเดียวกัน�จํานวนทั ÊงสิÊน�10�ท่าน�

การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล��
ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนไปเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ���ท่าน�เพืÉอตรวจสอบความถูกต้องของเนืÊอหา�(&RQWHQW�

Validity)�ของคําถามในแต่ละข้อว่าตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่หลังจากนัÊนนํามาปรับปรุงแก้ไข�การทดสอบ

ความเชืÉอมั Éน�(Reliability)�ได้ทดสอบกับกลุ่มประชากรจํานวน����คน�แล้วนํามาทดสอบหาค่าความเชืÉอมมั Éนโดยวิธีการ

หาค่าสัมประสิทธิ Íแอลฟาของครอนบาค�(Cronbach’s�alpha�coefficient)�ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต�ิได้ค่าความ

เชืÉอมั Éนของแบบสอบถาม�0�����หลังจากนั Êนได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจํานวน�170�คน�โดยใช้

แบบสอบถามจากจํานวนตัวอย่างทีÉได้กําหนดไว้ตามกระบวนการสุ่มตัวอย่างแบบชั Êน�(Stratified�random�sampling)�

โดยการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆ� เป็นระดับชั Êน� (Stratum)�และการสัมภาษณ์�คือ�กรรมการผู้จ ัดการหรือ�

รองกรรมการรองผู้จ ัดการ�บุคลากรระดับผู้จัดการหรือเจ้าหน้าทีÉอาวุโส�โรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�และผู้บริหาร

โรงเรียนนานาชาติอืÉนทีÉอยู่ในมาตรฐานเดียวกัน�จํานวนทั ÊงสิÊน�10�ท่าน�สถิติทีÉใช้ในการว ิเคราะห์ข้อมูลสถิติพรรณนา�

�Descriptive�statistic)�เป็นสถิติพืÊนฐานในการว ิเคราะห์และแปลความหมายของข้อมูลทีÉได้จากผู้ตอบแบบสอบถาม�

การหาค่าร้อยละ�(Percentage)�การหาค่าคะแนนเฉลีÉย�(Mean)�การหาค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน�(Standard�deviation)�

และค่าสถิติเชิงอนุมาน�(Inferential�statistics)�ในการทดสอบสมมติฐาน�ได้แก�่,QGHSHQGHQW�VDPSOH�W�WHVW��2QH�way�

ANOVA�(ค่า�)�test)�และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ�(Multiple�linear�regression)��

กรอบแนวคิดการวิจยั�
�

�

ภาพทีÉ���กรอบแนวคิดการวิจยั�
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ผลการวิจยั�
ปัจจยัทางประชากรศาสตร์��
เพศของกลุ่มตัวอย่าง�พบว่า�ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง�จํานวน�100�คน�คิดเป็นร้อยละ����82�และเป็น

เพศชาย�จํานวน�70�คน�คิดเป็นร้อยละ�41����

อายุของกลุ่มตัวอย่าง�พบว่า�ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ�41�50�ปี�จํานวน����คน�คิดเป็นร้อยละ�40�00�

รองลงมา�อายุ�30�40�ปี�จํานวน�48�คน�คิดเป็นร้อยละ�28�24�มากกว่า�50�ปีขึÊนไป�จํานวน����คน�คิดเป็นร้อยละ�

���41�และน้อยกว่า�30�ปี�จํานวน�21�คน�คิดเป็นร้อยละ�12�����

ประเภทบุคลากรของกลุ่มตัวอย่าง�พบว่า�ผู้ตอบ�แบบสอบถามส่วนใหญ�่เป็น�เจ้าหน้าทีÉระดบัปฏิบติัการ�จํานวน�80�คน�

คิดเป็นร้อยละ�47�06�รองลงมา�เป็นเจ้าหน้าทีÉสํานักงาน�จํานวน�46�คน�คิดเป็นร้อยละ�27�06�ครูและครูผู้ช่วย�จํานวน�

23�คน�คิดเป็นร้อยละ�������และหวัหน้าแผนกขึÊนไป�จํานวน�21�คน�คิดเป็นร้อยละ�12�����

ระดบัการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง�พบว่า�ผู ้ตอบ�แบบสอบถามส่วนใหญ่�ระดบัการศึกษาตั Êงแต่ปริญญาตรีขึÊนไป�จํานวน�

���คน�คิดเป็นร้อยละ�������รองลงมา�ตํÉากว่าระดบัมธัยมศึกษาปีทีÉ���จํานวน�44�คน�คิดเป็นร้อยละ�25����มธัยมศึกษา

ปีทีÉ���/�ปวช.�จํานวน�29�คน�คิดเป็นร้อยละ����06�และอนุปริญญา�/�ปวส.�จํานวน�10�คน�คิดเป็นร้อยละ�������

ประสบการณ์การทํางานทีÉโรงเรียนฯ�ของกลุ่มตัวอย่าง�พบว่า�ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทํางาน

มากกว่า����ปีขึÊนไป�จํานวน����คน�คิดเป็นร้อยละ�32����รองลงมา�ประสบการณ์การทํางาน���10�ปี�จํานวน�44�คน�

คิดเป็นร้อยละ�25����ประสบการณ์การทํางานน้อยกว่า���ปี�จํานวน�40�คน�คิดเป็นร้อยละ�23����และประสบการณ์�

การทํางาน������ ปี�จํานวน����คน�คิดเป็นร้อยละ����24��

ความผูกพนัต่อองค์กรทีÉส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน��
ตารางทีÉ���แสดงค่าเฉลีÉย�ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน�และการแปลผลของความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียน
นานาชาติบริติช�ภูเก็ต�โดยจําแนกตามองค์ประกอบของความผูกพนัต่อองคก์ร��

องค์ประกอบความผูกพนัต่อองค์กร� ค่าเฉลีÉย� 6'� แปลผล� อนัดบั�
ความคาดหวงัทีÉจะก้าวหน้าในหน้าทีÉการงาน� 4.06� 0.56� มาก� ��

การพฒันาการทํางาน� 4.42� 0.50� มากทีÉสุด� 2�

ความพึงพอใจในค่าตอบแทนและสวสัดิการ� ����� 0.59� มาก� 4�

ความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ� 4.55� 0.50� มากทีÉสุด� ��

รวม� ����� ����� มาก� �

�

จากตารางทีÉ���แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของความผูกพนัต่อองค์กร�โดย�จําแนกตามองค์ประกอบของความ

ผูกพันต่อองค์กร�จากกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั Êงจํานวน�170�คน�พบว่า�องค์ประกอบความผูกพันต่อองค์กรของ

บุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�โดยจําแนกตามองค์ประกอบของความผูกพันต่อองค์กร�ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบั�มาก�ซึÉงจะเห็นได้จากค่าเฉลีÉยรวม�มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ���94�และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน�ซึÉงมีค่าเท่ากับ�0�����

�

ตารางทีÉ���แสดงค่าเฉลีÉย�ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน�และการแปลผลของความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียน
นานาชาติบริติช�ภูเก็ต�โดยจําแนกตามองค์ประกอบของสมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงาน��

สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน� ค่าเฉลีÉย� 6'� แปลผล� อนัดบั�
การสนับสนุนการทํางาน�� 4���� 0�44� มากทีÉสุด� 2�

การทํางานเป็นทีม�� 4�50� 0���� มากทีÉสุด� ��

ความยึดมั Éนในคุณธรรมจริยธรรม� 4���� 0�41� มากทีÉสุด� ��

รวม� ����� ����� มากทีÉสุด� �
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จากตารางทีÉ�2�แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของความผูกพันต่อองค์กร�โดย�จําแนกตาม�จากกลุ่มตัวอย่าง�

ในการศึกษาครั Êงจํานวน�170�คน�พบว่า�สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�

โดยจําแนกตามสมรรถนะหลักในการปฏิบตัิงาน�โดย�จําแนกตามสมรรถนะหลักในการปฏิบตัิงาน�ภาพรวมอยู่ในระดับ�

มากทีÉสุด�ซึÉงจะเห็นได้จากค่าเฉลีÉยรวมมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ�4����และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน�ซึÉงมีค่าเท่ากับ�0�41�

การทดสอบสมมติฐานของการวิจยั�
ลักษณะข้อมูลทั Éวไปส่วนบุคคล�ได้แก่�เพศ�อายุ�ระดับการศึกษา�ทีÉแตกต่างกัน�มีความคิดเห็นเกีÉยวกับสมรรถนะหลกั�

ในการปฏิบตัิงาน�ไม่แตกต่างกัน�แต่ประเภทบุคลากร�และประสบการณ์การทํางานทีÉทํางานทีÉโรงเรียนฯ�ทีÉแตกต่างกัน�

มีความคิดเห็นเกีÉยวกับสมรรถนะหล ักในการปฏิบตัิงาน�แตกต่างกัน�อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉ�0�05�ความผูกพันต่อ

องค์กรของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน�จากการวิเคราะห์สมการ

ถดถอยเชิงพหุคูณ�โดยรวมพบว่า�การพัฒนาการทํางาน�และด้านความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ�ส่งผลต่อ

สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน�ดังนั Êน�จ ึงยอมรับสมมติฐานทีÉตั Êงไว้�คือ�ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียน

นานาชาติบริติช�ภูเก็ต�ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบตัิงาน�อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดับ�0�05�สามารถนํามา

เขยีนรายงานในรูปสมการถดถอยเชิงพหุได้ดงันีÊ�

Ŷ� ���������0�239�(การพฒันาการทํางาน)�+�0�435�(ความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ)�
แนวทางในการพัฒนาบุคลากร�ให้สอดคล้องกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�

ภูเก็ต�มีดังนีÊ��)�ด้านความก้าวหน้าในหน้าทีÉการงาน�เมืÉอพิจารณารายด้าน�พบว่า�ท่านคาดหวังว่าท่านจะพิจารณาให้

เลืÉอนตําแหน่ง�เมืÉออายุการทํางานของท่านมากขึÊน�มีค่าเฉลีÉยน้อยทีÉสุด�ดังนั Êน�ควรจัดให้มีแผนความก้าวหน้าให้กับ

พนักงาน�ตามอายุการทํางาน�2)�ด้านการพัฒนาการทํางาน�เมืÉอพิจารณารายด้าน�พบว่า�ท่านมีการค้นหาข้อมูล

เกีÉยวกับการพัฒนาการทํางานของท่าน�เพืÉอให้การทํางานมีประสิทธิภาพยิÉงขึÊน�มีค่าเฉลีÉยน้อยทีÉสุด�ดังนั Êนทางบริษัทฯ

ควรจัดฝึกอบรมอย่างสมํÉาเสมอเพืÉอให้พนักงานพัฒนาศักยภาพของตนเอง��)�ด้านความพึงพอใจในค่าตอบแทนและ

สวัสดิการ�เมืÉอพิจารณารายด้าน�พบว่า�ท่านได้ร ับรายได้ต่อเดือนเพียงพอและมีเหลือเก็บออม�มีค่าเฉลีÉยน้อยทีÉสุด�

ดังนั Êน�ควรให้ความรู้พนักงานในด้านการวางแผนทางการเง ิน�4)�ด้านความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ��

เมืÉอพิจารณารายด้าน�พบว่า�ท่านมักจะพูดถึงข้อดีของบริษัทให้กับบุคคลภายนอกฟังอยู่เสมอ�มีค่าเฉลีÉยน้อยทีÉสุด�

ดงันั Êนทางบริษัทฯควรจดัให้พนักงานทุกแผนกมีส่วนร่วมในการวางแผนในการทํางานหรือกิจกรรมต่างๆ�ของโรงเรียน�

�

สรุปและอภิปรายผลการวิจยั�
จากการวิจัยเรืÉอง�ความผูกพันต่อองค์กรทีÉส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�

ภูเก็ต�เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการวิจัยทีÉตั Êงไว้�กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง�มอีายุ�41�50�ปี�ระดับการศึกษา

ตั Êงแต่ระดับปริญญาตรีขึÊนไป�ประสบการณ์การทํางานทีÉทํางานทีÉโรงเรียนมากกว่า����ปี�ซึÉงจากลักษณะกลุ่มตัวอย่าง�

สอดคล้องกับงานวิจัยของศศิธร�ยติรัตนกัญญา�(2558)�ทีÉศึกษาวัฒนธรรมองค์กรกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรสายสนับสนุน�สงักัดสํานักงานอธิการบดี�มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์�พบว่า�กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง�มีอายุระหว่าง����40�ปี�ระดับการศึกษาสูงสุด�ระดับปริญญาตร�ีและมีประสบการณ์ในการทํางานระหว่าง��

���20�ปี�และยงัสอดคล้องกับงานวิจยัของสุนิษา�เพชรจนัทร์�(2560)�ทีÉศึกษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะบุคลากรของ

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ�มหาวิทยาลัยราชภัฎภูเก็ต�พบว่า�กลุ่มตัวอย่าง�ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง��

มีประสบการณ์การทํางานในช่วง���10�ปี�รองลงมาประสบการณ์การทํางานช่วง�������ปี�

ความผูกพนัต่อองค์กร�พบว่า�ในภาพรวมกลุ่มต ัวอย่างให้ความผูกพนัต่อองค์กรอยู่ในระดบัมาก�เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า�กลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญมากทีÉสุด�คือ�ด้านความรู้สึกมีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ�ท่านมีความภูมิใจทีÉได้

ทํางานทีÉบริษัท�ด้านการพัฒนาการทํางาน�ท่านทํางานให้หว ังผลให้ผลงานดีกว่าเดิม�ท่านมีความภูมิใจทีÉได้ทํางานทีÉ

บริษัท�ด้านความคาดหวังทีÉก้าวหน้าในหน้าทีÉการงาน�ท่านมีความพึงพอใจในงานทีÉได้รับมอบหมายหรือรับผิดชอบ�
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และด้านความพึงพอใจในค่าตอบแทนและสวสัดิการ�ท่านได้รบัการจ่ายค่าจ้างในวนัลาถูกต้องตามกฎหมาย�ทั ÊงนีÊเพราะ�

เป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กร�มีความชัดเจน�และเน้นให้พนักงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น�ก่อให้เกิด�

ความภาคภูมิใจและมีความสุขในการทํางาน�ตลอดจนการจัดสวัสดิการทีÉนอกเหนือจากทีÉกฎหมายกําหนดให้แก่

พนักงาน�จึงก่อให้เกิดความผูกพันกับองค์กรในระยะยาว�ซึÉงสอดคล้องกับแนวคิดองค์กรแห่งความสุข�(Happy�

Workplace)�ของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ�(สสส.)�เมืÉอพนักงานในองค์กรมีความสุขในการ

ปฏิบัติงาน�มีความสัมพนัธ์ทีÉดีระหว่างพนักงานและผู้บริหาร�ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการทํางานมากขึÊน�และเป็นตัวสร้าง

ความผูกพนัและแรงจูงใจในองค์กร�โดยจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทํางาน��

สมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงาน�พบว่า�ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างให้สมรรถนะหลกัในการปฏิบตัิงานอยู่ในระดบัมากทีÉสุด�

เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า�กลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญมากทีÉสุด�คือ�ความยึดมั Éนในคุณธรรมจริยธรรม��

การสนับสนุนการทํางาน�และการทํางานเป็นทีม�ทั ÊงนีÊเพราะ�วิสัยทัศน์ขององค์กรคือ�ผู้นําแห่งอนาคต�(/HDGHUV�IRU�

Tomorrow)�ซึÉงผู้บริหารให้ความสําคัญกับพนักงาน�ให้เป็นผู้มีความรู้รอบทั Êงความรู ้ในงานทีÉทํา�และเรียนรู้ทักษะ

ความสามารถอืÉนๆ�เพิÉมเติม�เพืÉอนํามาประยุกต์ใช้ในการทํางาน�ให้มีความทันสมัย�สะดวก�รวดเร็ว�แม่นยํา�และมี

ประสิทธิภาพในการทํางานมากยิÉงขึÊน�และทีÉสําคัญ�คือ�จะต้องทํางานอย่างมีคุณธรรม�จริยธรรม�และทําประโยชน์เพืÉอ

ชุมชนและสังคม�เมืÉอพนักงานพัฒนาตนเองในทุกด้านแล้ว�ย่อมมีความพร้อมสามารถรองรับการทํางานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ�ทั ÊงนีÊย ังสอดคล้องกับงานวิจัยของศศิธร�ยติรัตนกัญญา�(2558)�ทีÉศึกษาวัฒนธรรมองค์กรกับสมรรถนะ

หลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน�สังกัดสํานักงานอธิการบดี�มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์�พบว่า�

สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน�ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ Í�การบริการทีÉด�ีและการยึดมั Éนในความถูกต้อง�ชอบธรรม�และ

คุณธรรมจริยธรรม�อยู่ในระดบัมากทีÉสุด�และด้านการทํางานเป็นทีม�อยู่ในระดบัมาก��

ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติช�ภูเก็ต�ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน�ได้แก่�

ความยึดมั Éนในคุณธรรมจริยธรรม�การสนับสนุนการทํางาน�และการทํางานเป็นทีม�ส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการ

ปฏิบัติงานอย่างมีระดับนัยสําค ัญทางสถิติท ีÉระด ับ�.05�เนืÉองจากความยึดมั Éนในคุณธรรมจริยธรรม�การสนับสนุน�

การทํางาน�และการทํางานเป็นทีม�เป็นคุณสมบตัิหลกัทีÉพนักงานในองค์กรต้องม�ีเพืÉอให้องค์กรบรรลุพนัธกิจ�และสร้าง

ความได้เปรียบในการแข่งขนั�เพืÉอส่งผลไปสู่การพัฒนาองค์กร�ข้อเสนอแนะในการทําวิจยัครั Êงต่อไป�ควรทําการศึกษา�

เชิงลึกเกีÉยวกับการพฒันาสมรรถนะของบุคลากรโรงเรียนนานาชาติบริติชภูเก็ต�โดยแยกกลุ่มตัวอย่างให้ชดัเจนมากขึÊน�

เช่น�พนักงานระดับปฏิบัติการ�เจ้าหน้าทีÉสํานักงาน�ครูและครูผู้ช่วย�และระดับหัวหน้าแผนกขึÊนไป�เนืÉองจากประเภท

บุคลากรย่อมแตกต่างกันออกไป��
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