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สารจากอธิการบดมีหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 

การวิจัย นวัตกรรม และงานสรางสรรคแ เป็นภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมาอยางตอเนื่อง 

บนพื้นฐานนโยบายการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสายวิชาการ สายสนับสนุน และนักศึกษาผลิตผลงานวิจัย นวัตกรรม

และงานสรางสรรคแ พรอมทั้งไดสนับสนุนขยายผลตอยอดสูการนํามาใชบูรณาการจัดการเรียนการสอน รับใชชุมชน สังคม 

และเผยแพรตอสาธารณชน เพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาใหดียิ่งขึ้น    

การจัดการประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลปศาสตร์ คร้ังที่ 6 “ศาสตร์บูรณาการงานวิจัย เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน” 

6th Liberal Arts National Conference Integrated Disciplines and Research for Sustainable 

Development (LANC 2021) และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติด้านศิลปศาสตร์คร้ังท่ี 1 : Liberal Arts 

International Conference : Challenges of Education in the New Normal (LAIC 2021) เป็นเวทีวิชาการสําคัญที่ให

นักศึกษา คณาจารยแ และนักวิชาการ จากมหาวิทยาลัยตาง ๆ  ไดนําเสนอผลงานการวิจัย โครงงาน หรือการศึกษาอิสระสู

สาธารณชน เปิดโอกาสใหมีการเสวนา แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณแระหวางกัน อันจะเป็นการสรางเครือขายความรวมมือ

ทางดานวิชาการระหวางสถาบันการศึกษา และเป็นการพัฒนาตอยอดงานวิจัย นวัตกรรม และงานสรางสรรคแ บูรณาการจัดการ

เรียนการสอน การพัฒนาชุมชน สังคมใหเขมแข็ง และยั่งยืน  

ดังนั้นการจัดการประชุมวิชาการระดับชาติ ดานศิลปศาสตรแ ครั้งที่ 6 และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติดาน

ศิลปศาสตรแ ครั้งที่ 1 นับไดวามีความสําคัญตอการทําความเขาใจประเด็นดังกลาว ดังปรากฏในหัวขอการปาฐกถาพิเศษ และ

ประเด็นการนําเสนอบทความวิชาการ หวังเป็นอยางยิ่งวาการประชุมวิชาการ ในครั้งนี้จะมีสวนสงเสริมใหเกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรูที่ทรงคุณคา สมดังเจตนารมณแที่ตั้งไวทุกประการ 

 
 

       (ศาสตราจารยแ ดร.สุวัจนแ  ธัญรส) 

         อธิการบดีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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สารจากรองอธิการบดฝี่ายวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรวีิชัย 
 
ปรัชญาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย คือการพัฒนา “มืออาชีพดานนวัตกรรมเพื่อพัฒนาสังคมอยาง

ยั่งยืน” ดังนั้น มหาวิทยาลัยเห็นความสําคัญยิ่งในการสงเสริมและสนับสนุนการผลิตนักวิจัย  และนักปฏิบัติมืออาชีพ เพื่อ
นําไปสูการสรางงานวิจัย สิ่งประดิษฐแ รวมถึงนวัตกรรมสูสังคม การจัดการประชุมวิชาการระดับชาติ ด้านศิลปศาสตร์ คร้ังที่ 
6 : ศาสตร์บูรณาการงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน" 6th Liberal Arts National Conference: Integrated 
Disciplines and Research for Sustainable Development     (6th LANC 2021) และการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ ด้านศิลปศาสตร์ คร้ังที่ 1 Liberal Arts International Conference : Challenges of Education in the 
New Normal (LAIC 2021) ในครั้งนี้ เป็นการสอดรับตอปรัชญาของมหาวิทยาลัย เป็นพื้นที่ในการแสดงศักยภาพ
ความสามารถของนักศึกษา คณาจารยแ และนักวิจัยทั้งในและตางประเทศ จึงเป็นการเปิดโอกาสสรางเครือขายความรวมมือ
ทางดานวิจัยและนวัตกรรมใหกับสังคมในวงกวางมากขึ้น 

ในการจัดการประชุมระดับชาติ ดานศิลปศาสตรแ ครั้งที่ 6 และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ดานศิลปศาสตรแ 
ครั้ง 1  ซึ่งจัดใหมีการนําเสนอผลงานในสาขาตาง ๆ และการประกวดสิ่งประดิษฐแ นวัตกรรม ผลงานสรางสรรคแ  สะทอนใหเห็น
ถึงการวางกลยุทธแการทํางานดานวิชาการใหสอดรับกับ Platform การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรแการพัฒนามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในระยะยาว 20 ปี เพื่อเตรียมพรอมสูการปฏิบัติจริง ใชจริงอยางเป็นรูปธรรม 

ดังนั้นการจัดการประชุมวิชาการในครั้งนี้ นับไดวาเป็นกาวสําคัญในการขับเคลื่อนการสรางคุณคาทางวิชาการสูการ
พัฒนาสังคมอยางยั่งยืน ตามวิสัยทัศนแที่มหาวิทยาลัยตั้งไว และเป็นการสงเสริมการสรางโอกาสการแลกเปลี่ยนความรูทางดาน
วิชาการที่เป็นประโยชนแยิ่งตอวงการการศึกษาและสังคม ขออวยพรใหการจัดการประชุมในครั้งนี้สําเร็จลุลวงตามเปูาหมาย 
และพัฒนาดียิ่งๆขึ้น ในปีตอๆ ไป 
 
          
        (ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.อภิรักษแ สงรักษแ) 

รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย 
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สารจากคณบดีคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรวีิชัย 
 

คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นหนวยงานที่มุงสงเสริมงานวิจัยเพื่อการพัฒนามาโดย
ตลอด จึงไดกําหนดใหมีการจัดประชุมวิชาการมาอยางตอเนื่อง โดยในปี พ.ศ. 2564 คณะศิลปศาสตรแ ไดดําเนินการจัดประชุม
วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 6 ในรูปแบบออนไลนแ ระหวางวันที่ 15-16 กรกฎาคม 2564 ภายใตหัวขอ“ศาสตร์บูรณาการงานวิจัย 
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” 6th Liberal Arts National Conference Integrated Disciplines and Research for 
Sustainable Development (LANC 2021) และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติด้านศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 1 : Liberal Arts 
International Conference : Challenges of Education in the New Normal (LAIC 2021) เพื่อสงเสริมคณาจารยแ นักวิจัย 
นักวิชาการ นักเรียน นักศึกษา รวมถึงประชาชน ไดนําเสนอผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ นวัตกรรม เป็นการแลกเปลี่ยน  
ความคิดเห็น ประสบการณแ และความเช่ียวชาญในศาสตรแอาชีพตาง ๆ  ทั้งในสวนของภาครัฐและภาคเอกชน จนนําไปสู  
ความรวมมือทางการวิจัย และเป็นการสรางพื้นที่เวทีทางวิชาการ 

การนําเสนอผลงานวิชาการในครั้งนี้ประกอบดวยภาคบรรยาย (Oral) และภาคโปสเตอรแ (Poster) ครอบคลุมทั้ง  
5 สาขา ไดแก 1) สาขาการทองเที่ยวและการโรงแรม 2) สาขาคหกรรมศาสตรแและวิทยาศาสตรแการอาหาร  
3) สาขาภาษาตางประเทศ 4) มนุษยศาสตรแและสังคมศาสตรแ 5) สาขาวิทยาศาสตรแเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม อีกทั้งยังมีการ
ประกวดสิ่งประดิษฐแ นวัตกรรม และผลงานสรางสรรคแ ทางดานการศึกษา ภูมิปใญญา ศิลปะ ภาษาและวัฒนธรรม ดานสุขภาพ 
สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยี นอกจากนี้ในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติมีการนําเสนอผลงานในสาขา 1) เทคโนโลยี
ทางการศึกษา (Technology in Education) 2) ศาสตรแการสอน (Pedagogical Instruction) และ 3) การศึกษาภาษาและ
วัฒนธรรม (Language & Culture Studies) เห็นไดวาเป็นการนําเสนอผลงานวิชาการในศาสตรแที่หลากหลาย หวังวา 
ความรูที่ไดในครั้งนี้จะเป็นแนวทางสําคัญในการสรางประโยชนแใหแกสังคมทางวิชาการตอไป 

ในนามของประธานคณะกรรมการการจัดประชุมวิชาการระดับชาติดานศิลปศาสตรแครั้งที่ 6 และการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติดานศิลปศาสตรแ  ครั้งที่ 1 ขอขอบคุณเจาภาพรวม ไดแก สํานักงานการวิจัยแหงชาติ คณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา สถาบันการศึกษาทั้ง 20 สถาบัน และสถาบันการศึกษานานาชาติ 3 สถาบันจากประเทศมาเลเซีย ฟิลิปปินสแ 
และอินโดนีเซีย ที่รวมสงเสริมใหคณาจารยแ นักวิจัย นิสิต นักศึกษา รวมถึงบุคคลทั่วไปไดรวมนําเสนอผลงานในการประชุม  
ทางวิชาการในครั้งนี้ และขอขอบคุณคณะกรรมการทุกฝุายที่สละเวลา ทุมเทแรงกาย แรงใจ รวมมือกันจัดเตรียมการประชุม 
จนทําใหการประชุมทางวิชาการครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 

 
       ดร.นุชลี ทิพยแมณฑา 

             คณบดีคณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
                  ประธานคณะกรรมการโครงการประชุมวิชาการระดับชาติ ดานศิลปศาสตรแครั้งท่ี 6 

              และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติดานศิลปศาสตรแ ครั้งที่ 1 
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ก าหนดการ 
การประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 6 "ศาสตร์บูรณาการงานวิจัยเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน" 

6th Liberal Arts National Conference: Integrated Disciplines and Research 
 for Sustainable Development (6th LANC 2021) 

วันพฤหัสบดี ที่ 15 กรกฎาคม 2564 

 

ห้องออนไลน์ Zoom 1  

08.30-09.15 น. ลงทะเบียนผูเขารวมโครงการ 

09.15-10.00 น. พิธีเปิดโดยอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

10.00-12.00 น. การบรรยายโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ รองศาสตราจารย์ ดร. เสรี วงษ์มณฑา  

“อนาคตและการปรับตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ในยุค Next Normal” 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

ห้องออนไลน์ Zoom 1 : การน าเสนอผลงานสาขาการโรงแรมและการท่องเที่ยว 

การน าเสนอผลงานภาคบรรยาย  
13.00-13.15 น. TH-O-01 การศึกษาระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา จุฑารัตนแ กาญจนเจริญ 

13.15-13.30 น. TH-O-02 การศึกษาระดับความพึงพอใจของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ธัญญารัตนแ ทองมา 

13.30-13.45 น. TH-O-03 แนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอ         

เทพา จังหวัดสงขลา 

ศุภกานตแ ทองบริบูรณแ 
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13.45-14.00 น. TH-O-04 การเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่สงผลตอการทองเที่ยวซ้ํา             

ในแหลงทองเที่ยว อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล 

ปิยะฉัตร ยัฆพันธแ 

14.00-14.15 น. TH-O-05 ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวอําเภอขนอม 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

เบ็ญจพร เผื่อคง 

14.15-14.30 น. TH-O-06 แนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย               

กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง 

ธนะวิทย์ เพียรดี 

14.30-14.45 น. TH-O-07 ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ อําเภอเมือง        

จังหวัดสงขลา 

พิตรพิบูล วารินทรแ 

14.45-15.00 น. TH-O-08 ความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ        

จังหวัดสงขลา 

ณัฐกฤตา แกวคลาย 

15.00-15.15 น. พักการน าเสนอ  

15.15-15.30 น. TH-O-09 แรงจูงใจและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา วิชุตา ทองรักษแ 

15.30-15.45 น. TH-O-10 ปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคท่ีมีตอการเลือกซ้ืออาหารริมทาง 

ยานวชิราอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

ศุภนิดา พงศแประยูร 

15.45-16.00 น. TH-O-11 รูปแบบการดําเนินงานและการจัดการดานตางๆ ของผูประกอบการรานกาแฟสด 

แบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

ณัชนน ธานีรัตนแ 

16.00-16.15 น. TH-O-12 ปใจจัยที่สงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 

ที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยาเมืองมรดกโลกทางวัฒนธรรม กอนสถานการณแโควิด-19 

ฉัตรชัย นิยะบุญ 
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ห้องออนไลน์ Zoom 2 : การน าเสนอผลงานสาขาคหกรรมศาสตร์และวิทยาศาสตร์การอาหาร 

การน าเสนอผลงานภาคบรรยาย  

13.00-13.15 น. HE-O-01 ผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบา วนศักดิ์ เพชรจํารัส 

13.15-13.30 น. HE-O-02 การเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในเสนลิงกวินี ภัทรพร กําลังเก้ือ 

13.30-13.45 น. HE-O-04 การพัฒนาเสนพาสตาอบแหงเสริมผงผักเหลียง จีรภัทร พลอยขาว 

13.45-14.00 น. HE-O-05 การผลิตขนมปใ้นขลิบทอดโดยใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวน ภคมน กุลนุวงคแ 

14.00-14.15 น. HE-O-06 การพัฒนาผลิตภัณฑแเมลอนแชอ่ิมอบแหง อรนลิน  อินทรแแกว 

14.15-14.30 น. HE-O-07 การใชประโยชนแจากกากถ่ัวเหลืองในผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก ทรงพล ปจันทบุตรแ 

14.30-14.45 น. HE-O-08 การพัฒนาสูตรสลัดครีมพลังงานต่ําจากมันฝรั่งและน้ํานมขาวโพด ปิยวรรณ คํามณี 

14.45-15.00 น. พักการน าเสนอ 

การน าเสนอผลงานภาคโปสเตอร์  
15.00-15.10 น. HE-P-01 การพัฒนาผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพ่ือใชในการถายพรีเวดดิ้ง นภัสวรรณ มาตรทอง 

15.10-15.20 น. HE-P-02 การสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพ่ืองานแฟชั่น อมาวสี สุขสังขแ 

15.20-15.30 น. HE-P-03 การออกแบบมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวย อัษฎาวุธ อดกลั้น 
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ห้องออนไลน์ Zoom 3 : การน าเสนอผลงานวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม 

การน าเสนอผลงานภาคบรรยาย  

13.00-13.15 น. ST-O-01 การศึกษาความรอนแฝงของการระเหยน้ําในการอบแหงอินทผลัม มารีนา มะหนิ 

13.15-13.30 น. ST-O-02 การพัฒนาสื่อแอนิเมชันรูทันอัคคีภัย ไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครนคร 

ศรีธรรมราช 

นันทนัช จันทรแเสน 

13.30-13.45 น. ST-O-03 เกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร สุนันทา เพชรประพันธแ 

13.45-14.00 น. ST-O-04 การพัฒนาสื่อแอนิเมชันในการประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ ปณิดา เพ็ชรสีชวง 
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วันศุกร์ ที่ 16 กรกฎาคม 2564 

 

ห้องออนไลน์ Zoom 1 

08.30-09.00 น. ลงทะเบียนผูเขารวมโครงการ 

09.00-10.30 น. การบรรยายโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นภิสา ไวฑูรเกียรติ  

“การบูรณาการงานวิจัยสู่การบริการวิชาการและการเรียนการสอน” 

10.30-12.00 น. การบรรยายโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ Professor Dr. Ambigapathy Pandian  

“Challenges of Education in the New Normal” 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

ห้องออนไลน์ Zoom 1 : การน าเสนอผลงานสาขาภาษาต่างประเทศ 

การน าเสนอผลงานภาคบรรยาย  

13.00-13.15 น. FL-O-02 การพัฒนาความรูดานคําศัพทแภาษาอังกฤษโดยใชเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ ยาสมีน ตาเดอินทรแ 

13.15-13.30 น. FL-O-03 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมการขายผาทอเกาะยอ ใหแกกลุมแมบาน 

เกษตรกรทอผาเกาะยอ ตําบลเกาะยอ กรณีศึกษา : OTOP ผาทอเกาะยอ ตําบลเกาะยอ  

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

พรมนัส จันทโก 

13.30-13.45 น. FL-O-05 การใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพ่ือฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษา 

อังกฤษแบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา  

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน 

ปาริชาติ มั่งทรัพยแ 
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13.45-14.00 น. FL-O-11 การศึกษากลวิธีการแปลของนักเเคสเกมผานสื่อยูทูบ วรวุฒิ เจะมุ 

14.00-14.15 น. FL-O-12 การพัฒนาความรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษโดยใชเว็บบล็อกกรณีศึกษานักศึกษาชั้นปีที่ 2 

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากลคณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลศรีวิชัยสงขลา 

ณัฐกานตแ แหนะนวน 

14.15-14.30 น. FL-O-14 การใชคําลักษณนามภาษาจีน“对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” 

ของนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนในประเทศจีน 

เบญจวรรณ รักเงิน 

การน าเสนอผลงานภาคโปสเตอร์  

14.30-14.45 น. FL-P-01 การวิเคราะหแเทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือ 

นวนิยาย เรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ 

มุสลีฮา ยะปา 

 

ห้องออนไลน์ Zoom 2 : การน าเสนอผลงานสาขามนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

การน าเสนอผลงานภาคบรรยาย  

13.00-13.15 น. HS-O-01 การพัฒนาทักษะการถอดคําประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณโดยวิธีการสอน 

แบบรวมมือ LT (learning together)ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3โรงเรียนหาดใหญ 

วิทยาลัย 2  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

หนึ่งฤทัย ชัยสุริยา 

13.15-13.30 น. HS-O-02 การพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวม 

กับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและ 

การแกปใญหาเชิงสรางสรรคแของชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 4 โรงเรียนวรนารีเฉลิมจังหวัดสงขลา 

ภีมณพัชญแ นักรํา 
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13.30-13.45 น. HS-O-03 การพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

นูรฮาซีกิง ปะอิง 

13.45-14.00 น. HS-O-04 การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทย บริษัท เอมพันธแ จํากัด 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา 

จันจิรา แกวมณี 

14.00-14.15 น. HS-O-05 การพัฒนาการอานออกเสียงคําควบกล้ํา โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกม สําหรับนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 1โรงเรียนควนโดนวิทยา จังหวัดสตูล 

ซอฟียะหแ สุวาหลํา 

14.15-14.30 น. HS-O-06 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใชชุด 

แบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเทศบาล 2  

(วัดกะพังสุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง 

อาภาภัทร สีทองเที่ยว 

14.30-14.45 น. HS-O-07 การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะการอานออกเสียงคํายากในวรรณคดีเรื่อง 

มหาเวสสันดรชาดกกัณฑแมัทรี  โดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบของนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล 

จิรา โต฿ะหมาด 

14.45-15.00 น. HS-O-08 ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการอานจับใจความนิทานพื้นบาน โดยใชเทคนิค 5W1H สําหรับ 

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล 

เกศวดี อาดสะอาด 

15.00-15.15 น. พักการน าเสนอ  

15.15-15.30 น. HS-O-09 การสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต จากหนังสือเล็ก 

ทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 

1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี 2 สงขลา 

เนริณี ออนดวง 
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15.30-15.45 น. HS-O-10 การพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD  

รวมกับแผนผังความคิด และเกม blooket ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสงขลา 

วิทยาคม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

ปิยนุช ปราณจันทรแ 

15.45-16.00 น. HS-O-11 การพัฒนาทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอน SQ4R รวมกับนิทาน 

พ้ืนบาน และเกม Kahoot สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม 

พรศิริ หาญปาน 

การน าเสนอผลงานภาคโปสเตอร์   

16.00-16.10 น. HS-P-01 อิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของ 

นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ 

อิคลัส มะเต็ง 

16.10-16.20 น. HS-P-02 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ดวยวิธ ี

การจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ กับวิธีการสอนแบบปกติ โรงเรียนหาดใหญ 

วิทยาคาร อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

กูนะ สะบูโด 
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Schedule 
The 1st Liberal Arts International Conference: (The 1st LAIC 2021) 

“Challenges of Education in the New Normal” 
Friday, July 16, 2021 

 

Online Zoom 1  

08.30 a.m.-10.30 a.m. Registration 

10.30 a.m.-12.00 a.m. Keynote presentation by Professor Dr. Ambigapathy Pandian  

“Challenges of Education in the New Normal” 

12.00 a.m.-01.00 p.m. Lunch 

Online Zoom 5: Oral Presentation  

Technology in Education 
01.00 p.m.-01.15 p.m. TE-O-01 Analyzing Writing Essays Using an Automated Tool and Suggesting Writing  

Scoring Rubric 

Mitchelle Juaban 

01.15 p.m.-01.30 p.m. TE-O-02 Mouth Position Demo Video: Its Impact on Pronunciation Ryan Rommel  

Dominguez 
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Pedagogical Instruction 

01.30 p.m.-01.45 p.m. PI-O-01 Investigation of the Undergraduates‖ Attitudes towards the Online  

Peer-assisted Learning Procedures Provided in English for Everyday Use  

Course 

Patcharin Kangkha 

Language & Culture Studies 

01.45 p.m.-02.00 p.m. LC-O-02 The Use of Cohesive Devices of Second-Year English Major Students in their 

Opinion Essay 

Lauro S. Dequiña, Jr. 

02.00 p.m.-02.15 p.m. LC-O-04 Students‖ Opinion on the Use of LMS in Teaching Context Clues in English  

Reading Skills Course 

Jutaporn Parapob 

02.15 p.m.-02.30 p.m. LC-O-05 Patterns of Waste Disposal Management at Khao Roop Chang Muncipality,  

Songkhla Province 

Wassawadee  

Kaewprapun 

02.30 p.m.-02.45 p.m. LC-O-06 Components of Competencies Focusing on Thai Language Communication  

Courses of General Education for Undergraduate Students 

Poraphat Masard 
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ก าหนดการ 
การประกวดสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และผลงานสร้างสรรค ์

 

วันพฤหัสบดี ที่ 15 กรกฎาคม 2564 

 

ห้องออนไลน์ Zoom 1  

08.30-09.15 น. ลงทะเบียนผูเขารวมโครงการ 

09.15-10.00 น. พิธีเปิดโดยอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

10.00-12.00 น. การบรรยายโดยองคแปฐก รองศาสตราจารยแ ดร. เสรี วงษแมณฑา เรื่อง “อนาคตและการปรับตัวของอุตสาหกรรมการทอง 

เที่ยวในยุค Next Normal” 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

ห้องออนไลน์ Zoom 4 : ด้านการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา/ปวส.       
13.00-13.15 น. IN-1-01 แขนจําลองเพ่ือการฝึกทักษะการเจาะเลือดและการใหสารเหลวทางหลอดเลือดดํา นภสรณแ บุญกลับ 

13.15-13.30 น. IN-1-02 หุนจําลองเพ่ือการฝึกทักษะการใสสายสวนและลางกระเพาะปใสสาวะ ลัดดาภรณแ จันทรแจิตร 

13.30-13.45 น. IN-1-03 ชุดการเรียนรูเชิงแสงแบบพกพาสําหรับโฮมสคูล ชโลธร หยดยอย 

13.45-14.00 น. IN-1-04 ระบบไทเทรตอัตโนมัติสําหรับการสอนออนไลนแ นันทิกานตแ รักษา 
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14.00-14.15 น. IN-1-05 ชุดการทดลองเพ่ือการศึกษาการเปลี่ยนสถานะของสสาร พรอมสื่อการเรียนรูอัจฉริยะแสดงผลผาน

ระบบ IoT บน Platform ออนไลนแ สําหรับ Smart-Lab  

นิสากร นครังคแ 

14.15-14.30 น. พักการน าเสนอ 

14.30-14.45 น. IN-1-06 ชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา กมลวรรณ กิ่งโพธิ์ 

14.45-15.00 น. IN-1-07 สื่อการสอนเรื่อง แสงสี สารสี และการมองเห็น อธิพัฒนแ ชัยชู 

15.00-15.15 น. IN-1-11 เกมสแแอนิเมชั่น : ผูเบิกทางแหงธาตุและสารประกอบ สุชาดา เนาวพันธแ 

15.15-15.30 น. IN-1-12 การสรางแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรู เรื่อง ตารางธาตุ บนสมารแทโฟน อชิรญา อนุมณี 

ห้องออนไลน์ Zoom 5 : ด้านภูมิปัญญา ศิลปะ ภาษา และวัฒนธรรม 

ระดับอุดมศึกษา/ปวส.       

13.00-13.15 น. IN-2-01 การสรางสรรคแผลงานจิตรกรรมไทยแนวประเพณีจากความบันดาลใจในวรรณกรรมศาสนา วสวัตติ์ ริยาพันธแ 

13.15-13.30 น. IN-2-04 บัตรคําศัพทแจุดสําคัญของซิงกอรา ลลิตา เนียมสง 

13.30-13.45 น. พักการน าเสนอ 

13.45-14.00 น. ประกาศผลการประกวดสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และผลงานสร้างสรรค์ 

ห้องออนไลน์ Zoom 6 : ด้านสุขภาพ สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยี 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช.       

13.00-13.15 น. IN-3-01 อุปกรณแแจงเตือนปร  เครื่องตรวจวัดฝุุน PM 2.5 แสดงผลผานแอปพลิเคชั่น Blynk บนสมารแทโฟน วุฒิชัย เกื้อกอบุญ 

ระดับอุดมศึกษา/ปวส. 
13.15-13.30 น. IN-3-02 อุปกรณแตรวจวัดปริมาณสารเคอรแคูมินอยดแในขม้ินชัน อรอนงคแ ยิ้มออน 
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13.30-13.45 น. IN-3-03 เครื่องวัดปริมาณสารออกฤทธิ์ทางยาในฟูาทะลายโจร ปิยวรรณ เสมามิ่ง 

13.45-14.00 น. IN-3-04 ระบบคัดแยกมะเขือเทศตนทุนต่ํา และชะลอการสุกดวยสารชีวภาพยอยสลายไดจากเปลือกทุเรียน นพดล นุมนก 

14.00-14.15 น. IN-3-05 หมอนึ่งอัจฉริยะ บัณฑิต นันทยาวุฒิ 

14.15-14.30 น. IN-3-06 นวัตกรรมเครื่องบดถานไมไผ ธีรวุฒิ สวุรรณรัตนแ 

14.30-14.45 น. พักการน าเสนอ 

14.45-15.00 น. IN-3-07 แมไกปใญญาประดิษฐแ กนกกาญนแ ขุนแสง 

15.00-15.15 น. IN-3-10 เครื่องอัดกระถางตนไม ปฏิภาน แกวละเอียด 

15.15-15.30 น. IN-3-11 เครื่องวัดเปอรแเซ็นตแแอลกอฮอลแอัจฉริยะสําหรับเตรียมผลิตภัณฑแทําความสะอาดมือเพ่ือปูองกันเชื้อ     ไวรัส

โคโรนา แสดงผลผานแอพพลิเคชันบนสมารแทโฟน 

ธนธิป ภูมิศรี 

15.30-15.45 น. IN-3-12 เกษตรอัจฉริยะ : เครื่องควบคุมอุณหภูมิ IoT ผานสมารแทโฟนสําหรับบอเลี้ยงกุง นลพรรณ มณี 

15.45-16.00 น. IN-3-13 เซรั่มสมุนไพรบํารุงมือ สุกัญญา มูณี 

16.00-16.15 น. IN-3-14 การปูองกันเชื้อราในผลิตภัณฑแจากกระจูดดวยสียอมขมิ้น สานฝใน รุยออน 
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วันศุกร์ ที่ 16 กรกฎาคม 2564 

 

ห้องออนไลน์ Zoom 1 

08.30-09.00 น. ลงทะเบียนผูเขารวมโครงการ 

09.00-10.30 น. การบรรยายโดยวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.นภิสา ไวฑูรเกียรติ เรื่อง  

“การบูรณาการงานวิจัยสูการบริการวิชาการและการเรียนการสอน” 

10.30-12.00 น. การบรรยายโดยวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ Professor Dr. Ambigapathy Pandian Title “Challenges of Education in the New Normal” 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

ห้องออนไลน์ Zoom 3 : ด้านการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา/ปวส.       

13.00-13.15 น. IN-1-13 แอปพลิเคชัน : คนรักไฮโดรคารแบอน วิลาวัลยแ หนูเหลือ 

13.15-13.30 น. IN-1-14 แอปพลิเคชันสมดุลเคมี ชารีฟา หมัดอะดํา 

13.30-13.45 น. IN-1-15 การจัดการเรียนรูในรูปแบบผสมผสานระหวาง รูปแบบหองเรียนกลับดาน 

และการศึกษาผานแอปพลิเคชัน Solike 

จุฑามาศ วัดศรี 

13.45-14.00 น. IN-1-16 บทเรียนออนไลนแ เรื่องเซลลแไฟฟูาเคมี ผานบอรแดเกมสแแมเหล็ก จิราพร เวชภักดิ์ 

14.00-14.15 น. IN-1-17 การพัฒนาเว็บไซตแประชาสัมพันธแภาษาอังกฤษโครงการ EP/MEP โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัด

สงขลา 

อรุณรัตนแ วรรณพิบูลยแ 

14.15-14.30 น. พักการน าเสนอ 
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14.30-14.45 น. ประกาศผลการประกวดสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และผลงานสร้างสรรค์ 

ห้องออนไลน์ Zoom 4 : ด้านสุขภาพ สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยี 

ระดับอุดมศึกษา/ปวส. 
13.00-13.15 น. IN-3-15 สเปรยแบัวบกตานเชื้อราไมอัด อัญชนา ยอดชุม 

13.15-13.30 น. IN-3-16 สบูกระดาษจากสารสกัดกระชายขาว แพรวพรรณ บุญนวม 

13.30-13.45 น. IN-3-18 ลูกชิ้นโปรตีนฟิวชั่น วาสนา บุรี 

13.45-14.00 น. IN-3-19 รูปแบบและปริมาณพริกแกงที่เหมาะสมในการทําค่ัวกลิ้งเห็ดฟาง ศุภาพิชญแ จันทรแเสง 

14.00-14.15 น. IN-3-21 ชาชงพิกัดเกสรทั้งหา กชกร ทองมาก 

14.15-14.30 น. IN-3-22 การตรวจสอบสารคารแเบนดาซิม ธัญลักษณแ พรมยา 

14.30-14.45 น. พักการน าเสนอ 

14.45-15.00 น. IN-3-23 แอปพลิเคชั่นคํานวณน้ํายางงายงาย นุศญา ลีนะธรรม 

15.00-15.15 น. IN-3-24 แอปพลิเคชั่นคํานวณความเขมขนสารละลายกรดแก – เบสแก อรรถพล แกวรมไทร 

15.15-15.30 น. IN-3-25 บุ฿คเลทเพ่ือแนะนํากฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ กอนออกเดินทางสําหรับผูโดยสาร พรรณนิภา โอนวัง 

ระดับบุคคลทั่วไป 

15.30-15.45 น. IN-3-26 เสื้อในใหนม 3 in 1 แสนสบาย จรูญลักษณแ ทองเกษร 

15.45-16.15 น. พักการน าเสนอ 

16.15-16.30 น. ประกาศผลการประกวดสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และผลงานสร้างสรรค์ 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความ (Peer Review) 
โครงการประชุมวิชาการระดบัชาติด้านศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 6  

และการประชุมวิชาการระดบันานาชาติด้านศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 1 
ณ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

ระหว่างวันที่ 15 – 16 กรกฎาคม 2564 

 

1. การประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลปสาสตร์ คร้ังท่ี 6 

ผูชวยศาสตราจารยแพงษแเทพ  เกิดเนตร  

ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.ธนพรรณ  บุณยรตักลิน  

ดร.กมลทิพยแ  นิคมรตันแ    

ดร.วิชชุลฎา  ถาวโรจนแ 

ผูชวยศาสตราจารยแจฑุาภรณแ  ภารพบ 

ดร.สลลิา  เพ็ชรทอง  

ดร.สิตา  มูสิกรังษี  

ดร.นุชลี  ทิพยแมณฑา 

ผูชวยศาสตราจารยแกลุดารา  เพียรเจรญิ   

ผูชวยศาสตราจารยแณิชา ประสงคแจันทรแ   

ดร.เฉลิมพล  ศรีทอง    

ดร.สุรีรัตนแ   เยี่ยมตระกูล 

ผูชวยศาสตราจารยแนพดล  โพชกําเหนิด    

ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.พวงทิพยแ  แกวทับทิม   

ผูชวยศาสตราจารยแเสาวภา  โชติสวุรรณ   

ผูชวยศาสตราจารยแอัฏฐชัย  ถาวรสุวรรณ 

ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.โกสินทรแ  ทีปรักษพันธแ 

ดร.อรอุมา   สุพัฒนกุล   

ดร.วิวัฒนแ  ฤทธิมา    

ดร. ชุตา  เทพยากุล   
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2. การประกวด สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 

รองศาสตราจารยแ ดร.ชดาภัษท  สุดสริิ 

ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.จรรีัตนแ รวมเจริญ   

ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.กันตพร  ยอดใชย   

ผูชวยศาสตราจารยแจริภัทร  ภูขวญัทอง 

ผูชวยศาสตราจารยแศริิชัย  พุมมาก   

ดร.เกรยีงศักดิ์  รักษาเดช   

ดร.อธิวัฒนแ  ธนพัฒนแธัญโชต ิ   

รองศาสตราจารยแ ดร.อุมาพร  มุนีแนม 

ผูชวยศาสตราจารยแวุฒิชัย  อินทรแแกว   

ผูชวยศาสตราจารยแพลชัย  ขาวนวล  

ดร.สญัชัย  ยอดมณ ี  

3. การประชุมวิชาการระดับนานาชาติด้านศิลปศาสตร์ คร้ังท่ี 1 

ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.วัลลียแ   ศริิกาญจนาวงศแ   

ดร.พัลลภา  คทายุทธ     

ดร.มณฑล  กนกเพิ่มพูน   

นายจิรายุ  สงเคราะหแ 
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และภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จงัหวัดสงขลา   

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน ................................................................... 26 

FL-O-12 การพัฒนาความรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษโดยใชเว็บบล็อก:  

กรณีศึกษานักศึกษาช้ันปีท่ี 2 หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล ................................. 36 

FL-O-11 การศึกษากลวิธีการแปลของนักเเคสเกมผานสื่อยูทูบ ................................................................................. 46 

 

 

 

 

 



 

น 

สาขาการทองเที่ยวและโรงแรม ....................................................................................................................................... 53 

TH-O-01 การศึกษาระดับความพงึพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมภิาค สาขาสงขลา .............................. 54 

TH-O-02 การศึกษาระดับความพงึพอใจของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ................ 66 

TH-O-03 แนวทางการพัฒนาการจัดการโลจสิติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

ของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา ................................................................................................................. 77 

TH-O-04 การเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีสงผลตอการทองเที่ยวซ้ํา  

ในแหลงทองเที่ยว อําเภอมะนัง จงัหวัดสตลู ............................................................................................. 88 

TH-O-05 ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแท่ีสงผลตอการตัดสินใจเดนิทางทองเที่ยวอําเภอขนอม 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ............................................................................................................................. 98 

TH-O-06 แนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย 

กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง .................................................................. 107 

TH-O-07 ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมผีลตอการตดัสินใจใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ  

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ...................................................................................................................... 118 

TH-O-08 ความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอลัฟาฮจัยแ  

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ................................................................................................................ 139 

TH-O-09 แรงจูงใจและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา ..................................... 151 

TH-O-10 ปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของผูบรโิภคทีม่ีตอการเลือกซื้ออาหารริมทาง   

ยานวชิรา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ...................................................................................................... 165 

TH-O-11 รูปแบบการดําเนินงานและการจัดการดานตาง ๆ ของผูประกอบการรานกาแฟสด 

แบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา .......................... 175 

TH-O-12 ปใจจัยที่สงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยา 

เมืองมรดกโลกทางวัฒนธรรม กอนสถานการณแโควดิ-19 ........................................................................ 190 

สาขาคหกรรมศาสตรแและวิทยาศาสตรแการอาหาร ........................................................................................................ 200 

HE-O-01 ผลิตภัณฑแกัมมีเ่ยลลี่รสมะมวงเบา ............................................................................................................ 201 

HE-O-02 การเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในเสนลิงกวินี .................................................................................. 212 

HE-O-04 การพัฒนาเสนพาสตาอบแหงเสรมิผงผักเหลยีง ....................................................................................... 222 

HE-O-05 การผลติขนมปใ้นขลิบทอดโดยใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวน ......................................................... 229 



 

บ 

HE-O-06 การพัฒนาผลติภณัฑแเมลอนแชอิ่มอบแหง ................................................................................................ 236 

HE-O-07 การใชประโยชนแจากกากถ่ัวเหลืองในผลติภณัฑแเม็ดไขมุก ........................................................................ 244 

HE-O-08 การพัฒนาสูตรน้ําสลัดพลังงานต่ํา ............................................................................................................ 252 

สาขามนุษยศาสตรแและสังคมศาสตรแ ............................................................................................................................. 263 

HS-O-01 การพัฒนาทักษะการถอดคําประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ  

โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  

โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ................................................................ 264 

HS-O-02 การพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับ  

วิธีการสอนประยุกตแอรยิสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและ   

การแกปใญหาเชิงสรางสรรคแของช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 4 โรงเรียนวรนารีเฉลมิจังหวัดสงขลา ................. 274 

HS-O-03 การพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน  

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ...................... 287 

HS-O-04 การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคาํยาก จากหนังสอืเรียนภาษาไทย บริษัท เอมพันธแ จํากัด  

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา ........................................................................... 296 

HS-O-05 การพัฒนาการอานออกเสียงคําควบกล้ํา โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกม   

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา จังหวัดสตูล .............................................. 306 

HS-O-06 การเปรียบเทียบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนรูเรื่อง คํานาม คาํสรรพนาม และคําวิเศษณแ  

โดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1  

โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอเมือง จงัหวัดตรัง ....................................... 314 

HS-O-07 การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะการอานออกเสียงคํายากในวรรณคดี  

เรื่องมหาเวสสันดรชาดกกณัฑแมัทรี  โดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ   

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนพมิานพิทยาสรรคแ จ.สตลู ..................................................... 324 

HS-O-08 ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการอานจับใจความนิทานพืน้บาน โดยใชเทคนิค 5W1H   

สําหรับนักเรียนระดบัช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตลู .................... 333 

HS-O-09 การสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพ้ืนบานภาคใต  

จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ รวมเรือ่งเลาภาคใตของคณุหญิงหลง อรรถกระวสีุนทร   

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมสิริวณัวรี ๒ สงขลา ...................................................... 342 



 

ป 

HS-O-10 การพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเขียนคําที่มตีัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรยีนแบบ STAD  

รวมกับแผนผังความคดิ และเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1  

โรงเรียนสงขลาวิทยาคม  อําเภอสงิหนคร จังหวัดสงขลา ........................................................................ 351 

HS-O-11 การพัฒนาทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอน SQ4R  

รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  

โรงเรียนสงขลาวิทยาคม .......................................................................................................................... 360 

สาขาวิทยาศาสตรแ เทคโนโลย ีและสิ่งแวดลอม ............................................................................................................. 369 

ST-O-01 การศึกษาความรอนแฝงของการระเหยน้าํในการอบแหงอนิทผลัม ........................................................... 370 

ST-O-02 การพัฒนาสื่อแอนิเมชันรูทันอัคคีภัยไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภยั 

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช .................................................................................................................. 377 

ST-O-03 เกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรือ่งสินคาเกษตร ..................................................................................................... 388 

ST-O-04 การพัฒนาสื่อแอนิเมชันในการประชาสมัพันธแบานยายราโฮมสเตยแ .......................................................... 396 

ผลงานวิชาการภาคโปสเตอรแ .............................................................................................................................................. 406 

สาขาภาษาตางประเทศ ................................................................................................................................................. 407 

FL-P-01 การวิเคราะหแเทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย 

ในหนังสือนวนิยาย เรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ ............................................................. 408 

สาขาคหกรรมศาสตรแและวิทยาศาสตรแการอาหาร ........................................................................................................ 421 

HE-P-01 การพัฒนาผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง .................................................. 422 

HE-P-02 การสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน ..................................................................... 431 

HE-P-03 การออกแบบมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวย ................................................................................. 439 

สาขามนุษยศาสตรแและสังคมศาสตรแ ............................................................................................................................. 448 

HS-P-01 อิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสือ่ออนไลนแท่ีมีผลตอการสื่อสาร 

ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศลิปศาสตรแ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทรแ .................. 449 

HS-P-02 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  

ดวยวิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ กับวิธีการสอนแบบปกติ   

โรงเรียนหาดใหญวิทยาคาร อ.หาดใหญ จ.สงขลา ................................................................................... 463 

 

 



 

ผ 

Liberal Arts International Conference ........................................................................................................................... 477 

Oral Presentation .......................................................................................................................................................... 478 

Technology in Education ........................................................................................................................................ 479 

TE-O-01 Analyzing Writing Essays Using an Automated Tool  

and Suggesting Writing Scoring Rubric ........................................................................................... 480 

TE-O-02 Mouth Position Demo Video: Its Impact on Pronunciation........................................................ 495 

Pedagogical Instruction ........................................................................................................................................... 509 

PI-O-01 Investigation of the Undergraduates‖ Attitudes towards the Online Peer-assisted Learning 

Procedures (OPALP) Provided in English for Everyday Use Course......................................... 510 

Language & Culture Studies ................................................................................................................................... 524 

LC-O-02 The Use of Cohesive Devices of Second-Year English Major Students   

in their Opinion Essay ........................................................................................................................ 525 

LC-O-04 Students‖ Opinions on the Use of LMS in Teaching Context Clues  

in English Reading Skills Course ...................................................................................................... 546 

LC-O-05 Patterns of Waste Disposal Management at Khao Roop Chang Municipality,   

Songkhla Province .............................................................................................................................. 554 

LC-O-06 Components of the Competencies Focusing on Thai Language Communication  

Courses of General Education for Undergraduate Students .................................................... 566 

การประกวดสิ่งประดิษฐแ นวัตกรรม และผลงานสรางสรรคแ .................................................................................................... 579 

ดานการศึกษา .................................................................................................................................................................... 580 

IN-1-01 แขนจําลองเพื่อการฝึกทักษะการเจาะเลือดและการใหสารเหลวทางหลอดเลือดดํา ....................................... 581 

IN-1-02 หุนจําลองเพื่อการฝึกทักษะการใสสายสวนและลางกระเพาะปใสสาวะ ............................................................ 583 

IN-1-03 ชุดการเรยีนรูเชิงแสงแบบพกพาสําหรับโฮมสคลู ............................................................................................ 585 

IN-1-04 ระบบไทเทรตอตัโนมตัิสาํหรับการสอนออนไลนแ ............................................................................................. 588 

IN-1-05 ชุดการทดลองเพื่อการศกึษาการเปลีย่นสถานะของสสาร พรอมสื่อการเรียนรูอัจฉรยิะ  

แสดงผลผานระบบ IoT บน Platform ออนไลนแ สําหรับ Smart-Lab ........................................................... 591 

IN-1-06 ชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา ............................................................................... 593 



 

ฝ 

IN-1-07 สื่อการสอนเรื่อง แสงสี สารสี และการมองเห็น .............................................................................................. 595 

IN-1-11 เกมสแแอนิเมชั่น: ผูเบิกทางแหงธาตุและสารประกอบ...................................................................................... 597 

IN-1-12 การสรางแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรู เรื่อง ตารางธาตุ บนสมารแทโฟน .......................................................... 600 

IN-1-13 แอปพลิเคชัน: คนรักไฮโดรคารแบอน ............................................................................................................... 604 

IN-1-14 แอปพลิเคชันสมดุลเคม ี................................................................................................................................... 606 

IN-1-15 การจัดการเรยีนรูในรูปแบบผสมผสานระหวาง รูปแบบหองเรียนกลับดาน  

และการศึกษาผานแอปพลิเคชัน Solike ......................................................................................................... 609 

IN-1-16 บทเรียนออนไลนแ เรื่องเซลลแไฟฟูาเคมี ผานบอรแดเกมสแแมเหล็ก ..................................................................... 612 

IN-1-17 การพัฒนาเว็บไซตแประชาสัมพันธแภาษาอังกฤษ โครงการ EP/MEP โรงเรยีนวรนารีเฉลมิ จังหวัดสงขลา ....... 614 

ดานภูมิปใญญา ศลิปะ ภาษา และวัฒนธรรม ...................................................................................................................... 617 

IN-2-01 การสรางสรรคแผลงานจิตรกรรมไทยแนวประเพณีจากความบันดาลใจ ในวรรณกรรมศาสนา ......................... 618 

IN-2-04 บัตรคําศัพทแจดุสําคญัของซิงกอรา................................................................................................................... 621 

ดานสุขภาพ สิ่งแวดลอม และเทคโนโลย ี............................................................................................................................ 623 

IN-3-01 เครื่องตรวจวดัฝุุน PM 2.5 แสดงผลผานแอปพลเิคชั่น Blynk บนสมารแทโฟน ............................................... 624 

IN-3-02 อุปกรณแตรวจวัดปริมาณสารเคอรแคูมินอยดแในขมิ้นชัน .................................................................................... 626 

IN-3-03 เครื่องวัดปรมิาณสารออกฤทธิ์ทางยาในฟูาทะลายโจร .................................................................................... 628 

IN-3-04 ระบบคดัแยกมะเขือเทศตนทุนต่ํา  และชะลอการสุกดวยสารชีวภาพยอยสลายไดจากเปลือกทุเรียน ............ 630 

IN-3-05 หมอนึ่งอัจฉริยะ .............................................................................................................................................. 632 

IN-3-06 นวัตกรรมเครื่องบดถานไมไผ .......................................................................................................................... 634 

IN-3-07 แมไกปใญญาประดิษฐแ ...................................................................................................................................... 636 

IN-3-10 เครื่องอัดกระถางตนไม ................................................................................................................................... 643 

IN-3-11 เครื่องวัดเปอรแเซ็นตแแอลกอฮอลแอัจฉรยิะสาํหรับเตรยีมผลติภัณฑแทําความสะอาดมือ 

เพื่อปูองกันเช้ือไวรัสโคโรนา แสดงผลผานแอพพลิเคชันบนสมารแทโฟน .......................................................... 645 

IN-3-12 เกษตรอัจฉริยะ : เครื่องควบคุมอุณหภูมิดวย IoT ผานสมารแทโฟนสําหรับบอเลี้ยงกุง .................................... 647 

IN-3-13 เซรั่มสมุนไพรบํารุงมือ ..................................................................................................................................... 650 

IN-3-14 การปูองกันเช้ือราในผลติภัณฑแจากกระจดูดวยสียอมขมิ้น .............................................................................. 652 



 

พ 

IN-3-15 สเปรยแบัวบกตานเชื้อราไมอัด .......................................................................................................................... 654 

IN-3-16 สบูกระดาษจากสารสกัดกระชายขาว .............................................................................................................. 657 

IN-3-18 ลูกช้ินโปรตีนฟิวช่ัน ......................................................................................................................................... 659 

IN-3-19 รูปแบบและปริมาณพริกแกงที่เหมาะสมในการทําคั่วกลิ้งเห็ดฟาง .................................................................. 661 

IN-3-21 ชาชงพิกัดเกสรทั้งหา ....................................................................................................................................... 664 

IN-3-22 การตรวจสอบสารคารแเบนดาซิม ..................................................................................................................... 666 

IN-3-23 แอปพลิเคชันคํานวณน้ํายางงายงาย................................................................................................................ 668 

IN-3-24 แอปพลิเคชันคํานวณความเขมขนสารละลายกรดแก – เบสแก ...................................................................... 670 

IN-3-25 บุ฿คเลทเพ่ือแนะนํากฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ กอนออกเดินทาง สําหรับผูโดยสาร ............................... 672 

IN-3-26 เสื้อในใหนม 3 in 1 แสนสบาย ....................................................................................................................... 674 

 

 



 

1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลปศาสตร์ 
 

 

 

 

  



 

2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลงานวิชาการภาคบรรยาย 
 

 

 

  



 

3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สาขาภาษาต่างประเทศ 

 

 

 

  



 

4 
 

FL-O-14 
การใช้ค าลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” 

ของนักศึกษาไทยท่ีเรียนภาษาจีนในประเทศจีน 
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บทคัดย่อ 

คําลักษณนาม “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ในภาษาจีนเป็นกลุมคําที่ใชบอย ซึ่งคําลักษณนามทั้งสามคํานี้

มีความหมายในภาษาไทย หมายถึง “คู” แตในภาษาจีนนั้นมีการใชในบริบทที่แตกตางกันขึ้นอยูกับรากศัพทแ วิวัฒนาการของ

คําศัพทแ หลักไวยากรณแ และการใชภาษาในสถานการณแตาง ๆ แตในบางครั้งก็สามารถใชคําลักษณนามทั้งสามคํานี้แทนกันได 

ทําใหนักศึกษาไทยเกิดความสับสนในการใชคําลักษณนามทั้งสามคํานี้ จึงเป็นปใญหาหนึ่งในการเรียนการสอนภาษาจีนของ

นักศึกษาไทย ดังนั้นผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการใชคําลักษณนาม “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” โดยมี

วัตถุประสงคแเพื่อสํารวจการใชคําลักษณนามของนักเรียนไทยที่เรียนภาษาจีนในประเทศจีน เป็นการวิจัยเชิงสํารวจจาก

นักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนในประเทศจีน ใชการเลือกแบบเจาะจงจํานวน 100 คน ตามระดับความสามารถภาษาจีน (HSK) 

ซึ่งผลการวิจัยพบวาคําลักษณนาม “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ของกลุมนักศึกษาไทยที่ที่มีระดับความรู

ความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ  6 ใชถูกตองมากที่สุด สวนคําลักษณนาม“双(shuāng)”กลุมนักศึกษาไทยที่มีระดับ

ความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ 3 และ HSK ระดับ 5 ใชถูกตองมากที่สุด  ดังนั้นผูวิจัยหวังวาจากการศึกษาวิจัยใน

ครั้งนี้ จะเป็นประโยชนแตอการเรียนการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ค าส าคัญ: คําลักษณนามภาษาจีน  นักศึกษาไทย 

Abstract 

“对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” are frequently used as Chinese classifiers, which are similar in 
meaning.  All three classifiers are indicative of pairs though their usage can vary based on context.  In 
some situations, they may be used interchangeably, while in other cases they may not. For Thai students 
properly using the “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” classifiers can be challenging. The purpose of this 
study, therefore, was to explore the use of classifiers among Thai students studying Chinese in China. 100 
Thai students studying Chinese in China were purposively selected as the participants according to their 
Chinese language proficiency (HSK) level.  The results showed that the classifiers mostly used correctly by 
Thai students with HSK level 6 were “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)”. As for the classifier “双(shuāng)”, it 
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was used most correctly among Thai students with HSK level 3 and HSK level 5. The researchers hope 
that this work can be beneficial and effective for teaching and learning Chinese as a foreign language. 
Keywords:  Chinese Classifiers, Thai Student 

บทน า 

คําลักษณนามในภาษาจีนเป็นกลุมคําที่มีจํานวนมาก เป็นสวนประกอบที่สําคัญสวนหนึ่งในโครงสรางประโยค
ภาษาจีน ใชแสดงถึงจํานวนสิ่งของหรือแสดงจํานวนของคํานาม ใชบอกจํานวนของคํากริยาตาง ๆ ทั้งยังชวยเพิ่มอรรถรสของ
โครงสรางประโยคในภาษาจีน คําลักษณนาม “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” เป็นกลุมคําลักษณนามภาษาจีนที่มี
ความหมายคลายคลึงกับคําลักษณนามในภาษาไทย หมายถึง “คู” โดยมีตัวอยางตารางเปรียบเทียบความหมายของคําลักษณ
นาม “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ซึ่งเป็นกลุมคําที่มีความหมายใกลเคียงกัน แตยังคงมีความแตกตางทางดาน
วิวัฒนาการของคําศัพทแ จุดเดนและหลักการใชคําลักษณนามของทั้งสามคํานี้ (Wang shi yun, 2021) ดังนี ้
 

 “对(duì)” “副(fù)” “双(shuāng)” 

รากศัพทแ หมายถึง “โตตอบ” หมายถึง “แยกสวน” หมายถึง “เป็นคู” 
วิวัฒนาการของ
คําศัพทแ 

เดิมเป็นคํากริยา และได
เปลี่ยนเป็นคําลักษณนามใน
ปใจจุบัน 

เดิมเป็นคํากริยา และได
เปลี่ยนเป็นคําลักษณนามใน
ปใจจุบัน 

เดิมเป็นคํานาม และได
เปลี่ยนเป็นคําลักษณนามใน
ปใจจุบัน 

จุดเดน บงบอกถึงสวนประกอบของ
สิ่งของที่มีวัตถุประสงคแใน
การใชงานคูกัน   

บงบอกถึงสัดสวนท่ีครบทั้ง
องคแประกอบ และมจีํานวนที่
มากกวาสองช้ินข้ึนไป 

บงบอกถึงสวนประกอบของสิ่งที่
เกิดขึ้นตามธรรมชาติ ซึ่งมี
ลักษณะเหมือนกันและตองใชคู
กัน เชน อวัยวะของคนและสัตวแ  

หลักการใช 
  

เนนใชกับสิ่งของจํานวนสอง
ช้ินท่ีตองใชคูกัน เชน ตางหู 
1 คู “一对耳环” (ตางหูท่ี
มีขางซายและขวา) 

เนนใชกับสิ่งของที่ตองใชงาน
ดวยกัน สิ่งของที่รวมเป็นชุด 
เป็นคู และใชกับสิ่งของที่
มากกวาสองอยางรวมกันเป็น
ชุด เชน หมากรุกหนึ่งชุด “一

副象棋”  

(ชุดหมากรุกประกอบดวย
กระดานหมากรุกและตัวหมาก
รุก) 

เนนใชกับอวัยวะทั้งคนและสตัวแ 
หรือสิ่งของที่มีลักษณะ
เหมือนกัน เป็นของคูกันโดย
ธรรมชาติ  เชน แขนหนึ่งคู 
“一双胳膊” (แขนซายและ
ขวา) หรือตะเกียบหนึ่งคู  
“一双筷子” 

 
 

จากท่ีกลาวมาขางตนนี้คําลักษณนาม “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” มีความหมายใกลเคียง แตหลักการใชคํา
ลักษณนามดังกลาวนี้มีความแตกตางกันอยางชัดเจน เนื่องดวยการแปลความหมายเป็นภาษาไทยของคําลักษณนามทั้งสาม 
หมายถึง “คู”  ดังนั้นคําลักษณนามในภาษาจีนและภาษาไทยจึงมีความแตกตางกันพอสมควร อาทิ คําลักษณนามภาษาจีนคํา
หนึ่งจะประกอบกับคํานามไดหลายคํา จึงทําใหแปลเป็นภาษาไทยไดหลากหลาย ยากแกการจดจําและการเลือกใช รวมทั้ง



 

6 
 

วิธีการใชคําลักษณนามภาษาจีนบางคําเป็นรูปแบบที่ไมมีใชในภาษาไทย (จริยา วาณิชวิริยะ, 2549) ดวยเหตุนี้จึงเป็นสาเหตุ
สําคัญที่ทําใหนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนเกิดความสับสน ไมเขาใจ และไมสามารถจําแนกความหมายและขอบงใชของคํา
ลักษณนามทั้งสามไดอยางชัดเจน สงผลใหเกิดขอผิดพลาดในการใชคําลักษณนามดังกลาว 

ดังนั้นผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ของ

นักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนในประเทศจีน เพื่อเป็นประโยชนแและเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนคําลักษณนามแก

นักศึกษาท่ีเรียนภาษาจีนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงสํารวจ ซึ่งศึกษาการใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” 

ของนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนในประเทศจีน กลุมตัวอยางคือนักศึกษาไทยท่ีเรียนภาษาจีนระดับปริญญาตรี ปริญญาโทและ

ปริญญาเอกในประเทศจีน จํานวน 100 คน โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงจากกลุมนักศึกษาไทยที่ศึกษาอยูในประเทศจีน

ที่มีการสอบวัดระดับความรูความสามารถภาษาจีน (HSK) ตั้งแตระดับ 3 – 6 โดยแบงกลุมตามนักศึกษาที่สอบ HSK ตั้งแต

ระดับ 3 – 6 ออกเป็น 4 กลุม กลุมละ 25 คน ทําแบบทดสอบผานรูปแบบออนไลนแ Google Form ซึ่งเป็นแบบทดสอบการใช

คําลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ในการเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหแผลการศึกษาดวยการใช

คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเป็นแบบทดสอบปรนัย แบงเป็น 3 ตอน คือ ขอมูลทั่วไป การใชคําลักษณ

นามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ในวลีสั้น ๆ และการใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双

(shuāng)” ในโครงสรางประโยค  

ผลการวิจัย 
จากขอมูลสวนบุคคลพบวากลุมนักศึกษา HSK ตั้งแตระดับ 3 – 6  สวนใหญเป็นเพศหญิง (รอยละ 78)และเพศชาย 

(รอยละ 22) อายุอยูระหวาง 23-29ปี  มากที่สุด (รอยละ 49) รองลงมาคือชวงอายุระหวาง 18-22ปี  ( รอยละ 46) และ ชวง
อายุ30 ปีข้ึนไป (รอยละ 5) ตามลําดับ ระดับการศึกษาสวนใหญศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมากที่สุด (รอยละ 67) รองลงมา
คือปริญญาโท (รอยละ 18) และปริญญาเอก (รอยละ 15) ตามลําดับ และในการศึ กษาการใชคําลักษณนามภาษาจีน  

“对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ของนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนในประเทศจีน มีการกําหนดเกณฑแคาเฉลี่ยดังตอไปนี้  
คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ระดับการใชคําลักษณนาม 对(duì)，副(fù)，双(shuāng) อยูในระดับมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.50-4.50 หมายถึง ระดับการใชคําลักษณนาม 对(duì)，副(fù)，双(shuāng) อยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ระดับการใชคําลักษณนาม 对(duì)，副(fù)，双(shuāng) อยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ระดับการใชคําลักษณนาม 对(duì)，副(fù)，双(shuāng) อยูในระดับนอย 
คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ระดับการใชคําลักษณนาม 对(duì)，副(fù)，双(shuāng) อยูในระดับนอยท่ีสุด 
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ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ของ
นักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนในประเทศจีน 

 
การใชคําลักษณนามภาษาจีน 

“对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” 
คาเฉลี่ย 

 
 ̅ 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

S.D. 

ระดับความถูกตอง
เกี่ยวกับการใชคํา

ลักษณนาม
ภาษาจีน 

1. การใช 对(duì) ในวลีสั้น ๆ  2.15 1.52 นอย 

2. การใช 副(fù) ในวลีสั้น ๆ 1.87 1.64 นอย 

3. การใช 双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ 3.53 1.41 มาก 

4. การใช 对(duì) ในโครงสรางประโยค 2.57 1.57 ปานกลาง 

5. การใช 副(fù) ในโครงสรางประโยค 1.93 1.56 นอย 

6. การใช 双(shuāng) ในโครงสรางประโยค 3.68 1.56 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบวาภาพรวมของนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนมีการใชคําลักษณนามภาษาจีน 双(shuāng) ใน

โครงสรางประโยคมีความถูกตองมากที่สุดในระดับมาก (  ̅ =3.68, S.D. =1.56 ) และการใชคําลักษณนามภาษาจีน  
双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ มีความถูกตองอยูในระดับมาก ( ̅ =3.53, S.D. = 1.41) ดวยเชนกัน และมีการใชคําลักษณนาม
ภาษาจีน 副(fù) ในวลีสั้น ๆ มีความถูกตองในระดับนอย ( ̅ =1.87, S.D. = 1.64) และการใชคําลักษณนามภาษาจีน 副(fù)

ในโครงสรางประโยคมีความถูกตองในระดับนอย ( ̅ =1.93, S.D. =1.56 ) ดวยเชนกัน 
 
ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ของ

กลุมนักศึกษาไทยท่ีมีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ 3 
การใชคําลักษณนามภาษาจีน 

“对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” 
คาเฉลี่ย 

 
 ̅ 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

S.D. 

ระดับความถูกตอง
เกี่ยวกับการใชคํา

ลักษณนาม
ภาษาจีน 

1. การใช 对(duì) ในวลีสั้น ๆ  1.28 1.02 นอยที่สุด 
2. การใช 副(fù) ในวลีสั้น ๆ 0.56 0.92 นอยที่สุด 
3. การใช 双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ 3.04 1.34 ปานกลาง 
4. การใช 对(duì) ในโครงสรางประโยค 1.72 1.28 นอย 
5. การใช 副(fù) ในโครงสรางประโยค 0.96 1.06 นอยที่สุด 
6. การใช 双(shuāng) ในโครงสรางประโยค 3.28 1.40 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 2 พบวากลุมนักศึกษาไทยที่ที่มีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ 3 มีการใชคําลักษณ

นามภาษาจีน 双(shuāng) ในโครงสรางประโยค มีความถูกตองอยูในระดับปานกลาง ( ̅ =3.28, S.D. =1.40 ) และการใช    
双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ มีความถูกตองอยูในระดับปานกลาง ( ̅ =3.04, S.D. =1.34 ) และการใชคําลักษณนามภาษาจีนการ
ใช 副(fù) ในวลีสั้น ๆ มีความถูกตองอยูในระดับนอยท่ีสุด ( ̅ =0.56, S.D. = 0.92) 

 
ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ของ

กลุมนักศึกษาไทยท่ีมีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ 4  
 

การใชคําลักษณนามภาษาจีน 
“对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” 

คาเฉลี่ย 
 

x ̅

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

S.D. 

ระดับความถูกตอง
เกี่ยวกับการใชคํา

ลักษณนาม
ภาษาจีน 

1. การใช 对(duì) ในวลีสั้น ๆ  1.32 1.14 นอยที่สุด 
2. การใช 副(fù) ในวลีสั้น ๆ 1.18 1.08 นอยที่สุด 
3. การใช 双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ 3.00 1.16 ปานกลาง 
4. การใช 对(duì) ในโครงสรางประโยค 1.72 1.46 นอย 
5. การใช 副(fù) ในโครงสรางประโยค 1.04 1.02 นอยที่สุด 
6. การใช 双(shuāng) ในโครงสรางประโยค 3.56 1.16 มาก 

 
จากตารางที่ 3 พบวากลุมนักศึกษาไทยที่ที่มีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ  4 มีการใชคําลักษณ

นามภาษาจีน 双(shuāng) ในโครงสรางประโยค มีความถูกตองอยูในระดับมาก ( ̅ =3.56, S.D. =1.16 ) 副(fù) ใน
โครงสรางประโยคมีความถูกตองอยูในระดับนอยท่ีสุด ( ̅ =1.04, S.D. =1.02 )  
 
ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” ของ

กลุมนักศึกษาไทยท่ีมีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ  5 
การใชคําลักษณนามภาษาจีน 

“对(duì)，副(fù)，双(shuāng)” 
คาเฉลี่ย 

 
 ̅ 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

S.D. 

ระดับความถูกตอง
เกี่ยวกับการใชคํา

ลักษณนาม
ภาษาจีน 

1. การใช 对(duì) ในวลีสั้น ๆ  2.80 1.32 ปานกลาง 
2. การใช 副(fù) ในวลีสั้น ๆ 2.08 1.04 นอย 
3. การใช 双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ 3.68 1.28 มาก 
4. การใช 对(duì) ในโครงสรางประโยค 3.04 1.24 ปานกลาง 
5. การใช 副(fù) ในโครงสรางประโยค 2.16 1.18 นอย 
6. การใช 双(shuāng) ในโครงสรางประโยค 3.64 1.22 มาก 
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จากตารางที่ 4 พบวากลุมนักศึกษาไทยที่ที่มีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ 5 มีการใชคําลักษณ

นามภาษาจีนการใช 双(shuāng) ในวลีสั้น ๆมีความถูกตองอยูในระดับมาก ( ̅ =3.68, S.D. =1.28 ) และการใช 
双(shuāng) ในโครงสรางประโยคมีความถูกตองอยูในระดับมาก ( ̅ =3.64, S.D. =1.22 )ดวยเชนกัน และการใช 副(fù) ใน
วลีสั้น ๆมีความถูกตองอยูในระดับนอย ( ̅ =2.08  , S.D. =1.04 ) 
 
ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì) ，副(fù)，双(shuāng)” ของ

กลุมนักศึกษาไทยท่ีมีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ  6 
 

การใชคําลักษณนามภาษาจีน 
“对(duì) ，副(fù)，双(shuāng)” 

คาเฉลี่ย 
 
 ̅ 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

S.D. 

ระดับความถูกตอง
เกี่ยวกับการใชคํา

ลักษณนาม
ภาษาจีน 

1. การใช 对(duì) ในวลีสั้น ๆ  3.20 1.53 ปานกลาง 
2. การใช 副(fù) ในวลีสั้น ๆ 3.76 1.36 มาก 
3. การใช 双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ 4.40 0.91 มาก 
4. การใช 对(duì) ในโครงสรางประโยค 3.80 1.22 มาก 
5. การใช 副(fù) ในโครงสรางประโยค 3.56 1.36 มาก 
6. การใช 双(shuāng) ในโครงสรางประโยค 4.24 1.01 มาก 

 
จากตารางที่ 5 พบวากลุมนักศึกษาไทยที่ที่มีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ  6 มีการใชคําลักษณ

นามภาษาจีนมีความถูกตองอยูในระดับมากในเรื่องการใช 双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ ( ̅ =4.40, S.D. = 0.91)  การใช 
双(shuāng) ในโครงสรางประโยค ( ̅ =4.24, S.D. =1.01 ) การใช 对(duì) ในโครงสรางประโยค ( ̅ =3.80, S.D. =1.22 )  
การใช 副(fù) ในวลีสั้น ๆ ( ̅ =3.76, S.D. =1.36 ) และ การใช 副(fù) ในโครงสรางประโยค  ( ̅ =3.56, S.D. =1.36) และ
ที่ใชมีความถูกตองในระดับปานกลางคือการใช 对(duì) ในวลีสั้น ๆ ( ̅ =3.20, S.D. =1.53) 

 

อภิปรายผลและสรุปผลการวิจัย 
คําลักษณนาม “对(duì) ，副(fù)，双(shuāng)” ในภาษาจีนถือวาเป็นกลุมคําที่ใชเป็นประจํา ซึ่งคําลักษณนาม

ทั้งสามคํานี้มีความหมายในภาษาไทย หมายถึง “คู” แตในภาษาจีนนั้นมีการใชในบริบทที่แตกตางกันขึ้นอยูกับรากศัพทแ 
วิวัฒนาการของคําศัพทแ หลักไวยากรณแ และการใชภาษาในสถานการณแตาง ๆ ซึ่งจากผลการวิจัยพบวากลุมนักศึกษาไทยที่ที่มี
ระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ 6 ใชคําลักษณนาม “对(duì) ，副(fù)，双(shuāng)” ถูกตองมากที่สุดทั้ง 
3 คํา โดยเป็นผลมาจากพื้นความรูเดิมทางดานภาษาจีนของกลุมนักศึกษาที่มีการเรียนรูคําศัพทแและสั่งสมประสบการณแไว
มากมายจึงทําใหสามารถเขาใจและใชคําลักษณนามภาษาจีน “对(duì) ，副(fù)，双(shuāng)” ไดอยางถองแทมากกวา
กลุมนักศึกษาไทยท่ีมีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับอื่น  
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นอกจากน้ันผลการวิจัยยังพบวา การใชคําลักษณนาม 副(fù) ในวลีสั้น ๆ และในโครงสรางประโยคภาษาจีนจะเป็น
ปใญหามากสําหรับกลุมนักศึกษาไทยที่มีระดับความรูความสามารถภาษาจีน HSK ระดับ 3 ซึ่งอาจมีผลมาจากทักษะความรู
ทางดานภาษาจีนที่มีนอยประกอบกับคลังคําศัพทแและประสบการณแเกี่ยวกับการใชคําลักษณนามมีนอยดวยเชนกัน ซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ Wu ting ting (2019) ศึกษาการใชคําลักษณนามในหนังสือรวมขอสอบชุดวัดระดับความรู
ความสามารถภาษาจีน HSK ปี 2553 (ชุดที่ 6) พบวาผูเรียนที่มีผลสอบวัดระดับภาษาจีน HSK 3 จะไดเรียนรูเฉพาะการใชคํา
ลักษณนาม 双(shuāng) เพียงอยางเดียว อีกทั้งอาจกอใหเกิดความสับสนในการใชเนื่องจากอิทธิพลทางดานภาษาระหวาง
ภาษาไทยกับภาษาจีน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Xu miao zhen  (2010) ศึกษาเปรียบเทียบคําลักษณนามบอกจํานวน
และมาตราในภาษาจีนและภาษาไทย ซึ่งพบวานักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนใชคําลักษณนามประเภทน้ีในภาษาจีนผิดเนื่องจาก
ไมเขาใจความหมาย รวมถึงรูคําศัพทแนอย นอกจากน้ันโครงสรางในการเรียงลําดับคําภาษาไทยและภาษาจีนมีความแตกตางกัน 
และผลการวิจัยของวาสนา พันธมงคล และ กฤษณา สุภาษร (2554) ศึกษาปใญหาการใชคําลักษณนามในภาษาจีนโดยศึกษา
จากนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 และ 3 วิชาเอกภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรแ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พบวาสวนใหญแลวนักศึกษาจะ
มีปใญหาการใชคําลักษณนามในโจทยแที่มีลักษณะเติมคําและจับคูความหมาย โดยขอที่ผิดมากที่สุดอยูในหมวดคําลักษณนาม
บอกการกระทํา เนื่องจากนักศึกษาไมทราบความหมายของคําลักษณนาม นอกจากนั้นยังมีผลการศึกษาที่ใกลเคียงกันหลี ชุน
เสี่ยว และ จิตนา พุทธเมตะ (2557) ที่พบวาขอผิดพลาดในการใชนามวลีภาษาไทยของนักศึกษาจีนเกิดจากการใชคําผิด การใช
คําไมครบถวนในบริบท และลําดับคําผิด ซึ่งถือวาเป็นขอผิดพลาดที่พบบอยและสาเหตุของขอผิดพลาดเกิดจากอิทธิพลของ
ภาษาแม ภาษาระหวางระบบภาษา นักศึกษาเรียนรูคําศัพทแไทยยังไมมาก นักศึกษาเขาใจไวยากรณแภาษาไทยไมชัดเจนและ
นักศึกษาไมรอบคอบจึงเขียนคําขาดไป  

นอกจากน้ีคําลักษณนามทั้ง 3 คํา “对(duì) ，副(fù)，双(shuāng)” มีลักษณะของการใชคําที่ใกลเคียงกันจึงทํา
ใหนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนเกิดความสับสนในการใชคําซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของปิยนันทแ โพธิวัฒนแ (2554) ที่
เปรียบเทียบคําลักษณนามในภาษาจีนและภาษาไทย และพบวาคําลักษณนามมีความเหมือนและความแตกตางกันในดานการ
ใช และการจําแนกคําลักษณนามในภาษาจีนและภาษาไทยจะทําใหทราบวาท้ังสองภาษามีความคลายคลึงกัน  

สรุปผลการวิจัยภาพรวมของนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนมีการใชคําลักษณนามภาษาจีน 双(shuāng) ในโครงสราง
ประโยคมีความถูกตองมากที่สุดในระดับมาก และการใชคําลักษณนามภาษาจีน 双(shuāng) ในวลีสั้น ๆ มีความถูกตองอยูใน
ระดับมาก ดวยเชนกัน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Wei jie (2017) ที่ศึกษาการใชคําลักษณนามจีน “双(shuāng)” และ 
“副(fù)” ของนักเรียนตางชาติ พบวามีการอธิบายและยกตัวอยางการใชคําลักษณนาม “双(shuāng)” กับคํานามปรากฏใน
หนังสือเรียนภาษาจีนของนักเรียนตางชาติมากกวาคําลักษณนาม “副(fù)” นอกจากนั้นนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนมีการใช
คําลักษณนามภาษาจีน 副(fù) ในวลีสั้น ๆ มีความถูกตองในระดับนอย และการใชคําลักษณนามภาษาจีน  副(fù) ใน
โครงสรางประโยคมีความถูกตองในระดับนอยดวยเชนกัน และกลุมนักศึกษาไทยที่เรียนภาษาจีนที่ใชคําลักษณนาม “对
(duì) ，副(fù)，双(shuāng)” ไดถูกตองมากที่สุดทั้ง 3 คํา คือ กลุมนักศึกษาที่มีการสอบวัดระดับความรูความสามารถ
ภาษาจีน (HSK) ระดับ 6 และควรหาแนวทางในการพัฒนาทักษะความรูดานภาษาจีนใหแกกลุมนักศึกษาที่มีการสอบวัดระดับ
ความรูความสามารถภาษาจีน (HSK) ระดับ 3 เป็นตนไปเพื่อใหเกิดทักษะการเรียนรู  ทักษะการใชคําลักษณนาม ไดอยาง
ถูกตองและมีประสิทธิภาพตามหลักโครงสรางไวยากรณแภาษาจีน ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาหาสาเหตุความผิดพลาด
ในการใชคําลักษณนามจีนที่มีความหมายใกลเคียงกัน ศึกษาวิจัยวิธีการเรียนการสอนเรื่องคําลักษณนามจีนอยางไรใหไดผล 
และศึกษาการเลือกใชหนังสือประกอบการเรียนการสอนอยางไรใหเหมาะสมกับผูเรียน 
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FL-O-02 
การพัฒนาความรู้ด้านค าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้เกมทายค าศัพท์จากรูปภาพ 

Improving Knowledge of English Vocabulary by Using Word Guessing with Picture Game 
 

ยาสมีน ตาเดอินทรแ1* เมธัส พานิช1  และประภาพร ทองดี2 

1สาขาภาษาตางประเทศ คณะศิลปศาสตรแ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรวีิชัย 
2ฝุายบริหารวิชาการ โรงเรียนเทศบาลเมืองภูเก็ต 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0887655977, E-mail address: yasamintadein@gmail.com 

บทคัดย่อ 

วิจัยเรื่องการพัฒนาความรูดานคําศัพทแภาษาอังกฤษโดยใชเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) ใชสื่อ
ชวยสงเสริมการจัดการเรียนการสอนในโครงการเขียนตามคําบอก (Dictation) 2) วัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรูจากการใชสื่อเกม
ทายคําศัพทแจากรูปภาพ และ 3) ศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ กลุมตัวอยางที่ใชในการประเมินผล
ของโครงงาน คือนักเรียนโรงเรียนเทศบาลเมืองภูเก็ต หองเรียน Intensive English Program (IEP) ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4/4 
จํานวน 27 คน จากการเลือกแบบเจาะจง โดยเครื่องมือที่ใช ไดแก 1) สื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ 2) แบบทดสอบกอน-หลัง
เรียน (Pre-Post Test) และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ ในการเก็บรวบรวมขอมูลหลังจากทํากิจกรรม 

จากผลการศึกษา พบวา 1) การสอนโดยไมใชสื่อใชเวลาเฉลี่ย 39.77 นาที ตอครั้ง และหลังนําสื่อเกมมาใชในการ
สอนใชเวลาเฉลี่ย 20.80 นาที ตอครั้ง ซึ่งการใชสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพสามารถชวยลดระยะเวลาการสอนเฉลี่ย 18.97 
นาที ตอครั้ง 2) นักเรียนหองเรียน Intensive English Program (IEP) ช้ันประถมศึกษา 4/4 โรงเรียนเทศบาลเมืองภูเก็ต 
จํานวน 27 คน มีทักษะการจดจําคําศัพทแเพิ่มขึ้นเนื่องจากเมื่อเปรียบเทียบระหวางผลคะแนนกอนและหลังเรียน พบวาคะแนน
สอบหลังเรียนของนักเรียนสูงกวากอนเรียน ไดคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.000 และ 3) จากผลแบบประเมินความพึงพอใจ 
นักเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย ( ̅) เทากับ 4.34 
ค าส าคัญ: คําศัพทแภาษาอังกฤษ  เกมทายคําศัพทแ  เกมรูปภาพ 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to use the media for dictation activity to improve  

the students‖ English skills, 2) to measure the learning achievement from using word guessing games from 
pictures, and 3) to examine the students‖ satisfaction with word guessing games from pictures. A sample  
was 27 students from Mueang Phuket Municipality School in Intensive English Program (IEP) in Grade 4/4 

with purposive sampling. The instruments used were: 1) word guessing games from pictures, 2) Pre-Post 
Test, and 3) Satisfaction questionnaire.  

The results of the research were as follows: 1) teaching without media takes an average of 39.77 
minutes per time and after using the game for teaching takes an average of 20.80 minutes per time, using 
the game can reduce the average teaching 18.97 minutes per time. 2) the students‖ vocabulary 
recognition skills also increased, indicated by their higher post-test scores than the pre-test scores at a 
statistical significance level of 0.000, and 3) The students showed their overall satisfaction toward the 
guessing game from pictures in their class at a high level, with the mean ( ̅) of 4.34. 
Keywords: English vocabulary, word guessing game, picture game 
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บทน า 
ในโลกปใจจุบัน การเรียนรูภาษาสากลมีความสําคัญและจําเป็นอยางยิ่งในชีวิตประจําวัน เนื่องจากเป็นเครื่องมือสําคัญ

ในการติดตอสื่อสาร การศึกษา การประกอบอาชีพ การแสวงหาความรู  การสรางความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม  
และวิสัยทัศนแของชุมชนโลกและตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรม และมุมมองของสังคมโลก นํามาซึ่งมิตรไมตรี 
และความรวมมือกับประเทศตางๆ(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ชวยพัฒนาผูเรียนใหมีความเขาใจตนเองและผูอื่นดีขึ้น เรียนรู
และเขาใจความแตกตางของภาษาและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี  การคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง  
มีเจตคติที่ดีตอการใชภาษาตางประเทศ และใชภาษาตางประเทศเพื่อการสื่อสารได  รวมทั้งเขาถึงองคแความรูตาง ๆ ไดงายและ
กวางขึ้นและมีวิสัยทัศนแในการดําเนินชีวิตภาษาตางประเทศที่ เป็นสาระการเรียนรูพื้นฐาน ซึ่ งกําหนดให เรียน  
ตลอดหลักสูตรการศึกษา ขั้นพื้นฐาน คือ ภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษไดเขามามีบทบาทในชีวิตของคนไทย และคนทั่วโลก  
ไปแลว มนุษยชาติทุกวันนี้สื่อสารกันดวยภาษาอังกฤษ ไมวาจะเป็นการติดตอสื่อสารกันโดยตรง การใชอินเตอรแเน็ต การดู
โทรทัศนแ การดูภาพยนตรแ การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรแ หนังสือคูมือทางดานวิชาการตาง ๆ ฯลฯ (จินตนา ไชยฤกษแ, 2556)  

คําศัพทแภาษาอังกฤษถือเป็นองคแประกอบหนึ่งของการสื่อสารภาษาอังกฤษ กลุมเสียง กลุมคํา เสียงพูด  
ที่มีความหมายทั้งในการพูดและการเขียน ซึ่งคําศัพทแเป็นองคแประกอบหนึ่งที่สําคัญของภาษาทุกภาษา เพราะเป็นสิ่งที่มนุษยแใช
เพื่อสื่อความหมายถึงความรูสึกนึกคิด ความตองการ หรือความรูตางๆ ในการใชภาษาเพื่อการสื่อสาร การมีความรู  
และความสามารถในการใชคําศัพทแของบุคคล ๆ หนึ่ง ถือเป็นปใจจัยหลักที่จะบงบอกวาบุคคลผูนั้นสามารถสื่อสารได  
อยางมีประสิทธิภาพเพียงใด คําศัพทแจึงเป็นสิ่งสําคัญที่ทุกคนตองเรียนรูและเพิ่มพูนอยูเสมอ เพื่อใหประสบความสําเร็จ 
ในการสื่อสารในสถานการณแตาง ๆ (อุไรวรรณ ศรีถิวงศแ, 2559)  

จากการปฎิบัติงานสหกิจศึกษา นักศึกษาไดทําหนาที่ผูชวยครูตางชาติจัดการเรียนการสอนของนักเรียน Intensive 
English Program (IEP) ช้ันประถมศึกษา ปีที่ 4/4 นักศึกษาไดเขารวมจัดกิจกรรมเขียนตามคําบอก และไดทราบวา 
ทางโครงการยังขาดสื่อการสอนในการจัดกิจกรรมนี้ทางผูจัดโครงการจึงเห็นวาการจัดทําสื่อการสอนในลักษณะเกมที่จะทําให
เด็กเขาใจคําศัพทแภาษาอังกฤษมากข้ึน และเป็นการสรางความสนุกสนานในการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษอีกดวย 

 

วิธีด าเนินการ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ไดมีศึกษาเกี่ยวกับการใชสื่อการสอนในรูปแบบเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพเพื่อวัดผลในการเรียนรูคําศัพทแ ซึ่งใชการ

เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีประชากรและกลุมตัวอยาง ดังนี้ 
ประชากร : นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเทศบาลเมืองภูเก็ต จํานวน         
      117 คน  
กลุมตัวอยาง : นักเรียนหองเรียน Intensive English Program (IEP) ช้ันประถมศึกษา 

  ปีท่ี 4/4 จํานวน 27 คน โดยใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง   
  (Purposive sampling) 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา  
1. สื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ 

 
ภาพที ่1 สื่อเกมทายคําศัพทแภาษาอังกฤษจากรูปภาพ 

 

สื่อเกมทายคําศัพทแภาษาอังกฤษจากรูปภาพ มีชองสําหรับสําหรับใสรูปภาพ 1 ชอง ขนาด 25x16 ซม. และชอง
สําหรับใสคําศัพทแ ขนาด 25x5.5 ซม. โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 การเลือกคําศัพทแ   
เลือกคําศัพทแ 100 คํา จากท้ังหมด 400 คํา มาจากคําศัพทแในโครงการเขียนตามคําบอก
(Dictation) โดยเลือกเฉพาะคํานาม (Noun)  

 กติกาการเลน 
1. แบงกลุมนักเรียนกลุมละ 5 คน  
2. ใหนักเรียนทั้งหมดดรููปภาพ และปรึกษากันในกลุม หาคําศัพทแทีถู่กตอง 
3. ใหนักเรียนแตละกลุมตอบคําศพัทแที่ถูกตอง 
4. เลนไปจบครบ 10 รูปภาพ กลุมไหนตอบถูกมากที่สุด ถือเป็นกลุมที่ชนะ 

 

 2. แบบทดสอบกอน-หลังเรยีน (Pre-Post Test) 
  แบบทดสอบกอน-หลังเรียน (Pre-Post Test) มีจํานวน 20 ขอ 10 คะแนน แบงออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

1. ตอนที่ 1 แบบอานโจทยแและเติมคํา มีคําศัพทแใหเลือกทั้งหมด 5 คําศัพทแ จํานวน 5 ขอ ๆ ละ 2.5 คะแนน 
  2. ตอนท่ี 2 โยงเสนจับคูคําศัพทแและภาพท่ีตรงกัน จํานวน 5 ขอ 2.5 คะแนน 

3. ตอนท่ี 3 ดูรูปภาพและบทสนทนาภาษาอังกฤษและเลือกคําตอบที่ถูกตองที่สุด 
   มีตัวเลือกใหเลือกตอบขอละ 4 ตัวเลือก จํานวน 5 ขอ 2.5 คะแนน 
4. ตอนท่ี 4 แบบอานโจทยแและเลอืกคําตอบท่ีถูกที่สุด มีตัวเลือกใหเลือกตอบขอละ 4 ตัวเลือก  

จํานวน 5 ขอ 2.5 คะแนน 
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 3. แบบประเมินความพึงพอใจ 
  แบบประเมินความพึงพอใจ แบงออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

1. ตอนที่ 1 ความพึงพอใจตอสื่อการสอน การใชสื่อ และรูปแบบการจัดกิจกรรม มีทั้งหมด 8 ขอ โดยให
ผูตอบแบบสอบมตามความพึงพอใจในแตละขอ โดยกําหนดเกณฑแการใหคะแนนเป็น 5 ระดับตามแบบของ
ลิเคิรแท (Likert‖s Scale) ดังนี ้

5 คะแนน หมายถึง มากที่สุด 
4 คะแนน หมายถึง มาก 
3 คะแนน หมายถึง ปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง นอย 
1 คะแนน หมายถึง นอยที่สุด 

2. ตอนท่ี 2 ขอเสนอแนะ 
 

วิธีการด าเนินการ 

 1. สังเกตการณแการเรียนของนักเรยีน 
 ทางโรงเรียนเทศบาลเมืองภูเก็ตไดมอบหมายใหเขาสังเกตการณแการเรียนการสอนในหองเรียน Intensive English 
Program (IEP) ช้ันประถมศึกษา 4/4 เป็นเวลา 9 คาบตอสัปดาหแ 4 รายวิชา คือ วิชา การอาน (Reading), ไวยากรณแ 
(Grammar), การออกเสียง (Phonics) และ สนทนา (Conversation) โดยสรุปเป็นตารางดังนี้ 

2. บันทึกปใญหาที่พบ เพ่ือนํามาเปน็ขอมูลในการแกไขปใญหาการจัดการเรยีนการสอน 
 3. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับโครงการเขียนตามคําบอก คําศัพทแที่ใช และวิธีการเลนเกม 

4. จัดเตรยีมคําศัพทแ ออกแบบสื่อเกม รูปภาพ และวิธีการเลน  
5. สรางเครื่องมือวิจัย ไดแก เกมทายคําศัพทแภาษาอังกฤษจากรูปภาพ แบบทดสอบกอน-หลังเรียน และแบบประเมิน

ความพึงพอใจ 
6. ใหนักเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-Test) ใชเวลาในการทําแบบทดสอบ 30 นาที 
7. ใหนักเรียนเลนเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพวันละ 10 คํา เป็นระยะเวลา 2 สัปดาหแ โดยแบงตามชวงเวลาดังนี้ 

- เลนเกมในชวงเชาคาบโฮมรูม เวลา  08.00 น. – 08.30 น.   ซึ่งเลนเกมทายคําศัพทแในชวงเชา  
 วันละ 10 คําศัพทแ          

 - ใหนักเรียนเขียนตามคําบอกในชวงเย็น เวลา 15.50 น. – 16.10 น. เกี่ยวกับคําศัพทแท่ีไดเรียนมา                      
  จากการเลนเกม  

8. ใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน (Post-Test) ใชเวลาในการทําแบบทดสอบ 30 นาที 
9. ใหนักเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจ โดยมีผูวิจัยอธิบายเกี่ยวกับหัวขอและเกณฑแการใหคะแนน เพื่อให

นักเรียนเขาใจตรงกัน  
40. วิเคราะหแและสรุปผลวิจัย  
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การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
การอภิปราย 

การจัดทําโครงงานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษโดยใชเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ ผูจัดทําโครงงานไดดําเนินการ
ใชสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพทั้งหมด 100 คํา ซึ่งใชเวลา 2 สัปดาหแ โดยเก็บรวบรวมขอมูลการทําแบบทดสอบกอน-หลัง
เรียน (Pre-Post Test) ตอการใชสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ และแบบประเมินความพึงพอใจตอสื่อเกมทายคําศัพทแ  
จากรูปภาพท่ีผูจัดทําโครงงานไดสรางขึ้น ผลที่ไดจากการดําเนินโครงงาน มีดังนี้ 
1. ผลการใช้สื่อช่วยส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนในโครงการเขียนตามค าบอก (Dictation) 
 ผูจัดทําโครงการไดใชสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพจัดการเรียนการสอนในโครงการเขียนตามคําบอก (Dictation) 
ซึ่งสามารถชวยลดภาระการสอนและระยะเวลาในการสอนของครูประจําโครงการ ตามตารางดังตอไปนี้ 

วันที่สอน ก่อนการใช้สื่อเกม หลังการใช้สื่อเกม 
1 38 นาที 20 นาที 
2 41 นาที 22 นาที 
3 40 นาที 23 นาที 
4 40 นาที 19 นาที 
5 39 นาที 20 นาที 
6 41 นาที 25 นาที 
7 40 นาที 18 นาที 
8 38 นาที 21 นาที 
9 41 นาที 20 นาที 
10 40 นาที 20 นาที 

 ̅ 39.77 นาท ี 20.80 นาท ี
ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยเวลาในการสอนกอนและหลังการใชสื่อเกมทายคาํศัพทแจากรูปภาพ 

 

 จากตารางที่ 1 คาเฉลี่ยเวลาในการสอนกอนและหลังการใชสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ พบวากอนการใชสื่อเกม 
ใชเวลาในการสอนเฉลี่ย 39.77 นาที และหลังนําสื่อเกมมาใชในการสอนใชเวลาเฉลี่ย 20.80 นาที จะเห็นไดวาการใชสื่อเกม
ทายคําศัพทแจากรูปภาพสามารถชวยลดระยะเวลาเมื่อเปรียบเทียบกับการสอนโดยไมใชสื่อเฉลี่ย 18.97 นาที ตอครั้ง 
 
2. ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อน – หลังเรียน (Pre-Post Test) 

ผูจัดทําโครงงานไดใชแบบทดสอบกอน - หลังเรียน (Pre-Post Test) ซึ่งประกอบดวย คําถามทั้งหมด 20 ขอ 10 
คะแนน แบงออกเป็น 4 ตอน เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูกอน – หลังเรียนในการใชเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ จาก
นักเรียนหองเรียน Intensive English Program (IEP) ช้ันประถมศึกษา 4/4 โรงเรียนเทศบาลเมืองภูเก็ต จํานวน 27 คน (n=
27) ไดผลการทดสอบตามตารางดังตอไปนี้ 
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2.1 ผลการวิเคราะหแผลคะแนนการทดสอบกอนเรียนและการทดสอบหลังเรียน 
 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหแคะแนนจากการทดสอบกอนเรียนคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

คะแนนเต็ม คะแนนสูงสุด คะแนนต่ าสุด คะแนนเฉลี่ย ( ̅) 
ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 
n = 27 10 10 3 7.52 2.03 

 
 

จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวา ผลจากการทดสอบกอนเรียนของนักเรียนกลุมตัวอยางจากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 
นักศึกษาสามารถทําแบบทดสอบกอนเรียน ไดคะแนนมากที่สุด 10 คะแนน และมีคะแนนนอยที่สุด 3 คะแนน มีคาเฉลี่ย 
เทากับ 7.52 โดยมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.03 

 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหแคะแนนจากการทดสอบหลังเรียนคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

คะแนนเต็ม คะแนนสูงสุด คะแนนต่ าสุด คะแนนเฉลี่ย ( ̅) 
ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 
n = 27 10 10 5.5 8.65 1.58 

 
 

จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวา ผลจากการทดสอบหลังเรียนของนักเรียนกลุมตัวอยางจากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 
นักศึกษาสามารถทําแบบทดสอบหลังเรียน ไดคะแนนมากที่สุด 10 คะแนน และมีคะแนนนอยที่สุด 5.5 คะแนน มีคาเฉลี่ย เทากับ 
8.65 โดยมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.58 
 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบของผลคะแนนการทําแบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
การ

ทดสอบ 
คะแนน

เต็ม 
n ( ̅) S.D. t Df Sig 

กอนเรียน 10 27 7.52 2.03 
5.78 1.13 0.0000 

หลังเรียน 10 27 8.65 1.58 
 
 

 จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวา เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรวมของแบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
ของนักเรียนกลุมตัวอยางที่ใชสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ พบวาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยคะแนนการทดสอบ
หลังเรียน แตกตางจากคะแนนการทดสอบกอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p.=0.000) โดยคะแนนการทดสอบกอนเรียน
และคะแนนการทดสอบหลังเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 7.52 และ 8.65 คะแนน และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.03 และ 
1.58 ตามลําดับ 
 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อเกมทายค าศัพท์จากรูปภาพ 
 ผูจัดทําโครงงานไดใชแบประเมินความพึงพอใจที่สรางขึ้น แบงออกเป็น 3 ตอน เพื่อหาความพึงพอใจตอสื่อเกมทาย
คําศัพทแ จํานวนท้ังหมด 27 คน ไดผลการประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 
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ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหแความพึงพอใจตอสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ 
 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหแความพึงพอใจตอสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ 

หัวข้อ  ̅ S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ภาพที่นํามาใสในเกมมีความชัดเจน สามารถเขาใจไดงาย 4.25 0.76 มาก 

2. สื่อเกมที่ใชมีเนื้อหาเขาใจงาย 4.40 0.79 มาก 

3. เนื้อหาในสื่อเกมสอดคลองกับบทเรียนท่ีนักเรยีนเรยีน 4.18 0.78 มาก 

4. สื่อเกมเสริมสรางความเขาใจในบทเรียน  4.40 0.74 มาก 

5. สื่อเกมกระตุนใหนักเรียนไปศึกษาคนควาเพิ่มเติม 4.14 0.90 มาก 

6. รูปแบบการจัดกจิกรรมมีความเหมาะสม 4.37 0.79 มาก 

7. ประโยชนแท่ีไดรับจากการใชสื่อเกม 4.40 0.74 มาก 

8. ความพึงพอใจในภาพรวมตอสือ่เกม 4.55 0.69 มากที่สุด 

รวม 4.34 0.82 มาก 

 
 

 จากตารางที่ 5 พบวา คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(คาเฉลี่ย) ความพึงพอใจที่มีตอเกมสแทายคําศัพทแจากรูปภาพ 
ตามแบบของลิเคิรแท (Likert‖s scale) จากจํานวนแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4/4 
โรงเรียนเทศบาลเมืองภูเก็ต จํานวน 27 ฉบับ มีคะแนนเฉลี่ย ( ̅)  เทากับ 4.34 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 
0.82 ตรงกับแบบของลิเคิรแท (Likert‖s scale) ที่ใหความหมายไววาพึงพอใจมาก 

โดยมีความพึงพอใจในภาพรวมตอสื่อเกมมากที่สุด ไดคาเฉลี่ยเทากับ (  ̅) เทากับ 4.55 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เทากับ 0.69 อยูในระดับมากที่สุด รองลงมามีความพึงพอใจตอสื่อเกมที่ใชมีเนื้อหาเขาใจงายไดคาเฉลี่ยเทากับ (  ̅) 
เทากับ 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.79 อยูในระดับมาก, มีความพึงพอใจตอสื่อเกมชวยเสริมความเขาใจใน
บทเรียนไดคาเฉลี่ยเทากับ ( ̅) เทากับ 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.74 อยูในระดับมาก, มีความพึงพอใจตอ
ประโยชนแท่ีไดรับจากการใชสื่อเกมไดคาเฉลี่ยเทากับ ( ̅) เทากับ 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.74 อยูในระดับ
มาก, มีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสมไดคาเฉลี่ยเทากับ ( ̅) เทากับ 4.37 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เทากับ 0.79 อยูในระดับมาก, มีความพึงพอใจตอภาพที่นํามาใสในเกมมีความชัดเจน สามารถเขาใจไดงายไดคาเฉลี่ย
เทากับ ( ̅) เทากับ 4.25 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.76 อยูในระดับมาก, มีความพึงพอใจตอเนื้อหาในสื่อเกม
สอดคลองกับบทเรียนที่นักเรียนเรียนไดคาเฉลี่ยเทากับ ( ̅) เทากับ 4.18 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.78 อยูใน
ระดับมาก และมีความพึงพอใจตอสื่อเกมกระตุนใหนักเรียนไปศึกษาคนควาเพิ่มเติมนอยที่สุดไดคาเฉลี่ยเทากับ (  ̅) เทากับ 
4.14 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.90 อยูในระดับมาก ตามลําดับ 
 

ตอนท่ี 2 ขอเสนอแนะ 
 จากการใชสื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพพบวานักเรียนตองการใหจัดกิจกรรมแบบนี้ขึ้นอีก นักเรียนตอองการใหมีคําศัพทแ
หลากหลาย หรือเพิ่มคําศัพทแท่ีเลนตอวันใหมากขึ้น และตองการใหมีกติกาหรือวิธีการสําหรับการเลนแบบรายคนอีกดวย 
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สรุปผลการวิจัย 
สรุปผลที่ได้จากการศึกษา 
 การใชสื่อเกมในการเรียนรู  ทําใหนักเรียนมีความสนใจในการเรียนรูมากยิ่ งขึ้น ทําใหผู เรียนมีพื้นฐาน 
และมีพัฒนาการทางภาษาอังกฤษท่ีดีขึ้นซึ่งสามารถเห็นไดชัดจากการทดสอบกอนเรียนและการทดสอบหลังเรียน โดยนักเรียน 
สวนใหญมีคะแนนหลังเรียนดีขึ้น เนื่องจากการมีสวนรวมของการจัดกิจกรรมและการใชสื่อเกมในการเรียนการสอน ทําให
นักเรียนมีความรูความเขาใจในเนื้อหาที่เรียนและจดจําคําศัพทแไดดียิ่งขึ้น  อีกทั้งยังมีการอางอิงจากจากตารางคาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติทดสอบทีอีกดวย 

 

วิเคราะห์และวิจารณ์ข้อมูล โดยเน้นการใช้ประโยชน์ในอนาคต 
เกมทายคําศัพทแจากรูปภาพสามารถลดเวลาการทบทวนคําศัพทแของโครงการเขียนตามคําบอก (Dictation) จากเวลา

การสอนโดยไมใชสื่อเกมเฉลี่ย 18.97 นาที ตอครั้ง หากนําเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพไปใชในการทบทวนคําศัพทแตอไปจะเป็น
การลดเวลาการสอนของครู และสามารถนําเวลาที่เหลือไปพัฒนาโครงการดานอ่ืนๆ 

จากการทําแบบทดสอบกอน-หลังเรียน (Pre-Post Test) นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ยคะแนนการทดสอบ
หลังเรียน แตกตางจากคะแนนการทดสอบกอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p.=0.000) แสดงใหเห็นวานักเรียนมีความรู
ความเขาใจในเนื้อหาที่สอนมากขึ้น เมื่อใชเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ ธีรแวรา ปลาตะเพียนทอง 
และภัทรแธีรา เทียนเพ่ิมพูล (2563) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูดานคําศัพทแและความคงทนโดยใชเทคนิคชวย
จํารวมกับสมุดภาพคําศัพทแสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนอนุบาลนครปฐม พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู
คําศัพทแโดยการใชเทคนิคชวยจํารวมกับสมุดภาพคําศัพทแของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  6 โรงเรียนอนุบาลนครปฐมสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

ผลจากการวิเคราะหแแบบประเมินความพึงพอใจ พบวานักเรียนมีความพึงพอใจในภาพรวมตอสื่อเกมมากที่สุด แสดง
ใหเห็นวานักเรียนพึงพอใจมากท่ีสุดในการใชเกมในการเรียนการสอน เพราะทําใหเด็กมีความกระตือรือรนในการเรียนคําศัพทแ
มากขึ้น และเมื่อมีการแขงขันก็ทําใหนักเรียนมีการจดจําคําศัพทแไดแมนยํามากขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 สื่อเกมทายคําศัพทแจากรูปภาพน้ัน สามารถเปลี่ยนคําศัพทแไดตามบริบทของการเรียนการสอน หากครูผูสอนตองการ
นําไปใชกับสายชั้นอ่ืนๆ ควรเปลี่ยนคําศัพทแใหเหมาะสมกับสายชั้นเรียนนั้นๆ 
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FL-O-03 
การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษเพื่อส่งเสริมการขายผ้าทอเกาะยอ 

ให้แก่กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทอผ้าเกาะยอ ต าบลเกาะยอ 
กรณีศึกษา : OTOP ผ้าทอเกาะยอ ต าบลเกาะยอ อ าเภอเมืองจังหวัดสงขลา 
The Development of an English Web Application to Promote  

the Sales of Koh Yor  Textile : A Case Study of OTOP Koh Yor Woven Fabric 
 of Koh Yor, Muang Distric, Songkhla 
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*ผูรับผิดชอบบทความ Tel: 0994167606, E-mail address: pornmanasc@gmail.com 

 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมการขายผาทอเกาะยอ มี

วัตถุประสงคแเพื่อ 1) พัฒนาสื่อภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมการขายผาทอเกาะยอผานเว็บแอปพลิเคช่ัน 2) ศึกษาความพึงพอใจ

จากผูใชเว็บแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมการขายผาทอเกาะยอ ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ เครื่องมือที่ใชในการ

รวบรวมขอมูลการวิจัย ไดแก เว็บแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ เพื่อสงเสริมการขายผาทอเกาะยอ และแบบสอบถามความพึง

พอใจของกลุมตัวอยางตอการใชเว็บแอปพลิเคช่ัน สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย ( ̅) และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)        

ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ใชเว็บแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมการขายผาทอเกาะยอ 

สามารถนําขอมูลไปพัฒนาดานบรรจุภัณฑแ และเว็บแอปพลิเคช่ันมีความเหมาะสมตอการโฆษณาแกผูบริโภค ทั้งชาวไทยและ

ชาวตางชาติ กลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจตอเว็บแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมการขายผาทอเกาะยอโดยภาพ

รวมอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งประกอบดวยความพึงพอใจดานเนื้อหา ดานการออกแบบและจัดรูปแบบเว็บไซตแ และดาน

ประโยชนแและการนําไปใช  

ค าส าคัญ: เกาะยอ การสงเสริมการขาย เว็บแอปพลิเคชั่น 

 

Abstract 
The purposes of this study were to 1) develope English Web Application to promote Koh Yor 

woven frabric. 2) study the users‖ satisfaction of English Web Application to promote Koh Yor woven 

frabric both Thai and foreigners. The research instruments used for data collection include Web 

Application for English media to promote the sale of Koh Yor woven fabrics, interview, and satisfaction 

questionnaire of the sample group towards using the Web application. Data were statistically analyzed for 

Percentage, mean ( ̅) and standard deviation (S.D.) 
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 The findings of the research showed that the users can use the information on English Web 

Application to developed the package. And web application is suitable for advertising to consumers both 

Thai and foreigners. English Web Application user's overall satisfaction was at a very high level consists of 

the content of the website, the design and layout of the website, and the use and fullness of website. 

Keywords: Koh Yor, develop the sale, web application 

 

บทน า 
จังหวัดสงขลามีแหลงภูมิปใญญาอยูมากมาย ซึ่งตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา   เป็นแหงหนึ่งท่ีมี

ทรัพยากรธรรมชาติอยูอยางมากมาย และมีสินคา OTOP ที่หลากหลาย ซึ่งผาทอ เกาะยอเป็นสินคาพื้นเมืองที่สําคัญของ
จังหวัด สงขลา ซึ่งผาทอเกาะยอเป็นสินคา OTOP ที่สราง ช่ือเสียงใหแก ชาวบานเกาะยอ เป็นอยางมาก จากการไดรับรางวัล
การประกวดสินคาโอทอป และการไดรับ พระราชทานช่ือลายผาราชวัตรจากพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว และยัง 
เป็นสินคาท่ีสรางรายไดใหแกชาวบานในชุมชน ซึ่งมีการรวมตัวกันเป็นกลุม แมบานเกษตรทอผาตามแหลงตาง ๆ แบงออกเป็น 
2 กลุม กลุมราชวัตร และกลุม รมไทร จากการสัมภาษณแคุณปูายมนา สินธุรัตนแ ประธานวิสาหกิจชุมชนกลุมรมไทร กลุม
แมบานเกษตรกรทอผาเกาะยอไดกลาวไววา ผาทอเป็นผลิตภัณฑแที่สําคัญ และเป็นสินคาโอทอปของตําบลเกาะยอ คนในชุมชน
รวมกลุมกันสรางกลุมทอผาเกาะยอเพื่อสรางรายได สรางอาชีพใหคนในชุมชนและเป็นหลักสําคัญที่พัฒนา ความเป็นอยูของคน
ในชุมชนใหดีขึ้น ซึ่งผาทอเกาะยอน้ัน เป็นงานหัตถกรรมที่ สวยงามและปราณีต มีเอกลักษณแเฉพาะตัวท่ีโดดเดนในดานของลาย
ผา ซึ่งลักษณะของผาทอเกาะยอจะเป็นลายเล็กๆ จึงเป็นเหตุใหผูทอตองมีสมาธิสูงมาก ในการทําลายผาแตละลาย สวนช่ือ
เรียกลวดลาย ของผาสวนใหญมักตั้งช่ือกันงายๆตามลักษณะท่ีดูคลายคลึงกับพืชพรรณไมท่ีพบเห็นไดท่ัวไป ปใจจุบันได 
ประดิษฐแลายขึ้นมามากมายประมาณกวา ๔๐ ลาย เชน ลายราชวัตรดอกเล็ก ลายราชวัตร ดอกใหญ ลายลูกแกว ลายดอก
พยอม ลายหางกระรอก ลายดอกพิกุล ลายผกากรอง ลายรสสุคนธแ ลายเกร็ดแกว ลายหยดนา สําหรับลายราชวัตรนั้น ถือวา
เป็นผาลายดอกที่มีตนกําเนิดมาจากเกาะยอ ตอมากลายเป็นผาทอลายนิยม ของผาทอเมืองใต  และเป็นลายที่ไดรับ
พระราชทานนามพระบาทสมเด็จพระ ปกเกลาเจาอยูหัว อีกทั้งยังไดรับเครื่องหมายมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน(มผช.) เพื่อเป็น
การรับรองคุณภาพ และสรางความมั่นใจ   ใหแกผูใชผาทอเกาะยอ(สํานักทรัพยากรการเรียนรูคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรแ, 2558) 

สินคา OTOP หรือโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑแ (ONE TAMBON ONE PRODUCT) เป็นโครงการกระตุนธุรกิจ
ประกอบการทองถิ่น ซึ่งไดรับการ ออกแบบโดยอดีตนายกทักษิณ ชินวัตร สมัยที่ยังดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี ระหวาง พ.ศ. 
2544 - 2549 โครงการ ดังกลาว มีเปูาหมายในการสนับสนุน ผลิตภัณฑแที่มีลักษณะเฉพาะที่ผลิตและจําหนายในทองถิ่นแตละ
ตําบล โดยไดรับ แรงบันดาลใจมาจากโครงการหนึ่งหมูบานหนึ่งผลิตภัณฑแ (OVOP) ที่ประสบความ สําเร็จของญี่ปุุนโครงการ 
โอทอป กระตุนใหชุมชน หมูบาน พัฒนาคุณภาพ ผลิตภัณฑแทองถิ่น และการตลาด เลือกผลิตภัณฑแที่โดดเดนหนึ่งช้ินจากแตละ 
หมูบาน เพื่อรับรองคุณภาพดวย 
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ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
เครื่องหมาย OTOP และจัดหาเวทีในประเทศ และระหวางประเทศ เพื่อประชาสัมพันธแสินคาเหลานี้ ผลิตภัณฑแ 

โอทอปครอบคลุมผลิตภัณฑแทองถิ่น ซึ่ง รวมไปถึงงานหัตถกรรม ฝูายและผาไหม เครื่องปใ้นดินเผา เครื่องประดับแฟช่ัน ของใช
ในครัวเรือนและอาหาร(สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด พิจิตร กรมพัฒนา ชุมชนกระทรวงมหาดไทย, 2560) 

องคแการบริหารสวนจังหวัดสงขลาไดตระหนักวา แผนพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งพาตนเอง มีความสําคัญตอทองถิ่น จึง
มอบหมายใหทางองคแการบริหารสวนทองถิ่น ดําเนินการเสริมสรางอาชีพและเพิ่มรายไดใหแกชุมชน โดยการพัฒนาสินคาโอ
ทอปเพื่อสนับสนุน สงเสริม และอนุรักษแภูมิปใญญาชาวบาน เพื่อนํามาใชในการประกอบอาชีพที่สําคัญของจังหวัดใหกลายมา
เป็นอาชีพ และเพิ่มพูนรายไดจากที่ผูวิจัยไดการสัมภาษณแ แมบานกลุมเกษตรกรทอผาเกาะยอ พบถึงปใญหาและขอบกพรองใน
การจําหนายผาทอเกาะยอ คือการขาดความรูภาษาอังกฤษในการอธิบายเกี่ยวกับผลิตภัณฑแผาทอ เชน ขอมูลของกลุมผาทอ 
คําบรรยายลายผาทอ หรือช่ือของลวดลายผาทอ เป็นตน จึงทําใหสินคาและผลิตภัณฑแขาดความนาสนใจ ไมดึงดูดผูบริโภค
ชาวตางชาติ กลุมคนรุนใหม ในชุมชนไมมีความสนใจในกลุม ผลิตภัณฑแของชุมชน แมวาในชุมชนนั้นจะมีนักทองเที่ยวทั้งชาว
ไทย และชาวตางชาติ  เขามาไมขาดสาย แตยังขาดความรูในการประชาสัมพันธแสินคาตาง ๆ ใหเป็น จุดขายตอชาวตางชาติ 
กลุมผูจําหนายผาทอมีความตองการสื่อเพื่อสงเสริมการขาย และประชาสัมพันธแผลิตภัณฑแใหเป็นท่ีรูจักตอกลุมผูบริโภคชาวไทย
และชาวตางชาติ คณะผูวิจัยจึงสนใจที่จะนําเว็บแอปพลิเคช่ันวิกซแไซตแ (Wix Site) มาพัฒนาสื่อภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมการ
ขายใหแกกลุมแมบานเกษตรกรทอผาเกาะยอ เพราะในปใจจุบันเว็บแอปพลิเคช่ัน มีความทันสมัยและสะดวกตอการใชงานใน
รูปแบบออนไลนแสามารถเขาถึงไดอยาง รวดเร็วและงายดาย อีกทั้งยังสามารถออกแบบใหมีความดึงดูดตอผูบริโภคไดดวย
วิธีการสรางจากรูปแบบเทมเพลตที่มีความสวยงาม เพื่อสงเสริมการขายผาทอเกาะยอให แกกลุมแมบานเกษตรกรเกาะยอ โดย
นําปใญหาและความตองการของกลุมแมบาน เกษตรกรทอผาเกาะยอมาจัดทําสื่อสงเสริมการขายใหแกกลุมผูจําหนายผาทอ ใน
การดึงดูดลูกคาชาวตางชาติ และทําใหผาทอเกาะยอเป็นท่ีรูจักผานสื่อออนไลนแ เพ่ิมคุณคาใหแกผลิตภัณฑแเป็นท่ีรูจักในกลุม
ผูบริโภค หรือใชสื่อใน การประชาสัมพันธแสินคาผาทอเกาะยอใหเป็นที่รูจักอยางกวางขวางในตลาด ออนไลนแ และควบคู การ
ขายหนารานในรูปแบบท่ีทันสมัยและนาสนใจยิ่งข้ึน 
  

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษในการสงเสริมการขายผาทอเกาะยอ  
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของกลุมผูใชชาวไทยและชาวตางชาติในการใชเว็บแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริม

การขายผาทอเกาะยอ 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ผลิตภัณฑแผาทอเกาะยอเป็นท่ีรูจักในกลุมผูบริโภคชาวตางชาติ และมียอดจําหนายเพิ่มมากข้ึน 
2. ผูใชเว็บแอปพลิเคชั่น ชาวไทยและชาวตางชาติมีความพึงพอใจจากการใชงาน 
ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตดานกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้เป็นกลุมผูใชเว็บไซตแชาวไทยและชาวตางชาติ จํานวน 20 คน โดยใชวิธีเลือกกลุม

ตัวอยางจากชาวไทย จํานวน 10 คน และชาวตางชาติ จํานวน 10 คน 
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2. ขอบเขตดานเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษสําหรับเป็นสื่อประชาสัมพันธแสงเสริมการ

ขายผาทอเกาะยอ แกกลุมแมบานเกษตรกรทอผาเกาะยอ ตําบลเกาะยอ กรณีศึกษา:กลุมผูจําหนายผาทอ ตําบลเกาะยอ 
อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยศึกษา คนควาจากขอมูลเอกสารตางๆที่เกี่ยวของ เชน ขอมูลจากเว็บไซตแในอินเตอรแเน็ต และ
การเก็บ รวบรวมขอมูล จากแบบสอบถามความพึงพอใจจากผูใชเว็บไซตแ ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 
 

วิธีการด าเนินงาน 
ขั้นตอนการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่น มีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ลงพ้ืนท่ีแหลงจําหนายผาทอเกาะยอ ในพ้ืนท่ีตําบลเกาะยอ เพ่ือหา ขอมูล เกี่ยวกับผลิตภัณฑแเพ่ือใช

พัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่น 
ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะหแขอมูลที่ได ในรูปแบบคําศัพทแ และคําบรรยายเพื่อนําไปพัฒนาเว็บไซตแ 
ขั้นตอนที่ 3 สรางแบบสัมภาษณแเพื่อสอบถามเกี่ยวกับปใญหา และความตองการของกลุมแมบานเกษตรทอผา เพื่อ

นํามาพัฒนาเว็บไซตแ 
ขั้นตอนที่ 4 สรางแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการใชเว็บแอปพลิเคช่ัน เพื่อเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้ง

ชาวไทยและชาวตางชาติ 
ขั้นตอนที่ 5 ลงพื้นที่เพื่อเผยแพรเว็บแอปพลิเคช่ัน แกผูใชเว็บแอปพลิเคช่ันทั้งชาวไทยและ ชาวตางชาติ และเก็บ

ขอมูลโดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ขั้นตอนที่ 6 วิเคราะหแความพึงพอใจของผูใชเว็บแอปพลิเคชั่นชาวไทยและชาวตางชาติ 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
จากผลการศึกษา การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมการ ขายผาทอ    เกาะยอ ใหแกกลุมแมบาน

เกษตรกรทอผาเกาะยอ ตําบลเกาะยอ กรณีศึกษา : OTOP ผาทอเกาะยอ ตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา สรุปไดวา
ปใญหาที่พบจากการสัมภาษณแ เกี่ยวกับบรรจุภัณฑแ การไมมีความรูใน ภาษาอังกฤษ และไมมีสื่อในการโฆษณาการขาย 
เนื่องจากกลุมแมบานเกษตรกร ทอผาสวนใหญ เป็นชาวบานที่ไมมีความรูเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ และกลุมคนรุนใหมในตําบลไม
มีความสนใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑแผาทอ ไมมีการเจาะตลาดกลุมผู ขายชาวตางขาติ แมวาจะมีชาวตางชาติ    เขามาซื้อผลิตภัณฑแ
ผาทอ OTOP ของตําบลอยางมากมาย เนื่องจากมีช่ือเสียงแตไมมีการจัดทํา      คําบรรยายหรือสื่อภาษาอังกฤษ ที่ทําให
ผูบริโภคชาวตางชาติเกิดความเขาใจ เกี่ยวกับผลิตภัณฑแเลย ซึ่งควรมีการพัฒนาบรรจุภัณฑแใหม และมีการใชสื่อในการโฆษณา
สินคา เพื่อพัฒนาการขาย โดยสอดคลองกับหลักทฤษฎีที่กลาวไวในบทที่  2 เกี่ยวกับ แนวคิดทฤษฎี เกี่ยวกับตลาด
อิเล็กทรอนิกสแ และแนวคิดเกี่ยวกับการเพิ่มมูลคา (Value Added) โดยมีการจัดทําเครื่องมือสําหรับการทําการตลาด
อิเล็กทรอนิกสแที่นิยมใชในปใจจุบัน เชน Website & Landing Page เว็บไซตแที่เสมือนหนาราน ทําให กลุมเปูาหมายรับรูวา
สินคานั้นมีชือ่เสียง มีคุณภาพและไวใจได เพื่อใหสอดคลอง กับปใญหาที่พบเจอในการขายผาทอของกลุมแมบานเกษตรกรทอผา 
เว็บไซตแภาษาอังกฤษถือวามีความจําเป็นแกกลุมแมบานเกษตรกรทอผาเนื่องจากไมมีความรูเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ และมีการ
เขาถึงงาย ใชงานงายตอการเรียนรู และเหมาะสมตอการโฆษณาแกผูบริโภคชาวตางชาติ ถือเป็นการสรางมูลคาเพิ่มใหแก 
สินคาอีกดวย การเสริมสิ่งใหมเขาไปเพื่อใหเกิดการสนองความตองการของลูกคา เกิดคุณคาดานภาพลักษณแ ซึ่งจะกอใหเกิด
ผลสําเร็จในระยะยาว พัฒนาการขายผลิตภัณฑแผาทอใหเป็นที่รูจักอยางงายดาย และกวางขาง สรางผลกําไรใหมากขึ้นใน
อนาคต 
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บทคัดย่อ 

การใชภาษาอังกฤษในบริบทที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาตางประเทศ (EFL) เพื่อการสื่อสาร นิยมใชรูปแบบทาง

ภาษาใน 2 รูปแบบคือ ภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกันปะปนกันไป แมวาจะไมไดเป็นปใญหาตอการ

สื่อสารมากนัก แตอาจทําใหเกิดความสับสนในการใชคําศัพทแเพื่อประกอบในบทสนทนา อีกทั้งไมเหมาะสมกับบริบท สงผลตอ

การสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ดังนั้นงานวิจัยช้ินนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์จากการศึกษาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสแ “เพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน” และ 2) เพื่อสํารวจ

ความพึงพอใจตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแในหัวขอภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริ กัน กลุมตัวอยาง

คือนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน จํานวน 56 คน 

โดยวิธีการสุมแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัยไดแก หนังสืออิเล็กทรอนิกสแและแบบทดสอบออนไลนแกอนและหลังการใช

หนังสืออิเล็กทรอนิกสแ สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลไดแก คาเฉลี่ย (  ̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคา T-test 

ผลการวิจัยพบวาคะแนนกอนใชคูมือมีคาเฉลี่ย 17.92 ( ̅=17.92) ในขณะที่คะแนนหลังใชคูมือนักเรียนมีคาเฉลี่ย 28.26 

( ̅=28.26) ซึ่งแสดงใหเห็นวานักเรียนมีความรูในการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบ

อเมริกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.00 และมีคา t-test อยูที่ 16.226 (t=16.226) ดังนั้นผลการวิจัยช้ีใหเห็นวาความรู

ภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกันของนักเรียนดีขึ้นหลังจากใชคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแที่มีเนื้อหา

เหมาะสมและสามารถเพิ่มพูนความรูความเขาใจมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ีนักเรียนมีความพึงพอใจตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ

อยูในระดับมาก ( ̅=4.21)   

ค าส าคัญ: หนังสืออิเล็กทรอนิกสแ ภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน 
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Abstract 

Using English for communication in the context of English as a foreign Language (EFL) is partially 

used in two forms in common: British English and American English. Though multi-using in its form might 

not create such a massive communication issue, confusion can be occurred towards inappropriateness of 

word selections in the communication. This will lead to inefficient communication as it should be. The 

purposes of this research were to 1) study the achievement of using an electronic book (E-Handbook) for 

“identifying the vocabulary usage between British English and American English” and 2) survey the 

satisfaction of using the electronic book. Fifty-six students from grade twelve in the English-Chinese 

Program at Woranari Chaloem School, Songkhla were purposively selected as the participants of this 

study. An electronic book, and online pre-test and post-test (Kahoot.com) were used for data collection. 

The data were analyzed by average value ( ̅) standard deviation (S.D.), and T-test. The research found that 

average pre-test score was 17.92 ( ̅=17.92), whereas the average post-test was 28.26 ( ̅=28.26). This 

revealed a statistically significant at 0.00 and t-test is 16.226 (t=16.226). It is pointed out that the student's 

knowledge of British English and American English is better after using an appropriate content e-book, and 

can enhance their knowledge, understanding even more. Besides, the students have high satisfaction 

through using the electronic book ( ̅=4.21). 

Keywords: E-book, British English and American English 

บทน า 

ปใจจุบันภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สําคัญและมีบทบาทอยางมากในโลกรวมถึงในประเทศไทย มนุษยชาติสวนมากทุก

วันนี้มักใชภาษาอังกฤษในการติดตอสื่อสาร และดานอื่น ๆ อีกมากมาย แมแตการเขียนโปรแกรม และหนังสือตาง ๆ ดาน

วิชาการ ก็มักจะใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารหรืองานเขียนเชนกัน (จิตพิสุทธิ์ จันตะคุต, ม.ป.ป) ตั้งแตอดีตจนถึงปใจจุบัน กลาว

ไดวาเป็นภาษาท่ีมีอิทธิพลที่สุด รวมถึงเป็นภาษากลางท่ีใชในการติดตอสื่อสารกันอยางทั่วโลก โดยภาษาอังกฤษน้ันเป็นภาษาใน

กลุมเจอรแแมนิกตะวันตกที่ใชครั้งแรกในอังกฤษสมัยตนยุคกลาง และปใจจุบัน เป็นภาษาที่ใชกันแพรหลายที่สุดในโลก ประชากร

สวนใหญในหลายประเทศรวมทั้งสหราช-อาณาจักร สหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย ไอรแแลนดแ นิวซีแลนดแ และประเทศใน

แคริบเบียน  พูดภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีหนึ่ง (เอษณ ยามาลี, 2561) 

ผศ.ปิยะวดี อภิชาตบุตร (ม.ป.ป) ไดกลาวไววา ความแตกตางทางดานตาง ๆ อาทิเชนดานวัฒนธรรม ดานเช้ือชาติ 

ทําใหภาษาที่ใชในแตละทองที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาผันแปรไปตามผูคน ภาษาที่มีความแปรผันที่สูงที่สุดไดแก 

ภาษาอังกฤษ เพราะมีผูใชภาษาอังกฤษมากมายอยูทั่วทุกมุมโลกนั้น เป็นผลใหเกิดความแตกตางของภาษาอังกฤษในรูปแบบ

ตาง ๆ หากแตความแตกตางนั้นไมไดสงผลหรือเป็นปใญหาตอการสื่อสารของผูคนแตอยางใด เพียงแคในบางบริบทที่ทําใหเกิด

ความสับสนเทานั้นเอง โดยรูปแบบภาษาที่นิยมใชคือ ภาษาอังกฤษแบบมาตรฐาน (Standard English) ไดแก ภาษาอังกฤษ

แบบอังกฤษ (English English หรือ British English) และภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน (Us English หรือ American English) 
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ภาษาอังกฤษแบบคาเนเดียน (Canadian English) และภาษาอังกฤษแบบออสเตรเลียน (Australian English) โดยปใจจัยตอ

การขยายพื้นที่ที่ใชภาษาอังกฤษนั้นมีผลเกี่ยวเนื่องมาจากการเขาครอบครองอาณานิคม ทําใหพื้นที่นั้น ๆ ไดรับอิทธิพลตอ

ภาษา แตรูปแบบตาง ๆ ในภาษาอังกฤษก็มีทั้งความคลายกันและตางกัน ความแตกตางสวนใหญจะแตกตางดานคําศัพทแและ

การออกเสียง เห็นชัดที่สุดนั้นคือเรื่องระบบเสียงสระ ภาษาอังกฤษมาตรฐาน (Standard English) เป็นภาษาอังกฤษที่ไดรับ

ความนิยมมากท่ีสุด เมื่อลองแยกยอยออกมาจากภาษาอังกฤษมาตรฐานแลว ภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบ

อเมริกัน เป็นภาษาที่ผูคนใชสนทนาและใชในดานตาง ๆ มากท่ีสุดในโลก   

ผลจากการขยายอาณานิคมของประเทศอังกฤษและอิทธิพลของประเทศอเมริกา ทําใหประเทศอื่น ๆ ไดรับอิทธิพล

ดานตาง ๆ มาดวยเชนกัน อาทิเชน ดานการเมืองการปกครอง ดานการศึกษา ดานการคาและเศรษฐกิจ เป็นตน แตดานที่เห็น

ไดชัดที่สุดคือการใชภาษาในการสื่อสาร ผูคนไดรับอิทธิพลภาษามาจากการสื่อสารในชีวิตประจําวัน และอาณานิคมของทั้งสอง

ประเทศนั้นกวางขวาง  ทําใหอิทธิพลของภาษานั้นกวางตามไปดวย ทําใหเกิดภาษาอังกฤษในรูปแบบ ใหม ๆ มากขึ้น เชน 

ภาษาอังกฤษแบบแคนาเดียน ภาษาอังกฤษแบบอินเดียน ภาษาอังกฤษแบบไอริช ภาษาอังกฤษแบบแอฟริกันและภาษาอังกฤษ

แบบนิวซีแลนดแ เป็นตน นอกจากน้ี นันทนา สิธิรักษแ และ สุทธิดา พรจําเริญ (2559) กลาววา ภาษาอังกฤษประเภทที่กลาวมา

ขางตนนั้นมีความแตกตางดานสําเนียง การออกเสียง คําศัพทแ สํานวนแสลงบางคํารวมไปถึงการสะกดคํา หากแตหลักโครงสราง

ไวยากรณแพื้นฐานน้ันเหมือนกัน อยางไรก็ตาม Adam Brock (2017) กลาววา หลักไวยากรณแของภาษาอังกฤษทั้งสองประเภท

นั้นแตกตางกันในเรื่องของ Collective nouns, Auxiliary verbs, Past tense verbs และ Tag questions  

ทั้งนี้ประเทศไทยมีการติดตอและความสัมพันธแอันดีกับทั้งประเทศอังกฤษและสหรัฐอเมริกามายาวนาน และ

ภาษาอังกฤษยังมีบทบาทในดานเศรษฐกิจและการศึกษามาตั้งแตสมัยอดีตของประเทศไทย ดังนั้นผูคนจึงหันมาใหความสําคัญ

กับภาษาอังกฤษมากข้ึนตามกาลเวลา ดําเนินมาจนถึงปใจจุบัน จึงมีขอสังเกตวาภาษาอังกฤษท้ังสองแบบเป็นท่ีนิยมในหมูผูเรียน

จํานวนมาก เนื่องจากไดมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบอังกฤษมาตั้งแตเริ่มแรก ประกอบกับความนิยมภาษาอังกฤษ

แบบอเมริกันก็เพิ่มขึ้นในภายหลังดังที่ เฉลียว เอกนิยม (2559) ไดกลาวไววา คําศัพทแและการสะกดคําในภาษาอังกฤษแบบ

อเมริกันน้ันสะดวกและจดจําไดงายกวา รวมไปถึงสําเนียง การออกเสียง ฟใงแลวเขาใจงาย ทําใหภาษาอังกฤษแบบอเมริกันเป็น

ที่นิยมใชกันในระดับมหาวิทยาลัย และความคุนเคยกับภาษาอังกฤษแบบอเมริกันที่มาจากการจบการศึกษาจากประเทศ

สหรัฐอเมริกามากกวาอีกดวย อยางไรก็ตามการสอนภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกันควบคูกันไปนั้น 

เป็นสิ่งที่ควรทํา โดยมุงเนนใหผูเรียนตระหนักถึงความแตกตางของภาษาอังกฤษท้ังสอบแบบเพื่อใหตัวผูเรียนใชภาษาอังกฤษได

อยางถูกตองมากยิ่งข้ึน 

แมวา Braj B Kachru (2005) ไดกลาวไววา ภาษาอังกฤษไมจําเป็นตองผูกติดกับวัฒนธรรมตะวันตก คนเอเชียที่พูด

ภาษาอังกฤษ (Anglophones in Asia) มีสิทธิอยางเต็มที่ ที่จะบิดผันหันเหภาษาอังกฤษ หรือดัดแปลงไปในตามความถนัดของ

ภูมิภาคของตนเองไปใหเขากับภาษาของพวกเขาท่ีมีอยูเป็นจํานวนมาก แตการจัดการเรียนการสอนในประเทศยังคงมีการบรรจุ

รายวิชาที่เกี่ยวของกับภาษาและวัฒนธรรมตะวันตกทั้งในระดับมัธยมและอุดมศึกษา นอกจากนี้ภาษาอังกฤษแบบอังกฤษ 

(British English) และภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน (American English) ยังคงเป็นเนื้อหาหรือประเด็นที่นํามาสอนอยูในช้ัน

เรียนภาษาอังกฤษในประเทศไทย ดังนั้นเพื่อใหผูเรียนไดรับประโยชนแสูงสุด ครูผูสอนควรนําทั้งการสื่อสารในวัฒนธรรม
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ตะวันตกรวมทั้งการสื่อสารขามวัฒนธรรมบรรจุอยูในเนื้อหาของรายวิชาภาษาอังกฤษ เพื่อใหผูเรียนเกิด ความเขาใจและ

สามารถเลือกใชไดอยางเหมาะสม  

ทางคณะผูวิจัยเล็งเห็นวาการสงเสริมความเขาใจในเรื่องการใชภาษาอังกฤษแบบอังกฤษ (British English) และ

ภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน (American English) เป็นประเด็นพื้นฐานสําหรับบุคคลที่เรียนภาษาอังกฤษจําเป็นที่จะตองทํา

ความเขาใจและสามารถใชไดถูกตองตามบริบทในการสนทนาสื่อสารซึ่งสวนใหญมักใชรูปแบบสองภาษานี้ปะปนกัน อาจทําให

เกิดความสับสนในการใชคําศัพทแไปประกอบประโยคสนทนาที่ถูกตอง และสงผลตอการสื่อสารไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 

ดังนั้นทางคณะผูวิจัยจึงสนใจและเล็งเห็นถึงความสําคัญของการใชภาษาอังกฤษใหถูกตองสมบูรณแและมีประสิทธิภาพจึงได

จัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อชวยฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน และ

ศึกษาผลสัมฤทธ์ิจากการศึกษาหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมทั้งความพึงพอใจของผูใช 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิจากการศึกษาหนังสืออิเล็กทรอนิกสแของผูใชภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบ

อเมริกันโดยผานโปรแกรมถามตอบออนไลนแของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา 

2. เพื่อสํารวจความพึงพอใจตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแในการเรียนภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษ

แบบอเมริกันของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา 
 

วิธีด าเนินการ 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังนี้                                                         

1. ศึกษาคนควา เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของความแตกตางทางดานตาง ๆ ระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและ

ภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน 

2. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษามาเป็นหลักการในการกําหนดขอบเขตในการศึกษาวิจัย การส รางคูมือและ

แบบทดสอบ โดยใหสอดคลองและตรงประเด็น โดยมีเนื้อหาของคูมือและแบบทดสอบตามลักษณะดังนี้ 

1. ความแตกตางทางดานคําศัพทแ (Vocabulary)                                    

2. ความแตกตางทางดานการสะกดคํา (Spelling)  

3. ความแตกตางทางดานไวยากรณแ (Grammar)                                     

  4. ความแตกตางทางดานการออกเสียง (Pronunciation)     

3. นําหนังสืออิเล็กทรอนิกสแและแบบทดสอบออนไลนแไปใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

4. ผูวิจัยปรับปรุงแกไขหนังสืออิเล็กทรอนิกสแและแบบทดสอบออนไลนแตามที่ไดรับคําแนะนําจากผูทรงคุณวุฒิ  

5. นําหนังสืออิเล็กทรอนิกสแและแบบทดสอบไปหาคา IOC เพื่อแสดงความเช่ือมั่น แลวนํามาคัดเลือกขอที่มีคา IOC 

ระหวาง 0.05-1.00 ซึ่งเป็นลักษณะคูมือและแบบทดสอบที่มีความสอดคลองตามเกณฑแที่กําหนด ดังน้ี 
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+1 แนใจวาเนื้อหาในหนังสืออิเล็กทรอนิกสแและแบบทดสอบออนไลนแมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

  0 ไมแนใจวาเนื้อหาในหนังสืออิเล็กทรอนิกสแและแบบทดสอบออนไลนแมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

 -1 แนใจวาเนื้อหาในหนังสืออิเล็กทรอนิกสแและแบบทดสอบออนไลนแไมมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

6. นําหนังสืออิเล็กทรอนิกสแและแบบทดสอบออนไลนแที่ไดปรับปรุงแกไขสมบูรณแแลวไปดําเนินการเก็บขอมูลกับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 จํานวน 56 คน โดยมีระยะเวลาในการใชเป็นเวลา 14 วัน 

7. นําแบบประเมินความพึงพอใจใหกลุมตัวอยางประเมินเพื่อวัดระดับความคิดเห็น โดยใชเกณฑแประเมินคาตาม

แบบของลิเคิรแท (Likert technique) 5 ระดับ 

มากที่สุด  ใหคานํ้าหนักคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.50 - 5.00 

มาก  ใหคานํ้าหนักคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.50 - 4.49 

ปานกลาง ใหคานํ้าหนักคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.50 - 3.49 

น้อย  ใหคานํ้าหนักคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.50 - 2.49 

น้อยที่สุด  ใหคานํ้าหนักคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.00 - 1.49 

 

ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษ

แบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน 

ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคแไวคือ 1) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์จากการศึกษาหนังสืออิเล็กทรอนิกสแของผูใชภาษาอังกฤษแบบ

อังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกันโดยผานโปรแกรมถามตอบออนไลนแของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวรนารี

เฉลิม จังหวัดสงขลา และ 2) เพื่อสํารวจความพึงพอใจตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแในการเรียนภาษาอังกฤษแบบอังกฤษ

และภาษาอังกฤษแบบอเมริกันของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา ผู วิจัยไดวิเคระหแผล

การศึกษาโดยใชโปรแกรมวิเคราะหแทางสติ และนําเสนอผลตามลําดับตอไปนี้ 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ผลคะแนนการทดสอบก่อนเรียนและการทดสอบหลังเรียน 

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบ

อังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 

แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน 

การทดสอบ N  ̅ S.D. T SIG. 

ก่อนเรียน 56 17.92 3.2855  

16.226 

 

.000 หลังเรียน 56 28.26 4.6961 
 

จากตารางที่ 1 พบวาจากการทําแบบทดสอบวัดระดับความรูกอนเรียนดานการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษ

แบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 แผนการ

เรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน นักเรียนสามารถสอบไดคะแนนเฉลี่ย 17.92 ( ̅ = 17.92) และจากการทําแบบทดสอบวัดระดับ

ความรูหลังเรียน โดยอานหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อเพิ่มพูนความรูและความเขาใจในแตละดาน พบวานักเรียนสามารถสอบได

คะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นคือ 28.26 ( ̅ = 28.26) แสดงใหเห็นวาคะแนนของแบบทดสอบกอน - หลังเรียนมีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.00 

ตอนที่ 2 วิเคราะห์แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้คู่มืออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือเพ่ิมความรู้ของผู้ใช้ภาษาอังกฤษแบบ

อังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกันของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการ

เรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน 

ตารางที่ 1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบของคหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษ

และภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน  

 

รายการ 

ค่าเฉลี่ย  

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความคิดเห็น 

1. รูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนกิสแมี

ความนาสนใจตอนักเรียน 

3.96 .171 มาก 

2. ความสะดวกในการใชงานหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสแ 

4.32 .690 มาก 

3. การใชภาษาในหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสแเขาใจงาย 

4.12 .604 มาก 

รวม 4.13 .278 มาก 
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  จากตารางที่ 1  พบวา คาเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับ รูปแบบของคูมืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแ

ระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จงัหวัดสงขลา ช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน โดยรวมอยูในระดับมาก  ( ̅ =4.13) 

ตารางที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาของคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบ

อังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน  

รายการ คาเฉลี่ย 

( ̅) 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. เนื้อหาของกจิกรรม เหมาะกับระดับความรู้

ความสามารถของนกัเรียน 

4.01 .750 มาก 

2. เนื้อหาในหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์กะทัดรัด ได้ใจความ  

ง่ายต่อการศึกษาระยะสั้น 

4.28 .624 มาก 

รวม 4.14 .089 มาก 

 

          จากตารางที่ 2 พบวา คาเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาของคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคาํศัพทแ

ระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จงัหวัดสงขลา ช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน โดยรวมอยูในระดับมาก  (x ̅=4.14) 

ตารางที่ 3  ความคิดเห็นดานการนําคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและ

ภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ไปใชประโยชนแ 

รายการ คาเฉลี่ย 

( ̅) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ส่งเสริมให้นักเรียนพัฒนา

ความสามารถด้านการใช้ภาษาอังกฤษทั้งสองแบบได้อย่าง

ถูกต้อง 

4.19 

 

.585 มาก 

2. การใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์มปีระโยชน์กว่าการใช้หนังสือ

แบบปกติ อาทิ การอ่านนอกสถานที่ สามารถฟังเสียงได้ ฯลฯ 

4.33 .611 มาก 

3. หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์ฉบับนี้ท าให้นักเรียนอยากน าความรู้

ไปต่อยอดในอนาคต 

4.30 .600 มาก 

รวม 4.27 .013 มาก 
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จากตารางที่ 3 พบวา คาเฉลี่ยของความคิดเห็นของความคิดเห็นดานการนําคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ เพื่อฝึกการ

แยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ไปใชประโยชนแ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก                  

( ̅ =4.27) 

ตารางที่ 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเวลาศึกษาคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบ

อังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน  

รายการ คาเฉลี่ย 

( ̅) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ระยะเวลาในการเรียนรู้หนังสืออิเล็กทรอนิกสม์ี

ความเหมาะสม 

4.35 .615 มาก 

2. ระยะเวลาที่ใช้ในการทดสอบมีความเหมาะสม 4.30 .600 มาก 

รวม 4.32 .010 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน 4.21  มาก 

 

จากตารางที่ 4 พบวา คาเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับเวลาศึกษาคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแ

ระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅=4.27) โดยสรุปคือแบบ

ประเมินความพึงพอใจตอการใชคูมืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อเพ่ิมความรูของผูใชภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบ

อเมริกันของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลมิ จังหวัดสงขลา ช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน โดย

ภาพรวมทุกดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( ̅ =4.21)  
 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัยผลสัมฤทธ์ิการใชคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและ

ภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – 

ภาษาจีน สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ พิจารณาจากคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสอบของ

แบบทดสอบกอนและหลังการใชคูมือเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน 

พบวาคาเฉลี่ยคะแนนของนักเรียนกอนการใชคูมือคะแนนเต็ม 40 คะแนน นักเรียนสอบไดคะแนนเฉลี่ย 17.92 ( ̅=17.92) 

และหลังจากการใชคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อทําการทดสอบหลังเรียน พบวานักเรียนทั้งหมดได คะแนนสูงขึ้นคือ 28.26 

( ̅=28.26) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.00 แสดงใหเห็นวาคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแมีประสิทธิภาพและนํามาซึ่ง

ผลสัมฤทธิ์ที่ดี ซึ่งสอดคลองกับ ฐิตินันทแ ทรัพยแธํารง และ น้ํามนตแ เรืองฤทธิ์ (2560) ที่พบวาการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแมี

ประสิทธิผลในการสงเสริมการอาน โดยความสามรถในการอานของนักเรียนที่อานดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ  โดยภาพรวมมี

คาเฉลี่ยหลังอานดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสแสูงกวากอนอาน ทั้งนี้ การที่หนังสืออิเล็กทรอนิกสแมีผลตอการเสริมสราง



 

34 
 

ความสามารถในการอานและทัศนคติตอการอาน เป็นเพราะหนังสืออิเล็กทรอนิกสแมีความพิเศษ คือ เมื่อไดอานแลวเกิดความ

เพลิดเพลิน ไมเบื่อหนายท่ีจะอาน อีกทั้งสามารถดึงดูดและกระตุนความสนใจในการอานของนักเรียนไดเป็นอยางดี ดังนั้นเมื่อ

นักเรียนมีความสุขกับการอานมากเทาไหรก็ทําใหมีความสนใจการอานมากขึ้นเทานั้น (Hillman, & Heidi, 2019; Bergin, 

2018) และเพราะหนังสืออิเล็กทรอนิกสแมีความนาสนใจทั้งตัวอักษรภาพกราฟิกเสียงและภาพเคลื่อนไหวซึ่งเป็นแรงจูงใ จให

นักเรียนมีความสนใจในการอานและนักเรียนสามารถอานไดดวยตนเองตามที่นักเรียนตองการไดทุกเวลา  

 ผลวิจัยแบบประเมินความพึงพอใจตอการใชคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวาง

ภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน พบวานักเรียนมีความพึงพอใจตอการใชคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแใน

ดานรูปแบบ เนื้อหา การนําไปใชประโยชนแ และเวลา อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.13 ( ̅=4.13), 4.14 ( ̅=4.14), 

4.27 ( ̅=4.27) และ 4.32 ( ̅=4.32) ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของริชารแด ฟรอสทแ (2007) ไดกลาววา นักเรียนสามารถ

พัฒนาการจดจําคําศัพทแดวยการจดบันทึกคําศัพทแ การฝึกฝนคําศัพทแทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน และสอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของเชลซี มาเรียน (1991) ซึ่งกลาวไววา นักเรียนอาจใชวิธีตอไปนี้ในการชวยจดจําคําศัพทแ ไดแก การทบทวน

คําศัพทแอยางสม่ําเสมอ การจดจําคําศัพทแจากการดูรายการโทรทัศนแ การฟใงเพลง หรือการอานจากสื่ออิเล็กทรอนิกสแ 

 กลาวโดยสรุป ผลการวิจัยประสิทธิภาพการใชคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวาง

ภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ของนักเรียนโรงเรียนวรนารี-เฉลิม จังหวัดสงขลา ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 

6 แผนการเรียนภาษาอังกฤษ – ภาษาจีน หลังจากการใชคูมือเพื่อฝึกการแยกคําศัพทแระหวางภาษาอังกฤษแบบอังกฤษและ

ภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน หลังจากทําการทดสอบหลังเรียน พบวานักเรียนทั้งหมดไดคะแนนสูงขึ้น ซึ่งเป็นการแสดงใหเห็นวา 

คูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแมีประสิทธิภาพในดานการเรียนรูภายนอกหองเรียน อีกทั้งนํามาซึ่งผลสัมฤทธิ์ที่ดี และนักเรียนมี

ความพึงพอใจตอการใชคูมือหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ 
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FL-O-12 
การพัฒนาความรู้เรื่องชนิดของค าในภาษาอังกฤษโดยใช้เว็บบล็อก: 

กรณีศึกษานักศึกษาชั้นปีท่ี 2 หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล 
Improving Part of Speech Knowledge by Using Blog: A Case Study of English for 

International Communication Students 
 

                ณัฐกานตแ แหนะนวน1*  ณัฐมน ชูพยันตแ1  เพ็ญรวี คงเรือง1  พัลลภา คทายุทธ1 และเมธัส พานิช1 

          1หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารสากล  สาขาภาษาตางประเทศ คณะศิลปศาสตรแ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย                                 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel. : 098-0573174, E-mail address : baifern.natthakan170241@hotmail.com 

บทคัดย่อ 
ชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) เป็นความรูพื้นฐานในการเรียนภาษาอังกฤษซึ่งนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษจําเป็นตองทําความเขาใจ ผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากการศึกษาในครั้งนี้ไปประยุกตแในการเรียนในหองเรียน
และการสื่อสารจริงได งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) หาประสิทธิผลของบล็อก (Blog) เรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ และ
2) ศึกษาความพึงพอใจตอการใชบล็อก กลุมตัวอยางคือนักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล  
คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยแหงหน่ึงในจังหวัดสงขลาจํานวน 89 คน ซึ่งเขารวมดวยความสมัครใจ (Volunteer Sampling) 
ทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-Test) และแบบทดสอบหลังเรียน (Post-Test) หลังจากเรียนรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ
ผานทางเว็บบล็อก จากนั้นจึงทําแบบประเมินความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบวา เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรวมของนักศึกษากลุม
ตัวอยางดังกลาวพบวาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยการทดสอบกอนเรียน (  ̅ =11.86, S.D. 3.435) แตกตางจาก
คะแนนการทดสอบหลังเรียน ( ̅=14.42, S.D. 4.008) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p.=0.000) อีกทั้งยังพบวาระดับความ 
พึงพอใจตอการใชบล็อกดานตาง ๆ อยูในระดับมาก ( ̅=4.12, S.D. 0.72) โดยดานที่นักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก
ที่สุด ไดแก ดานความคิด ( ̅=4.26) และดานที่นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก ไดแก ดานเนื้อหา ( ̅=4.15) ดานรูปแบบ
การนําเสนอ ( ̅=4.11) ดานความรูสึก ( ̅=4.08) และดานการกระทํา ( ̅=4.01) ตามลําดับ 
ค าส าคัญ: ชนิดของคําในภาษาอังกฤษ  บล็อกออนไลนแชนิดของคําในภาษาอังกฤษ  เว็บบล็อก  
 

Abstract 
The parts of speech are the basic knowledge of learning English that English major students are 

required to understand. Learners can apply the knowledge from this study to learn other lessons and use 
it to communicate in their real life. The objectives of this study were to: 1) assess how effective of a blog 
about the parts of speech, and measure the students‖ satisfaction on learning from the online blog. The 
participants were 89 second-year volunteer students of English for International Communication of Faculty 
of Liberal Arts at a university in Songkhla province. Data were collected by asking the students to 
complete the pre-test, study the parts of speech from the online blog via the Google Site, take the post-
test, and they were also asked to fill out the satisfaction survey form. The research results reveal that the 
average score of learning achievement of the pre-test ( ̅=11.86, S.D. 3.435) and post-test ( ̅=14.42, S.D. 
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4.008) had a statistically significant difference (p.=0.000). It was also found that the students‖ satisfaction 
towards learning parts of speech through the online blog in each aspect was at a high level ( ̅=4.12, S.D. 
0.72). The aspect that the students satisfied at the highest level was the thinking ( ̅=4.26), and the aspects 
that were rated at a high level were the content ( ̅=4.15), the presentation style ( ̅ =4.11), the feeling 
( ̅=4.08), and the action ( ̅=4.01) respectively. 

Keywords:  English parts of speech, online blog regarding parts of speech, web blog 

บทน า 
ชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) ถือเป็นหัวใจสําคัญของภาษาอังกฤษ เป็นพื้นฐานลําดับแรกที่

จําเป็นตองเรียนรูอยางยิ่งในการศึกษาภาษาอังกฤษ เพราะชนิดของคําในแตละประเภทมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับหนาที่ของ
คําในประโยคนั้น อีกทั้งยังใชชนิดของคําในภาษาอังกฤษ เพื่อดูคําสําคัญในประโยคเพื่อจะไดเขาใจประโยคนั้นไดอยางรวดเร็ว 
(นพพล สุณธรกระจาง และ จิรายุ ประยูรคํา , 2562)  นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายเกี่ยวกับชนิดของคําใน
ภาษาอังกฤษ  เชน จํารัก ซื่อตรง (2555) และ ศิริพร โตพึ่งพงศแ (2560) กลาววาชนิดของคําในภาษาอังกฤษ หมายถึง สวนของ
คําพูดที่ใชในการสื่อสารหรือการเขียน รอยเรียงกันเป็นวลีหรือเป็นประโยคตามหลักไวยากรณแภาษาอังกฤษ ทั้งนี้การแบงชนิด
ของคําในภาษาอังกฤษจะมีหนาที่แตกตางกันในประโยค 

ในปใจจุบันบล็อกมีความสําคัญอยางยิ่งในการเรียนรูเพราะมีความสะดวกรวดเร็วและทันสมัยทันตอยุคที่เทคโนโลยี
เขามามีบทบาททําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา อีกท้ังบล็อก (Blog) สามารถนําไปใชในการใหความรูเรื่องชนิดของคํา
ในภาษาอังกฤษ อาจสงผลใหผูเรียนมีความสนใจในการเรียนรูมากขึ้น ดังเชน จักรกฤษ บุญทาทอง (2563) ไดกลาวถึง
ความหมายของบล็อก (Blog) ไววา บล็อกเป็นงานบนเว็บไซตแแตจะเนนที่การใชงาน เชนการบันทึกเรื่องราวหรือการบันทึก
ขอมูลสวนตัวเหมือนไดอารี่ การแสดงขอมูลจะแสดงในลักษณะเป็นหัวขอและเป็นเว็บที่สามารถเช่ือมโยงไปหาบทความบน
เว็บไซตแอื่นได และสามารถรับความคิดเห็นจากผูอื่นได สอดคลองกับศิริรัตนแ ปานสุวรรณ (2559) ซึ่งไดอธิบายความหมายของ
บล็อก ไววาคือการเขียนไดอารี่รูปแบบหนึ่งซึ่งจัดทําในรูปแบบเว็บไซตแ เนื้อหาจะถูกเขี ยนขึ้นในลําดับที่เรียงตามเวลาในการ
เขียน ซึ่งจะแสดงขอมูลที่เขียนลาสุดจะแสดงไวลําดับแรกสุด จุดแตกตางระหวางเว็บไซตแทั่วไปและบล็อก ไดแก บล็อกสามารถ
แสดงความคิดเห็น (Comment) ตอทายขอความที่เจาของบล็อกเป็นคนเขียน ทําใหผูเขียนสามารถไดรับผลตอบกลับโดยทันที  

จากความหมายของบล็อก (Blog) สรุปไดวา บล็อกคือเว็บบล็อก (Weblog) ชนิดหนึ่งซึ่งเป็นที่นิยมอยางมากในการ
สรางขึ้นมาเพื่อเขียนเรื่องราวสวนตัวของผูเขียนหรือเรื่องที่ผูจัดทําบล็อกมีความสนใจ เชน การใชชีวิต ความชอบความถนัด 
หรือเรียกอีกอยางวา “ไดอารี่ออนไลนแ” นอกจากนี้บล็อกยังเป็นพื้นที่ในการเผยแพรขอมูลตาง ๆ เชน ขาวสารบทความที่
นาสนใจ การโฆษณาโนมนาวใจ เป็นตน ซึ่งสามารถทําใหผูอานบล็อกแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ ดังนั้นการผสาน
เทคโนโลยีเว็บบล฿อกรวมกับการเรียนรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษซึ่งเป็นความรูพื้นฐานของการเรียนภาษาอังกฤษสามารถ
เป็นประโยชนแตอการเรียนภาษาอังกฤษแกผูเรียนและผูสนใจในอนาคตได 

นอกจากน้ีคณะผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของพบวาการจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อออนไลนแหรือโปรแกรมให
เขามามีสวนรวมทางการเรียน ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวาการเรียนโดยไมใชสื่อออนไลนแหรือโปรแกรม (วรวุฒิ 
มั่นสุขผล, 2557; พิพิษณแ สิทธิศักดิ์; 2558, ไพรินทรแ ชมภูภูมิ, 2561) อีกทั้งจากผลการวิจัยของลาวัณยแ ดุลยชาติรศรงคแ  
พัฒนา อนุสรณแ และสุดารัตนแ สุขเจริญ (2558) และเอกตะวัน ดอกพิกุล (2560) พบวา ผูเรียนใหความสนใจกับการเรยีนโดยใช
สื่อท่ีทันสมัย เป็นการสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรูและมีความสุขกับการเรียน สงผลใหผูเรียนมีความพึงพอใจและสนุกกับการ
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เรียน จึงอาจกลาวไดวาการจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อออนไลนแหรือเทคโนโลยีใหเขามามีบทบาททางการเรียน ทําใหผูเรียน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวาการเรียนโดยไมใชสื่อออนไลนแหรือเทคโนโลยี  

คณะผูวิจัยเล็งเห็นถึงความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ Information Technology หรือเรียกสั้นๆวา 
“IT” หรือ “ICT  ซึ่งในปใจจุบัน “IT” หรือ “ICT” นิยมใชอยางแพรหลายเนื่องจากมีความรวดเร็วและทันสมัยเทาทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัฒนแ (มนู อรดีดลเชษฐแ อางใน เอกรินทรแ ตั้งนิธิบุญ , 2548) และเห็นความสําคัญของการ
เรียนรูชนิดของคําในภาษาอังกฤษซึ่งเป็นสวนสําคัญและจําเป็นตอการเรียนรูและการใชภาษาอังกฤษ ดังนั้นทางคณะผูวิจัยจึง
จัดทําบล็อก (Blog) เพื่อใหความรูแกนักศึกษากลุมตัวอยางซึ่งนักศึกษาสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง (Self-Study) นอกจากนี้
สามารถเช่ือมโยงไปยังเว็บไซตแอื่นไดอีกดวย ปใจจุบันเว็บบล็อกเป็นท่ีนิยมอยางแพรหลาย เป็นเทคโนโลยีที่เขามามีบทบาทอยาง
มากในชีวิตประจําวันของเราและเป็นหนึ่งในเทคโนโลยีที่ชวยใหการเรียนรูบรรลุผลมากขึ้น เพราะเทคโนโลยีทําใหเกิดความ
สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
วัตถุประสงค์ของการท าวิจัย 

1. เพื่อหาประสิทธิผลของบล็อก (Blog) เรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) 
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาตอการใชบล็อก (Blog)   

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
             การวิจัยในครั้งน้ีทางคณะผูวิจัยไดจัดทํากรอบแนวคิดงานวิจัยในรูปแบบ (Flowchart of conceptual 
framework) เพื่องายตอการทํางานและสะดวกตอผูที่สนใจท่ีจะศึกษางานวิจัยดังน้ี 

 
รูปที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
แบบแผนการวิจัย 
           การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและใชแบบแผนการทดลองกับกลุมตัวอยางกลุมเดียวโดยการสุมแบบความ
สมัครใจ (Volunteer Sampling) มีการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) และการทดสอบหลังเรียน (Post-test)  โดยเลือก
รูปแบบการเรียนการสอนเป็นการเรยีนรูดวยตนเองโดยใชบล็อก (Blog) เรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ ในการทดสอบและทํา
แบบสอบถาม 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ไดแก นักศึกษาช้ันปีที่ 2 หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล คณะศิลปศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยแหงหนึ่งในจังหวัดสงขลา จํานวน 115 คน   
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กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล คณะศิลปศาสตรแ โดยใช
ขอมูลไดจริง จํานวน 89 คน โดยการสุมแบบความสมัครใจ (Volunteer  Sampling) 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 บล็อก (Blog)  
         การใหความรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษโดยใชเว็บบล็อกบนเว็บไซตแ Google Site โดยใหความรูเกี่ยวกับ
ความหมายของชนิดของคําในภาษาอังกฤษ ประเภทชนิดของคํา และหลักการใชชนิดของคําในแตละประเภท  โดยชนิดของคํา 
(Parts of Speech) สามารถแบงออกเป็น 8 ชนิด (จํารัก ซื่อตรง, 2555; ศิริพร โตพึ่งพงศแ, 2560)  ไดแก คํานาม (Noun) คํา
สรรพนาม (Pronoun) คํากริยา (Verb) คําคุณศัพทแ (Adjective) คํากริยาวิเศษณแ (Adverb) คําบุพบท (Preposition)  
คําเชื่อม (Conjunction) และคําอุทาน (Interjection) 

การพัฒนาบล฿อกเพื่อการเรียนรูเรือ่งชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) บนเว็บไซตแ Google Site  
มีขั้นตอนดังนี ้

1. สืบคนขอมูลและรวบรวมเนื้อหาท่ีมีความสอดคลองกับเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ โดยทั่วไปท่ีสามารถนําไป
ประยุกตแใชไดทั้งในการทํางานและในชีวิตประจําวัน 

2. ออกแบบบล็อกออนไลนแเพื่อใหความรูเรื่องของชนิดของคําในภาษาอังกฤษ ทั้ง 8 ชนิด  
3. ตรวจสอบเนื้อหากอนลงมือสรางบล็อกออนไลนแโดยผูทรงคุณวุฒิ 
4. ปรับแกเนื้อหาตามคําแนะนาํของผูทรงคุณวุฒิ 
5. ออกแบบบล็อกใหนาสนใจตอผูเขาชมและมคีวามสะดวกตอการใชงาน 
6. สรางบล็อกโดยใชเว็บไซตแ Google Site ดังรูปที่ 2 

 
รูปที่ 2 ตัวอยางเว็บบล็อกเรื่องความรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษท่ีใชในการวิจัย 

 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน (Pre-test/Post-test) 
          แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน เป็นขอสอบแบบปรนัยมี 1 ตอน โดยแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนเป็น
ขอสอบแบบปรนัย มี 4 ตัวเลือก ใชระยะเวลาในการทําแบบทดสอบ 30 นาที ขอสอบไดมีการคละประเภทชนิดของคําใน
ภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) ทั้ง 8 ชนิด ใหมีความหลากหลาย โดยยึดประเภทที่มีการใชมากที่สุดชนิดละ 3 ขอ คือ 
คํานาม (Noun) คํากริยา (Verb) คําคุณศัพทแ (Adjective) และคํากริยาวิเศษณแ (Adverb) และประเภทท่ีนิยมรองลงมาชนิดละ 
2 ขอ คือ สรรพนาม (Pronoun) คําบุพบท (Preposition) คําอุทาน (Interjection) และคําเช่ือม (Conjunction) โดยอางอิง
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การวิเคราะหแความถี่ของการใชชนิดของคําในขอสอบโทอิค (TOEIC) (พชรกมล พรหมประเสริฐ และอังคแวรา เหลืองนภา , 
2561) ไดวิเคราะหแไววา คํานาม (Noun) คํากริยา (Verb) คําคุณศัพทแ (Adjective) และคํากริยาวิเศษณแ (Adverb) พบความถี่
ในการใชมากกวา คําสรรพนาม (Pronoun) คําบุพบท (Preposition) คําอุทาน (Interjection) และคําเชื่อม (Conjunction) 

 
การพัฒนาแบบทดสอบมีขั้นตอนดังนี้ 

1. ศึกษาขอมูลและรวบรวมเนื้อหาในการทําแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน 
2. จัดทําแบบทดสอบทั้งกอนเรยีนและหลังเรียนใหมีความสอดคลองกับเนื้อหา เรื่องชนิดของคําในภาษาองักฤษ (Parts 

of Speech) 
3. ออกแบบขอสอบปรนัย 4 ตัวเลือก รวมทั้งหมดจํานวน 20 ขอ 20 คะแนน 
4. นําแบบทดสอบใหอาจารยแที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกตองและปรับแกตามคําแนะนาํ 

นําแบบทดสอบใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหาและขอคําถาม โดยหาค าความ
สอดคลอง (IOC) (ปราณี  หลําเบ็ญสะ, 2559, หนา 3) พบวามีคาเฉลี่ยของดัชนีความสอดคลอง ( IOC) เทากับ 0.96 
หมายความวาแบบทดสอบมีความเหมาะสมและพรอมสําหรับการนําไปเก็บขอมูล 

 แบบสอบถามความพึงพอใจ  
แบบสอบถามความพึงพอใจเป็นการวัดประสิทธิผลของบล็อกออนไลนแ โดยใหกลุมตัวอยางทําแบบสอบถามความพึง

พอใจหลังการใชบล็อก (Blog) ซึ่งแบงออกเป็น 5 ดาน ไดแก ดานเนื้อหา ดานรูปแบบการนําเสนอ ดานความคิด ดาน
ความรูสึก และดานการกระทํา คณะผูวิจัยไดยึดหลักความพึงพอใจท้ัง 5 ดานขางตน มาเป็นแนวทางในการจัดทําบล็อก (Blog) 
เรื่องการพัฒนาความรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) โดยใชบล็อกออนไลนแ (Blog) ลักษณะและวิธีการ
ประเมินความพึงพอใจของขอมูลในแบบสอบถามความพึงพอใจ (บังอร ผงผาน, 2538 อางอิงใน พัฒนา พรหมณี, ยุพิน พิทยา
วัฒนชัยและจีระศักดิ์ ทัพผา, 2563, หนา 62) ที่กลาววา ความพึงพอใจเกิดจากการแสดงความรูสึกของตนเองผานการแสดง
ความคิดเห็นในรูปแบบตางๆ เชน ชอบ ไมชอบ เห็นดวย ไมเห็นดวย นําไปสูการประเมินคาความพึงพอใจทางดานจิตวิทยาไป
ในทางพอใจและไมพอใจในเชิงปริมาณ 

คณะผูวิจัยไดวิเคราะหแหาคาความเหมาะสมของเนื้อหาของแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับบล็อกออนไลนแ เรื่อง
ชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) โดยมีคาเฉลี่ยของดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 0.82 หมายความวา
แบบสอบถามมีความเหมาะสมและพรอมสําหรับการนําไปเก็บขอมูล 
การเก็บข้อมูล 

ในการเก็บขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการทดสอบและความพึงพอใจหลังการใชบล็อก (Blog) ใชขอมูลของคะแนน
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และคาระดับความพึงพอใจที่ไดจากแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยผูวิจัยไดดําเนินการ 
ดังนี ้

1. จัดเตรียมเครื่องมือวิจัย 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมลู ดังนี้ 

        2.1 นัดหมายวันเวลากับกลุมตัวอยางในการทําวิจัย 
  2.2 อธิบายวัตถุประสงคแของการทําวิจัยและวิธีการใชบล็อกออนไลนแใหนักศึกษากลุมตัวอยางทราบ  
  2.3 กลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) เป็นระยะเวลา 30 นาที จากนั้นใหกลุมตัวอยางศึกษาบล็อก 
(Blog) เรื่องชนิดของคําในภาษาองักฤษ เป็นระยะเวลา 1 สัปดาหแ และนัดหมายกลุมตัวอยางเพื่อทําแบบทดสอบหลัง
เรียน (Post-test) และแบบสอบถามความพึงพอใจ 
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  2.4 แจงที่อยู URL ของบล็อก (Blog) ดังนี้ 
https://sites.google.com/view/partofspeechwiththreestudents/home 
2.5 กลุมตัวอยางทําแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) เป็นระยะเวลา 30 นาที และทําแบบสอบถามความพึงพอใจ ซึ่ง
ไมไดกําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม โดยมีขอมลูที่ใชไดจริงจํานวน 89 ชุด จากจํานวนประชากรทั้งหมด   

       2.6 รวบรวมขอมลูและนําขอมูลมาวิเคราะหแหาคาทางสถติิ  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยในครั้งน้ีผูวจิัยนําแบบทดสอบและแบบสอบถามความพึงพอใจ มาวิเคราะหแขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิต ิซึ่งสามารถวิเคราะหแขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี ้

1. แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (Pre-test/Post-test) ใชสถิติวิเคราะหแหาคาเฉลีย่ ( ̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ความถี่ และคาความแตกตาง (T-test) 

2. แบบสอบถามความพึงพอใจหลังการใชบล็อก (Blog) เพื่อการเรียนรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of 
Speech) ใชสถิติวิเคราะหแหาคาเฉลีย่ ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผูวิจัยไดนําผลคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหแหาคาเฉลี่ย
ตามเกณฑแในการวิเคราะหแตามแนวคิดของเบสทแ (Best, 1977 อางถึงใน พัชรนินทรแ ธนทรัพยแบุรโชติและศศิธร สําราญจิต , 
2559, หนา 63) มีรายละเอียดดังนี้ 

                    คะแนนเฉลีย่ 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
                    คะแนนเฉลีย่ 3.50 - 4.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 

คะแนนเฉลีย่ 2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
                     คะแนนเฉลีย่ 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอย 

คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

ผลการวิจัย 
            การวิจัยเรื่องการพัฒนาความรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) โดยใชเว็บบล็อกโดยกลุม
ตัวอยางคือนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล จํานวน 89 คน โดยการสุมแบบความสมัคร
ใจ (Volunteer Sampling) มีเครื่องมอืในการวิจัย ไดแก เว็บบล็อก แบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) แบบทดสอบหลังเรียน 
(Post-test) และแบบสอบถามความพึงพอใจ ซึ่งผูวิจัยวิเคราะหแขอมูลดวยคอมพิวเตอรแ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
(IBM SPSS) ที่สามารถวิเคราะหแขอมูลไดอยางมีประสิทธิผล โดยผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหแขอมูลเป็นลําดับดังตอไปนี้   
 
ผลการวิเคราะห์ผลคะแนนการทดสอบก่อนเรียนและการทดสอบหลังเรียน 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหแผลคะแนนการทดสอบกอนเรียนและการทดสอบหลังเรยีน 
การทดสอบ คะแนนเต็ม N ( ̅) S.D. t Df Sig 

ก่อนเรียน 20 89 11.86 3.435 6.578 88 -.000* 
หลังเรียน 20 89 14.42 4.008 

*หมายถึง มีนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.01 
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         จากตารางที่ 1 เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรวมของแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนของนักศึกษากลุม
ตัวอยางที่ศึกษาบล็อกเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ พบวาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยคะแนนการทดสอบกอน
เรียนแตกตางจากคะแนนการทดสอบหลังเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p.=0.000) โดยคะแนนการทดสอบกอนเรียนและ
คะแนนการทดสอบหลังเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 11.86 และ 14.42 คะแนน และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 3.435 และ 
4.008 ตามลําดับ 
 
ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการใช้บล็อกเร่ืองชนิดของค าในภาษาอังกฤษ 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหแความพึงพอใจตอการใชบล็อกเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ  

ความพึงพอใจต่อการใช้บล็อกในแต่ละด้าน  ̅ S.D. ระดับความพึงพอใจ 
ดานเนื้อหา 4.15 0.64 มาก 
ดานรูปแบบการนําเสนอ 4.11 0.73 มาก 
ดานการสงเสริมการคิดวิเคราะหแ 4.26 0.66 มากที่สุด 
ดานสงเสริมสรางแรงจูงใจในการเรียนรู 4.08 0.74 มาก 
ดานการไดรับประโยชนแ 4.01 0.80 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.12 0.72 มาก 
 
          ตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวาระดับความพึงพอใจของนักศึกษากลุมตัวอยางตอการใชบล็อกเรื่องชนิดของคําใน
ภาษาอังกฤษในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.12 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.72 และเมื่อ
พิจารณาผลในแตละดาน พบวา ดานที่นักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานการสงเสริมการคิดวิเคราะหแ 
( ̅=4.26, S.D.=0.66) และดานที่นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก ไดแก ดานเนื้อหา ( ̅=4.15, S.D.=0.64) ดานรูปแบบ
การนําเสนอ ( ̅=4.11, S.D.=0.73) ดานสงเสริมสรางแรงจูงใจในการเรียนรู ( ̅=4.08, S.D.=0.74) และดานการไดรับ
ประโยชนแ ( ̅=4.01, S.D.=0.80) ตามลําดับ 

อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
         การวิจัยเรื่องการพัฒนาความรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) โดยใชเว็บบล็อก เป็นการทดลอง
กับกลุมตัวอยางกลุมเดียวโดยการสุมแบบความสมัครใจ (Volunteer  Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก บล็อกเพื่อ
การเรียนรู เรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ แบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) แบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) และ
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษากลุมตัวอยางตอการใชบล็อก และมีการดําเนินการวิเคราะหแขอมู ลทางสถิติเพื่อหา
คาความถี่ คาเฉลี่ย ( ̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคา T-test 
สรุปผลการวิจัย 
        ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การทดสอบกอนเรียนและการทดสอบหลังเรียน เรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ โดย
การศึกษาเรียนรูดวยตัวเองผานบล็อก พบวาจากการศึกษาบล็อก นักศึกษากลุมตัวอยางมีคะแนนการทดสอบหลังเรียน สูงกวา
คะแนนการทดสอบกอนเรียน โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p.=0.000) และผลการศึกษาความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีตอการใชบล็อก เรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ พบวานักศึกษามีความพึงพอใจตอการใชบล็อ ก เรื่องชนิด
ของคําในภาษาอังกฤษ แบงเป็น 5 ดาน คือ 1) ดานความถูกตองของเนื้อหา อยูในระดับมาก 2) ดานรูปแบบการนําเสนอ  
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อยูในระดับมาก 3) ดานการสงเสริมการคิดวิเคราะหแ อยูในระดับมากที่สุด 4) ดานสงเสริมแรงจูงใจในการเรียนรู อยูในระดับ
มาก และ 5) ดานการไดรับ อยูในระดับมาก จากการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาโดยรวมอยูที่ระดับมาก (  ̅=4.12, 
S.D.=0.72) 
อภิปรายผลการวิจัย 
          ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การทดสอบกอนเรียน และการทดสอบหลังเรียนเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ จาก
การศึกษาเรียนรูดวยตัวเองผานบล็อกของกลุมตัวอยาง พบวาคะแนนการทดสอบหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวาการ
ทดสอบกอนเรียน ซึ่งแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p.=0.000) เนื่องจากนักศึกษาไดผานการเรียนวิชาหลักไวยากรณแ
ภาษาอังกฤษ 1 ทําใหมีพื้นฐานเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษพอสมควรและควบคูกับเนื้อหาเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ
ภายในบล็อกท่ีผูวิจัยไดสรางขึ้นใหมีความสอดคลองกับเนื้อหาหลักไวยากรณแที่เหมาะสมของนักศึกษา ซึ่งเป็นเนื้อหาที่นักศึกษา
มีความคุนชินอยูแลวในบางเรื่องจึงทําใหนักศึกษามีผลคะแนนหลั งเรียนที่สูงกวากอนเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  
พิพิษณแ สิทธิศักดิ์ (2558) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาเว็บบล็อก เป็นการสงเสริมวิชาชีพดานทัศนศิลปโดยมีสื่อบล็อกเป็น
ตัวกลางของการศึกษาการทดสอบกอนเรียน และการทดสอบหลังเรียน ซึ่งมีความแตกตางอยางชัดเจ น โดยมีคะแนน 
การทดสอบหลังเรียนสูงกวาการทดสอบกอนเรียน และยังสอดคลองกับ วรวุฒิ มั่นสุขผล (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ผลการ
เรียน E-learning รวมกับสื่อเทคโนโลยีทางดานสังคมพบวาการใชเทคโนโลยีทางดานสังคมที่ใชในการเรียนรูทําใหคะแนนการ
ทดสอบหลังเรียนสูงกวาการทดสอบกอนเรียน อยางชัดเจน การเรียนรูดวยตนเองผานเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถเรียนรูได
ทุกที่ทุกเวลาตามที่ตองการ 
            การศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอการใชบล็อกเพื่อการเรียนรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ พบวา
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจและมีความคิดเห็นที่ดีตอการใชบล็อก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( ̅=4.12, S.D.=0.72)  ซึ่ง
นักศึกษามีความพึงพอใจในดานการสงเสริมการคิดวิเคราะหแอยูในระดับมากที่สุด (  ̅=4.26, S.D.=0.67) แสดงวา บล็อกเพื่อ
สงเสริมการเรียนรูเรื่อง ชนิดของคําในภาษาอังกฤษ สามารถทําใหนักศึกษามีกระบวนการทางดานความคิดเพิ่มขึ้น ทั้งเป็น
แหลงขอมูลที่ดีใหกับนักศึกษา นอกจากนี้นักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นวาเนื้อหาภายในบล็อกเป็นประโยชนแและสามารถนํา
ความรูเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ ที่ไดรับไปประยุกตแใชในการออกฝึกงานได สอดคลองกับงานวิจัยของลาวัณยแ ดุลยชาติร
ศรงคแ พัฒนาอนุสรณแ และสุดารัตนแ สุขเจริญ (2558) ไดศึกษาความพึงพอใจผาน E-Learning โดยเลือกรูปแบบใหเหมาะสมตอ
กลุมตัวอยางของการศึกษาทําใหผลการศึกษาความพึงพอใจอยูในระดบัมาก  ซึ่งผลจากการตอบแบบสอบถามที่มีตอบล็อกชนิด
ของคําในภาษาอังกฤษ พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด คือ ความเขาใจในเนื้อหาและมีประโยชนแตอผูเขาใช
บล็อกท้ังนี้อาจเนื่องมาจากบล็อกเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ  มีเนื้อหาท่ีครอบคลุมสําหรับการนําไปใชไดในสถานการณแที่
เกิดขึ้นจริงและตรงตามวัตถุประสงคแของกลุมตัวอยาง   
             จากผลการวิจัยครั้งนี้สรุปไดวาบล็อก (Blog) เรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ (Parts of Speech) ที่คณะผูวิจัย
สรางขึ้นชวยใหกลุมตัวอยางที่เรียนรูชนิดของคําในภาษาอังกฤษ  มีความเขาใจและมีทักษะทางไวยากรณแเพิ่มมากขึ้น สงผลให
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางสูงขึ้น อีกท้ังการเรียนรูวิธีนี้ยังสรางความพึงพอใจใหกับกลุมตัวอยาง โดยมีภาพรวมอยู
ในระดับมาก ซึ่งแสดงใหเห็นวาการเรียนรูชนิดของคําในภาษาอังกฤษ ผานการใชบล็อก สามารถนําไปใชในสถานการณแจริง
หรือในชีวิตประจําวันได นอกจากนี้กลุมตัวอยางยังสามารถนําเนื้อหาความรูที่อยูในบล็อกไปเผยแพรโดยการสงตอความรูหรือ
แบบทดสอบโดยการแชรแลิงกแใหแกผูที่สนใจในเรื่องชนิดของคําในภาษาอังกฤษ หรือผูที่ตองการเพิ่มทักษะดานไวยากรณแไดอีก
ดวย ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาประสิทธิผลของเว็บบล฿อกและความพึงพอใจของผูสนใจหรือผูเรียนที่ไมใชนักศึกษา
วิชาเอกภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนาเว็บบล็อกใหเกิดประโยชนแสูงสุดตอไป 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งน้ี มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษากลวิธีของนักแคสเกมผานสื่อยูทูบ เก็บขอมูลจากคลิปวิดีโอของ ฮารแทร็อค
เกอรแ (Heartrocker) นักแคสเกมที่เผยแพรผานเว็บไซตแและแอปพลิเคชั่นยูทูบ วิเคราะหแทั้งระดับ ประโยค วลีและคําศัพทแ โดย
ใชกรอบแนวคิดและทฤษฎีการแปลของลารแสัน (Larson, 1984) แคทฟอรแด (Catford, 1965) และเบเคอรแ (Baker, 1992) พบ
กลวิธีการแปล ทั้งหมด 12 กลวิธี 
 ผลการวิจัยพบวา กลวิธีที่นักแคสเกมใชในการแคสเกมมีจํานวนทั้งหมด 12 กลวิธี 1. การแปลตรงตัว 2. การแปล
แบบเอาความ 3. การละไวไมแปล 4. การแปลแบบหาคํามาเทียบเคียง 5. การใชคํายืม 6. การแปลเป็นภาษาไพเราะ 7. การ
แปลเพิ่มเติม 8. การแปลความหมายคลายคลึง 9. การแปลความหมายแฝงเป็นความหมายโจงแจง 10. การแปลคําแสดง
อารมณแ 11. การแปลจากสํานวนเป็นคําธรรมดา และ 12. การแปลคําแสลง 
 กลวิธีการแปลที่พบมากที่สุดคือ การแปลแบบตรงตัว เนื่องจากระยะเวลาที่จํากัดในการปรากฏของคําบรรยายภาพ
ภาษาอังกฤษในคลิปวิดีโอของนักแคสเกม ทําใหนักแคสเกมไมสามารถคิดวิเคราะหแและไตรตรองประโยค นักแคสเกมจึงตองทํา
การแปลแบบตรงตัวในภาษาปลายทางเพื่อรักษาความหมายในภาษาตนฉบับใหสมบูรณแที่สุดเพื่อใหเขาถึงอารมณแของเกม 
ค าส าคัญ: กลวิธีการแปล  นักแคสเกม  ยูทูบ  ฮารแทร็อคเกอรแ 

Abstract 
This research aimed to investigate strategies of translation of Game Casters on YouTube on 

channel Heartrocker. The data are analyzing in the whole level of sentences, phrases, and vocabularies. 
The researcher has applied the strategies of translation with using Larson‖s (1984), Catford‖s (1965) and 
Baker‖s (1992) translation theory. 

The findings indicate that there are 12 strategies used by Heartrocker: 1. literal translation 2. 
omission translation 3. restatement translation 4. Free translation 5. borrowed word 6. Euphemism 7. 
addition translation 8. synonym translation 9. implicit to explicit translation 10. emotive meaning 
translation 11. idioms to common expression translation, and 12. slang translation  
  The most frequently used translation strategy is a literal translation due to the specified of time 
in the appearance of the English caption in the video clip of the game caster because the game caster 
unable to think and analyze immediately in each of sentence so, they have to use the literal translation 
to keep the meaning in source language to target language perfectly.  
Keywords: Strategies of translation, Game Caster, YouTube, Heartrocker 
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บทน า 
ภาษาอังกฤษถือไดวาเป็นหนึ่งในภาษาสากลที่สําคัญของโลก เนื่องจากมีประชากรกวา 360 ลานคน ที่ใช

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักและมีประชากรมากกวา 750 ลานคนที่ใชภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง นอกจากนี้ ในหลายๆ
ประเทศทั่วโลกยังคงใชภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการ และเนื่องจากสาเหตุที่มีการใชภาษาอังกฤษกันอยางแพรหลายทุกแวด
วง จึงทําใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในฐานะเป็นภาษาตางประเทศในระบบการเรยีนการสอนของประเทศตางๆ ทั่วโลก 
ตามที่แกรดดอล (Graddol, 2006) นักภาษาศาสตรแประยุกตแชาวอังกฤษ ผูทําวิจัยเรื่อง “English Next” พบวา มีการเพิ่ม
จํานวนของผูเรียนภาษาอังกฤษจากท่ัวทุกมุมโลกและขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยในปี ค.ศ. 2015 – 2020 มีจํานวนผูที่ตองการ
เรียนรูภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้นสูงถึง 2 ,000 ลานคนจากผลการวิจัยดังกลาวนี้เป็นเครื่องช้ีวัดใหเห็นถึงความสําคัญของ
ภาษาอังกฤษในปใจจุบัน และบทบาทของภาษาอังกฤษในฐานะเป็นภาษากลางในการติดตอสื่อสารระหวางพลเมืองโลกตาง
ภาษา 

ในขณะเดียวกันภาษาอังกฤษไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของคนไทยเป็นอยางมาก เนื่องจากภาษาอังกฤษได
กลายมาเป็นภาษากลางในการติดตอสื่อสารและดวยอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตนแยังคงพัฒนาและกาวหนาอยางตอเนื่อง ไรทแ 
(Wright, 2549) ผูเช่ียวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย กลาววา ในปใจจุบันโลกของเรามีความทันสมัยในดาน
ของการสื่อสาร ทําใหการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือการติดตอสื่อสารมีความสะดวกและรวดเร็วมากกวาในอดีต และเนื่อง
ดวยภาษาอังกฤษไดเขามามีบทบาทสําคัญ ในการติดตอสื่อสาร จึงทําใหการแปลไดเขามาเป็นเครื่องมือสําคัญในการรับสื่อ
ประเภทตางๆ จากตางประเทศ โดยเฉพาะการแปลจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ที่มีความสําคัญและจําเป็นอยางยิ่งในการ
สื่อสารยุคปใจจุบัน เพื่อใหการติดตอสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้นและเพิ่มความเขาใจการติดตามสื่อประเภทตาง ๆ อยางไรก็
ตาม การแปลสื่อในปใจจุบันตองใชความรู ทักษะ และความเช่ียวชาญเฉพาะดาน ตามที่ สุพรรณณี ปิ่นมณี (2555) และ นิว
มารแค (Newmark, 1981) กลาวไววา การที่จะแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยนั้น จะตองมีปใจจัยที่สัมพันธแกันอยูสองอยาง คือ 
ความรูความเขาใจในภาษาอังกฤษและภาษาไทย ความรูความเขาใจในวัฒนธรรมของภาษาอังกฤษและภาษาไทย เพื่อใหงาน
แปลมีความถูกตองมากยิ่งข้ึน เพราะการแปลถือวาเป็นศิลปะอีกหนึ่งแขนงที่จะตองใชความรูความเขาใจและความชํานาญเป็น
อยางมาก  

ปใจจุบัน เป็นยุคที่การติดตอสื่อสารผานสื่อออนไลนแไดรับความนิยมมากขึ้น เพราะมีความสะดวกและรวดเร็ว ดังนั้น
ยิ่งทําใหภาษาอังกฤษมีความจําเป็นและสําคัญมากขึ้น เนื่องดวยปใจจุบันผูคนจากทั่วทุกมุมโลกสามารถติดตอกันได ผาน
เครือขายอินเทอรแเน็ต (Internet) ทําใหการติดตอสื่อสารผานสื่อออนไลนแประเภทตางๆ เป็นที่นิยมอยางมาก จนกลายมาเป็น
วัฒนธรรมของผูใชอินเทอรแเน็ตในปใจจุบัน ตามที่สมเกียรติ เหลืองศักดิ์ชัย (2553) ไดกลาววา ในยุคปใจจุบัน การบริโภคสื่อ 
(media consumption) ถือวาเป็นสิ่งท่ีจําเป็นตอคนไทยในยุคนี้ เนื่องจากคนไทยตองการแลกเปลี่ยนและรับรูขาวสารตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นทั่วทุกมุมโลกและจากการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เชน การติดตอสื่อสาร การซื้อขายสินคาตาง ๆ ไมวาจะเป็น 
เสื้อผา อาหาร เครื่องอุปโภคบริโภค และการเขามาของวิทยาการความรูใหม ๆ ลวนมีภาษาอังกฤษเขามาเกี่ยวของ ทําใหคน
ไทยเกิดความกระตือรือรนในการที่จะพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในดานตาง ๆ เพื่อที่จะสามารถดํารงชีพในศตวรรษที่ 21 ได
อยางสมบูรณแและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ไดเกิดรูปแบบสื่อดิจิทัลที่ใชในการเรียนรูภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น เชน บล็อก (blog) 
เว็บไซตแ (website) แอปพลิเคชัน (application) ยูทูบ (YouTube) ทําใหผูใชอินเทอรแเน็ตชาวไทยไดมีชองทางที่มากขึ้นในการ
เลือกที่จะพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในดานตาง ๆ ของตัวเอง 

เกม เป็นสื่ออิเล็กทรอนิกสแอยางหนึ่งที่เยาวชนและวัยรุนใหความสนใจมากกวาสื่ออ่ืน ๆ เนื่องจากเป็นสื่อท่ีไดรับความ
นิยม อีกทั้งยังใหความสนุกสนานเพลิดเพลินและเป็นสิ่งที่จะชวยใหผูใชเกิดการเรียนรูผานเทคโนโลยีใหม ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป
ในโลกยุคปใจจุบัน (สุภาวดี เจริญวานิช, 2557) โดยในปใจจุบัน มีการนําเสนอสื่อเกี่ยวกับเกมผานเว็บไซตแหรือแอพลิเคชันยูทูบ 
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โดยไมมีคาใชจาย นอกจากนี้ หากมีจํานวนผูเขาชมจํานวนมาก ผูสรางเนื้อหาจะไดรับคาตอบแทนจากเว็บไซตแ โดยผูสราง
เนื้อหาสามารถอัปโหลด (upload) ภาพวิดีโอตาง ๆ พรอมทั้งแบงปในภาพวิดีโอใหผูอื่นดูได  ผูสรางเนื้อหาที่มีลักษณะของการ
บรรยายเกมพรอมๆ กับการเลนเกม และเผยแพรผานสื่อออนไลนแประเภทตางๆ เรียกวา  นักแคสเกม โดยในปใจจุบันมีนัก
แคสเกมที่มลีักษณะการเลนเกมในรูปแบบการแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยที่มีช่ือเสียงและมียอดผูติดตามจํานวนมาก คลิป
วิดีโอของนักแคสเกมเหลานี้ นอกจากประโยชนแดานความบันเทิงแลว ผูที่สนใจสามารถนําวิดีโอของนักแคสเกมเหลานี้ มาใชใน
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะดานการแปล  ทั้งนี้ โดยปกติแลวนักแคสเกมจะทําการเลือกเกมที่ไดรับความ
นิยมในหมูวัยรุน มาทําการแปลเนื้อหาจากตนฉบับภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยเพื่อใหผูที่ช่ืนชอบการเลนเกมไดเขาใจเนื้อหาของ
เกมและเพื่อใหเขาถึงอารมณแในการบรรยายเกมมากยิ่งข้ึน ดังนั้น จากกระบวนการผลิตคลิปวิดีโอการแคสเกมขางตน ทําใหนัก
แคสเกมตองใชทักษะดานการเลนเกมรวมกับทักษะและความเช่ียวชาญดานการแปล 

ผูวิจัยจึงทําการศึกษากลวิธีการแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยจากสื่อดังกลาว ทั้งนี้ การศึกษากลวิธีการแปลภาษา
ของนักแคสเกมนั้น สงผลตอการเป็นแบบอยางดานการใชภาษาของสังคมในยุคปใจจุบัน เนื่องจากนักแคสเกมเป็นผูที่มียอด
ผูติดตามจํานวนมากและเยาวชนและวัยรุนสามารถเขาถึงได  ผลการวิจัยดังกลาวนี้ จึงสามารถนําไปประยุกตแใชกับสื่อการเรียน
การสอน โดยเฉพาะดานการแปล อันจะสามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดมากกวาสื่อทั่วไป และนอกจากนี้ ผลการวิจัย
ดังกลาวนี้จะเป็นขอมูลที่แสดงใหเห็นถึงพลวัตของการใชภาษาโดยเฉพาะภาษาไทยที่มีความเช่ือมโยงกับภาษาอังกฤษ การสื่อ
อารมณแความรูสึกของภาษาตางวัฒนธรรม และกลวิธีการแปลที่มีความหลากหลายขึ้นอยูกับบริ บทการใช อีกทั้งเพื่อใหเกิด
ประโยชนแสูงสุด ผูเรียนและผูสอนสามารถนําคลิปวิดีโอการแคสเกมมาประกอบการเรียนการสอนเพื่อกระตุนใหผูเรียนเกิด
ความคิดสรางสรรคแ ในการเลือกใชคําศัพทแสําหรับงานแปล นอกจากนี้ ผูเรียนยังสามารถพัฒนาทักษะดานการแปลภาษา
อังกฤษสูภาษาไทยในระดับตอไปไดอีกดวย 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อศึกษากลวิธีการแปลจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยชองนักแคสเกม ฮารแทร็อคเกอรแ 

ระเบียบวิธีวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
กลุมตัวอยางในการทําวิจัยครั้งนี้คือ คลิปวีดีโอของนักแคสเกม กรณีศึกษา ฮารแทร็อคเกอรแ (Heartrocker) ซึ่งเป็นนัก

แคสเกมที่มีผูติดตามกวา 6 ลานคน ในเว็บไซตแยูทูบ (YouTube) โดยคณะผูวิจัยไดทําการเลือกเกมที่ ฮารแทร็อคเกอรแ ไดทําการ
เลน โดยเกมที่ ฮารแทร็อคเกอรแ ไดทําการเลนนั้นเป็นเกมที่วางจําหนายในวันที่ 19 มิถุนายน พ.ศ. 2563 และเผยแพรทาง 
YouTube ณ วันท่ี 20 มิถุนายน พ.ศ. 2563 จํานวน 2 คลิป โดยที่เนื้อหาภายในคลิปที่ 1 จะมีความยาว 1 ช่ัวโมง 1 นาที และ
คลิปท่ี 2 จะมีความยาว 52 นาที 

2. กรอบแนวคิดการวิจัย 
คณะผูวิจัยไดนํากรอบแนวคิดและทฤษฎีการแปลของ ลารแสัน (Larson, 1984) แคทฟอรแด (Catford, 1965) และ 

เบเคอรแ (Baker, 1992)  เป็นกรอบแนวคิดที่เหมาะสมกับงานวิจัยช้ินนี้เนื่องจากมีความครอบคลุมครบดาน ซึ่งมีทั้งหมด 15 
กลวิธีดังตอไปนี้ 1. การแปลตรงตัว 2. การแปลเพิ่มเติม 3. การละไวไมแปล 4. การใชคํายืม 5. การแปลความหมายกวางเป็น
ความหมายแคบ 6. การแปลความหมายแฝงเป็นความหมายโจงแจง 7. การแปลความหมายคลายคลึง 8. การแปลแบบหาคํา
มาเทียบเคียง 9. การแปลเป็นคําตรงขาม 10. การแปลโดยใชสิ่งทดแทนทางวัฒนธรรม 11. การแปลจากสํานวนเป็นภาษา
ธรรมดา 12. การแปลคําแสดงอารมณแ 13. การแปลคําแสลง 14. การแปลเป็นภาษาไพเราะ 15. การแปลแบบเอาความ 
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3. การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้คณะผูวิจัยไดใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและทําการวิเคราะหแกลวิธีการแปลของนักแคสเกม โดยมี

รายละเอียดในการเก็บขอมูลดังนี้ 
 3.1 เก็บขอมูลจากคลิปการแคสเกมของ ฮารแทร็อคเกอรแ ที่เผยแพรทาง YouTube วันที่ 20 มิถุนายน พ.ศ 

2563  
 3.2 เก็บขอมูลประโยคทั้งหมดโดยใชวิธีการถอดเสียงของ ฮารแทร็อคเกอรแ ที่ใชภาษาปลายทาง 
 3.3 นําประโยคทั้งหมดที่ไดจากคลิปการแคสเกมมาแยกตามกลวีธีตาง ๆ  
   3.4 สรุปกลวิธีการแปลประโยคที่พบ คณะผูวิจัยใชวิธีการตรวจสอบสามเสาตามรูปแบบของ Multiple 

Analyst Triangulation คือการใชผูวิเคราะหแขอมูลที่เก็บจากสนามมากกวาสองคนขึ้นไป เพื่อตรวจสอบความถูกตองและ
ความนาเชื่อถือของขอมูล 

4. เคร่ืองมือวิจัย 
คณะผูวิจัยไดทําการสรางเครื่องมือวิเคราะหแกลวิธีการแปลอิสระเพื่อวิเคราะหแคลิปวีดิโอการแคสเกมที่  ฮารแทร็อค

เกอรแ ทําการแคส ซึ่งมีวิธีการสรางเครื่องมือดังน้ี  
4.1 คณะผูวิจัยไดทําการรวบรวมวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวของและนํามาวิเคราะหแกลวิธีการแปลที่พบ

จากแตละงาน 
4.2 นํากลวิธีการแปลที่พบในงานวิจัยและวรรณกรรม มาทําการจัดหมวดหมูและพิจารณาความครอบคลุม

เพื่อนํามาใชในการศึกษาครั้งนี ้
4.3 รวบรวม จัดหมวดหมูขอคําแนะนําและตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญดานการแปล กอนนําไปใชจริงใน

งานวิจัย 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
หลังจากไดขอมูลการศึกษาในเบื้องตนแลว คณะผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหแตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 

5.1  วิเคราะหแทั้งระดับประโยค ระดับวลีและระดับคําศัพทแ โดยเปรียบเทียบระหวางภาษาตนฉบับและ
ภาษาปลายทาง 

5.2  วิเคราะหแทุกกลวิธีการแปลที่พบในคลิปวิดีโอของ ฮารแทร็อคเกอรแ โดยใชกรอบแนวคิดของ ลารแสัน 
(Larson,1984) แคทฟอรแด (Catford, 1965) และ เบเคอรแ (Baker, 1992)   

5.3  จดบันทึกทุกกลวิธีการแปลที่พบ พรอมใหตัวอยางแตละกลวิธีการแปลที่พบจากคลิปวีดีโอ 
5.4  วิเคราะหแขอมูลและนําเสนอในรูปแบบตาราง 
5.5  ทําการวิเคราะหแกลวิธีการแปลในรูปแบบตาราง ดังตารางตอไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

50 
 

ตารางที่ 1 แสดงตัวอยางการแปลความหมายเทียบเคียงของ ฮารแทร็อคเกอรแ 
ภาษาตนฉบับ ภาษาปลายทาง กลวิธีการแปล 

That should hold us. 
 

นั่นนาจะช่วยไดนะ คําวา “hold” ที่แปลวา “ถือ” ในบริบทนี้นักแคสเกมใช
คําวา “ชวย” ซึ่งสามารถใชแทนกันไดเพื่อใหผูฟใงสามารถ
เขาใจบริบทน้ันไดมากข้ึน 

We need to barricade 
that door. 

เราตองดันประตไูว คําวา“barricade” ซึ่งมีความหมายวา“เครื่องกีดขวาง” มี
ความหมายใกลเคียงกับ “ดัน” การใชคําดังกลาว ยัง
สามารถคงความหมายเดมิได 

 
ตารางที่ 2 แสดงตัวอยางการแปลความหมายแฝงเป็นความหมายโจงแจงของ ฮารแทร็อคเกอรแ 

ภาษาตนฉบับ ภาษาปลายทาง กลวิธีการแปล 

I wish Eugine always had 
some on him. 

ก็อยากจัดอยูเหมือนกันนะ แต
ของอยูท่ียูจีน 
 

ในภาษาตนฉบับไมไดใหความหมายคําวา“some” 
โดยตรง แตภาษาปลายทางนักแคสเกมไดแปลเป็นคําวา 
“ของ” เพื่อใหผูฟใงเขาใจบริบทมากยิ่งขึ้น 

 
5.6 พรรณนากลวิธีการแปลที่พบจากการศึกษา พรอมยกตัวอยางประกอบท่ีไดจากการศึกษาที่พบเพื่อสะทอนใหเห็น

ถึงกลวิธีการแปลภาษาบนสื่อออนไลน 
 

ผลการวิจัย 
จากผลการวิเคราะหแกลวิธีการแปลของนักแคสเกมผานสื่อยูทูบ โดยคณะผูวิจัยนําคลิปวิดีโอการแคสเกม จํานวน 2 

คลิปของนักแคสเกมที่มีช่ือชองทางยูทูบวา “Heartrocker”  โดยพบทั้งหมด 12 กลวิธี ไดแก กลวิธีดังตอไปนี้ 1. การแปล 
ตรงตัว 2. การแปลเพิ่มเติม 3. การละไวไมแปล 4. การใชคํายืม 5. การแปลความหมายแฝงเป็นความหมายโจงแจง 6. การ
แปลความหมายคลายคลึง 7. การแปลแบบหาคํามาเทียบเคียง 8. การแปลจากสํานวนเป็นภาษาธรรมดา 9. การแปลคําแสดง
อารมณแ 10. การแปลคําแสลง 11. การแปลเป็นภาษาไพเราะ 12. การแปลแบบเอาความ  

อภิปรายผล 
 จากการวิเคราะหแขอมูลพบวานักแคสเกมใชกลวิธีการแปลแบบตรงตัวมากที่สุด จํานวน 109 ครั้ง เนื่องจากเป็นกลวิธี
ที่สามารถรักษาความหมายของภาษาปลายทางไดมากที่สุด เชนเดียวกับผลการวิจัยในครั้งนี้ ที่พบกลวิธีแปลแบบตรงตัว ใน
คลิปวิดีโอของนักแคสเกม เนื่องจากนักแคสเกมตองการรักษารูปแบบของโครงสรางประโยคและความหมายในภาษาปลายทาง
ใหมีความใกลเคียงกับภาษาตนฉบับใหไดมากท่ีสุด และเนื่องจากคําบรรยายภาพท่ีปรากฏในคลิปของนักแคสเกมมีระยะเวลาที่
สั้นเกินไปจึงทําใหนักแคสเกมไมมีเวลาในการวิเคราะหแคําศัพทแ นักแคสเกมจึงตัดสินใจแปลภาษาตนฉบับออกมาแบบตรงตัว
เพื่อใหภาษาปลายทางมีความสอดคลองกับภาษาตนฉบับและตองการใหผูที่ชมคลปิวิดีโอเขาใจเนื้อหาของเกมแบบสมบรูณแทีส่ดุ  
 รองลงมาคือการละไวไมแปล พบจํานวนทั้งหมด 30 ครั้ง เนื่องจากการแปลแบบดังกลาวทําใหความหมายของ
ภาษาตนฉบับและภาษาปลายทางเกิดความผิดเพี้ยนไปจากเดิมไมมากนัก อีกท้ังการแปลในลักษณะนี้ยังคงรักษาความหมายไว
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ไดอยางสมบูรณแ ผลการวิจัยนี้พบวา นักแคสเกมจะใชกลวิธีการแปลนี้เมื่อนักแคสเกมพบวาคําศัพทแบางคําในประโยค เมื่อทํา
การแปลออกมาแลว จะทําใหผูชมคลิปวิดีโอเกิดความไมเขาใจเนื้อหาของเกมได ดังนั้นนักแคสเกมจึงเลือกที่จะไมแปลคําศัพทแ
บางคําในประโยค แตความหมายในภาษาปลายทางก็ยังใหความหมายที่ครบถวน หรือ เกิดจากระยะเวลาที่มีอยูอยางจํากัดของ
คําบรรยายภาพท่ีปรากฎขึ้นในเกม โดยคําบรรยายดังกลาวจะปรากฏขึ้นเพียง 1 – 2 วินาที ตอ 1 ประโยค ทําใหนักแคสเกมไม
สามารถที่จะแปลคําศัพทแคํานั้นไดในระยะเวลาที่กําหนด ดังนั้นนักแคสเกมจึงตัดสินใจเลือกที่จะไมแปลคําศัพทแบางคําใน
ประโยค แตผูชมก็ยังเขาใจความหมายของประโยคดังกลาวและเนื้อหาภายในเกมไดอยางครบถวน  
 ในขณะเดียวกัน จากผลการวิจัยยังพบกลวิธีการแปล แบบหาคํามาเทียบเคียง บางครั้งภาษาตนฉบับและภาษา
ปลายทาง อาจหาคําที่มีความหมายเทาเทียมมาแทนที่ไมได จึงจําเป็นตองเลือกใชคําในภาษาปลายทางที่มีความหมาย
เทียบเคียงกันมาใชแทน จากผลวิจัยในครั้งนี้พบวา บางครั้งนักแคสเกมไมสามารถหาคําแปลที่ใกลเคียงได ดังนั้นนักแคสเกมจึง
ตัดสินใจ แปลคําศัพทแนั้น ๆ โดยใชคําศัพทแในภาษาปลายที่มีความหมายใกลเคียงกับภาษาตนฉบับมากที่สุด หรือ เนื่องดวย
ระยะเวลาของการปรากฏคําบรรยายภาพมีระยะเวลาที่สั้นเกินไป ทําใหนักแคสเกมไมสามารถแปลคําศัพทแนั้น ๆ ใหสอดคลอง
กับคําบรรยายภาพท่ีปรากฏ ดังนั้นนักแคสเกมจึงจําเป็นตองหาคําอื่นท่ีมีความหมายที่ใกลเคียงกับภาษาตนฉบับ และคํา ๆ นั้น
ตองไมทําใหผูชมคลิปวิดีโอเกิดความสงสัยในเนื้อหาของเกม อีกทั้งยังสามารถรักษาความหมายในภาษา ตนฉบับได และ 
สามารถทําใหเนื้อหาภายในเกมมีสีสัน นาติดตามมากขึ้นอีกดวย 
 ในการวิจัยในครั้งนี้ ไมพบกลวิธีการแปลความหมายกวางเป็นความหมายแคบ การแปลโดยใชสิ่งทดแทนทาง
วัฒนธรรมและการแปลแบบคําตรงกันขาม ซึ่งมีความสอดคลองกับผลการวิจัยของ นภสินี นิลพันธแ (2558) ไดศึกษาการ
วิเคราะหแเทคนิคการแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยจากบทเพลงในภาพยนตรแแอนิเมชั่นเรื่อง เงือกนอยผจญภัยภาค 1 และยัง
มีความสอดคลองกับผลการวิจัยของ รมัณยา ทิพยแมณเฑียร (2559) ไดศึกษาเทคนิคการแปลสํานวนภาษาอังกฤษจากซีรี่ยแแนว
วัยรุนเป็นภาษาไทย เนื่องจาก การใชกลวิธีดังกลาว จะไมสามารถใชในการแปลเพลงในภาพยนตรแแอนิเมช่ันเรื่อง เงือกนอย
ผจญภัยภาค 1 และไมสามารถใชในการแปลสํานวนได เนื่องจากจะทําใหความหมายบางสวนในภาษาปลายทางไมสอดคลอง
กับภาษาตนฉบับ หรือ อาจทําใหไมสามารถสื่อความหมายจากภาษาตนฉบับไดอยางถูกตอง ผลการวิจัยในครั้งนี้พบวา ไมพบ
การใชกลวิธีการแปลความหมายกวางเป็นความหมายแคบ การแปลโดยใชสิ่งทดแทนทางวัฒนธรรมและการแปลแบบคําตรงกัน
ขาม เนื่องจากนักแคสเกมไมตองการใหเกิดความหลากหลายในการแปลภาษาจากภาษาตนฉบับสูภาษาปลายทางที่มาก
จนเกินไป หรือ ไมมีเนื้อหาภายในเกมที่สามารถแปลออกมาโดยใชกลวิธีการแปลแบบดังกลาวได หรือ คลิปวิดีโอที่ผูวิจัยไดทํา
การวิเคราะหแนั้นมีเนื้อหาไมเพียงพอสําหรับการวิเคราะหแกลวิธีแบบดังกลาวได 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้                                                     

1.1 ผูที่สนใจสามารถนําผลการวิจัยไปเป็นขอมูลประกอบการศึกษากลวิธีการแปลผานสื่อออนไลนแใน 
รูปแบบตาง ๆ 

1.2 ผูสอนหรือผูเรียนการแปลสามารถนําไปใชประโยชนแเพื่อเป็นแนวทางหรือตัวอยางประกอบการสอนศึกษา
ดวยตนเองเพื่อแสดงใหเห็นถึงความหลากหลายของกลวิธีการแปล 
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 2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
  2.1 ศึกษากลวิธีการแปลของนักแคสเกมคนอื่น ๆ ที่ไดรับความนิยมจากผูชมทางสื่อออนไลนแ  เพื่อความ  

หลากหลายของขอมูล 
  2.2 เปรียบเทียบกลวิธีของนักแคสเกม โดยเปรียบเทียบจากปใจจัยตาง ๆ เชน เพศ ความนิยม  ระดับอายุของ

นักแคสเกมหรือศึกษาเปรียบเทียบการแปลระหวางชวงเวลา เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้มีขอจํากัดดานระยะเวลาทําใหศึกษา
ขอมูลไดอยางจํากัด หากมีการศึกษาครั้งตอไป ควรเพิ่มระยะเวลาเพื่อใหไดขอมูลที่หลากหลายยิ่งขึ้น 
 

สรุป 
การวิเคราะหแคลิปวีดีโอของนักแคสเกมผานสื่อยูทูบคณะผูวิจัยพบจํานวนกลวิธีทั้งหมด 12 กลวิธี  ไดแก กลวิธี

ดังตอไปนี้ 1. การแปลตรงตัว 2. การแปลเพิ่มเติม 3. การละไวไมแปล 4. การใชคํายืม 5. การแปลความหมายแฝงเป็น
ความหมายโจงแจง 6. การแปลความหมายคลายคลึง 7. การแปลแบบหาคํามาเทียบเคียง 8. การแปลจากสํานวนเป็นภาษา
ธรรมดา 9. การแปลคําแสดงอารมณแ 10. การแปลคําแสลง 11. การแปลเป็นภาษาไพเราะ 12. การแปลแบบเอาความ โดย
กลวิธีท่ีพบมากที่สุดคือ กลวิธีการแปลตรงตัว รองลงมาคือ การละไวไมแปลและการหาคํามาเทียบเคียง ในการวิเคราะหแกลวิธี
การแปลของนักแคสเกมไมพบกลวิธีการแปลความหมายกวางเป็นความหมายแคบ การแปลโดยใชสิ่งทดแทนทางวัฒนธรรม
และการแปลแบบคําตรงกันขาม  
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TH-O-01 
การศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการประปาส่วนภูมิภาค สาขาสงขลา 

A study of the level of service users' satisfaction towards the Provincial Waterworks 

Authority, Songkhla Branch 

จุฑารัตนแ1 กาญจนเจริญ  มาเล็ก อาวลึกนอย1 และนุชเนตร กาฬสมุทรแ1* 

หลักสูตรสาขาวิชาการโรงแรม สาขาการโรงแรมและการทองเท่ียว คณะศิลปศาสตร  แมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0950370473, E-mail address: nootchanate.k@rmutsv.ac.th 

บทคัดย่อ 

บทความนี้ มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1. ศึกษาระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา 

2. ศึกษาปใญหาและขอเสนอแนะของผูใชน้ําประปา และ 3. จัดทําแนวทางแกไขปใญหาและปรับปรุงการบริการของการประปา

สวนภูมิภาค สาขาสงขลา เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูใชบริการการประปาสวนภูมิภาค สาขา

สงขลา จํานวน 400 คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยคํานวณจากสูตร Taro Yamane คัดเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ                         

(Accidental Sampling) จากผูที่มาใชบริการการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  ใชแบบสอบถามเป็นเครื่องมือเก็บรวบรวม

ขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา ผูใชบริการ

การประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา สวนใหญเป็นเพศหญิง อายุระหวาง 31-40 ปี (รอยละ 32.50) สถานภาพสมรส (รอยละ 

56.25)   ระดับการศึกษาปริญญาตรี (รอยละ 58.25)    อาชีพคาขาย (รอยละ 27.25)   คาใชจายในการใชน้ําประปาเฉลี่ย

เดือนละ 100- 500 บาท  (รอยละ 75.75)   ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา โดยรวมอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้ ดานบุคลากร (คาเฉลี่ย 4.33)    ดาน

สภาพแวดลอมของการบริการ (คาเฉลี่ย 4.29)    ดานกระบวนการใหบริการ (คาเฉลี่ย 4.13)   และดานคุณภาพและความ

นาเชื่อถือของน้ําประปา (คาเฉลี่ย 3.80)   ผูใชบริการมีขอเสนอแนะใหการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ดานบุคลากร ควร

จัดอบรมใหแกพนักงานเกี่ยวกับขอมูลการใหบริการที่ถูกตอง เพื่อใหผูมาใชบริการไดรับขอมูลตางๆ ของการประปาที่ถูกตอง 

เป็นประโยชนแและมีประสิทธิภาพในการบริการ  ดานสภาพแวดลอมของการบริการ ควรรักษาความสะอ าดภายในและ

ภายนอกบริเวณอาคาร เพื่อสรางความพึงพอใจของผูมาใชบริการ  ดานกระบวนการใหบริการ ควรเพิ่มความรวดเร็วในการ

แกปใญหา เพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วของผูมาใชบริการ และดานคุณภาพและความนาเช่ือถือของน้ําประปา ควรมีการ

ตรวจสอบคุณภาพแรงดันน้ําประปา เพื่อใหแรงดันน้ํามีแรงสม่ําเสมอ  

ค าส าคัญ: ระดับความพึงพอใจ ผูใชบริการ การประปาสวนภูมิภาค 
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Abstract 

This article aims are : 1. To study the level of service users' satisfaction with Provincial Waterworks 
Authority, Songkhla Branch, 2. Study problems and suggestions of water users, and 3. Prepare solutions to 
problems and improve waterworks services. The Songkhla branch was quantitative research. The sample 
group used in this research was 400 users of the Provincial Waterworks Authority Songkhla branch, 
determined the sample size by calculating from the formula of Taro Yamane, accidental sampling from 
people who used the Provincial Waterworks Authority, Songkhla branch. Use questionnaires as a data 
collection tool. The statistics used for data analysis were percentage, mean and standard deviation. The 
results of the study showed that Most users of the Provincial Waterworks Authority Songkhla Branch are 
female, age between 31-40 years (32.50%), marital status (56.25%), bachelor's degree (58.25%), trading 
occupation (27.25%). Spending on tap water usage on average 100- 500 baht per month (75.75%). Overall 
satisfaction of service users towards the Provincial Waterworks Authority, Songkhla Branch is at a high 
level. The categories were determined from lowest to lowest as follows: Personnel (mean 4.33), Service 
Environment (mean 4.29), Service Process (mean 4.13), and Quality and Reliability of Service (mean 4.29). 
Tap water (average 3.80) The service user has suggestions that the Provincial Waterworks Authority 
Songkhla Branch should provide training to employees about the correct service information. In order for 
users to use the service to receive various information Of the correct waterworks It is helpful and efficient 
in service. Service environment Should be kept clean inside and outside the building. To create the 
satisfaction of users who use the service Service process Should increase the speed in solving the 
problem. To provide convenience and speed for users to use the service And quality and reliability of tap 
water There should be a quality examination of the water supply pressure. So that the water pressure is 
consistent 
Keyword: Satisfaction level User Provincial Waterworks Authority  
 

บทน า 

 น้ําเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่มีคุณคายิ่งตอมนุษยแ เป็นปใจจัยสําคัญในการดํารงชีวิต ดังนั้นน้ําที่มนุษยแจะนํามาใชใน

การอุปโภคบริโภคนั้น จะตองเป็นน้ําสะอาด จะตองมีการปรับปรุงคุณภาพน้ําใหเหมาะสมสําหรับการอุปโภค บริโภค ซึ่งใน

ปใจจุบันถือวาน้ําประปาเป็นน้ําสะอาด เป็นน้ําที่ผานกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ เพื่อใหเป็นน้ําสําหรับการอุปโภคบริโภค 

น้ําประปาจึงมีความสําคัญตอชุมชนตาง ๆ อยางยิ่ง และปใจจุบันเกิดการขยายตัวทางดานเสมอ โดยกฎหมาย ทั้งนี้ตองเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคมอยางรวดเร็วทําใหชุมชนตาง ๆ เกิดขึ้นอยางมากและรวดเร็ว สงผลใหความตองการใชน้ําประปามีมากขึ้น 

การจัดหาน้ําสะอาดในรูปแบบน้ําประปาสําหรับประชาชนในปใจจุบัน คือ การประปาสวนภูมิภาค ซึ่งมีภารกิจและหนาท่ีสํารวจ

แหลงน้ําดิบและจัดใหไดมาซึ่งน้ําดิบ ผลิต จัดสง และจําหนายน้ําประปาทั่วประเทศ ยกเวน กรุงเทพฯ นนทบุรี และ

สมุทรปราการ ซึ่งการบริการน้ําประปานั้น จัดเป็นบริการสาธารณะ เนื่องจากการบริการน้ําประปาจะตองมีลักษณะในการ

ใหบริการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและมีการแกไขเปลี่ยนแปลงได 
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ประโยชนแโดยสวนรวมของประชาชน และการบริการจะตองเป็นการกระทําอยางตอเนื่องจะตองกระทําดวยความเสมอ

ภาค จากลักษณะสําคัญดังกลาวนี้จะช้ีใหเห็นวา การบริการสาธารณะมีวัตถุประสงคแเพื่อประโยชนแโดยรวมของประชาชน 

ดังนั้นการบริการน้ําประปาจึงจัดเป็นบริการสาธารณะ (การประปาสวนภูมิภาคสงขลา, 2562) 

การประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ตั้งอยูที่145 หมู 10 ถ.กาญจนวนิช (ตรงขามโรงยิม ม.ราชภัฏสงขลา) ต.เขารูป

ชาง อ.เมือง จ.สงขลา 90000 โดยจะตองดําเดินการใหบรรลุเปูาหมายที่วางไวคือ ผลิตน้ําประปาที่มีคุณภาพมาตรฐาน ปริมาณ

และแรงดันน้ําเพียงพอและสามารถใหบริการไดอยางทั่วถึงในพื้นที่ใหบริการ เพื่อเป็นการสรางความมั่นใจภายใตกรอบการ

บริหารจัดการบานเมืองที่ดีมีวัตถุประสงคแในการใหบริการตอประชาชนใหไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยไดตระหนักและเห็นถึงความสําคัญของการดําเนินงานกิจการประปา จึงไดสํารวจความพึง

พอใจของผูใชน้ําประปาที่มีตอการใหบริการดานการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลาและสํารวจปใญหา ขอเสนอแนะของ

ประชาชนเกี่ยวกับการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา เพื่อใหการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา สามารถนํามาปรับใชให

เกิดประโยชนแอยางเป็นรูปธรรมและสามารถปรับปรุง กระบวนการบริหารจัดการและรูปแบบการใหบริการใหมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึนตอไป 

วัตถุประสงค์ 

1. ศึกษาระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมภิาค สาขาสงขลา  

2. ศึกษาปใญหาและขอเสนอแนะของผูใชน้ําประปา 

3. จัดทําแนวทางแกไขปใญหาและปรับปรุงการบริการของการประปาสวนภูมภิาค สาขาสงขลา 

 

ขอบเขตของงานวิจัย 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา  

ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา 

2. ขอบเขตดานประชากร  

ประชากรผูใชบริการ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 53,662 ครัวเรือน  (การประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา, 

2563) 

กลุมตัวอยาง ประชากรผูใชบริการ การประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา จํานวน 400 คน สูตร Taro Yamane (กิตติ

ภพ สิงหแชัง, 2562) 

3. ขอบเขตดานระยะเวลา 

เดือนพฤศจิกายน 2562 ถึง เดือนตุลาคม 2563 

 

4. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

การประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ตั้งอยูที่145 หมู 10 ถ.กาญจนวนิช (ตรงขามโรงยิม ม.ราชภัฏสงขลา) ต.เขารูป

ชาง อ.เมือง จ.สงขลา 90000 



 

57 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ไดจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับตัวแปรอิสระซึ่งประกอบดวยเพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ คาใชจายในการใชน้ําประปา โดยเฉลี่ยตอเดือนการชําระคาน้ําประปา ปใจจัยที่สงผลตอ

ความพึงพอใจของผูรับบริการ ประกอบดวย ดานคุณภาพและความเชื่อถือไดของน้ําประปา ดานกระบวนการใหบริการแกผูใช

น้ํา ดานบุคลากร และดานสภาพแวดลอมของการบริการ  ตัวแปรตาม ประกอบดวย ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการ

ประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลาที่ผูวิจัยไดนํามากําหนดกรอบแนวคิดและตัวแปร เพื่อเป็นแนวทางในการวิจัย  

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ทําใหทราบถึงระดับความความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา เพื่อใชในการ

พัฒนาการใหบริการของการประปาสวนภูมิภาค  

2. ทําใหทราบขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูใชน้ําประปาที่มีตอการใหบริการดานการประปาของการประปาสวน

ภูมิภาค สาขาสงขลาและนําไปปรับปรุงและใหบริการตอไป 

ระเบียบวิธีวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

ประชากร คือ  ผูใชบริการการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา จํานวน  53,662  ครัวเรือน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูใชบริการการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  โดยใชของสูตร Taro Yamane  

จึงเทากับ 397 ตัวอยาง โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental random sampling) จากประชาชนที่เขามาใชบริการการ

ประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา และในการเก็บขอมูลอาจจะพบความไมสมบูรณแของการตอบแบบสอบถามบางชุด ผูวิจัยจึง

จะทําการเก็บขอมูลทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง 

2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย   

  การวิจัยเรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการของการประปาสวนภูมิภาคเทศบาลเมืองเขารูปชาง จังหวดัสงขลามีตัว

แปรที่ใชในการศึกษาดังน้ี   

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวย  

ปใจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจของผูรับบริการ 

1. ดานคุณภาพและความเช่ือถือไดของน้ําประปา  

2. ดานกระบวนการใหบริการแกผูใชน้ํา  

3. ดานบุคลากร 

4. ดานสภาพแวดลอมของการบริการ 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ประกอบดวย 

ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภมูิภาค สาขาสงขลา  
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3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งไดสรางสรางแบบสอบถามขึ้นโดยใชกรอบ

แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ี เกี่ยวของเป็นฐานในการสรางแบบสอบถาม เพื่อใชเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลที่จะ 

ใชในการศึกษาวิเคราะหแตอไป โดยแบบสอบถามชนิดปลายปิดและปลายเปิด ซึ่งแบงออกเป็น 3 สวน คือ  

สวนที่  1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรแและขอมูลทั่วไปของผูใชบริการความพึงพอใจของ

ผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา มีลักษณะเป็นคําถามแบบปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) 

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ คาใชจายในการใชประปาโดย

เฉลี่ยตอเดือน 

สวนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจ จํานวน 20 ขอ มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist)  

สวนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆในการพัฒนาการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลาโดย

เปิดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆที่เป็นประโยชนแ ลักษณะของแบบสอบถามเป็น

แบบคําถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire)   

4. ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. ทําการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของผูใชบริการ โดยรวบรวมขอมูล แนวคิด หลักการ 

วิธีการจากหนังสือ เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยทําความเขาใจกับเนื้อหาที่จะทําการวิจัยเพื่อนํามาใชเป็น

แนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2. สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจและทําการตรวจสอบเนื้อหาของแบบสอบถามวาครอบคลมุวัตถุประสงคแ

หรือไม จากน้ันนําไปใหอาจารยแที่ปรึกษาตรวจสอบแลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยแที่ปรึกษา 

3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยแที่ปรึกษา เสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ มาวิเคราะหแดัชนีความ

สอดคลองระหวางรายการขอคําถามกับวัตถุประสงคแการวิจัยดวยคา IOC (Index of Item Objective Congruence) (ลัดดา

วัลยแ เพชรโรจนิ์ และ อัจรา ชํานิประศาสนแ, 2547: น.145-146) 

4. นําแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด โดยทําการ

ทดสอบกับผูใชบริการของการประปาสวนภูมิภาคเทศบาลเมืองเขารูปชาง จังหวัดสงขลา เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือโดยหา

คาความเที่ยงหรือความเช่ือถือไดของแบบสอบถาม (Reliability) ของ Cronbach‖s Alpha ไดผลการหาคาความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามเทากับ 0.98 

5. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. นําแบบสอบถามไปทําการสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน ที่การประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา เป็น

แบบสอบถามชนิดที่ใหกลุมเปูาหมายกรอกคําตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) โดยเก็บรวบรวมขอมูล

ตั้งแตเดือนมีนาคม 
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2. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน ตรวจหาความสมบูรณแของแบบสอบถามแตละฉบับ และดําเนินการขั้นตอไป   

3. ทําการบันทึกรหัสคําตอบในแบบสอบถาม เพื่อประมวลผล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรแสําเร็จรูป  

6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

  สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลประกอบดวย การวิเคราะหแขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Analysis) ใชคํานวณหาคาสถิติ พ้ืนฐาน ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย ( ̅) และ

สวน เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยนําเสนอในรูปตารางประกอบการแปลความหมายเชิงบรรยาย เพื่ออธิบายขอมูลในดาน

ตางๆ 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหแขอมลูของการวิจยัเรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมภิาค สาขาสงขลา ผูวิจยั

สรุปผลการวิจัยตามรายละเอียด ดังนี้ 

ตารางที่ 1  จํานวนและคารอยละของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา จําแนกตาม ตัวแปร เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และคาใชจายในการใชประปาโดยเฉลี่ยตอเดือน 
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 1.1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบริการตอการประปาสวนภมูิภาค สาขาสงขลา   

 จากตารางที่ 1 พบวา ผลการวิเคราะหแขอมูลทั่วไปของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  สวนใหญ

เป็นเพศหญิง มีอายุระหวาง 31 – 40  ปี สถานภาพสมรส มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพคาขาย คาใชจายในการใช

ประปาโดยเฉลี่ยตอเดือน 100 – 500 บาท  

 1.2 ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ไดแก  ดานคุณภาพและความเช่ือถือได

ของน้ําประปา  ดานกระบวนการใหบริการของผูใชน้ํา  ดานบุคลากร และดานสภาพแวดลอมการบริการ โดยการวิเคราะหแเชิง

พรรณนา ดังนี ้

 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวน ภูมิภาค สาขาสงขลา  

ดานคุณภาพและความนาเขื่อถือไดของน้ําประปา 

 
 

 จากตารางที่  2  พบวา ระดับความพึงพอใจของผู ใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา   

ดานคุณภาพและความเช่ือถือไดของน้ําประปา ประกอบดวย 5 ขอคําถาม ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับความพึงพอใจมาก ไดแก ความสะอาดของน้ําประปา มีระดับความพึงพอใจสูงสุด และแรงดัน

น้ําประปา มีระดับความพึงพอใจต่ําสุด 
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ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวน ภูมิภาค สาขาสงขลา ดาน

กระบวนการใหบริการแกผูใชน้ํา 

 
 

 จากตารางที่ 3 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  ดานกระบวนการ

ใหบริการแกผูใชน้ํา ประกอบดวย 5 ขอคําถาม ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา

ระดับความพึงพอใจมาก ไดแก อุปกรณแที่ใชในบริการทันสมัย สะดวก (เชน การใชแอปพลิเคชั่นของการประปาสวนภูมิภาค) มี

ระดับความพึงพอใจสูงสุด และความรวดเร็วในการแกไขปใญหา มีระดับความพึงพอใจต่ําสุด   

   

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวน ภูมิภาค สาขาสงขลา                     

ดานบุคลากร 

 
 จากตารางที่ 4 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  ดานบุคลากร 

ประกอบดวย 5 ขอคําถาม ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับความพึง

พอใจมากท่ีสุด ไดแก  ความเต็มใจใหบริการ มีระดับความพึงพอใจสูงสุด และการใหขอมูลที่เป็นประโยชนแแกผูใชน้ํา มีระดับ

ความพึงพอใจต่ําสุด  
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ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวน ภูมิภาค สาขาสงขลา ดาน

สภาพแวดลอมของการบริการ 

 
 จากตารางที่  5 พบวา ระดับความพึงพอใจของผู ใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  ดาน

สภาพแวดลอมของการบริการ ประกอบดวย 5 ขอคําถาม ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา

รายขอพบวาระดับความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก มีที่นั่งพักสําหรับผูมาติดตอ มีระดับความพึงพอใจสูงสุด และมี หองน้ําที่

สะอาด สะดวก มีระดับความพึงพอใจต่ําสุด 

การอภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยเรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  มีประเด็นสําคัญที่นํามา

อภิปรายผล ดังนี้ 

ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ในดานตาง ๆ ไดแก 

1. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ดานคุณภาพและความเช่ือถือไดของ

น้ําประปา เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับความพึงพอใจมาก ไดแก  ความสะอาดของน้ําประปา ซึ่งน้ําเป็นผลิตภัณฑแหนึ่งของ

การประปาสวนภูมิภาค ท่ีจะตองบริการใหมีคุณภาพ ตองแสดงใหผูรับบริการมองเห็นถึงความสะอาด ไมมีสี ไมมีกลิ่น หากน้ํา

ไมสะอาดจะสงผลตอผูใชบริการในดานสุขอนามัย ดานการใชชีวิตประจําวัน เชน การชําระลาง การซักผา การหุงตมอาหาร น้ํา

ที่สะอาดจึงมีความสําคัญอยางมากสําหรับผูใชบริการการประปาสวนภูมิภาค ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจิราภรณแ มากสวัสดิ์ 

(2558) ไดทําการศึกษาเรื่องความพึงพอใจของผูใชน้ําประปาของการประปาสวนภูมิภาคสาขาหาดใหญ จังหวัดสงขลา พบวา

โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาแตละขอ พบวาผูใชบริการน้ําประปามีความพึงพอใจตอการใหบริการของการประปา

สวนภูมิภาค สาขาหาดใหญ ดานคุณภาพน้ําประปาอยูในระดับมาก 

2. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  ดานกระบวนการใหบริการแกผูใชน้ํา 

เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับความพึงพอใจมาก ไดแก อุปกรณแที่ใชในบริการทันสมัย สะดวก (เชน การใชแอพพลิเคช่ันของ

การประปาสวนภูมิภาค) ปใจจุบันนี้ผูใชบริการสวนใหญตองการความสะดวก รวดเร็วในการใชบริการ การประปาสวนภูมิภาคจึง

มีแอพพลิเคช่ันที่แสดงขอมูลคาน้ําประปา แสดงขอมูลสถิติการใชน้ําประปายอนหลัง 12 เดือน แจงเตือนคาน้ําประปา แสดง

ขาวหยุดจายน้ํา แสดงขาวประชาสัมพันธแ แจงขอรองเรียน แจงทอประปาแตก / รั่ว แสดงขอมูลทั่วไปของการประปาสวน

ภูมิภาค และแสดงสถานท่ีชําระเงิน การประปาสวนภูมิภาค ยังมีชองทางชําระคาน้ําประปาผานตัวแทนอื่น ๆ เชน รานคาที่มี
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เครื่องหมายเคานแเตอรแเซอรแวิส,7-Eleven, เทสโก โลตัส, บิ๊กซี และสามารถหักผานบัญชีเงินฝากธนาคาร 14 แหงทุกสาขาทั่ว

ประเทศ มีเครื่องออกบัตรคิวอัตโนมัติ พรอมจอแสดงผลลําดับคิว เพื่อใชสําหรับจัดคิวในการใหบริการแกผูใชบริการ โดย

จัดเรียงตามลําดับกอนหลัง และชวยจัดการแบงแยกเจาหนาที่เพื่อที่จะรองรับการใหบริการตรงตามประเภทของความตองการ

ของผูใชบริการ เพื่อใหเกิดความพึงพอใจอยางสูงสุด นอกจากนี้ยังเพิ่มความทันสมัย ลดปใญหาความสับสน การลัดคิว รวมถึง

การบริหารคนในองคแกรใหไดประสิทธิภาพ ตรงใจผูใชบริการ อันเป็นหัวใจสําคัญสูงสุดของผูใหบริการ ซึ่งไมสอดคลอ งกับ

งานวิจัยของนางสาวณัฎฐิยา แดงประเสริฐ  (2557) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการน้ําประปาอําเภอ

เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรแธานี โดยภาพรวมสรุปวามีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา ทุกขอ

มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ยกเวนเรื่องการใหขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธแบริการ อยูในระดับนอย โดยขอที่มี

คาเฉลี่ยมากที่สุดคือแบบฟอรแมขอรับบริการสั้น กระชับ เขาใจงาย รองลงมาเป็นเรื่องอุปกรณแใชในบริการทันสมัย สะดวก 

ความรวดเร็วในการบริการแตละขั้นตอน และความรวดเร็วในกระบวนการใหบริการ ตามลําดับ 

3. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ดานบุคลากร เมื่อพิจารณารายขอ

พบวาระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก ความเต็มใจใหบริการ บุคลากรของการประปาสวนภูมภิาค เนื่องจากการประปาสวน

ภูมิภาคมีนโยบายการพัฒนาบุคลากรใหความรูความสามารถ ดวยวิสัยทัศนแที่วา “มุงสูองคแกรที่เป็นเลิศและยั่งยืนดานการ

ใหบริการและบริหารจัดการน้ําประปา” เพื่อตอบสนองความตองการของผูมาใชบริการ ทําใหเกิดความพึงพอใจดาน การให

ขอมูลขาวสาร คําแนะนําการใหความชวยเหลือแกผูมาใชบริการดวยความเต็มใจ เนื่องจากการประปาสวนภูมิภาคมีการแยก

แผนกเจาหนาท่ีที่ชัดเจน มีเจาหนาประชาสัมพันธแสําหรับใหขอมูลขาวสาร เจาหนาที่รับดูแลเรื่องของการจายคาน้ํา เจาหนาที่

ดูแลติดตั้งมิเตอรแ เจาหนาที่รับคํารองเรียน เพื่อใหผูใชบริการสามารถติดตอไดตรงความตองการ ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัย

ของวรรธนะ เสถียร (2559) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องคุณภาพการใหบริการที่สงผลตอภาพลักษณแของการประปาสวนภูมิภาค

สาขาพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวมดานบุคลากรอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวาอยูในระดับมากตามลําดับ 

ไดแก พนักงานมีความรูความชํานาญและการเขาใจการใหบริการ รองลงมาคือการประปาฯ มีพนักงานท่ีเป็นคนเกงและเป็นคน

ดี  พนักงานมีกิริยามารยาทการพูดจาสุภาพในการใหบริการ พนักงานใหบริการดวยความเสมอภาคและมีมาตรฐานเดียวกัน 

พนักงานแสดงความมีน้ําใจและความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ และพนักงานมีความซื่อสัตยแสุจริตในการปฏิบัติหนาที่ เชน ไมขอสิ่งของ

ตอบแทนไมรับสินบนไมหาผลประโยชนแในทางมิชอบ   

4. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ดานสภาพแวดลอมของการบริการ 

เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก มีท่ีนั่งพักสําหรับผูมาติดตอ มีท่ีนั่งเพียงพอและการแยกโซนที่นั่ง

ชัดเจนสําหรับผูที่มาติดตอในแตละแผนก เพื่อใหผูใชบริการมีที่นั่งพักในการรอคิวสะดวกสบาย ลดความแออัด เพื่อสรางความ

พึงพอใจใหกับผูมาใชบริการมากขึ้น โดยทั่วไปยิ่งลูกคาพึงพอใจมากเทาใด ยิ่งเกิดความภักดีกับองคแกรตามมา ซึ่งไมสอดคลอง

กับงานวิจัยของนางสาวณัฎฐิยา แดงประเสริฐ  (2557) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการน้ําประปาอําเภอ

เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรแธานี โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายขอพบวา ทุกขอมีความพึงพอใจในระดับ

ปานกลาง โดยขอที่มีคาเฉลี่ยมาก เป็นอันดับ 1 คือ มีน้ําดื่มสะอาดบริการรองลงมาเป็นมีหองน้ําที่สะอาด สะดวก มีที่นั่งพัก

สําหรับ ผูมาติดตอ สถานท่ีจอดรถพอเพียงและทําเลที่ตั้งของสํานักงานสามารถไปมาสะดวก ตามลําดับ 



 

64 
 

ข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบวาผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ดานคุณภาพและความเช่ือถือไดของ

น้ําประปา พบวาแรงดันน้ําประปา มีระดับความพึงพอใจต่ําสุด ดังนั้นการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ควรมีการตรวจสอบ

คุณภาพแรงดันน้ําประปา เพื่อท่ีจะสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดเป็นอยางดี 

2. จากผลการวิจัยพบวาผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ดานกระบวนการใหบริการแกผูใชน้ํา พบวา

ความรวดเร็วในการแกไขปใญหา มีระดับความพึงพอใจต่ําสุด ดังนั้นผูใหบริการของการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ตองมี

การแกปใญหาที่ดี และรวดเร็วในการทํางาน เพื่อใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วแกผูมาใชบริการ และทําใหเกิดผลดีตอองคแกร

อีกดวย 

3. จากผลการวิจัยพบวาผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ดานบุคลากร พบวาการใหขอมูลที่เป็น

ประโยชนแแกผูใชน้ํา มีระดับความพึงพอใจต่ําสุด ดังนั้นควรจัดอบรบใหกับพนักงานเพื่อเป็นความรูใหกับพนักงานเพื่อใหผูที่มา

ใชบริการไดรับขอมูลที่เป็นประโยชนแเกี่ยวกับขอมูลตาง ๆใหกับผูที่มาใชบริการ การประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา 

4. จากผลการวิจัยพบวาผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา ดานสภาพแวดลอมของการบริการ พบวามี

หองน้ําท่ีสะอาด สะดวก มีระดับความพึงพอใจต่ําสุด ดังนั้นองคแกรควรรักษาความสะอาดภายในหองน้ําแกผูที่มาใชบริการอยู

เสมอ  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ในการศึกษาการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการตอการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลา

เทานั้น ดังนั้นผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะสําหรับการทํางานวิจัยครั้งตอไป ดังน้ี 

1. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูใชน้ําประปาของการประปาสวนภูมิภาค สาขาอื่นในเขตพื้นที่จังหวัด

สงขลา เพื่อใหไดขอมูลที่หลากหลายสามารถนํามาเปรยีบเทียบกับผลการศึกษาครั้งนี้ และหาผลสรุปที่ดีที่สดุที่จะนําไปปรบัปรงุ 

พัฒนาการใหบริการของการประปาสวนภูมิภาค สาขาสงขลาในอนาคต 

2. ควรทําการศึกษาความพึงพอใจของผูใชน้ําประปาท่ีมีตอการใหบริการเรื่องนี้เป็นประจําและติดตามผลเป็นระยะ เพื่อ

ศึกษาขอมูลและนําขอมูลนั้นมาปรับปรุงการบริการใหดียิ่งขึ้นใหตรงตามความพึงพอใจและความตองการของผูใชน้ําตอไป 

3. ควรศึกษาความตองการของผูใชน้ําตอการแจงคาใชจายรายเดือน โดยเนนวิธีที่เหมาะสมและเขาถึงผูใชน้ําไดงาย 

เพื่อใหสามารถใชขอมูลไปแกไขปใญหาเกี่ยวกับวิธีการแจงคาใชจายคาน้ํารายเดือนอยางเหมาะสม 
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TH-O-02 
การศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสถานีขนส่งผู้โดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม่) 

A Study of Satisfaction Levels of Passenger Service Stations in Songkhla Province 
(Plamongmai) 

 
อรนาฎ จันทรแนอย1  ธัญญารัตนแ ทองมา1  เบญจมาภรณแ สงแกว1 และนุชเนตร กาฬสมุทรแ1* 

1หลักสูตรสาขาวิชาการโรงแรม สาขาการโรงแรมและการทองเท่ียว คณะศิลปศาสตร  แมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0950370473, E-mail address: nootchanate.k@rmutsv.ac.th 

 

บทคคัดย่อ 

บทความนี้ มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมง

ใหม) เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) 

จํานวน 400 คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยคํานวณจากสูตร Taro Yamane คัดเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling) จากผูที่มาใชบริการสถานีขนสงจังหวัดสงขลา ใชแบบสอบถามเป็นเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล สถิติ

ที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา ผูใชบริการสถานีขนสง

ผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) สวนใหญเป็นเพศหญิง (รอยละ 56.25) อายุระหวาง 18 -30 ปี (รอยละ 50.25)  

การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี (รอยละ 63.75)  อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน (รอยละ 36.25) รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 -

15,000 บาท (รอยละ 50.75)  ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) โดยรวม

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุดไดแก ดานการใหบริการ (คาเฉลี่ย 3.50) พบวา 

ขอที่มีคาเฉลี่ยสุงสุดคือ ความรวดเร็วในการใหบริการแตละขั้นตอน (คาเฉลี่ย 3.91) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยสุด คือ สิ่งอํานวย

ความสะดวกในสถานีขนสง เชน ท่ีชารแตโทรศัพทแ นิตยสาร เป็นตน (คาเฉลี่ย 3.20) ดานความปลอดภัย (คาเฉลี่ย 3.36) พบวา 

ขอที่มีคาเฉลี่ยสุงสุดคือ จํานวนท่ีนั่งผูโดยสารถูกตองตามกฎหมายกําหนด  (คาเฉลี่ย 3.56) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยสุด คือ ใช

อัตราความเร็วตามที่กฎหมายกําหนด (คาเฉลี่ย 3.22) ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ (คาเฉลี่ย 3.25) พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสุงสุดคือ 

เจาหนาท่ีแตงกายเรียบรอย (คาเฉลี่ย 3.43) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยสุด คือ เจาหนาที่มีความกระตือรือรนและเต็มใจใหบริการ 

(คาเฉลี่ย 2.80) และดานสถานที่ใหบริการ (คาเฉลี่ย 3.19) พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสุงสุดคือ ความสะอาดของสถานีขนสง  

(คาเฉลี่ย 3.28) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยสุด หองน้ําเพียงพอตอผุใชบริการ (คาเฉลี่ย 3.00)  

ค าส าคัญ : ระดับความพึงพอใจ  ผูใชบริการ สถานีขนสงจังหวัดสงขลา 

 

Abstract 
 This article aims to study the level of satisfaction of passengers in Songkhla Bus Terminal (Mai 

Mai) in 4 areas: 1) service, 2) service personnel, 3) service location, and 4). Safety aspect It is a quantitative 

research. The sample group used in the research was 400 passengers at the Songkhla Bus Terminal 
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(Fisheries Mai). The sample size was calculated from the formula of Taro Yamane. Accidental Sampling 

was selected from those who used the station service. Songkhla Province Use questionnaires as a data 

collection tool. The statistics used for data analysis were percentage, mean and standard deviation. The 

results of the study showed that Most of the passengers at Songkhla Bus Terminal (New Fisheries) are 

female (56.25%), aged between 18-30 years (50.25%), education lower than bachelor's degree (63.75%). 

Occupation Private company employees (100%) 36.25) Average monthly income 10,001 -15,000 baht 

(50.75%) The overall level of satisfaction of passengers at the Songkhla Bus Terminal (New Fisheries) was 

at a high level. When considering the aspects, sorted from largest to smallest: In terms of service (mean 

3.50), it was found that the item with the highest mean was The speed of the service in each process 

(mean 3.91) and the one with the least average is the transport station facilities such as charts, phones, 

magazines, etc. (mean 3.20) safety (mean 3.36 ) Found that the item with the highest mean was The 

number of passenger seats is legally set (mean 3.56) and the item with the least average is the statutory 

speed rating (3.22 average). The maximum average is Staff were dressed (mean 3.43), and the items with 

the lowest mean were staff with enthusiasm and willingness to serve (mean 2.80) and property (mean 

3.19). The most The cleanliness of the bus station (mean 3.28) and the one with the least average. 

Sufficient bathrooms for servants (average 3.00) 

Keywords: Satisfaction Level, User Songkhla Bus Station 

 

บทน า 

การคมนาคมขนสงทางบกไมวาจะเป็นเดินทางทางรถยนตแทางรถไฟ หรือการคมนาคมขนสง ทางน้ํา มีบทบาทสําคัญ

อยางยิ่งสําหรับประชาชนที่จะใชในการเดินทาง ไปยังสถานที่ทํางาน สถานศึกษา หรือเดินทางเพื่อติดตอธุรกิจรวมถึงการ

เดินทางทองเที่ยวโดยเฉพาะประชาชนที่ อาศัยอยูในตางจังหวัดถือวา การคมนาคมขนสงทางบกนั้นมีบทบาทสําคัญมาก 

เนื่องจากมีความสะดวกสบายและรวดเร็วรวมทั้งคาใชจาย ในการเดินทางก็ไมสูงจนเกินไป จึงทําใหเป็นที่นิยมของประชาชน

โดยทั่วไปรวมทั้งนักทองเที่ยวดวย (สิริกุล, 2552) การเดินทางโดยการเลือกใชบริการขนสงมีความจําเป็นเนื่องจากผูใชบริการ

ตองสัญจรไปมาโดยเฉพาะ บุคคลที่ไมมีพาหนะสวนตัว หรือบุคคลที่ตองเดินทางไกล จึงเลี่ยงไมไดที่ตองใชบริการขนสงเพื่อไป

ยังจุดหมายปลายทางนั้นๆ การบริการมักสงผลตอความพึงพอใจตอผูใชบริการเสมอ ถาบริการดังกลาวบริการไมเป็นที่พอใจตอ

ผูใชบริการ อาจสงผลทําใหองคแกรเสียรายได หรือขาดความนาเช่ือถือได ถาบริการดังกลาวเป็นที่พอใจตอผูใชบริการจะชวย

ยกระดับความนาเช่ือถือและการใชบริการไดดีขึ้น การขนสงที่ดีตองคํานึงถึงความพึงพอใจของผูใชบริการ อยางไรก็ตามใน

ปใจจุบันพบวายังไมมีวิธีการประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสง ทั้งในแงความพึงพอใจของผูใชบริการ และ

ความตองการของผูใชบริการ ทําใหผูที่เกี่ยวของตางๆ ไมมีขอมูลที่สําคัญในการวางแผนจัดการ การขนสงใหมีประสิทธิภาพอัน

เป็นประโยชนแแกทุก ๆ ฝุาย 
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สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา(ประมงใหม) ถนนเตาอิฐ ตําบลบอยาง อําเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 

กําหนดใหรถโดยสารประจําทางในเสนทางหมวด 2 ซึ่งเป็นรถที่วิ่งระหวางกรุงเทพฯ , รถหมวด 3 วิ่งระหวางจังหวัด และรถ

หมวด 4 ภายในจังหวัดสงขลาที่วิ่งระหวางอําเภอ โดยเริ่มตนจากอําเภอเมืองสงขลา สําหรับสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา 

มีความพรอมในการรองรับเป็นจุดจอดรถโดยสารทุกเสนทาง โดยมีการจัดชองรถโดยสารที่ชัดเจน มีระบบการรักษาความ

ปลอดภัยที่ติดตั้งกลองวงจรปิดไวท่ัวบริเวณอาคารผูโดยสาร และเพื่อเป็นการอํานวยความสะดวกในการเดินทางเขาสูตัวเมือง

ของประชาชน จะไดจัดใหมีรถโดยสารที่สามารถเขาสูตัวเมืองไดสะดวก 

ในปใจจุบันจังหวัดสงขลาเป็นจังหวัดที่มีสถาบันการศึกษาและสถานท่ีทองเที่ยวหลายแหง จึงทําใหมีประชากรตองการ

เขามาศึกษาและทองเที่ยวมากยิ่งข้ึน ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาคนควาความพึงพอใจของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสาร

จังหวัดสงขลา (ประมงใหม) เพื่อใหทราบถึงความพึงพอใจ ทราบถึงปใญหาและขอเสนอแนะของผูใชบริการสถานี ขนสง

ผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) และเกิดการบริการที่ดีขึ้น เนื่องจากการขนสงมีความจําเป็นตอประชากรที่ตองการเดิน

ทางเขามาในจังหวัดสงขลาและเดินทางไปตางจังหวัด           

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ศึกษาระดับความพึงพอใจของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม)  

 

ขอบเขตของงานวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  

การศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการสถานี  ขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม)  

2. ขอบเขตด้านประชากร 

2.1 ประชากร ไดแก ผูใชบริการของสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม)  129,146 คน/ปี (ศิรศานตแ, 

27 กุมพาพันธแ 2563.) 

2.2 กลุมตัวอยาง ผูใชบริการของสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม)  จํานวน 400 คน โดยใชสูตร

คํานวณของมาโร ยามาเน (Taro Yamane) (ธานินทรแ,2549) 

3. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 

การวิจัยครั้งนี้ดานพื้นที่ใชในการวิจัย คือ สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) 

4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

ในการวิจัยครั้งนี้เริ่มตั้งแตเดือนมกราคม 2563 ถึงเดือนกันยายน 2563 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ไดจาก การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับตัวแปรตน ดานการใหบริการ ดาน

เจาหนาที่ผูใชบริการ ดานสถานที่ใหบริการ ดานราคาคาบริการ ดานความตองการดานปลอดภัย ตัวแปรตาม ประกอบดวย
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ความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ผูวิจัยไดนํามา กําหนดกรอบแนวคิดและตัว

แปร เพื่อเป็นแนวทางใน การวิจัย 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ทําใหทราบความพึงพอใจของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) 

2. ทําใหทราบถึงปใญหาและขอเสนอแนะของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) 

3. เพื่อนําผลวิจัยมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงระบบการบริการของสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม)  

ระเบียบวิธีวิจัย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

 ประชากร ไดแก ผูใชบริการของสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม)  129,146 คน/ปี  (ศิรศานตแ, 27 

กุมภาพันธแ 2563.) 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูใชบริการของสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม)  โดย ใชของ

สูตร Taro Yamane จึงเทากับ 398 ตัวอยาง โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental random sampling) จากประชาชนที่

เขามาใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) และในการเก็บขอมูลอาจจะพบความไมสมบูรณแของ การตอบ

แบบสอบถามบางชุด ผูวิจัยจึงจะทําการเก็บ ขอมูลทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง  

2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย   

 การวิจัยเรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการของสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม)  มีตัวแปรที่ใชใน

การศึกษาดังน้ี   

2.1 ตัวแปรตน (Independent variables) ไดแก 

1. ดานการใหบริการ 

2. ดานเจาหนาที่ผูใชบริการ 

3. ดานสถานท่ีใหบริการ 

4. ดานความตองการดานปลอดภัย 

2.2 ตัวแปรตาม (Independent variables) ไดแก 

ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) 

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ไดสรางแบบสอบถามขึ้นโดยใชกรอบแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่ เกี่ยวของเป็นฐานในการสราง

แบบสอบถาม เพื่อใชเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลที่จะ ใชในการศึกษาวิเคราะหแตอไป โดยแบบสอบถามชนิดปลาย

ปิดและปลายเปิด ซึ่งแบงออกเป็น 3 สวน คือ  

สวนที่  1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรแและขอมูลทั่วไปของผูใชบริการของสถานีขนสง

ผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) มีลักษณะเป็นคําถามแบบปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) เป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Checklist)  ไดแก เพศ  อายุ  อาชีพ  ระดับการศึกษา  รายไดตอเดือน 
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สวนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมความพึงพอใจ จํานวน 13 ขอ มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Checklist)  

สวนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆในการพัฒนาการบริการของสถานีขนสงผูโดยส าร

จังหวัดสงขลา (ประมงใหม) โดยเปิดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆที่เป็นประโยชนแ 

ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบคําถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire) 

4. ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

4.1 ทําการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของผูใชบริการ โดยรวบรวมขอมูล แนวคิด หลักการ 

วิธีการจากหนังสือ เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยทําความเขาใจกับเนื้อหาที่จะทําการวิจัยเพื่อนํามาใชเป็น

แนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

4.2 สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจและทําการตรวจสอบเนื้อหาของแบบสอบถามวาครอบคลุม

วัตถุประสงคแหรือไม จากน้ันนําไปใหอาจารยแที่ปรึกษาตรวจสอบแลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยแที่ปรึกษา 

4.3 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยแที่ปรึกษา เสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ มาวิเคราะหแดัชนีความ

สอดคลองระหวางรายการขอคําถามกับวัตถุประสงคแการวิจัยดวยคา IOC (Index of Item Objective Congruence) (ลัดดา

วัลยแ เพชรโรจนิ์ และ อัจรา ชํานิประศาสนแ, 2547: น.145-146) 

4.4 นําแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด โดยทํา

การทดสอบกับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือ

โดยหาคาความเที่ยงหรือความเช่ือถือไดของแบบสอบถาม (Reliability) ของ Cronbach‖s Alpha ไดผลการหาคาความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.96 

5. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

5.1 นําแบบสอบถามไปทําการสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน ที่สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา 

(ประมงใหม) เป็นแบบสอบถามชนิดที่ใหกลุมเปูาหมายกรอกคําตอบดวยตนเอง Self-Administered Questionnaire) โดย

เก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนมีนาคม 

5.2 นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน ตรวจหาความสมบูรณแของแบบสอบถามแตละฉบับ และดําเนินการขั้นตอไป   

5.3 ทําการบันทึกรหัสคําตอบในแบบสอบถาม เพื่อประมวลผล  

6. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลประกอบดวย การวิเคราะหแขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Analysis) ใชคํานวณหาคาสถิติ พื้นฐาน ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency)   คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (  ̅ ) 

และสวน เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยนําเสนอในรูปตารางประกอบการแปลความหมายเชิงบรรยาย เพื่ออธิบายขอมูลในดาน

ตาง ๆ 
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การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหแขอมูลของการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมง

ใหม) ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตาม รายละเอียด ดังน้ี 

1.1 ขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 ผลการวิเคราะหแเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรแและขอมูลทั่วไปของผูใชบริการตอสถานีขนสง

ผูโดยสาร จังหวัดสงขลา (ประมงใหม) กลุมตัวอยางสวนใหญเป็นเพศหญิง   มีอายุอยู ในชวง 18- 30 ปี มีระดับการศึกษา 

ต่ํากวาปริญญาตรี โดยสวนใหญเป็นพนักงานบริษัทเอกชนและมีรายได 10,001-15,000 บาท 

1.2 การวิเคราะหแระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) 

 

ตารางที่ 1 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูใชบรกิารตอ สถานีขนสงผูโดยสารจังหวัด

สงขลา (ประมงใหม) ดานการใหบริการ 

 
 

จากตารางที่ 1 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดาน

การใหบริการ ประกอบดวยขอคําถาม 5 ขอ โดยมีผลรวมของระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา

ระดับความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก ความรวดเร็วในการบริการแตละขั้นตอน โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และระดับ

ความพึงพอใจนอยท่ีสุดไดแก สิ่งอํานวยความสะดวกในสถานีขนสง เชน ท่ีชารแจโทรศัพทแ นิตยสาร อ่ืนๆ และการใหบริการดวย

ความเสมอภาคตามลําดับกอน – หลัง โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 2 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูใชบริการตอ สถานีขนสงผูโดยสาร  

จังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 

 
จากตารางที่ 2 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดาน

เจาหนาท่ีผูใหบริการ ประกอบดวยขอคําถาม 7 ขอ โดยมีผลรวมของระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

รายดานพบวาระดับความพึงพอใจที่สุด ไดแก ความตรงตอเวลาในการรับ-สง โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก และ

ระดับความพึงพอใจนอยที่สุดไดแก เจาหนาที่มีความกระตือรือรนและเต็มใจใหบริการ โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ

ปานกลาง 
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ตารางที่ 3 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูใชบริการตอ สถานีขนสงผูโดยสาร  

จังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดานสถานที่ใหบริการ 

 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดาน

สถานท่ีการใหบริการ ประกอบดวยขอคําถาม 5 ขอ โดยมีผลรวมของระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

รายดานพบวาระดับความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก ความสะอาดของสถานีขนสง โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปาน

กลาง และระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุดไดแก หองน้ํามีความสะอาด โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 4 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูใชบริการตอ สถานีขนสงผูโดยสาร  

จังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดานความตองการดานความปลอดภัย 

 
 

จากตารางที่ 4 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดาน

ความตองการดานความปลอดภัย ประกอบดวยขอคําถาม 5 ขอ โดยมีผลรวมของระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก จํานวนที่น่ังผูโดยสารถูกตองตาม กฎหมายกําหนด โดยมีระดับ

ความพึงพอใจเห็นอยูในระดับมาก และระดับความพึงพอใจท่ีสุดคือ ใชอัตราความเร็วตามกฎหมายกําหนด โดยมีระดับความพึง

พอใจอยูในระดับปานกลาง 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) 

ดังนั้นผูวิจัยไดดําเนินการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดานการใหบริการ 

ประกอบดวยขอคําถาม 5 ขอ โดยมีผลรวมของระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับความพึง

พอใจมากท่ีสุด ไดแก ความรวดเร็วในการบริการแตละขั้นตอน โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก และระดับความพึง

พอใจนอยท่ีสุดไดแก การใหบริการดวยความเสมอภาคตามลําดับกอน-หลัง โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ซึ่ง

สอดคลองกับ ฐิติรัตนแ สัตสา, และคณะ (2556) ไดทําการศึกษาวิจัย ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูโดยสารตอการ
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ใหบริการของรถตูประจําทางสายหาดใหญ ยะลา กรณีศึกษาบริษัทสหยะลาขนสงจากัด พบวา ระดับความพึงพอใจในการใช

บริการมีคาเฉลี่ยในภาพรวมของความคาดหวัง อยูในระดับมาก และ คาเฉลี่ยในภาพรวมของความพึงพอใจในการใชบริการ อยู

ในระดับความพึงพอใจมาก 

(2) ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 

ประกอบดวยขอคําถาม 7 ขอ โดยมีผลรวมของระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับ

ความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก ความตรงตอเวลาในการรับ-สง โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง และระดับความ

พึงพอใจนอยท่ีสุดไดแก เจาหนาที่มีความกระตือรือรนและเต็มใจใหบริการ โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ซึ่ง

สอดคลองกับ มิลเลททแ (Millet, 1954) ไดใหทัศนะวา ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการบริการของหนวยงานภาครัฐนั้น 

โดยไดสรุปประเด็นวา การใหบริการที่ตรงเวลา (Timely Service) หมายถึง ในการใหบริการจะตองมองวาการใหบริการ

จะตองตรงเวลา ผลการปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐจะถือวาไมมีประสิทธิผลเลยถาไมมีการตรงเวลาซึ่งจะสรางความพึง

พอใจใหแกประชาชน 

(3) ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดานสถานที่การ

ใหบริการ ประกอบดวยขอคําถาม 5 ขอ โดยมีผลรวมของระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน

พบวาระดับความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก ความสะอาดของสถานีขนสง โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง และ

ระดับความพึงพอใจนอยที่สุดไดแก หองน้ํามีความสะอาด โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับ 

สอดคลองกับ ชุติมณฑนแ วิมูลชาติ (2553) มองวาความพึงพอใจของผูใชบริการมี 3 องคแประกอบ ที่สําคัญ คือ  1. ดานการ

ใหบริการ คือ ความรูสึกพึงพอใจในการใหบริการขอมูลขั้นตอนและเงื่อนไขของการใหบริการที่วา เมื่อมาติดตอขอรับบริการไม

ยุงยาก ไมซับวางระบบการดําเนินงานที่ชัดเจนแนนอน การใหบริการเป็นลําดับจนแลวเสร็จมีการหยุดชะงักไมกอนเวลา 2. 

ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ คือ ความรูสึกพึงพอใจของประชาชนเมื่อมาขอรับจากหนวยงาน พึงพอใจดานบุคลิกภาพ กิริยาวาจา 

สีหนา ความเป็นกันเอง และ 3. ดานสถานที่ใหบริการ คือ สถานที่เหมาะสม เดินทางสะดวก ตั้งอยูในแหลงชุมชนงอํานวย

ความสะดวกมีสิ่งใหแกผูมาขอรับบริการ 

(4) ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา (ประมงใหม) ดานความตองการดาน

ความปลอดภัย ประกอบดวยขอคําถาม 5 ขอ โดยมีผลรวมของระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน

พบวาระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแก จํานวนที่นั่งผูโดยสารถูกตองตาม กฎหมายกําหนด โดยมีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก และระดับความพึงพอใจนอยที่สุดไดแก ใชอัตราความเร็วตามกฎหมายกําหนดโดยมีความคิดเห็นอยูในระดับปาน

กลาง ซึ่งสอดคลองกับ (เบญชภา, 2559) กลาววา ความปลอดภัย (Security) ผูใชบริการจะตองไดรับความปลอดภัยในการใช

บริการ ไมเสี่ยง ไมเกิดปใญหาตาง ๆ ตามมาภายหลัง ไมผิดพลาดจากการทํางานของพนักงาน ใหบริการ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

ในการศึกษาการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยได ทําการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการตอสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดสงขลา 

(ประมงใหม) เทานั้น ดังนั้นผูวิจัย จึงมีขอเสนอแนะสําหรับการทํางานวิจัยครั้งตอไป ดังนี ้
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 1. ควรลงพื้นสํารวจความตองการของผูใชบริการใหนานกวานี้ เพื่อที่จะไดทราบวาผูบริการสวนใหญมีความตองการ

แนวโนมความตองการไปดานใดเพื่อท่ีจะสามารถตั้งคําถามแบบสอบถามในดานนั้นๆ ไดละเอียดมากยิ่งขึ้น 

 2. ควรมีการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชบริการของผูโดยสาร ระหวางการใชบริการจากบริษัทขนสงในเขต

สงขลากับกับเขตอื่นๆ 

 3. เปลี่ยนแบบสอบถามจากการประเมินความพึงพอใจในกระดาษ มาเป็นแบบอินเตอรแเน็ตแทน เพื่องายแกการ

คํานวณคาเฉลี่ย และมีความถูกตองแมนยํามากขึ้น  
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ผูรับผิดชอบบทความ tel: 0650946343, E-mail address: Jutakamon@rmutsvmail.com 

 

บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา       
2) ศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา และ         
3) เสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยกลุมตัวอยางในการวิจัยคือ นักทองเที่ยวที่เดินทางทองเที่ยวในอําเภอ
เทพา จํานวน 400 คน กําหนดขนาดตัวอยางตามวิธีของ Taro Yamane ทําการสุมตัวอยางแบบงายและใชแบบสอบถามเป็น
เครื่องมือ วิเคราะหแขอมูลดวยคารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบวา สวนใหญเป็นเพศหญิง อายุ 20 – 30 ปี 
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีวัตถุประสงคแการเดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจ เลือกเดินทางมายังแหลงทองเที่ยว น้ําตกเขาสูง วัด
พระสามองคแ และควนเจดียแ รับขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีจากเพื่อน/ญาติ และ Internet/สื่อ Social Media เดินทางกับเพื่อนและ
ใชเวลาการทองเที่ยวนอยกวา 6 ช่ัวโมง พาหนะในการเดินทางคือ รถยนตแสวนตัว และสนใจกลับมาเที่ยวซ้ํา ความ พึงพอใจตอ
การจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวโดยภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก โดยพบวาดานการไหล เวียนทางกายภาพ ( ̅ = 
4.08, S.D. = 0.89) การไหลเวียนทางดานการเงิน ( ̅ = 4.02, S.D. = 0.90) และการไหลเวียนทางดานสารสนเทศ ( ̅ =3.99, 
S.D. = 0.97) ซึ่งขอมูลดังกลาวสามารถนํามาเป็นแนวทางในการดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการ
ทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา โดยเสนอแนวทางไว 5 ประเด็น ดังนี้ 1) ควรปรับปรุง
ระบบขนสงมวลชน 2) ควรพัฒนาเสนทางการเช่ือมตอระหวางแหลงทองเที่ยวในอําเภอและจังหวัดใกลเคียง 3) ควรเพิ่มการ
ติดตั้งสัญญาณ WI – FI 4) จัดทําปฏิทินการทองเที่ยว 5) จัดตั้งศูนยแใหขอมูล โดยอบรมเยาชนในพื้นที่เป็นมัคคุเทศกแทองถิ่น 
เนื่องจากโลจิสติกสแการทองเที่ยวท่ีดีจะเป็นปใจจัยหนึ่งในการดึงดูดนักทองเที่ยว ทําใหการทองเที่ยวของอําเภอเทพามีศักยภาพ
ในการรองรับนักทองเที่ยว เกิดการทองเที่ยวซ้ํา เป็นการเพิ่มรายไดใหกับชุมชนและจังหวัดสงขลา 

ค าส าคัญ: แนวทางการพัฒนา การจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยว การทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 

Abstract 
This research aimed to 1) study tourism behavior of tourists in Thepha district, Songkhla province 

2) study of tourist satisfaction with tourism logistics management in Thepha district, Songkhla province and 
3) Propose a development of tourism logistics management to Sustainable tourism in Thepha district, 
Songkhla Province. This study used quantitative research and qualitative research. The samples was 
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selected from Thai tourists travelling in Thepha district, which comprised of 400 samples according to Taro 
Yamane method of simple sampling. Data were analyzed using percentages, averages and standard 
deviations. The result showed that most of the tourists were females, the ages between 20-30 years and 
bachelor degree. Most tourism behavior is for recreation with friends and Khao-Soong waterfall, 
Phrasamong temple and  Chedi hill were destination selected and receive information from friends/ 
relatives, Internet and social medias. The travel time in Thepha district is less than 6 hours. The vechicle 
used private cars and that most of them wanted to come back to visit the place again. The study found 
that tourists had satisfaction with tourism logistics management in high level. And found that the physical 
flow ( ̅ = 4.08, S.D. = 0.89), the financial flow ( ̅ = 4.02, S.D. = 0.90) and the information flow ( ̅ = 3.99, 
S.D. = 0.97). Which such information can be used as a guideline improvement and development of 
tourism logistics management to Sustainable tourism in Thepha district, Songkhla Province. The proposed 
guidelines are as follows: 1) Improve the public transport system 2) Develop  a connection route between 
tourist attractions in the district and nearby provinces 3) Increase the installation of wi-fi signals 4) Travel 
Calendar 5) Set up an information center by training local guides. Because good travel is one factor 
attracting tourists. The tourism of Thepha district has the potential to accommodate tourists. The return 
trip is a revenue increase for the community and Songkhla province as well. 
Keywords: Development approach, logistics management for tourism, Sustainable tourism 
 

บทน า 

 จากสถานการณแ COVID – 19 ที่แพรระบาดไปทั่วโลก สงผลใหในชวงแรกของปี 2563 นักทองเที่ยวตางชาติในประเทศไทย
หดตัวลงอยางเห็นไดชัด เนื่องจากประเทศไทยใชมาตรการล็อกดาวนแ ซึ่งการใชมาตรการขั้นสูงสุดหามการเดินทางเขา – ออกประเทศ 
และขอความรวมมือ คนในประเทศหยุดเช้ือเพื่อชาติดวยการหยุดอยูบาน ทั้งนี้เพื่อปูองกันการแพรระบาดสงผลใหนักทองเที่ยวตางชาติ
ลดลง พรอมกับปิดสถานที่ทองเที่ยว หางสรรพสินคา สถานบันเทิงตาง ๆ งดการจัดกิจกรรมที่รวมคนจํานวนมาก จากผลการใช
มาตรการตาง ๆ  ประกอบดวยกับความรวมมือจากประชาชนและหนวยงานทุกภาคสวนทําใหการแพรระบาดเช้ือไวรัส COVID – 19 อยู
ในทิศทางที่ดีขึ้น จนภาครัฐบาลประกาศมาตรการผอนคลายกิจการ/ กิจกรรมตาง ๆ มีการจัดโครงการเพื่อกระตุนการหมุนเวียนของ
เศรษฐกิจและการทองเที่ยวภายในประเทศ สงผลใหประชาชนทยอยออกมาทํากิจกรรมนอกบาน แตอาจยังไมคึกคักเทาที่ควรเนื่องจาก
เศรษฐกิจโดยรวมตองอาศัยเวลาในการฟื้นตัวสงผลใหนักทองเที่ยวระมัดระวังการใชจายมากขึ้น และใหความสนใจในการเดินทาง
ทองเที่ยวในระยะทางใกล ๆ แทน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2563)      
 สงขลา เป็นจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย เป็นเมืองทาและเมืองชายทะเลที่สําคัญแหงหนึ่งของภาคใต                
มีโบราณสถานและโบราณวัตถุมากมาย อีกทั้งมีขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษา และการละเลนพื้นเมืองที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรมของ
บรรพบุรุษ ตกทอดใหชนรุนหลังไดศึกษามากมาย สงขลามีสถานที่ทองเที่ยวทั้งที่ เป็นชายทะเล น้ําตก ทะเลสาบและมี
ทรัพยากรธรรมชาติ อันอุดมสมบูรณแอําเภอหาดใหญเป็นศูนยแกลางการคา การคมนาคม เป็นเมืองชุมทางของภาคใตมีความเจริญเติบโต 
มีสนามบินนานาชาติ 1 ใน 5 ของภาคใต และเป็นชุมทางการคมนาคมขนสง ทั้งทางบก ระบบราง ทางน้ํา และทางอากาศ              
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานสงขลา, 2554) ซึ่งจัดเป็นกลไกสําคัญในการสนับสนุนและสงเสริมการทองเที่ยวของ      
จังหวัดสงขลา การเช่ือมโยงการขนสงทางอากาศ ทางน้ํา และทางบก การพัฒนาดานระบบสื่อสาร การพาณิชยแอิเล็กทรอนิกสแ รวมทั้ง
การบูรณาการทั้งประเทศ ทั่วทุกจังหวัด ทุกอําเภอ และทุกหมูบาน ทําใหเกิดการเพิ่มรายได ยกระดับการบริการประชาชน 
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 อําเภอเทพา เป็นอําเภอหนึ่งของจังหวัดสงขลา ที่มีอาณาเขตตั้งแตชายทะเลยาวจรดเทือกเขาสลับซับซอน             
มีธรรมชาติหลากหลาย มีแมน้ําสายหลัก คือ แมน้ําเทพา อีกทั้งเป็นแหลงเกษตรกรรมที่สําคัญมีการเพาะปลูกผลไม ยางพารา 
มีเรื่องราวทางประวัติศาสตรแยาวนานถึง 742 ปี มีประเพณีวัฒนธรรมที่โดดเดนเป็นเอกลักษณแ อาหารพื้นบาน ภูมิปใญญา และ
วิถี ชีวิตของประชากรสองศาสนาอยูรวมกันอยางสงบสุขนอกจากนี้มีพื้นที่แหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งดาน
ทรัพยากรธรรมชาติ การทองเที่ยวเชิงเกษตร และการทองเที่ยวเชิงชุมชน จากความหลากหลายของทรัพยากรดังกลาวทําให
เกิดแหลงทองเที่ยวมากมาย ทําใหอําเภอเทพาเป็นอีกหนึ่งจุดหมายปลายทาง ที่นักทองเที่ยวใหความสนใจ แตไมตัดสินใจจะ
เดินทางมาทองเที่ยว เนื่องจากการคมนาคมที่เขาถึงยาก ทั้งดานของยานพาหนะ ถนนหนทางการเขาถึงแหลงทองเที่ยว และ
การจัดการแหลงทองเที่ยวท่ียังไมสมบูรณแ         
 ดวยเหตุดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา เพื่อทราบถึงพฤติกรรม การทองเที่ยวของนักทองเที่ยว ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการ
จัดการโลจิสติกสแทางการทองเที่ยวของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา และพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยว
อยางยั่งยืนของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา เพื่อเป็นประโยชนแตอชุมชน และเป็นการผลักดันการทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัด
สงขลาตอไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา       
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแ เพื่อการทองเที่ยวของอําเภอเทพา   
3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา 

จังหวัดสงขลา 

กรอบแนวคิดวิจัย 
ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

   
ขอมูลดานประชากรศาสตรแ 

ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ
สถานภาพ รายไดตอเดือน 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแ
ทางการทองเที่ยวของอําเภอเทพา 

 
  

พฤติกรรมของนักทองเที่ยวในอําเภอเทพา  
จังหวัดสงขลา 

 
  
 แนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแสําหรับการทองเที่ยว

ของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
  การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา 
จังหวัดสงขลา มีประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหแขอมูล การรวบรวมและ
นําเสนอขอมูล ซึ่งผูวจิัยไดดําเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ     
    1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง                   
          ประชากรและกลุมตัวยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ กลุมนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในอําเภอเทพา 
จังหวัดสงขลา จํานวน 400 คน โดยการใชสูตรคํานวณของ Taro Yamane (อัศวิน  แสงพิกุล, 2556) กําหนดความคลาด
เคลื่อนของกลุมตัวอยางไวที่ 0.05 ซึ่งคํานวนจากขอมูลสถิติในปี พ.ศ. 2562 พบวาจังหวัดสงขลามีจํานวนประชากร 
7,767,791 คน (สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดสงขลา, 2562) โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย   
    1.2 วิธีการด าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
          ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือ โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดหัวขอวิจัย และวัตถุประสงคแ
ของงานวิจัยเสนอตออาจารยแควบคุมวิจัย เพื่อตรวจสอบความถูกตองและรับการเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไข  จากนั้นทําการ
ทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามดวยการกําหนดคณะผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ทําการประเมินความเหมาะสมของ
แตละขอความของแบบสอบถามที่สรางขึ้น เพื่อหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามและวัตถุประสงคแของการทําวิจัย 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) (วรัญญา ภัทรสุข, 2554) 
   1.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
         เครื่องมือทีใ่นการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก แบบสอบถาม ผูวิจัยแบงแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี 1 ขอมูลทางประชากรศาสตรแ ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพและรายไดตอเดือน เป็นขอคําถาม
แบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา โดยศึกษาพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในประเด็นตาง ๆ ซึ่งประกอบดวย สถานที่ทองเที่ยว ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว วัตถุประสงคแ
ในการเดินทางทองเที่ยว กิจกรรมที่ทานทําในสถานที่ทองเที่ยว เหตุผลที่เลือกเดินทางมาอําเภอเทพา ลักษณะการเดินทาง 
ระยะเวลาที่ทองเที่ยวในอําเภอเทพา พาหนะที่ใชในการเดินทางทองเที่ยว และทานจะกลับมาเที่ยวอีกหรือไม  

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวของอําเภอ
เทพา จังหวัดสงขลา โดยศึกษาตามองคแประกอบโลจิสติกสแทางการทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวย การไหลเวียนทางกายภาพ การ
ไหลเวียนทางดานการเงิน การไหลเวียนทางดานสารสนเทศ ลักษณะคําถามเป็นแบบประเมินคา (Rating Scale) โดยเลอืกตอบ 5 ระดบั 
ตั้งแตระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับนอย และระดับนอยที่สุด โดยมีการใหคะแนนดังนี้   

  5  หมายถึง   ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด   
               4  หมายถึง   ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับมาก                  
               3  หมายถึง   ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง                  
               2  หมายถึง   ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับนอย                  
               1  หมายถึง   ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับนอยที่สุด 

ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
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   1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
          ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหแขอมูลตามวัตถุประสงคแของการวิจัยดังตอไปนี้ 
             ตอนที่ 1 ขอมูลทางประชากรศาสตรแ วิเคราะหแขอมูลโดยการหาคารอยละ 
             ตอนที่ 2 ผลการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา วิเคราะหแขอมูลโดยการหาคา
รอยละ  

ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแ เพื่อการทองเที่ยวของอําเภอเทพา 
จังหวัดสงขลา โดยการหาคาเฉลี่ย ( ̅) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยกําหนดเกณฑแคาเฉลี่ย ดังนี้ 
                คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด  
                คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับมาก  
                คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง 
               คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับนอย  
                คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยูในระดับนอยที่สุด  
               ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 
   1.5 การรวบรวมและการน าเสนอข้อมลู 

         การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการกระจายแบบสอบถามในลักษณะของออนไลนแ ผานชองทาง Link 
Google From ใหแกกลุมตัวอยางโดยการระบุคําถามแรกเป็นคําถามปลายปิด ดังน้ี 

คําถาม ทานเคยมีประสบการณแเดินทางทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา มากอนหรือไม  
คําตอบ      เคย               ไมเคย  
โดยคําตอบที่ผูวิจัยตองการคือ เคย ท้ังนี้เพื่อใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักทองเที่ยวที่

เดินทางทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา 
จากนั้นทําการรวบรวม และตรวจสอบความสมบูรณแของคําตอบ วิเคราะหแขอมูลตามสถิติ ดวยวิธีพรรณนาวิเคราะหแ 

มีตาราง และมีภาพประกอบ  
2. การวิจัยเชิงคุณภาพ     
   2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง                   
         ประชากรและกลุมตัวยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ผูมีสวนไดสวนเสียตอการทองเที่ยวในอําเภอเทพา  
จังหวัดสงขลา จํานวน 10 คน ไดแก ตัวแทนหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผูประกอบและประชาชนในทองถิ่น 
   2.2 วิธีการด าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
         ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือ โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดหัวขอวิจัย และวัตถุประสงคแ
ของงานวิจัยเสนอตออาจารยแควบคุมวิจัย เพื่อตรวจสอบความถูกตองและรับการเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไข  จากนั้นทําการ
ทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามดวยการกําหนดคณะผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ทําการประเมินความเหมาะสมของ
แตละขอความของแบบสอบถามที่สรางขึ้น เพื่อหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามและวัตถุประสงคแของการทําวิจัย 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) (วรัญญา ภัทรสุข, 2554) 
   2.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
         เครื่องมือที่ในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก แบบสัมภาษณแแบบไมมีโครงสราง ในประเด็นทางการพัฒนาการจัดการ 
โลจิสติกสแสําหรับการทองเที่ยวของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา   
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   2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
         วิเคราะหแในลักษณะของ Content Analysis ตามวัตถุประสงคแของวิจัยโดยการใช SWOT Analysis ในการวิเคราะหแหาแนว
ทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแสําหรับการทองเที่ยวของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา   
   2.5 การรวบรวมและการน าเสนอข้อมลู 

         เก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชเครื่องมือบันทึกเสียงและการจดบันทึก และนําเสนอผลการศึกษาตามขอบเขตของเนื้อหา 
 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา 
จังหวัดสงขลา พบวา 

1. พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเป็นเพศหญิง 
รอยละ 64.50 อายุระหวาง 20 – 30 ปี รอยละ 52.50 การศึกษาระดับปริญญาตร ีรอยละ 61.00 พฤติกรรมการทองเที่ยวสวน
ใหญมีวัตถุประสงคแเพื่อกการพักผอนหยอนใจ รอยละ 82.00 เลือกเดินทางมายังสถานท่ีทองเที่ยวดังน้ี น้ําตกเขาสูง วัดพระสาม
องคแ และควนเจดียแ โดยไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีจากเพื่อน/ญาติ รอยละ 65.00 รองลงมาคือ Internet/สื่อ Social Media 
รอยละ 32.75 วางแผนการเดินทางมากับเพื่อน รอยละ 61.25 มีระยะเวลาการทองเที่ยวในอําเภอเทพา นอยกวา 6 ช่ัวโมง 
รอยละ 44.50 พาหนะที่ใชในการเดินทางคือ รถยนตแสวนตัว รอยละ 86.00 และสนใจกลับมาเที่ยวซ้ํา รอยละ 97.00 

2.  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแ เพื่อการทองเที่ยวของอํา เภอเทพา  พบวา   
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแ เพื่อการทองเที่ยวของอําเภอเทพา โดยศึกษาตามองคแประกอบ          
โลจิสติกสแทางการทองเที่ยว ทั้ง 3 ดาน คือ การไหลเวียนทางกายภาพ (Physical Flows) การไหลเวียนทางดานการเงิน 
(Financial Flows) และการไหลเวียนทางดานสารสนเทศ (Information Flows) ปรากฏผลดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวของอําเภอเทพาโดยรวม 

รายละเอียด x ̅ SD. 
ระดับความ
พึงพอใจ 

1. การไหลเวียนทางกายภาพ (Physical Flows) 4.08 0.89 มาก 
2. การไหลเวียนทางดานการเงิน (Financial Flows) 4.02 0.90 มาก 
3. การไหลเวียนทางดานสารสนเทศ (Information Flows) 3.99 0.97 มาก 

รวม 4.03 0.92 มาก 
 
จากตารางที ่1 แสดงใหเห็นวา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวของอําเภอ

เทพา โดยภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก ( ̅ = 4.03, S.D.= 0.92) โดยพบคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดานการไหลทางกายภาพ  
( ̅ = 4.08, S.D.= 0.89) รองลงมาคือ การไหลเวียนทางการเงิน ( ̅ = 4.02, S.D.= 0.90) และการไหลเวียนทางสารสนเทศ      
( ̅ = 3.99, S.D.= 0.97)   
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ตารางที่ 2 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวของอําเภอเทพา แยกตามประเด็น 

รายละเอียด x ̅ SD. 
ระดับความพึง

พอใจ 
1. การไหลเวียนทางกายภาพ (Physical Flows)    
-การเขาถึงแหลงทองเท่ียวทําไดงาย สะดวกสบาย 4.19 0.84 มาก 
-มีบริการรถสาธารณะไปยังสถานท่ีทองเท่ียวอยางสม่ําเสมอ 3.83 1.06 มาก 

-มีท่ีจอดรถอยางเพียงพอ และกวางขวาง 4.10 0.91 มาก 

-ความสะดวกสบายในการเดินทาง 4.13 0.88 มาก 

-ความปลอดภัยขณะเดินทาง 4.16 0.85 มาก 

-คุณภาพของถนน หรือเสนทางการเดินทาง 3.97 0.90 มาก 

-ความปลอดภัย ณ สถานท่ีทองเท่ียว 4.13 0.86 มาก 

-ความหลากหลายของสถานท่ีทองเท่ียว 4.15 0.86 มาก 

-ความสะดวกสบายดานสาธารณูปโภค 4.02 0.89 มาก 

รวม 4.08 0.89 มาก 
2. การไหลเวียนทางด้านการเงิน (Financial Flows)    
-ความเหมาะสมของราคาคาเดินทาง 4.03 0.86 มาก 
-การเก็บคาธรรมเนียมการเขาชมในแตละสถานท่ีมีความเหมาะสม 4.03 0.87 มาก 
-ราคาของท่ีระลึกหรือของฝากทองถิ่นมีความเหมาะสม 3.97 0.88 มาก 
-ราคาอาหาร/เครื่องดื่มมีความเหมาะสม 4.05 0.87 มาก 
-การบริการท่ีพัก มีความสะดวกสบาย เหมาะสมคุมคากับราคา 4.13 0.91 มาก 
-สามารถชําระสินคาคาบริการไดหลากหลาย เชน QR Code Prompay    แอปเปา
ตัง เป็นตน 

4.10 0.91 มาก 

-มีการใหบริการทางการเงินผานตู ATM อยางเพียงพอในการอํานวยความสะดวกแก
นักทองเท่ียว 

3.85 1.01 มาก 

รวม 4.02 0.90 มาก 
3. การไหลเวียนทางด้านสารสนเทศ (Information Flows)    
-สามารถคนหาขอมูลตาง ๆ เพื่อทองเท่ียวอําเภอเทพาไดหลากหลายชองทาง 4.13 0.88 มาก 
-มีการประชาสัมพันธแ และใหขอมูลตาง ๆ ของอําเภอเทพาอยางหลากหลาย 4.03 0.96 มาก 
-มีการบอกตอเรื่องแหลงทองเท่ียว หรือการบริการอื่น ๆ จากนักทองเท่ียว 4.14 0.88 มาก 
-มีการอัพเดตขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียวใหทันสมัยตลอดเวลา 4.04 0.93 มาก 
-การใหขอมูลขาวสารของเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ สามารถตอบคําถาม ชี้แจงขอสงสัย
และใหคําแนะนําไดเป็นอยางดี 

4.02 0.94 มาก 

-มีปูายสื่อความหมาย ปูายประชาสัมพันธแตามจุดตาง ๆ อยางชัดเจน 4.01 0.94 มาก 
-มีแผนท่ี สัญลักษณแ หรือปูายบอกทิศทางท่ีชวยใหสามารถเดินทางไดสะดวก  4.05 0.95 มาก 
-ปูายบอกทิศทางตาง ๆ ถูกจัดวางไวในจุดท่ีสามารถมองเห็นไดชัดเจน  3.99 0.97 มาก 

รวม 3.99 0.97 มาก 
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จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวของอําเภอ
เทพาแยกตามประเด็นพบวา การไหลเวียนทางกายภาพ มีระดับความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก ( ̅ = 4.08, S.D.= 
0.89) เมื่อพิจารณาพบวา การเขาถึงแหลงทองเที่ยวทําไดงาย สะดวกสบาย มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ( ̅ = 4.19, S.D.= 0.84) 
รองลงมาคือ ความปลอดภัยขณะเดินทาง ( ̅ = 4.16, S.D.= 0.85) และความหลากหลายของสถานที่ทองเที่ยว ( ̅ = 4.15, 
S.D.= 0.86) การไหลเวียนทางดานการเงิน มีระดับความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก ( ̅ = 4.02, S.D.= 0.90) เมื่อ
พิจารณาพบวา การบริการที่พัก มีความสะดวกสบาย เหมาะสมคุมคากับราคา ( ̅ = 4.13, S.D.= 0.91) รองลงมาคือ สามารถ
ชําระสินคาคาบริการไดหลากหลาย เชน QR Code Prompay แอปเปาตัง เป็นตน ( ̅ = 4.10, S.D.= 0.91) และคาสัดสวนที่
เทากันคือ ความเหมาะสมของราคาคาเดินทางและการเก็บคาธรรมเนียมการเขาชมในแตละสถานที่มีความเหมาะสม ( ̅ = 
4.03, S.D.= 0.86/0.87) การไหลเวียนทางดานสารสนเทศ มีระดับความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก ( ̅ = 3.99, S.D.= 
0.97) เมื่อพิจารณาพบวา มีการบอกตอเรื่องแหลงทองเที่ยว หรือการบริการอื่น ๆ จากนักทองเที่ยว ( ̅ = 4.14, S.D.= 0.88) 
รองลงมาคือ สามารถคนหาขอมูลตาง ๆ เพื่อทองเที่ยวอําเภอเทพาไดหลากหลายชองทาง ( ̅ = 4.13, S.D.= 0.88) และมีแผน
ที่ สัญลักษณแ หรือปูายบอกทิศทางที่ชวยใหสามารถเดินทางไดสะดวก ( ̅ = 4.05, S.D.= 0.95) 
 3. แนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา  จังหวัด
สงขลา พบวา 
    3.1 แนวทางการจัดการดานการไหลเวียนทางกายภาพ (Physical Flows) หนวยงานตาง ๆ และผูประกอบการใน
อําเภอเทพา จังหวัดสงขลา ควรพัฒนาถนนและเสนทางที่จะเขาถึงแหลงทองเที่ยวใหมีการรองรับการทองเที่ยวที่สามารถ
เช่ือมตอระหวางแหลงทองเที่ยวใหมากขึ้น สําหรับดานความปลอดภัยของการทองเที่ยวควรมีแบบแผน การรักษาความ
ปลอดภัยที่ชัดเจน เชน บริเวณสถานีขนสง สถานีรถไฟ รวมถึงการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคดานโลจิสติกสแ เชน ไฟฟูาสอง
สวางตามเสนทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวตาง ๆ  
    3.2 แนวทางการจัดการดานการไหลเวียนทางดานการเงิน (Financial Flows) หนวยงานตาง ๆ และผูประกอบการ
ในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา ควรเพิ่มสถานท่ีติดตั้งเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ (ATM) และหมั่นตรวจสอบใหสามารถใชงานได
อยางสม่ําเสมอ และควรใหความสําคัญในการติดตั้งสัญญาณ wi-fi ใหครอบคลุมพื้นที่ทั้งอําเภอ เพื่อเพิ่มความสะดวกดานการ
สื่อสารทาง Social Network และเพื่อรองรับการชําระคาสินคาหรือบริการการทองเที่ยวผานการสแกน QR Code เป็นตน 
    3.3 แนวทางการจัดการดานการไหลเวียนทางดานสารสนเทศ (Information Flows) หนวยงานตาง ๆ และ
ผูประกอบการในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา ควรเพิ่มจุดดึงดูดใจดวยการพัฒนาขอมูลตาง ๆ ใหมีความสวยงาม ควรปรับปรุง
ขอมุลทางการทองเที่ยวใหมีความทันสมัย ทันตอเหตุการณแ มีการประชาสัมพันธแจะแวะพักหรือจุดทองเที่ยวใหม ๆ ใหทราบ
ผานสื่อตาง ๆ อยางชัดเจน พรอมจัดทําแผนที่เชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวจากแหลงทองเที่ยวเกาโดยการระบุจุดเริ่มตนและ
จุดหมายใหมใหนักทองเที่ยวเขาใจงาย และควรมีการจัดตั้งศูนยแขอมูลการทองเที่ยวทองถิ่นเพื่ออํานวยความสะดวกในการให
ขอมูลแกนักทองเที่ยว 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา 
จังหวัดสงขลา สามารถสรุปผลและอภิปรายผลไดดังนี้ 

1. พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา นักทองเที่ยวสวนใหญเป็นเพศหญิง อายุ
ระหวาง 20 – 30 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และพฤติกรรมการทองเที่ยวสวนใหญมีวัตถุประสงคแเพื่อการพักผอนหยอน
ใจ ทั้งนีอ้ําเภอเทพาจัดวามีความโดดเดนในลักษณะของทําเลที่ตั้งที่ เนื่องจากมีอาณาเขตติดชายทะเลยาวเหยียดขึ้นไปจรดเทือกเขา
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สลับซับซอน มีเรื่องราวทางประวัติศาสตรแสืบทอดยาวนาน 742 ปี มีประเพณีวัฒนธรรมโดดเดนเป็นเอกลักษณแ มีช่ือเสียงของอาหาร
พื้นบาน ภูมิปใญญาทองถิ่นและวิถีชีวิตของประชาชนสองศาสนาที่อยูรวมกันอยางสงบสุข อีกทั้งยังมีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย 
โดยแหลงทองเที่ยว 3 ลําดับแรกที่นักทองเที่ยวใหความนิยมในการเดินทางคือ น้ําตกเขาสูง วัดพระสามองคแ และควนเจดียแ 
สอดคลองกับ คมสัน สุริยะ (2551) กลาววาสถานที่ทองเที่ยว งานเทศกาลหรือสิ่งสําคัญที่นักทองเที่ยวตองไมพลาดที่จะมา
เยี่ยมชม จัดเป็นแมเหล็กดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวมาเยือนเมืองทองเที่ยวนั้น ๆ หากปราศจากแมเหล็กดังกลาวก็อาจจะไมมี
นักทองเที่ยวมาเยือน ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นวาสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ตองเนนใหนักท องเที่ยวไดรับประสบการณแ และเกิด
ความสุขในการทองเที่ยวอยางแทจริง ควรมีการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูทางดานวิถีชีวิต ภูมิปใญญาทองถิ่น ศิลปวัฒนธรรม 
รวมถึงการสรางบรรยากาศความสวยงาม การเตรียมความพรอมสําหรับสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวใหได
มาตรฐาน และการคํานึงถึงความปลอดภัยมาเป็นอันดับตน ๆ 

2. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการโลจิสติกสแ เพื่อการทองเที่ยวของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา โดย
ภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก ซึ่งพบวา 1) ดานการไหลทางกายภาพ เนื่องจากการเขาถึงแหลงทองเที่ยวในอําเภอเทพา
สามารถทําไดงาย มีเสนทางการเดินทางที่สะดวกสบาย รวดเร็ว และปลอดภัยในขณะเดินทาง ทั้งนี้เนื่องจากมีการจัดเสนทาง
การเขาถึงหรือถนนหนทางในการเดินทางที่ไดมาตรฐาน สามารถรองรับการทองเที่ยวไดและยังเช่ือมตอระหวางแหลงทองเที่ยว
และระดับการเขาถึงแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ไดเป็นอยางดี สามารถเดินทางไดสะดวกทั้งรถยนตแสวนตัว รถโดยสารประจําทาง 
และรถไฟ สอดคลองกับเถกิงศักดิ์ ชัยชาญ (2555) ศึกษาเรื่องการจัดการโลจิสติกสแสําหรับการทองเที่ยวในอําเภอวังน้ําเขียว 
จังหวัดนครราชสีมา พบวา นักทองเที่ยวจะมีความพึงพอใจมากข้ึน หากมีการปรับปรุงดานความสามารถในการเขาถึงแหลง
ทองเที่ยวใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย  2) การไหลเวียนทางดานการเงิน อําเภอเทพามีสิ่งอํานวยความสะดวก มีจุด
บริการทางการเงินผานตู ATM อยางเพียงพอในการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว อีกทั้งสามารถชําระสินคาคาบริการได
หลากหลาย เชน QR Code Prompay แอปเปาตัง เป็นตน รวมถึงการบริการตาง ๆ เชน การบริการที่พักที่มีความ
สะดวกสบาย เหมาะสมคุมคากับราคา นอกจากนี้ราคาคาอาหารและเครื่องดื่ม ของฝากของที่ระลึกพบวามีราคาที่ยุติธรรม มี
ความเหมาะสมกับราคาที่จายไป สอดคลองกับดาลีลา ตาเอ็น (2561) ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดการ   โลจิสติกสแ
เพื่อการทองเที่ยวหาดปากบาง ตําบลปากน้ํา อําเภอละงู จังหวัดสตูล พบวา การพัฒนาการบริการรับชําระคาสินคาและบริการ
ผานแอพพลิเคชั่นท่ีมากขึ้นจะเกิดความทันสมัยและเขากับสังคมปใจจุบันท่ีเป็นสังคมไรเงินสด ซึ่งเกี่ยวกับประเด็นนี้ผูวิจัยพบวา 
รานขายของที่ระลึกหรือของฝากทองถิ่น รวมถึงรานอาหารและเครื่องดื่ม สวนใหญมีบริการรับชําระคาสินคาและบริการผาน
แอพพลิเคชั่น รวมถึงมีการติดปูายแสดงใหเห็นอยางชัดเจน และ 3) การไหลเวียนทางดานสารสนเทศ ขอมูลตาง ๆ เพื่อทองเที่ยว
ของอําเภอเทพา สามารถคนหาไดหลากหลายชองทาง เชน เว็บไซตแของหนวยงานราชการตาง ๆ ซึ่งมีการแสดงขอมูลครบถวน 
นอกจากนี้มีการแสดงขอมูลการทองเที่ยวผานระบบขอมูล Online อื่น ๆ ใหนักทองเที่ยวสามารถสืบคนได มีการจัดทําปูาย
บอกทางและปูานสื่อความหมายที่ชัดเจน ใชภาษาที่เขาใจงาย จัดใหมีรูปแบบที่ไดมาตรฐานและมีจํานวนที่เหมาะสม มีแผนที่
แสดงถึงเสนทางการเขาถึงแหลงทองเที่ยว และเสนทางเช่ือมตอระหวางแหลงทองเที่ยวอยางชัดเจน เขาใจงาย รวมถึงการ
ติดตั้งในสถานที่หรือตําแหนงที่สามารถมองเห็นไดงาย สอดคลองกับงานวิจัยของ ฐานียา บุญทวงษแ (2559) ศึกษาเรื่อง
แหลงขอมูลที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการเดินทางมายังแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม พบวา แหลงขอมูลประเภทตาง ๆ 
ของแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมจัดวามีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยรวม เชน สื่อสิ่งพิมพแ และสื่อประเภท
บุคคล ทั้งนีผู้วิจัยพบวา การจัดการดานขอมูลขาวสารตั้งแตขอมูลที่ใชในการตัดสินใจเลือกสถานท่ีทองเที่ยวจนถึงขอมูลที่ไดรับ
เมื่อนักทองเที่ยวมาถึงแหลงทองเที่ยวตาง ๆ นักทองเที่ยวสามารถเขาถึงแหลงขอมูลตาง ๆ เหลานี้ไดอยางสะดวก รวดเร็ว และ
ไดรับขอมูลที่ถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย ปิยาพัชร วัฒนแสงประเสริฐ (2561) ศึกษาแนวทางการจัดการโลจิสติกสแการ
ทองเที่ยวเมืองรอง กรณีศึกษา: จังหวัดนครนายก พบวา การจัดการโลจิสติกสแดานการทองเที่ยวเป็นการบริหารจัดการเรื่องการ
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ไหลเวียนทางดานกายภาพ (Physical) การเงิน (Financial) และสารสนเทศ (Information) ใหมีประสิทธิผลสูงสุด ทําให
นักทองเที่ยวสามารถเดินทางไดรวดเร็วและปลอดภัย รวมทั้งการสื่อสารประชาสัมพันธแขอมูลใหกับนักทองเที่ยวผานทางแหลง
สื่อประชาสัมพันธแตาง ๆ เชน โทรทัศนแ อินเตอรแเน็ต หนังสือพิมพแ และวารสาร อยางสม่ําเสมอ รวมถึงการเพิ่มเครื่องเบิกเงินสด
อัตโนมัติ (ATM) ใหมีจํานวนที่มากข้ึนและสถานท่ีติดตั้งอยูในจุดที่สังเกตไดงงาย และสามารถใชงานไดตลอดเวลา เพื่ออํานวย
ความสะดวกแกนักทองเที่ยวในการเบิกเงินมาจับจายใชสอยไดตลอดเวลา หรือเพิ่มชองทางการชําระคาสินคาและบริการการ
ทองเที่ยวใหสามารถชําระเงินคาบริการในหลากหลายรูปแบบ เชน บัตรเครดิต บัตรเดบิต หรือสแกน QR Code เป็นตน จะ
สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวไดดี 
 3. แนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา  จังหวัด
สงขลา ผูวิจัยไดเสนอแนวทางการดังกลาวไว 5 ประเด็น โดยสามารถนํามาเป็นแนวทางในการดําเนินการปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดการโลจิสติกสแเพื่อการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอเทพา จังหวัดสงขลา ไดทั้งนี้เนื่องจาก      
โลจิสติกสแการทองเที่ยวที่ดีจะเป็นปใจจัยหนึ่งในการดึงดูดใจนักทองเที่ยว และสามารถทําใหการทองเที่ยวของอําเภอเทพามี
ศักยภาพในการรองรับนักทองเที่ยว เกิดการทองเที่ยวซ้ํา รวมถึงเป็นการเพิ่มรายไดใหกับชุมชนและจังหวัดสงขลาอยางยั่งยืน
ตอไป ดังนี้ 1) ควรปรับปรุงระบบขนสงมวลชนสําหรับการทองเที่ยวใหมีมาตรฐาน เพิ่มการบริการรถสาธารณะเพื่อเขาถึงยัง
สถานท่ีทองเที่ยวอยางสม่ําเสมอ ทั้งนีเ้พื่อแกปใญหาดานการไหลเวียนทางกายภาพที่นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจต่ําสุด แต
ทั้งนี้ตองไมใหเกิดการกระทบโครงสรางการขนสงเดิมของชุมชนโดยเฉพาะในชวงไมใชเทศกาลการทองเที่ ยว เนื่องจาก
นักทองเที่ยวอาจมีจํานวนนอย 2) ควรพัฒนาเสนทางการเชื่อมตอระหวางแหลงทองเที่ยวในอําเภอ หรือจังหวัดใกลเคียงใหมาก
ขึ้น ใหสามารถเดินทางทองเที่ยวไดอยางมั่นใจในความปลอดภัย และเรงปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค
ดานโลจิสติกสแ เชน ไฟฟูาสองสวางตามถนนทางเขาแหลงทองเที่ยว น้ําประปา รวมทั้งการเก็บขยะสิ่งปฏิกูล   3) ควรเพิ่มการ
ติดตั้งสัญญาณ wi-fi ใหครอบคลุมพื้นที่ท้ังอําเภอ เพื่อเพิ่มความสะดวกดานการสื่อสารทาง Social Network และรองรับการ
ชําระคาสินคาหรือบริการการทองเที่ยวผานการสแกน QR Code เป็นตน อีกทั้งสามารถใชเป็นการพัฒนาตลาดการทองเที่ยว
ของพื้นที่ดวยระบบ e-commerce marketing 4) จัดทําปฏิทินกิจกรรมทองเที่ยวตลอดทั้งปีทั้งในและนอกเทศกาล โดยการ
เพิ่มกิจกรรมตาง ๆ ที่นาสนใจพรอมโปรโมช่ันพิเศษ ใหมีการมาทองเที่ยวนอกฤดูกาล เพื่อเป็นการกระจายความแออัดของ
แหลงทองเที่ยวในชวงเทศกาล รวมถึงการพัฒนาเว็บไซตแใหมีความสวยงาม มีขอมูลครบถวน มีการแจงขอมูลการทองเที่ยวผาน
ระบบขอมูล Online ใหนักทองเที่ยวสามารถเขาดูไดทุกที่ทุกเวลา 5) ควรจัดตั้งศูนยแขอมูลการทองเที่ยวเพื่อใหขอมูลแก
นักทองเที่ยว โดยการอบรมเยาวชนในพ้ืนท่ีทําหนาที่มัคคุเทศกแทองถิ่น จัดตั้งกลุมพัฒนาความปลอดภัยของนักทองเที่ยว และ
ควรมีการประสานความรวมมือดานความปลอดภัยระหวางคนในชุมชน องคแการบริหารสวนตําบล อาสาสมัครสาธารสุข 
โรงพยาบาล ตํารวจ และองคแกรอื่น ๆ โดยหนวยงานภาครัฐควรสนับสนุนและมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงในเรื่องของ
งบประมาณ และการอํานวยความสะดวกตาง ๆ  

 

ค าขอบคุณ 
บทความฉบับนี้สําเร็จขึ้นมาได ผูวิจัยขอขอบคุณหลักสูตรสาขาวิชาการทองเที่ยว คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ที่ไดถายทอดความรูตลอดจนแนวคิดในกระบวนการศึกษา ขอขอบคุณอาจารยแที่ปรึกษาวิจัย ผูชวย
ศาสตราจารยแกุลดารา เพียรเจริญ ที่ไดใหคําแนะนําและชวยแกไขขอบกพรองตาง ๆ จนสําเร็จลุลวงไปดวยดี  
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TH-O-04 
การเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวซ้ า 

ในแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอมะนัง จังหวัดสตูล 
Comparison of Expectations and Satisfaction of Tourists Affecting Recurring Tourism in 

Manang District, Satun Province 
      

ปิยะฉัตร ยัฆพันธแ1*  ศศิวราภรณแ เหมรา1 และกลุดารา เพียรเจริญ1 

                                   1หลักสูตรสาขาวิชาการทองเท่ียว สาขาการโรงแรมและการทองเที่ยว คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
                                           *ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 061-1781380, E-mail address: Tangkwapiyachat@gmail.com 

 

บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) ศึกษาระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ํา 

ในแหลงทองเที่ยว อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล 2) เปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยว
ซ้ําในแหลงทองเที่ยว อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้คือ นักทองเที่ยวที่เขาไป
ทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล จํานวน 400 คน กําหนดขนาดตัวอยางวิธีของ Taro Yamane                     
โดยการกลุมตัวอยางแบบบังเอิญและใชแบบสอบถามเป็นเครื่องมือสําหรับการรวบรวม วิเคราะหแขอมูลสถิติพรรณนา                         
คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน นําเสนอผลการเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่
สงผลตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ดวยเทคนิค Important Performance Analysis (IPA) 
พบวา ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีสงผลตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล

ทุกดานอยูในระดับมาก โดยระดับความพึงพอใจ ( ̅ = 4.31, S.D. = 0.69) มากกวาระดับความคาดหวัง ( ̅ = 4.27, S.D. = 
0.75) เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวา ดานผลิตภัณฑแและดานลักษณะทางกายภาพอยูในระดับมากที่สุด  รองลงมา คือ                   
ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานบุคลากร ดานกระบวนการ ดานราคาและดานการสงเสริมการตลาด และการเปรียบเทียบ
ความคาดหวังและความพึงพอใจพบวา ดานที่ควรเนนใหความสําคัญและหาวิธีการในการแกไขปรับปรุงโดยเรงดวน                      
ยังไมปรากฏ สําหรับดานราคา ดานกระบวนการ และดานบุคคล จําเป็นที่ตองมีแนวทางการพัฒนาอยางตอเนื่อง  สวนดาน
ผลิตภัณฑแ ดานการสงเสริมการตลาด ดานลักษณะทางกายภาพ และดานชองทางการจัดจําหนาย ถือเป็นสิ่งที่ตองรักษา
คุณภาพและจําเป็นอยางยิ่งตอแนวทางการพัฒนาเชิงพื้นที่ 
ค าส าคัญ: ความคาดหวัง ความพงึพอใจ การทองเที่ยวซ้ํา การเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจ   
 

Abstract 
This research aimed to 1) Studying the level of expectation and satisfaction towards repeat 

tourism in Manang District, Satun Province. 2) Compare expectation and satisfaction toward repeat tourism 
in Manang District, Satun Province. This study used quantitative research and the samples were 400 
tourists travelling in Manang District. The samples according to Taro Yamane method of accidental 
sampling. Data were analyzed using percentages, averages and standard deviations. To present the result 
of comparison between expectation and satisfaction with the Important Performance Analysis (IPA) 
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technique. The study found that tourists had expectation and satisfaction in high level. This satisfaction  

( ̅ = 4.31, S.D. = 0.69) more than expectation ( ̅ = 4.27, S.D. = 0.75). When considering the details, it was 
found that Product and Physical Evidence in highest. Inferior Place/Channel Distribution, People, Process, 
Price and Promotion. When compared expectation and satisfaction, areas to focus on and seek immediate 
improvements were not yet appeared. For Price, Process and Personal need a continuous improvement 
approach. Product, Promotion, Physical Evidence and Place/Channel Distribution are necessary to maintain 
quality and essential for further spatial development. 
Key words: Expectation, Satisfaction, Repeat travel, Compare expectations and satisfaction 
 

บทน า 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวถือวาเป็นอีกหนึ่งอุตสาหกรรมซึ่งเป็นท่ีมาของแหลงรายไดมหาศาลในแตละประเทศ ซึ่งจะ
เห็นไดจากที่หลาย ๆ ประเทศไดมีการสนับสนุนการทองเที่ยวของประเทศ เพ่ือดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวใน
ประเทศมากขึ้น นอกจากน้ียังพบวาปใจจุบันนักทองเที่ยวมีเหตุผลหลักของการเดินทางเขามาเพื่อการพักผอนกับครอบครัวหรือ
การพักผอนหลังจากการทํางานหนักและมีการใชจายนอยลง สําหรับประเทศไทยปใจจุบันรัฐบาลไดใหการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวอยางชัดเจน ดังเห็นไดจากการมีนโยบายการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวที่มุงเนนใหการพัฒนาคุณภาพแหลง
ทองเที่ยว สินคาและบริการดานการทองเที่ยว ใหเกิดความสมดุลและยั่งยืน การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความ
สะดวกเพื่อรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมทองเที่ยว  
 จังหวัดสตูลนับเป็นอีกหนึ่งจังหวัดที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวของภาคใต และเป็นที่นิยมอันดับ
ตน ๆ ของนักทองเที่ยว ซึ่งอยูในลําดับที่ 12 ของภาคใต เนื่องจากมีทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่อุดมสมบูรณแและมีความ
หลากหลาย ไมวาจะเป็นแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ หรือแหลงทองเที่ยวที่มนุษยแสรางขึ้น (สํานักงานจังหวัดสตูล, 2559) ซึ่ง
จะมีจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้นทุกปี (แผนพัฒนาจังหวัดสตูล, 2557) ประกอบกับแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติของจังหวัดสตูลยังไดรับความนิยมสูงจากนักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ  
 นอกจากจังหวัดสตูลจะมีแหลงทองเที่ยวทางทะเลที่สวยงามและเป็นที่รูจักกันอยางกวางขวางแลวนั้น ยังมีความโดด
เดนของแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม และเป็นที่ตั้งของอุทยานธรณีสตูลที่ครอบคลุม 4 อําเภอของจังหวัดสตูล คือ ทุงหวา 
มะนัง ละงู และอําเภอเมือง ซึ่งไดรับการประกาศใหเป็นอุทยานธรณีโลกโดยยูเนสโก และเป็นแหงที่ 5 ของเอเชียตะวันออก
เฉียงใตเมื่อวันที่ 17 เมษายน 2562 ที่ผานมา โดยองคแการการศึกษาวิทยาศาสตรแและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติหรือยูเนสโก 
ไดประกาศให “อุทยานธรณีสตูล” หรือ Satun Geopark เป็นอุทยานธรณีโลก หลังผานการประเมินหลักเกณฑแคุณสมบัติของ
ยูเนสโกสงผลใหอุทยานธรณีสตูลเป็นอุทยานธรณีโลกแหงแรกของประเทศไทย (สํานักงานสถิติจังหวัดสตูล , 2555) อําเภอ
มะนังเป็นอีกอําเภอที่ไดรับความนิยมและเป็นที่ตั้งของแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความสนใจไมวาจะเป็น น้ําตก  
วังสายทอง กิจกรรมลองแกงวังสายทอง ถ้ําภูผาเพชร กิจกรรมลองเรือถ้ําเจ็ดคต ซึ่งจัดเป็นแหลงทองเที่ยงเชิงนิเวศของพื้นที่ 
ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวตลอดทั้งปี เนื่องดวยพื้นที่มีความอุดมสมบูรณแทางดานธรรมชาติ แตเนื่องจากสถานการณแ 
Covid-19 ในปใจจุบันสงผลใหแหลงทองเที่ยวดังกลาวมีนักทองเที่ยวเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวจํานวนลดนอยลง ซึ่งหากมอง
ในสวนของพื้นที่แหลงทองเที่ยวจะมีเวลาในการพัฒนาหรือฟื้นตัวทางธรรมชาติ รวมถึงหนวยงานท่ีเกี่ยวของและผูประกอบการ
ในพื้นจะไดมีแผนการปรับปรุงสถานท่ีทองเที่ยวดังกลาวใหมีความนาสนใจขึ้น  
 จากที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงเล็งเห็นวาการศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่เดินทางมา
ทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล จะทําใหการทองเที่ยวเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามนโยบายที่
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วางไว เนื่องจากนโยบายการทองเที่ยวเนนกลุมนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเดินทางทองเที่ยวทางเลือกมากขึ้น เพื่อหวังใหเกิด
การกระจายรายไดสูพื้นที่ตาง ๆ ทามกลางนโยบายการกระตุนเศรษฐกิจการสงเสริมบทบาทของชุมชนในการจัดการทองเที่ยว 
เพื่อใหเกิดการสรางงานสรางรายได รวมไปถึงการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในทองถิ่น และทําใหนักทองเที่ยวกลับมา
ทองเที่ยวซ้ําอีกครั้งในอนาคต 
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1.  เพื่อศึกษาระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอ

มะนัง จังหวัดสตูล  
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ตัวแปรต้น                                                           ตัวแปรตาม 

   

ปัจจัยส่วนบุคคล 

ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา 

อาชีพ รายไดตอเดือน สถานภาพ 

ภูมิลําเนา 

 ความคาดหวังและความพึงพอใจของนกัท่องเที่ยวต่อ 

การท่องเท่ียวซ้ าในแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอมะนัง จังหวัดสตูล 

จากกลยุทธแทางการตลาด 7Ps (ศิริวรรณ เสรีรัตนแ, 2552) 

ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑแ (Product) ดานราคา (Price) 

ดานชองทางการจําหนาย (Place/Channel Distribution)  

ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) ดานกระบวนการ 

(Process) ดานบุคลากร (People) และดานลักษณะทาง

กายภาพ (Physical Evidence) 

  

   

  การเปรยีบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยวสงผลตอการทองเที่ยวซ้ํา (IPA) 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 



 

91 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักทองเที่ยวที่เขาไปทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอ
มะนัง จังหวัดสตูล จํานวน 400 คน โดยใชสูตรกําหนดขนาดตัวอยางของ Taro Yamane (1967 อางโดย อัศวิน แสงพิกุล, 
2555) จากจํานวนนักทองเที่ยวที่เขาไปทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวจังหวัดสตูล จํานวน 1 ,355,145 คน (สถิติการทองเที่ยว
จังหวัดสตูล, 2561) 
 
2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ โดยแบงรายละเอียดออกเป็น 3 สวน ดังนี ้
 สวนที่  1 ปใจจัยสวนบุคคล เป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะใหเลือกตอบที่เกี่ยวของกับขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน สถานภาพ ภูมิลําเนา  
 สวนท่ี 2 สอบถามขอมูลเกี่ยวกับระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีสงผลตอการทองเที่ยวซ้ําใน
แหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ลักษณะคําถามเป็นแบบประเมินคา (Rating Scale) โดยเลือกตอบ 5 ระดับ โดย
กําหนดการใหคะแนนดังน้ี  
   5 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังและความพึงพอใจระดับมากที่สุด     
   4 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังและความพึงพอใจระดับมาก   
   3 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังและความพึงพอใจระดับปานกลาง 
   2 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังและความพึงพอใจระดับนอย  
             1 คะแนน หมายถึง หมายถึง ความคาดหวังและความพึงพอใจระดับนอยที่สุด 
 สวนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ เป็นคําถามปลายเปิดเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นและ
เสนอแนะเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล 
3.  ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
     ผูวิจัยเริ่มจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนํามาสรางแบบสอบถาม ตามวัตถุประสงคแของงานวิจัย 
และทําการทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยกําหนดคณะผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ทําการประเมินความ
เหมาะสมของแตละขอความของแบบสอบถามที่สรางขึ้น เพื่อหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามและวัตถุประสงคแของ
การวิจัย (Index of Item Objective Congruence: IOC) (วรัญญา ภัทรสุข, 2554) จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดสอบ  
(Try out) กับกลุมตัวอยางจํานวน 50 คน ในแหลงทองเที่ยวที่มีบริบทใกลเคียงกัน นําผลการวิเคราะหแมาสรุปเป็น
แบบสอบถามฉบับสมบูรณแ  
4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะหแการเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่สงผลตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลง
ทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหแขอมูลดังตอไปนี้ 
 สวนท่ี 1 ปใจจัยสวนบุคคล โดยการคํานวณคารอยละ 
 สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่สงผลตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลง
ทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล โดยการคํานวณคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
โดยกําหนดเกณฑแคาเฉลี่ย ดังน้ี 
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คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในระดับมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในระดับมาก 
คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในระดับนอย 
คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในระดับนอยท่ีสุด 

 จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาทําการเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ําใน
แหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล โดยเริ่มจากการนําคาระดับความคาดหวังและคาระดับความพึงพอใจมาประมวล
วิเคราะหแ Important Performance Analysis (IPA) เปรียบเทียบคาความแตกตางและนําผลคะแนนเฉลี่ยของความคาดหวัง
และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล แบงออกเป็น 4 สวน หรือ 4 Quadrant 
แสดงผลเป็นรูปภาพ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
ภาพที่ 2 ความคาดหวังและคาระดับความพึงพอใจมาประมวลวิเคราะหแ Important Performance Analysis  

 

 สําหรับการแปลคาผลลัพธแของความคาดหวังและความพึงพอใจที่ ได เปรียบเทียบกัน สามารถอธิบายทั้ง                       
4 ลักษณะ (Quadrant) ไดดังนี้ 
 Quadrant 1: Concentrate here หมายถึง การทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความคาดหวังมาก 
แตนักทองเที่ยวไดรับความพึงพอใจนอยจึงถือเป็นจุดออนตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวจังหวัดสตูลที่ตองให
ความสัมพันธแและหาวิธีในการปรับปรุง 
 Quadrant 2: Keep up the good work หมายถึง การทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความ
คาดหวังอยูในระดับมาก และนักทองเที่ยวไดรับความพึงพอใจระดับมากเชนกัน จึงถือเป็นจุดแข็งตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลง
ทองเที่ยวจังหวัดสตูลที่ตองรักษาคุณภาพใหอยูในระดับมากตอไป 
 Quadrant 3: Low priority หมายถึง การทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความคาดหวังอยูในระดับ
นอยและนักทองเที่ยวไดรับความพึงพอใจระดับนอยเชนกัน จึงถือเป็นประเด็นที่ควรใหความสําคัญรองลงมา ดังนั้นการ
ทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวจังหวัดสตูลตองพัฒนาใหดียิ่งขึ้น 

Quadrant 1 

Concentrate here 

ความคาดหวังมาก ความพึงพอใจนอย 

Quadrant 2 

Keep up the good work 

ความคาดหวังมาก  ความพึงพอใจมาก 

Quadrant 3 

Low priority 

ความคาดหวังนอย ความพึงพอใจนอย 

Quadrant 4 

Possible overkill 

ความคาดหวังนอย ความพึงพอใจมาก  

ความคาดหวัง 
 

ความพึงพอใจ 
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 Quadrant 4: Possible overkill หมายถึง การทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความคาดหวังอยูใน
ระดับนอยแตนักทองเที่ยวไดรับความพึงพอใจระดับมาก จึงถือเป็นความสําเร็จตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวจังหวัด
สตูลที่ควรรักษามาตรฐานตอไป 
 สวนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากคําถามปลายเปิด สรุปเป็นประเด็นตาง ๆ และทําเสนอเป็นความถี่ 
5.  การรวบรวมและการน าเสนอข้อมูล 
      การเก็บรวบรวมขอมูลนักทองเที่ยวที่เขาไปทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล จํานวน 400 คน 
ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลแบบ Online  Survey ซึ่งมีการระบุคําถามแรกเป็นคําถามปลายปิด ดังน้ี 

คําถาม ทานเคยมีประสบการณแเดินทางทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล มากอนหรือไม  
คําตอบ      เคย               ไมเคย  
โดยคําตอบที่ผูวิจัยตองการคือ เคย ท้ังนี้เพื่อใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักทองเที่ยวที่

เขาไปทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล จากนั้นทําการตรวจสอบความสมบูรณแของแบบสอบถาม และทํา
การวิเคราะหแขอมูลตามสถิติ นําเสนอผลการศึกษาตามขอบเขตของเนื้อหา ดวยวิธีพรรณนาวิเคราะหแ มีตาราง และมี
ภาพประกอบ 

ผลการวิจัย 
การศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยไดศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่สงผลตอการ

ทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ซึ่งปรากฏผลการศึกษาดังน้ี 
1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่สงผลตอการทองเที่ยวซ้ํา

ในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล  
พบวา สวนใหญเป็นเพศหญิง มีอายุ 18-25 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีรายไดตอเดือน 

5,001 - 15,000 บาท สถานภาพโสด และนักทองเที่ยวท่ีเดินทางมาทองเที่ยวสวนใหญจะมีภูมิลําเนาอยูภาคใต 
 2. ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล  
 โดยผูวิจัยแบงประเด็นการศึกษาออกเป็น 7 ดาน คือ ดานผลิตภัณฑแ ดานผลิตภัณฑแ (Product) ดานราคา (Price) 
ดานชองทางการจําหนาย (Place/Channel Distribution)  ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) ดานกระบวนการ 
(Process) ดานบุคลากร (People) และดานลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) ปรากฏผลการศึกษาดังน้ี 
 
ตารางที่1 ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยว อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล 

ในภาพรวม 
รายละเอียด ความคาดหวงั ความพึงพอใจ 

( ̅) S.D. ระดับ ( ̅) S.D. ระดับ 

- ดานผลิตภัณฑแ  4.38 0.70 มาก 4.42 0.63 มาก 
- ดานราคา  4.17 0.82 มาก 4.24 0.77 มาก 
- ดานชองทางการจัดจําหนาย 4.29 0.76 มาก 4.32 0.67 มาก 
- ดานสงเสริมการตลาด  4.25 0.76 มาก 4.24 0.72 มาก 
- ดานกระบวนการ  4.23 0.75 มาก 4.26 0.69 มาก 
- ดานบุคลากร  4.23 0.77 มาก 4.29 0.70 มาก 
- ดานลักษณะทางกายภาพ  4.35 0.71 มาก 4.42 0.63 มาก 

รวม 4.27 0.75 มาก 4.31 0.69 มาก 
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จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวาความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลง

ทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูลในภาพรวมอยูในระดับมาก ( ̅ = 4.27, S.D. = 0.75) และ ( ̅ = 4.31, S.D. = 0.69)                       
หากพิจารณารายละเอียดในแตละประเด็น พบวาระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยว
อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล จะมากกวาระดับความคาดหวังในทุกประเด็น ดังนี้ ดานผลิตภัณฑแและดานลักษณะทางกายภาพมี

คาเฉลี่ยในสัดสวนที่เทากัน ( ̅ = 4.42, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ ดานชองทางการจัดจําหนาย ( ̅ = 4.32, S.D. = 0.67)                        

ดานบุคลากร ( ̅ = 4.29, S.D. = 0.70) ดานกระบวนการ ( ̅ = 4.26, S.D. = 0.69) และดานราคาและดานการสงเสริม

การตลาดมีคาเฉลี่ยในสัดสวนท่ีเทากัน ( ̅ = 4.24, S.D. = 0.77) ตามลําดับ 
 3. การเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอ
มะนัง จังหวัดสตูล โดยการนําคาระดับความคาดหวังและคาระดั บความพึงพอใจมาประมวลวิเคราะหแ Important 
Performance Analysis (IPA) เปรียบเทียบคาความแตกตางและนําผลคะแนนเฉลี่ยของความคาดหวังและความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล แบงออกเป็น 4 สวน หรือ 4 Quadrant แสดงผลเป็นรูปภาพ 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที ่3 แสดงการเปรียบเทียบคาความแตกตางระหวางความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่สงผลตอ
การทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ดวยเทคนิค IPA 
หมายเหตุ  

a ดานผลิตภณัฑแ (Product) d ดานสงเสริมการตลาด (Promotion) 
b ดานราคา (Price) e ดานกระบวนการ (Process) 
c ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place/Channel  f ดานบุคลากร (People) 
 Distribution) g ดานลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) 
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 จากภาพท่ี 3 เมื่อนําคาเฉลี่ยความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่สงผลตอการทองเที่ยวซ้ําใน
แหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล โดยรวมมาวิเคราะหแดวยเทคนิค IPA สามารถจําแนกขอมูลออกเป็น 4 Quadrant 
ดังนี ้Quadrant 1 ไมพบวาการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวท่ีนักทองเที่ยวใหความคาดหวังมาก แตไดรับความพึงพอใจนอย
ที่ถือเป็นจุดออนตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยว Quadrant 2 พบวา ดานผลิตภัณฑแ (Product) ดานชองทางการจัด
จําหนาย (Place/Channel Distribution) และดานลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) ซึ่งนักทองเที่ยวใหความ
คาดหวังอยูในระดับมาก และไดรับความพึงพอใจอยูในระดับมากเชนกัน จึงถือเป็นจุดแข็งตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลง
ทองเที่ยวอําเภอมะนัง ที่ตองรักษาคุณภาพใหอยูในระดับมากตอไป Quadrant 3 พบวา ดานราคา (Price) ดานสงเสริม
การตลาด (Promotion) ดานกระบวนการ (Process) และดานบุคลากร (People) ซึ่งนักทองเที่ยวใหความคาดหวังอยูใน
ระดับนอยและไดรับความพึงพอใจระดับนอยเชนกัน ถือเป็นประเด็นที่ควรใหความสําคัญรองลงมา ดังนั้นการทองเที่ยวซ้ําใน
แหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง ตองพัฒนาใหดียิ่งขึ้น และ Quadrant 4 ไมพบวานักทองเที่ยวใหความคาดหวังอยูในระดับนอยแต
ไดรับความพึงพอใจระดับมาก ซึ่งถือเป็นความสําเร็จตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ที่ควร
รักษามาตรฐานตอไป 

 

การอภิปรายผลและสรุปผล 
จากผลการวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีสงผลตอการทองเที่ยวซ้ําใน

แหลงทองเที่ยว อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล พบวานักทองเที่ยวท่ีเขามาทองเที่ยวซ้ําในอําเภอมะนัง จังหวัดสตูล สวนใหญจะเป็น
เพศหญิง มีอายุระหวาง 18-25 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี และมีภูมิลําเนาอยูในภาคใต ซึ่งสอดคลองกับ สุวิมล คนไว และ
พันธแวลี รวมรียแ (2562) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในการทองเที่ยวประเพณีเขาพนมรุง   
จังหวัดบุรีรัมยแ ผลของการศึกษาพบวา ผูเขาชมสวนใหญเป็นเพศหญิง มีอายุระหวาง 20-29 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ประกอบอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  

1. ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่สงผลตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยว อําเภอมะนัง 
จังหวัดสตูล เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละประเด็นพบวาระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลง
ทองเที่ยวอําเภอมะนัง จังหวัดสตูลจะมากกวาระดับความคาดหวังในทุกประเด็น ทั้งนี้พบวา ดานผลิตภัณฑแและดานลักษณะ
ทางกายภาพจัดเป็นความโดดเดนท่ีสามารถสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว เนื่องจากแหลงทองเที่ยวในอําเภอมะนังเป็น
แหลงทองเที่ยวที่มีช่ือเสียงและมีทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายทั้งแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตรแ และ
วัฒนธรรม มีอากาศถายเทสะดวก รวมถึงมีความหลากหลายของกิจกรรมในพื้นที่ เชน การลองแกง การเดินชมธรรมชาติและ
แหลงทองเที่ยวมีสภาพแวดลอมท่ีดี มีอากาศถายเทสะดวกทั้งแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตรแ และวัฒนธรรม ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาของ ราศรี สวอินทรแ (2559) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปใจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย
ตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอําเภอเบตง จังหวัดยะลา พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจดานการทองเที่ยวโดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก ( ̅ = 4.11) เชน การเที่ยวชมทะเลหมอก ชมสวนดอกไมเมืองหนาว และการแชน้ําพุรอน และสอดคลองกับ   
ธัญวลัย ชุติมาวัฒนานันทแ (2558) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวจีนที่เดินทางกับ
คณะทัวรแที่สงผลตอความภักดีตอการทองเที่ยวเมืองพัทยา พบวาความคาดหวังของนักทองเที่ยวชาวจีนกอนที่จะเดินทาง
ทองเที่ยวเมืองพัทยา ดานที่พักแรม ดานความปลอดภัย และดานการใหบริการ มีความคาดหวังอยูในระดับมากที่สุด และใน
สวนของความพึงพอใจพบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดานผลิตภัณฑแและดานลักษณะทางกายภาพมากที่สุด นอกจากนี้
พบวา ดานชองทางการจัดจําหนาย แหลงทองเที่ยวในพื้นที่จะมีปูายคําอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนหรือราคาคาบริการ ณ จุด
จําหนายอยางชัดเจน ดานสงเสริมการตลาด มีการจัดสวนลดพิเศษสําหรับการรวมกิจกรรม เชน สวนลดสําหรับลูกคาที่มาเป็น
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กลุมครอบครัว หรือสวนลดสําหรับลูกคาที่มาเป็นกลุมใหญ นอกจากนี้ดานกระบวนการ แหลงทองเที่ยวยังมีพนักงานหรือ
เจาหนาที่ ที่ใหบริการอยางถูกตอง และรวดเร็ว ซึ่งสอดคลองกับ ราศรี สวอินทรแ (2559) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปใจจัยที่มีผ ลตอ
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอําเภอเบตง จังหวัดยะลา พบวามีเจาหนาที่คอยใหขอมูล
ตามสถานท่ีทองเที่ยว มีการใหขอมูลความรูดานการทองเที่ยวท่ีเหมาะสม และมีเอกสารแจงรายละเอียดขอมูลสถานท่ีหรือปูาย

บอกทางแหลงทองเที่ยวท่ีชัดเจนดานความปลอดภัย กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( ̅= 4.15) 
2. การเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่สงผลตอการทองเที่ยวซ้ําในแหลงทองเที่ยว 

อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล โดยนําคาระดับความคาดหวังและคาระดับความพึงพอใจมาประมวลวิเคราะหแ Important 
Performance Analysis (IPA) พบวา การที่นักทองเที่ยวใหความคาดหวังมากกวาความพึงพอใจที่ไดรับในแหลงทองเที่ยว
อําเภอมะนัง จังหวัดสตูล ดานที่ควรเนนใหความสําคัญและหาวิธีการในการแกไขปรับปรุงโดยเรงดวนยังไมปรากฏ สําหรับดาน
ราคา ดานกระบวนการ และดานบุคคล จําเป็นที่ตองมีแนวทางการพัฒนาอยางตอเนื่อง สวนดานผลิตภัณฑแ ดานการสงเสริม
การตลาด ดานลักษณะทางกายภาพ และดานชองทางการจัดจําหนาย ถือเป็นสิ่งที่ตองรักษาคุณภาพและจําเป็นอยางยิ่งตอ
แนวทางการพัฒนาเชิงพื้นที่ สอดคลองกับ ประภาพรรณ แกวสิยา และคณะ (2561) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความคาดหวังและ
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวมาเลเซียตอผลิตภัณฑแทางการทองเที่ยวจังหวัดสงขลา ผลของการศึกษาพบวา ความ
คาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวมาเลเซียทุกดานอยูในระดับมาก เมื่อทําการเปรียบเทียบความคาดหวังและ
ความพึงพอใจควรเนนใหความสําคัญและหาวิธีการในการแกไขปรับปรุงโดยเรงดวนในดานการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
(Ancillary Service) ทรัพยากรการทองเที่ยว (Attraction) และสิ่งอํานวยความสะดวก (Amenity) ซึ่งจําเป็นอยางยิ่งที่ตองมี
แนวทางการพัฒนาตอไป และสอดคลองกับ สุจิตราภรณแ จุสปาโล (2556) ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ตอ ผลิตภัณฑแการทองเที่ยวของจังหวัดสงขลา พบวา การวิเคราะหแเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความคาดหวังและความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวตอผลิตภัณฑแการทองเที่ยวของจังหวัดสงขลาแตละดานดวยเทคนิค IPA คะแนนเฉลี่ยความคาดหวังและความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยว อยูใน Quadrant 2 แสดงวา มีความสมดุลระหวางความคาดหวังของนักทองเที่ยวกับความสามารถ
ของผลิตภัณฑแการทองเที่ยวในการสรางความพึงพอใจเกิดขึ้น 

 

ค าขอบคุณ 
บทความฉบับนี้สําเร็จขึ้นมาได ผูวิจัยขอขอบคุณหลักสูตรสาขาวิชาการทองเที่ยว คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ที่ ไดถายทอดความรูตลอดจนแนวคิดในกระบวนการศึกษา ขอขอบคุณอาจารยแที่ปรึกษา        
ผูชวยศาสตราจารยแกุลดารา เพียรเจริญ ที่ไดใหคําแนะนําและชวยแกไขขอบกพรองตาง ๆ จนสําเร็จลุลวงไปดวยดี  

 

เอกสารอ้างอิง 
ธัญวลัย ชุติมาวัฒนานันทแ. (2558). ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวจีนท่ีเดินทางกับคณะทัวรแทีส่งผลตอ
 ความภักดตีอการทองเที่ยวเมืองพทัยา. (ออนไลนแ). สืบคนจาก : http://libdoc.dpu.ac.th/thesis/thesis/159694
 .pdf [18 ธันวาคม 2563] 
ประภาพรรณ แกวสิยา กุลดารา เพียรเจรญิ และมณฑิรา เกยีรติถาวรนันทแ. (2561). ความคาดหวังและความพึงพอใจของ
 นักทองเที่ยวชาวมาเลเซียตอผลิตภัณฑแทางการทองเที่ยวจังหวดัสงขลา. รายงานการประชุมวิชาการมหาวิทยาลยั
 เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ครั้งท่ี 10 ราชมงคลขับเคลื่อนนวัตกรรมกาวไกลสู Thailand 4.0. 



 

97 
 

เปรมบณุยแ วรสรรพการ. (2558). การวัดผลการปฏิบัติงานกระบวนการหวงโซอุปทานของธุรกิจบริการในประเทศไทยดวย
เครื่องมือ Importance Performance Analysis: IPA  .คณะพาณชิยศาสตรแและการบัญชี 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตรแ. 

แผนพัฒนาจังหวัดสตูล. (2557). จังหวัดสตลู. (ออนไลนแ). สืบคนจาก : http://www.satun.go.th/news_devpro 
 [15 กุมภาพันธแ 2564] 

รัตนาภรณแ ศรีมวง. (2559). การศึกษาระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอสถานท่ีทองเที่ยวหุนเหล็กโคราช           
 ตําบลมะเกลือใหม อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา. 
ราศรี สวอินทรแ. (2559). ปใจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย ตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในอําเภอเบตง 
 จังหวัดยะลา. มหาวิทยาลัยราชภฏัยะลา.  
วรัญญา ภัทรสุข. (2554). ระเบียบวิจัยทางสังคมศาสตรแ. พิมครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย.  
สถิติการทองเที่ยวจังหวัดสตลู. (2561). ตารางแสดงจํานวนนักทองเที่ยวท่ีเขามาทองเที่ยวในจังหวัดสตูล. (ออนไลนแ). 
 สืบคนจาก : http://webcache.googleusercontent.com/search:www.satun.go.th/files/com_ news_stat
  (15 กุมภาพันธแ 2564) 
สุจิตราภรณแ จสุปาโล. (2556). ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอ ผลิตภัณฑแการทองเที่ยวของจังหวัด

สงขลา. วารสารสุทธิปริทัศนแ. 27(84) หนา 28 – 54.  
สุวิมล คนไว และพันธแวลี รวมรียแ. (2562). ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีเดินทางมาทองเที่ยวประเพณีขึ้นเขาพนมรุง 
 จังหวัดบุรีรมัยแ. (ออนไลนแ). สืบคนจาก :  https://www.spu.ac.th/uploads/2019092543215.pdf                                     
 (19 ธันวาคม 2563) 
สํานักงานจังหวัดสตูล. (2559). ขอมูลทั่วไปจังหวัดสตลู. (ออนไลนแ). สืบคนจาก : www.district.cdd.go.th/th/
 manang/about-us/contact-us/ [15 กุมภาพันธแ 2564] 
สํานักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและการกีฬา. (2559). อุตสาหกรรมการทองเที่ยว. (ออนไลนแ). สืบคนจาก : 
 https://www.mots.go.th/ewt_dl_link.php?nid=7114 [15 กุมภาพันธแ 2564] 
สํานักงานสถิติจังหวดัสตูล. (2555). การวิเคราะหแสถานการณแขอมูลลดานการทองเที่ยว. (ออนไลนแ). สบืคนจาก: 
 http://osthailand.nic.go.th/masterplan_area [19 ธันวาคม 2563] 
อัศวิน แสงพิกุล. (2555). ระเบียบวิธีวิจัยดานการทองเที่ยวและการโรงแรม. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย.  
 

 
  

http://www.satun.go.th/files/com_news_stat/2019-05_535e64dd7ef702a.docx
http://www.satun.go.th/files/com_news_stat/2019-05_535e64dd7ef702a.docx


 

98 
 

TH-O-05 
ปัจจัยการรับรู้สื่อสังคมออนไลน์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวอ าเภอขนอมจังหวัด

นครศรีธรรมราช 
Online Social Network Perceptual Factors Effecting Travel Determination Khanom, 

Nakhon Si Thammarat 
 
เบ็ญจพร เผื่อคง1*  พัชรินทรแ มณยีม1 และกลุดารา เพียรเจรญิ1 

1หลักสูตรสาขาวิชาการทองเท่ียว สาขาการโรงแรมและการทองเที่ยว คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0640438228, E-mail address: nongeve1506@gmail.com 

 

บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) ศึกษาปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอ 

ขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 2) ศึกษาสื่อสังคมออนไลนแท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้คือ นักทองเที่ยวที่มีประสบการณแเดินทางทองเที่ยวใน
อําเภอขนอม จํานวน 400 คน กําหนดขนาดตัวอยางตามวิธีของ Taro Yamane โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ เก็บรวม
รวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ประมวลผลขอมูลเป็นคารอยละ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยการเขียนวิจัยพรรณนา ตาราง และภาพประกอบ ผลการวิเคราะหแปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแ

ตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว พบวา ปใจจัยทุกดานอยูในระดับมาก ( ̅ = 4.27, S.D. = 0.74) โดยมีปใจจัยมิติดานสิ่งเรา

ทางการทองเที่ยว ปใจจัยมิติดานปใจจัยทางสังคมและปใจจัยสวนบุคคล ( ̅ = 4.39, S.D. = 0.68) ปใจจัยมิติดานตัวแปรภายนอก 

( ̅ = 4.39, S.D. = 0.69) และปใจจัยมิติดานคุณลักษณะตาง ๆ ( ̅ = 4.23, S.D. = 0.75) นอกจากน้ี ผลการวิเคราะหแสื่อสังคม
ออนไลนแที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว พบวา ดาน Photo Sharing เป็นสื่อสังคมออนไลนแที่มีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวมากท่ีสุด ( ̅ = 4.34, S.D. = 0.76) รองลงมาเป็นดาน Weblogs  ( ̅ = 3.97, S.D. 

= 0.95) ดาน Online Video ( ̅ = 3.87, S.D. = 1.13) ดานSocial Network ( ̅ = 3.74, S.D. = 1.16) และดาน Review, 

Discuss, Opinion ( ̅ = 3.60, S.D. = 1.21) ตามลําดับ 
ค าส าคัญ: ปใจจัยการรับรู สื่อสังคมออนไลนแ การตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว 
 

Abstract 
This research aims to 1) study online social network perceptual factors effecting travel 

determination Khanom district, Nakhon Si Thammarat Province 2) study online social network effecting 
decisions travel determination Khanom district, Nakhon Si Thammarat Province. This study used 
quantitative research. The samples was selected from Thai tourists travelling in Khanom district, which 
comprised of 400 samples according to Taro Yamane method of accidental sampling. Data were generated 
by means of a five-rating-scale questionnaire. Data were analyzed using percentages, averages and 
standard deviations. The research report writing table and illustrated. Analysis results online social network 
perceptual factors effecting travel determination found that all factors are at a high level 
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( x 4.27, S .D 0.74)  . The dimensional factors of tourism stimuli ( x 4.06, S .D 0.87)  , dimensional 
factors of social factors and personal factors ( x 4.39, S .D 0.68)  , dimensional factors of external 
variable ( x 4.39, S .D 0.69)  and dimensional factors  of various characteristics ( x 4.23, S .D 0.75)  . In 
addition, results online social network perceptual factors effecting travel determination found that Photo 
Sharing is the social network that has the greatest influence on travelers’travel decisions.
( x 4.34, S.D 0.76)  Followed by Weblogs ( x 3.97, S.D 0.95)  , Online Video ( x 3.87, S.D 1.13)  , 
Social Network ( x 3.74, S.D 1.16)   and Review, Discuss, Opinion ( x 3.60, S.D 1.21)  respectively. 
Keywords: Perceptual Factor, Online Social Network, Travel Determination 
 

บทน า 

 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเป็นธุรกิจบริการหนึ่งที่มีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเนื่องจากเป็น
อุตสาหกรรมหลักท่ีนํารายไดเขาประเทศในรูปแบบเม็ดเงินท่ีมีมูลคามหาศาล กอใหเกิดการจางงานและสรางรายไดใหกับคนใน
ประเทศ (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2561) แตในสถานการณแปใจจุบันซึ่งเกิดวิกฤติโควิด 19 สงผลใหการทองเที่ยวเกิด
การชะลอตัวเกิดการหยุดชะงักตัวเกิดขึ้น ทําใหนักทองเที่ยวชาวตางชาติไมสามารถเดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยได 
แตในระยะที่ผานมาการทองเที่ยวมีการฟื้นตัวขึ้นอีกครั้ง สงผลใหนักทองเที่ ยวชาวไทยนิยมเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ
เพิ่มมากขึ้น กอใหเกิดการแขงขันเพิ่มขึ้นผานสื่อสังคมออนไลนแ (Social Network) เกิดชองทางที่สะดวกตอการเขาถึงสินคา
และการบริการ สรางความสะดวกสบายใหกับผูบริโภคที่ตองการสินคาและการบริการทองเที่ยว เกิดการแบงปในภาพและ
ขาวสารขอมูลแกเพื่อนและครอบครัว เกิดการแบงปในภาพความทรงจําท่ีดีในการทองเที่ยวจนเกิดเป็นอาชีพได เนื่องจากแหลง
ทองเที่ยวจะถูกนําเสนอไปอยางแพรหลายและรวดเร็ว ประสบการณแทางการทองเที่ยวจะถูกถายทอดผานรูปภาพของสถานที่
ทองเที่ยวในพ้ืนท่ีตาง ๆ จัดเป็นการกระตุนการทองเที่ยวไดเป็นอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่งแหลงทองเที่ยวหรือสถานท่ีทองเที่ยว
เองก็ไมตองเสียคาใชจายในการทําโฆษณา (ธีรพล ยั่งยืน, 2561) นักทองเที่ยวสามารถติดตอสื่อสารไดอยางสะดวก รวดเร็ว 
และเขาถึงขอมูลที่ทันสมัยตลอดเวลา (สุพรรษา ธนาอุยกุล และสุมาลี สวาง, 2561) 
 “ขนอม” เป็นอําเภอเล็ก ๆ ตั้งอยูทางตอนบนของจังหวัดนครศรีธรรมราชฝใ่งอาวไทย มีภูมิประเทศที่เป็นธรรมชาติ
สวยงามมีแหลงทองเที่ยว สามารถสรางสรรคแประสบการณแทางการทองเที่ยวไดครบทุกรสไมวาจะเป็นแนวสนุกสนานผจญภัย 
และการพักผอนอยางผอนคลายในบรรยากาศที่เงียบสงบ จึงทําใหอําเภอขนอมกลายเป็นแหลงทองเที่ยวเปูาหมายที่รูจักกันใน
หมูนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ จนไดรับการประกาศยกยองจาก “AGODA” ซึ่งเป็นบริษัทผูใหบริการเว็บไซตแ
สํารองหองพักในโรงแรมแบบออนไลนแยอดนิยมของโลก ทําการคัดเลือกให “ขนอม” เป็นแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจอันดับที่ 5 
ที่ไดรับความนิยมของนักทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชียประจําปี พ.ศ. 2559 (สํานักขาว อะลามี่, 2561) ทําใหผูวิจัยเล็งเห็นถึง
ความสําคัญของการศึกษาปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวอําเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ถือเป็นโอกาสอันดีที่จะไดทราบปใจจัยตาง ๆ เพื่อใชเป็นขอมูลพื้นฐานประกอบกับการตัดสินใจ พัฒนาการทํา
การตลาดผานสื่อสังคมออนไลนแใหเหมาะสมกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวอําเภอขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช หรือประชาสัมพันธแการทองเที่ยวใหเขาถึงนักทองเที่ยวใหทันยุคสมัยจนสามารถประสบความสําเร็จ 
สรางรายไดใหกับประเทศมากยิ่งขึ้น นําไปสูการกําหนดกลยุทธแหรือนโยบายใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยว
อยางแทจริง และเป็นโอกาสใหแหลงทองเที่ยวเปูาหมายไดนําขอมูลงานวิจัยไปพัฒนาใชเป็นชองทางในการประชาสัมพันธแ
แหลงทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ใหเป็นที่รูจักอยางแพรหลายมากยิ่งขึ้น 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
2. ศึกษาสื่อสังคมออนไลนแท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

กรอบแนวคิดวิจัย 
ปัจจัยการรับรู้สื่อสังคมออนไลนต่์อการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวในอ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  

   

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

ประกอบดวย เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายไดตอ
เดือน สถานภาพ ภูมิลาํเนา 

 

 

สื่อสังคมออนไลน์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
เดินทางท่องเท่ียว 

     1. ดาน Social Network 

     2. ดาน Online Video 

     3. ดาน Photo Sharing 

     4. ดาน Weblogs 

     5. ดาน Review, Discuss, Opinion 

 

 

  

ปัจจัยการรับรู้สื่อสังคมออนไลนต่์อการตัดสินใจ
เดินทางท่องเท่ียว 

1. มิติดานสิ่งเราทางการทองเที่ยว 

2. มิติดานปใจจยัทางสังคมและปใจจัยสวนบุคคล 

3. มิติดานตัวแปรภายนอก 

4. มิติดานคณุลักษณะตาง ๆ 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวอําเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช เป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักทองเที่ยวท่ีเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

กลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักทองเที่ยวที่เดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
โดยใชสูตรกําหนดขนาดตัวอยางตามวิธีของ Taro Yamane (1967 อางโดย อัศวิน แสงพิกุล, 2555) จากการคํานวณไดกลุม
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ตัวอยาง 399.99 คน ดังนั้น เพื่อลดความคลาดเคลื่อนในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางดังกลาว ผูวิจัยเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางในครั้งนี้จํานวน 400 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
2. วิธีการด าเนินการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือ โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อกําหนดหัวขอวิจัย และวัตถุประสงคแ
ของงานวิจัยเสนอตออาจารยแควบคุมวิจัย เพื่อตรวจสอบความถูกตองและรับการเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไข จากนั้นทําการ
ทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามดวยการกําหนดคณะผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ทําการประเมินความเหมาะสมของ
แตละขอความของแบบสอบถามที่สรางขึ้น เพื่อหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามและวัตถุประสงคแของการทําวิจัย 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) (วรัญญา ภัทรสุข, 2554) 
3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผูวิจัยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลออนไลนแ โดยแบงแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เป็นขอคําถามแบบเลือกรายการ (Checklist) 
ตอนท่ี 2 ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

โดยใชศึกษาปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแใน 4 มิติ ไดแก มิติดานสิ่งเราทางการทองเที่ยว มิติดานปใจจัยทางสังคมและปใจจัย
สวนบุคคล มิติดานตัวแปรภายนอก และมิติดานคุณลักษณะตาง ๆ 

ตอนท่ี 3 สื่อสังคมออนไลนแท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช โดย
ศึกษาสื่อสังคมออนไลนแที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 5 สื่อ ไดแก ดาน Social Network ดาน Online Video ดาน Photo 
Sharing ดาน Weblogs และดาน Review, Discuss, Opinion 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหแขอมูลโดยการหาคารอยละ 
ตอนท่ี 2 ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

วิเคราะหแขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ตอนที่ 3 สื่อสังคมออนไลนแที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

วิเคราะหแขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยตอนที่ 2 และตอนที่ 3 
กําหนดใหมีเกณฑแคาเฉลี่ย ดังนี้ 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง สื่อสังคมออนไลนแมีผลตอการรับรูและการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง สื่อสังคมออนไลนแมีผลตอการรับรูและการตัดสินใจในระดับมาก 

  คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง สื่อสังคมออนไลนแมีผลตอการรับรูและการตัดสินใจในระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง สื่อสังคมออนไลนแมีผลตอการรับรูและการตัดสินใจในระดับนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง สื่อสังคมออนไลนแมีผลตอการรับรูและการตัดสินใจในระดับนอยท่ีสุด 
5. การรวบรวมและการน าเสนอข้อมูล 

ผูวิจยัทําการกระจายแบบสอบถามในลักษณะของออนไลนแ ใหแกบุคคลทั่วไปที่เคยทําการทองเที่ยวในอําเภอ  ขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยการระบุคําถามแรกเป็นคําถามปลายปิด ดังน้ี 

คําถาม ทานเคยมีประสบการณแเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช มากอนหรือไม  
คําตอบ      เคย               ไมเคย  
โดยคําตอบที่ผูวิจัยตองการคือ เคย ท้ังนี้เพื่อใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักทองเที่ยวที่

เดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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จากนั้นทําการรวบรวมและตรวจสอบความสมบูรณแของคําตอบแลวนําไปวิเคราะหแขอมูลตามสถิติ นําเสนอผล
การศึกษาตามขอบเขตของเนื้อหา ดวยวิธีพรรณนาวิเคราะหแ มีตาราง และมีภาพประกอบ 

 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาเรื่อง ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวอําเภอ
ขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ผูวิจัยไดแบงประเด็นการศึกษาออกเป็น 3 ดานคือ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ปใจจัย
การรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช และสื่อสังคมออนไลนแที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งปรากฏผลการศึกษาดังน้ี 

1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว
อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 พบวา สวนใหญเป็นเพศหญิง มีอายุ 20-24 ปี มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา มีรายได
ตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท มีสถานภาพโสด และนักทองเที่ยวที่เดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จะมีภูมิลําเนาอยูที่ภาคใตเป็นสวนใหญ 

2. ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 จากการศึกษาปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ผูวิจัยไดแบงประเด็นการศึกษาออกเป็น 4 มิติ คือ มิติดานสิ่งเราทางการทองเที่ยว มิติดานปใจจัยทางสังคม
และปใจจัยสวนบุคคล มิติดานตัวแปรภายนอก และมิติดานคุณลักษณะตาง ๆ ซึ่งปรากฏผลการศึกษาดังน้ี 
 
ตารางที่ 1 ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายละเอียด  x  
S.D. 

ระดับการรับรู้
และการตัดสินใจ 

- มิติดานสิ่งเราทางการทองเที่ยว  4.06 0.87 มาก 
- มิติดานปใจจัยทางสังคมและปใจจัยสวนบุคคล  4.39 0.68 มาก 
- มิติดานตัวแปรภายนอก  4.39 0.69 มาก 
- มิติดานคุณลักษณะตาง ๆ 4.23 0.75 มาก 

รวม 4.27 0.74 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบวา ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวภาพรวมอยูในระดับมาก 

( x 4.27, S .D 0.74)   เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวา มิติดานปใจจัยทางสังคมและปใจจัยสวนบุคคลและมิติดานตัวแปร
ภายนอก มีคา เฉลี่ย ในสัดสวนที่ เทากัน ( x 4.39, S .D 0.69, 0.68)   รองลงมาคือ มิติด านคุณลักษณะตาง ๆ 
( x 4.23, S .D 0.75)   และมิติดานสิ่งเราทางการทองเที่ยว ( x 4.06, S .D 0.87)   ตามลําดับ 

3. สื่อสังคมออนไลนแที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช  จาก
การศึกษาซึ่งปรากฏผลการศึกษาดังน้ี 
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ตารางที่ 2 สื่อสังคมออนไลนแท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายละเอียด  x  
S.D. 

ระดับการรับรู้
และการตัดสินใจ 

- ดาน Social Network 
- ดาน Online Video 
- ดาน Photo Sharing 
- ดาน Weblogs 
- ดาน Review, Discuss, Opinion 

       3.74 
       3.87 
       4.34 
       3.97 
       3.60 

      1.16 
      1.13 
      0.76 
      0.95 
      1.21 

      มาก 
      มาก 
      มาก 
      มาก 
      มาก 

รวม        3.91       1.04       มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบวา สื่อสังคมออนไลนแที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัด

นครศรีธรรมราช ของนักทองเที่ยวในภาพรวมอยูในระดับมาก ( x 3.91)  เมื่อพิจารณารายละเอียดในแตละประเด็นพบวา 
ดาน Photo Sharing อยูในระดับมากที่สุด ( x 4.34)  รองลงมาคือ ดาน Weblogs อยูในระดับมาก ( x 3.97)  ดาน 
Online Video อยูในระดับมาก ( x 3.87)  ดาน Social Network อยูในระดับมาก ( x 3.74)  และดาน Review, 
Discuss, Opinion อยูในระดับมาก ( x 3.60)  ตามลําดับ  

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวอําเภอขนอม จังหวัด
นครศรีธรรมราช สามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้ 
สรุปผลการวิจัย 

1.  ปใ จจั ย การรั บรู สื่ อ สั งคมออนไลนแ ต อการตั ดสิ น ใจ เดิ นทางท อ ง เที่ ย ว ภาพรวมอยู ใ นร ะดั บมาก 
( x 4.27, S .D 0.74)   เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวา มิติดานปใจจัยทางสังคมและปใจจัยสวนบุคคล และมิติดานตัวแปร
ภายนอก มีคา เฉลี่ย ในสัดสวนที่ เทากัน ( x 4.39, S .D 0.69, 0.68)   รองลงมาคือ มิติด านคุณลักษณะตาง ๆ 
( x 4.23, S .D 0.75)   และมิติด านสิ่ ง เ ร าทางการทองเที่ ย ว  ( x 4.06, S .D 0.87)   ตามลํ าดับ  ทั้ งนี้ พบว า 
นักทองเที่ยวมีระดับการรับรูและการตัดสินใจตอปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแ 1) มิติดานปใจจัยทางสังคมและปใจจัยสวน
บุคคล เกี่ยวกับการโฆษณาผานโทรทัศนแ/ วิทยุ/ สื่อสิ่งพิมพแ/ อินเทอรแเน็ต และการไดรับคําแนะนําจากบุคคลที่เคยมาแลว 
รองลงมาคือ มีการประชาสัมพันธแจากหนวยงานภาครัฐ/ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) และมีการประชาสัมพันธแจาก
ตัวแทนจําหนาย/ บริษัททัวรแ 2) มิติดานตัวแปรภายนอก พบวา มีความตองการใชเวลาพักผอนรวมกับครอบครัว/เพื่อน/ คนรัก 
รองลงมาคือ ความรูสึกผอนคลายและเพลิดเพลินเมื่อเดินทางมายังแหลงทองเที่ยว ความตองการเพิ่มประสบการณแในการ
ทองเที่ยวและเรียนรูสิ่งใหม ๆ ความตองการเห็นวิถีชีวิตและบรรยากาศท่ีแปลกใหมจากเดิม ความตองการหลีกหนีความวุนวาย
จากสังคมเดิมและมีความเช่ือมั่นสื่อสังคมออนไลนแถึงเสนทางการเดินทางที่ถูกตอง ปลอดภัย และรวดเร็วในการเดินทางไปยัง
แหลงทองเที่ยว ความรูสึกประทับใจและคุมคากับเงินที่เสียไป และความมั่นใจในแหลงทองเที่ยววามีความปลอดภัย 3) มิติดาน
คุณลักษณะตาง ๆ พบวา ความสวยงามและความมีเอกลักษณแของแหลงทองเที่ยวสามารถสรางความประทับใจและดึงดูดใจให
เกิดการเดินทาง รองลงมาคือ แหลงทองเที่ยวมีสภาพที่อุดมสมบูรณแทางธรรมชาติ การใชสื่อสังคมออนไลนแในการเลือกสถานที่
ทองเที่ยวทําใหทานประหยัดเวลาในการคนหาขอมูล การใชสื่อสังคมออนไลนแทําใหทานประหยัดคาใชจายในการคนหาขอมูล 
แหลงทองเที่ยวมีการอนุรักษแและรักษาสภาพสิ่งแวดลอมไดดี เลือกที่จะใชสื่อสังคมออนไลนแในการเผยแพรขอมูลและ
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แลกเปลี่ยนประสบการณแเกี่ยวกับการทองเที่ยว ความสะดวกสบายในการเดินทางเขาถึงยังแหลงทองเที่ยว ไดรับขอมูลที่
นาเชื่อถือและดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยวจากสื่อสังคมออนไลนแ  ครอบครัวมีอิทธิพลตอการใชสื่อสังคมออนไลนแในการตัดสนิใจ
เลือกแหลงทองเที่ยวของทาน ผูใหบริการสามารถใหคําแนะนําที่นาเช่ือถือได และไดรับการบริการมีความสุภาพ เคารพ  
มีมารยาทที่ดีจากการผูใหบริการ และ 4) มิติดานสิ่งเราทางการทองเที่ยว พบวา สื่อสังคมออนไลนแใหขอมูลสิ่งอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ เชน หองน้ํา รานอาหาร ที่จอดรถ จุดพักนักทองเที่ยว และจุดซื้อของที่ระลึกไดอยางครบถวน รองลงมาคือ  
สื่อสังคมออนไลนแบอกถึงขอมูลการบริการและราคา  ตาง ๆ ของแหลงทองเที่ยวไดครบถวน และสื่อสังคมออนไลนแบอกถึง 
ขอปฏิบัติตัวในแหลงทองเที่ยวไดครบถวน   

2. สื่อสังคมออนไลนแท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว พบวา ดาน Photo Sharing เป็นสื่อสังคมออนไลนแ
ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวมากท่ีสุด ( x 4.34, S.D 0.76)   รองลงมาเป็นดาน Weblogs 
( x 3.97, S.D 0.95)   ดาน Online Video ( x 3.87, S.D 1.13)   ดาน Social Network ( x 3.74, S.D 1.16)   
และดาน Review, Discuss, Opinion ( x 3.60, S.D 1.21)   ทั้งนีน้ักทองเที่ยวมีระดับการตัดสินใจตอสื่อสังคมออนไลนแที่
มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวดังนี้ 1) ดาน Photo Sharing เกี่ยวกับการรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวผาน
ทางภาพที่บุคคลอื่นโพสตแในสื่อสังคมออนไลนแ รองลงมาคือ การรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวผานทางภาพที่บุคคลอื่นแชรแ 
2) ดาน Weblogs เกี่ยวกับการรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวผานทางเว็บไซตแของบล็อกเกอรแที่แนะนําแหลงทองเที่ยว และ
การรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวผานทางเว็บไซตแของการทองเที่ยว     3) ดาน Online Video เกี่ยวกับการรับรูขอมูล
ขาวสารแหลงทองเที่ยวผานทาง Youtube และการรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวผานทาง TikTok 4) ดาน Social 
Network เกี่ยวกับการรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวผานทาง Facebook รองลงมาคือ การรับรูขอมูลขาวสารแหลง
ทองเที่ยวผานทาง Instagram การรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวผานทาง Line และการรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยว
ผานทาง Twitter 5) ดาน Review, Discuss, Opinion เกี่ยวกับการรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวผานทาง Pantip หรือ 
Yahoo  
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา 
นักทองเที่ยวในปใจจุบันจะนิยมใชสื่อสังคมออนไลนแในการคนหาขอมูลประกอบการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวมากขึ้น ทั้งนี้ใน
มิติทั้ง 4 มิติ ไดแก มิติดานสิ่งเราทางการทองเที่ยว มิติดานปใจจัยทางสังคมและปใจจัยสวนบุคคล มิติดานตัวแปรภายนอก และ
มิติดานคุณลักษณะตาง ๆ ภาพรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้ผูวิจัยพบวาเหตุผลสวนใหญของการตัดสินใจการเดินทางของ
นักทองเที่ยวคือ ตองการความผอนคลายและใชเวลาพักผอนรวมกับครอบครัว อีกทั้งตองการเพิ่มประสบการณแในการทองเที่ยว
และเรียนรูสิ่งใหม ๆ เชน วิถีชีวิตและบรรยากาศที่แปลกใหมจากเดิม สอดคลองกับ วัชระ  ชัยเขต และคณะ (2560) 
ทําการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนแของนักทองเที่ยวที่สงผลตอการเลือกแหลงทองเที่ยว กรณีศึกษาแหลง
ทองเที่ยวชุมชนในจังหวัดสงขลา พบวา พฤติกรรมของนักทองเที่ยวสวนใหญมีวัตถุประสงคแเพื่อการพักผอน/ทองเที่ยว และการ
เดินทางทองเที่ยวสวนใหญเป็นการทองเที่ยวแบบครอบครัว และแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวสนใจคือ แหลงทอง เที่ยวทาง
ธรรมชาติ ท้ังนีผู้วิจัยพบวาความสวยงามและความมีเอกลักษณแของแหลงทองเที่ยว สามารถสรางความประทับใจและดึงดูดใจ
ใหเกิดการเดินทางไดเป็นอยางดี อีกท้ังพบวานักทองเที่ยวสวนใหญจะใชสื่อสังคมออนไลนแในการคนหาขอมูลเพิ่มเติม กอนการ
ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวใกลเคียงกับการใชสื่อสังคมออนไลนแในการเผยแพรขอมูล และแลกเปลี่ยนประสบการณแเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวในระหวางการเดินทางหรือหลังจากกลับจากการเดินทาง สอดคลองกับ วิรัญชนา ใจสม (2560) ทําการศึกษาเรื่อง 
ปใจจัยการรับรูสื่อสังคมออนไลนแท่ีสงผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวชาวไทย
รับรูขาวสารสื่อสังคมออนไลนแในภาพรวมระดับมาก โดยมีการรับรูเกี่ยวกับสิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยวจากสื่อสังคมออนไลนแ 
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มีการรับรูขอมูลความสวยงามของแหลงทองเที่ยว และขอมูลความนารื่นรมยแของแหลงทองเที่ยวมากท่ีสุด อีกทั้งพบวาสื่อสังคม
ออนไลนแยังสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับขอปฏิบัติตัวในแหลงทองเที่ยวไดเป็นอยางดี และยังสามารถเป็นสื่อที่ชวยสงเสริมหรือ
ประชาสัมพันธแในแหลงทองเที่ยวหรือใหขอมูลตาง ๆ ทางการทองเที่ยวไดเป็นอยางดี 

2. สื่อสังคมออนไลนแท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในอําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา 
สื่อสังคมออนไลนแที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในทุกดานประกอบดวย ดาน Social Network ดาน Online 
Video ดาน Photo Sharing ดาน Weblogs และดาน Review, Discuss, Opinion มีอิทธิพลตอนักทองเที่ยวโดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก ซึ่งผูวิจัยพบวา ดาน Photo Sharing หรือภาพที่บุคคลอื่นโพสตแในสื่อสังคมออนไลนแจะชวยใหนักทองเที่ยว
สามารถรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวไดเป็นอยางดี นอกจากนี้พบวาเว็บไซตแของบล็อกเกอรแตาง ๆ ที่แนะนําแหลง
ทองเที่ยวจัดเป็นการเพิ่มการรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ ไดเป็นอยางดี สอดคลองกับ วีรวรรณ แซจเาว (2558) 
ทําการศึกษาเรื่อง อิทธิพลของทัศนคติและความพึงพอใจในการเปิดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธแการทองเที่ยวผานสื่อ
อินเทอรแเน็ตที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจวางแผนการทองเที่ยว  พบวา การประชาสัมพันธแผานคนดังเพียงขามคืน การ
ประชาสัมพันธแผานภาพเสมือน และการประชาสัมพันธแผานบุคคลที่มีอิทธิพลดานการทองเที่ยวมีความสัมพันธแเชิงบวกกับ
พฤติกรรมการเปิดรับรูสื่อขาวสาร โฆษณาประชาสัมพันธแผานทางสื่อสังคมออนไลนแ นอกจากนี้ผูวิจัยพบวาในปใจจุบันสื่อ 
Online Video เชน Youtube หรือ TikTok ไดรับความนิยมและมีอิทธิพลตอนักทองเที่ยวเป็นอยางมาก รวมถึงการรับรูขอมูล
ผานทาง Facebook Instagram Twitter หรือแมแตการแลกเปลี่ยนขอมูลผาน Pantip และ Yahoo ก็ยังคงไดรับความนิยม
ในการใชเป็นแหลงขอมูลประกอบการตัดสินใจเดินทางของนักทองเที่ยวอยางตอเนื่อง สอดคลองกับ ญาดา กุลกฤษฎา (2560) 
ทําการศึกษาเรื่อง การยอมรับและการใชสื่อออนไลนแที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดชลบุรี  พบวา สื่อ
ออนไลนแ Facebook Youtube และ Instagram สงผลตอการตัดสินใจเลือกสถานที่ทองเที่ยวจังหวัดชลบุรี ซึ่งอาจมีสาเหตุ
จากความนิยมใชสื่อออนไลนแ  

 

ข้อเสนอแนะ 
1. พัฒนาเครือขายสื่อสาร ระบบสารสนเทศ เชน จุดบริการ Wi-Fi  เพื่อสนับสนุนและสงเสริมการจัดทําขอมูลการ

ทองเที่ยวออนไลนแ  
2. ควรมีการศึกษาแนวทางการสงเสริมการตลาดใหสอดคลองกับพฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่

เดินทางมาทองเที่ยว ทั้งนี้เพื่อใหสามารถตอบสนองตรงตามความตองการของนักทองเที่ยวในปใจจุบัน และเป็นเป็นทิศทางใน
การแขงขันเชิงธุรกิจกับแหลงทองเที่ยวในพ้ืนท่ีใกลเคียงได 

 

ค าขอบคุณ 
บทความฉบับนี้สําเร็จขึ้นมาได ผูวิจัยขอขอบคุณหลักสูตรสาขาวิชาการทองเที่ยว คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ที่ไดถายทอดความรูตลอดจนแนวคิดในกระบวนการศึกษา ขอขอบคุณอาจารยแที่ปรึกษา  ผูชวย
ศาสตราจารยแกุลดารา เพียรเจริญ ที่ไดใหคําแนะนําและชวยแกไขขอบกพรองตาง ๆ จนสําเร็จลุลวงไปดวยดี  
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TH-O-06 
แนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมสมัย 

กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 
Development Guideline of Integrated Marketing Communication of  

Pop Couture Tourism Case Study of Street Art of Kantang,  
Kantang District, Trang Province 

 
ธนะวิทยแ เพียรดี1* และปิยธิดา เสง็หลวง1 

1หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการทองเที่ยว โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.0615187999, E-mail address: thanawit_pia@dusit.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงคแ คือ 1. เพื่อศึกษาบริบทพื้นที่แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย กรณีศึกษา Street Art 
เมืองกันตัง และ 2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย 
กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง วิธีการศึกษาดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิจากการสํารวจพื้นที่แหลง
ทองเที่ยว และการสัมภาษณแแบบกึ่งโครงสราง ดวยวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยาง 4 กลุม คือ เจาหนาที่ของหนวยงานภาครัฐ 
ผูประกอบการเอกชน ผูนําชุมชน และศิลปินผูสรางภาพวาด Street art จํานวน 20 คน ขอมูลทุติยภูมิจากการคนควาเอกสาร 
ตํารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และวิเคราะหแขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหแเนื้อหา ผลการศึกษา คือ 1. พื้นที่แหลง
ทองเที่ยว Street art ในเมืองกันตังมาจากศิลปินวาดภาพจิตอาสามาสรางสรรคแงานศิลป ภายใตแนวคิด วิถีกันตังคัลเลอรแฟูล 
มีจํานวน 12 จุด และ 2. แนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 9 เครื่องมือ ไดแก 1. การโฆษณา 2. การ
ประชาสัมพันธแ 3. การสงเสริมการขาย 4. การขายโดยพนักงานขาย 5. การใชเครือขายการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสแ 6. 
การตลาดแบบไวรัล 7. การตลาดทางตรง 8. การตลาดโดยการจัดกิจกรรมพิเศษ และ 9. การใชผลิตภัณฑแเป็นสื่อ ขอเสนอแนะ 
1. หนวยงานภาครัฐทองถิ่นของเมืองกันตัง เชน เทศบาลเมืองกันตัง และสถาบันการศึกษาในทองถิ่น เชน โรงเรียนกันตังพิทยา
กร ควรสงเสริมภาพลักษณแการทองเที่ยวของ Street Art เมืองกันตังใหเป็นรูปธรรมดวยการสงเสริมการตลาดโดยการจัด
กิจกรรมพิเศษ 2. หนวยงานภาครัฐดานการทองเที่ยว เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานั กงานตรัง และสํานักงาน
ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตรัง ควรเขามาจัดทําสื่อประชาสัมพันธแเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว และ 3. หนวยงานภาคเอกชน เชน 
ผูประกอบการทองเที่ยว ควรรวมกันสงเสริมการตลาดแบบไวรัลและสงเสริมการตลาดทางตรงที่สงถึงนักทองเที่ยวโดยตรงและ
ชัดเจน 
ค าส าคัญ: การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  วัฒนธรรมรวมสมัย  Street Art  เมืองกันตัง 

 
Abstract 

The purposes of this research were 1. To study the context area of pop culture tourism 
attractions case study of Street Art of Kantang and 2. To propose development guideline of integrated 
marketing communication of pop couture tourism case study of Street Art of Kantang. This study 
conducted under qualitative research methodology. The primary data were collected from surveying the 
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tourist area and using semi-structure interviews questions with by the method of selecting 4 sample 
groups that were government officials, private entrepreneur, community leader and artists of street art of 
20 people. The secondary data were collected from documents, textbooks, articles and related research 
papers. In addition, the specific sampling technique was use and analyzed using content analysis method. 
The results of the study revealed that 1. The street art attraction area in Kantang was from volunteer 
artists to create artworks under the concept of Kantang Colorful Ways, with 12 points and 2. Development 
guidelines of integrated marketing communication with 9 tools: 1. Advertising, 2. Public Relation 4. 
Personal Selling, 5. Internet or Online marketing, 6. Viral Marketing 7. Direct Marketing 8. Event marketing 
and 9. Merchandising. Suggestions 1. Local government agencies of Kantang, such as Kantang Municipality, 
and local educational institutions such as Kantang Pittayakorn School should promote the tourism image 
of Street Art in Kantang to be concrete promoting marketing by event marketing. 2. Tourism government 
agencies such as Tourism Authority of Thailand (TAT), Trang office and Trang Provincial Tourism and Sports 
Office and should be in to prepare public relations media to promote tourism and 3. Private sector 
agencies such as tour operators, they should work together to promote viral marketing and promote direct 
marketing that directly and clearly reaches tourists. 
Keywords: Integrated Marketing Communication, Couture Tourism, Pop Couture, Street Art, Kantang 

 
บทน า 

ปใจจุบันเรื่องราวท่ีถูกสรางขึ้นโดยสตรีตอารแตมากที่สุดในประเทศไทย คือ เรื่องราวเกี่ยวกับวัฒนธรรม วิถีชีวิต ความ
เป็นอยูของชุมชน โดยที่สตรีตอารแตจะทําหนาท่ีในการสื่อสารคุณคาทางวัฒนธรรมและอัตลักษณแของชุมชนไดอยางชัดเจนและ
เขาใจไดงายในหมูนักทองเที่ยวยุคใหม เนื่องจากสื่อภาพมีคุณสมบัติเพียงพอที่จะจับความสนใจของผูคนในฐานะประสบการณแ
ที่เขาใกลได สัมผัสได และเขาถึงไดงายกวาโบราณวัตถุหรือสถาปใตยกรรมหลายพื้นที่ในประเทศไทยจึงมีการใชสตรีตอารแตเขา
ไปเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนแ เพื่อใหเกิดผลพลอยไดดานการทองเที่ยว (สมาคมสถาปนิกสยาม ในพระบรมราชูปถัมภแ, 2563) 

สตรีทอารแทเป็นรูปแบบศิลปะรวมสมัยแบบหนึ่งที่ศิลปินไทยเลือกใชเพื่อนําเสนอความคิดของตนเองที่มีตอ
ปรากฏการณแสังคมไทย และเป็นสวนหนึ่งของศิลปะประชานิยม (Pop Art) ที่แพรหลายในประเทศไทยศิลปินมีอิสระในการ
วิพากษแสังคมทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคม มานุษยวิทยา สุนทรียภาพและวัฒนธรรม ซึ่งสตรีทอารแทเริ่มไดรับความนิยมอยาง
แพรหลายในชวงครึ่งทศวรรษท่ีผานมา เนื่องจากเกิดการแพรหลายของดนตรีฮิปฮอป และถูกนําไปใชเพื่อโปรโมทการทองเที่ยว
ในหลายพื้นที่ อาทิเชน กรุงเทพมหานคร สงขลา ภูเก็ต เชียงใหม เป็นตน ดวยเหตุนี้สตรีทอารแทจึงเป็นรูปแบบศิลปะที่คน
จํานวนมากใหความสนใจ และสามารถสื่อสารกับผูชมจํานวนมากภายนอกกรอบพื้นที่ และการควบคุมโดยหอศิลป พิพิธภัณฑแ 
และสถาบันการศึกษาดานศิลปะ (ไชยสิทธ์ิ ชาญอาวุธ, 2560) 

ดังนั้น สตรีทอารแท นั้นมีสวนชวยในดานการสื่อสารการตลาดและการสงเสริมการทองเที่ยวไดสวนหน่ึง ซึ่งจังหวัดตรัง
มีแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากมาย อาทิเชน อําเภอเมือง อําเภอหวยยอด และอําเภอกันตัง ทําใหมีนักทองเที่ยวเดิน
ทางเขามาเยี่ยมชมทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยเฉพาะสตรีทอารแทท่ีเป็นแหลงทองเที่ยวทางเลือกในเขตเมืองเกา
ของจังหวัดตรัง โดยมีการสื่อสารการตลาดผานสือ่มากมาย และมีหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชนเจามามีสวนรวม
สนับสนุนใหเกิดการทํางานรวมกันทางดานการทองเที่ยวและการโปรโมตยานเมืองเกาผานรูปแบบการสรางรูปภาพบนฝาผนัง 
หรือสตรีอารแท โดยการทําสตรีตอารแตจัดทําโดยศิลปินที่มีช่ือเสียง คือ กลุม YEC ตรัง ดังนั้นนักทองเที่ยวเมื่อเขามาทองเที่ยว
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ยานเมืองเกานั้นจะมีการการถายรูปและการเช็คอินในสถานที่ผานเครือขายสังคมออนไลนแ เชน Instagram, Facebook, 
Twiiter, Line, Tiktok หรือ Youtube โดยผูใชจะทั้งโพสตแและแชรแเรื่องราวผานชองทางสื่อสารออนไลนแ และจะสื่อสาร
เรื่องราวแนะนําใหนักทองเที่ยวหรือผูสนใจเขามาทองเที่ยวในยานเมืองเกา โดยเฉพาะบริเวณที่มีการสรางสตรีทอารแท ทําให
ผูวิจัยสนใจเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย กรณีศึกษา 
Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาบริบทพื้นที่แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง 

จังหวัดตรัง 
2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย 

กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง 
 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตํารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

แนวคิดและทฤษฎีการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ แนวคิดและทฤษฎีการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย แนวคิด
สรางสรรคแสตรีทอารแท และบริบทพ้ืนท่ีการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอําเภอกันตัง จังหวัดตรัง 

 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการด าเนินการ 
การศึกษาบทความเรื่องแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวม

สมัย กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง เป็นการศึกษาดวยวิธีการศึกษาดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ  
ซึ่งผูวิจัยดําเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังน้ี 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ผูใหขอมูลที่เป็นกลุมตัวอยางที่ศึกษาดวยวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจง 4 กลุม 
จํานวน 20 คน ดังนี ้ 

  1.1 เจาหนาที่ของหนวยงานภาครัฐ ไดแก ผูบริหารและสมาชิกสภาเทศบาลเมืองกันตัง เจาหนาที่
สํานักงานทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตรัง เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยสํานักงานตรัง และเจาหนาที่ดาน  
การทองเที่ยวเทศบาลเมืองกันตัง 

  1.2 ผูประกอบการเอกชน ไดแก ผูประกอบการรานคา รานอาหาร เจาของบานพักที่มีสตรีทอารแท และ  
โรตารี่ทับเที่ยง 

  1.3 ผูนําชุมชน ไดแก อดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอําเภอกันตัง และผูนําชุมชนดานการทองเที่ยว 
  1.4 ศิลปินผูสรางภาพวาด Street Art คือ กลุม YEC ตรัง 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณแกึ่งโครงสราง และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลการวิจัย การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของขอคําถามโดยผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน เพื่อใหมีความ
เหมาะสมในขอคําถามกอนนําไปสัมภาษณแกลุมผูใหขอมูลหลัก 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.1 เก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการสํารวจพื้นที่แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขต

พื้นที่เทศบาลเมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง 
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  3.2 เก็บรวบรมขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการคนควาเอกสาร ตํารา บทความ และงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย ศิลปะขางถนน หรือสตรีทอารแท (Street 
Art) และบริบทพ้ืนท่ีการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตเทศบาลเมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง 

  3.3 การสัมภาษณแแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structure Interview) โดยทําการสัมภาษณแแบบกึ่งโครงสราง
กับกลุมผูใหขอมูลหลัก ไดแก เจาหนาที่ของหนวยงานภาครัฐ ผูประกอบการเอกชน ผูนําชุมชน ไดแก อดีตสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎรอําเภอกันตัง และศิลปินผูสรางภาพวาด Street art 

4. การวิเคราะหแขอมูล คือ วิเคราะหแขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหแเนื้อหา จากการเก็บขอมูลปฐมภูมิ ขอมูลทุติยภูมิ และ
การสัมภาษณแแบบกึ่งโครงสรางกับผูใหขอมูลหลัก ดังนี้ 

 4.1 ศึกษาขอมูลแหลงเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย ศิลปะขางถนน หรือสตรีทอารแท (Street Art) ของเมืองกันตัง 
โดยศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
รวมสมัย ศิลปะขางถนน หรือสตรีทอารแท (Street Art)  

 4.2 สํารวจแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย ศิลปะขางถนน หรือสตรีทอารแท (Street Art) ในเขต
เมืองกันตังทั้ง 12 จุด 

 4.3 สัมภาษณแผูใหขอมูลหลักทั้ง 4 กลุม โดยใชแบบสัมภาษณแกึ่งโครงสราง เพื่อรวมรวม ศึกษา และ
วิเคราะหแขอมูลของแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย ศิลปะขางถนน หรือสตรีทอารแท (Street Art)  

 4.4 นําขอมูลทุติยภูมิ ขอมูลปฐมภูมิ และขอมูลจากสัมภาษณแมาวิเคราะหแเนื้อหาและเรียบเรียงเอกสาร 
 

ผลการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาบริบทพื้นที่แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง 

จังหวัดตรัง 
เทศบาลเมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง มีการนําศิลปินจิตอาสาสรางสรรคแ 12 จุดจิตรกรรมฝาผนัง ในงาน 

KantangStreetArt2019 หรือภาพศิลปภายใตแนวคิด “วิถีกันตัง Colourful” บนถนนสายตางๆ อยางสวยงาม เพื่อฉลอง 82 
ปี เมืองกันตัง ภูมิหลังประวัติศาสตรแ โดยเทศบาลกันตังรวมกับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ไดแก สํานักงานทองเที่ยวและ
กีฬาจังหวัดตรัง การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ผูประกอบรานคาและรานอาหาร  

ซึ่งงานนี้จัดเพื่อเฉลิมฉลองการครบรอบ 82 ปี การยกฐานะจากสุขาภิบาลมาเป็นเทศบาลเมืองกันตัง  และถือไดวา
เป็นเทศบาลรุนแรกๆ ที่มีอายุยืนยาว ตั้งแตสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 ทรงพระกรุณาโปรด
เกลาฯ ใหยกฐานะตําบลทาฉลอม เป็นสุขาภิบาลทาฉลอม เมื่อปี พ.ศ.2448  ซึ่งถือเป็นจุดเริ่มตนของการกระจายอํานาจ 
การปกครองใหประชาชนในทองถิ่นไดมีสวนรวมอยางแทจริง 

ทั้งนี้ หนึ่งในกิจกรรมที่เทศบาลเมืองกันตัง ไดรวมกับกลุม YEC ตรัง จัดขึ้นก็คือ การวาดภาพจิตรกรรมฝาผนัง 
KantangStreetArt2019 หรือภาพศิลป จํานวน 12 จุด ในเขตเทศบาลเมืองกันตัง  โดยมีศิลปินจิตอาสามาสรางสรรคแงานศิลป
ภายใตแนวคิด “วิถีกันตัง Colourful” จนไดภาพอันสวยงามและหลากหลาย อาทิเชน ลิงยักษแ มังกร ฉลาม ปลาหมึก  
นกนางแอน ลูกยางพารา ปฺอปอาย สาวสวย รถตุ฿กตุ฿ก  ซึ่งกระจายอยูตามตรอกซอกซอยหรือถนนสายตางๆ และกําลังไดรับ
ความสนใจจากนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเยือน  โดยไดรับความรวมมือเป็นอยางดีจากเจาของบาน หรือเจาของสถานที่ตาง ๆ  
ที่สละพื้นท่ีหนาบาน หรือฝาผนัง ใหทํากิจกรรมดังกลาว โดยมีแตละภาพมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 1 แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวสมัยหรือ Street Art เมืองกันตังทั้ง 12 จุด 
จุดที่ ลักษณะรูปและที่ตั้ง รูปภาพ 

จุดที่ 1  
 

รูปลิงยักษแ ที่ตั้ง คือ ซอยจีเวียง ถนนเทศบํารุง ตรง
ขามทางเขาบานพัก สถานีตํารวจภูธรอําเภอกันตัง   

 
จุดที่ 2 รูปปลาหมึก ที่ตั้ง คือ ซอยจีเวียง ถนนเทศบํารุง ตรง

ขามทางเขาบานพัก สถานีตํารวจภูธรอําเภอกันตัง   

 
จุดที่ 3 รูปนกนางแอน ที่ตั้ง คือ ซอยจีเวียง ถนนเทศบํารุง 

ตรงขามทางเขาบานพัก สถานีตํารวจภูธรอําเภอ
กันตัง   

 
จุดที่ 4 รูปสาวสวย ที่ตั้ง คือ ปากทางเขาตลาดสดเทศบาล

เมืองกันตัง ถนนเทศบํารุง   
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จุดที่ ลักษณะรูปและที่ตั้ง รูปภาพ 
จุดที่ 5 รูปมังกร ท่ีตั้ง คือ ปากทางเขาตลาดสดเทศบาลเมือง

กันตัง ถนนเทศบํารุง   

 
จุดที่ 6 รูปรถตุ฿กตุ฿ก ที่ตั้ง คือ ขางราน Ice Cafe Kantang 

ถนนรัษฎาอุทิศ 1 ใกลตลาดเย็นกันตัง   

 
จุดที่ 7 รูปสิงโต ที่ตั้ง คือ ปากทางเขาศาลปูุเจากันตัง ชุมชน

หลาโป ถนนหนาคาย   

 
จุดที่ 8 รูปสาวสวย ที่ตั้ง คือ ประตูบานเกา ถนนรัษฎา ตรง

ขามสวนสาธารณะเทศบาลเมืองกันตัง หรือใกลมัสยิด
ปากีสถาน 
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จุดที่ ลักษณะรูปและที่ตั้ง รูปภาพ 
จุดที่ 9 รูปผูชายกางรมและสิงโตนั่งเรือ ที่ตั้ง คือ ขางราน

กาแฟดํา ถนนรัษฎา   

 
จุดที่ 10 รูปตราช่ังและลูกยางพารา ที่ตั้ง คือ ขางสนามกีฬา

เทศบาลเมืองกันตัง ตรงอัฒจันทรแฝใ่งติดกับสํานักงาน
ตรวจคนเขาเมือง  
1 

 
จุดที่ 11 รูปปฺอปอายและฉลาม ท่ีตั้ง คือ ปากทางเขาหาง 

สหมิตรช็อปปิ้งมอลลแ ถนนรัษฎาอุทิศ 

 
จุดที่ 12 รูปพะยูน ที่ตั้ง คือ ปากทางเขาหางสหมิตรช็อปปิ้ง

มอลลแ ถนนรัษฎาอุทิศ 1 
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2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย 
กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง ดังนี ้

1. การโฆษณา  
เทศบาลเมืองกันตัง และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตรัง ไดรวมกันโปรโมตแหงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

รวมสมัย ซึ่งเป็นแหลงทองเที่ยวรูปแบบใหมในเขตเมืองเกาที่ทําใหพลิกฟื้นชุมชนใหเป็นแหลงทองเที่ยว ดวยการสรางและ
จัดทํารูปภาพบนฝาผนัง หรือ Street Art ในเขตยานเมืองเกา และมีการโฆษณาผานสื่อชองทางตางๆ ที่ทําใหนักทองเที่ยว
เขาถึงแหลงทองเที่ยว เชน คูมือการทองเที่ยว คลิปวีดีโอโปรโมตการทองเที่ยว และเว็บไซตแของหนวยงานที่มีการโปรโมตแหลง
ทองเที่ยว 

2. การประชาสัมพันธแ 
เทศบาลเมืองกันตัง การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตรัง สํานักงานทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดตรัง รวมกัน

จัดแถลงขาวการเปิดงาน “82 ปีเมืองกันตัง ภูมิหลังประวัติศาสตรแ” เพื่อใหประชาชนและนักทองเที่ยวที่สนใจแหลงทองเที่ยว
ในยานเมืองเกากันตัง เขามาทองเที่ยวในงานที่จัดขึ้นและเป็นการโปรโมตการทองเที่ยวรูปแบบใหมของเมืองเกากันจัง คือ 
Street Art ทั้ง 12 จุด 

3. การสงเสริมการขาย  
เพื่อเป็นการสงเสริมการทองเที่ยวท่ีหลากหลายทางเทศบาลยังไดจัดกิจกรรม Stamp Map 12 จุดเช็กอินเมืองกันตัง 

เพื่อเป็นการเชิญชวนใหนักทองเที่ยวเกิดความสนใจอยากเดินทางมาเยือนกันมากขึ้น ซึ่งประกอบไปดวย 1. เทศบาลเมืองกันตัง 
2. พิพิธภัณฑแพระยารัษฎานุประดิษฐแ 3. สวนสาธารณะควนตําหนักจันทนแ 4. สถานีรถไฟกันตัง 5. ตนยางพาราตนแรกของไทย 
6. ศูนยแประวัติศาสตรแเมืองกันตัง 7. วัดตรังคภูมิพุทธาวาส 8. ศาลเจาจิวโฮยกวน 9. ศาลเจาฮกเกี้ยน 10. ตึกชิโนโปรตุกีสใน
บริเวณทางเขาสถานีรถไฟกันตัง  11. มัสยิดปากีสถาน และ 12. บานอาจารยแณรงคแ ตะลุงบัณฑิต ศิลปินแหงชาติ สาขา
ศิลปะการแสดง ปี 2557 ซึ่งลวนแลวแตเป็น 12 จุดเช็กอินที่ไมควรพลาดสําหรับการมาเยือนเมืองกันตัง ซึ่งเป็นการโปรโมต
กิจกรรมควบคูกับ Street Art ทั้ง 12 จุดอีกดวย ในเคมเปญ “ยลเมืองกันตัง 12+12จุดเช็กอิน” 

4. การขายโดยพนักงานขาย  
การสื่อสารโดยบุคคลเป็นสิ่งสําคัญสําหรับนักทองเที่ยวท่ีเขามาในแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเมืองกันตัง เพราะ

บางครั้งนักทองเที่ยวมาเป็นหมูคณะมีความจําเป็นตองมีบุคคลที่มาบรรยายเลาเรื่องราวความเป็นมาและบริบทพื้นที่ของแหลง
ทองเที่ยว ในกรณีนี้ควรสงเสริมใหมีมัคคุเทศกแนอย จากโรงเรียนกันตังพิทยากรที่มีการจัดโครงการนี้ในพิพิธภัณฑแพระยารัษฎา
นุประดิษฐแ และมัคคุเทศกแทองถิ่น คือปราชญแชาวบานหรือผูนําชุมชนดานการทองเที่ยวที่มีความสามารถในการเลาเรื่องราว
เมืองกันตังและสามารถเช่ือมโยงสูการสรางภาพ Street Art ไดดวย 

5. การใชเครือขายการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสแ  
การสื่อสารผานชองนี้ ควรมีการโปรโมตที่จริงจังในทุกชองทางออนไลนแ ทั้งหนวยงานภาครัฐ เชน เพจเฟสบุ฿คของ

เทศบาลเมืองกันตัง และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตรัง และชองทางออนไลนแอื่นๆ ของหนวยงานภาคเอกชน
และภาคชุนชน ทั้งนี้มีการโปรโมตการทองเที่ยวผานสื่อออนไลนแของ Youtuber ที่มาทองเที่ยวในยานเมืองเกากันตัง และมีการ
ทําคลิปวีดีโอโปรโมตแหลงทองเที่ยว Street Art ซึ่งมีการแชรแและโพสตแลงเพจเฟสบุ฿ค ทําใหมีผูติดตามในสื่อออนไลนแนั้นๆ และ
มาทองเที่ยวจริงในแหลงทองเที่ยว 

6. การตลาดแบบไวรัล  
การสื่อสารผานการตลาดไวรัล มาจากคลิปวีดีโอออนไลนแไดรับความนิยมอยางสูง เพราะความงายในการอัพโหลด

และถายวีดีโอของผูใชอินเตอรแเน็ตผานชองทางออนไลนแรูปแบบตาง ๆ เชน Facebook, Youtube, Tiktok และสามารถนํา
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วีดีโอคลิปที่ตนเองถายนั้นไปแบงปในและแพรกระจายผานชองทางออนไลนแตาง ๆ ที่ตนเองสนใจ ดังนั้นการใชบริการแบงปใน
วีดีโอคลิปออนไลนแนั้นสามารถเปิดโอกาสใหผูใชงานผานชองทางออนไลนแเหลานั้น และชมวิดีโอคลิปออนไลนแ แชรแวิดีโอคลิป 
และโพสตแวิดีโอคลิปนั้นๆ ใหคนอื่นไดทันที ไมวาจะเป็นคลิปที่ตนเองสนใจหรือไม ทําใหนักทองเที่ยวใหความสนใจและเขาถึง
ขอมูลแหลงทองเที่ยว Street Art นั้นโดยงาย โดยเฉพาะเจาของเพจเฟสบุ฿ค หรือเจาของชองยูทูบ ที่มีผูติดตามมาก อาจจะทํา
ใหวิดีโอคลิปนั้นถูกเผยแพรและสงตอไดงายมากยิ่งข้ึน 

7. การตลาดทางตรง  
รูปภาพบนฝาผนัง Street Art ถูกนํามาใชเป็นสื่อในการสื่อสารขามวัฒนธรรมไดงายกวาสื่อประเภทอื่น การสื่อสาร

ผานภาพทําใหนักทองเที่ยวสามารถเขาถึงและเขาใจพื้นที่การทองเที่ยวที่ตนเองไปเยือนไดงายขึ้น ทั้งในแงวัฒนธรรม ความ
เป็นอยู วิถีชีวิต และประวัติศาสตรแความเป็นมา ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความเขาใจในแหลงท องเที่ยวสูการบอกตอสู
นักทองเที่ยวคนอื่น โดยผานการเลาประสบการณแ ทั้งภาพ เสียง และการเลาเรื่องในชองทางสื่อออนไลนแและบอกดวยตนเอง 
ทําใหเกิดความสนใจตองการมาทองเที่ยว 

8. การตลาดโดยการจัดกิจกรรมพิเศษ  
มีการจัดงาน “82 ปีเมืองกันตัง ภูมิหลังประวัติศาสตรแ” เพื่อเฉลิมฉลองครบรอบ 82 ปี ในการยกฐานะจากสุขาภิบาล

มาเป็นเทศบาลกันตัง เมื่อวันท่ี 14 มีนาคม 2480 โดยกิจกรรมภายในงานจะมีการจัดนิทรรศการยอนยุค นิทรรศการภาพเกา 
การแตงกายบาบเา การจําหนายอาหารโบราณกวา 40 ราน การละเลนพื้นบาน ซึ่งการจัดงานเหลานี้จะอยูนบ ริเวณที่มีภาพ
จิตรกรรมฝาผนัง Street Art เป็นการจัดกิจกรรมพิเศษใหอยูในบรรยากาศและบริเวณของ Street Art  

9. การใชผลิตภัณฑแเป็นสื่อ  
เทศบาลเมืองกันตัง รวมกับกลุม YEC ตรัง จัดทําการวาดภาพจิตรกรรมฝาผนัง หรือ Street Art ในรูปแบบธีม 

KantangStreetArt2019 หรือภาพศิลป จํานวน 12 จุด ในเขตเทศบาลเมืองกันตัง  โดยมีศิลปินจิตอาสามาสรางสรรคแงานศิลป
ภายใตแนวคิด “วิถีกันตัง Colourful” จนไดภาพอันสวยงามและหลากหลาย ทําใหการวาดภาพ Street Art บนฝาผนังของ
บานในเขตยานเมืองเกากันตังกลายเป็นผลิตภัณฑแการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรวมสมัยของเมืองกันตัง 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาผลการศึกษาคนควาเรื่องแนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมรวมสมัย กรณีศึกษา Street Art เมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดดังนี้  
1. พื้นที่แหลงทองเที่ยว Street art ในเมืองกันตังมาจากศิลปินวาดภาพจิตอาสามาสรางสรรคแงานศิลป ภายใต

แนวคิด วิถีกันตังคัลเลอรแฟูล มีจํานวน 12 จุด โดยเทศบาลเมืองกันตัง อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง มีการนําศิลปินจิตอาสา
สรางสรรคแ หรือกลุม YEC ตรัง ท่ีมาสรางสรรคแผลงาน 12 จุดจิตรกรรมฝาผนังในงาน KantangStreetArt2019 หรือภาพศิลป
ภายใตแนวคิด “วิถีกันตัง Colourful” บนถนนสายตางๆ อยางสวยงาม เพื่อฉลอง 82 ปี เมืองกันตัง ภูมิหลังประวัติศาสตรแ ซึ่ง
เทศบาลกันตังรวมกับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ไดแก สํานักงานทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดตรัง การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ผูประกอบรานคาและรานอาหาร สอดคลองกับ เสมา ธนาบริบูรณแ และกฤษณแ ทองเลิศ (2563) ไดศึกษาเรื่อง
สตรีทอารแตเพื่อการสื่อสารการทองเที่ยวยานเมืองเกาในเขตกรุงเทพมหานครผานสื่อใหม พบวา งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อให
เขาใจถึงเนื้อหาและการสื่อความหมายของภาพสตรีทอารแต เพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวยานเมืองเกาของกรุงเทพมหานคร 
และ เพื่อใหเขาใจถึงการสะทอนภาพอัตลักษณแของนักทองเที่ยวผานภาพ สตรีทอารแต โดยการโพสทแ ผาน Instagram แนวคิด
และทฤษฎีที่นํามาใชเป็นแนวทางในการวิเคราะหแขอมูล ประกอบดวยแนวคิดสตรีทอารแตและศิลปะเพื่อสังคม แนวคิดเกี่ยวกับ
การสื่อสารดวยภาพ แนวคิดแบบจําลองการสื่อสารของ Jakobson และการวิเคราะหแภาพ แนวคิดเรื่องอัตลักษณแ แนวคิดเรื่อง
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เศรษฐกิจสรางสรรคแ และแนวคิดสื่อใหม การวิจัยนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหแตัวบทงาน 2 ประเภท ไดแก 
ภาพสตรีทอารแตในเขตเมืองเกากรุงเทพมหานคร จํานวน 15 ภาพ และ ภาพบุคคลของนักทองเที่ยวท่ีถายคูกับภาพสตรีทอารแต
ทีไดรับการเผยแพรขอความเพื่อสื่ออัตลักษณแของบุคคลผานสื่อ Instagram 

2. แนวทางการพัฒนาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 9 เครื่องมือ ไดแก 1. การโฆษณา 2. การประชาสัมพันธแ 
3. การสงเสริมการขาย 4. การขายโดยพนักงานขาย 5. การใชเครือขายการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสแ 6. การตลาดแบบไวรัล 
7. การตลาดทางตรง 8. การตลาดโดยการจัดกิจกรรมพิเศษ และ 9. การใชผลิตภัณฑแเป็นสื่อ สอดคลองกับ วันเฉลิม จันทรแ
พงษแแกว (2560) ไดศึกษาเรื่องคุณคาทางการสื่อสารและมูลคาทางธุรกิจของสตรีทอารแท พบวา 1) คุณคาทางการสื่อสารของ
ผลงานสตรีทอารแทน้ันเกิดขึ้นจากความสวยงามเป็นหลกัโดยเนื้อหาความหมายและสถานท่ีเป็นเรื่องรองลงมาซึง่ทั้งสามอยางน้ัน
ตองมีความสัมพันธแกันท้ังนี้สตรีทอารแท ยังสามารถประยุกตแไปใชในการสื่อสารแบบอ่ืนๆได เชน การโฆษณา การรณรงคแเป็นตน 
2) สตรีทอารแทสามารถสรางมูลคาทางธุรกิจไดตั้งแตระดับตาบลถึงระดับจังหวัดโดยใชรูปแบบที่ประสบความสําเร็จมาแลวจาก
ตางประเทศมาประยุกตแใชการทาธุรกิจ เชน รูปแบบสงเสริมการทองเที่ยว ในจังหวัดตางๆ การทางานรวมกันกับ แบรนดแสินคา 
และเกิดกิจกรรมทางการตลาดใหมๆ เชน การประกวดการแขงขันสตรีทอารแท ทั้งนี้ธุรกิจสตรีทอารแทดานการสื่อสารเชน การ
โฆษณา สามารถเช่ือมโยงสื่อตางๆเขาดวยกัน เชน การโฆษณาจากสื่อนอกบานเขาสูสื่อออนไลนแและ สมารแทโฟน เพื่อสราง
ความตอเนื่องในการสื่อสารมากยิ่งข้ึน เป็นตน นอกจากน้ียังเกิดการตอยอดจากทักษะการประยุกตแของศิลปินสตรีทอารแทมาทา
สินคาเพื่อเพิ่มรายไดมากยิ่งขึ้น 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. หนวยงานภาครัฐทองถิ่นของเมืองกันตัง เชน เทศบาลเมืองกันตัง และสถาบันการศึกษาในทองถิ่น เชน โรงเรียน

กันตังพิทยากร ควรสงเสริมภาพลักษณแการทองเที่ยวของ Street Art เมืองกันตังใหเป็นรูปธรรมดวยการสงเสริมการตลาดโดย
การจัดกิจกรรมพิเศษ  

2. หนวยงานภาครัฐดานการทองเที่ยว เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานตรัง และสํานักงานทองเที่ยว
และกีฬาจังหวัดตรัง ควรเขามาจัดทําสื่อประชาสัมพันธแเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว  

3. หนวยงานภาคเอกชน เชน ผูประกอบการทองเที่ยว ควรรวมกันสงเสริมการตลาดแบบไวรัลและสงเสริมการตลาด
ทางตรงที่สงถึงนักทองเที่ยวโดยตรงและชัดเจน 
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TH-O-07 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการของลูกค้าร้านเล่ากาแฟ อ าเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา 
Marketing Mix Factors Affecting the Decision to Use the Service of Customers         

Laow Kafae Shop Mueang District Songkhla 
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*ผูรับผิดชอบบทความ Tel 0911614455, E-mail address: aui_songkhla@yahoo.com  

 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคแ เพื่อการศึกษาปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ

ของลูกคารานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลาการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล คือแบบสอบถาม ซึ่งกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูมาใชบริการรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ประชากร 

จํานวน 394 คนใชสูตรคํานวณของทาโร ยามาเน ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 198 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล 

ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเป็นเพศชาย อายุ 

30-40 ปี มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีรายได 20,000-30,000 บาท ความถี่ในการใชบริการ  

1-5 ครั้ง เมนูที่เลือกซื้อเมื่อมาใชบริการคือ กาแฟ ระดับปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มาใชบริการรานเลากาแฟ อําเภอ

เมือง จังหวัดสงขลา ดานผลิตภัณฑแคาเฉลี่ย (4.49) ดานราคา (4.35) ดานสถานที่ (4.23) ดานการสงเสริมการตลาด (4.30) 

ดานพนักงาน (4.46) ดานสภาพแวดลอม (3.91) ดานกระบวนการ (4.53) อยูในระดับปใจจัยสวนประสมทางการตลาด ระดับ

มากที่สุด 
ค าส าคัญ : ปใจจัยสวนประสมทางการตลาด  ลูกคา  รานเลากาแฟ 

 

Abstract 

This language research study is for the study of the marketing mix that affects the use of services 

of Laow Kafae Shop customers in Mueang District in Songkhla Province to study the marketing mix that 

affects the use of services of Customer Laow Kafae Shop, Mueang District, Songkhla Province. This research 

is a quantitative researcher the instrument used to collect the data was a questionnaire. The research 

populations determined by the Taro Yamane‖s sample size 394 people formula, a sample of 198 people 

was obtained. The sample used in the research was 198 people using Laow Kafae Shop, Mueang District, 

Songkhla Province. The statistics used for data analysis were percentage, mean and deviation Standard. 
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The study found that Most of the sample were male, aged 30-40 years, with a civil servant / state 

enterprise. Bachelor's degree income 20,000-30,000 baht, the frequency of using the service 1-5 times, the 

menu selected when using the service is coffee level of marketing mix factor that used for service at Lao 

Coffee Shop, Mueang District, Songkhla Province, product average (4.49), price (4.35), location (4.23), 

marketing promotion (4.30), staff (4.46), condition Environment (3.91), process (4.53), was at the marketing 

mix factor level. Most level 

Keywords: Marketing Mix Factors, customer, Laow Kafae Shop 

บทน า 

        ธุรกิจรานกาแฟเป็นธุรกิจหลักท่ีมีความเปลี่ยนแปลงโดยตรงกับคานิยม และความทันสมัยเพราะเป็นท่ีสําหรับมาผอน

คลายหรือท่ีทํางานนั่งคุย ธุรกิจรานกาแฟน้ันสามารถสรางเม็ดเงินใหกับเศรษฐกิจของประเทศไดจํานวนไมนอย ธุรกิจรานกาแฟ

นั้นสามารถสรางเม็ดเงินใหกับเศรษฐกิจของประเทศไดจํานวนไมนอย ปใจจุบันจะเห็นวารานกาแฟจะมีจํานวนเพิ่มขึ้นอยาง

ตอเนื่องจะพบเห็นไดตามยานเศรษฐกิจและชุมชน หรือ เป็นเสนทางที่มีผูคนสัญจรกันไปมาที่รานกาแฟเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว

อยางนี้เพราะเป็นผลจากพฤติกรรมของลูกคาหันมาสนใจในการบริโภคกาแฟกันมากขึ้น เพื่อเป็นการตอบสนองความตองการ

ของลูกคาที่จะมาลิ้มลองรสชาติกาแฟไดสัมผัสกับบรรยากาศที่มาผอนคลายความสะดวกสบายความเป็นกันเอ งและยังตอง

คํานึงถึงความหรูหราความทันสมัยเพื่อสรางความเป็นเอกลักษณแ และคานิยมใหกับรานอีกดวย 

 รานเลากาแฟ ตั้งอยูอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เปิดใหบริการและจําหนายอาหาร และเครื่องดื่มที่มีความเป็น

เอกลักษณแในการชงและรสชาติ มีการชงแบบสโลวแบารแหรือการชงกาแฟโดยไมใชเครื่องชงกาแฟเอสเพรสโซ แตจะเป็นการชง

ดวยมือ และใชอุปกรณแที่แตกตางกันออกไป รางวัลที่รานเลากาแฟไดรับรางวัลจาก Wongnai คือ 20 รานกาแฟสงขลา 

คุณภาพคับแกวโดนใจ ฉบับอัปเดตปี 2020และ110 คาเฟุ-รานกาแฟท่ัวไทย Wongnai Users' Choice 2020 สวนประสมทาง

การตลาดที่รานเลากาแฟใหความสําคัญคือ การพัฒนาคุณภาพดานรสชาติของกาแฟ เนื่องจากรานเลากาแฟมีรูปแบบในการชง

ที่แตกตางจากรานกาแฟอื่น ๆ ในอําเภอเมืองจังหวัดสงขลา  

         เหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญ และมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการ

ตัดสินใจใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลาเพื่อเป็นแนวทางใหกับผูประกอบกิจการรานกาแฟ

นําไปใชเป็นขอมูลตัวอยางในการดําเนินธุรกิจ และสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาท่ียั่งยืนอีกดวย 

2.  วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

     2.1 เพื่อศึกษาปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคา รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา    

     2.2 เพื่อศึกษาระดับปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคา รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลา    
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3.  ค าถามของวิจัย 

     3.1 ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดใดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคา รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

     3.2 ระดับปใจจัยสวนประสมทางการตลาดใดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคา รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

4.  ขอบเขตของวิจัย 

     4.1 ขอบเขตดานเนื้อหา คือ การวิจัยเรื่องปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคา รานเลากาแฟ 

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

     4.2 ขอบเขตดานประชากร และกลุมตัวอยาง 

 4.2.1 ขอบเขตดานประชากร คือ ลูกคาที่มาใชบริการรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 394 คน 

ขอมูลระหวางเดือน มกราคม ถึง กุมภาพันธแ 2563 สัมภาษณแโดย นาย พิตรพิบูล วารินทรแ  นางสาวอัญชลีภรณแ ไชยมิตร และ 

นางสาวเจนจิรา รักนิ่ม (ขอมูลจากสัมภาษณแ 18 กุมภาพันธแ,2563 วุฒิชัย พิชัยยุทธแ เจาของรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลา) 

           4.2.2 ขอบเขตดานกลุมตัวอยาง คือ ลูกคาท่ีมาใชบริการในรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 198 คน โดยใช

สูตรของทาโรยามาเน (Yammane, 1973 อางใน จักรกฤษณแ สําราญใจ, 2544 ) 

     4.3 ขอบเขตดานพ้ืนท่ี คือ รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

     4.4 ขอบเขตดานระยะเวลา คือ ตั้งแตเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2562 ถึง ตุลาคม พ.ศ. 2563 

5.  ค าศัพท์เฉพาะที่ใช้ในงานวิจัย 

    5.1 สวนประสมการตลาด คือ องคแประกอบที่สําคัญในการดําเนินงานการตลาด เป็นปใจจัยที่กิจการสามารถควบคุมได 

กิจการธุรกิจจะตองสรางสวนประสมการตลาดที่เหมาะสมในการวางกลยุทธแทางการตลาด 

    5.2 ลูกคา หมายถึง ลูกคาที่มาใชบริการรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

    5.3 สโลบารแ หมายถึง การชงกาแฟที่ใชอุปกรณแอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากเครื่องเอสเปรซโซในการชงกาแฟ โดยสวนใหญมัก

เป็นเครื่องมือที่อาศัยแรงคนเป็นหลัก อาทิ กาแฟดริป (Drip Coffee) แอโรเพรส (Aeropress) เฟรนชแเพรส (French Press) 

และไซฟอน (Syphon) เป็นตน  

6.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

    6.1 ทําใหทราบถึงปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลา 

    6.2 สามารถนําขอมูลที่ไดไปนําเสนอตอเจาของสถานประกอบการรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เพื่อเป็น

แนวทางในการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอของลูกคา 
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7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                      ตัวแปรต้น                                                                       ตัวแปรตาม 

 

                                                                        

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

        1.  แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

      1.1 ความหมายปใจจัยสวนประสมทางการตลาด 

               นักวิชาการหลายคนไดใหความหมายของคําวาสวนประสมทางการตลาด ไวหลายลักษณะดังนี้ 

                 ธงชัย สันติวงษแ ( 2540 : 34 ) ไดใหความหมายของสวนประสมทางการตลาดวาหมายถึง การผสมที่เขากันได

อยางดีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของการกําหนดราคา การสงเสริมการขาย ผลิตภัณฑแที่เสนอขาย และระบบการจัดจําหนาย ซึ่ง

ไดมีการจัดออกแบบเพื่อใชสําหรับการเขาถึงกลุมผูบริโภคที่ตองการ 

                 ศิริวรรณ เสรีรัตนแ และคณะ ( 2541 : 35-36 ) ไดใหความหมายสวนประสมทางตลาดวา คือองคแประกอบที่

สําคัญในการดําเนินงานการตลาดเป็นปใจจัยที่กิจการสามารถควบคุมได กิจการธุรกิจจะตองสรางสวนประสมการตลาดที่

เหมาะสมในการวางกลยุทธแทางการตลาด 

          เสรี วงษแมณฑา ( 2542 : 17 ) ไดใหความหมายของสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4Ps) ไววาสวน

ประสมทางการตลาด หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดที่ควบคุมได ซึ่งบริษัทใชรวมกัน เพื่อสนองความพึ่งพอใจแกกลุมเปูาหมาย

หรือเป็นเครื่องมือที่ใชรวมกันเพื่อใหบรรลุ วัตถุประสงคแทางการติดตอสื่อสารขององคแการ 

       จากความหมายขางตนผูวิจัยสรุปไดวาสวนประสมทางการตลาด หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดที่ควบคุมได ซึ่งเป็นกลุม

เครื่องมือทางการตลาดที่องคแใชรวมกัน เพื่อตอบสนองความตองการแกกลุมลูกคาเปูาหมาย 

 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
เพศ 
อายุ  
อาชีพ 
ระดับการศึกษา 
รายได 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

1. ดานผลติภณัฑแ 
2. ดานราคา 
3. ดานชองทางการจัดจําหนาย 
4. ดานการสงเสรมิการตลาด 
5. ดานพนักงานผูใหบริการ 
6. ดานลักษณะทางกายภาพ 
7. ดานกระบวนการ 
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    1.2 แนวคิดสวนประสมทางการตลาด 

          ศิริวรรณ เสรีรัตนแ ( 2541 ) ไดอางถึงแนวคิดสวนประสมทางการตลาดสําหรับธุรกิจบริการ (Service Mix) ของ Philip 

Kotlerไววาเป็นแนวคิดที่เกี่ยวของกับธุรกิจที่ใหบริการซึ่งจะไดสวนประสมการตลาด  (Marketing  Mix) หรือ 7Ps ในการ

กําหนดกลยุทธแการตลาดซึ่งประกอบดวย 

              1.2.1 ดานผลิตภัณฑแ (Product) เป็นสิ่งซึ่งสนองความจําเป็น และความตองการของมนุษยแไดคือ สิ่งที่ผูขายตอง

มอบใหแกลูกค า  และลูกค าจะได รับผลประโยชนแ  และคุณค าของผลิตภัณฑแนั้ น  ๆ  โดยทั่ ว ไปแลว  ผลิตภัณฑแ

แบงเป็น 2 ลักษณะ คือ ผลิตภัณฑแที่อาจจับตองได และผลิตภัณฑแที่จับตองไมได 

              1.2.2  ดานราคา (Price) หมายถึง คุณคาผลิตภัณฑแในรูปตัวเงิน ลูกคาจะเปรียบเทียบระหวางคุณคา (Value) ของ

บริการกับราคา (Price) ของบริการนั้น ถาคุณคาสูงกวาราคาลูกคาจะตัดสินใจซื้อดังนั้น การกําหนดราคาการใหบริการควรมี

ความเหมาะสมกับระดับการใหบริการชัดเจน และงายตอการจําแนกระดับบริการที่ตางกัน 

              1.2.3 ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวของกับบรรยากาศสิ่งแวดลอมในการนําเสนอ

บริการใหแกลูกคา ซึ่งมีผลตอการรับรูของลูกคาในคุณคาและคุณประโยชนแของบริการที่นําเสนอ  ซึ่งจะตองพิจารณาในดาน

ทําเลที่ตั้ง (Location) และชองทางในการนําเสนอบริการ (Channels) 

              1.2.4  ดานสงเสริมการตลาด  (Promotion) เป็นเครื่องมือหนึ่งที่มีความสําคัญในการติดตอสื่อสารให

ผูใชบริการ  โดยมีวัตถุประสงคแที่แจงขาวสารหรือชักจูงใหเกิดทัศนคติ และพฤติกรรมการใชบริการและเป็นกุญแจสําคัญของ

การตลาดสายสัมพันธแ 

              1.2.5  ดานบุคคล (People) หรือพนักงาน (Employee) ซึ่งตองอาศัยการคัดเลือกการฝึกอบรม การจูงใจเพื่อให

สามารถสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาไดแตกตางเหนือคูแขงขันเป็นความสัมพันธแระหวางเจาหนาท่ีผูใหบริการและผูใชบริการ

ตาง ๆ ขององคแกร เจาหนาท่ีตองมีความสามารถ มีทัศนคติที่สามารถตอบสนองตอผูใชบริการ มีความคิดริเริ่มมีความสามารถ

ในการแกไขปใญหา สามารถสรางคานิยมใหกับองคแกร 

              1.2.6  ดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence and Presentation) เป็นการสราง 

และนําเสนอลักษณะทางกายภาพใหกับลูกคา โดยพยายามสรางคุณภาพโดยรวม ทั้งทางดายกายภาพและรูปแบบการ

ใหบริการเพื่อสรางคุณคาใหกับลูกคา ไมวาจะเป็นดานการแตงกายสะอาดเรียบรอย การเจรจาตองสุภาพออนโยน และการ

ใหบริการที่รวดเร็ว หรือผลประโยชนแอ่ืน ๆ ที่ลูกคาควรไดรับ 

              1.2.7  ดานกระบวนการ (Process) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวของกับระเบียบวิธีการ และงานปฏิบัติในดานการบริการ ที่

นําเสนอใหกับผูใชบริการเพื่อมอบการใหบริการอยางถูกตองรวดเร็ว และทําใหผูใชบริการเกิดความประทับใจ 

 สุดาดวง เรืองรุจิระ ( 2543 : 29 ) ไดกลาวไววา สวนประสมการตลาด (Marketing Mix) คือองคแประกอบหรือปใจจัย

ที่สําคัญในการดําเนินงานทางดานการตลาด เนื่องจากเป็นสิ่งที่กิจการสามารถทําการควบคุมได โดยพื้นฐานของสวนประสม

การตลาด (Marketing Mix) จะประกอบดวย 4 ปใจจัย คือ ผลิตภัณฑแ (Product) ราคา (Price) ชองทางการจัดจําหนาย 

(Place) การสงเสริมการตลาด (Promotion) รวมเรียกวา 4Ps แตสําหรับธุรกิจบริการ จะมีสวนประสมการตลาด (Marketing 



 

123 
 

Mix) เพิ่มเขามาอีก 3 ปใจจัย คือ ดานบุคคล (People) ดานการสราง และนําเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence 

and Presentation) และดานกระบวนการ (Process) รวมเรียกไดวาเป็น 7Ps 

จากแนวความคิดของสวนประสมทางการตลาดผูวิจัยสามารถสรุปไดวา ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดประกอบดวย 

7Ps ดานผลิตภัณฑแ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานพนักงานผูใหบริการ ดานลักษณะ

ทางกายภาพและดานกระบวนการ 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับลูกค้า 

        2.1 ความหมายของลูกคา  

      โมเดล ( 22 : 38 ) ลูกคา คือ ลูกคาที่มาซื้อสินคาหรือบริการของบริษัท โดยนักการตลาดจะตองทําการศึกษา

ตลาดลูกคาอยางใกลชิด เนื่องจากตลาดแตละประเภทก็จะมีคุณลักษณะที่แตกตางกัน ตลาดลูกคา (Customer market) 

สามารถแบงออก เป็น 4 ประเภท คือ 

        2.1.1 ตลาดผูบริโภค (Consumer markets) หมายถึง บุคคลหรือครัวเรือนที่ซื้อสินคาหรือบริการไปเพื่อการ

บริโภคสวนบุคคล 

        2.1.2 ตลาดธุรกิจ (Business markets) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ซื้อสินคาหรือบริการเพื่อนําผลผลิต

ตอ หรือนําไปใชในกระบวนการผลิต 

        2.1.3 ตลาดผูขายตอ (Reseller markets) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ซื้อสิ้นคาหรือบริการเพื่อขายตอ 

        2.1.4 ตลาดรัฐบาล (Government markets) หมายถึง หนวยงานของรัฐที่ซื้อสินคาหรือบริการ เพื่อนําไป

ใหบริการแกสาธารณชน แหลงขอมูล : http://marketingthai.blogspot.com/2012/05/customers.html 

         จิตตินันทแ นันทไพบูลยแ ( 2551 : 35 ) กลาวไดวา ลูกคา หมายถึง บุคคลที่มีความตองการที่จะรับบริการ มีอํานาจ

ในการซื้อบริการ และมีพฤติกรรมการบริโภคบริการ  

    จากความหมายของลูกคา ผูวิจัยสรุปไดวา ลูกคา หมายถึง บุคคลที่มาเยือนเราในสถานที่หนึ่ง หรือผูที่บริโภค

สินคาหรือผูใชบริการจากเรา มีอํานาจในการซื้อบริการ และลูกคาคือบุคคลสําคญั หรือเปรียบเสมือนพระเจา  เป็นฝุายถูกเสมอ 

เราจึงตองคอยดูแลลูกคาดั่งคนพิเศษ 

     2.2 ความสําคัญของลูกคา 

                สมิต สัชฌุกร ( 2543 : 106-107 ) ไดกลาววา เป็นความจริงที่วาลูกคาขาดเราได แตเราขาดลูกคาไมได 

ดังนั้นแมลูกคาบางคนจะจุกจิก จูจี้ ขี้บน เจาปใญหา วางทา แสดงอํานาจ ขาดคุณธรรม แตวันใดขาดเขาแลวเราจะรูสึก เราจึง

เป็นคูกรรม แตไมมีสิทธิเป็นคูกัดกับลูกคา เพราะลูกคาเป็นฝุายถูกเสมอ จึงมีอภิสิทธ์ิที่จะสยบเราใหรับกรรมตอบสนองในทางที่

ลูกคาพอใจ หรือตรงกับความตองการของลูกคา เราจึงจะอยูไดพึงจะระลึกเสมอวา เพราะมีลูกคาจึงมีเรา เมื่อเราจะมีความ

ภาคภูมิใจวาเราสามารถขายสินคา และบริการมีผลกําไร รวมทั้งอาจไดสรางธุรกิจตอเนื่องอันมีผลมาจากการไดสัมผัสกับลูกคา 

ไดติชมมาพัฒนาหรือไดความคิดเห็นใหมในการทําผลิตภัณฑแใหม หรือแกไขปรับปรุงผลิตภัณฑแที่มีอยูเดิม การไดรูจักลุกคาเพิ่ม

จะทําใหไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพิ่ม รูขอบกพรองในการขายและการใหบริการ เป็นผลใหมีความรับผิดชอบทั้งในการ

ทําธุรกิจ เพื่อสรางภาพลักษณแใหแกองคแการ จนมีผูสนับสนุนดวยทัศนคติที่ดีตอองคแการ และทัศนคติตอผลิตภัณฑแ การที่ขาก
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ลูกคาจะเป็นผลใหกระทบความเติบโต และกาวหนาขององคแการ และอาจเสียลูกคาไปอีกเป็นลูกโซจนบริษัทขาดทุน เป็นเหตุ

ใหพนักงานเสียขวัญกําลังใจในการทํางาน เพราะมองเห็นผลกระทบความกาวหนาในหนาที่ อาจทําใหขาดคนมารวมทํางาน 

รวมทั้งการเก็บขอตกลง เสียประโยชนแที่จะไดรับจนกระทั้งเสียความตั้งใจในการทําธุรกิจ และขาดความเช่ือมั่นในการ

ประกอบการ  

         4.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

  วรารักษแ สักแสน ( 2560 ) งานวิจัยเชิงสํารวจครั้งนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษา และวิเคราะหแถึงปใจจัยสวนประสมทาง

การตลาด และปใจจัยสวนบุคคลที่มีความสัมพันธแตอพฤติกรรมการเขาใชบริการรานกาแฟสดในสถานีบริการน้ํามันของผูบริโภค

เขตอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ใชการสุมกลุมตัวอยาง แบบโควตาโดยการกําหนดจากจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 

400 คน เฉลี่ยดวยรานกาแฟสดในสถานีบริการน้ํามันเขตอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย จํานวน 10 ราน โดยใช

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ ทดสอบสมมติฐาน โดยการใชแบบ Independent Sample t- test การวิเคราะหแความ 

แปรปรวนทางเดียว F-test และ Chi-Square คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแแบบเพียรแสัน (Pearson Product Moment 

Correlation Coefficient) ผลการวิจัย พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเป็นเพศหญิงอายุระหวาง 26-35 ปี สถานภาพ สมรส/อยู

ดวยกัน มีระดับการศึกษาปริญญาตรีอาชีพพนักงานเอกชน มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท ปใจจัยสวนประสมทาง

การตลาดความสัมพันธแพฤติกรรมการเขาใชบริการราน กาแฟสดในสถานีบริการน้ํามัน เขตอําเภอเมืองเชียงราย จั งหวัด

เชียงราย โดยรวมอยูในระดับมาก โดยเฉพาะมีความสัมพันธแกับปใจจัยดานสงเสริมการตลาด ผูบริโภคใหความสําคัญในเรื่องการ

จัดกิจกรรมใหลูกคาไดรวมสังสรรคแและรับรางวัลและมีการสะสมคะแนน เพื่อแลกเครื่องดื่มฟรีแกวตอไปตามลําดับ และปใจจัย

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ผูบริโภคใหความสําคัญในเรื่องบรรยากาศในรานเป็นกันเอง มีหนังสือพิมพแนิตยสารและไวไฟ 

(WiFi) ไวบริการลูกคา ตามลําดับ 

         ชไมพร เลิศสิริลดากุล (2559) การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชบริการรานกาแฟทรูใน

มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร จําแนกตามลักษณะประชากรศาสตรแ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน และเพื่อศึกษาความสัมพันธแระหวางสวนประสมทางการ ตลาดบริการ คุณภาพการ

ใหบริการ และรูปแบบการดําเนินชีวิตกับพฤติกรรมการใชบริการรานกาแฟทรู ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ ผูบริโภคที่มาใช บริการในรานกาแฟทรู ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

จํานวน 400 ตัวอยาง ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเป็นเพศชาย อายุ 35 - 44 ปี มีสถานภาพสมรส / อยูดวยกัน 

การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 - 30,000 บาท ผลการ

ทดสอบสมมติฐานพบวา ผูบริโภคที่มีอายุแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการดานจํานวนเงินท่ีใชในการบริโภคตอครั้งแตกตาง

กัน และผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาสูงสุดแตกตางกัน มีพฤติกรรมการใชบริการดานความถี่ในการบริโภคแตกตางกัน สวน

ประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑแ และดานการสงเสริมการตลาด ดานพนักงานผูใหบริการ ดานกระบวนการมี

ความสัมพันธแกับพฤติกรรมการใชบริการรานกาแฟทรูในมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร ดานความถี่ในการบริโภค 

ในทิศทางตรงขามและทิศทางเดียวกันในระดับต่ํามาก ตามลําดับ คุณภาพการใหบริการดานความมั่นใจ ดานความเขาถึงจิตใจ
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และรูปแบบการดําเนินชีวิต ดานความคิดเห็นมีความสัมพันธแในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมการใชบริการรานกาแฟทรู ดาน

ความถี่ในการบริโภค ในระดับต่ํามาก 

        มัทวัน กุนลอภิบาล (2555) ศึกษาปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการใชบริการรานกาแฟสด 

ของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ผลการศึกษา พบวาผูบริโภคสวนใหญเป็นเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 

18 - 28 ปีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานเอกชน มีรายไดตอเดือนระหวาง 12,001 - 19,000 บาท 

นอกจากน้ียังพบวาผูบริโภคสวนใหญบริโภคกาแฟสดระหวาง 2 - 3 ครั้งตอสัปดาหแในชวงเวลา 9.00 - 12.00 น. โดยจะบริโภค

กาแฟประเภท Capucino และ Espresso ในจํานวนที่ใกลเคียงกันเลือกใชบริการรานกาแฟสดเนื่องจากรสชาติของผลิตภัณฑแ

มากที่สุด มีคาใชจายตอครั้งมากที่สุดอยูระหวาง 26 - 45 บาท และระหวาง 46 - 65 บาท ในจํานวนท่ีใกลเคียงกันสวนสถานที่

ที่ใชบริการมากที่สุด คือ รานกาแฟในหางสรรพสินคา โดยบริโภคกาแฟสดที่รานกาแฟโองมังกรมากท่ีสุด สําหรับบุคคลที่มีสวน

ในการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟสดมากที่สุดคือ ตนเอง และยังพบวาผูบริโภคสวนใหญใชรานกาแฟเป็นสถานที่นัดพบ

มากที่สุด สวนปใจจัยทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจบริโภคกาแฟสด พบวาผูบริโภคใหความสําคัญตอปใจจัยสวนประสม

ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกใชบริการรานกาแฟสด โดยรวมอยูในระดับมากโดยผูบริโภคใหความสําคัญมากที่สุดในดาน

ราคา รองลงมาไดแก ดานลักษณะทางกายภาพ และดานผลิตภัณฑแ ตามลําดับ และให ความสําคัญนอยที่สุดในดานการ

สงเสริมการตลาด การทดสอบสมมติฐานพบวา ปใจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และ

รายไดตอเดือนมีความสัมพันธแกับ 38 พฤติกรรมการบริโภคกาแฟสดของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดราชบุรีนอกจากนี้ยัง

พบวาปใจจัยทางการตลาด ไดแก ดานผลิตภัณฑแ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริม การตลาด ดาน

บุคลากร ดานกระบวนใหบริการ และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสดของผูบริโภค 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

        1.1 ประชากร ลูกคาที่มาใชบริการรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 394 คน ตั้งแตเดือน มกราคม 

ถึง กุมภาพันธแ 2563 สัมภาษณแ วุฒิชัย พิชัยยุทธแ เจาของรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดย นายพิตรพิบูล วารินทรแ 

นางสาวอัญชลีภรณแ ไชยมิตร และนางสาวเจนจิรา รักนิ่ม เป็นผูสัมภาษณแ เมื่อวันท่ี 18 กุมภาพันธแ 2563 

       1.2 กลุมตัวอยาง ลูกคาที่มาใชบริการในรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 198 คน ซึ่งสามารถทราบจํานวน

ประชากรที่แนนอน และเปรียบเทียบไดตามตารางการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรคํานวณของ Taro Yamane 

(Yamane, 1973 อางใน จักรกฤษณแ สําราญใจ, 2544) ดังนี ้    

   2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยไดดําเนินการ สรางตามลําดับขั้นตอนดังนี้  

      2.1 ศึกษาแนวความคิด เอกสาร และวรรณกรรมที่เกีย่วของกับการสวนประสมทางการตลาด 

       2.2 ศึกษาหลักเกณฑแและวิธีการสรางแบบสอบถาม จากตํารา เอกสารและ วรรณกรรมทีเ่กี่ยวของกับสวนประสม

ทางการตลาดเพื่อนํามา ปรับปรุงและสรางแบบสอบถาม   
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       2.3 สรางแบบสอบถามตามหลักเกณฑแใหครอบคลุมเนื้อหาโดยศึกษาจากแบบสอบถาม และแบบทดสอบตางๆ ที่มี

ลักษณะใกลเคียง   

      2.4 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยแที่ปรึกษา ตรวจสอบแกไขปรับปรุง เพื่อใหไดขอคําถามที่มีความชัดเจน

และถูกตอง  

      2.5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุง และแกไขแลวนําไปเก็บจริง  

การวิจัยครั้งนี้ ไดสรางแบบสอบถามขึ้นโดยใชกรอบแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่ เกี่ยวของเป็นฐานในการสราง

แบบสอบถาม เพื่อใชเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลที่จะ ใชในการศึกษาวิเคราะหแตอไป โดยแบบสอบถามชนิดปลาย

ปิด และปลายเปิด ซึ่งแบงออกเป็น 3 สวน คือ  

สวนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรแ และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะ

เป็นคําถามแบบปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน  

สวนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ 

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 35 ขอ มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

สวนที่ 3  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น และขอเสนอแนะอื่น ๆ ในการพัฒนารานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลา โดยเปิดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่เป็นประโยชนแ ลักษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบคําถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire)  

การวัดระดับปใจจัยสวนประสมการตลาดของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชบริการรานเลากาแฟ อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา มีหลักเกณฑแดังตอไปนี้               

         ระดับปใจจัยสวนประสมการตลาดมากที่สุด        มีคะแนนเทากับ    5 คะแนน    

          ระดับปใจจัยสวนประสมการตลาดมาก             มีคะแนนเทากับ    4 คะแนน                

         ระดับปใจจัยสวนประสมการตลาดปานกลาง       มีคะแนนเทากับ    3 คะแนน   

          ระดับปใจจัยสวนประสมการตลาดนอย             มีคะแนนเทากับ    2 คะแนน                

          ระดับปใจจัยสวนประสมการตลาดนอยที่สุด        มีคะแนนเทากับ    1 คะแนน 

การแปลผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถามที่ใชนี้ ผูวิจัยใชเกณฑแเฉลี่ยในการแปลผลซึ่ง สามารถคํานวณจากสูตร 

(ศิริวรรณ เสรีรัตนแ, 2548) ดังตอไปนี้  

ความกวางของอันตรภาคชั้น    =         คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสุด                                                                                      

                                                            จํานวนช้ัน                     

          ชวงคะแนน    =                     5-1                                                                                    

                                                    5                                          

                                  =            0.80 
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เกณฑแหาจัดลําดับคาเฉลีย่ในการวดัระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการศึกษา ครั้งนี้ไดกาํหนดใหมีอันตร

ภาคชั้นเทากัน คือ 0.8 ดังนี้                         

 

ระดับคะแนนเฉลี่ย                    ระดับความคิดเห็น                            

4.21 – 5.00                           มีความสําคญัมากท่ีสุด                            

3.41 – 4.20                           มีความสําคญัมาก                            

2.61 – 3.40                           มีความสําคญัปานกลาง                            

1.81 – 2.60                           มีความสําคญันอย                            

1.00 – 1.80                           มีความสําคญันอยที่สดุ  

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

      3.1 นําแบบสอบถามไปทําการสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 198 คน ที่รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลา เป็นแบบสอบถามชนิดที่ใหกลุมเปูาหมายกรอกคําตอบดวยตนเอง (Self Administered Questionnaire) โดยเก็บ

รวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2562 ถึงเดือนตุลาคม 2563 

     3.2 นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน ตรวจหาความสมบูรณแของแบบสอบถามแตละฉบับ และดําเนินการขั้นตอไป   

     3.3 ทําการบันทึกรหัสคําตอบในแบบสอบถาม เพื่อประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

 4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

  สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลประกอบดวย การวิเคราะหแขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 

ใชคํานวณหาคาสถิติ พื้นฐาน ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย(Mean:  ̅) และสวน เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย

นําเสนอในรูปตารางประกอบการแปลความหมายเชิงบรรยาย เพื่ออธิบายขอมูลในดานตาง ๆ 

 

ผลการวิจัย 

ตารางที่ 1. จํานวน และคารอยละของขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
ข้อมูลส่วนบุคคล การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 

หญิง 

รวม 

112 

86 

198 

56.56 

43.43 

100  

อาย ุ ต่ํากวา 20 ปี 

20 - 30 ปี 

30 - 40 ปี 

มากกวา 40 ปี 

รวม 

19 

75 

82 

22 

198 

9.59 

37.87 

41.41 

11.11 

100  
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ข้อมูลส่วนบุคคล การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

ระดับการศึกษา ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลาย/ระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

ประกาศนียบตัรวิชาชีพช้ันสูง 

ปริญญาตร ี

สูงกวาระดับปริญญาตร ี

รวม 

12 

 

26 

93 

67 

198 

6.06 

 

13.13 

46.96 

33.83 

100 

อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา  

ประกอบธุรกิจสวนตัว 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 

อื่น ๆ 

รวม 

66 

57 

74 

1 

198 

33.33 

28.78 

37.37 

0.50 

100 

รายได้ต่อเดือน ต่ํากวา 5,000 บาท 

5,000 – 10,000 บาท 

20,000 – 30,000 บาท 

30,000 บาทขึ้นไป 

รวม 

29 

57 

91 

21 

198 

14.64 

28.78 

45.95 

10.60 

100 

ความถี่ในการใช้บริการ 

ต่อเดือน  

1 – 5 ครั้ง 

6 – 10 ครั้ง 

11 – 15 ครั้ง 

มากกวา 15 ครั้ง 

รวม 

93 

63 

26 

16 

198 

46.96 

31.81 

13.13 

8.08 

100 

เมนูที่เลือกซ้ือเมื่อมาใช้

บริการ 

กาแฟ 

ชา 

อาหาร 

ขนมหวาน 

รวม 

113 

14 

32 

39 

198 

57.07 

7.07 

16.16 

19.69 

100 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ของผูมาใชบริการรานเลากาแฟ การวิจัยสวนใหญพบวา 

เป็นเพศชายมากท่ีสุดคิดเป็นรอยละ 56.56 รองลงมาเป็นเพศหญิง คิดเป็นรอยละ 43.43 ดานอายุ พบวาชวงอายุ 30 – 40 ปี  

มีมากท่ีสุดคิดเป็นรอยละ 41.41 รองลงมาเป็นชวงอายุ 20 – 30 ปี คิดเป็นรอยละ 37.87 รองลงมาคือชวงอายุมากกวา 40 ปี 



 

129 
 

คิดเป็นรอยละ 11.11 และชวงอายุต่ํากวา 20 ปีมีนอยท่ีสุด คิดเป็นรอยละ 9.59 ดานระดับการศึกษา พบวาระดับปริญญาตรีมี

มากที่สุด คิดเป็นรอยละ 46.96 รองลงมาคือระดับสูงกวาระดับปริญญาตรี คิดเป็นรอยละ 33.83 รองลงมาคือระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง คิดเป็นรอยละ 13.13 และระดับต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลาย/ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพมี

นอยที่สุด คิดเป็นรอยละ 6.06 ดานอาชีพ พบวาอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจมีมากที่สุด คิดเป็นรอยละ 37.37 รองลงมาคือ

นักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นรอยละ 33.33 รองลงมาคือผูประกอบธุรกิจสวนตัว คิดเป็นรอยละ 28.78 และอาชีพอื่น ๆ มีนอย

ที่สุด คิดเป็นรอยละ 0.50 ดานรายไดตอเดือน พบวาชวงรายได 20,000 – 30,000 บาทมีมากที่สุด คิดเป็นรอยละ 45.95 

รองลงมาคือชวงรายได 5,000 – 10,000 บาท คิดเป็นรอยละ 28.78 รองลงมาคือชวงรายไดต่ํากวา 5,000 บาท คิดเป็นรอยละ 

14.64 และชวงรายไดมากกวา 30,000 บาทมีนอยท่ีสุด คิดเป็นรอยละ 10.60 ดานความถี่ในการใชบริการ พบวาจํานวน 1 – 5 

ครั้งมีมากที่สุด คิดเป็นรอยละ 46.96 รองลงมาคือจํานวน 6 – 10 ครั้ง คิดเป็นรอยละ 31.81 รองลงมาคือจํานวน 11 – 15 

ครั้ง คิดเป็นรอยละ 13.13 และจํานวนมากกวา 15 ครั้งมีนอยที่สุด คิดเป็นรอยละ 8.08 และดานเมนูที่เลือกซื้อเมื่อมาใช

บริการ พบวากาแฟมีมากที่สุด คิดเป็นรอยละ 57.07 รองลงมาคือขนมหวาน คิดเป็นรอยละ 19.69 รองลงมาคืออาหาร คิด

เป็นรอยละ 16.16 และชามีนอยท่ีสุด คิดเป็นรอยละ 7.07 ตามลําดับ 

    1.2 ขอมูลเกี่ยวกับการใหบริการรานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑแ ดานราคา ดานทําเลที่ตั้ง ดานการสงเสริมการตลาด ดานพนักงาน ดานสภาพแวดลอม 

และดานกระบวนการบริการ 

ตารางที่ 2. คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลา

กาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานผลิตภัณฑแ 

ด้านผลิตภัณฑ ์

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D. 

ระดับปัจจัย

ส่วนประสม

ทางการตลาด 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. คุณภาพของอาหารและ

เครื่องดื่ม 

142 

(72.72) 

56 

(28.28) 

0 

(0) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.71 0.45 มากที่สุด 

2. เมนูอาหารและเครื่องดื่ม 103 

(52.02) 

93 

(46.96) 

2 

(1.01) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.51 0.52 มากที่สุด 

3. รสชาติของอาหารและ

เครื่องดื่ม 

86 

(43.43) 

108 

(54.54) 

4 

(2.02) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.41 0.53 มากที่สุด 

4. การตกแตงจานอาหาร 82 

(41.41) 

112 

(56.56) 

4 

(2.02) 

0 

(0) 

00 

(0) 

4.39 0.52 มากที่สุด 
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ด้านผลิตภัณฑ ์

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D. 

ระดับปัจจัย

ส่วนประสม

ทางการตลาด 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

5. ความสะอาดของอาหาร

และเครื่องดื่ม 

92 

(46.46) 

105 

(53.03) 

1 

(0.50) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.45 0.50 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.49  มากที่สุด 

 
          จากตารางที ่2 พบวา ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลากาแฟ โดยรวมอยูในระดับมาก
ที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.49 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
คุณภาพของอาหารและเครื่องดื่ม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.71 รองลงมา คือ เมนูอาหารและเครื่องดื่ม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 ความ
สะอาดของอาหารและเครื่องดื่ม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 รสชาติของอาหารและเครื่องดื่ม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.41 ขอที่มีคาเฉลี่ย
ต่ําที่สุด คือ การตกแตงจานอาหาร มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 ตามลําดับ  
 

ตารางที่ 3.  คาความถี่ คารอยละและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลา
กาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  ดานราคา 

ด้านราคา 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D 

ระดับปัจจัย

ส่วนประสม

ทางการตลาด 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. การแสดงราคา

รายการเครื่องดื่ม 

104 

(52.52) 

82 

(41.11) 

12 

(6.06) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.46 

 

0.60 มากที่สุด 

2. ความคุมคากับราคา

กับบริการที่ได 

76 

(38.38) 

116 

(58.58) 

6 

(3.03) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.35 0.53 มากที่สุด 

3. ราคาสินคาคงที ่ 69 

(34.84) 

113 

(57.07) 

16 

(8.08) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.26 0.59 มากที่สุด 

4. ราคาเหมาะสมกับ

ปริมาณ 

88 

(44.44) 

100 

(50.50) 

10 

(5.05) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.39 0.58 มากที่สุด 

5. มีราคาใหเลือกหลาย

ระดับ 

81 

(40.90) 

95 

(47.97) 

21 

(10.60) 

1 

(0.50) 

00 

(00) 

4.29 0.67 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.35  มากที่สุด 
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          จากตารางที่ 3 พบวา ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด
สงขลา โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด 
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การแสดงราคารายการเครื่ องดื่ม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 รองลงมา คือ ราคาเหมาะสมกับ
ปริมาณ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 ความคุมคากับราคากับบริการที่ได มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 มีราคาใหเลือกหลายระดับ มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.29 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ราคาสินคาคงที่ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.  คาความถี่ คารอยละและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลา

กาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานสถานท่ี 

ด้านสถานที ่

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D 

ระดับปัจจัย

ส่วนประสม

ทางการตลาด 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. ขนาดของรานกาแฟ 76 

(38.38) 

80 

(40.40) 

30 

(15.15) 

10 

(5.05) 

0 

(0) 

4.12 

 

0.85 มาก 

2. การตกแตงภายใน

รานกาแฟ 

92 

(46.46) 

94 

(47.47) 

12 

(6.06) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.40 0.60 มากที่สุด 

3. ความสะอาดภายใน

ราน 

100 

(50.50) 

92 

(46.46) 

4 

(2.02) 

2 

(1.01) 

0 

(0) 

4.46 0.59 มากที่สุด 

4. มีที่นั่งเพียงพอสําหรับ

ลูกคา 

70 

(35.35) 

82 

(41.41) 

26 

(13.13) 

18 

(9.09) 

2 

(1.01) 

4.01 0.97 มาก 

5. ทําเลที่ตั้งมีความ

เหมาะสม 

58 

(29.29) 

116 

(58.58) 

23 

(11.61) 

1 

(0.50) 

0 

(0) 

4.16 0.63 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.23  มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4 พบวา ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลา โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด พบวา 
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสะอาดภายในราน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 รองลงมา คือการตกแตงภายในราน มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.40 ทําเลที่ตั้งมีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 ขนาดของรานกาแฟ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ 
มีที่นั่งเพียงพอสําหรับลูกคา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5. คาความถี่ คารอยละและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ ราน  

เลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานการสงเสริมการตลาด 

ด้านการส่งเสริม

การตลาด 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D 

ระดับปัจจัย

ส่วนประสม

ทางการตลาด 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. สวนลด/ของแถม 82 

(41.41) 

81 

(40.90) 

30 

(15.15) 

5 

(2.52) 

0 

(0) 

4.21 

 

0.79 มากที่สุด 

2. ชองทางการ

ติดตอสื่อสาร 

89 

(44.94) 

100 

(50.50) 

9 

(4.54) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.40 0.57 มากที่สุด 

3. การสงเสริมการขาย

สําหรับลูกคา 

79 

(39.89) 

110 

(55.55) 

9 

(4.54) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.35 0.56 มากที่สุด 

4. จัดโปรโมชั่น 59 

(29.79) 

105 

(53.03) 

30 

(15.15) 

4 

(2.02) 

0 

(0) 

4.10 0.72 มาก 

5. การโฆษณาตามสื่อ

ตาง ๆ 

99 

(50) 

94 

(47.47) 

5 

(2.52) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.47 0.54 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.30  มากที่สุด 

 
           จากตารางที่ 5 พบวา ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด 
สงขลา โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด 
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การโฆษณาตามสื่อตาง ๆ เชน เว็บไซตแ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 รองลงมา คือ ชองทางการ
ติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 การสงเสริมการขายสําหรับลูกคา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 สวนลด/ของแถม มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.21 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ จัดโปรโมช่ัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6. คาความถี่ คารอยละและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ ราน  

เลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานพนักงาน 

ด้านพนักงาน 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D 

ระดับปัจจัย

ส่วนประสม

ทางการตลาด 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. พนักงานมีความขยัน

และอดทน 

102 

(51.51) 

94 

(47.47) 

1 

(0.50) 

1 

(0.50) 

0 

(0) 

4.5 

 

0.54 มากที่สุด 

2. ความรูความชํานาญ

ของพนักงาน 

107 

(54.04) 

89 

(44.94) 

2 

(1.01) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.53 0.52 มากที่สุด 

3. พนักงานแกปใญหา

เฉพาะหนาไดด ี

76 

(38.38) 

119 

(60.10) 

3 

(1.51) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.36 0.51 มากที่สุด 

4. พนักงานแตงกาย

สุภาพ 

85 

(42.92) 

110 

(55.55) 

3 

(1.51) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.41 0.52 มากที่สุด 

5. พนักงานมีความเอา

ใจใสตอลูกคา 

100 

(50.50) 

97 

(48.98) 

1 

(0.50) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.5 0.51 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.46  มากที่สุด 

 
           จากตารางที่ 6 พบวา ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด 
สงขลา โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด 
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความรูความชํานาญของพนักงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 รองลงมา คือ พนักงานมีความขยัน 
และอดทน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.5 พนักงานมีความเอาใจใสลูกคา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.5 พนักงานแตงกายสุภาพ มีคาเฉลี่ยเทากบั 
4.41 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ พนักงานแกปใญหาเฉพาะหนาไดดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7. คาความถี่ คารอยละและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ ราน  
เลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานสภาพแวดลอม 

ด้านสภาพแวดล้อม 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D 

ระดับปัจจัย

ส่วนประสม

ทางการตลาด 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. สถานท่ีจอดรถมี

เพียงพอ 

53 

(26.76) 

67 

(33.83) 

57 

(28.78) 

17 

(8.58) 

3 

(1.51) 

3.75 

 

0.99 มาก 

2. บรรยากาศภายใน

ราน 

83 

(41.91) 

106 

(53.53) 

9 

(4.54) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.37 0.57 มากที่สุด 

3. การตกแตงภายใน

ราน 

75 

(37.87) 

114 

(57.57) 

9 

(4.54) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.33 0.56 มากที่สุด 

4. ความสะดวกตอการ

เดินทาง 

58 

(29.29) 

123 

(62.12) 

17 

(8.58) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.20 0.58 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.91  มาก 

 
          จากตารางที่ 7 พบวา ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด 
สงขลา โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด 
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ บรรยากาศภายในราน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 รองลงมา คือ การตกแตงภายในราน มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.33 ความสะดวกตอการเดินทาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ สถานที่จอดรถมีเพียงพอ มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.75 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 8. คาความถี่ คารอยละและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ ราน  

เลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดานกระบวนการบริการ 

ด้านกระบวนการบริการ 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D 

ระดับปัจจัย

ส่วนประสม

ทางการตลาด 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. ความรวดเร็วในการบริการ 91 

(45.95) 

102 

(51.51) 

5 

(2.52) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.43 

 

0.54 มากที่สุด 

2. การใหคําแนะนําในการ

บริการ 

129 

(65.15) 

66 

(33.33) 

3 

(1.51) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.63 0.51 มากที่สุด 

3. ความถูกตองในการบริการ 112 

(56.56) 

84 

(42.42) 

2 

(1.01) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.55 0.51 มากที่สุด 

4. บริการลูกคาดวยความ

เสมอภาคเทาเทียมกัน 

113 

(57.36) 

84 

(42.42) 

1 

(0.50) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.56 0.50 มากที่สุด 

5. การระบุเวลา เปดิ-ปิด 

รานท่ีชัดเจน 

103 

(52.02) 

93 

(46.96) 

2 

(1.01) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.51 0.52 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.53  มากที่สุด 

 
          จากตารางที่ 8  พบวา ปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการ รานเลากาแฟ อําเภอเมือง จังหวัด 
สงขลา โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด 
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การใหคําแนะนําในการบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.63 รองลงมา คือ บริการลูกคาดวยความ
เสมอภาคเทาเทียมกัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.56 ความถูกตองในการบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 การระบุเวลา เปิด-ปิด ราน
ชัดเจน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ความรวดเร็วในการบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 ตามลําดับ 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
ขอมูลปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ พบวา ปใจจัยทางการตลาด 

ดานผลิตภัณฑแ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายขอตามลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด ไดดังนี้ คุณภาพ

ของอาหารและเครื่องดื่ม เมนูอาหารและเครื่องดื่ม ความสะอาดของอาหารและเครื่องดื่ม รสชาติอาหารและเครื่องดื่ม และการ

ตกแตงจานอาหาร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวราลักษแ สักแสน (2560) ไดศึกษาเรื่องปใจจัยสวนประสมทางการตลาดและ

ปใจจัยสวนบุคคลที่มีความสัมพันธแการเขาใชบริการรานกาแฟสด สถานีบริการน้ํามันของผูบริโภคเขตอําเภอเมืองเชียงราย 

จังหวัดเชียงราย พบวาดานผลิตภัณฑแ อยูในระดับมากที่สุด และพิจารณาเป็นรายขอ พบวา รสชาติของกาแฟและเครื่องดื่ม

อื่นๆ รองลงมาคือ ภาชนะและบรรจุภัณฑแมีความสวยงาม 
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ขอมูลปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ พบวา ปใจจัยทางการตลาด 

ดานราคา โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายขอตามลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด ไดดังนี้การแสดงราคา

รายการเครื่องดื่ม ราคาเหมาะสมกับปริมาณ ความคุมคากับราคากับบริการที่ได มีราคาใหเลือกหลากหลายระดับ และราคา

สินคาคงที่ ซึ่งสอดคลองกับของวราลักษแ สักแสน (2560) ไดศึกษาเรื่องปใจจัยสวนประสมทางการตลาดและปใจจัยสวนบุคคลที่มี

ความสัมพันธแการเขาใชบริการรานกาแฟสด สถานีบริการน้ํามันของผูบริโภคเขตอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย พบวา

ดานราคา อยูในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ รองลงมาคือการติดปูายบอก

ราคาสินคาท่ีชัดเจน 

ขอมูลปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ พบวา ปใจจัยทางการตลาด 

ดานสถานที่ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอตามลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้ ความสะอาด

ภายในราน การตกแตงภายในรานกาแฟ ทําเลที่ตั้งมีความเหมาะสม ขนาดของรานกาแฟ และมีที่นั่งเพียงพอสําหรับลูกคา ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของของมัทวัน กุนลอภิบาล (2555) ไดศึกษาปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการใช

บริการรานกาแฟสดของผูบริโภคในเขตอําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบวาดานสถานที่อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น 

รายขอ พบวา อยูไกลบานหรือท่ีทํางาน รองลงมาคือ รานอยูติดถนนและหาพบไดงาย 

ขอมูลปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ พบวา ปใจจัยทางการตลาด 

ดานการสงเสริมการตลาด โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายขอตามลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยที่สุด ไดดังนี้ 

การโฆษณาตามสื่อตาง ๆ ชองทางการติดตอสื่อสาร การสงเสริมการขายสําหรับลูกคา สวนลด/ของแถม และจัดโปรโมช่ัน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของชไมพร เลิศสิริลดากุล (2559) ไดศึกษาพฤติกรรมการใชบริการรานกาแฟทรูในมหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ ประสานมิตร พบวาดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา มีการแจก

ตัวอยางกาแฟสดชนิดตาง ๆ ใหลองดื่ม รองลงมาคือ มีการสั่งกาแฟเป็นภาษาอังกฤษ และไดรับสวนลด 

ขอมูลปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ พบวา ปใจจัยทางการตลาด 

ดานพนักงาน โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายขอตามลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้ ความรูความ

ชํานาญของพนักงาน พนักงานมีความเอาใจใสตอลูกคา พนักงานมีความขยันและอดทน พนักงานแตงกายสุภาพ และพนักงาน

แกปใญหาเฉพาะหนาไดดี  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชไมพร เลิศสิริลดากุล (2559) ไดศึกษาพฤติกรรมการใชบริการราน

กาแฟทรูในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร พบวาดานพนักงาน อยูในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ 

พบวา พนักงานแตงกายเหมาะสมสุภาพเรียบรอย รองลงมาคือความสามารถในการชงกาแฟของพนักงาน 

ขอมูลปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ พบวา ปใ จจัยทางการตลาด 

ดานสภาพแวดลอมโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอตามลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้ บรรยากาศ

ภายในราน การตกแตงภายในราน ความสะดวกตอการเดินทาง และสถานที่จอดมีเพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

ของมัทวัน กุนลอภิบาล (2555) ไดศึกษาปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการใชบริการรานกาแฟสดขอ ง

ผูบริโภคในเขตอําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบวา ดานสภาพแวดลอม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา 

ผูบริโภคใหความสําคัญมากท่ีสุดในเรื่องบรรยากาศ และการตกแตงภายในราน รองลงมาคือ เรื่องความสะอาดภายในราน 
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ขอมูลปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ พบวา ปใจจัยทางการตลาด 

ดานกระบวนการบริการ โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอตามลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด ไดดังนี้ 

การใหคําแนะนําในการบริการ บริการลูกคาดวยความเสมอภาคและเทาเทียมกัน ความถูกตองในการบริการ การระบุเวลาเปิด-

ปิดรานท่ีชัดเจน และความรวดเร็วในการบรกิาร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชไมพร เลิศสิริลดากุล (2559) ไดศึกษาพฤติกรรม

การใชบริการรานกาแฟทรูในมหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ประสานมิตร พบวา ดานกระบวนการบริการ อยูในระดับมากที่สุด 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา กรรมวิธีในชงกาแฟ รองลงมาคือ ความรวดเร็วในการชงกาแฟ 

3.  ข้อเสนอแนะ 

    3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 

         3.1.1 จากผลการวิจัยปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ 

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลาพบวาดานกระบวนการบริการอยูในระดับมากที่สุด ดังนั้นทางเจาของกิจการรานเลากาแฟควร

พัฒนา และใหคําแนะนําการในการบริการ การดูแลลูกคาดวยความเทาเทียมกัน เพื่อท่ีจะเพิ่มลูกคาใหมาใชบริการมากขึ้น และ

ทําใหลูกคาติดใจแลวกลับมาใชบริการซ้ําอีกครั้งดวย 

         3.1.2 จากผลการวิจัยปใจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการของลูกคารานเลากาแฟ 

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลาพบวาดานสภาพแวดลอมอยูในระดับนอยที่สุด ดังนั้นเจาของกิจการรานเลากาแฟควรมีการพัฒนา

ดานตาง ๆ เชน ขยายพื้นที่สําหรับที่จอดรถ บรรยากาศภายในราน การตกแตงภายในราน เพื่อที่จะทําใหดึงดูดลูกคาใหมาใช

บริการเพิ่มมากข้ึน และความสะดวกตอการเดินทางควรที่จะมีการทําแอพพลิเคช่ันเพื่อที่จะทําใหงายตอการเดินทางของลูกคา

มากขึ้นลูกคา เพื่อที่จะทําใหดึงดูดลูกคาใหมาใชบริการเพิ่มมากข้ึน 

    3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยคร้ังต่อไป 

          ควรศึกษาเกี่ยวกับระดับปใจจัยสวนประสมทางการตลาดของลูกคาที่มีตอการใชบริการรานเลากาแฟ อําเภอ

เมือง จังหวัดสงขลา เพื่อปรับปรุงการบริการ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยเรื่องการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอ

หาดใหญ จังหวัดสงขลา การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

คือ แบบสอบถาม ซึ่งกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูใชบริการที่เขามาใชบริการใน โรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา จํานวน 400 คน และทําการวิเคราะหแขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรแสําเร็จรปู สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก คา

รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามการวิจัยโดยสวนใหญ เป็นเพศหญิง คิดเป็นรอยละ 60.3  อายุ 31-40 ปี คิด

เป็นรอยละ 45.5  มีสถานภาพสมรส คิดเป็นรอยละ 58 ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว คิดเป็นรอยละ 46.7 และโดยสวนใหญมี

สัญชาติไทย คิดเป็นรอยละ 82.9 จากการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอ

หาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายดานเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุดได

ดังนี้ ดานการบริการมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด และในดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ไมมีบริการแอลกอฮอลแและบริการ

คัมภีรแอัลกุรอานและพรมปูละหมาด รองลงมา คือ ดานการออกแบบภายในโรงแรมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด และในดาน

ที่มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การแยกสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับชายหญิง  ตามลําดับ 

ค าส าคัญ: ความพึงพอใจ  ผูใชบริการ  โรงแรมฮาลาล  
 

Abstract 

The objective of The Customers Satisfaction of Halal Hotel’s: A case study of Alfahad Hotel, Hat 

Yai District, Songkhla Province. This study was a quantitative research. A sample were drawn from 400 

guests of Alfahad Hotel, HatYai District, Songkhla Province. The data was analyzed using percentage, mean 

and standard deviation. 
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 The results showed that Most of the respondents were female 60.3 percent, aged 31-40 years 
45.5 percent, were marital for 58 percent of the business for 46.7 percent and most of them were of Thai 
nationality for 82.9 percent. he study of the satisfaction of service users who use the service at Alfahad 
Hotel, Hat Yai District, Songkhla Province, the overall level is at the highest level. When considering each 
aspect, the order from greatest to least is as follows: The service aspect was average at the highest level. 
And on the most average, there was no alcohol service, and Quran service and prayer mats. followed by 
the hotel's interior design with the highest average level. and the aspect with the highest average was the 
separation of facilities for men and women, respectively. 
Keywords: Satisfaction, Customers, Halal Hotel  
 

 

บทน า 

การทองเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการที่มีบทบาทสําคัญในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย เพราะนอกจากจะ

สรางรายไดโดยมีมูลคาเป็นอันดับหนึ่งของการคาบริการรวมของประเทศแลว ยังเป็นอุตสาหกรรมที่กอใหเกิดธุรกิจตอเนื่อง 

อาทิ โรงแรมและที่พัก ภัตตาคารรานอาหาร รานจําหนายของ ที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง ซึ่งกอใหเกิดการลงทุน การจางงาน 

และการกระจายรายไดสูทองถิ่น รวมทั้งสามารถสรางรายไดเขาสูประเทศในรูปเงินตราตางประเทศปีละหลายแสนลานบาท 

และนอกจากน้ันอุตสาหกรรมการทองเที่ยวยังสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหกับอุตสาหกรรมโดยมีสัดสวน  รอยละ 4.8 ของมูลคา

ผลิตภัณฑแมวลรวมภายในประเทศ (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม , 2547:ออนไลนแ) จากสถิติการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

ประเทศไทยมีรายไดจากนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในประเทศในปีพุทธศักราช 2559 รวม 1 ,633,154.68 บาท ปี

พุทธศักราช 2560 มีรายไดรวม 1,831,104.99 บาท และในปีพุทธศักราช 2561 มีรายไดรวม 1,876,136.90 บาท (กระทรวง

การทองเที่ยวและกีฬา, 2561:ออนไลนแ)ดังนั้นทําใหเกิดการจางงานและกระจายรายไดไปสูภูมิภาคไดเป็นจํานวนมหาศาล 

ปใจจุบันธุรกิจโรงแรมและที่พักไดเขามามีบทบาทที่สําคัญในการทองเที่ยว นักทองเที่ยวตองการสถานที่พักผอนและ

อาหารโดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความตองการ โรงแรมเป็นธุรกิจที่พักท่ีใหบริการ  ใหความสําคัญตอคุณภาพ สงผลใหเกิดธุรกิจ

โรงแรมเนื่องมาจากจํานวนนักทองเที่ยวมีแนวโนมที่เพิ่มสูงขึ้น ยอมทําใหความตองการที่พักเพิ่มขึ้นตามลําดับ ดังนั้นการลงทุน

และการพัฒนาดานธุรกิจโรงแรม  จึงมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็วเพื่ อรองรับการขยายตัวของธุรกิจการทองเที่ยว ธุรกิจ

โรงแรมมีการดําเนินการเกี่ยวกับการบริการดานตาง ๆ ซึ่งมีความแตกตางกันออกไปหลายรปูแบบการบรกิารที่ขึ้นอยูกับโรงแรม

นั้น ซึ่งอาจจําแนกไดตามอัตราคาที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกโดยรูปแบบของโรงแรมนั้นจะแตกตางกันออก ไปหลาย

รูปแบบของกิจการ ซึ่งธุรกิจโรงแรมนั้นจะมีการพัฒนาใหเป็นไปตามความตองการของลูกคา โรงแรมที่ดําเนินกิจการอยู

ภายในประเทศไทยสวนมากเป็นโรงแรมที่อยูในเครือของตางชาติที่มีบริษัทแมควบคุมการดําเนินกิจการงานอยูตางประเทศ 

และไดกระจายสาขาไปตามภมูิภาคตางๆ ทั่วประเทศไทย ดังนั้นการบริการของแตละโรงแรมเครือขาย(Hotel Chain) นั้นไดรับ

การยอมรับในคุณภาพมาตรฐานของการบริการจนทําใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจ 

โรงแรมฮาลาลมักจะเป็นตัวเลือกแรกสําหรับกลุมนักทองเที่ยวชาวมุสลิมเมื่อมองหาที่พักแรมในสถานที่ทองเที่ยว  

(ธนินทรแ สังขดวง และจิระนาถ รุงชวง , 2560) ไดอธิบายวา หลักปฏิบัติทางศาสนาอิสลามที่เรียกวา “ฮาลาล”นั้นไมได
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ครอบคลุมเฉพาะการผลติสนิคาอาหารเทานั้น แตยังหมายรวมถึงการใหบริการตางๆ ท่ีจะตองสอดคลองกับหลกัการทางศาสนา 

แตการเป็นโรงแรม ฮาลาลสมบูรณแแบบอาจทําใหเกิดขอจํากัดทางธุรกิจ เพราะโรงแรมจําเป็นตองรองรับลูกคาที่หลากหลาย 

ดังนั้น   การมีสถานเริงรมณแบางอาจสามารถกระทําไดโดยการแยกสัดสวนพ้ืนท่ีใหชัดเจน แตพื้นท่ีบริเวณหองครัวนั้นจะตองฮา

ลาล (เลขา เกลี้ยงเกลา, แวลีเมาะ ปูซู, และปกรณแ พึ่งเนตร, 2557) คุณลักษณะที่สําคัญของโรงแรมฮาลาล มีดังนี้ อาหารฮา

ลาลและไมมีแอลกอฮอลแที่ใหบริการในโรงแรม มีหนังสือพระคัมภีรแกุรอาน พรมรองละหมาดและลูกศรที่แสดงทิศทางของ

กิบลัต ปลายเตียงและหองสุขาอยูในตําแหนงที่ไมไดที่หันไปทางกิบลัต หองละหมาดอยูในโรงแรม ไมมีความบันเทิงที่ไ ม

เหมาะสม พนักงานมุสลิมสวนใหญและมีการแตงกายท่ีถูกตองตามหลักอิสลาม มีการแบงแยกสิ่งอํานวยความสะดวก กิจกรรม

นันทนาการ รานเสริมสวยและสระวายน้ําสําหรับผูชายและผูหญิง มีการแยกหองช้ันท่ีพักระหวางชายและหญิงสําหรับคูที่ไมได

สมรส การแตงกายสําหรับนักทองเที่ยว ไมมีการเลนการพนันและไมมีเครื่องดื่มแอลกอฮอลแใหบริการในล็อบบี้หรือรานอาหาร

ของโรงแรม ไมมีอาหารและเครื่องดื่มที่ตองหามในตูเย็นโรงแรม ซึ่งโรงแรมฮาลาลในประเทศไทยที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน

ฮาลาลจากกรมการทองเที่ยวมีทั้งหมด 69 โรงแรม (กรมการทองเที่ยว, 2554:ออนไลนแ) และในจังหวัดสงขลานั้นมีทั้งสิ้น 3 

โรงแรม ไดแก โรงแรมญันนะตียแ โรงแรมสยามเซ็นเตอรแและโรงแรมอัลฟาฮัจยแ 

จากความเป็นมาและความสําคัญของปใญหาตามที่ไดนําเสนอมาขางตน ทําใหเกิดประเด็นที่นาสนใจวาอําเภอ

หาดใหญมีการจัดตั้งโรงแรมฮาลาลในรูปแบบฮาลาล จึงทําใหสามารถอํานวยความสะดวกและดําเนินการตามหลักปฏิบัติของ

ศาสนาอิสลามของผูมาเขาพักโรงแรมฮาลาล จนเป็นที่ยอมรับของนักทองเที่ยวมุสลิมชาวไทย ซึ่งการศึกษาความพึงพอใจของ

ผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา จะสามารถนําผลการศึ กษาที่ไดไป

ปรับใชในการเตรียมความพรอมเพื่อการขยายตวัของโรงแรมฮาลาลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนไปและยังตอบโจทยแผูที่จะขยาย

โรงแรมใหเป็นฮาลาลในจังหวัดอื่น ๆ ตอไป 

 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 

       การวิจัยเรื่อง การศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ  อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)ที่ใชในการวิจัยแบบสํารวจ (Survey research method) 

และใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนตางๆ  มี

รายละเอียดดังนี้  

       1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

       2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย   

       3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

       4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

       5. การวิเคราะหแขอมูลและสถิติที่ใช 
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1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง   

       ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผูที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

       กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา แตเนื่องจากไมทราบจํานวนผูที่เขามาใชบริการที่แนนอน ดังนั้นขนาดกลุมตัวอยางสามารถคํานวณไดจากสูตรไมทราบ

จํานวนประชากรของ W.G. Cochran  (อางถึงใน กัลยา วาณิชยแบัญชา, 2549 : 74) ซึ่งสูตรในการคํานวณที่ใชในการศึกษา

ครั้งนี้ คือ  

 

สูตร     n   =       P(1 – P) Z² 

  E² 

             เมื่อ       n       แทน ขนาดตัวอยาง 

                         P       แทน สัดสวนของประชากรที่ผูวิจยักําลังสุม .50 

                         Z       แทน ระดับความเช่ือมั่นท่ีผูวิจัยกาํหนดไว 

 –  Z  มีคาเทากับ 1.96 ท่ีระดับความเชื่อมั่นรอยละ95 (ระดับ .05) 

E       แทน คาความผิดพลาดสูงสุดที่เกิดขึ้น = .05 

   แทนคา      n   = (0.05)(1 – 0.5)(1.96)² 

   (0.05)² 

                       =     384.16 

       ดังนั้นขนาดของกลุมตัวอยางจึงเทากับ 384 ตัวอยาง และ ในการเก็บขอมูลอาจจะพบความไมสมบูรณแของการตอบ
แบบสอบถามบางชุด ผูวิจัยจึงจะทําการเก็บขอมูลทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง 
2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย   

       การวิจัยเรื่อง การศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา มีตัวแปรที่ใชในการศึกษาดังน้ี   

       ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวย แนวคิดเกี่ยวกับโรงแรมฮาลาลตามหลักศาสนาอิสลาม 2 สวน

ดังตอไปนี้  

- การบริการ 

           - การออกแบบภายในโรงแรม  

       ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ประกอบดวย เรื่องความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษา

โรงแรมอัลฟาฮัจยแ  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

       เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยไดดําเนินการสรางตามลําดับขั้นตอนดังนี้  

       1. ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี เอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮา

ลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 
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       2. ศึกษาหลักเกณฑแและวิธีการสรางแบบสอบถาม จากตํารา เอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของ

ผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา เพื่อนํามา ปรับปรุงและสราง

แบบสอบถาม   

       3. สรางแบบสอบถามตามหลกัเกณฑแใหครอบคลมุเนื้อหาโดยศึกษาจากแบบสอบถาม และแบบทดสอบตางๆ ที่มีลักษณะ

ใกลเคียง   

       4. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยแที่ปรึกษา ตรวจสอบแกไขปรับปรุง เพื่อใหไดขอคําถามที่มีความชัดเจนและ

ถูกตอง  

       5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงและแกไขแลวนําไปเก็บจริง  

       การวิจัยครั้งนี้ ไดสรางแบบสอบถามขึ้นโดยใชทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของเป็นฐานในการสรางแบบสอบถาม เพื่อใช

เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลที่จะใชในการศึกษาวิเคราะหแตอไป โดยแบบสอบถามชนิดปลายปิดและปลายเปิด ซึ่ง

แบงออกเป็น 3 สวน คือ  

       สวนที่  1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรแและขอมูลทั่วไปของการวิจัยเรื่องการศึกษาความพึง

พอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา มีลักษณะเป็นคําถามแบบ

ปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 

สัญชาติ 

       สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ  อําเภอ
หาดใหญ จังหวัดสงขลา ไดแก การบริการ  การออกแบบภายในและมาตรฐานอาหารฮาลาล มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) 
       สวนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ โดยเปิดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆที่ เป็นประโยชนแ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบคําถามปลายเปิด ( Open-ended 

Questionnaire)  

       การวัดระดับความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : 

กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลามีหลักเกณฑแดังตอไปนี้               

ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด     มีคะแนนเทากับ       5 คะแนน    

ระดับความพึงพอใจมาก                 มีคะแนนเทากับ       4 คะแนน                

ระดับความพึงพอใจปานกลาง     มีคะแนนเทากับ       3 คะแนน   

ระดับความพึงพอใจนอย                 มีคะแนนเทากับ       2 คะแนน                

ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด     มีคะแนนเทากับ       1 คะแนน 

       การแปลผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถามที่ใชนี้ ผูวิจัยใชเกณฑแเฉลี่ยในการแปลผลซึ่ง สามารถคํานวณจากสูตร  

(ศิริวรรณ เสรีรัตนแ, 2548) ดังตอไปนี้  
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    ความกวางของอันตรภาคชั้น             =      คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสุด                                                                                      

                                                    จํานวนช้ัน                    

         ชวงคะแนน              =               5-1                                                                                    

                                                       5                                          

                                      =              0.80 

เกณฑแหาจัดลําดับคาเฉลี่ยในการวัดระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการศึกษา ครั้งนี้ไดกําหนดใหมี

อันตรภาคชั้นเทากัน คือ 0.8 ดังนี้            

ระดับคะแนนเฉลี่ย                         ระดับความพึงพอใจ  

4.21 – 5.00                                มากที่สุด                            

3.41 – 4.20                                   มาก                            

2.61 – 3.40                               ปานกลาง                            

1.81 – 2.60                                  นอย                            

1.00 – 1.80                                นอยที่สุด  

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

       1. นําแบบสอบถามไปทําการสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน ที่โรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา เป็นแบบสอบถามชนิดที่ใหกลุมเปูาหมายกรอกคําตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) โดยเก็บ

รวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนมีนาคม 2563  

       2. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน ตรวจหาความสมบูรณแของแบบสอบถามแตละฉบับ และดําเนินการขั้นตอไป 

       3. ทําการบันทึกรหัสคําตอบในแบบสอบถาม เพื่อประมวลผล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Excel 

5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล  

การวิเคราะหแขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัยการวิเคราะหแขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปในการอานคาสถิติวิจัย ดังน้ี 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหแขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรแของผูตอบแบบสอบถามที่เขามาใชบริการโรงแรม

อัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใชคารอยละ (Percentage)  

ตอนที่ 2 การวิเคราะหแความพึงพอใจของผูมาใชบริการโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใช

คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean,  ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งใชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาค

ช้ัน (Interval Scale) 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหแขอเสนอแนะ โดยใชคารอยละ (Percentage) 
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ผลการวิจัย 

       การศึกษาวิจัย  เรื่องการศึกษาความพึงพอใจของผู ใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ            

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาผูวิจัยไดทําการศึกษากลุมตัวอยาง คือผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ      

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา จํานวน 400 ตัวอยาง และสามารถเก็บรวบรวมแบบสอบถามที่สมบูรณแไดจํานวน 398 ตัวอยาง 

จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหแหาคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามลําดับขั้นตอนตอไป 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

1.1 วิเคราะหแขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ 

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ดังปรากฏในตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 จํานวนและคารอยละของผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา จําแนก
ตามตัวแปร เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ สัญชาติ 

ข้อมูลทั่วไป การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 

หญิง 

รวม 

158 

240 

398 

39.7 

60.3 

100 

อาย ุ ต่ํากวา 20 ปี   

21 – 30 ปี   

31 – 40 ปี    

41 – 50 ปี   

51 –  60 ปี 

60 ปีขึ้นไป   

รวม 

6 

87 

181 

102 

19 

3 

398 

1.5 

21.9 

45.5 

25.6 

4.8 

0.7 

100 

สถานภาพ โสด 
สมรส 
หยาราง 

รวม 

132 

231 

35 

398 

33.2 

58 

8.8 

100 

อาชีพ นักศึกษา 

ขาราชการ 

ธุรกิจสวนตัว  

ลูกจางประจํา 

รวม 

56 

91 

        186 

65 

398 

14.1 

22.9 

46.7 

16.3 

100 
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ข้อมูลทั่วไป การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

สัญชาต ิ อินโดนีเซีย 

มาเลเซีย 

สิงคโปรแ 

ไทย 

รวม 

6 

56 

6 

330 

398 

1.5 

14.1 

1.5 

82.9 

100 
 

       จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหแขอมูลทั่วไปของผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮจัยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา รวบรวมไดแสดงจํานวนรอยละ จําแนกไดดังนี้  

       เพศ พบวา ผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาสวนใหญเป็นเพศหญิง 

จํานวน 240 คน คิดเป็นรอยละ 60.3 และเพศชาย จํานวน 158 คน คิดเป็นรอยละ 39.7 ตามลําดับ 

       อายุ พบวา ผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาสวนใหญมีอายุ 31-40 ปี 

จํานวน 181 คน คิดเป็นรอยละ 45.5 รองลงมา คือ อายุ 41-50 ปี จํานวน 102 คน คิดเป็นรอยละ 25.6 อายุ 21-30 ปี 

จํานวน 87 คน คิดเป็นรอยละ 21.9 อายุ 51-60 ปี จํานวน 19 คน คิดเป็นรอยละ 4.8 อายุต่ํากวา 20 ปี จํานวน 6 คน คิดเป็น

รอยละ 1.5 และอายุ 60 ปีข้ึนไป จํานวน 3 คน คิดเป็นรอยละ 0.7 ตามลําดับ 

       สถานภาพ พบวา ผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาสวนใหญมีสถานภาพ

สมรส จํานวน 231 คน คิดเป็นรอยละ 58 รองลงมา คือ สถานภาพโสดจํานวน 132 คน คิดเป็นรอยละ 33.2  และสถานภาพ

หยาราง จํานวน 35 คน คิดเป็นรอยละ 8.8 ตามลําดับ 

       อาชีพ พบวา ผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาสวนใหญเป็นอาชีพธุรกิจ

สวนตัว จํานวน 186 คน คิดเป็นรอยละ 46.7 รองลงมา คือลูกจางประจําจํานวน 65คน คิดเป็นรอยละ 16.3 อาชีพขาราชการ 

จํานวน 91 คน คิดเป็นรอยละ 22.9 และอาชีพนักศึกษา จํานวน 56 คน คิดเป็นรอยละ 14.1 ตามลําดับ 

       สัญชาติ พบวา ผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา สวนใหญสัญชาติไทย 

จํานวน 330 คน คิดเป็นรอยละ 82.9 รองลงมาคือสัญชาติมาเลเซียจํานวน 56 คน คิดเป็นรอยละ 14.1 สัญชาติอินโดนีเซีย 

จํานวน 6 คน คิดเป็นรอยละ 1.5 และสัญชาติสิงคโปรแ จํานวน 6 คน คิดเป็นรอยละ 1.5 ตามลําดับ  

  1.2 ความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ   อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลาประกอบดวย การบริการ การออกแบบภายในโรงแรม มาตรฐานอาหารฮาลาล มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ 
อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ดานการบริการ 

ด้านการบริการ 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D. 
ระดับความ

พึงพอใจ มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. ไมมีบริการ

แอลกอฮอลแ 

318 

(79.9) 

73 

(18.3) 

7 

(1.8) 

  4.78 0.45 มากที่สุด 

2. บริการเฉพาะอาหาร

ฮาลาล 

236 

(59.3) 

126 

(31.7) 

34 

(8.5) 

2 

(0.5) 

 4.49 0.67 มากที่สุด 

3. พนักงานท่ีใหบริการ

เป็นมุสลิม 

274 

(68.8) 

108 

(27.1) 

16 

(4.1) 

  4.64 0.55 มากที่สุด 

4. มีการจัดแยกการ

ใหบริการระหวางชาย-

หญิง 

286 

(71.9) 

100 

(25.1) 

12 

(3) 

  4.68 0.52 มากที่สุด 

5. บริการความบันเทิง

ตามคามเหมาะสมจารตี

ประเพณ ี

310 

(77.9) 

81 

(20.3) 

6 

(1.5) 

1 

(0.3) 

 4.76 0.47 มากที่สุด 

6.บริการคัมภีรแอลักุ

รอานและพรมปู

ละหมาด 

316 

(79.4) 

 

77 

(19.3) 

5 

(1.3) 

  4.78 0.44 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.69  มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 2 พบวา ความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรม  อัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา ดานการบริการ โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.69 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับ

จากมากที่สุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้ ไมมีบริการแอลกอฮอลแ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.78 รองลงมาคือ บริการคัมภีรแอัลกุรอานและ

พรมปูละหมาด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.78 บริการความบันเทิงตามความเหมาะสมจารีตประเพณี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.76 มีการ

จัดแยกการใหบริการระหวางชาย-หญิง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.68 มีพนักงานที่ใหบริการเป็นมุสลิม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 และ

บริการเฉพาะอาหารฮาลาล มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.49 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ 
อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ดานการออกแบบภายในโรงแรม 

ด้านการออกแบบ

ภายในโรงแรม 

 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 ̅ S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1.การออกแบบหอง

ประชุมสมัมนาแยก      

ชาย-หญิง 

253 

(63.6) 

114 

(28.6) 

30 

(7.5) 

1 

(0.3) 

 4.55 0.64 มากที่สุด 

2. สัญลักษณแบอกทิศ

ละหมาด 

300 

(75.3) 

96 

(24.1) 

1 

(0.3) 

1 

(0.3) 

 4.74 0.45 มากที่สุด 

3. ไมมีสถานเริงรมยแ

ภายในโรงแรม 

292 

(73.4) 

96 

(24.1) 

9 

(2.2) 

1 

(0.3) 

 4.70 0.51 มากที่สุด 

4. การวางเตียงนอน

หองน้ําไมหันไปทิศ

ละหมาด 

298 

(74.8) 

97 

(24.4) 

3 

(0.8) 

  4.74 0.45 มากที่สุด 

5.การตกแตงโรงแรมไม

ใชรูปปใ้นหรือภาพคน

หรือสัตวแ 

260 

(65.3) 

124 

(31.2) 

14 

(3.5) 

  4.61 0.55 มากที่สุด 

6. แยกสิ่งอํานวยความ

สะดวก ชาย-หญิง 

324 

(81.4) 

73 

(18.3) 

1 

(0.3) 

  4.81 0.39 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.69  มากที่สุด 

 

       จากตารางที่ 3 พบวา ความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา ดานการออกแบบภายในโรงแรม โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสดุ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.69 เมื่อพิจารณาเป็นราย

ขอเรียงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้ แยกสิ่งอํานวยความสะดวก ชาย-หญิง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.81 รองลงมา คือ 

การวางเตียงนอนหองน้ําไมหันไปทิศละหมาด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.74 สัญลักษณแบอกทิศละหมาด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.74 ไมมี

สถานเริงรมยแภายในโรงแรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.70 การตกแตงโรงแรมไมใชรูปปใ้นหรือภาพคนหรือสัตวแ มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.61 และการออกแบบหองประชุมสัมมนาแยก ชาย-หญิง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55  ตามลําดับ 
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       จะเห็นไดวา ความพึงพอใจของผูใชบริการที่เขามาใชบริการในโรงแรมอัลฟาฮัจยแ   อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.69 เมื่อพิจารณาเป็นรายดานเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุดไดดังนี้  

ดานการบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.69   รองลงมา คือ ดานการออกแบบภายในโรงแรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.69 ตามลําดับ 
 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

       การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ  

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ดังนั้นผูวิจัยไดดําเนินการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

        1. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

ดานการบริการ ประกอบดวย 6 คําถาม ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับ

ความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก ไมมีบริการแอลกอฮอลแ และระดับความพึงพอใจนอยที่สุด ไดแก บริการเฉพาะอาหารฮาลาล 

ทั้งนี้ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปาริชาติ เบ็ญฤทธิ์และคณะ (2560) 

ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพของธุรกิจโรงแรมในการนํานโยบายฮาลาลไปปฏิบัติที่จังหวัดขอนแกนและจังหวัด

ปใตตานี พบวาดานการบริหารจัดการ โรงแรมจัดใหบริการเฉพาะ เชน มีสัญลักษณแทิศกิบลัตบอกทิศในการละหมาด ดาน

อาหาร โรงแรมในจังหวัดขอนแกนมีการใหบริการจัดหาอาหารฮาลาลใหเมื่อมีลูกคารองขอและบางแหงจัดอาหารในเดือน

รอมฎอนใหลูกคาดวย สวนจังหวัดปใตตานีพบวา นอกจากโรงแรมมีการบริหารจัดการเหมือนโรงแรมทั่วไปแลว ยังมีการบริหาร

จัดการตามคุณลักษณะของโรงแรมฮาลาล ซึ่งไดรับมาตรฐานอาหารฮาลาลและมาตรฐานการบริการอาหารฮาลาล 

        2. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการโรงแรมฮาลาล : กรณีศึกษาโรงแรมอัลฟาฮัจยแ อําเภอหาดใหญ  จังหวัดสงขลา 

ดานการออกแบบภายในโรงแรม ประกอบดวย 6 คําถาม ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา

รายขอพบวาระดับความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก แยกสิ่งอํานวยความสะดวก ชาย -หญิง และระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 

ไดแก การออกแบบหองประชุมสัมมนาแยก ชาย-หญิง ทั้งนี้ระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของอานนทแ กระออมแกว (2555) ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการปรับปรุงโรงแรมเพื่อรองรับนักทองเที่ยวมุสลิม 

กรณีศึกษาโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา โดยรวมโรงแรมมีการปรับปรุงเพื่อรองรับนักทองเที่ยวมุ สลิมโดยมีการ

ปรับปรุงสําคัญดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติศาสนกิจแบบถาวรคือมีการสรางหองละหมาดและพื้นที่อาบน้ํา

ละหมาดแยกชายหญิงโดยการสรางหองละหมาดตองคํานึงถึงทิศละหมาดที่จะตองหันหนาไปยังนครมักกะฮแประเทศ

ซาอุดิอาระเบียซึ่งในประเทศไทยคือทิศตะวันตกและมีการจัดเตรียมพรมละหมาดเพื่อใชในการละหมาดและมีพื้นที่อาบน้ํา

ละหมาดซึ่งอยูในบริเวณใกลเคียงโดยมีการติดตั้งก็อกน้ําและมีแทนสําหรับนั่งอาบน้ําละหมาดแบบช่ัวคราวคือมีการปรับใชหอง

ละหมาดทดแทนโดยนําโต฿ะและเกาอี้ออกแลวนําสัญลักษณแบงช้ีทิศละหมาดมาติดตั้งและนําพรมละหมาดมาวางตามแนวทิศ

ละหมาด 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1 ) ศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา 2) ศึกษา
ปใจจัยที่มีผลตอแรงจูงใจของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางจํานวน 
400 ใชสูตรการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางแบบไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน วิธีสุมกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมของนักทองเที่ยวสวนใหญเคยมาทองเที่ยว คิดเป็นรอยละ 55.5 เดินทางมาทองเที่ยว
จํานวน 2 ครั้ง คิดเป็นรอยละ 41.1 เดินทางมากับครอบครัว คิดเป็นรอยละ51.4 เหตุผลในการเดินทางเพื่อพักผอน/ทองเที่ยว 
คิดเป็นรอยละ 62.8 มีภูมิลําเนาอยูภาคใต คิดเป็นรอยละ 71.7 งบประมาณที่ใชในการทองเที่ยวนอยกวา  500 บาท คิดเป็น
รอยละ 59.7 วางแผนการเดินทางดวยตนเอง คิดเป็นรอยละ 57.7 จะกลับมาทองเที่ยวอีก คิดเป็นรอยละ 79.2 รับรูขอมูล
ขาวสารจากการแนะนําของบุคคล คิดเป็นรอยละ 52.0 เดินทางตอไปหาดสมิหลา คิดเป็นรอยละ 97.0 ปใจจัยที่มีผลตอ

แรงจูงใจของนักทองเที่ยว พบวา ดานสภาพแวดลอมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.41) รองลงมาดานสถานที่ทองเที่ยว 

(x=̅ 4.38 ) ดานความปลอดภัย (x ̅= 4.20) และดานสิ่งอํานวยความสะดวก (x ̅= 3.70) ตามลําดับ 
ค าส าคัญ: แรงจูงใจ พฤติกรรม นักทองเที่ยว 
 

Abstract 
The objectives of this research were: 1) to study the behavior of tourists visiting Tang Kuan 

Mountain, Songkhla Province 2) to study the factors affecting the motivation of tourists visiting Tang Kuan 
Mountain, Songkhla Province. This was quantitative research. A sample of 400 uses a formula for 
calculating the sample size without the exact population, using the random sampling method. The 
research tool was a questionnaire. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The research result found tourist behavior most of them had traveled 
representing 55.5 percentage, traveled twice representing 41.1 percentage, and traveled with family 
representing 51.4 percentage domiciled in the south representing 71.7 percentage the budget used for 
tourism is less than 500 baht representing 59.7 percentage plan a trip by myself representing 57.7 
percentage will come back to travel again representing 79.2 percentage receive information from the 
recommendation of a person representing 52 percentage travel to Samila Beach representing 97.0 
percentage. Factors Affecting Tourist Motivation found that the environment The average is at the highest 
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level (x=̅ 4.41)  followed by tourist attractions (x=̅ 4.38) Safety (x=̅ 4.20) and the facilities (x=̅ 3.7) 
respectively 
Keyword: Motivation, Behavior, Tourist   

บทน า 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญตอเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมเป็นอยางมาก ประเทศไทยไดริเริ่ม

โครงการสงเสริมการทองเที่ยวอยางเป็นทางการสงผลใหอุตสาหกรรมดานนี้เจริญเติบโตอยางตอเนื่อง  และกลายเป็น

อุตสาหกรรมขนาดใหญที่นํารายไดเขาสูประเทศอยางมหาศาล ซึ่งในปใจจุบันมีการสนับสนุนใหคนในประเทศหันมาทองเที่ยว

ภายในประเทศ รวมถึงสงเสริมใหนักทองเที่ยวชาวไทยเปิดมุมมองใหมทางการทองเที่ยวจากการสัมผัสและมีสวนรวมกับ

ประสบการณแเอกลักษณแเฉพาะแตละทองถิ่นของไทย การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการทองเที่ยวเพื่อชมเอกลักษณแรวมถึง

ความงดงามของวัฒนธรรมในแตละทองถิ่น และเป็นการทองเที่ยวท่ีอยูบนพื้นฐานของการอนุรักษแ โดยไมกระทําพฤติกรรมใด ๆ 

ที่จะสงผลกระทบตอวัฒนธรรมของพื้นที่น้ัน ทําใหชุมชนไดรับผลประโยชนแจากการทองเที่ยวในแงของการสรางรายได และการ

นําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548) ประเทศไทยมีจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดิน

ทางเขามาทองเที่ยวเพิ่มอัตราสูงอยางตอเนื่อง เมื่อเกิดกระแสตื่นตัวดานการทองเที่ยวประกอบกับปใจจุบันนักทองเที่ยวมีความ

ช่ืนชอบการเดินทางทองเที่ยวเพื่อแสวงหาความรูประสบการณแ และทําความเขาใจกับวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชนที่เป็น

จุดหมายปลายทางเพิ่มมากข้ึน โดยมีความประสงคแที่จะสรางความคุนเคยกับประชาชนในทองถิ่นหรือมีความนิยมการเดินทาง

เพื่อการศึกษามากกวาในอดีต รวมถึงสงเสริมใหนักทองเที่ยวชาวไทยเปิดมุมมองใหมทางการทองเที่ยวจากการสัมผัสและมีสวน

รวมกับประสบการณแเอกลักษณแเฉพาะแตละทองถิ่นของไทย 

จังหวัดสงขลาเป็นศูนยแกลางการทองเที่ยวของภาคใตตอนลาง มีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย เป็นเมืองสองทะเล 

และมีประวัติศาสตรแความเป็นมาที่ยาวนานทําใหมีแหลงทองเที่ยวทั้งแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ และแหลงทองเที่ยวทาง

ประวัติศาสตรแ โบราณสถาน โบราณวัตถุ เชน ชายหาดแหลมสมิหลา ยานเมืองเกา สะพานติณสูลานนทแ สวนสองทะเล  

เขาตังกวน เป็นตน และยังมีสินคาพื้นเมืองเป็นที่นาสนใจของนักทองเที่ยว อีกทั้งจังหวัดสงขลามีชายแดนติดตอกับประเทศ

มาเลเซีย และมีเสนทางการคมนาคมที่สะดวกสบายทําใหนักทองเที่ยวโดยเฉพาะชาวมาเลเซียและสิงคโปรแ นิยมเดินทางมา

ทองเที่ยวในจังหวัดสงขลาเป็นจํานวนมาก เขาตังกวนเป็นภูเขาสูงจากระดับน้ําทะเลประมาณ 2000 ฟุต บนยอดเขาตังกวน

เป็นที่ประดิษฐานเจดียแพระธาตุคูเมืองสงขลา ซึ่งสรางในสมัยอาณาจักรนครศรีธรรมราชเป็นศิลปะสมัยทวารวดี นอกจากนี้บน

ยอดเขาตังกวนยังมีโบราณสถาน และโบราณวัตถุตาง ๆ รวมทั้งปูชนียวัตถุรูปเหมือนหลวงพอทวดเหยียบน้ําทะเลจืดตั้ง

ประดิษฐานอยู ซึ่งประชาชนในภาคใตและทั่วไปตลอดจนชาวมาเลเซีย สิงคโปรแตางใหความเคารพนับถือ และมากราบไหวบูชา

ขอพรกันอยางเนืองแนน ตอมาพระบาทสมเด็จพระมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชไดทรงพระราชทานพระบรมสารีริกธาตุใหมา

บรรจุในองคแเจดียแในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2539 จากยอดเขาตังกวนนี้สามารถมองเห็นทิวทัศนแของเมืองสงขลาไดโดยรอบ การ

เดินทางมาเขาตังกวนสามารถเดินทางโดยรถประจําทาง และการเดินทางสูยอดเขาตังกวนสามารถทําไดโดยการเดินเทาหรือใช

บริการลิฟตแขนสงผูโดยสารซึ่งเปิดใชงานเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม พ.ศ. 2546 จากความดึงดูดนาสนใจของสถานที่ทองเที่ยวแหงนี้ 

ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแรงจูงใจและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีเขามาเที่ยวชมเขาตงักวน จังหวัดสงขลา เพื่อเป็นแนวทางใน
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การปรับปรุงคุณภาพบริการใหมีคุณภาพที่ดี และเพื่อสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวชมเขาตังกวน 

จังหวัดสงขลา 

วัตถุประสงคแของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา 
2. เพื่อศึกษาปใจจัยที่มีผลตอแรงจูงใจของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา 
 
4. กรอบแนวความคิด 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของสามารถกําหนดเป็นกรอบแนวความคิดได ดังนี้ 
                       ตัวแปรต้น                                                        ตัวแปรตาม                    
                                                                                                                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิด  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ (Quantitative research)  เครื่องมือการวิจัยคือ แบบสอบถาม(Questionnaire) ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตาม
ขั้นตอน ดังนี ้
 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยว 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ  

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 

2. วัตถุประสงค์ในการเดินทาง  

3. จ านวนครั้งในการเดินทาง 

4. ผู้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจเดินทางมาท่องเที่ยว    

5.  รูปแบบการเดินทาง 

6. การรับรู ้

 
 

 

แรงจูงใจและพฤติกรรมของ

นักท่องเที่ยวท่ีมาเที่ยวชมเขาตังกวน 

จังหวัดสงขลา 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจ 

1. ด้านสภาพแวดล้อม  

2. ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว 

3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

4. ด้านความปลอดภัย 
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 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                1.1 ประชากร คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา 

    1.2 กลุมตัวอยาง คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา เนื่องจากไมทราบจํานวน
ประชากรที่แนนอน และมีขอจํากัดในเรื่องของระยะเวลา ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยคํานวณจากสูตรการ
คํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางกรณีไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน ไดกลุมตัวอยางจํานวน 385 ตัวอยาง และในการ
เก็บขอมูลอาจจะพบความไมสมบูรณแของการตอบแบบสอบถามบางชุด ผูวิจัยจึงจะทําการเก็บขอมูลทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง 
 2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวจิัยไดสรางแบบสอบถามขึ้นโดยแบงออกเป็น 4 สวน คือ  
        สวนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรแ และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ
เป็นคําถามแบบปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ไดแก เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

สวนท่ี 2 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมีตอสถานท่ีทองเที่ยวเขาตังกวน จังหวัดสงขลา  
สวนที่ 3 แรงจูงใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานที่

ทองเที่ยวมีทั้งหมด 4 ดาน ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ   
       เกณฑแการวัดระดับแรงจูงใจของผูตอบแบบสอบถาม มีหลักเกณฑแดังตอไปนี้               

ระดับแรงจูงใจมากที่สุด          มีคะแนนเทากับ           5  คะแนน    
ระดับแรงจูงใจมาก       มีคะแนนเทากับ          4  คะแนน                
ระดับแรงจูงใจปานกลาง         มีคะแนนเทากับ          3  คะแนน   
ระดับแรงจูงใจนอย               มีคะแนนเทากับ          2  คะแนน                
ระดับแรงจูงใจนอยที่สุด      มีคะแนนเทากับ          1  คะแนน 
เกณฑแหาจัดลําดับคาเฉลี่ยในการวัดระดับแรงจูงใจของผูตอบแบบสอบถามในการศึกษา ครั้งนี้ไดกํา หนดใหมี 

อันตรภาคชั้นเทากัน คือ 0.80 ดังนี้                         
ระดับคะแนนเฉลี่ย                                  ระดับของแรงจูงใจ                           
4.21 – 5.00                                                   แรงจูงใจมากท่ีสุด                            
3.41 – 4.20                                                   แรงจูงใจมาก                            
2.61 – 3.40                                                   แรงจูงใจปานกลาง                            
1.81 – 2.60                                                   แรงจูงใจนอย                            
1.00 – 1.80                                                   แรงจูงใจนอยท่ีสุด 
สวนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ โดยเปิดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่เป็นประโยชนแ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบคําถามปลายเปิด (Open-ended 
Questionnaire) 

การสรางเครื่องมือวิจัย 
ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลตามลําดบัตอไปนี้  

1. ศึกษาวิธีการสรางเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมลูจากเอกสารและตําราที่เกี่ยวของ เพื่อเป็นแนวทางในการ
กําหนดกรอบแนวคิดในการสอบถาม  
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2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารการวิจัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ โดยพิจารณาถึงรายละเอียดตาง ๆ เพื่อใหครอบคลุม
วัตถุประสงคแของการวิจัย 

3. รางเครื่องมือขึ้นใหสอดคลองกับกรอบแนวคิดและวัตถุประสงคแของการวิจัยเพื่อใชเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

4. นําเครื่องมือที่ไดไปทําการทดสอบความเช่ือมั่นของเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้กับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุม
ประชากรในการศึกษาโดย ทําการกับกลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนดไวจํานวน 40 ตัวอยาง เพื่อทดสอบความเขาใจ
ตรงกันในขอคําถามตาง ๆ และวัดความสม่ํา เสมอสอดคลองภายใน ( Internal consistency) โดยใชวิธีทดสอบของ 
Cronbach’s Alpha ไดคา Alpha Coefficient 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
1.  นําแบบสอบถามไปทําการสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน ที่ เขาตั งกวน จังหวัดสงขลา  

เป็นแบบสอบถามชนิดที่ใหกลุมเปูาหมายกรอกคําตอบดวยตนเอง (Self Administered Questionnaire)  
2. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน ตรวจหาความสมบูรณแของแบบสอบถามแตละฉบับ  
3. ทําการบันทึกรหัสคําตอบในแบบสอบถาม เพื่อประมวลผล โดยใชโปรแกรม Microsoft Excel 

 4.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมลู 
                สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก  การวิเคราะหแขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Analysis)  
ใชคํานวณหาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Average ) และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยนําเสนอในรูปตารางประกอบการแปลความหมายเชิงบรรยาย เพื่ออธิบายขอมูลในดานตาง ๆ 
 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลทั่วไป ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน  

ตารางที่ 1 แสดงจํานวน และคารอยละ ของขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 

หญิง 

รวม 

172 

228 

400 

43.0 

57.0 

100.0 

อาย ุ ต่ํากวา 20 ปี   

20 – 30 ปี   

31 – 40 ปี   

41 – 50 ปี   

51 ปีข้ึนไป   

รวม 

46 

159 

74 

59 

62 

400 

11.5 

39.8 

18.5 

14.7 

15.5 

100.0 

สถานภาพ โสด    

สมรส    

หยาราง 

230 

155 

15 

57.5 

38.8 

3.7 
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ข้อมูลทั่วไป การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

อื่น ๆ 

รวม 

0 

400 

0 

100.00 

ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตร ี

ปริญญาตรี   

ปริญญาตรีขึ้นไป  

อื่น ๆ 

รวม 

164 

185 

42 

9 

400 

41.0 

46.2 

10.5 

2.3 

100.00 

อาชีพ นักเรียน / นักศึกษา 

รับราชการ   

พนักงานบริษัทเอกชน 

ธุรกิจสวนตัว 

เกษตรกร 

อื่น ๆ 

รวม 

101 

78 

84 

91 

22 

24 

400 

25.3 

19.5 

21.0 

22.7 

5.5 

6.0 

100.00 

รายได นอยกวา 10,000 บาท

10,001 – 20,000 บาท

20,001 – 30,000 บาท   

30,001 บาทขึ้นไป 

รวม 

139 

156 

45 

60 

400 

34.7 

39.0 

11.3 

15.0 

100.00 

 
จากตารางที่ 1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเป็นเพศหญิง มีอายุอยูในชวง 21 - 30 ปี มีสถานภาพโสด มีระดับ

การศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพนักเรียนนักศึกษา มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 - 20,000 บาท 
2.  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว 

ตารางที่ 2 จํานวน และคารอยละ ของขอมูลพฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมีตอสถานท่ีทองเที่ยวเขาตังกวน จังหวัดสงขลา  
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

เคยเดินทางมาหรือไม  

 

เคยมา 

ไมเคยมา 

รวม 

222 

178 

400 

55.5 

44.5 

100.00 

สําหรับผูที่เคยมา 

จํานวนครั้งท่ีมา 

2 ครั้ง 

3 ครั้ง 

92 

56 

41.4 

25.2 
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พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

4 ครั้ง 

5 ครั้ง 

6 ครั้ง 

7 ครั้ง 

8 ครั้ง 

9 ครั้ง 

มากกวา 10 ครั้ง 

รวม 

19 

35 

4 

4 

6 

2 

4 

222 

8.6 

15.8 

1.8 

1.8 

2.7 

0.9 

1.8 

100.0 

บุคคลที่รวมเดินทาง (กรณีที่เคย

มา)  

คนเดียว 

ครอบครัว 

กลุมเพื่อน 

บริษัททัวรแ 

รวม 

17 

114 

86 

5 

222 

7.6 

51.4 

38.7 

2.3 

100.0 

เหตุผลของการเดินทาง  เพื่อมากราบไหวสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ 

เพื่อพักผอน/ทองเที่ยว 

เพื่อมาศึกษาประวัติศาสตรแ 

อื่น ๆ 

รวม 

122 

251 

16 

11 

400 

30.5 

62.8 

4.0 

2.7 

100.00 

ภูมิลําเนาของนักทองเที่ยว ภาคเหนือ 

ภาคกลาง 

ภาคอีสาน 

ภาคใต  

รวม 

21 

74 

18 

287 

400 

5.3 

18.5 

4.5 

71.7 

100.00 

ผูรวมเดินทาง  คนเดียว 

ครอบครัว 

ญาติ 

เพื่อน/คนรูจัก 

รวม 

20 

189 

19 

172 

400 

5.0 

47.2 

4.8 

43.0 

100.00 

งบประมาณที่ใชในการ

ทองเที่ยว  

นอยกวา 500 บาท 

501-700 บาท 

239 

34 

59.7 

8.5 
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พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว การแบ่งกลุ่ม จ านวน ร้อยละ 

701-1,000 บาท 

มากกวา 1,000 บาท 

รวม 

26 

101 

400 

6.5 

25.3 

100.00 

รูปแบบการเดินทาง  วางแผนการเดินทางดวยตนเอง 

ใชบริการจากบริษัทนําเที่ยว 

วางแผนการเดินทางกับครอบครัว 

อื่น ๆ 

รวม 

231 

9 

139 

21 

400 

57.7 

2.3 

34.7 

5.3 

100.00 

โอกาสที่จะกลับมาทองเที่ยว  มาทองเที่ยว 

ไมมาทองเที่ยว 

ไมแนใจ 

อื่น ๆ 

รวม 

317 

8 

74 

1 

400 

79.2 

2.0 

18.5 

0.3 

100.0 

ชองทางในการรับรูขอมูล

ขาวสาร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

การแนะนําของบุคคล 

แผนพับแนะนําสถานท่ีทองเที่ยว 

การประชาสัมพันธแ 

การโฆษณา 

อินเทอรแเน็ต 

บริษัทนําเที่ยว 

จากประสบการณแตรง  

หนังสือคูมือการทองเที่ยว   

208 

12 

21 

11 

175 

13 

128 

8 

52.0 

3.0 

5.3 

2.8 

43.8 

3.3 

32.0 

2.0 

การเดินทางไปยังสถานท่ีตาง ๆ 

ในจังหวัดสงขลา(ตอบได

มากกวา 1 ขอ) 

หาดสมิหลา 

หาดชลาทัศนแ 

ยานเมืองเกาสงขลา 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสงขลา 

แหลมสนออน 

ประติมากรรมพญานาคพนนํ้า 

สถาบันทักษิณคดีศึกษา 

วัดมัชฌิมาวาสหรือวัดกลาง   

388 

221 

259 

113 

101 

147 

66 

79 

97.0 

55.3 

64.8 

 28.3 

25.3 

36.8 

16.5 

 19.8 
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จากตารางที่ 2 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเคยมาทองเที่ยวจํานวน 2 ครั้ง เดินทางกับครอบครัวมาเพื่อพักผอน/ทองเที่ยว มี

ภูมิลําเนาอยูภาคใต สวนใหญเดินทางกับครอบครัว  มีงบประมาณที่ใชในการทองเที่ยวนอยกวา 500 บาท รูปแบบการเดินทาง

โดยวางแผนการเดินทางดวยตนเอง จะกลับมาทองเที่ยวอีก มีการรับรูขอมูลขาวสารมาจากการแนะนําของบุคคล มี การ

เดินทางทองเที่ยวไปยังหาดสมิหลา 

3. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจของนักท่องเท่ียว 

ตารางที่ 3 คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน 

จังหวัดสงขลา ดานสภาพแวดลอม  

ด้านสภาพแวดล้อม 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

  S.D 
ระดับ

แรงจูงใจ 

น้อย

ที่สุด 

1 

น้อย 

2 

ปาน

กลาง 

3 

มาก 

4 

มาก

ที่สุด 

5 

1. สภาพแวดลอมมีความ

สะอาด 

2 

(0.5) 

4 

(1.0) 

53 

(13.3) 

172 

(43.0) 

169 

(42.2) 
4.26 0.76 มากที่สุด 

2. สภาพแวดลอมมีความ

สวยงาม 

0 

(0) 

2 

(0.5) 

27 

(6.7) 

132 

(33.0) 

239 

(59.8) 

4.52 0.64 มากที่สุด 

3. สภาพแวดลอมมีความรมรื่น 0 

(0) 

0 

(0) 

33 

(8.3) 

146 

(36.5) 

221 

(55.2) 

4.47 0.64 มากที่สุด 

4. สภาพแวดลอมมีความเป็น

ธรรมชาต ิ

0 

(0) 

2 

(0.5) 

17 

(4.3) 

129 

(32.2) 

252 

(63.0) 

4.58 0.60 มากที่สุด 

5. สภาพแวดลอมมีความ

ปลอดภัย 

0 

(0) 

6 

(1.5) 

54 

(13.5) 

185 

(46.3) 

155 

(38.7) 

4.22 0.73 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.41  มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ระดับแรงจูงใจของนักทองเที่ยว ดานสภาพแวดลอมโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.41 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ สภาพแวดลอมมีความเป็นธรรมชาติ มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.58 รองลงมาคือ สภาพแวดลอมมีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 สภาพแวดลอมมีความรมรื่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.47 สภาพแวดลอมมีความสะอาด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือสภาพแวดลอมมีความปลอดภัย มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.22 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4 คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน 

จังหวัดสงขลา ดานสถานท่ีทองเที่ยว 

ด้านสถานที่ท่องเที่ยว 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

  S.D 
ระดับ

แรงจูงใจ 

น้อย

ที่สุด 

1 

น้อย 

2 

ปาน

กลาง 

3 

มาก 

4 

มาก

ที่สุด 

5 

1. สถานท่ีทองเที่ยวมีความ

ดึงดูดใจ 

0 

(0) 

3 

(0.8) 

47 

(11.8) 

159 

(39.7) 

191 

(47.7) 
4.35 0.71 มากที่สุด 

2. สถานท่ีทองเที่ยวสวยงาม 

คุมคาตอการมาเที่ยวชม 

0 

(0) 

4 

(1.0) 

45 

(11.3) 

132 

(33.0) 

219 

(54.7) 

4.42 0.73 มากที่สุด 

3. สถานท่ีทองเที่ยวมีช่ือเสียง

และเป็นทีรู่จัก 

2 

(0.5) 

7 

(1.8) 

37 

(9.2) 

124 

(31.0) 

230 

(57.5) 

4.43 0.77 มากที่สุด 

4. ความสําคัญของสถานท่ี

ทองเที่ยวมีคุณคาทางจิตใจ 

4 

(1.0) 

3 

(0.8) 

37 

(9.2) 

128 

(32.0) 

228 

(57.0) 

4.43 0.77 มากที่สุด 

5. เวลาในการเปดิ – ปิด

สถานท่ีมีความเหมาะสม 

0 

(0) 

4 

(1.0) 

45 

(11.2) 

189 

(47.3) 

162 

(40.5) 

4.27 0.70 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.38  มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 4 พบวา ระดับแรงจูงใจของนักทองเที่ยว ดานสถานที่ทองเที่ยว โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานที่ทองเที่ยวมีช่ือเสียงและเป็นที่รูจัก และ

ความสําคัญของสถานที่ทองเที่ยวมีคุณคาทางจิตใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 รองลงมาคือ สถานที่ทองเที่ยวมีความสวยงาม 

คุมคาตอการมาเที่ยวชม  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42 สถานท่ีทองเที่ยวมีความดึงดูดใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด

คือ เวลาในการเปิด – ปิดสถานท่ีมีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5 คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขา  

ตังกวน จังหวัดสงขลา ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

  S.D 
ระดับ

แรงจูงใจ 

น้อย

ที่สุด 

1 

น้อย 

2 

ปาน

กลาง 

3 

มาก 

4 

มาก

ที่สุด 

5 

1. หองน้ําสะอาดเพียงพอ 

สะดวกตอการใชงาน 

12 

(3) 

40 

(10) 

137 

(34.2) 

163 

(40.7) 

48 

(12.0) 
3.49 0.71 มาก 

2. มีสถานท่ีจอดรถเพยีงพอ 

เหมาะสม และสะดวก 

20 

(5.0) 

16 

(4.0) 

123 

(30.7) 

197 

(49.2) 

44 

(11.0) 

3.57 0.73 มาก 

3. ปูายบอกทางและสื่อบริการ

ตาง ๆ มีความชัดเจน 

4 

(1) 

30 

(7.5) 

101 

(25.2) 

187 

(46.7) 

78 

(19.5) 

3.76 0.77 มาก 

4. มีรานขายของที่ระลึก

เพียงพอตอความตองการ 

2 

(0.5) 

26 

(6.5) 

140 

(35.0) 

164 

(41.0) 

68 

(17.0) 

3.68 0.77 มาก 

5. มีสิ่งอํานวยความสะดวก

สําหรับนักทองเที่ยวกลุมพิเศษ 

เชน ผูสูงอายุ ผูพิการ 

6 

(1.5) 

36 

(9.0) 

52 

(13.0) 

158 

(39.5) 

148 

(37.0) 

4.02 0.70 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.70  มาก 

 
   จากตารางที่ 5 พบวา ระดับแรงจูงใจของนักทองเที่ยว ดานสิ่งอํานวยความสะดวก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มี  
คาเฉลี่ยเทากับ 3.70 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ มีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวกลุม
พิเศษ เชน ผูสูงอายุ ผูพิการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 รองลงมาคือ ปูายบอกทางและสื่อบริการตาง ๆ มีความชัดเจนมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.76 มีรานขายของที่ระลึกเพียงพอตอความตองการ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 มีสถานที่จอดรถเพียงพอ เหมาะสม และ
สะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ หองน้ําสะอาดเพียงพอ สะดวกตอการใชงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6 คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน 
จังหวัดสงขลา ดานความปลอดภัย 

ด้านความปลอดภัย 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

  S.D 
ระดับ

แรงจูงใจ 

น้อย

ที่สุด 

1 

น้อย 

2 

ปาน

กลาง 

3 

มาก 

4 

มาก

ที่สุด 

5 

1. มีพนักงานดูแลรักษาความ

ปลอดภัยอยางท่ัวถึง 

2 

(0.5) 

18 

(4.5) 

67 

(16.7) 

157 

(39.2) 

156 

(39.0) 
4.12 0.88 มาก 

2. โครงสรางภายนอกของ

อาคารมีความปลอดภัย 

0 

(0) 

8 

(2.0) 

54 

(13.5) 

194 

(48.5) 

144 

(36.0) 

4.19 0.74 มาก 

3. มีการจัดสภาพเสนทางเดิน

ใหมีความปลอดภัย 

0 

(0) 

8 

(2.0) 

53 

(13.2) 

205 

(51.2) 

134 

(33.5) 

4.16 0.72 มาก 

4. ปูายเตือนภัยตาง ๆ บริเวณ

แหลงทองเที่ยว มีความชัดเจน 

2 

(0.5) 

18 

(4.5) 

54 

(13.5) 

183 

(45.7) 

143 

(35.7) 

4.12 0.84 มาก 

5. ลิฟตแที่ใหบริการมีความ

ปลอดภัย 

0 

(0) 

0 

(0) 

57 

(14.2) 

127 

(31.7) 

216 

(54.0) 

4.40 0.73 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.20  มาก 

 
จากตารางที่ 6 พบวา ระดับแรงจูงใจของนักทองเที่ยว ดานความปลอดภัย โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ลิฟตแที่ใหบริการมีความปลอดภัย และมีระบบ
เตือนภัยที่มีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 รองลงมาคือ โครงสรางภายนอกของอาคารมีความปลอดภัยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.19 มีการจัดสภาพเสนทางเดินใหมีความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 มีพนักงานดูแลรักษาความปลอดภัยอยางทั่วถึง  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ปูายเตือนภัยตางๆ บริเวณแหลงทองเที่ยวมีความชัดเจน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 
ตามลําดับ 

4. ข้อสรุปท่ีได้จากการแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
นักทองเที่ยวไดใหความคิดเห็นในเรื่อง ความสะอาดของเกาอี้ที่ใชสําหรับนั่ง อยากใหมีเกาอี้เพิ่มเพื่อใหเพียงพอตอ

ความตองการของนักทองเที่ยว อยากใหดูแลความสะอาดเกี่ยวกับหองน้ํา และควรเพิ่มจํานวนหองน้ําในมากวานี้ และควรมีจุด
จําหนายเครื่องดื่มที่เพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา 2. เพื่อ

ศึกษาปใจจัยที่มีผลตอแรงจูงใจและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา ดังนั้นผูวิจัยไดดําเนินการ
อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแโดยมีรายละเอียดดังนี้  



 

163 
 

1. พฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมีตอสถานท่ีทองเที่ยวเขาตังกวน จังหวัดสงขลา 
พบวานักทองเที่ยวสวนใหญเป็นเพศหญิง มีอายุอยูในชวง 21 - 30 ปี มีสถานภาพโสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

มีอาชีพนักเรียนนักศึกษา มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 - 20,000 บาท พบวานักทองเที่ยวสวนใหญเคยมาทองเที่ยว 2 ครั้ง 
เดินทางมากับครอบครัว มาเพื่อพักผอน/ทองเที่ยว สอดคลองกับ สุดารัตนแ มณีอราม ชนนิกานตแ ศรีแกว และรัชชพงษแ ชัชวาล. 
(2561) งบประมาณที่ใชในการทองเที่ยวนอยกวา 500 บาท มีรูปแบบในการเดินทางวางแผนการเดินทางดวยตนเอง  
จะกลับมาทองเที่ยวอีก มีการรับขอมูลของแหลงทองเที่ยวมาจากการแนะนําของบุคคล และมีการเดินทางตอไปยังหาดสมิหลา 
เหตุผลที่นักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวมากกวา 2 ครั้ง สอดคลองกับ ประสิทธ์ิ  รัตนพันธแ. (2558). เหตุผลที่มาทองเที่ยวเพราะ
สถานที่ทองเที่ยวมีความเป็นธรรมชาติ สวยงาม มีคุณคาทางจิตใจ คุมคาตอการมาเที่ยวชม การเดินทางมากับครอบครัวเป็น
การสรางความสัมพันธแและใชเวลาวางอยูกับครอบครัว มาเพื่อพักผอนทองเที่ยว เพราะสถานท่ีทองเที่ยวแหงมีสภาพแวดลอมที่
สวยงาม มีความรมรื่น สามารถมองเห็นทิวทัศนแของเมืองสงขลาได โดยรอบ สวนใหญมีภูมิลําเนาอยูในภาคใตเพราะคนใน
จังหวัดสงขลา และจังหวัดใกลเคียงนิยมเดินทางมาทองเที่ยวเนื่องจากสามารถเดินทางไดสะดวก และเขาตังกวนยังเป็นสถาน
ทองเที่ยวที่สําคัญแหงหนึ่งในจังหวัดสงขลา สถานที่ทองเที่ยวมีความคุมคาตอการมาเที่ยวชม และใชงบประ มาณในการ
ทองเที่ยวไมมาก มีการรับขอมูลของแหลงทองเที่ยวมาจากการแนะนําของบุคคล สวนใหญมีการเดินทางตอไปยังหาดสมิหลา 
เพราะอยูใกลกับเขาตังกวน และเป็นสถานท่ีทองเที่ยวท่ีมีนักทองเที่ยวนิยมมาเที่ยวกับเป็นจํานวนมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
เกี่ยวกับพฤติกรรมนักทองเที่ยวของ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ไดกลาวถึงปใจจัยที่กําหนดพฤติกรรมนักทองเที่ยวไววา 
ปฏิกิริยาของนักทองเที่ยวที่เกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับหรือการใชบริการทางการทองเที่ยว รวมทั้งกระบวนการตาง ๆ ใน
การตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว ซึ่งพฤติกรรมนักทองเที่ยวที่สงผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวได ไดแก ประสบการณแนักทองเที่ยว 
(Experience) เมื่อนักทองเที่ยวไดมีการประเมินผลการทองเที่ยว อาจเป็นสถานท่ี สภาพแวดลอม ผูคน การบริการ สิ่งอํานวย
ความสะดวก ก็จะไดผลของประสบการณแทองเที่ยวและทัศนคติของนักทองเที่ยว (Attitude) เมื่อนักทองเที่ยวไดรับ
ประสบการณแจากการทองเที่ยวแลวก็จะเกิดทัศนคติตอการทองเที่ยวครั้งนี้  ถาหากวานักทองเที่ยวไดรับความพึงพอใจ  ก็จะมี
ทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวครั้งนี้ อาจทําใหเขากลับมาทองเที่ยวอีกครั้ง หรือบอกเลาใหบุคคลอื่นมาทองเที่ยว  

 2.  ปใจจัยท่ีสงผลตอแรงจูงใจของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวชมเขาตังกวน จังหวัดสงขลา 
ดานสภาพแวดลอม ระดับแรงจูงใจ อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับแรงจูงใจมากที่สุด ไดแก 

สภาพแวดลอมมีความเป็นธรรมชาติ สภาพแวดลอมมีความปลอดภัย โดยมีแรงจูงใจอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจของ เลิศพร ภาระสกุล และคณะ (2551 : 43) ไดจําแนกประเภทของแรงจูงใจไวดังนี้ แรงจูงใจที่จะ
ไดสัมผัสสิ่งแวดลอมท่ีมีความสวยงาม และเป็นธรรมชาติ เป็นการสรางพลังบวกใหแกชีวิตที่จะตองกลับไปทํางาน หรือจะตอง
ไปเจอกับ ฝุุน ควัน มลพิษ ตึก ตาง ๆ สภาพแวดลอมของสถานที่ทองเที่ยวจึงเป็นปใจจัยหลักที่สําคัญที่จะสรางแรงจูงใจใหแก
นักทองเที่ยว ที่จะเดินทางมาทองเที่ยวยังสถานที่นั้น ๆ ไมวาจะเป็นดานความสวยงาม เป็นธรรมชาติ มีความรมรื่น สามารถ
เขาถึงและสัมผัสกับธรรมชาติไดอยางเต็มตัว 

ดานสถานท่ีทองเที่ยว ระดับแรงจูงใจอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับแรงจูงใจมากที่สุด ไดแก 
สถานที่ทองเที่ยวมีช่ือเสียงและเป็นที่รูจัก และความสําคัญของสถานที่ทองเที่ยวมีคุณคาทางจิตใจ โดยมีแรงจูงใจอยูในระดับ
มากที่สุด เวลาในการเปิด – ปิดสถานท่ีมีความเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิวพร มีนาภา (2561) ไดทําการศึกษา
วิจัยเรื่อง ปใจจัยแรงจูงใจในการทองเที่ยว และปใจจัยองคแประกอบของแหลงทองเที่ยวที่สงผลตอพฤติกรรมการ ทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ระดับแรงจูงใจ อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับแรงจูงใจมากที่สุด 
ไดแก มีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวกลุมพิเศษ เชนผูสูงอายุ ผูพิการ โดยมีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และระดับ
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แรงจูงใจนอยท่ีสุด ไดแก หองน้ําสะอาดเพียงพอ สะดวกตอการใชงาน โดยมีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ศิวพร มีนาภา (2561)  

ดานความปลอดภัย ระดับแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับแรงจูงใจมากท่ีสุด ไดแก ลิฟตแที่
ใหบริการมีความปลอดภัยและมีระบบเตือนภัยที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีพนักงานดูแลคอยอํานวยความสะดวกในการขึ้นลง
ลิฟตแ มีการจํากัดจํานวนผูใชลิฟตแแตละรอบ จึงทําใหนักทองเที่ยวมีความมั่นใจในดานความปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ ศรัญยา วรากุลวิทยแ (2558 : 46-50) ไดกลาวถึงความตองการขั้นพื้นฐานที่มนุษยแทุกคนพึงมี และพึงตองการเพื่อการ
ดํารงชีวิตใหอยูรอดคือปใจจัย 4 ไดแก อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค ลําดับขั้นของความตองการไมจําเป็นที่
จะตองตายตัว สามารถเปลี่ยนแปลงและยืดหยุนไดตามปใจจัยภายนอก และความแตกตางระหวางบุคคล พฤติกรรมตาง ๆ ของ
มนุษยแมาจากความตองการหลายอยางรวมกัน และมักจะเกิดขึ้นโดยความตองการมากกวาหนึ่งอยาง  

 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ สําเร็จสมบูรณแไดดวยความกรุณาชวยเหลือ การเอาใจใสตลอดจนคําแนะนําตาง ๆ  ที่เป็น

ประโยชนแตอผูวิจัยจากคณาจารยแหลักสูตรสาขาวิชาการโรงแรมทุกทาน   
ขอขอบพระคุณอาจารยแชญาดา  เฉลียวพรหม อาจารยแที่ปรึกษาภาคนิพนธแ และคณะกรรมการสอบภาคนิพนธแทุก

ทานที่ใหคําแนะนําตรวจทาน แกไขขอบกพรอง ตลอดจนขอผิดพลาดตาง ๆ ดวยความเอาใจใสเป็นอยางดี 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณเป็นอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ที่เป็นกําลังใจและใหการสนับสนุน

ดวยดีตลอดมา หากคุณคาและประโยชนแอันพึงมีใด ๆ ที่เกิดจากภาคนิพนธแฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบใหเป็นความกตัญโูกตเวทิตา
คุณ แดบิดา มารดา ครูอาจารยแ และผูมีพระคุณทุกทาน 
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TH-O-10 
ปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคที่มีต่อการเลือกซ้ืออาหารริมทาง  

ย่านวชิรา อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
Marketing factors affecting consumers' decision to buy street food in Wachira area 

Muang District, Songkhla Province 
 

ศุภนิดา พงศแประยูร1  ณัฐาภา อุไรกุล1
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1หลักสูตรสาขาวิชาการโรงแรม สาขาการโรงแรมและการทองเท่ียว 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคที่มีตอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา 

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 2) เพื่อศึกษาปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริม
ทางยานวชิรา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางจํานวน  400 ใชสูตรการคํานวณหาขนาดของ
กลุมตัวอยางแบบไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน ใชวิธีสุมกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ 
แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา กลุม
ตัวอยางสวนใหญเป็นเพศหญิง มีอายุระหวาง 20 - 30 ปี คิดเป็นรอยละ 60.26 อาชีพนักเรียน นักศึกษา คิดเป็นรอยละ 58.68 
มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท คิดเป็นรอยละ 38.34 สถานภาพโสด คิดเป็นรอยละ79.21 ความถี่ในการมาซื้ออาหาร 3-5 ครั้งตอ
สัปดาหแ คิดเป็นรอยละ 41.31 สวนใหญเลือกซื้ออาหารวาง คิดเป็นรอยละ 43.94 ชวงเวลาในการเลือกซื้อ  18.00-19.00น.  
คิดเป็นรอยละ 48.15 คาใชจายตอครั้ง 51-100 บาท คิดเป็นรอยละ 53.15 ผูมีสวนรวมในการเลือกซื้อไดแกเพื่อน คิดเป็นรอย
ละ 47.89 ปใจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ เรียงลําดับจากมากไปหานอย พบวาดานผลิตภัณฑแมีคาเฉลี่ยในระดับมาก  

(x=̅ 4.04 ) รองลงมาดานราคา (x=̅ 3.92) ดานทําเลที่ตั้ง (x=̅ 3.16) ดานผูขาย (x=̅ 3.99 ) และดานกระบวนการ (x=̅ 3.25) 
ตามลําดับ 
ค าส าคัญ: การตัดสินใจ ผูบรโิภค อาหารริมทาง  
 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the behavior of consumers towards the decision 

to buy street food in Wachira area, Muang District, Songkhla Province; 2) to study the marketing factors 
affecting the decision of consumers towards Shopping for street food in Wachira area, Mueang District, 
Songkhla Province It is a quantitative research A sample of 400 uses a formula for calculating the sample 
size without the exact population, using the random sampling method. The research tool was a 
questionnaire. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, mean and standard 
deviation. The results showed that most of the samples were female aged between 20 - 30 years 
representing 60.26 percent, student representing 58.68 percent, people who have income less than 5,000 
baht representing 38.34 percent, and single status representing 79.21 percent The frequency of buying 
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food 3-5 times a week representing 41.31 percent. Most of them choose to buy snacks representing 43.94 
percent. Period of purchase 18.00-19.00 p.m. representing 48.15 percent. The cost is 51-100 baht per time 
representing 53.15 percent. Friends are involved in the purchase decision representing 47.89 percent. 
Factors affecting purchasing decisions sort from most to least, it was found that the product side had a 

high average (x=̅ 4.04)  price (x=̅ 3.92 ) location (x=̅ 3.16) sales person (x=̅ 3.99 ) and process (x=̅ 3.25) 
respectively. 

Keyword:  Decision, Consumers, Street food 

 

บทน า 

การขยายตัวของสังคมเมืองสงผลใหเกิดความตองการใชบริการรานอาหารเพิ่มขึ้น เนื่องจากวิถีชีวิตที่เรงรีบของคนใน
สังคมเมือง และขนาดครอบครัวที่เล็กลงทําใหผูบริโภคหันมาเลือกรับประทานอาหารนอกบาน โดยเฉพาะรานอาหารริมทาง
แทนการปรุงอาหารรับประทานเองมากขึ้น เนื่องจากสะดวก ประหยัด และมีอาหารหลากหลายใหเลือกรับประทาน แตละคนมี
วิถีและรสนิยมในการรับประทานอาหารที่แตกตางกัน อาทิ บางคนนิยมเลือกรับประทานอาหารในหางสรรพสินคา บางคน
เลือกรานอาหารที่มีบรรยากาศดีแถบชานเมืองในวันพักผอน บางคนอาจเลือกรานอาหารหรูในโรงแรมสําหรับวันสําคัญ แต
รานอาหารที่คนสวนใหญนิยมเลือก คือ รานอาหารริมทางซึ่งเป็นรานอาหารขนาดเล็กหรือกลาง อาจเป็นแผงรานหรือรถเข็น 
มักอยูตามขางทางบริเวณแหลงชุมชน เนนจําหนายอาหารที่ปรุงสําเร็จและมีราคาถูกกวารานอาหารแบบอื่น จึงเหมาะกับกลุม
ผูบริโภคสวนใหญซึ่งมีรายไดปานกลางถึงต่ําเกือบทุกประเทศ รวมทั้งผูอยูในวัยทํางานหรือนักเรียนนักศึกษาซึ่งตองการความ
สะดวกรวดเร็ว นอกจากนี้รานอาหารริมทางยังเป็นที่นิยมของนักทองเที่ยวที่ตองการสัมผัสวัฒนธรรมการกินในทองถิ่นนั้น ๆ 
(ณฤดี ศิรฐานนทแ, 2559) วิถีการดําเนินชีวิตของบุคคลในชุมชนเมืองนั้นมีการเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต การดําเนินชีวิตที่เรง
รีบของคนเมืองที่ตองการความสะดวกรวดเร็ว จึงสงผลใหพฤติกรรมของบุคคลในชุมชนเมืองสวนใหญนั้นมีแนวโนมที่จะออกไป
รับประทานอาหารนอกบานมากขึ้น จึงเป็นที่มาของธุรกิจรานอาหารที่มีการเติบโตและขยายตัวอยางตอเนื่อง เพื่อที่จะใหมี
ความสอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภค (สัณหแจุฑา จํารูญวัฒนแ,.2559) อาหารริมทางเป็นรานอาหารที่ตั้งอยูริมทางในยาน
ชุมชนจําหนายอาหาร เครื่องดื่ม ของกินเลน และอาหารพื้นบาน เป็นการแสดงถึงอัตลักษณฺและวิถีชีวิตของผูคนในชุมชน ซึ่ง
สามารถพบเห็นอยูท่ัวไปจนเป็นท่ีคุนชินในสังคมไทย ยานวชิราเป็นแหลงที่ขายอาหารริมทางมีของกินหลากหลายอีกทั้งยังเป็น
ที่นิยมของคนทองถิ่น นักเรียนนักศึกษา และนักทองเที่ยวชาวตางชาติสามารถน่ังรับประทานอาหารที่รานอาหารริมทางหรือจะ
ซื้อกลับไปรับประทานท่ีบานก็สามารถทําได และเมนูอาหารดังกลาวก็มีมากมายจนนับไมถวน ตั้งแตของคาว ของหวาน รวมไป
ถึงผลไมตาง ๆ ที่มีริมทางมากมายใหเลือก ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปใจจัยดานการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของ
ผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทาง เพื่อนํามาเป็นขอมูลหรือแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาธุรกิจ รานอาหารริมทางใน
ยานวชิราใหสอดคลองกบัความตองการ และความสนใจของผูบริโภค รวมทั้งเป็นแนวทางในการตัดสินใจสําหรับผูประกอบการ
รายใหมที่สนใจจะทําธุรกิจรานอาหารริมทางในยานวชิรา 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคที่มีตอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
2.เพื่อศึกษาปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา 

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทาง ยานวชิรา 

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ที่ใชการวิจัยแบบสํารวจ (Survey research 
method) มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ ประชาชนท่ีมาใชบริการอาหารและเครื่องดื่มยานวชิรา อําเภอเมือง จังหวัด 
สงขลา  

1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนที่มาใชบริการอาหารและเครื่องดื่ มยานวชิรา อําเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา การคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางกรณีไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอนที่ความเช่ือมั่น 95%  (ธานินทรแ 
ศิลปะจารุ, 2553) ขนาดของกลุมตัวอยางเทากับ 385 ตัวอยาง และในการเก็บขอมูลอาจจะพบความไมสมบูรณแของการตอบ
แบบสอบถามบางชุด ผูวิจัยจึงจะทําการเก็บขอมูลทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง 

2. เคร่ืองมือทีใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือทีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยไดสรางแบบสอบถามขึ้นโดยใชกรอบแนวคิด 

ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของเป็นฐานในการสรางแบบสอบถาม เพื่อใชเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลที่จะใชใน
การศึกษาวิเคราะหแตอไป โดยแบบสอบถามชนิดปลายปิดและปลายเปิด ซึ่งแบงออกเป็น 3 สวน คือ  

สวนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรแและขอมูลทั่วไปของปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอ
การตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรามีลักษณะเป็นคําถามแบบปลายปิด (Closed-ended 
Questionnaire) เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน  

สวนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริโภคที่มีตอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา 
จํานวน 6 ขอ มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

สวนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามระดับการตัดสินใจเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารริมทางของผูบริโภคในยานวชิรา  
การวัดระดับการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ ปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคที่

มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทาง ยานวชิรา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา มีหลักเกณฑแดังตอไปนี้               
ระดับการตัดสินใจมากที่สุด มีคะแนนเทากับ       5 คะแนน    
ระดับการตัดสินใจมาก มีคะแนนเทากับ       4 คะแนน                
ระดับการตัดสินใจปานกลาง มีคะแนนเทากับ       3 คะแนน   
ระดับการตัดสินใจนอย มีคะแนนเทากับ       2 คะแนน                
ระดับการตัดสินใจที่สุด มีคะแนนเทากับ       1 คะแนน 

เกณฑแหาจัดลําดับคาเฉลี่ยในการวัดระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามในการศึกษาครั้งนี้ไดกําหนดใหมี 
อันตรภาคชั้นเทากัน คือ 0.8 ดังนี้            

ระดับคะแนนเฉลี่ย                         ระดับการตัดสินใจ  
4.21 – 5.00    มากที่สุด                            
3.41 – 4.20    มาก                            
2.61 – 3.40    ปานกลาง                            
1.81 – 2.60    นอย                            
1.00 – 1.80    นอยที่สุด 
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การสร้างเคร่ืองมือวิจัย 
ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ตามลาํดับตอไปนี้  

1. ศึกษาวิธีการสรางเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมลูจากเอกสารและตําราที่เกี่ยวของ เพื่อเป็นแนวทางในการ
กําหนดกรอบแนวคิดในการสอบถาม  

2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารการวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยพิจารณาถึง รายละเอียดตาง ๆ เพื่อให
ครอบคลมุวัตถุประสงคแของการวิจยั 

3. รางเครื่องมือขึ้นใหสอดคลองกับกรอบแนวคิดและวัตถุประสงคแของการวิจัยเพื่อใชเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมลูจากกลุมตัวอยาง 

4. นําเครื่องมือที่ไดไปทําการทดสอบความเช่ือมั่นของเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้กับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุม
ประชากรในการศึกษาโดยทําการกับกลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนดไวจํานวน 40 ตัวอยาง เพื่อทดสอบความเขาใจ
ตรงกันในขอคําถามตาง ๆ และวัดความสม่ําเสมอ สอดคลองภายใน (Internal consistency) โดยใชวิธีทดสอบของ 
Cronbach’s Alpha ไดคา Alpha Coefficient 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. นําแบบสอบถามไปทําการสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน ที่ยานวชิรา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เป็น

แบบสอบถามชนิดที่ใหกลุมเปูาหมายกรอกคําตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) โดยเก็บรวบรวมขอมูล
ตั้งแตเดือนมีนาคม 2563  

2. นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน ตรวจหาความสมบูรณแของแบบสอบถามแตละฉบับ และดําเนินการขั้นตอไป   
3. ทําการบันทึกรหัสคําตอบในแบบสอบถาม เพื่อประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Excel  
4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล  
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลประกอบดวย การวิเคราะหแขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Analysis) ใชคํานวณหาคาสถิติ พื้นฐาน ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย และ 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยนําเสนอในรูปตารางประกอบการแปลความหมายเชิงบรรยาย เพื่ออธิบายขอมูลในดานตาง ๆ 

 

ผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา 

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลาผูวิจัยไดทําการศึกษากลุมตัวอยาง คือ ประชากรที่เลือกบริโภคอาหารในยานวชิรา  อําเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา จํานวน 400 ตัวอยาง และสามารถเก็บรวบรวมแบบสอบถามที่สมบรูณแไดจํานวน 400 ตัวอยาง จากน้ันนําขอมูล
ที่ไดมาทําการวิเคราะหแหาคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามลําดับขั้นตอนตอไป 

1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน และสถานภาพ มีรายละเอียดดังนี้  กลุมตัวอยางสวนใหญเป็น

เพศหญิง มีอายุระหวาง 20 - 30 ปี คิดเป็นรอยละ 60.26 อาชีพนักเรียน นักศึกษา คิดเป็นรอยละ 58.68 มีรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท คิดเป็นรอยละ 38.34 สถานภาพโสด คิดเป็นรอยละ79.21 ความถี่ในการมาซื้ออาหาร 3-5 ครั้งตอสัปดาหแ คิดเป็น
รอยละ 41.31 สวนใหญเลือกซื้ออาหารวาง คิดเป็นรอยละ 43.94 ชวงเวลาในการเลือกซื้อ 18.00 -19.00น. คิดเป็นรอยละ 
48.15 คาใชจายตอครั้ง 51-100 บาท คิดเป็นรอยละ 53.15 ผูมีสวนรวมในการเลือกซื้อไดแกเพื่อน คิดเป็นรอยละ 47.89 
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2. การวิเคราะหแพฤติกรมของผูบริโภคที่มีตอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  
พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความถี่ในการมาเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรามากที่สุด 3-5 ครั้ง เนื่องจากแตละ

สัปดาหแผูบริโภคอาจจะออกไปซื้ออาหารในที่อื่น ๆ ผูบริโภคบางคนเลือกซื้ออาหาร  3-5 ครั้งตอสัปดาหแอาจจะอยูใกลกับยาน
วชิรา ประเภทของอาหารที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อคืออาหารวาง (ลูกช้ินทอด,ยาง/กะโปฺะ/ขนมปใง/สาคูไสหมู ฯลฯ) เพราะ
บริเวณยานวชิรามีอาหารประเภทของวางใหเลือกหลากหลายและมีราคาที่ไมแพงทําใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกทานอาหารวาง
มากกวาอาหารประเภทอ่ืน ชวงเวลาที่ผูตอบแบบสอบถามมาใชบริการคือ 18.00-19.00 น. เพราะชวงนี้เป็นชวงที่ผูบริโภคเลิก
งานหรือเลิกเรียน ผูบริโภคก็เลยนิยมมาเลือกซื้ออาหารในเวลานี้เป็นสวนใหญ และยังมีแมคาพอคามากมายอีกดวย ประมาณ
คาใชจายสวนใหญคือ 50-100 บาท เนื่องจากผูบริโภคสวนใหญเป็นนักเรียน-นักศึกษาจึงตัดสินใจเลือกซื้ออาหารในชวงราคา
50-100บาทเพราะเป็นราคาที่ไมแพงมาก สวนมากผูตอบแบบสอบถามจะไปมากที่สุดคือ เพื่อน และผูที่มีสวนรวมในการซื้อคือ 
ตนเอง เพราะผูบริโภคสวนใหญอยูหอและจะอยูกับเพื่อนเป็นสวนใหญ จึงมีการตัดสินใจใหเพื่อนเป็นผูมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเลือกซื้ออาหาร 

3 ระดับการตัดสินใจเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารริมทางของผูบริโภคในยานวชิรา  

ตารางที่ 1 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทาง  
ยานวชิรา ดานผลิตภัณฑแ 

ด้านผลิตภัณฑ ์

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

x ̅ S.D 

ระดับ

การ

ตัดสินใจ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. อาหารมีใหเลือกหลาย

ประเภท 

44.2 47.6 8.1 0.0 0.0 4.36 0.62 มากที่สุด 

2. อาหารสะอาดถูก

สุขลักษณะ 

 25.7  50.0 22.8  1.3 0.0 4.00 0.73 มาก 

3. อาหารมีคณุภาพ 21.3 52.8 25.0 0.7 0.0 3.94 0.70 มาก 

4. ภาชนะบรรจุอาหาร

สะอาดและปลอดภยั 

 15.2 58.9 24.2 1.5 0.0 3.87 0.66 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.04  มาก 

 
จากตารางที่ 1  พบวา ระดับการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา โดยรวม

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด พบวาขอที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดคือ อาหารมีใหเลือกหลายประเภท มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 รองลงมาคืออาหารสะอาดถูกสุขลักษณะ มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.00 อาหารมีคุณภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ภาชนะบรรจุอาหารสะอาดและปลอดภัย มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.87 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานมาตรฐาน การตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหาร
ริมทางยานวชิรา ดานราคา 

ด้านราคา 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

x ̅ S.D 
ระดับการ

ตัดสินใจ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. ราคาถูก 28.1 50.2 21.05 0.26 0.26 4.05 0.72 มาก 

2. ราคาคุมคากับปริมาณ 22.6 55.2 21.05 1.05 0.0 3.99 0.69 มาก 

3. มีปูายบอกราคาชัดเจน 14.4 45.0 36.3 3.6 0.5 3.69 0.78 มาก 

4. มีหลายราคาใหเลือก 18.6 59.2 21.05 1.05 0.0 3.95 0.66 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.92  มาก 
 

จากตารางที่ 2 พบวา ระดับการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา โดยรวมอยูในระดับ
มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรยีงลําดับจากมากท่ีสุดไปหานอยที่สุด พบวาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ราคา
ถูก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.05 รองลงมาคือ ราคาคุมคากับปริมาณ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 มีหลายราคาใหเลือก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.95 ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ มีปูายบอกราคาชัดเจน 3.69 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 3 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทาง  
ยานวชิรา ดานทําเลที่ตั้ง 

ด้านท าเลที่ต้ัง 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

x ̅ S.D 
ระดับการ

ตัดสินใจ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. เขาถึงงาย 48.4 38.4 10.7 2.3 0.0 4.32 0.76 มากที่สุด 

2. มีที่จอดรถเพียงพอ 4.2 26.8 42.1 20.7 6.05 3.02 0.94 ปานกลาง 

3. ใกลบาน/ใกลที่ทํางาน/

ใกลสถานศึกษา 

43.9 36.3 14.4 4.2 1.05 4.17 0.90 มาก 

4. มีรถประจําทางว่ิงผาน  6.3 22.8 40.0 22.6 8.1 2.96 1.01 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.16  ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 3  พบวา ระดับการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
มีคาเฉลี่ยเทากับ3.16 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือเขาถึงงาย 
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มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 รองลงมาคือใกลบาน/ใกลที่ทํางาน/ใกลสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 มีที่จอดรถเพียงพอ  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.02 ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ มีรถประจําทางวิ่งผาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.96 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหาร 

ริมทางยานวชิรา ดานบุคลากรหรือผูขาย 

ด้านบุคลากรหรือผู้ขาย 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

x ̅ S.D 
ระดับการ

ตัดสินใจ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. ผูขายแตงกายด ี 25.2 45.7 27.3 1.3 0.26 3.94 0.77 มาก 

2. ผูขายมีอัธยาศัยด ี 27.6 46.3 25.0 1.05 0.0 4.00 0.75 มาก 

3. ผูขายใหบริการดวยความรวดเรว็ 27.1 48.1 22.6 2.1 0.0 4.00 0.67 มาก 

4. ผูขายใหบริการดวยความเตม็ใจ  27.6 48.9 22.3 1.05 0.0 4.03 0.73 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.99  มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบวา ระดับการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา โดยรวมอยูในระดับมาก            
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  ผูขาย
ใหบริการดวยความเต็มใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 รองลงมาคือ ผูขายมีอัธยาศัยดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 ผูขายใหบริการดวย
ความรวดเร็ว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ผูขายแตงการดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 ตามลําดับ 
 
 
ตารางที่ 5 คาความถี่ คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหาร  

ริมทางยานวชิรา ดานการบริการ 

ด้านกระบวนการ 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

x ̅ S.D 
ระดับการ

ตัดสินใจ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

1. มีการอํานวยความสะดวกดาน

จราจร 

10.7 14.7 40.2 18.4 5.7 3.16 1.03 ปานกลาง 

2. มีการอํานวยความสะดวกดาน

ความปลอดภัยในการเดินเลือกซื้อ

อาหาร 

7.6 32.8 44.4 11.05 5.7 3.29 0.90 ปานกลาง 
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ด้านกระบวนการ 

ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

x ̅ S.D 
ระดับการ

ตัดสินใจ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

3. มีสิ่งอํานวยความสะดวก เชน 

ATM 

21.05 33.42 32.8 11.5 1.05 3.61 0.97 มาก 

4. มีที่นั่งรับประทานอาหารเพียงพอ  6.05 18.9 48.1 19.7 7.1 2.97 0.95 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.25  ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 5 พบวา ระดับการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรา โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลางคาเฉลี่ยเทากับ3.25 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  
มีสิ่งอํานวยความสะดวก เชน ATM มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.61 รองลงมาคือ มีการอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยในการ
เดินเลือกซื้ออาหาร มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.29 มีการอํานวยความสะดวกดานจราจรมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.16 ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ
มีที่นั่งรับประทานอาหารเพียงพอ มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.97 ตามลําดับ 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาปใจจัยทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอการเลือกซื้ออาหาร

ริมทางยานวชิรา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดังนั้นผูวิจัยไดดําเนินการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแโดยมีรายละเอียด
ดังนี ้

(1) ดานพฤติกรรม ความถี่ในการมาเลือกซื้ออาหารริมทางยานวชิรามากที่สุด 3-5 ครั้ง ประเภทของอาหารที่ผูตอบ
แบบสอบถามซื้อคืออาหารวาง ชวงเวลาที่มาใชบริการคือ 18.00-19.00 น. คาใชจาย 50-100 บาท ซึ่งสอดคลองกับ พงษแพัฒนแ 
รุนลา และผกามาศ ชัยรัตนแ (2563) การเดินทางสวนใหญไปกับเพื่อน สวนใหญตัดสอนใจซื้อดวยตนเอง ซึ่งไมสอดคลองกับ 
ณฤดี ศิรฐานนทแ (2558)   

(2) ดานผลิตภัณฑแ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับการตัดสินใจมากที่สุดไดแก อาหารมี
ใหเลือกหลายประเภทโดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดและระดับความคิดเห็นนอยที่สุดไดแก ภาชนะบรรจุอาหาร
สะอาดและปลอดภัย โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เนื่องจากสินคามีความหลากหลายจึงทําผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้อ
อาหาร สอดคลองกับ พงษแพัฒนแ รุนลา และ ผกามาศ ชัยรัตนแ (2563) สัณหแจุฑา จํารูญวัฒนแ (2559) และสอดคลองกับ วิภาดา 
เนียมรักษา (2558)  

(3) ดานราคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับการตัดสินใจมากที่สุดไดแก ราคาถูก 
โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และระดับความคิดเห็นนอยที่สุดไดแก มีปูายบอกราคาชัดเจน โดยมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง เนื่องจากราคาสินมีราคาไมสูงเมื่อไปเปรียบเทียบกับราคาอาหารในยานอื่น ผูบริโภคมีความพึงพอใจในดาน
ราคาจึงสงผลใหระดับการตัดสินใจอยูในระดับมากและระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด ไดแก มีปูายบอกราคาชัดเจน สงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อของผูบริโภคอยูในระดับนอยเนื่องจากสินคามีราคาถูกอยูแลว จึงมีผลตอการตัดสินใจนอยที่สุด สอดคลองกับพงษแ
พัฒนแ รุนลา และผกามาศ   ชัยรัตนแ. (2563). ไมสอดคลองกับ วิภาดา เนียมรักษา (2558 )  
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(4) ดานทําเลที่ตั้งมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับการตัดสินใจมากที่สุดไดแก เขาถึงงาย 
โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด และระดับความคิดเห็นนอยที่สุดไดแก มีรถประจําทางวิ่งผานโดยมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง เนื่องจากยานวชิราเป็นยานที่สามารถเขาถึงงาย การเดินทางสะดวก รานอาหารมีจําหนายอยูริมถนน สวนรถ
ประจําทางวิ่งไปมาไมสะดวกเนื่องจากถนนวชิราไมไดเป็นถนนสายหลักของรถประจําทาง และสวนมากผูบริโภคเดินทางโดย
รถจักรยานยนตรแสวนตัวท่ีสามารถเดินทางมายานวชิราเองได  ไมซึ่งสอดคลองกับ วิภาดา เนียมรักษา (2558) ปใจจัยที่สงผลตอ
พฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารเพื่อบริโภคของนักทองเที่ยวชาวไทยในตลาดน้ําอัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามพบวา สงผลตอการ
ตัดสินใจอยูในระดับมาก  เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขออยูในทําเลที่สะดวกตอการเดินทาง 
สงผลตอการตัดสินใจอยูในระดับมาก   

(5) ดานบุคลากรหรือผูขาย มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับการตัดสินใจมากที่สุดไดแก 
ผูขายใหบริการดวยความเต็มใจ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และระดับความคิดเห็นนอยที่สุดไดแก ผูขายแตงกายดี  
โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เนื่องจากผูขายมีความเป็นกันเองกับผูบริโภค สอดคลองกับวิภาดา เนียมรักษา (2558)  
ไมสอดคลองกับสอดคลองกับ พงษแพัฒนแ รุนลา และ ผกามาศ ชัยรัตนแ (2563) 

(6) ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาระดับการตัดสินใจมากที่สุดไดแก มีสิ่ง
อํานวยความสะดวกไดแก ATM โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  และระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุดไดแก มีที่จอดรถเพียงพอ 
เนื่องจากยานวชิราอยูใกลสถานศึกษา ใกลสถานที่ทํางานใกลที่พักอาศัย ซึ่งผูบริโภคสวนใหญเดินทางมาเลือกซื้ออาหารดวย
ตนเองเพราะไมมีที่จอดรถเพียงพอจึงสงผลตอการระดับการตัดสินใจนอยที่สุดที่ผูบริโภคมีการตัดสินใจมากเนื่องจากผูบริโภค
ตองใหบริการตู ATM เพื่อสะดวกในการทําธุรกรรมการเงินผานตู ATM สอดคลองกับพงษแพัฒนแ รุนลา และผกามาศ  ชัยรัตนแ 
(2563) ไมสอดคลอง วิภาดา เนียนรักษา (2558) พฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารเพื่อบริโภคของนักทองเที่ยวชาวไทยในตลาดน้ํา
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามพบวา สงผลตอการตัดสินใจอยูในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ย
สงูสุดคือ ขอตลาดน้ํามีความสะอาด และมีความเป็นระเบียบ สงผลตอการตัดสินใจอยูในระดับมาก 
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 ผูวิจัยขอขอบพระคุณเป็นอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ ขอขอบพระคุณบิดา มารดาที่เป็นกําลังใจและใหการ

สนับสนุนดวยดีตลอดมา หากคุณคาและประโยชนแอันพึงมีใด ๆ ที่เกิดจากภาคนิพนธแฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบใหเป็นความกตัญโู 
กตเวทิตาคุณ แดบิดา มารดา ครูอาจารยแ และผูมีพระคุณทุกทาน 
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ภายในห้างสรรพสินค้า เขตเทศบาลนครหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
Operating Model of a Stand-Alone Coffee Shop Operator within a Mall Hat Yai 
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บทคัดย่อ 
บทความนีม้ีวัตถุประสงคแ เพื่อการศึกษารูปแบบการดําเนินงานของผูประกอบการรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน 

ภายในหางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณแแบบกึ่งโครงสรางประชากร คือ 

ผูประกอบการ ผูจัดการหรือผูชวยผูจัดการจํานวน 12 คน จากการสํารวจรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายใน

หางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ วิธีการวิเคราะหแขอมูลแบบการพรรณนาเชิงวิเคราะหแ ผลการวิจัยพบวา ดานการ

นําเขาวัตถุดิบรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน แบบแฟรนไชสแทางบริษัทสํานักงานใหญนําเขาสินคามาใหกับผูประกอบการ

รานยอยเพื่อเป็นการควบคุมคุณภาพของกาแฟในทุก ๆ แกวใหมีประสิทธิภาพ ดานการควบคุมและการจัดการทางรานจะ

เปลี่ยนจากการใชแกวพลาสติกมาเป็นแกวกระดาษและมีการรณรงคแใหลูกค านําแกวมาใชเองเพื่อแลกสวนลดของราคา

เครื่องดื่ม และมีการควบคุมทางดานคุณภาพของสินคา โดยเครื่องดื่มจะตองเป็นสูตรเดียวกัน และเหมือนกันทุกรานทั่วโลก 

ดานการจัดการ พนักงานทํางานเป็นกะ ครั้งละ 3-5 คน ระยะเวลาทํางาน 8 ช่ัวโมง/วัน บริษัทสํานักงานใหญจะเป็นผูดูแล 

และตัดสินใจในการเลื่อนขั้นหรือเลื่อนตําแหนง เชน มีการจัดอบรมหรือสอบเลื่อนตําแหนงในแตละปี ดานการบริการทางรานมี

มาตรฐานในการใหบริการซึ่งพนักงานทุกคนตองปฏิบัติตาม ดานชองทางการจัดจําหนาย ลูกคาสามารถเขามาซื้อเครื่องดื่มและ

อาหาร มีที่นั่งไวบริการภายในรานและมีบริการเดลิเวอรี่ โดยผานบริษัทเอกชนเชน Grab Food, Line man และ Food 

Panda สาเหตุที่เลือกบริษัทเอกชนเหลานี้เพราะทําใหลูกคาเขาถึงไดงาย และสะดวกตอการจัดสง ดานราคา การกําหนดราคา

ขายของเครื่องดื่มมาจากบริษัทใหญที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ ราคาจะขึ้นหรือลงจะมีนโยบายมาจากทางบริษัท

สํานักงานใหญ ทางรานจะไมสามารถปรับขึ้นหรือลดราคาของเครื่องดื่มเองได ดานการสงเสริมการขาย จะมีโปรโมช่ันที่

เหมือนกันทุกสาขา เชน สะสมแตมแลกของที่ระลึกหรือหากสมัครสมาชิกจะมีส วนลด สําหรับชวงสถานการณแ โควิด-19  

หากนําแกวสวนตัวมาจะลดคาเครื่องดื่มใหแกลูกคา  

ค าส าคัญ: รูปแบบการดําเนินงานและการจัดการ  ผูประกอบการ  รานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน 
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Abstract 

 The purpose of this research is to study the operation model of traditional coffee shop 

entrepreneurs or an assistant manager of 12 people in all department stores in Hat Yai Municipality. 

Research based on the Qualitative Research Semi-structured interview Methods of presenting information 

and research results analytical descriptive. The results of the research were as follows: Import raw 

materials, stand-alone coffee shops in a franchise, the company headquarters imports the products to the 

retailer to control the quality of the coffee in every cup effectively. Control and management The shop 

will switch from plastic glasses to paper glasses and have a campaign for customers use their own glasses 

to exchange for a discount on the price of drinks, and the quality of the products is controlled by the 

drink must be the same formula and the same in every shop around the world. Management Employees 

work in shifts each time 3-5 people, the duration of work is 8 hours / day. The head office company takes 

care of and makes decisions about promotion or promotion, for example training or promotion. Promotion 

exam each year In terms of service, the store has a standard of service that all employees must follow. 

Distribution channels customers can come in to buy drinks and food. There are seats available in the shop 

and delivery service through private companies such as Grab Food, Line man and Food Panda, the reason 

they chose these private companies is because they make customers easy to access and convenient for 

delivery the sites that choose these companies because they are cute, easy and convenient to ship, price, 

the price of the machine will have or come from the big company that is usually around the country, the 

price will go up or down, there will be an adjustment from the company office The shop will not be able 

to increase or reduce the price of the drink itself Promotion there will be promotions that are the same in 

every branch, such as collecting points, redeeming souvenirs, or if applying for membership, there will be 

a discount In the event of COVID-19 situations, bringing a personal glass will reduce the cost of drinks for 

customers.  

Keywords: Model of operation and management, Operator, Stand-alone coffee shop 

 

บทน า 
 1.  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

                 ธุรกิจรานกาแฟเป็นธุรกิจที่มีอัตราการขยายตัวสูง ผูประกอบการจึงมีการปรับปรุงธุรกิจของตนเอง รวมทั้งมี

ผูประกอบการรายใหมเขามาอีกเป็นจํานวนมาก ถึงแมกาแฟจะเป็นเครื่องดื่มที่มีจําหนาย และเป็นที่รูจักในประเทศไทยมาเป็น 

เวลานาน แตลักษณะความนิยมและพฤติกรรมการดื่มกาแฟของคนไทย จะมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางไปจากชาวตางประเทศ 

ในชวง 2-3 ปีท่ีผานมา ตลาดผลิตภัณฑแกาแฟมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่อง (ศูนยแวิจัยกสิกรไทย, 2547) เนื่องมาจากปริมาณ
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รานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลนท่ีเปิดตัวเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง และผูบริโภคหันมาดื่มกาแฟคั่วบดแทนกาแฟผงสําเร็จรูปมากขึ้น

ความนิยมในรานกาแฟที่มากข้ึนสงผลใหมีการแขงขันทางธุรกิจรานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลน รุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะในดาน

ชองทางการจําหนาย ซึ่งสวนใหญจะเปิดใหบริการในพื้นที่รานคาสมัยใหมหรือเนนทําเลที่ตั้งที่เขาถึงได งายเชน ปใ๊มน้ํามัน 

หางสรรพสินคา หรือในบริเวณมหาลัยตาง ๆ โดยทางผูประกอบการหันมาใหความสนใจเปิดธุรกิจรานกาแฟแบบแฟรนไชสแ  

ที่นิยมแบรนดแของรานและมีอาหารที่หลากหลายมากข้ึน เชน ขนมเคก อาหารจานเดียว แซนดแวิซ เพราะทําใหดึงดูดและเป็นที่

สนใจของลูกคาไดมากขึ้น          

               ธุรกิจรานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลน ในพื้นที่อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา เป็นรานกาแฟที่มีพื้นที่ตั้งแต 50 

ตารางเมตรขึ้นไป ซึ่งทําเลที่ตั้งของรานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลนสวนใหญตั้งอยูภายในหางสรรพสินคา ซึ่งอําเภอหาดใหญเป็น

เมืองใหญเมืองหนึ่งที่มีความเจริญของธุรกิจทองเที่ยวมีสถานท่ีทองเที่ยวมากมาย จึงนับไดวาโอกาสในการเติบโตของธุรกิจราน

กาแฟแบบสแตนดแ อะโลนนี้ยังมีความเป็นไปได และยังไดรับความสนใจจากนักลงทุนในหลายระดับ  

              จากเหตุผลดังกลาวขางตนทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินงานของผูประกอบการรานกาแฟ

สดแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคาเขตเทศบาลนครหาดใหญ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงราน

และเป็นประโยชนแแกผูที่สนใจท่ีจะดําเนินธุรกิจรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลนดแ 

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  เพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินงานของผูประกอบการรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคา  

เขตเทศบาลนครหาดใหญ  

3.   ค าถามของการวิจัย 

          3.1 รูปแบบการดําเนินงานของรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลนเป็นอยางไร 

              3.2 รูปแบบการจัดการดานตางๆ ของรานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลนเป็นอยางไร 

4.  ขอบเขตและข้อจ ากัดของการวิจัย 

            4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ รูปแบบการดําเนินงานของผูประกอบการรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายใน

หางสรรพสินคาเขตเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใชการสัมภาษณแจากผูประกอบการหรือผูจัดการของรานกาแฟ

แบบสแตนดแ อะโลน 

    4.2 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ คือ รานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคาเขตเทศบาลนครหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา 

    4.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา คือ ผูวิจัยไดศึกษาตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2562 ถึง เดือนตุลาคม 2563 

5.  ข้อตกลงเบื้องต้นของการวิจัย 

ผูวิจัยศึกษาเรื่อง รูปแบบการดําเนินงานและการจัดการดานตาง ๆ ของผูประกอบการรานกาแฟสดแบบสแตนดแ 

อะโลน ภายในหางสรรพสินคาเขตเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา ซึ่งกลุมเปูาหมายคือ ผูประกอบการของรานหรือ

ผูจัดการของรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคาเขตเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

 



 

178 
 

6.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 6.1 ไดทราบวิธีการดําเนินงานของรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคาเขตเทศบาลนคร

หาดใหญ จังหวัดสงขลา 

 6.2 ไดทราบการจัดการของผูประกอบการของรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคา 

เขตเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

 6.3 ไดทราบวิธีการใหบริการและขอมูลทั่วไปของรานกาแฟ และนําประโยชนแที่ไดรับมาปรับใชกับผูที่สนใจที่จะ

เปิดรานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลน ในอําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                      ตัวแปรต้น                                                                             ตัวแปรตาม 
 

                                                                        

 

 

7. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 

 

 

            7.1 ร้านกาแฟสแตนด์ อะโลน (Stand-alone) หมายถึง มีลักษณะเป็นหองขนาดพื้นที่ 50 ตารางเมตรขึ้นไป 

โดยสวนใหญจะจัดตั้งอยูภายในหางสรรพสินคา มีอาหารหรือเบเกอรี่ขายรวมอยูดวยและมีพื้นท่ีใชสอยเป็นของตนเอง  

  7.2 ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) หมายถึง ผูที่คิดริเริ่มดําเนินธุรกิจขึ้นมาเป็นของตนเอง มีการวางแผนการ

ดําเนินงาน และดําเนินธุรกิจทุกดานดวยตนเอง โดยยอมรับความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นไดตลอดเวลา เพื่อมุงหวังผลกําไรที่เกิดจาก

ผลการดําเนินงานของธุรกิจตนเอง 

 7.3 การจัดการการด าเนินงาน (operations management) หมายถึง การจัดการระบบทั้งหมดซึ่งเป็น

กระบวนการที่แปลงขอมูลเป็นผลผลิต (ในรูปของสินคาและ หรือบริการ) เป็นสินทรัพยแหรือสงมอบผลิตภัณฑแ หรือบริการการ

จัดการคุณภาพและสรางการบริการ การบริหารการปฏิบัติการครอบคลุมสวนตาง ๆ  

 

 

 

รูปแบบการดําเนินงาน  
1.ดานการนําเขา  
   1.1 วัตถุดิบ  
   1.2 พนักงาน  
   1.3 เครื่องจักร  
   1.4 ระบบการจดัการ  
2. ดานการควบคุม  
   2.1 งบประมาณ  
   2.2 การบริการและคณุภาพของการ 
       บริการ  
  2.3 สวนประสมทางการตลาด 

 

 

 

รูปแบบการดําเนินงานของผูประกอบการ

รานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายใน

หางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ 

 

 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
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วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการด าเนินงานของธุรกิจ 

  1.1 ความหมายของธุรกิจ 

         บุญเกียรติ โชควัฒนา (2546 : 21) กลาววา ภารกิจหลักขององคแการธุรกิจแทบทุกแหงคือ การทํากําไร ดังนั้น  

เขาไดนําเสนอกระบวนการสูความสาํเรจ็ หรือ MOP เป็นกระบวนการในการกําหนดจุดมุงหมายขององคแการและกําหนดวิธีการ

ในการติดตามใหบรรลุจุดมุงหมาย โดยมีแนวทางการกํากับเพื่อสนับสนุนใหมุงเขาสูจุดหมายไดอยางชัดเจน โดยที่กําหนดวา  
   M = Mission : ภารกิจท่ีตองทํา หรือจุดมุงหมายที่ตองบรรลุ  

   O = Objective : จุดประสงคแวัตถุประสงคแหรือสิ่งท่ีตองทํา เพื่อจะบรรลุเปูาหมาย  

   P = Policy: นโยบาย หรือ หลักที่ยึดเป็นแนวทางปฏิบัติและปใจจัยที่สําคัญที่สุดจะทําให MOP สําเร็จไดคือความ

มุงมั่นที่แรงกลา 

   กรองแกว อยูสุข และคณะ (2537 : 1)  ไดใหความหมายวา กิจกรรมใด ๆ ก็ตามที่ทําใหเกิด สินคาหรือบริการขึ้น 

แลวมีการแลกเปลี่ยนซื้อขายกัน และมีวัตถุประสงคแจะไดประโยชนแจากกิจกรรมนั่น คือ ผลกําไร 

              จากความหมายขางตนผูวิจัยสามารถสรุปไดวา ธุรกิจหมายถึง การดําเนินงานดานการผลิตสินคา การบริการ  

การจัดการทรัพยากรมนุษยแ และการจัดการทางดานการเงินและบัญชี โดยเปูาหมายสูงสุดของธุรกิจ คือ ความตองการใหไดมา

ซึ่ง “ กําไรสูงสุด ” 

     1.2 ความส าเร็จของการด าเนินธุรกิจ 

           สุริยะ เลิศวัฒนะพงษแชัย (2548 : 20) สรุปกลยุทธแการบริหารภารกิจสวนตัวใหประสบความสําเร็จ คือ สิ่งที่จะทํา

ธุรกิจประสบความสําเร็จคือการรูจักสังเกตและการลงมือทําในสิ่งที่ตองการบนเสนทางกาวสูการเป็นผูประกอบการ ที่มุงเนน

การทําธุรกิจในสิ่งท่ีตนเองชอบหรือถนัดเจาของธุรกิจที่ประสบความสําเร็จ สวนมากนั้นลวนมีความสามารถดานการจัดลําดับ

ความสําคัญของงาน ดังนี ้

       1. กลยุทธแการจัดลําดับความสําคัญและการบริหารเวลา  

       2. กลยุทธแทางดานการตลาด  

       3. กลยุทธแการจัดการเงินทุน วิเคราะหแจุดคุมทุน  

       4. กลยุทธแการบริหารการเงินภายในกิจการ 

       5. กลยุทธแการเจรจาตอรองในการทําธุรกิจ 

       ทศ คณนาพร (2548 : 78) ไดกลาววาการที่จะสรางธุรกิจขึ้นมาใหมหรือการพัฒนาธุรกิจ ดั้งเดิมใหไปสู

ความสําเร็จนั้น ผูบริหารตองมีเปูาหมายที่ชัดเจนในการทําธุรกิจกอน และไดรูปแบบแนวคิดในการทําธุรกิจใหประสบ

ความสําเร็จ  

       ธนินทรแ เจียรวนนทแ ( ความสําเร็จดีใจได วันเดียว : 2562 ) ประธานกรรมการและ ประธานคณะผูบริหารเครือ

เจริญโภคภัณฑแซึ่งเป็นนักธุรกิจช้ันนําของเมืองไทยหนึ่งในผูประสบความสําเร็จทางธุรกิจโดยเริ่มจากธุรกิจเล็กกลายเป็นธุรกิจ

ขามชาติขนาดใหญรายแรกและใหญที่สุดของไทย ดังนี้  

       1. การดําเนินธุรกิจยอมตองเผชิญกับปใญหาและอุปสรรคตาง ๆ ไมมากก็นอยแตกับกันการบริหารธุรกิจที่ดีควร

ถือวาปใญหาและอุปสรรคเหลานั้นลวนเป็นการทาทายความสามารถ  
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       2. ธุรกิจจะดําเนินไปไดหรือขยายตัวไดดีหรือไม หรือธุรกิจจะประสบความสําเร็จหรือไมลวนขึ้นอยูกับบุคลากร

หรือคนในองคแการคนเป็นทรัพยากรที่สําคัญล้ําคา เป็นหัวใจของทุกองคแกร  

       3. องคแการตองการคนที่มีคุณลักษณะที่ดี คือ มีความรับผิดชอบสูง มีมานะพยายาม มีความรูความสามารถ และ

มีความซื่อสัตยแสุจริต คุณสมบัติที่ดี คือ คุณสมบัติของผูสําเร็จ คนที่มีลักษณะที่ดีอยูในองคแการมาก ๆ ก็จะสามารถนําพา

องคแการไปสูความสําเร็จได  

       4. คนและโอกาสคือพลังขององคแการ คัดเลือกผูบริหารที่เกงมารวมขยายธุรกิจ พนักงาน และผูบริหารตองมี

ภาวะผูนําหลักของเครือเจริญโภคภัณฑแในการเลือกสรรผูที่จะมารวมงานดานบริหาร คือ มีความรับผิดชอบสูง มีความขยัน  

มีความอดทน มีความพยายามสูง และไมเห็นแกตัว  

       5. ผูบริโภค คือ หัวใจของการดําเนินธุรกิจ จะตองผลิตสินคาที่ผูบริโภคมีความตองการ โดยคํานึงถึงวาเป็นสิ่งที่

สําคัญที่สุดในการบริหารธุรกิจ  

        6. การวัดความความสําเร็จ ก็คือ ความสําเร็จในการทางธุรกิจ ซึ่งวิธีหนึ่งที่นิยมใชกันมากในการวัดความสําเร็จ

ก็คือการดูจากการเติบโตของธุรกิจหรือผลกําไรของธุรกิจ ในบางธุรกิจอาจใชวัดวิธีการกําหนดเปูาหมาย  และวัดการประสบ

ความสําเร็จ โดยการเทียบผลงานกับเปูาหมายที่กําหนดไว อยางไรก็ตามดวยเหตุที่เกณฑแการพิจารณาความสําเร็จของธุรกิจมี

ไดหลากหลาย ผูประกอบการที่มองวาตนเองประสบความสําเร็จจึงอาจถูกมองวาไมประสบความสําเร็จในสายตาของบุคคลอื่น

ก็ได Foley & Green (อางถึงใน ปาริชาติ, 2545: 42) 

 1.3 องค์ประกอบด้านต่าง ๆ ที่จะส่งผลให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ 

       เกียรติพงษแ อุดมธนะธีระ (2562 14-16) ไดใหความของสวนผสมทางการตลาดที่จะทําใหธุรกิจประสบ

ความสําเร็จโดยแบงได ดังนี้ 

       1.3.1 ดานผลิตภัณฑแ (Product) กาแฟสดแตกตางจากกาแฟสําเร็จรูป ในเรื่องของรสชาติที่กลมกลอม และกลิ่น

หอมเยายวนชวนใหนาดื่มมากกวาคอกาแฟสวนใหญมีรสนิยมการดื่มกาแฟที่ตางกันบางคนชอบดื่มกาแฟที่มีรสชาติเขมขน บาง

คนชอบดื่มกาแฟที่ออกรสเปรี้ยวเล็กนอยดังนั้น ในดานผลิตภัณฑแ ผูลงทุนควรใสใจเรื่องดังตอไปนี้ 

  1) ผูผลิตจะตองคิดคน พัฒนาสูตรเครื่องดื่มกาแฟใหมีหลากหลายรสชาติ และกลิ่นหอมตรงตามความ

ตองการของผูบริโภค รวมทั้งผลิตภัณฑแตองผานกระบวนการผลิตที่สะอาดปลอดภัย สรางความมั่นใจแกผูบริโภคได 

  2) ในภาวะที่ผูบริโภคมีทางเลือกหลากหลาย สิ่งสําคัญที่จะทําใหผลิตภัณฑแของผูประกอบการรายใหมติด

ตลาดหรือไดรับการตอบรับที่ดีจากผูบริโภค คือการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑแใหสวยงาม โดดเดน และแตกตางไปจากสินคาที่มี

ในตลาด เพื่อสรางบรรยากาศของการดื่มกาแฟใหไดรสชาติยิ่งขึ้น 

  3) การสรางตราสินคา (Brand) ที่แรงและเป็นที่จดจําไดงาย ตัวอยางเชน บานไรกาแฟ นําเอาการเลน

คําสะกดที่ผิดมาใช ทําใหคนเกิดความสนใจและจดจําตราสินคากันมากขึ้น หรืออยางสตารแบัคสแ แบล็คแคนยอน และ  

คอฟฟี่เวลิดแ ตางก็มีสโลแกนสําหรับตราสินคาของตัวเอง ผูบริโภคจะระลึกถึงตราสินคานั้น ๆ เสมอเมื่อตองการดื่มกาแฟ เชน 

     3.1 แบล็คแคนยอน “สวรรคแของคนรักกาแฟ” แสดงใหเห็นวาคอกาแฟจะไมผิดหวังถาเลือกดื่มกาแฟที่ราน 

แบล็คแคนยอน 

      3.2 คอฟฟี่เวิลดแ “Where the World Meet” สรางภาพของสถานที่ดื่มกาแฟ ซึ่งเหมาะตอการเป็นเป็นแหลงนัด

พบทั้งเพื่อการสังสรรคแ และเพื่อการติดตอธุรกิจ ฉะนั้นผูประกอบการจะตองผลิตสินคาใหมีทั้งคุณภาพ ความปลอดภัยรูปแบบ
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การบรรจุภัณฑแที่สวยงาม และตราสินคาที่ดี สิ่งเหลานี้จะชวยผลักดันใหสินคาประสบความสําเร็จในตลาดไดงายขึ้น  ดาน

สถานที่สถานที่สําหรับประกอบธุรกิจรานกาแฟมีความสําคัญมาก นอกจากการเลือกทําเลที่ดี  การสัญจรสะดวก มีที่จอดรถ 

แลวภายในบริเวณรานจะตองจัดแตงใหสวยงาม ทั้งนี้เนื่องจากรูปแบบการบริโภคกาแฟของคนไทยเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก 

จากอดีตรานกาแฟมักเป็นรานขนาดเล็ก หรือรถเข็น ผูประกอบการสวนใหญเป็นชาวจีนมาในปใจจุบันคนไทยหันมานิยมดื่ม

กาแฟสดคั่วบดในรานกาแฟที่มีบรรยายกาศและการตกแตงรานที่ทันสมัย หรือที่เรียกกันวารานกาแฟพรีเมี่ยม (Premium) 

รูปแบบของรานกาแฟในปใจจุบันจึงถูกจัดตกแตงใหดูทันสมัย มีความโดดเดนในเรื่องความสะอาด สะดวกสบาย และบรรยากาศ

ผอนคลาย เหมาะจะเขาไปนั่งพักนั่งคุย ท้ังนี้เพราะลูกคากลุมเปูาหมายของรานกาแฟสวนใหญจะเป็นนักธุรกิจนักศึกษา วัยรุน 

และนักทองเที่ยว รูปแบบการจัดแตงรานกาแฟพรีเมี่ยม จะคลายกับรานฟาสตแฟููดทั่วไป คือเนนการจัดสรรพื้นที่ใชสอยในราน

ใหเกิดประโยชนแสูงสุด โดย 

          3.1.1 การจัดวางอุปกรณแ เครื่องมือ เครื่องใชตาง ๆ ภายในรานใหเป็นระเบียบเรียบรอยเพื่องายตอการ 

ใชสอย หากพื้นที่ภายในรานคอนขางจํากัด ผูลงทุนอาจทําช้ันวางของรอบดานเพื่อเก็บอุปกรณแตาง ๆ  ใหเป็นระเบียบ 

นอกจากนี้ ผูลงทุนยังตองจัดการฝึกอบรมพนักงานใหมีระเบียบจนเป็นนิสัย ไมเชนนั้นแลวการจัดสรรพื้นที่ใชสอยที่ดีก็จะ

กลับมาวุนวายอีกครั้ง 

           3.2.2 การลดขั้นตอนตาง ๆ ของหนารานใหสั้นที่สุด ทั้งดานการผลิต การรับคําสั่งซื้อจากลูกคา และการ

ชําระเงิน การลดขั้นตอนนี้ นอกจากจะเป็นการจัดสรรพื้นที่ใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานแกพนักงานแลว ยังทําใหลูกคา

ไดรับการบริการที่สะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้นตัวอยางรานกาแฟพรีเมี่ยมเชน รานสตารแบัคสแ ซูซูกิ แบล็คแคนยอน หรือคอฟฟี่เวิลดแ 

ภายในรานเหลานี้จะมีนิตยสารทั้งในประเทศ และตางประเทศจัดเตรียมไวบริการลูกคาดวย ฉะนั้น การตกแตงสถานท่ีและการ

สรางบรรยากาศภายในรานกาแฟ จึงเป็นสิ่งสําคัญที่ตองสามารถสนองตอบความตองการของกลุมลูกคาเปูาหมาย  

           1.3.2 ชองทางการจัดจําหนาย (Place) รานกาแฟสดสวนใหญจะมชีองทางการจัดจําหนายที่มุงไปตามยาน

ธุรกิจแหลงทองเที่ยวและสถานท่ีตาง ๆ ดังนี้ 

     1. หางสรรพสินคา 

     2. ใกลสถาบันการศึกษา 

     3. ใกลโรงภาพยนตรแ 

  1.3.3 ราคา (Price) เครื่องดื่มกาแฟตามรานกาแฟสดทั่วไปมีระดับราคาตั้งแต 20 บาท ไปจนถึง 100 กวา

บาท สวนใหญการตั้งราคาพิจารณาจากตนทุนวัตถุดิบที่นํามาใชในการผลิต กาแฟพันธุแอราบิกาจะมีราคาประมาณกิโลกรัมละ 

100–120 บาทสูงกวาพันธุแโรบัสตาประมาณ 3–4 เทา สวนราคาของกาแฟคั่วเสร็จจะสูงกวากาแฟดิบมาก มีตั้งแตราคา 300 -

400 บาท ไปจนถึง 700 บาทขึ้นไป กาแฟจึงมีคุณภาพ รสชาติ และกลิ่นหอมที่แตกตางกันไป สําหรับกาแฟที่นําเขาจาก

ตางประเทศ ราคาจะสูงขึ้นไปอีก สาเหตุหลักเพราะผูนําเขาตองเสียภาษีสูง ถึง 95 % ดังนั้นราคาเครื่องดื่มที่ผลิตขึ้นจึงแตกตาง

กันไปตามตนทุนวัตถุดิบที่นํามาใชบวกกับคาใชจายตางๆในการดําเนินงาน โดยการกําหนดราคา ผูประกอบการจะตอง

พิจารณาใหเหมาะสมกับคุณภาพ และกลุมลูกคาเปูาหมาย 
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 1.3.4 การสงเสริมการขาย (Promotion) ธุรกิจรานกาแฟอาจใชวิธีการสงเสริมการขาย มีดังตอไปนี้ สวนใหญ

ธุรกิจรานกาแฟจะเนนการประชาสัมพันธแผานสื่อสิ่งพิมพแและแผนพับ หรือ Direct Mail เพราะสื่อเหลานี้นําเสนอใหเห็น

ภาพลักษณแของสินคาท่ีดี ช่ือสินคา และตราสินคา เพื่อใหสินคาเขาถึงผูบริโภคไดเร็วดวยตนทุนที่ต่ํา ขณะที่การสงเสริมการขาย

ดวยรูปแบบการโฆษณาผานสื่อโทรทัศนแนั้นนอยมาก เนื่องจากใชตนทุนสูง 

  1) การประชาสัมพันธแที่ดีอีกวิธี คือการสรางมาตรฐานของรานใหเป็นที่ยอมรับของผูบริโภคจนนําไปบอก

กลาวกันแบบปากตอปาก วิธีนี้ไดผลดีมากสําหรับธุรกิจรานกาแฟ 

  2) ผูประกอบการอาจสงเสริมการขายดวยรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดโปรโมช่ันแลกซื้อของที่ระลึก หรือ

ในชวงเทศกาลสําคัญ ๆ ก็อาจจะนํากาแฟบางรายการมาลดราคาเพื่อใหผูบริโภคหันมาดื่มกาแฟกันมากขึ้นหรือผูประกอบการ

อาจจัดกิจกรรมรวมสนุกเพ่ือดึงผูบริโภคเขารานบอยครั้งมากขึ้น ตัวอยางเชน กิจกรรม Cupping Session ที่รานกลอเรีย จีน 

คอฟฟี่ กิจกรรมดังกลาวเปิดโอกาสใหผูบริโภคไดทดสอบรสชาติของกาแฟแตละชนิดวามีคุณสมบัติอยางไร และถือเป็นการให

ความรูแกผูบริโภคไปในตัวดวย 

 ดอกจันทรแ คํามีรัตนแ, และคณะ(2552). กลาววา ทรัพยากร ในการบริหาร (Resources) ไดแก วัตถุและเครื่องใชเพื่อ

ประกอบการดําเนินงานรวมไปถึงความสามารถในการจัดการทรัพยากรในการบริหารสามารถแบงแยกไดเป็น 4 ประเภท 

  1. บุคลากร (Man) มีการกําหนดนโยบายการบริหารงานใหพนักงานแตละคนตองผานกระบวนการการ

ฝึกฝน ทักษะความสามารถกอนเขางาน จึงจะมอบหมายงานท่ีมีลักษณะเหมาะสมกับทักษะที่มีใหแตละคน 

  2. งบประมาณ (Money) มีการกําหนดแนวทางการบริหารการใชจายเงินหรือตนทุนการผลิตอยาง

ประหยัด  

  3. วัสดุอุปกรณแ (Material) โดยการกําหนดแนวทางการใชงานเครื่องมือเครื่องใชที่เป็นสวนสําคัญของการ

ผลิตออกมาใหมีคุณภาพ และผลิตไดในระยะเวลาที่กําหนด ดังนั้นจึงกําหนดใหพนักงานทุกคนตองมีความรู ความสามารถใน

การใชงานเครื่องมือตางๆ ไดเป็นอยางดี โดยมีการฝึกฝนและทําความเขาใจรวมถึงเทคนิคตาง ๆ ที่จะเป็นการดูแลรักษาและ

ปูองกันอันตรายหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นระหวางปฏิบัติงานได และคุมคาใหไดผลลัพธแมากกวาตนทุนท่ีกําหนดไว 

  4. การจัดการ (Management) มีการกําหนดกลยุทธแการบริหารงานที่คํานึงถึงปใจจัยแวดลอมภายในและ

ภายนอกองคแกร โดยทําการวิเคราะหแจุดออน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคที่มีผลกระทบตอการบริหารงานอยูตลอดเวลา เพื่อ

หากลยุทธแในการหลีกเลี่ยง และปรับเปลี่ยนแนวทางการบริหารใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมภายในและภายนอกที่

เปลี่ยนแปลงไป 

1.4 รูปแบบการด าเนินงานของธุรกิจ 

       ความหมายของการจัดการดําเนินงาน มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไวดังน้ี  

       สัญชัย ลั้งแทกุล (2561 : 5-9) ไดใหความหมายของรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจจะตองประกอบดวย ดังน้ี 

   1. ปใจจัยนําเขา หมายถึง ทรัพยากรที่จําเป็นตองใชสําหรับการผลิตสินคาและบริการ โดยจะตองควบคุมใหมี

ปริมาณที่เพียงพอและคุณภาพเป็นไปตามเกณฑแที่กําหนด ซึ่งประกอบดวย 

 1.1 วัตถุดิบ มีคูณภาพที่สอดคลองตามขอกําหนด โดยมีวัตถุดิบไดผานการตรวจสอบคุณภาพ มีการเก็บ

รักษาอยางดี 
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  1.2 พนักงาน ตองมีความรูและทักษะที่จําเป็นตอการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ รวมถึงการมีทัศนคติที่ดีใน

การทํางาน ระเบียบวินัย 

  1.3 เครื่องจักร อุปกรณแและเครื่องมือในการทํางานจะตองอยูในสภาพท่ีพรอมตอการปฏิบัติงาน เครื่องจักร

ไมชํารุดหรือเสีย และมีการบํารุงรักษาตามแผน 

  1.4 เงินทุน มีเงินลงทุนเพียงพอสําหรับการลงทุนในสินทรัพยแถาวร เชน สรางโรงงาน ซื้อเครื่องจักร และ

สินทรัพยแอื่น ๆ รวมถึงเป็นเงินทุนหมุนเวียนทําใหเกิดการคลองตัวในการดําเนินงาน 

  1.5 ระบบการจัดการ มีระบบงานที่มีประสิทธิภาพ ไดแก การวางแผน การปฏิบัติและการประเมินผล  

มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานกําหนดระเบียบตาง ๆ และสงเสริมทําใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

  2. กระบวนการแปลงสภาพ หมายถึง วิธีการแปลงสภาพปใจจัยนําเขาใหกลายเป็นผลิตผลที่มีมูลคาเพิ่มสูงขึ้น

ของธุรกิจนั้นมีหลากหลายวิธีการดังนี้ 

 2.1 ดานวัตถุ คือ การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของวัตถุ ดังนั้นลักษณะทางกายภาพของสินคาจะ

แตกตางไปจากวัตถุดิบไดแก การผลิตสินคาชนิดตาง ๆ เชน การผลิตยางรถยนตแ การผลิตอาหารกระปอง การตัดเย็บเสื้อผา 

 2.2 ดานสถานที่ คือ การเคลื่อนยายสินคาดวยการขนสง ดังนั้นลักษณะทางกายภาพของสินคาไม

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เชน บริษัทรับขนสงสินคา ขนพืชผักจากภาคเหนือมาขายในภาคใต 

 2.3 ดานการแลกเปลี่ยนธุรกิจการคา ซึ่งเป็นการแลกเปลี่ยนสินคากับเงิน เชน การขายสง การขายปลีก 

 2.4 ดานขาวสาร คือ ธุรกิจที่ใหความรูและขอมูลขาวสาร เชน รายการโทรทัศนแ หนังสือพิมพแ 

อินเทอรแเน็ต 

 2.5 ดานอารมณแและจิตใจ คือ ธุรกิจบริการที่ใหความบันเทิง เชน ภาพยนตรแ การทองเที่ยว 

 3. ผลิตผล (Outputs) หมายถึง ผลลัพธแที่ไดจากกระบวนการแปลงสภาพ ซึ่งหมายถึงสินคา (Goods) และ

บริการ (Services) ที่สอดคลองกับความตองการของผูบริโภค โดยวิธีการผลิตและคุณลักษณะของสินคา และการบริการมี

ความแตกตางกันในหลายมิติ การจัดการดําเนินงานนั้นตองบริหารใหสอดคลองกับวัตถุประสงคแหลักของธุรกิจแตละประเภท  

ที่มีทั้งธุรกิจที่เนนดานการผลิตสินคา และธุรกิจที่ เนนดานการใหบริการ นอกจากนี้ธุรกิจบางประเภทมีเปูาหมายในการ

ดําเนินงานท่ีผสมสานระหวางการผลิตสินคา และการใหบริการการควบคูกัน  

 4. การควบคุม (Control) หมายถึง การตรวจสอบระบบโดยการวัดและประเมินผลเพื่อใหแนใจวาสามารถผลิต

สนิคา และบริการที่สอดคลองกับความตองการของลูกคาทั้งดานปริมาณ คุณภาพ ตนทุน และการสงมอบทันเวลา โดยมีการ

ตรวจสอบตั้งแตปใจจัยการนําเขา กระบวนการการแปลงสภาพ และผลิตผลเพื่อปูองกันไมใหสินคาบกพรองมีตําหนิหรือเสียหาย 

และถาตรวจพบความผิดปกติของสินคาก็จําเป็นสงขอมูลยอนกลับไปยังจุดที่เป็นตนเหตุของปใญหา เพื่อปรับปรุงแกไจอยางทัน

ที่บางครั้งขอบกพรองของสินคาอาจพบเมื่อลูกคาอาจพบเมื่อนําสินคาไปใช จึงควรมีชองทางในการรับขอเสนอแนะหรือ

รองเรียนจากลูกคา และจัดการรองเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 

                จากที่ผูวิจัยไดศึกษารูปแบบการดําเนินงานสามารถสรุปไดดังนี้ รูปแบบการดําเนินงานประกอบไปดวย 2 ดานคือ 

1.ดานการนําเขา จะประกอบไปดวย วัตถุดิบ พนักงาน เครื่องจักร และระบบการจัดการ 2. ดานการควบคุม จะประกอบไป

ดวย งบประมาณ การบริการ และคุณภาพของการบริการ รวมถึงจะตองเขาใจถึงองคแประกอบของสวนผสมทางการตลาดที่จะ

ทําใหธุรกิจสําเร็จซึ่งประกอบดวย ดานผลิตภัณฑแ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานราคา และดานการสงเสริมการขาย 
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2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ประวิน  แสงศรัณยแ (2550) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปใจจัยที่มีผลตอกาแฟสดจากรานกาแฟสด ในเขตบางกอกนอย  

จังหวัดกรุงเทพมหานคร จากผลการศึกษาพบวาคนสวนใหญชอบไปใชบริการรานกาแฟสดที่มีลักษณะเป็นบานหลังเล็ก  ๆ 

หรือไมก็ในศูนยแการคา โดยตั้งใจมาดื่มกาแฟ เพราะชอบท่ีรสชาติของกาแฟ/ความหอมของกาแฟ ปใจจัยที่มีผลตอการดื่มกาแฟ

จากรานกาแฟสดที่ผูบริโภคใหความสําคัญมากเป็นอันดับหนึ่ง ไดแก ปใจจัยดานผลิตภัณฑแ คือ เรื่องของรสชาติและความหอม

ของกาแฟ รองลงมา ไดแก ปใจจัยดานชองทางการจําหนาย คือ การรักษาความสะอาดของรานกาแฟ รวมถึงอุปกรณแการชง

กาแฟดวย อันดับสาม ไดแก ปใจจัยดาน ผลิตภัณฑแ คือ ความหลากหลายของเมนู  อันดับสี่ ไดแก ปใจจัยดานราคา คือ มีราคา

ตอแกวทีเ่หมาะสม ไมแพงจนเกินไป จึงเสนอแนะใหผูประกอบการรักษาความสะอาด และรสชาติของกาแฟใหดีคงที่ในราคาที่

เหมาะสม 

ณัฐวัชตแ ปาลี (2550) จาการศึกษาเรื่องรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจรานกาแฟสดแบบสแตนอะโลน (Stand 

Alone)ในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม จากการศึกษาพบวาขอมูลดานการดําเนินงานผูประกอบการในธุรกิจสวนใหญให

ความสําคัญตอการดําเนินงานท้ัง 4 ดานประกอบดวย ดานการจัดการ ดานการตลาด ดานการผลิต ดานการเงินและบัญชี ซึ่ง

แบงไดดังนี้ ดานการจัดการพบวาผูประกอบการใหความสําคัญกับการวางแผนลวงหนา ในดานการจัดการและการผลิตซึ่งเป็น

การวางแผนระยะสั้น (ไมเกิน1ปี) ในสวนของโครงสรางธุรกิจสวนใหญเป็นโครงสรางแบบเป็นทางการโดยแบงตามหนาที่คือ 

ผูบริหารระดับสูง และแผนกตางคือมีเจาของกิจการและลูกจาง นอกจากนั้นเป็นในรูปของหุนสวนและบริษัทจําจัดมีทั้งสาขา

ยอย และระบบแฟรนไชสแดานการตลาดพบวา ผูประกอบการสวนใหญใหความสําคัญกับผลิตภัณฑแเครื่องดื่มกาแฟในเรื่องของ

ความสะอาดถูกสุขอนามัยและรสชาติมากท่ีสุด และใสใจในเรื่องของวัตถุดิบที่ใชในการผลิตกาแฟสวนของบรรจุภัณฑแก็จะใชไม

แตกตางจากคูแขงแตมีการปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ ดานการสงเสริมการขายโดยวิธีการโฆษณาผูประกอบการสวนใหญไดมี

การโฆษณาเกี่ยวกับผลิตภัณฑแโดยใชปูายโฆษณาและแผนพับใบปลิว  และมีการสงเสริมการขายโดยการสะสมคูปองและ

ผูประกอบการมีการใหขาวประชาสัมพันธแราน โดยใหการสนับสนุนกิจกรรมทางสังคม ดานการผลิตพบวา ผูประกอบการสวน

ใหญมีการวางแผนการผลิตโดยมีการวางแผนปริมาณการผลิตในแตละวันในดานการคิดคนผลิตภัณฑแใหม  ๆ สวนใหญให

ความสําคัญมากในการคิดคนผลิตภัณฑแใหม ๆ และดานการจัดซื้อวัตถุดิบผูประกอบการสวนใหญมีปใจจัยการสั่งซื้อวัตถุดิบโดย

มีหลักเกณฑแในการคัดเลือกอันดับหนึ่งคือ คุณภาพของวัตถุดิบ รองลงมาคือ ราคาของวัตถุดิบดานการเงิน และบัญชีพบวา

ผูประกอบการสวนใหญมีการบันทึกขอมูลทางบัญชี โดยการใชสมุดบันทึกบัญชีและคอมพิวเตอรแโดยเจาของกิจการ และ

หุนสวนเป็นผูบันทึกเองและโครงสรางของเงินทุนพบวา สวนใหญใชเงินลงทุนสวนตัวสวนเรื่องของแหลงเงินทุนทั้งหนีสินระยะ

สั่นและระยะยาวมาจากสถาบันการเงินธนาคาร บริษัทเงินกูและเงินหมุนเวียนในกิจการ 

เกตนิกา บินรัตแกว (2554) ไดศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจเขารับบริการรานกาแฟสดประเภท Stand 

Alone  ผลการวิเคราะหแขอมูลพบวา ปใจจัยสวนบุคคลในสวนของเพศและอายุตางกัน ทําใหกระบวนการตัดสินใจเขารับบริการ

รานกาแฟสดประเภท Stand Alone ในเขตอําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาไมตางกัน แตปใจจัยสวนบุคคลในสวนของระดับ

การศึกษาและดานฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคมตางกัน ทําใหกระบวนการตัดสินใจเขารับบริการรานกาแฟสดประเภท Stand 

Alone  ในเขตอําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาตางกัน และในสวนของปใจจัยดานสวนประสมทางการตลาดพบวาดานผลิตภัณฑแ  
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ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาดมีผลตอกระบวนการตัดสินใจเขารับบริการรานกาแฟสดประเภท 

Stand Alone  ในเขตอําเภอ หาดใหญ จังหวัดสงขลา  

ภมร พงษศักดิ์ (2554) ไดศึกษาเรื่องอิทธิพลของคุณภาพบริการและกลยุทธการตลาดที่สงผลตอความมั่นใจ  และ

ความพึงพอใจของผูบริโภค: กรณีศึกษาของรานกาแฟในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยจากการทดสอบสมมติฐานหลังจาก

ผูวจิัยทําการทดสอบสมมติฐานงานวิจัยในดานของความมั่นใจของลูกคาท่ีเขามาใชบริการในรานกาแฟ ผลการทดสอบช้ีใหเห็น

วาการตอบสนองตอความตองการของลูกคา (Responsiveness) เอกลักษณแของกาแฟ (Product Uniqueness) รสชาติของ

กาแฟ (Taste of Coffee) ความหอมของกาแฟ (Coffee Aroma ) และราคาที่ยอมรับได (Perceived Price) มีผลกระทบใน

เชิงบวกตอความมั่นใจในรานกาแฟของกลุมลูกคาที่เขามาใชบริการ ในดานของความพึงพอใจของลูกคาที่เขามาใชบริการใน

รานกาแฟ ผลการทดสอบช้ีใหเห็นวาการตอบสนองตอความตองการของลูกคาเอกลักษณแของกาแฟ (Product Uniqueness) 

รสชาติของกาแฟ (Taste of Coffee) ความหอมของกาแฟ (Coffee Aroma ) ราคาที่มีมาตรฐานและเป็นราคาที่ยอมรับได 

(Perceived Price) มีผลกระทบเชิงบวกตอความพึงพอใจในรานกาแฟของกลุมลูกคาท่ีเขามาใชบริการและสงผลตอความมั่นใจ

ของลูกคา (Consumer Confidence) ที่มีตอรานกาแฟมีผลกระทบเชิงบวกตอความพึงพอใจในรานกาแฟ (Customer 

Satisfaction) ของกลุมลูกคาท่ีเขามาใชบริการ 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง   

     ประชากร ผูประกอบการ ผูจัดการหรือผูชวยผูจัดการรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลนตั้งอยูภายใน

หางสรรพสินคา ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ จํานวน 12 คน 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือทีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และการใชวิธีการ

สัมภาษณแเชิงลึก (In-Depth Interview) โดยไดดําเนินการสรางตามลําดับขั้นตอนดังนี้ การวิจัยครั้งนี้ ไดสรางแบบสอบถามขึ้น

โดยใชทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเป็นฐานในการสรางแบบสอบถาม เพื่อใชเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลที่จะใช

ในการศึกษาวิเคราะหแตอไป โดยแบบสอบถามชนิดปลายปิดและปลายเปิด ซึ่งแบงออกเป็น 2 สวน คือ  

สวนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรแและขอมูลทั่วไปของการวิจัยเรื่อง  รูปแบบการการ

ดําเนินงานของผูประกอบการรานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลนดแ ในหางสรรพสินคา เขตเทศบาลหาดใหญ มีลักษณะเป็นคําถาม

แบบปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน  

สวนท่ี 2 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ไดแก รูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจ ระยะเวลา

การดําเนินการ เงินลงทุนเริ่มแรก จํานวนพนักงาน โดยใชวิธีสัมภาษณแแบบตัวตอตัวพรอมกับมีการบันทึกเสียงบทสนทนาและ

จดบันทึก เพื่อนํามาใชถอดความ สําหรับการวิเคราะหแขอมลูตอไป 
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การตรวจสอบเคร่ืองมือเชิงคุณภาพ  

ลักษณะการตรวจสอบเครื่องมือเชิงคุณภาพในงานวิจัยใชการตรวจสอบสามเสา  (Triangulation) คือ 1) การ

ตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) 2) การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย (Investigator Triangulation)  

3) การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี (Theory Triangulation) 4)การตรวจสอบสามเสาดานวิธีการเก็บขอมูล 

(Methodological Triangulation) (DenZin, 1978: 294-304) 

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

   1. นําแบบสอบถามไปทําการสอบถามกับผูจัดการหรือผูประกอบการที่รานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลน ที่ตั้งอยู

ภายในหางสรรพสินคาในเขตเทศบาลนครหาดใหญ เป็นแบบสอบถามชนิดที่ใหกลุมเปูาหมายกรอกคําตอบดวยตนเอง (Self 

Administered Questionnaire) และใชเครื่องมือคือ แบบสัมภาษณแสําหรับการตอบคําถามแบบปลายเปิด (Open-End)  

ในการสัมภาษณแเชิงลึก โดยเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2562 ถึง เดือนตุลาคม 2563 

   2. นําแบบสอบถามทีไ่ดรับกลับคืน ตรวจหาความสมบูรณแของแบบสอบถามแตละฉบับ และดาํเนินการขั้นตอไป   

   3. บันทึกเสียงบทสนทนาและจดบันทึก เพื่อนํามาใชถอดความ สาํหรับการวเิคราะหแขอมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแทั้งหมด แลวนํามาวิเคราะหแขอมูลตาม 

วัตถุประสงคแของการวิจัยที่วางไว โดยเครื่องมือที่ใชมีการสรางกรอบในการวิเคราะหแเนื้อหาจากทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

มาเพื่อใชเป็นแนวทางในการสรางประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณแ  

5. การตรวจสอบข้อมลู  

         กอนทําการสัมภาษณแผูวิจัยทําการสงคําถามที่ใชในการสัมภาษณแใหอาจารยแที่ปรึกษา ตรวจสอบ และทําการแกไข

ตามคําแนะนําใหสมบูรณแกอนการสัมภาษณแจริง และเมื่อเก็บขอมูลเรียบรอยแลวไดทําการตรวจสอบดวยวิธีการสามเสา 

(Triangulation) โดยใชการตรวจสอบขอมลูจาก แหลงที่มาตาง ๆ กัน ไดแกจากการวิเคราะหแเนื้อหาจากการสัมภาษณแเชิงลึก 

และจากขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ  

6. การน าเสนอข้อมลู  

ผูวิจัยใชวิธีการนําเสนอขอมูลและผลการวิจัย แบบการพรรณนาเชิงวิเคราะหแ (Descriptive Analysis) ตาม

วัตถุประสงคแของการวิจัย 

 

ผลการวิจัย 

               งานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการดําเนินงานของผูประกอบการรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคา 

เขตเทศบาลนครหาดใหญ” ที่มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาขอมูลทั่วไปของรานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลนภายในหางสรรพสินคา 

เขตเทศบาลนครหาดใหญ รูปแบบการดําเนินงานของรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลนและรูปแบบการจัดการดานตางๆ ของ

รานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลนภายในหางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ แบบวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative 

Research)  ผูวิจัยวิเคราะหแขอมูลและนําเสนอผลการวิเคราะหแขอมูลตามวัตถุประสงคแ ดังนี้ 

วัตถุประสงคแ รูปแบบการดําเนินงานของรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน และรูปแบบการจัดการดานตาง ๆ ของ

รานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ  
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    เพื่อใหเห็นถึงรูปแบบการดําเนินงานของรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน และรูปแบบการจัดการดานตาง ๆ ของ

รานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลนภายในหางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลาสงขลา ผูวิจัยใชระเบียบวิธี

วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชวิธีการสัมภาษณแเชิงลึก (In-depth Interview) จากผูเช่ียวชาญที่อยูในกลุมของ 

ผูจัดการ รองผูจัดการ และผูชวยผูจัดการ จํานวน 12 คน ตามตารางที่ 1 ซึ่งไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินงานของ

รานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน และรูปแบบการจัดการดานตางๆ ของรานกาแฟแบบสแตนดแ อะโลนภายในหางสรรพสินคา 

เขตเทศบาลนครหาดใหญ จากน้ันจึงนําผลการวิจัยไปวิเคราะหแผล ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ลําดับ ตําแหนงงานและสถานประกอบการ พื้นที ่ นามสมมุต ิ
1. รองผูจัดการราน Southern coffee 

สาขาCentral festival Hatyai 
สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 1 

2. ผูชวยผูจัดการราน Starbucks 
สาขา Central festival Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 2 

3. ผูชวยผูจัดการราน Black canyon 
สาขา Central festival Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 3 

4. รองผูจัดการราน Coffee world 
สาขา Central festival Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 4 

5. ผูชวยผูจัดการราน Amazon 
สาขา Central festival Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 5 

6. ผูชวยผูจัดการราน Southern coffee 
สาขาlotus Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 6 

7. ผูชวยผูจัดการราน Black canyon 
สาขาlotus Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 7 

8. รองผูจัดการราน Southern coffee 
สาขาlotus Hatyai 2 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 8 

9. ผูชวยผูจัดการราน Southern coffee 
สาขา Big c Extra 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 9 

10. ผูชวยผูจัดการราน Starbucks 
สาขา Odean Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 10 

11. ผูชวยผูจัดการราน Southern coffee 
สาขา Robinson Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 11 

12. ผูชวยผูจัดการราน Amazon 
สาขา Diana Hatyai 

สงขลา ผูใหขอมูลหลักหมายเลข 12 
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การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
            จากการศึกษารูปแบบการดําเนินงานของผูประกอบการรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ภายในหางสรรพสินคา 

เขตเทศบาลนครหาดใหญ โดยมีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินงานของรานกาแฟสดแบบสแตนดแ อะโลน ของราน

กาแฟแบบสแตนดแ อะโลนภายในหางสรรพสินคา เขตเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา ดังนั้นผูวิจัยไดดําเนินการอภิปราย

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแโดยมีรายละเอียดดังนี้  

1. ด้านการน าเข้า 

           การนําเขาของวัตถุดิบในรานท่ีเป็นแบบแฟรนไชสแสวนใหญทางบริษัทใหญจะนําเขาสินคามาใหกับผูประกอบการราน

ยอยเพื่อเป็นการควบคุมคุณภาพของกาแฟในทุกๆ แกวใหมีประสิทธิภาพและเกิดความแตกตางกันในแตละแกวใหนอยที่สุด  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐวัชตแ ปาลี (2550) จากการศึกษาเรื่องรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจรานกาแฟสด

แบบสแตนอะโลน (Stand Alone) ในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวาผูประกอบการสวนใหญใหความสําคัญกับเรื่องการ

นําเขาเมล็ดกาแฟ และผลิตภัณฑแเครื่องดื่มกาแฟในเรื่องของความสะอาด ถูกสุขอานมัยและรสชาติมากที่สุด และใสใจในเรื่อง

ของวัตถุดิบที่ใชในการผลิตกาแฟ สวนของบรรจุภัณฑแก็จะใชไมแตกตางจากคูแขงแตมีการปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ 

2. ด้านการควบคุมและการจัดการ 

 มีการควบคุมทางดานคุณภาพของสินคาโดยเครื่องดื่มจะตองเป็นสูตรเดียวกันและเหมือนกันทุกรานทั่วโลก ดานการ

จัดการทางสํานักงานใหญจะเป็นผูดูแล และตัดสินใจในการเลื่อนขั้นหรือเลื่อนตําแหนง เชน ทางสํานักงานจะมีการจัดอบรม

หรือสอบเลื่อนตําแหนงในแตละปี การจัดการดาน การบริการจะมีมาตรฐานในการใหบริการโดยมีมาตรฐานที่พนักงานทุกคน

ตองปฏิบัติเหมือนกันที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐวัชตแ ปาลี (2550) จากการศึกษาเรื่องรูปแบบการดําเนินงานของ

ธุรกิจรานกาแฟสดแบบสแตนอะโลน (Stand Alone)ในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวาผูประกอบการใหความสําคัญกับ

การวางแผนลวงหนาในดานการจัดการและการผลิตซึ่งเป็นการวางแผนระยะสั้น (ไมเกิน1ปี) ในสวนของโครงสรางธุรกิจสวน

ใหญเป็นโครงสรางแบบเป็นทางการโดยแบงตามหนาที่คือ ผูบริหารระดับสูงและแผนกตาง ๆ คือมีเจาของกิจการและลูกจาง

นอกจากน้ันเป็นในรูปของหุนสวนและบริษัทจํากัดมีทั้งสาขายอยและระบบแฟรนไชสแ 

3. ช่องทางการจัดจ าหน่าย 

 รานกาแฟที่ตั้งอยูภายในหางสรรพสินคาสวนใหญจะมีชองทางการจัดจําหนายผานเดลิเวอรี่ ผานเอกชนเชน Grab 

Food, Line man และ Food Panda สาเหตุที่รานคาเลือกบริษัทเอกชนเหลานี้ เพราะทําใหลูกคาเขาถึงไดงายและสะดวกตอ

การจัดสง ซึ่งสอดคลองของ เกตนิกา บินรัตแกว (2554) ) ไดศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจเขารับบริการรานกาแฟสด

ประเภท Stand Alone จะพบวา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาดมีผลตอกระบวนการตัดสินใจเขา

รับบริการรานกาแฟสดประเภท Stand Alone  ในเขตอําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา  

4. ราคา 

            ราคาของเครื่องดื่มจะมีมาตรฐานที่มาจากบริษัทใหญที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ  ราคาจะขึ้นหรือลงจะมี

นโยบายมาจากทางสํานักงานใหญเทาน้ัน ทางรานจะไมสามารถปรับขึ้นหรือลดราคาของเครื่องดื่มเองได ซึ่งสอดคลองกับ ภมร 

พงษศักดิ์ (2554) ไดศึกษาเรื่องอิทธิพลของคุณภาพบริการและกลยุทธการตลาดที่สงผลตอความมั่นใจ และความพึงพอใจของ

ผูบริโภค จะพบวาราคาที่มีมาตรฐานและเป็นราคาที่ยอมรับได (Perceived Price) มีผลกระทบเชิงบวกตอความพึงพอใจใน

รานกาแฟของกลุมลูกคาท่ีเขามาใชบริการ และสงผลตอความมั่นใจของลูกคา (Consumer Confidence) ที่มีตอรานกาแฟ 
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           ราคากาแฟมีคุณภาพ รสชาติ และกลิ่นหอมที่แตกตางกันไป สําหรับกาแฟที่นําเขาจากตางประเทศ ราคาจะสูงขึ้นไป

อีก สาเหตุหลักเพราะผูนําเขาตองเสียภาษีสูงถึง 95 % ดังนั้นราคาเครื่องดื่มที่ผลิตขึ้นจึงแตกตางกันไปตามตนทุนวัตถุดิบที่

นํามาใชบวกกับคาใชจายตางๆในการดําเนินงาน โดยการกําหนดราคา ผูประกอบการจะตองพิจารณาใหเหมาะสมกับคุณภาพ 

และกลุมลูกคาเปูาหมาย 

5. การส่งเสริมการขาย   

           สวนใหญทางรานจะมีโปรโมช่ันที่เหมือนกันทุกสาขา โดยโปรโมช่ันที่จัดจะมีทั้งสะสมแตมแลกของที่ระลึกหรือหาก

สมัครสมาชิกจะมีสวนลดในการซื้อแตละครั้งใหกับลูกคาหรือในชวงสถานการณแโควิด 19 ตอนนี้ หากนําแกวสวนตัวมาจะลดคา

เครื่องดื่มใหแกลูกคา ซึ่งสอดคลองกับ ณัฐวัชตแ ปาลี (2550) จากการศึกษาเรื่องรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจรานกาแฟสด

แบบสแตน อะโลน (Stand Alone) ในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม จะพบวาดานการตลาดพบวาผูประกอบการสวนใหญให

ความสําคัญกับเรื่องการนําเขาเมล็ดกาแฟและผลิตภัณฑแเครื่องดื่มกาแฟในเรื่องของความสะอาดถูกสุขอานมัย และรสชาติมาก

ที่สุด และใสใจในเรื่องของวัตถุดิบที่ใชในการผลิตกาแฟ สวนของบรรจุภัณฑแก็จะใชไมแตกตางจากคูแขงแตมีการปรับปรุงให

ทันสมัยอยูเสมอ ดานการสงเสริมการขายโดยวิธีการโฆษณาผูประกอบการสวนใหญไดมีการโฆษณาเกี่ยวกับผลิตภัณฑแโดยใช

ปูายโฆษณาและแผนพับใบปลิว และมีการสงเสริมการขายโดยการสะสมคูปอง และผูประกอบการมีการให ขาวประชาสัมพันธแ

รานโดยใหการสนับสนุนกิจกรรมทางสังคม 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในคร้ังต่อไป  

1. ควรศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกเขาใชบริการรานกาแฟสดที่เป็นแบบสแตนดแ อะโลนใหลึกมากยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาปใจจัยท่ีสงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยา

เมืองมรดกโลกทางวัฒนธรรม กอนสถานการณแโควิด-19 และพยากรณแรายไดที่มาจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติ โดยใชขอมูล

เชิงปริมาณแบบอนุกรมเวลา (Time Series Analysis) ตั้งแตปี พ.ศ.2554 ถึง พ.ศ. 2561 จํานวน 8 ชวงเวลา พรอมกับทําการ

ทดสอบวิธีกําลังสองนอยที่สุดแบบธรรมดา (Ordinary Least Square: OLS) และการพยากรณแแบบ Exponential 

Smoothing ผลการวิจัยพบวา ปใจจัยที่สงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติ พบวา คาใชจายของชาวตางชาติที่เดิน

ทางเขามาทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวนชาวตางชาติที่เขามาพักในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ระยะเวลาในการ

พักของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ  และโครงสรางพื้นฐานทางโลจิสติกสแ ซึ่งสงผลในทิศทางบวก และปใจจัยดานจํานวน

ผูประกอบการที่พักลดลง ซึ่งสงผลในทิศทางลบตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาเยี่ยมชมจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา พรอมทําการทดสอบหาคาสถิติ Durbin-Watson พบวามีคา 2.42  และการวิเคราะหแคาสหสัมพันธแ 

(Correlation Analysis) ไมพบปใญหา Multicollinearity ซึง่แสดงวาขอมูลชุดนี้สามารถอธิบายทางสถิติได ณ ระดับความเช่ือ

มันที่ 0.97 และทําการพยากรณแรายไดที่มาจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติแบบเทคนิค Exponential Smoothing โดย

กําหนดคาน้ําหนัก α=0.9 และ 0.1 เพื่อสะทอนถึงการควบคุมการแพรระบาดของเช้ือโควิด-19 พบวาถา α=0.9 สะทอนถึง

การจัดการควบคุมโรคไมไดจะทําใหรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติลง และถากําหนดคา α=0.1 สะทอนถึงการจัดการ

ควบคุมโรคไดดีขึ้นจะทําใหรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีทิศทางที่เพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ ผลการศึกษาดังกลาวแสดง

ใหเห็นวาถาสามารถควบคุมโรคระบาดไดก็จะทําใหรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ค าส าคัญ: รายได นักทองเที่ยวชาวตางชาติ การทดสอบวิธีกําลังสองนอยที่สุด การพยากรณแแบบ Exponential Smoothing   
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Abstract 
 The research aims to study on factors which had affected to income from foreign tourists who 

visited Ayutthaya, World Cultural Heritage Site before a pandemic of Covid-19 and also forecast income 

from the tourists with Time Series Analysis during 2011-2018, or 8 periods, in order to do Ordinary Least 

Square Testing as well as Exponential Smoothing Forecasting. The result finds trip‖s expenses, the tourist 

quantity, staying duration and logistic infrastructure were positive factors affecting to income from foreign 

tourist while a decrease of the tourists was a negative factor affecting to the income. The result of Durbin-

Watson statistic testing is 2.42 and there is no Multicollinearity in correlation analysis. It implies the data 

set had been able to statistic describe at confidence coefficient of 0.97. Furthermore, the result of 

Exponential Smoothing Forecasting, given α=0.9 and 0.1, finds that if a parameter α=0.9 which meant 

disease could be uncontrolled, the income would decrease. On contrary, if a parameter α=0.1 which 

meant disease could be controlled, the income would significantly increase. As the results, income from 

foreign tourists would significantly increase when Covid-19 is under control. 

Keywords: income, foreign tourist, Ordinary Least Square, Exponential Smoothing Forecast  

บทน า 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจไทยเป็นอยางมาก นักทองเที่ยวชาวตางชาติถือไดวาเป็นปใจจัย

หนึ่งที่ชวยเศรษฐกิจไทยไดอยางตอเนื่อง โดยที่ประเทศไทยไดสงเสริมนโยบายการทองเที่ยวเพื่อดึงเม็ดเงินจากตางประเทศเขา

ประเทศไทย พรอมพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่ออํานวยความสะดวก สงผลใหเกิดผลิตภาพทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้น(สํานักงานสถิติ

แหงชาติ,2564) หรือเรียกวารายไดประชาชาติเพิ่มขึ้น ตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตรแมหภาค เมื่อดูรายไดประชาชาติแลวพบวา

สวนหน่ึงของรายไดประชาชาติมาจากภาคการนําเขา-สงออกและภาคบริการ สามารถดูไดจากดุลบัญชีเดินสะพัด ตั้งแตปี พ.ศ. 

2553-2562 ดุลบัญชีเดินสะพัดมีทิศทางที่เกินดุลจากภาคบริการมีสัดสวนเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง แสดงใหเห็นถึงทิศทางของ

รายไดเขาสูประเทศอยางตอเนื่อง (สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2564) 
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ภาพที่ 1 ดุลบัญชีเดินสะพัด ตั้งแตปี พ.ศ. 2553ถึง2562 

ที่มา: ฉัตรชัย นิยะบญุ ผูเรียบเรียงจากขอมูลสถิติธนาคารแหงประเทศไทย (2564) 

  พระนครศรีอยุธยาเป็นจังหวัดหนึ่งในภาคกลางของประเทศไทยที่ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวรองจาก

กรุงเทพมหานคร (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,2564) (Zhang, J., & Zhang, Y. ,2020) อันเนื่องจากโครงสรางพื้นฐานทาง

ระบบโลจิสติกสแ ทําใหการเดินทางสามารถเดินทางไดหลายทาง (มิ่งสรรพแ ขาวสะอาด ,2561) (พิริยะ ผลพิรุฬหแ,2564). ดวย

มนตแเสนหแของเมืองโบราณสถานท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตรแและเป็นมรดกทางวัฒนธรรม จนไดรับการประกาศเป็นมรดกโลก

ทางวัฒนธรรม (อัครพงศแ อั้นทอง,2558) จากองคแการยูเนสโก เมื่อ พ.ศ. 2535 เมืองมรดกโลกแหงนี้จึงกลายเป็นจุดหมาย

ปลายทางของนักทองเที่ยวจากท่ัวโลก และสงผลใหชาวตางชาติเดินทางเขามาประเทศไทยเพิ่มขึ้น (Adeola, O., Boso, N., & 

Evans, O. ,2018)  

ขอมูลทางสถิติของสํานักงานสถิติแหงชาติ (2564) พบวา รายไดจากนักทองเที่ยวชาวไทยกับชาวตางชาติ ระหวาง 

พ.ศ.2552-2561 มีทิศทางที่เพิ่มขึ้นอยางเห็นไดชัน (Chulaphan, W., & Barahona, J. F. (2018) เนื่องจากพฤติกรรม

ผูบริโภคไดรับรูขอมูลขาวสารของนักทองเที่ยว (Nosheen, F., Ahmad, U. S., Anjum, S., & Kouser, R.,2021) โดยรายได

จากนักทองเที่ยวชาวไทยเพิ่มขึ้นจาก 0.27 ลานลานบาทในพ.ศ. 2553 เป็น 1.01 ลานลานบาทในพ.ศ. 2561 หรือคิดเป็น 

3.74 เทา สวนรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มขึ้นจาก 0.51 ลานลานบาท ในพ.ศ. 2553 เป็น 2.01 ลานลานบาทใน

พ.ศ. 2561 หรือคิดเป็น 3.94 เทา แตเมื่อพิจารณาจากจํานวนนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยเพิ่มขึ้นจาก 138.05 

ลานคนในพ.ศ. 2553 เป็น 164.24 ลานคนในพ.ศ. 2561 หรือคิดเป็น 1.18 เทา ขณะที่จํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มขึ้น

จาก 14.14 ลานคนในพ.ศ. 2553 เป็น 38.28 ลานคนในพ.ศ. 2561 หรือคิดเป็น 2.70 เทา สะทอนใหเห็นวาจํานวน

นักทองเที่ยวชาวตางชาติมีนอยกวานักทองเที่ยวชาวไทย แตสามารถสรางรายไดเขาประเทศไดมากกวา (Akadiri, S. S., 

Akadiri, A. C., & Alola, U. V. ,2019) 
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ดุลการค้า ดุลบริการ รายได้ปฐมภูมิ และรายได้ทุติยภูมิ 
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ภาพที่ 2 จํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติและจาํนวนนักทองเที่ยวชาวไทย 

ที่มา: ฉัตรชัย นิยะบญุ ผูเรียบเรียงจากขอมูล (กระทรวงการทองเทีย่วและกีฬา, 2564) 

สถานการณแการแพรระบาดของเชื้อโควิด-19 ที่เกิดขึ้นทั่วโลกตั้งแตปลาย พ.ศ. 2562 เป็นตนมา ไดสงผลกระทบตอ

เศรษฐกิจไทยเป็นอยางมากทั้งภาคเศรษฐกิจในประเทศและตางประเทศ (Janjua, L. R., Muhammad, F., Sukjai, P., 

Rehman, A., & Yu, Z.,2021)  ทําใหไมมีรายไดเขาประเทศ รวมทั้งสงผลกระทบตอดุลบัญชีเดินสะพัดที่เกิดจากดุลการคา

และดุลบริการ ผลที่ตามมาคือเศรษฐกิจหยุดนิ่ง ไมมีการขนสง ไมมีการเดินทาง ตามมาตรการลดการแพรกระจายของเช้ือโค

วิด-19 จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นหนึ่งในพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบในหลายดาน โดยเฉพาะภาคการทองเที่ยว (Kangsheng, 

D., Xiang, H., Weitao, L., Yingying, M., Yanjun, Z., & Hanwei, L.,2021) เนื่องจากไมมีนักทองเที่ยวชาวตางชาติเขามา

ทองเที่ยว ขณะที่ภาคเอกชนและภาคบริการขนสงลดปริมาณการเดินทางหรือมีการหยุดกิจการจากปใญหาดังกลาว จึงทําให

ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาปใจจัยที่สงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยาเมืองมรดกโลกทาง

วัฒนธรรม กอนสถานการณแโควิด-19 เพื่อพยากรณแรายไดที่มาจากนักทองเทีย่วชาวตางชาติตอไป 

วัตถุประสงค์ และวิธีด าเนินการ 

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจะศึกษาปใจจัยที่สงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยา

เมืองมรดกโลกทางวัฒนธรรม กอนสถานการณแโควิด-19 และพยากรณแรายไดที่มาจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติ  โดยผูวิจัยได

รวบรวม ขอมูล ทุติยภูมิ  Secondary Data แบบ Time Series Analysis (TSA) เพื่อทําการทดสอบวิธีกําลังสองนอยที่สุด

แบบธรรมดา  Ordinary Least Square (OLS) สถิตินักทองเที่ยว จากหนวยงานภาครัฐ ธนาคารแหงประเทศไทย  สํานักงาน

สถิติแหงชาติ  สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ในปีพ.ศ.2553ถึงพ.ศ.

2562 พรอมทําการพยากรณแในชวงเวลาตอไป 
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ปี (พ.ศ.) 

จ านวนและรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เดินทางมาประเทศไทย และนักท่องเที่ยวชาวไทย  
พ.ศ. 2552-2561 

รายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ (ลานลานบาท) รายไดจากนักทองเที่ยวชาวไทย (ลานลานบาท) 
จํานวนนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ (ลานคน) จํานวนนักทองเทีย่วชาวไทย (ลานคน-ครั้ง) 
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1.การวิเคราะหแการถดถอย (Regression Analysis) และการวิเคราะหแสหสัมพันธแ (Correlation Analysis) วิธีการ

ดําเนินการเป็นการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธแของตัวแปร วัตถุประสงคแหลักของการวิเคราะหแการถดถอยคือ เราตองการ

ประมาณคาของตัวแปรตัวหนึ่ง ซึ่งเรียกวา ตัวแปรตาม (Dependent Variable) นิยมเขียนแทนดวย Y  โดยอาศัยความรูจาก

ตัวแปรอื่น ซึ่งเรียกวา ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) นิยมเขียนแทนดวย X หรือกลาวอีกอยางหนึ่งวา เราใชความรู 

หรือสารสนเทศจาก X เป็นเกณฑแในการประมาณ Y ถาใชตัวแปร X เพียงตัวแปรเดียวในการประมาณ Y และความสัมพันธแของ 

Y และ X เป็นเชิงเสนตรง เราเรียกวา การถดถอยเชิงเสนอยางงาย Multiple regression analysis (MLR) และการวิเคราะหแ

สหสัมพันธแ เป็นการศึกษาระดับ หรือขนาดของความสัมพันธแเชิงเสนตรงระหวางตัวแปรสองตัวแปรวามีมากนอยเพียงใด 

เครื่องมือท่ีใชวัดเรียกวา สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (Correlation Coefficient) เราจะสมมติวา Y และ X มีความสัมพันธแกันในรูป               

Y  =    +  X  +      .   .   .  (1) 

  โดยที่   และ  เรียกวา สมัประสิทธ์ิการถดถอยของประชากร (Population Regression Coefficient) จะถือวา

เป็นคาคงท่ีและไมทราบคา นั่นคือ   และ  เป็นพารามิเตอรแทีไ่มทราบคาดวยสมการการถดถอย (Regression Equation) 
Y   =  a + bX        .   .   .  (2) 

โดยที่ a และ b เป็นตัวประมาณแบบกําลังสองต่ําสุด (Least Square Methods) ของ  และ  ตามลําดับ กลาวคือ เราจะ

หา  

a และ b ที่ทําให 

SSE  =  
2ˆ( )i iY Y  =  

2

ie   มีคานอยท่ีสดุ 

ซึ่งคาของ a และ b จะเป็นคาประมาณของ   และ   ตามลําดับ เราเรียก a และ b วา สัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวอยาง 

(Sample Regression Coefficient) 

2.การทําพยากรณแแบบ  Exponential Smoothing โดยวิธีการดําเนินการปรับเรียบแบบเอ็กซแโปแนนเชียล  

                     

         คาพยากรณแชวงเวลาที่  t 

       คาพยากรณแที่ผานมา 1ชวงเวลา  ณ  t -1 

       ความตองการของdemand ของเวลาที่ผานมา 1 ชวง t-1 

           คาปรับน้ําหนัก ระหวาง 0-1 
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การสรุปและอภิปรายงานวิจัย 

ในการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยพบวาปใจจัยท่ีสงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยาเมืองมรดกโลก

ทางวัฒนธรรม กอนสถานการณแโควิด-19 และพยากรณแรายไดที่มาจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติ   

                  

Y= 530.43+2.19X1-1.02X2+0.30X3+216.31X4+1.22 X5+   

0.28(0.79) 7.12(0.01) -1.45(0.24) 3.49(0.04) 0.46(0.68) 1.17(0.33) 

R-squared 0.97   Adjusted R-squared 0.97  Prob (F-statistic) 0.00  Durbin-Watson2.42 

พบวาปใจจัยที่สงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยาเมืองมรดกโลกทางวัฒนธรรม 

กอนสถานการณแโควิด-19 ไดแก  คาใชจายของชาวตางชาติที่เดินทางเขามาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา(x1) 2.19 หนวย 

สงผลใหรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มขึ้น 532.62 หนวย  จํานวนผูประกอบการที่พักลดลง(x2) 1.02 สงผลใหรายได

จากนักทองเที่ยวชาวตางชาติลดลง 529.41 จํานวนชาวตางชาติที่เขามาพักในจังหวัดอยุธยา(x3) 0.301 หนวย สงผลใหรายได

จากนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มขึ้น 530.73 หนวย ระยะเวลาในการพักของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ (x4) 216.31หนวย 

สงผลใหรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มขึ้น 746.74 หนวย โครงสรางพื้นฐาน (x5) 1.22หนวย สงผลใหรายไดจาก

นักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มขึ้น 530.42 หนวย  ณ ระดับความเช่ือมันที่ 0.99 และ Durbin-Watson2.42 ซึ่งคา Durbin-

Watsonมีคาอยูระหวาง2ถึง4แสดงวาสมการ Regression Analysis ไมมีปใญหาทางสถิติ และการวิเคราะหแสหสัมพันธแ 

Correlation Analysis พบวาคา Correlation Analysis มีคาอยูที่ 0.33 ถึง 0.90 และทําการทดสอบ Residuals squared 

ไมเกิน ระยะขอบความแปรปรวนของขอมูล แสดงวาขอมูลชุดนี้สามารถอธิบายทางสถิติได ณ ระดับความเชื่อมันที่ 0.97 

 

ตารางที่ 1  ผลการทดสอบ Correlation Analysis 

  Y1 X1 X2 X3 x4 x5 

Y1  1.00  
     X1 0.90   1.00  

    X2 0.47   0.55  1.00  
   X3 0.96     0.76  0.43   1.00  

  x4 0.33    0.29  0.65   0.37   1.00  
 x5 0.80     0.63  0.72   0.87  0.55  1.00  
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ภาพที ่4 ผลการทดสอบ Residuals squared 

 และเมื่อทํา Exponential Smoothing โดยวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซแโปแนนเชียล โดยกําหนดน้ําหนัก       

 แบบควบคุม 0.9 พบวาคาพยากรณแรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยาเมืองมรดกโลกทาง

วัฒนธรรมมีทิศทางที่ลดลง 

ตารางที่ 2  ผลการทดสอบ Exponential Smoothing       และ      

ปี พ.ศ. รายไดจากนักทองเที่ยว คาพยากรณแ      คาพยากรณแ      

2554 2,063.46   

2555 2,249.84   

2556 2,431.32   

2557 2,631.54 1,895.27 1,116.48 

2558 2,841.69 1,976.43 356.48 

2559 3,050.54 2,064.56 331.57 

2560 3,293.34 2,211.56 406.30 

2561 3,565.84 2,427.77 495.41 
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ภาพที่ 4 ผลการพยากรณแแบบ Exponential Smoothingα=0.9 

   

 

ภาพที่ 5 ผลการพยากรณแแบบ Exponential Smoothing α=0.1 

ผลวาพยากรณแ          แบบควบคุม 0.1 พบวาคาพยากรณแรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมา

เยี่ยมชมอยุธยาเมืองมรดกโลกทางวัฒนธรรมมีทิศทางที่ลดลง 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

จากกการศึกษาปใจจัยที่สงผลตอรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาเยี่ยมชมอยุธยาเมืองมรดกโลกทาง

วัฒนธรรม กอนสถานการณแโควิด -19 ทําใหผูวิจัยทราบวา คาใชจายของชาวตางชาติที่ เดินทางเขามาในจังหวัด

พระนครศรีอยุธยาสงผลใหรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มขึ้น สะทองถึงการจับจายใชสอยของนักทองเที่ยวยิ่งมากขึ้น 

สอดคลองกับงานของ (Kangsheng, D., Xiang, H., Weitao, L., Yingying, M., Yanjun, Z., & Hanwei, L.,2021)ถามีสิ่ง

อํานวยความสะดวกเพิ่มขึ้นก็จะทําใหคาใชจายของชาวตางชาติยิ่งเพิ่มขึ้นสอดคลองกับงานของ (Lei, K., Wen, C., & Wang, 
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X. ,2021)  ผลจากรายไดของชาวชาติที่เขามาพักผอนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเพิ่มสอดคลองกับงานของ (Mahadevan, 

R., & Suardi, S.,2019) และถา ระยะเวลาในการพักของนักทองเที่ยวชาวตางชาตินานขึ้นก็ยิ่งสงผลใหรายไดจากนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญซึ่งสอดคลองกับงานของ (Saeed Meo, M., Chughtai, S., Khan, V. J., Abd Karim, M. 

Z., & Cheema, S. M.,2021) และถาหากผูประกอบการภาคเอกชนไดรับผลกระทบจํานวนที่พักลดลงยอมสงผลใหรายไดจาก

นักทองเที่ยวชาวตางชาติลดลงซึ่งสอดคลองกับงานของ (Santos, V., Ramos, P., Sousa, B., Almeida, N., & Valeri, M. 

,2021) ในสวนนโยบายภาครัฐควรตองมีการประชาสัมพันธแ เพื่อเพ่ิมชองทางการรับรูพรอมจัดกิจกรรมประจําเดือนเพิ่มกระตุน

คาใชจายของนักทองเที่ยวชาวตางชาติใหมากขึ้น ในการทดสอบ Exponential Smoothing โดยกําหนดคาน้ําหนัก α=0.9 

และ 0.1 เพื่อสะทอนถึงการควบคุมโรคระบบโควิด-19  ถา α=0.9 สะทอนถึงการจัดการควบคุมโรคไมไดจะทําใหรายไดจาก

นักทองเที่ยวชาวตางชาติลงอยางมีนัยสําคัญสอดคลองกับงาน (Şen, S., & Kovacı, S.,2021)  และถากําหนดคา α=0.1 

สะทอนถึงการจัดการควบคุมโรคไดดีขึ้นจะทําใหรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีทิศทางที่เพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ

สอดคลองกับงาน (Puah, C. H., Jong, M. C., Ayob, N., & Ismail, S.,2018) จากการวิเคราะหแแสดงใหเห็นวาถาภาครัฐ

สามารถมีนโยบายที่ออกมากระตุนทําใหนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นก็จะทําใหรายไดของจังหวัดเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญและมาตรการ

ควบคุมโรคระบาดไดก็จะทําใหรายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบและผลสุก โดยศึกษาจากกัมมี่เยลลี่

สูตรพื้นฐาน 3 สูตรไดแก สูตรที่ 1 (วิลาสินี, 2551)  สูตรที่ 2 (น้ําทิพยแ และ ปวีณา, ม.ป.ป.) และ สูตรที่3 (นิรนาม, 2557) 
ศึกษา 2 วิธีทํา ไดแก วิธีที่1 (นิรนาม, 2557)  วิธีที่2 (วิลาสินี, 2551)  นําไปทดสอบการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสแบบให
คะแนนความชอบ 9 ระดับ (9 point hedonic scale) พบวาสูตรที่ 1 วิธีที่ 2 เป็นสูตรไดรับการยอมรับมากที่สุด มีลักษณะคง
รูปยืดหยุนดี โดยมีคะแนนการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสดานรูปราง สี กลิ่น รส ลักษณะเนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม 
ในระดับคะแนน  7.88, 7.03, 6.70, 7.65, 7.28  และ 7.63 ตามลําดับ จากนั้นนํามาปรับอัตราสวนน้ํามะมวงเบา ประกอบไป
ดวยน้ํามะมวงเบาจากผลดิบและน้ํามะมวงเบาจากผลสุก โดยกําหนดอัตราสวนความเขมขนของน้ํามะมวงเบา 3 ระดับ คือ 
ความเขมขน 50%(w/w) 75%(w/w) และ 100%(w/w) ตามลําดับ เมื่อทดสอบการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสแบบให
คะแนนความชอบ 9 ระดับ (9 point hedonic scale) โดยใชผูทดสอบชิม 40 คน พบวากัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบ ที่
ระดับความเขมขน100%(w/w) และกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลสุก ความเขมขน 50%(w/w) ไดรับการยอมรับมากที่สุด 
จากนั้นนําสูตรกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิดมาผลิตและทดสอบการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสแบบใหคะแนน
ความชอบ 5 ระดับ (5 point hedonic scale) โดยใชผูทดสอบชิม 100 คนพบวา ผูทดสอบชิมใหการยอมรับในดานรูปราง สี
กลิ่น รสชาติ ลักษณะเนื้อสัมผัสและความชอบโดยรวม ของกัมมี่เยลลี่มะมวงเบาจากผลดิบ คือ 4.19, 3.93, 3.48, 4.23, 4.28 
และ 4.32 และของกัมมี่เยลลี่มะมวงเบาจากผลสุก คือ 4.32, 4.32, 4.18, 4.64, 4.45 และ 4.73 ตามลําดับ 
ค าส าคัญ: มะมวงเบา, กัมมี่เยลลี ่

 

Abstract 
This research aims to improve mango (Mamaung-Bao) flavored gummy jelly products.  The basic 

recipe (3 formulas), gummy jelly process (2 processes) and sensory evaluation using 9 points hedonic scale 
were investigated. The result found that  formula 1, processes 2  had the highest sensory score, the liking 
score of shape, color, taste, texture and overall were 7.88, 7.03, 6.70, 7.65, 7.28 and 7.63, respectively. The 
ratio of unripe and ripe mango in gummy jelly at the level of 50%(w/w) 75%(w/w)  and 100%(w/w) were 
carried out. The sensory acceptance test using 9 points hedonic scale by 40 persons of panelists was 
carried out. The result showed that gummy jelly with unripe mango (treatment 3) and gummy jelly with 
ripe mango (treatment 1) had the highest sensory score. Moreover, the customer acceptance of the 
mango flavored gummy jelly was investigated using 5 points hedonic scale with 100 persons of the 
customers. The result showed that the acceptance score of gummy jelly with unripe mango in attributes 
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of shape, color, taste, texture and overall were 4.19, 3.93, 3.48, 4.23, 4.28 and 4.32. In addition, the 
acceptance score of gummy jelly with ripe mango were 4.32, 4.32, 4.18, 4.64, 4.45 and 4.73, respectively. 

Keywords: Mango, Gummy/Jelly 
 

บทน า 
มะมวงเบา เป็นสายพันธุแพื้นเมืองทางภาคใต นิยมปลูกและนิยมรบัประทานมาแตโบราณแลว โดยมีปลูกกันมากตั้งแต 

จังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อยลงไปจนถึงจังหวัดยะลา และจังหวัดปใตตานี มีลักษณะเป็นพิเศษคือ ผลขณะยังดิบจะฉํ่านํ้า ใหนํ้า
เยอะ รสชาติเปรี้ยวจัดมาก จึงถูกนําไปใชประกอบอาหารจําพวกยําชนิดตางๆหลายอยาง โดยปอกเปลือกออกแลวสับเป็นฝอย
ขยํากับพลาเนื้อ ไมตองใชนํ้ามะนาว รับประทานอรอยมาก หรือสับเป็นฝอยผสมกับขาวยําปใกษแใตชวยเพิ่มรสชาติไดดี มะมวง
พันธุแเบามีลักษณะทางพฤกษศาสตรแเหมอืนกับมะมวงทั่วไป ผลมีลักษณะคลายกับผลมะมวงกะลอน หรือผลมะมวงแอปเปิ้ล แต
ขนาดของผลจะใหญกวาอยางชัดเจน ผลเมื่อโตเต็มที่ประมาณผลสมเขียวหวานทั่วไป เปลือกผลคอนขางหนา เวลาติดผลจะ
เป็นพวง แตละพวงไมนอยกวา 10-20 ผล เมล็ดเล็ก เนื้อเยอะ ผลดิบรสเปรี้ยวจัด ขยายพันธุแดวยเมล็ดและตอนกิ่ง (นายเกษตร
, 2556) 

ผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่เป็นผลิตภัณฑแลูกกวาด (confectionery products) ที่ไดรับความนิยมประเภทหนึ่ง มีสวนแบง
การตลาดของตลาดลูกกวาดในประเทศไทยที่สูง ลักษณะเฉพาะของกัมมี่เยลลี่คือ เป็นผลิตภัณฑแที่เป็นเจล มีความ ใส เนื้อ
สัมผัสเนียน ไมหยาบสาก เหนียวนุม และมีความยืดหยุน (สุวรรณา, 2543) มีสวนประกอบ หลัก ไดแก น้ํา น้ําตาล สารกอเจล 
และ กรด (กรมวิชาการเกษตร, 2543) สารกอเจลที่ใชในการผลิตกัมมี่เยลลี่ ไดแก เจลาติน คาราจีแนน เพกทิน และอะการแ 
เป็นตน (นราธิป, 2556) โดยสารกอเจลทําหนาที่ในการขึ้นรูปและปรับปรุง โครงสรางเนื้อสัมผัส ทั้งนี้ชนิดของสารกอเจลและ
ปริมาณสารกอเจลที่แตกตาง จะทําใหไดเนื้อสัมผัสของเยลลี่แตกตาง และเกิดความหลากหลายของผลิตภัณฑแ 
 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 
1 วัสดุ – อุปกรณแ 
 1.1 วัตถุดิบ 
  1.1.1 น้ํามะมวงเบา (จากผลดิบและผลสุก) 
   1.1.2 เจลาตินฟููดเกรดแบบผง (Food Grade) ตราแม็กกาแลต 
   1.1.3 น้ําเปลา 

      1.1.4 น้ําอุน 

             1.1.5 น้ําตาลทราย ตรามิตรผล 

   1.1.6 กลูโคสไซรัป  

                  1.1.7 กรดซิตริก 

                  1.1.8 น้ําตาลไอซิ่ง ตราลิน 

 1.2 อุปกรณแที่ใชในการแปรรูป 

                  1.2.1 หมอสแตนเลส 

   1.2.2 พายยาง 
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   1.2.3 พิมพแซิลิโคน 

   1.2.4 เครื่องช่ัง 

   1.2.5 ถาด ถวย  

   1.2.6 ตูเย็น 

   1.2.7 เครื่องปใ่นแยกกากผลไม 

  1.2.8 Thermometer 

    1.3 อุปกรณแวิเคราะหแคุณภาพ 

                 1.3.1 เครื่องวิเคราะหแคาสี L*a*b* โดยใชเครื่อง Colourimeter (Hunter lab) 

                 1.3.2 เครื่องวิเคราะหแน้ําอิสระ Water Activity รุน AQUA LAB 4TE 

                 1.3.4 เครื่องวิเคราะหแปริมาณความเป็นกรดดาง (pH Meter)    

 1.4 อุปกรณแวเิคราะหแทางประสาทสัมผสั อุปกรณแสําหรับทดสอบชิม  เชน  ถวยพลาสติก  แกวน้ํา 

 2 วิธีดําเนินการ 

 2.1 หาสูตรพื้นฐานและวิธีทีทําท่ีเหมาะสมในการผลิตกัมมี่เยลลี่ 
        นําสูตรพื้นฐานกัมมี่เยลลี่จํานวน 3 สูตรและวิธีทํา 2 วิธีที่มีการดัดแปลงเล็กนอยจากแหลงตางๆ มาผลิตและนําไป
ทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสกับผูทดสอบชิมจํานวน 40 คน โดยวิธีการทดสอบแบบใหคะแนนความชอบ 9 ระดับ     
(9 point Hedonic scale) และวิเคราะหแผล เพื่อคัดเลือกสูตรพรอมกรรมวิธีที่ไดรับการยอมรับทางประสาทสัมผัสมากที่สุด 
และนําไปใชศึกษาในขั้นตอนตอไป โดยรายละเอียดสูตรพื้นฐาน ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 สูตรพื้นฐานของกัมมี่เยลลี่ทั้ง 3 สูตร 

 
ส่วนผสม 

 

สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 
น้ าหนัก 
(กรัม) 

ร้อยละ น้ าหนัก 
(กรัม) 

ร้อยละ น้ าหนัก 
(กรัม) 

ร้อยละ 

เจลาติน 22 10.83 40 11.98 15 4.00 
น้ําอุน 40 19.70 40 11.98 50 13.33 
น้ําตาลทรายขาว 60 29.57 200 59.88 230 61.33 
กลูโคสไซรัป 60 29.57 - - - - 
น้ําเปลา 18 8.86 50 14.97 80 21.33 
กรดซิตริก 3 1.47 4 1.19 - - 

ที่มา : สูตรที่ 1 (วิลาสินี, 2551) 
        สูตรที่ 2 (นํ้าทิพยแ และ ปวีณา, ม.ป.ป.) 
        สูตรที3่ (นิรนาม, 2557) 
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ภาพที่ 1 ขั้นตอนการทํากัมมี่เยลลี วิธีท่ี 1 
  ที่มา: นิรนาม, 2557 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการทํากัมมี่เยลลี วิธีท่ี 2 
                                                ที่มา: วิลาสินี, 2551 

ซูโครส+กลูโคสไซรัป+น้ํา ใหความรอน 116 องศาเซลเซียส 

ผสมกับเจลาตินท่ีเตรียมไวคนใหเขากัน 

เติมกรดซิตริก คนใหเขากัน 

หยอดลงในพิมพแแลวแชเย็น 24 ช่ัวโมง 

อบอุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส 1 ช่ัวโมง 

แชเย็น 24 ช่ัวโมง 

โรยเจลาตินในนํ้าเย็น 

ตั้งไฟออน ใสน้ําตาล+น้าํ  

   เทลงพิมพแ และแชเย็นนาน 48 ช่ัวโมง 

ตัดเป็นช้ิน คลุกแปูงขาวโพดคั่ว 

เยลลี่กัมมี ่

ตัดเป็นช้ิน คลุกแปูงขาวโพดคั่ว 

เยลลี่กัมมี ่

ละลายเจลาตินกับน้าํอุน 

อุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส 
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 2.2 วิธีการเตรียมน้ํามะมวงเบาเขมขน 

 น้ํามะมวงเบาที่จะนํามาทดแทนน้ําในสูตรกัมมี่เยลลี่จะแบงออกเป็น 2 ชนิด คือ น้ํามะมวงเบาที่มาจากผลมะมวงเบา

ดิบ และน้ํามะมวงเบาที่มาจากผลมะมวงเบาสุก โดยคัดแยกผลมะมวงเบาสุกและผลมะมวงเบาดิบออกจากกัน นํามาคั้นโดย

เครื่องปใ่นแยกกากผลไม ใหไดน้ํามะมวงเบาเขมขนทั้งสองชนิด เพื่อนําไปทดแทนน้ําในสูตรพื้นฐานกัมมี่เยลลี่ โดยอัตราสวน

ความเขมขนของน้ํามะมวงเบาแสดงดังตารางท่ี 2  

 วิธีการทําน้ํามะมวงเบาเขมขน คัดแยกผลมะมวงเบาดิบและผลมะมวงเบาสุก นํามะมวงเบามาลางทําความสะอาด ลาง

ยางมะมวงออกใหหมด ตัดสวนหัว-ทาย แลวยางที่เป็นสีดําที่เปลือกออก มะมวงเบาดิบใหผากลางเอาเมล็ดมะมวงเบาออก

มะมวงเบาสุกใหปอกเปลือกออกใหหมด ปาดเอาเฉพาะเนื้อมะมวงเบาสุก นําเนื้อมะมวงเบาที่ไดใสลงในเครื่องปใ่นแยกกากน้ํา

ผลไมจนไดเป็นนํ้ามะมวงเบาเขมขนทั้งสองชนิด 

 

ตารางที่ 2 แสดงอัตราสวนความเขมขนของน้ํามะมวงเบาจากผลดิบและผลสุก 

อัตราความเขมขน (w/w ) 
อัตราสวนปริมาตร 

น้ํามะมวงเบาตอน้ําเปลา 
น้ํามะมวงเบาผลดิบและผลสุก น้ําเปลา 

50 % 0.5 0.5 
75 % 0.75 0.25 
100 % 1 0 

  

 2.3 หาปริมาณน้ํามะมวงเบาและวิธีท่ีเหมาะสมในการทําผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบและผลสุก 

 นําสูตรกัมมี่เยลลี่พรอมวิธีที่ไดรับการคัดเลือก มาปรับอัตราสวนน้ํามะมวงเบาทั้งสองชนิด โดยกําหนดอัตราสวนความ

เขมขนของน้ํามะมวงเบา 3 ความเขมขน คือ ความเขมขนที่ 1, 2 และ 3 ที่ระดับความเขมขน 50%(w/w) 75%(w/w) และ 

100%(w/w) ตามลําดับ และทดสอบการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสแบบใหคะแนนความชอบ 9 ระดับ (9 point 

hedonic scale) โดยใชผูทดสอบชิม 40 คน พิจารณาจากคุณภาพทางดานประสาทสัมผัสและวิเคราะหแผล                

 2.4 หาการยอมรับของผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบและผลสุกจากผูบริโภค 

          โดยนําสูตรกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิดที่ไดรับการคัดเลือกทั้งสองชนิดมาผลิตและทดสอบการยอมรับทางดาน

ประสาทสัมผัสแบบใหคะแนนความชอบ 5 ระดับ (5 point hedonic scale) โดยใชผูทดสอบชิม 100 คน โดยแบงชวงวัยของ

ผูทดสอบชิมออกเป็น 5 ชวงวัยคือ 12-15 ปี 16-19 ปี 20-23 ปี 24-27 ปี และ 28 ปีขึ้นไป พิจารณาจากคุณภาพทางดาน

ประสาทสัมผัสและวิเคราะหแผล และทําการสอบถามความตองการซื้อผลิตภัณฑแของผูบริโภค 

 2.5 วิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพและองคแประกอบทางเคมีของผลติภณัฑแกัมมี่เยลลีร่สมะมวงเบาจากผลดิบและผลสุก 

 นําผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิด ที่ไดรับการยอมรับมากที่สุดทําการวิเคราะหแคุณภาพ ดานคาสี 

วิเคราะหแหาคา L* a* b* วิเคราะหแคาวอเตอรแแอคติวิตี้ (Water Activity ; aw) และวิเคราะหแคาความเป็นกรดดาง  
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 2.6 หาตนทุนในการผลิตกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบและสุก 

 นําผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิด มาหาตนทุนในการผลิต โดยการคํานวณตนทุนทั้งหมด จะใชสูตรการ

คํานวณจากเอกสารประกอบการสอน วิชา อาหารจํานวนมากและการพัฒนาสูตรมาตรฐาน คือ ตนทุนรวม เทากับ ตนทุน

วัตถุดิบ บวก คาแรงงานรอยละ 20 บวก ตนทุนการดําเนินงานรอยละ 25 + กําไรรอยละ 10 (ปใญญรัศมแ, ม.ป.ป.) 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการหาสูตรพื้นฐานกัมมี่เยลลี่และวิธีทีท่ีเหมาะสมในการผลิตกัมมี่เยลลี่ 

 จากการคัดเลือกสูตรพื้นฐานของกัมมี่เยลลี่จากสูตรกัมมี่เยลลี่ทั้งหมด 3 สูตร 2 วิธีทํารวมทั้งหมด 6 สิ่งทดลองซึ่งมี

วิธีการและตารางแสดงปริมาณวัตถุดิบในแตละสูตรดังตารางที่ 3.1 นํากัมมี่เยลลี่ทั้ง 6 สิ่งทดลอง ไปทําการยอมรับทางดาน

ประสาทสัมผัสแบบใหคะแนนความชอบ 9 ระดับ (9 point hedonic scale) โดยใชผูทดสอบชิม 40 คน พิจารณาคุณภาพ

ทางดานประสาทสัมผัสในดานรูปราง สี กลิ่น รสลักษณะเนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม โดยผลการทดสอบแสดงดังตาราง 

ที่ 3 พบวาสิ่งทดลองที่ 4 เป็นสูตรที่ไดรับการยอมรับมากที่สุด คือสูตรที่มีรอยละของสวนผสมแสดงดังตารางท่ี 4 โดยมีคะแนน

การยอมรับทางดานประสาทสัมผัสดานรูปราง สี กลิ่น รส ลักษณะเนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม ในระดับคะแนน 7.88, 

7.03, 6.70, 7.65, 7.28  และ 7.63 ตามลําดับ ลักษณะที่ปรากฏคือ มีสีเหลืองใส รสชาติเปรี้ยวแตไมจัดมาก มีเนื้อสัมผัส

เหนียวนุม มีกลิ่นและมีความยืดหยุนของเจลาตินตามคุณสมบัติ จึงไดเลือกเป็นสูตรมาตรฐานในการศึกษาข้ันตอไป 

 

ตารางที่ 3 คะแนนเฉลีย่ผลการทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสของกัมมี่เยลลี่ 6 สิ่งทดลอง 

สิ่งทดลอง คุณลักษณะของกัมมีเ่ยลลี ่
 รูปราง ส ี กลิ่นns รสชาต ิ เนื้อสัมผัส ความชอบรวม 
T1 สูตรที่1 วิธีที่  1 7.83ab±0.93 7.03a±1.29 6.38±1.17 6.98b±1.29 6.78ab±1.34 7.43ab±1.13 
T2 สูตรที่ 2 วิธีที ่1 7.50ab±1.03 6.88a±1.11 6.58±1.13 7.15ab±1.02 6.33bc±1.07 7.08bc±0.91 
T3 สูตรที่ 3 วิธีที ่1 7.58ab±1.13 7.15b±1.07 6.45±1.31 6.78d±1.49 6.03c±1.54 6.88bc±1.24 
T4 สูตรที่ 1 วิธีที ่2 7.88a±0.75 7.03a±0.97 6.70±1.04 7.65a±0.94 7.28a±1.03 7.63a±0.83 
T5 สูตรที่ 2 วิธีที ่2 7.35b±1.14 7.05c±1.01 6.63±1.00 6.75b±1.37 6.25bc±1.10 6.75c±1.19 
T6 สูตรที่ 3 วิธีที ่2 7.58ab±1.03 7.15b±1.07 6.53±1.32 6.73b±1.51 6.70ab±1.69 6.98bc±1.49 
หมายเหตุ*     คาเฉลี่ยของขอมูลที่อยูในคอลัมนแเดียวกันทีม่ีตัวอักษรภาษาอังกฤษท่ีแตกตางกันแสดงวามีความ         
                  แตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ (P ≤ 0.05) 
หมายเหตุ**    ns คือ ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ (P ≥ 0.05) 
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ตารางที่ 4 แสดงของสวนผสมของกัมมี่เยลลี ่
 

สวนผสม 
สูตรที่ 1 วิธีท่ี 2 

น้ําหนัก (กรัม) รอยละ 

เจลาติน 22 10.83 
น้ําอุน 40 19.70 
น้ําตาลทรายขาว 60 29.57 
กลูโคสไซลัป 60 29.57 
น้ําเปลา 18 8.86 
กรดซิตริก 3 1.47 
 
 จากการคัดเลือกสูตรพื้นฐานของกัมมี่เยลลี่ พบวา สูตรที่ไดรับการคัดเลือกเป็นสูตรมาตรฐานคือ สูตรที่ 1 วิธีที่ 2       
ซึ่งผลิตภัณฑแที่ไดนั้นมีลักษณะคงรูปยืดหยุนไดดี สีเหลืองใส รสชาติเปรี้ยว มีเนื้อสัมผัสที่เหนียวหนึบถูกตองตามลักษณะของ  
กัมมี่เยลลี่ที่ดี เนื่องจากสูตรที่ 1 มีสวนผสมของกลูโคสไซลัป กรดซิตริก และวิธีที่ 2 มีการระเหยน้ําออกในปริมาณที่เหมาะสม
และมีวิธีการทําสารละลายเจลาตินที่อุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส ทําเจลาตินสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวาวิธี 
ที่ 1 ซึ่งสูตรที่ไดคะแนนการยอมรับจากผูชิมนอยที่สุดเนื่องจาก ไมมีสวนผสมของกลูโคสไซรัป และกรด มีน้ําในสวนผสม
คอนขางนอย ทําใหเกิดเนื้อสัมผัสที่เหนียวและแหงเกินไป จึงไดคะแนนการยอมรับเพียงเล็กนอย 

                   
 

       
 

ภาพที่ 3 กัมมี่เยลลีสู่ตรพื้นฐาน 6 สิ่งทดลอง 

 

 

 

T 1 สูตรที่ 1 วิธีท่ี 1           T 2  สูตรที่ 2 วิธีท่ี 1       T 3 สูตรที่ 3 วิธีท่ี 1 

T 4 สูตรที่ 1 วิธีท่ี 2      T 5 สูตรที่ 2 วิธีที่ 2     T 6 สูตรที่ 3 วิธีท่ี 2  
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2. ผลจากการศึกษาสูตรมาตรฐานในการผลิต ผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาและการพัฒนาผลิตภัณฑแ 

 จากการคัดเลือกสูตรพื้นฐานกัมมี่เยลลีทั้งหมด 6 สิ่งทดลอง ทําใหไดสูตรมาตรฐานที่ดีที่สุด นํามาปรับอัตราสวนน้ํา

มะมวงเบาทั้งสองชนิด โดยกําหนดอัตราสวนความเขมขนของน้ํามะมวงเบา 3 ความเขมขน คือ ความเขมขนที่ 1, 2 และ 3    

ที่ระดับความเขมขน 50%(w/w) 75%(w/w) และ 100%(w/w) ตามลําดับ และใชกระบวนการผลิตที่ 2 ดังภาพท่ี 4 และ 5 

 

         

ภาพที่ 4 กัมมี่เยลลีร่สมะม่วงเบาดิบ 3 สิ่งทดลอง 

         

 

ภาพที่ 5 กัมมี่เยลลีร่สมะมวงเบาสุก 3 สิ่งทดลอง 

นํากัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิด ชนิดละ 3 สิ่งทดลอง ไปทดสอบการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสแบบให

คะแนนความชอบ 9 ระดับ (9 point hedonic scale) โดยใชผูทดสอบชิม 40 คน พิจารณาจากคุณภาพทางดานประสาท

สัมผัสในดานรูปราง สี กลิ่น รสชาติ ลักษณะเนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม  

 

ตารางที่ 5 คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสของกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบ 

อัตราสวน 
น้ํามะมวงเบาผลดิบ

ตอน้ําเปลา 

คุณลักษณะของกัมมีเ่ยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบ 
รูปรางns สีns กลิ่นns รสชาต ิ เนื้อสัมผัสns ชอบรวม 

50% (w/w) 7.73±0.71 6.90±1.03 6.68±1.22 7.00b±1.37 7.50±1.28 7.40b±1.17 
75% (w/w) 7.60±0.84 7.31±1.11 6.73±1.39 7.28ab±1.30 7.60±1.12 7.48b±1.10 
100%(w/w) 7.70±0.99 7.23±1.05 6.98±1.33 7.73a±0.96 7.85±0.92 8.05a±0.78 

 
 

T 1 ความเขมขน 50%(w/w)   T 2 ความเขมขน 75%(w/w) 

 

            T 3 ความเขมขน 100%(w/w) 

 

T 4 ความเขมขน 50%(w/w) T 5 ความเขมขน 75%(w/w) T 6 ความเขมขน 100%(w/w) 
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ตารางที่ 6 คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสของกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลสุก 
อัตราสวน 

น้ํามะมวงเบาผลสุก
ตอน้ําเปลา 

คุณลักษณะของกัมมีเ่ยลลี่รสมะมวงเบาสุก 
รูปรางns สีns กลิ่นns รสชาต ิ เนื้อสัมผัสns ชอบรวมns 

50%(w/w) 7.70±1.20 7.63±1.12 7.25±1.03 7.78a±1.05 7.98±0.83 7.95±1.06 
75%(w/w) 7.75±0.84 7.60±1.00 7.20±0.99 7.58b±1.17 7.43±1.13 7.70±1.18 
100%(w/w) 7.90±0.90 7.48±1.51 7.45±1.06 7.33b±1.18 7.25±1.08 7.53±1.19 

หมายเหตุ*     คาเฉลี่ยของขอมูลที่อยูในคอลัมนแเดียวกันทีม่ีตัวอักษรภาษาอังกฤษท่ีแตกตางกันแสดงวามีความ  
                  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ (P ≤ 0.05) 
หมายเหตุ**    ns คือ ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ (P ≥ 0.05) 
 

ผลการทดสอบแสดงดังตารางที่ 5 พบวา กัมมี่เยลลี่มะมวงเบาดบิ สิ่งทดลองที่ 3 เป็นสูตรที่ไดรับการยอมรบัมากทีส่ดุ 

คือ สูตรที่มีระดับความเขมขนของน้ํามะมวงเบาดิบ 100%(w/w) มีรูปรางคงตัวยืดหยุนไดดี มีสีเหลืองออนใส มีกลิ่นของ

มะมวงเบาดิบเล็กนอย รสชาติเปรี้ยว ลักษณะเนื้อสัมผัสเหนียวนุมหนึบ จึงไดเลือกเป็นสูตรมาตรฐานและมีรอยละของวัตถุดิบ

คือ เจลาติน น้ําตาลทรายขาว กลูโคสไซรัป นํ้ามะมวงเบาจากผลดิบ กรดซิตริก ดังนี้ 10.83, 29.57, 29.57, 28.56 และ 1.47 

ตามลําดับ 

 ผลการทดสอบแสดงดังตารางที่ 6 พบวา กัมมี่เยลลี่มะมวงเบาสุก สิ่งทดลองที่ 1 เป็นสูตรที่ไดรับการยอมรับมากที่สุด 

คือ สูตรที่มีระดับความเขมขนของน้ํามะมวงเบาสุก 50%(w/w) มีรูปรางคงตัวยืดหยุนไดดี มีเหลืองสม มีกลิ่นของมะมวงเบาสุก

เล็กนอย รสชาติเปรี้ยวอมหวาน ลักษณะเนื้อสัมผัสเหนียวนุมหนึบ จึงไดเลือกเป็นสูตรมาตรฐาน และมีรอยละของวัตถุดิบ คือ 

เจลาติน น้ําตาลทรายขาว กลูโคสไซรัป นํ้ามะมวงเบาสุก น้ําเปลา กรดซิตริก ดังนี้ 10.83, 29.57, 29.57,  14.28, 14.28 และ 

1.47 ตามลําดับ 

 4.1 คุณภาพทางกายภาพ 

 จากการศึกษาคุณภาพทางกายภาพของผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองสูตร โดยทําการวัดคาสีของผลิตภัณฑแ 

ซึ่งผลการทดสอบของกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาดิบคือ คาสี L* เทากับ 27.97 คาสี a* เทากับ 2.42  และคาสี b* เทากับ 15.22 

หมายถึงผลิตภัณฑแมีสีเหลืองออนๆ อยูในโทนสวาง และผลการทดสอบของกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาสุกคือ คาสี L* เทากับ 

28.23 คาสี a* เทากับ 5.28  และคาสี b* เทากับ 20.05 หมายถึงผลิตภัณฑแมีสีเหลืองสม อยูในโทนสวาง 

4.2 คุณภาพทางดานเคม ี

 จากการศีกษาคุณภาพทางเคมีของผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิดโดยเครื่องวัดคาวอเตอรแแอคติวิตี้ 

(Water Activity Meter) พบวากัมมี่เยลลี่มะมวงเบาจากผลดิบมีคา aw เทากับ 0.5820 อยูในกลุมของอาหารแหง คือมีคา     

aw นอยกวา 0.6 และกัมมี่เยลลี่มะมวงเบาจากผลสุกมีคา aw เทากับ 0.6055 อยูในกลุมของอาหารกึ่งแหง คือมีคา aw           

อยูระหวาง 0.6-0.85 และวิเคราะหแปริมาณความเป็นกรดดางในผลิตภัณฑแ พบวากัมมี่เยลลี่มะมวงเบาจากผลดิบ มีคา pH 

เทากับ 2.93 หมายถึงผลิตภัณฑแมีสภาพเป็นกรด และผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลสุก มีคา pH เทากับ 3.19 

หมายถึงผลิตภัณฑแมีสภาพเป็นกรด 
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การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

การผลิตผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบและผลสุก มีวิธีการดําเนินการดังนี้ คัดเลือกสูตรมาตรฐานจาก

สูตรพื้นฐาน 3 สูตร และศึกษากรรมวิธีการผลิตกัมมี่เยลลี่ โดยนําทั้ง 3 สูตรมาทดลองทั้ง 2 วิธี รวม 6 สิ่งทดลอง และไดสูตร

มาตรฐาน 1 สูตรที่ไดรับการยอมรับทางประสาทสัมผัสมากที่สุด จากนั้นนํามาหาอัตราสวนปริมาณน้ํามะมวงเบาที่เหมาะสม 

ซึ่งนํ้ามะมวงเบาแบงออกเป็น 2 ประเภทคือ น้ํามะมวงเบาจากผลดิบและน้ํามะมวงเบาจากผลสุก โดยกําหนดอัตราสวนความ

เขมขนของน้ํามะมวงเบา 3 ความเขมขน คือ ความเขมขนที่ 1 , 2 และ 3 ที่ระดับความเขมขน 50%(w/w), 75%(w/w) และ 

100%(w/w) ตามลําดับ ทําใหไดกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองสูตร สูตรละ 3 สิ่งทดลอง คัดเลือกสูตรที่ไดรับการยอมรับมาก

ที่สุด นําผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิดที่ไดรับการคัดเลือกมาวิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพและองคแประกอบ

ทางเคมีและหาตนทุนในการผลิต 

จากการศึกษาพบวา การคัดเลือกเพื่อหาสูตรมาตรฐานที่ได คือสิ่งทดลองที่ 4 ซึ่งผลิตภัณฑแที่ไดนั้นมีลักษณะคงรูป

ยืดหยุนไดดี สีเหลืองใส รสชาติเปรี้ยว มีเนื้อสัมผัสที่เหนียวหนึบถูกตองตามลักษณะของกัมมี่เยลลี่ที่ดี เนื่องจากมีสวนผสมของ

กลูโคสไซลัป กรดซิตริก และกรรมวิธีท่ีมีการระเหยน้ําออกในปริมาณที่เหมาะสม 

การหาอัตราสวนปริมาณน้ํามะมวงเบาที่เหมาะสม โดยกําหนดระดับความเขมขน 50%(w/w)  75%(w/w)  และ 

100%(w/w)  ตามลําดับ โดยกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลดิบ สิ่งทดลองที่ 3 ความเขมขน 100%(w/w)  มีผลการยอมรับ

ทางประสาทสัมผัสดีที่สุด ซึ่งผลิตภัณฑแที่ไดนั้นมีรูปรางคงตัวยืดหยุนไดดี มีสีเหลืองใส มีกลิ่นของมะมวงเบาดิบเล็กนอย รสชาติ

เปรี้ยว ลักษณะเนื้อสัมผัสเหนียวนุมหนึบและกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลสุก สิ่งทดลองที่ 1 ความเขมขน 50%(w/w)  มีผล

การยอมรับทางประสาทสัมผัสดีที่สุด ซึ่งผลิตภัณฑแที่ไดนั้นมีรูปรางคงตัวยืดหยุนไดดี มีสีสมเหลืองของมะมวงสุก มีกลิ่นของ

มะมวงเบาสุกเล็กนอย รสชาติเปรี้ยวอมหวาน ลักษณะเนื้อสัมผัสเหนียวเหนียวหนึบ 

จากนั้นนําผลิตภัณฑแกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิดมาผลิตและทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสแบบให

คะแนนความชอบ 5 ระดับ (5 point hedonic scale) โดยใชผูทดสอบชิม 100 คน ผลการทดสอบทางประสาทสัมผัส

ประกอบไปดวย ดานรูปราง สี กลิ่น รสชาติ ลักษณะเนื้อสัมผัสและความชอบโดยรวม โดยผลการทดสอบทางประสาทสัมผัส

ของ       กัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจาก ผลดิบคือ 4.19, 3.93, 3.48, 4.23, 4.28 และ 4.32 ตามลําดับ และผลการทดสอบทาง

ประสาทสัมผัสของกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลสุก คือ 4.32, 4.32, 4.18, 4.64, 4.45 และ 4.73 ตามลําดับ  

ผลจากการวิเคราะหแคณุภาพทางกายภาพและเคมขีองผลิตภัณฑแกัมมีเ่ยลลี่รสมะมวงเบาทั้งสองชนิด พบวา กัมมี่เยลลี่

รสมะมวงเบาจากผลดิบ มีคา pH เทากับ 2.93 มีคา aw เทากับ 0.5820 มีคาสีดังนี้ คาความสวาง (L*) เทากับ 27.97 คาความ

เป็นสีแดง (a*) เทากับ 2.42 คาความเป็นสีเหลือง (b*) เทากับ 15.22 หมายถึงผลิตภัณฑแมีสีเหลืองออนๆ อยูในโทนสวาง 

และกัมมี่เยลลี่รสมะมวงเบาจากผลสุกมีคา pH เทากับ 3.19 มีคา aw เทากับ 0.6055 มีคาสีดังนี้ คาความสวาง (L*) เทากับ 

28.23 คาความเป็นสีแดง (a*) เทากับ 5.28 คาความเป็นสีเหลือง (b*) เทากับ 20.55 หมายถึงผลิตภัณฑแมีสีเหลืองสม อยูใน

โทนสวาง 
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HE-O-02 
การเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในเส้นลิงกวินี 

Dietary fiber supplement form pineapple core in the linguine 
 

ภัทรพร กําลังเกื้อ1  ปาจรียแ ศรีวิมล1  ธันวา รุงเรือง1 และจินตนา เจริญเนตรกลุ1*  
1หลักสูตรสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ สาขาคหกรรมศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0894419540, E-mail address: Jintana.c@rmutsv.ac.th  

 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ เพื่อหาสูตรมาตรฐานในการทําเสนลิงกวินี หาปริมาณแกนสับปะรดที่ใชเสริมใย อาหาร

ในเสนลิงกวินี 6 ระดับ คือ รอยละ 5, 10, 15, 20, 25, และ 30 ตามลําดับ วิเคราะหแคุณภาพทางเคมีและกายภาพ คํานวณคุณ

ทางโภชนาการและตนทุนของเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด ผลการวิจัย พบวา สูตรมาตรฐานในการทําเสน  

ลิงกวินิสูตรที่ 2 (อังคณา, 2553) ไดรับการยอบรับมากที่สุด (p≤0.05) มีคะแนนเฉลี่ยความชอบในดานสี กลิ่น รสชาติ เนื้อ

สัมผัส และความชอบโดยรวมเทากับ 7.50, 7.43, 7.57, 7.77 และ 8.00 การใชปริมาณแกนสับปะรดเสริมใยอาหารในเสนลิงก

วินีในปริมาณรอยละ 15 ของน้ําหนักแปูงสาลีไดรับการยอมรับมากที่สุด (p≤0.05) คุณภาพทางเคมีและกายภาพ พบวา คาสี 

L* a* และ b* เทากับ 59.81 , 13.79 และ 23.51 เสนลิงกวินีมีสีเหลือง น้ําตาล มีความช้ืน รอยละ 20.67 คาน้ําอิสระ (aw) 

เทากับ 0.57 คุณคาทางโภชนาการของเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด พบวา ใหพลังงาน 358.75 กิโลแคลอรี่, 

คารแโบไฮเดรต 58.68 กรัม, โปรตีน 14.69 กรัม, ไขมัน 6.7กรัม, ใยอาหาร 2.54 กรัม, โซเดียม 65.55 มิลลิกรัม, โพแทสเซียม 

52.82 มิลลิกรัม, แคลเซียม 30.50 มิลลิกรัม, และเหล็ก 1.78 มิลลิกรัม ตนทุนการผลิตของเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกน

สับปะรด ตอ 1 หนวยบริโภค (130 กรัม) เทากับ 5 บาท ผลการยอมรับของผูบริโภคตอเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกน

สับปะรด พบวา ความชอบโดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 7.95 อยูในระดับชอบมาก ดานการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑแของ

ผูบริโภค พบวา ผูบริโภคยอมรับผลิตภัณฑแ รอยละ 80 

ค าส าคัญ: เสนลิงกวิน ี ใยอาหาร  แกนสับปะรด 

 

Abstract 

This research aimed to fine the standard formula of linguine and level of pineapple core for fiber 

substitution in linguine. The substitution of pineapple core at the level of 5, 10, 15, 20, 25, and 30% was 

carried out. The consumer test, physical and chemical quality, nutritional values and cost of linguine 

substituted fiber from pineapple core were investigated. The results showed that the linguine formula 2 

had a high acceptance score (p≤0.05).The acceptance score in terms of color, odor, taste, texture and 

overall 7.50, 7.43, 7.57, 7.77 and 8.00, respectively. The linguine substituted with fiber from pineapple core 
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15 % had a high acceptance score (p≤0.05), that color values in term of L*, a * and b * were 59.81, 13.79 

and 23.51, respectively. Which was related the color of the linguine, there had yellow/brown color. The 

moisture content was 20.67 %, water activity (aw) was 0.57. The nutritional values including energy, 

carbohydrate, protein, fat, crude fiber, sodium, potassium, calcium, and iron were 358.75 kcal, 58.68 g , 

14.69 g, 6.7 g, 2.54 g, 65.55 mg, 52.82 mg, 30.50 mg and 1.78 mg, respectively. The cost of Linguine (per 1 

serving, 130 g.) was 5 baht. The result of consumer test (n = 100) showed that the average acceptance 

score was 7.95, which indicated very like. In term of consumer purchasing decision showed that 80% of 

consumers were accepted the product. 

Keywords: Linguine, Dietary fiber, Pineapple core 
 

บทน า 

สับปะรดเป็นผลไมที่คนไทยรูจักกันดีปลูกไดทุกพื้นที่ท่ัวประเทศ โดยเฉพาะภาคตะวันออก และภาคตะวันตก มีพื้นที่

เพาะปลูกและผลผลิตสูงที่สุด สับปะรดจัดเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีมีความสําคัญ อยางยิ่งของประเทศเนื่องจากเป็นวัตถุดิบที่นํามาใช

ใน อุตสาหกรรมสงออกท่ีสําคัญ เชน สับปะรดกระปอง สับปะรดแชแข็ง นํ้าผลไม และผลไมแปรรูปตางๆ ซึ่งการที่นําสับปะรด

มาแปรรูปทําใหเกิดของที่เหลือใชคือเปลือกของสับปะรดและแกนของสับปะรดที่ไมเป็นที่นิยมในการใชงานซึ่งแกนของ

สับปะรดจะมีรสชาติที่คอนจืดและมีเนื้อสัมผัสที่แข็งมีกากใย (Suphanat, 2005) ในสับปะรดอุดมดวยวิตามินเอ ซี ชวย

เสริมสรางภูมิคุมกันภายในรางกาย ชวยบรรเทาอาการหวัด ขับเสมหะในลําคอ บี1 บี6 โพแทสเซียม และมีกากใยสูง มีเอนไซมแ 

―bromelain‖ ที่มีคุณสมบัติสลายโปรตีนมีสรรพคุณลดการอักเสบตาง ๆ ยับยั้งเซลลแมะเร็ง และเอนไซมแ บรอมีเลน มีฤทธิ์ชวย

ฆาเช้ือออนๆ ชวยทําลายแบคทีเรียที่ไมมีประโยชนแ และยังชวยสมานแผล ลดการอักเสบของกระเพาะอาหารและลําไส เสนใย

จากลําตนและใบคลายไหม ใชถักเป็นผาใยสับปะรดในฟิลิปปินสแ และทํากระดาษสําหรับงานหัตถกรรมพื้นบาน ในปใจจุบันมี

การนําสับปะรดมาประกอบเป็นอาหารคาวหวานหลากชนิด และแกนจากสับปะรดมาใชในสวนผสมในการทําผลิตภัณฑแอาหาร

ตาง ๆ เชน เสริมในเบเกอรี่ ขนมขบเคี้ยว เป็นตน 

เสนลิงกวินี  เป็นเสนประเภทหนึ่งของเสนพาสตา มีตนกําเนิดจากประเทศอิตาลี เป็นผลิตภัณฑแอาหารประเภทเสนที่

นิยมกันอยางแพรหลายทั้งในประเทศแถบตะวันตกและตะวันออก มีลักษณะ เสนยาวคลาย สปาเก็ตตี้ แตแบนเล็กนอยทํามา

จาก แปูงสาลี ไข นํ้า เกลือ  และน้ํามันมะกอก จากนั้นนํามารีดเป็นแผน ตัดเป็นเสน และทําใหสุกดวยการตม สามารถทานกับ

ซอสไดหลายประเภทแตนิยมรับประทานดวยน้ําซองที่มีน้ํามันเป็นสวนประกอบ เชน ซอสโหระพา โดยปกติเสนลิงกวินีมักทํา

มาจาก “แปูงสาสีดูรัม ” ขาวสาลีเป็นวัตถุดิบที่ตองนําเขาจากตางประเทศ ซึ่งราคาคอนขางแพงแตเสนลิงกวินีก็ยังเป็นที่นิยม

รับประทานกันอยางแพรหลาย และมีการผลิตเสนลิงกวินีสําเร็จรูป แตยังไมมีการเสริมใยอาหารเพื่อชวยเพิ่มคุณคาในตัวเสน

และเป็นทางเลือกใหมใหกับผูที่ชอบรับประทาน เสนลิงกวินี ดังนั้นงานวิจัยนี้ จึงมีแนวคิดในการเสริมใยอาหารที่ไดจากตัวแกน

ของสับปะรดที่เหลือใชเพื่อชวยเพิ่มมูลคาใหกับตัวแกนของสับปะรดชวยเพิ่มคุณคาทางโภชนาการและเป็นตัวเลือกใหมใหกับผู

ที่ชอบรับประทานเสนลิงกวินี 
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วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 

 วัตถุดิบที่ใชในการวิจัย ไดแก  แปูงสาลีอเนกประสงคแ (ตราวาว), ไขไกเบอรแ เบอรแ 2 ตรา ซีพี ออลลแ จํากัด (มหาชน)

เกลือ (ปรุงทิพยแ), นํ้ามันถั่วเหลือง (ตราองุน)  

 วัสดุเครื่องครัวที่ใชในการวิจัย ไดแก เครื่องช่ังดิจิตอล, ถวยตวงของเหลว, เครื่องรีดเสน รีดเสนพาสตา, เตาอบลม

รอน  

 เครื่องมือวิเคราะหแคุณภาพ ไดแก เครื่องวัดคาสี Color Flex รุน Colorimeter, เครื่องวิเคราะหแคา Water Activity 

(รุน AQUA Lab 4 TE), เครื่องวิเคราะหแไฟเบอรแ, เครื่องวิเคราะหแความช้ืน รุน Sartorius 

 วิธีการดําเนินงานวิจัย  

 1. การคัดเลือกหาสตูรมาตรฐานในการทําเสนลิงกวินี 

             ดําเนินการคัดเลือกหาสูตรมาตรฐานในการทําเสนลิงกวินี โดยการรวบรวมสูตรพื้นฐานของเสนลิงกวินี จํานวน 3 

สูตร (ตารางที่ 1 ) ทําการทดลองผลิตภณัฑแเสนลิงกวินีท้ัง 3 สูตร ตามสวนผสมและวิธีการทําการประเมินประเมินคณุภาพทาง

ประสาทสัมผัสในดานลักษณะ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัสและ ความชอบโดยรวม ดวยวิธีการทดสอบชิมแบบใหคะแนนตาม

ความชอบ 9 ระดับ( 9 point Hedonic scale ) โดยใชผูทดสอบชิมจํานวน 30 คน เพื่อคัดเลือกสตูรพื้นฐานท่ีไดรับการยอมรับ

มากที่สุด เพื่อนํามาเป็นสูตรมาตรฐานในการนําใยอาหารจากแกนสบัปะรดมาเสริมในเสนลิงกวินีในข้ันตอนตอไป 

ตารางที่ 1 สูตรพื้นฐานเสนลิงกวินี 3 สูตร 

วัตถุดิบ 
สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 

กรัม % กรัม % กรัม % 

แปูงอเนกประสงคแ 500 76.39 320 59 300 63.69 

เกลือ 4 0.61 4 28 1 0.22 
ไขไก 100 15.287 150 1 150 31.85 
น้ํามันพืช 0.5 0.08 10 2 10 2.12 
น้ําเปลา 50 7.64 60 10 10 2.12 
รวม  100  100  100 
หมายเหตุ  สูตรที่  1: ณวรา, (2554) 

   สูตรที่ 2: อังคณา, (2553) 

   สูตรที่ 3: สวียุยเหลียง, (2553)  

 

 2. หาปริมาณใยอาหารจากแกนสบัปะรดที่ใชเสริมในเสนลิงกวิน 
 หาอัตราสวนที่เหมาะสมสําหรับการใชใยอาหารจากแกนสับปะรดเสริมในเสนลิงกวินี โดยนําสูตรพื้นฐานของเสน   

ลิงกวินีท่ีไดรับการคัดเลือกเป็นสูตรมาตรฐาน จาก(ตารางที่ 1 ) มาเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในอัตราสวน 6 ระดับ คือ 

5, 10, 15, 20, 25 และ 30 เปอรแเซ็นของน้ําหนักแปูงสาลีอเนกประสงคแ  
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 การเตรียมใยอาหารจากแกนสับปะรดในการทําใยอาหารจากแกนสับปะรดเลือกใชสับปะรดพันธแปใตตาเวียเก็บ

ตัวอยางดวยวิธีการนําแกนสับสับปะรดที่เหลือใชจากรานขายผลไมในละแวก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย นํามา

เตรียมเป็นใยอาหารโดยวิธีการของ ธีรนันทแ (2541)  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 ขั้นตอนการเตรียมใยอาหารจากแกนสับปะรด 

                                          ที่มา : ดัดแปลงจาก ธีรนันทแ (2541)  

 

                 3. ทําการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสดาน ลักษณะปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบรวม 

โดยวิธี 9 - points Hedonic scale ใชผูทดสอบชิมจํานวน 30 คน วางแผนการทดสอบแบบสุมในบล็อกสมบูรณแ 

(Completely Randomized Block Design CRBD) และวิเคราะหแความแตกตางของคาเฉลี่ย 

                 4. วิเคราะหแคุณภาพทางเคมีและกายภาพของผลิตภัณฑแเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดที่อัตราสวน

รอยละ 5, 10, 15, 20, 25, และ 30 ตรวจวัดคุณลักษณะทางกายภาพคือลักษณะที่ปรากฏ 
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  - คาสี โดยใชเครื่องวัดสี Colorimeter วัดคาความสวาง (L*) คาความเป็นสีแดง (a*) และคา

ความเป็นสีเหลือง (b*) โดยนําตัวอยางเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดลงกลองตัวอยาง แลวทําการทดสอบดวย

เครื่องวัดคาสี Colorimeter ตัวอยางจํานวน 20 ซ้ํา 

  - เครื่องวิเคราะหแเยื่อใย ดวยเครื่อง Fiber Analyser ยี่หอ Gerhardt ตามวิธี AOAC  

  - คาวอเตอรแแอคทิวิตี้ (aw) โดยใชเครื่อง Aqualab ช่ังตัวอยางที่ผานการสับละเอียด ประมาณ 2 

กรัม โดยตองใหตัวอยางปิดพ้ืนท่ีกนภาชนะใสตัวอยางและใหปริมาณตัวอยางอยูสูงระดับเครื่องของภาชนะตัวอยาง 

- คาความช้ืน (%) ตามวิธี AOAC การเตรียมตัวอยางสุมตัวอยางจากภาชนะบรรจุตัวอยาง

ประมาณ 100 g แลวบดใหละเอียดเป็นเนื้อเดียวกันนํามารอนผานตะแกรงเบอรแ 30 เก็บในขวดปิดสนิท  

นําผลการวิเคราะหแทางเคมีและทางกายภาพที่ได มาวิเคราะหแความแตกตางของคาเฉลี่ยปริมาณใยอาหาร

จากแกนสับปะรด 

   5. คํานวณคุณคาทางโภชนาการและตนทุนการผลิตเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด 

- คํานวณคุณคาทางโภชนาการของเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด 

 นําผลิตภัณฑแเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด ที่ผูบริโภคยอมรับมากท่ีสุดมาคํานวณคุณคาทาง

โภชนาการโดยใชโปรแกรม Nutrisurvey  2007 เปรียบเทียบความแตกตางของคุณคาทางโภชนาการกับเสนลิงกวินี สูตร

มาตรฐาน 

- คํานวณตนทุนการผลิตเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด 

  นําผลิตภัณฑแเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด ที่ผูบริโภคยอมรับมากที่สุดมาคํานวณตนทุนใน

การผลิต และ ความเป็นไปไดทางการตลาด ในการทําผลิตภัณฑแเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด โดยใชแนวทาง

ขอมูลจากกระทรวงอุตสาหกรรม รวบรวมโดยศูนยแวิจัย กสิกร ซึ่งแบงสัดสวนทุนท้ังหมด 100 สวน ดังแสดงในตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 การแบงสัดสวนทุนท้ังหมด 100 สวน 

สัดสวนทุน รอยละ (%) 
1) คาวัตถุดิบ 
2) คาแรงงาน 
3) คาใชจายพลังงาน 
4) คาเสื่อมราคาเครื่องจักร 
5) คาใชจายอื่นๆ  

68.60 
5.60 
12.1 
4.5 
9.2 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการคัดเลือกสูตรมาตรฐานของเสนลิงกวินี 

   จากผลการทดลองการคัดเลือกสูตรมาตรฐานของเสนลิงกวินีทั้ง 3 สูตร ดังตารางที่ 4.1 โดยการทดสอบ

การยอมรับทางดานประสาทสัมผัส 9-point hedonic scale ใชผูทดสอบจํานวน 30 คน เพื่อคัดเลือกสูตรมาตรฐานในการหา

ปริมาณใยอาหารจากแกนสับปะรดที่เหมาะสมในการเสริมในเสนลิงกวินี 
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ตารางที ่3 คะแนนเฉลี่ยการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสของเสนลิงกวินีสูตรมาตรฐานท้ัง 3 สูตร 

สูตร 
ผลการทดลอง 

สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส ความชอบโดยรวม 
1 7.37±0.76a 7.27±0.94a 7.30±0.95a 7.17±0.83b 7.53±0.78b 

2 7.50±1.38a 7.43±1.07a 7.57±1.07a 7.77±1.04a 8.00±1.05a 

3 7.20±0.98a 7.00±0.64a 7.20±0.89a 7.30±0.92ab 7.23±0.86b 
*หมายเหตุ: ตัวอักษร a b c ที่แตกตางในแนวตั้ง แสดงวามีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p≤0.05)  

  ที่มา  สูตรที่ 1 ณวรา (2552) 

         สูตรที่ 2 อังคณา (2553) 

         สูตรที่ 3 สวียุยเหลียน (2553) 

  จากการทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัส (ตารางที่ 4.1) เสนลงิกวินี สูตรที่ 2 ไดรับการยอมรับดาน สี 

กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม ไดคาเฉลี่ย 7.50, 7.43, 7.57, 7.77 และ8.00 ตามลาํดับ ดังน้ัน จึงเลือกสตูรที่ 

2 (อังคณา, 2553) มาเป็นสูตรมาตรฐานในการเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในเสนลิงกวินีตอไป 

 2. ผลการหาปริมาณใยอาหารที่เหมาะสมในการเสรมิเสนลิงกวินี   

   คุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของใยอาหารจากแกนสบัปะรด 

จากการวิเคราะหแเปรียบเทียบคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของวัตถุดิบใยอาหารจากแกนสับปะรดที่ใชในการทําเสน  

ลิงกวินีโดยวิเคราะหแ คาสี คาความชื้น และคาวอเตอรแแอคติวิตี (aw) ดังแสดงตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 คุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของใยอาหารจากแกนสับปะรด 

ผลวิเคราะห์ 

                คุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมี                               

                          L*                                                              70.17±0.45 

                          a*                                                              4.91±0.17 

                          b*                                                            20.42±2.25 

ความชื้น  (ร้อยละ)                                                                    4.17±0.65 

ค่าวอเตอร์แอคติวิตี(aw)                                                              0.56±0.02 

 

       จากตารางที่ 4 พบวาคาเฉลี่ยของสีในแกนสับปะรด มีคา L* (ความสวาง) เทากับ70.17 ,คา a* (สีแดง) 

เทากับ 4.91 ,คา b* (สีเหลือง) เทากับ 20.42 ปริมาณคาความช้ืน เทากับ 4.17 และคาของวอเตอรแแอคติวิตีเทากับ 0.56 

สอดคลองกับงานวิจัยผลของ นิรมลและธีรวัฒนแ (2544) พบวาใยอาหารจากแกนสับปะรด มีปริมาณความช้ืน รอยละ  7. 87 

และสอดคลองกับงานวิจัยผลของ  ธีรนันทแ (2541) พบวามีปริมาณคาวอเตอรแแอคติวิตี้ อยูประมาณ 0.25   
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 3. ผลการยอมรับทางประสาทสัมผัสตอผลิตภัณฑแเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด 

 

ตารางที่ 5 คะแนนเฉลี่ยการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสของเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด 

ปริมาณใยอาหารจาก 
แกนสับปะรด(รอยละ) 

ผลการทดลอง 
ส ี กลิ่น รสชาต ิ เนื้อสัมผัส ความชอบโดยรวม 

5 
10 
15 
20 
25 
30 

6.83±0.53c 

7.97±0.72a    
8.23±0.50a 

8.00±0.74a  
7.20±0.55b    
5.87±0.68d 

6.50±0.73d     
7.87±0.68b     
8.33±0.71a    
8.00±0.59ab 

7.17±0.95c     
5.47±0.82e 

6.67±0.55c         

8.20±0.55a      
8.37±0.61a     
8.33±0.91a          
7.40±0.86b      
5.37±0.93d 

6.87±0.63c 
8.03±0.67a 

8.27±0.52a      
7.13±0.73b      
7.33±0.92b      
5.33±1.09d 

6.80±0.61c 

8.07±0.45b 

8.40±0.50a 

8.20±0.55ab 

7.30±0.51c 

5.50±0.78e 
*หมายเหตุ: ตัวอักษร a b c d และ e ที่แตกตางในแนวตั้ง แสดงวามีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p≤0.05)  

 

 จากผลการทดลองการคัดเลือกสูตรเสนลิงกวินี ทั้ง 3 สูตร ไดสูตรที่เป็นสูตรมาตรฐานในการศึกษาปริมาณใยอาหาร

จากแกนสับปะรดในการเสริมในเสนลิงกวินี ที่ 6 ระดับ คือรอยละ 5, 10, 15, 20, 25 และ  30 ของน้ําหนักแปูงสาลี ทดสอบ

ชิมโดยใชผูชิมเป็นนักศึกษาหลักสูตรสาขาอาหารและโภชนาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จํานวน 30 คน 

ทดสอบการยอมรับดานประสาทสัมผัส 9-point hedonic scale  ดังตารางที่ 5พบวา เสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกน

สับปะรด ระดับรอยละ15 ไดรับคะแนน การยอมรับดานสี รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบรวมสูงที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับ 

เสนลิงกวินีที่เสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดรอยละ 5, 10, 20, 25 และ 30 (p≤0.05) นอกจากนี้ระดับใยอาหารจากแกน

สับปะรดที่เพิ่มขึ้น สงผลใหคะแนนการยอมรับลดลง ดังนั้น ปริมาณใยอาหารจากแกนสับปะรดที่เหมาะสมในการเสริมในเสน  

ลิงกวินี คือระดับรอยละ 15 

 

 4. ผลการวเิคราะหแคณุสมบตัิทางกายภาพและทางเคมีของเสนลิงกวินี 

  ผลการศึกษาคาเฉลี่ยใยอาหารจากแกนสับปะรดที่เหมาะสมในการเสริมเสนลิงกวินีท่ีไดรบัการยอมรับทาง

ประสาทสัมผัสสูงสุดในปริมาณรอยละ 15 ของน้ําหนักทั้งหมดมาวิเคราะหแทางกายภาพและทางเคมไีดแก สี คาความยืดหยุน 

คาความช้ืน คา fiber และคาวอเตอรแแอคติวิตีแสดงผลดังตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6 คุณสมบัติตรวจสอบคณุลักษณะทางกายภาพและเคมีของเสนลิงกวิน ี

คุณลักษณะ 

ผลการวิเคราะห์                      เส้นลิงกวินีสูตรมาตรฐาน               การใช้ใยอาหารจากแกน 

                                                                                     สับปะรดเสริมร้อยละ 15                                  

 ทางกายภาพ  

      ค่าสี  

               L*                             64.33±0.95                             59.81±1.37 

               a*                             9.49±0.34                              13.79±7.41 

               b*                             27.84±0.48                            23.51±1.43 

     ค่าความชื้น (ร้อยละ)                 18.62±0.72                            20.67±0.33 

ทางเคมี 

     ค่า Fiber (ร้อยละ)                    3.75±0.13                             12.54±2.33 

     ค่าวอเตอร์แอคติวิตี(aw)              0.59±0.00                               0.57±0.01 

*หมายเหตุ: ตัวอักษร a b c ที่แตกตางในแนวตั้ง แสดงวามีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p≤0.05) 

 

 จากผลการทดลอง จะเห็นไดวาเมื่อมีการเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดเพิ่มขึ้น จะทําใหคา L* ลดลง ความสวาง

ของเสนลิงกวินีจะทึบข้ึนตามลําดับและปริมาณใยอาหารจากแกนสับปะรดเพิ่มขึ้น มีผลทําใหคา a* เพิ่มขึ้นจนเป็นสีเหลืองเข็ม 

และคา b* ลดลงตามไปดวย กลาวคือ สีของเสนลิงกวินีจะเปลี่ยนจากสีเนื้อเป็นสีเหลืองทอง ในปริมาณใยอาหารรอยละ 15  

 คาความช้ืนของสูตรที่เสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในแปูงสาลีรอยละ 15  จะมีความช้ืนมากกวาเสนลิงกวินีสูตร

มาตรฐาน เนื่องจากปกติแลวในแปูงสาลีจะมีความช้ืนอยูที่ 5-6 เปอรแเซ็นตแ แตในใยอาหารจากแกนสับปะรดนั้นมีความช้ืนอยูที่ 

4.17 เปอรแเซ็นตแ ดั้งน้ันจึงทําใหสูตรเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในแปูงสาลีรอยละ 15 น้ันมีความชื้นมากกวา 

 คา Fiber(รอยละ) ของสูตรที่เสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในแปูงสาลีรอยละ 15 จะมีคามากกวาเสนลิงกวินีสูตร

มาตรฐานเนื่องจากในแกนสับปะรดจะมีเสนใยอาหารที่มากกวาเสนลิงกวินีสูตรมาตรฐานอยูที่คาเฉลี่ย เทากับ 12.54 

ตามลําดับ 

 คาน้ําอิสระของเสนลิงกวินีสูตรมาตรฐานและสูตรที่เสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในแปูงสาลีรอยละ 15 ไมมีความ

แตกตางกนัทางสถิติ(p≤0.05) 

 5. คุณคาทางโภชนาการ 

 ผลการวิเคราะหแคุณคาทางโภชนาการของผลิตภัณฑแเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดที่ไดรับการยอมรับ

ทางประสาทสัมผัสมากที่สุด ดวยโปรแกรม Nutrisurevy2007 กรมอนามัย (2542) ดังตารางที่ 7 พบวามีพลังงาน 

คารแโบไฮเดรต โปรตีน ไขมัน ใยอาหาร โซเดียม โพแทสเซียม แคลเซียม และเหล็ก สูงกวาเสนลิงกวินีสูตรมาตรฐาน อยางไรก็

ตามพลังงานในเสนลิง  กวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดรอยละ 15 สูงกวาเสนลิงกวินีสูตรมาตรฐาน 
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ตารางที่ 7 คุณคาทางโภชนาการผลิตภณัฑแการเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในเสนลิงกวิน ี

 
 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 ผลการทดลองหาสูตรมาตรฐานของเสนลงิกวินี 3 สูตร พบวา เสนลิงกวินี สูตรที่ 2 (อังคณา, 2553) ไดรับการยอมรับ

ทางประสาทสัมผัสมากที่สุด ซึ่งไดรับคะแนนเฉลี่ยในคุณลักษณะ สี กลิ่น รสชาติเนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวมเป็น  7.50, 

7.43, 7.57, 7.77 และ 8.00 ตามลําดับ แตกตางจากสูตรที่ 1 และสูตรที่ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p≤0.05) ปริมาณใย

อาหารจากแกนสับปะรดมาเสริมในเสนลิงกวินีพบวา รอยละ 15 เป็นสูตรที่ไดรับการยอมรับมากที่สุด มีคะแนนเฉลี่ยการ

ยอมรับดานสี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวมเทากับ 8.23,  8.33, 8.37,  8.27 และ 8.40 ตามลําดับ และเมื่อ

เปรียบเทียบกับ เสนลิงกวินีที่เสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดในปริมาณ รอยละ 5 , 10, 20, 25, และ 30 พบวามีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p≤0.05) นอกจากนี้ระดับใยอาหารจากแกนสับปะรดที่เพิ่มขึ้น สงผลใหคะแนนการ

ยอมรับลดลง ดังนั้น ปริมาณใยอาหารจากแกนสับปะรดที่เหมาะสมในการเสริมในเสนลิงกวินี คือ รอยละ 15 

 ผลการทดสอบการยอมรับของผูบริโภค ซึ่งเป็นบุคคลทั่วไป จํานวน 100 คน เสนลิงกวินีที่เสริมใยอาหารจากแกน

สับปะรดในปริมาณรอยละ 15 พบวา มีคะแนนความชอบโดยรวม เทากับ 8.40 อยูในระดับชอบมาก ดานการตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑแของผูบริโภค พบวา ผูบริโภคยอมรับผลิตภัณฑแรอยละ 80 และไมยอมรับรอยละ 20 

 ผลการวิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพและทางเคมีของเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด ไดแก คาสี L*  

เทากับ 59.81, a* เทากับ 13.79, และ b* เทากับ 23.51 สีของเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรดจะมีสีเหลืองเขม    

มีกลิ่นหอมสับปะรดออนๆ มีปริมาณความช้ืน รอยละ 20.67 และปริมาณเยื่อใย 12.54 กรัม 

 คุณคาทางโภชนาการของเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด มีพลังงาน 358.75กิโลแคลอรี่, คารแโบไฮเดรต 

58.68 กรัม, โปรตีน 14.69  กรัม, ไขมัน 6.7 กรัม, ใยอาหาร10.14กรัม, โซเดียม 65.59 มิลลิกรัม, โพแทสเซียม 52.82 

มิลลิกรัม, แคลเซียม 30.50 มิลลิกรัม, และเหล็ก 1.78 มิลลิกรัม ตนทุนการผลิตเสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจากแกนสับปะรด 
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โดยคํานวณจาก วัตถุดิบ ซึ่งประกอบดวย แปูงอเนกประสงคแ เกลือ ไขไก น้ํามันพืช และน้ําเปลา เสนลิงกวินีเสริมใยอาหารจาก

แกนสับปะรดแลว ซึ่ง 1 สูตรไดปริมาณ 612 กรัม มีตนทุกทั้งหมด 25 บาท ตนทุนตอ 1 หนวยบริโภค ปริมาณ 130 กรัม 

เทากับ 5 บาท 
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HE-O-04 
การพัฒนาเส้นพาสต้าอบแห้งเสริมผงผักเหลียง 

The Development of Dried Pasta in Combination with Melinjo Powder 

 

จีรภัทร พลอยขาว1*  พงศแธร คาเจริญ1  สหกานตแ ณ นคร1  และสันติ ทวีสมาน1  

                                             1สาขาวิชาคหกรรมศาสตรแ คณะวิทยาศาสตรแและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัภูเก็ต 

                                                    *ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0625364994, Email address: Jerapat.p@pkru.ac.th 

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาการเสริมผงผักเหลียงในผลิตภัณฑแพาสตาอบแหง เป็นการสงเสริมการใชวัตถุดิบ

ทางการเกษตรในทองถิ่น โดยแปรปริมาณผงผักเหลียงตอน้ําหนักแปูงที่ระดับรอยละ 2.5 , 5 และ 7.5 โดยนําไปวิเคราะหแ

คุณภาพทางกายภาพ ผลการทดลองพบวา เมื่อปริมาณผงผักเหลียงเพิ่มขึ้น คาความช้ืน (7.12 , 5.91 และ 6.45) ปริมาณน้ํา

อิสระ (aw) (0.48, 0.51 และ 0.52) และคาความสวางของผลิตภัณฑแลดลง แตอยางไรก็ตามระยะเวลาในการปรุงสุกของเสน 

และคาสีเขียวของผลิตภัณฑแเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) ผลการการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสโดยใช

วิธี 9- point hedonic scale  พบวา ปริมาณผงผักเหลียงรอยละ 5 มีคาการยอมรับในดานสี (7.90) กลิ่น (7.56) รสชาติ 

(7.54) เนื้อสัมผัส (7.45)  ความเหนียวนุม (7.79)  และความชอบโดยรวมจากผูบริโภคมากท่ีสุด (p<0.05)  
ค าส าคัญ: ผักเหลยีง พาสตา การทําผง พาสตาอบแหง  

 

Abstract 

The aims of this research were to study Melinjo powder as additive to dried pasta to encourage the 

use of agricultural raw materials in the local area by modifying the different levels of Melinjo powder Z2.5, 

5. 7.5%) and by analysing the physical properties of flour. The experiment results showed that more 

Melinjo powder caused less moisture value (7.12, 5.91 and 6.45%), less water activity (0.48, 0.51 and 0.52) 

and less brightness value whereas the cooking time and the green colour parameter increased in 

statistically significance (p 0.05). Based on the sensory evaluation using 9 point hedonic scale, it was 

concluded that the pasta with 5% of Melinjo powder was the most acceptance in the term of color, 

odour, taste, texture and overall liking (p 0.05). 

Keywords: Melinjo, Pasta, Powder, Dried pasta 

 

 



 

223 
 

บทน า 

พาสตาเป็นอาหารเสนท่ีนิยมบริโภคกันแพรหลาย โดยสารอาหารหลักท่ีไดจากพาสตา คือคารแโบไฮเดรต พาสตาผลิต

มาจากแปูงขาวสาลี (Wheat flour) ชนิดเซโมลินา (Semolina) ซึ่งไดจากขาวสาลีดูรัม (Durum wheat) เป็นขาวสาลีพันธุแที่มี

ปริมาณโปรตีนและกลูเตน (Gluten) สูง เมื่อนํามานวดผสมกับน้ําใหขึ้นเป็นโด (Dough) แลวรีด (Knead) ใหเป็นแผน หรือขึ้น

รูป (Molding) ใหมีรูปรางตาง ๆ สารอาหารหลักท่ีไดจากผลิตภัณฑแพาสตา คือ คารแโบไฮเดรตเชิงซอนที่เป็นกลุมยอยสลายได

ชา (Slowdigestion) โดยมีไขมันและแรธาตุเล็กนอย (จิรนาถ และสุกัญญา, 2559)  เสนพาสตาที่นํามาประกอบอาหารเพื่อ

บริโภคสวนใหญมีลักษณะเป็นเสนพาสตาชนิดแหงมากกวาเสนพาสตาชนิดสด และยังสามารถเก็บรักษาไดเป็นเวลานานกวา

เสนพาสตาสด โดยเมื่อจะนํามาประกอบอาหารตองผานการตมในน้ําเดือด (การพัฒนาผลิตภัณฑแพาสตากึ่งสําเร็จรูป, 2560) 

ผักเหลียง (Baegu) เป็นพืชผักสมุนไพรพื้นบานของภาคใต ที่ปลูกกันแพรหลาย เป็นผักใบท่ีมีรสจืด รสมัน ไมขม ไมมี

กลิ่น (พัฒนา นรมาศ. 2564) ผักเหลียงเป็นผักที่มีคุณคาทางโภชนาการสูง ประกอบดวยสารอาหาร แรธาตุ และวิตามินหลาย

ชนิด อาทิ มีคลอโรฟิลลแสูงซึ่งเป็นรงควัตถุท่ีใหสีเขียว และมีเบตาแคโรทีน ที่สูงกวาผักบุงจีนถึง 3 เทา และสูงกวาผักบุงไทยถึง 

5-10 เทา เหมาะกับเด็กที่กําลังเจริญเติบโต เพราะแกโรคซางในเด็ก และผูมีปใญหาทางดานสายตา ใบผักเหลียงมีสรรพคุณใน

การบํารุงเสนเอ็น กระดูก สายตา นิยมใชใบออนประกอบอาหาร อาทิ ผัดผักเหลียง แกงเหลียง ผัดใสไข แกงจืด หอหมก ลวก

จิ้มน้ําพริกหรือรับประทานสดคูกับกับขาว (ชูชาติ สุขมาก, 2561) 

จากขอมูลขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจการนําผักเหลียงมาเป็นสวนผสมของเสนพาสตา เนื่องจากปใจจุบันพาสตานั้น

หาทานไดสะดวกและงายขึ้น เพราะราคาไมแพงมากจนเกินไปทุกคนสามารถเขาถึงได โดยในการสํารวจ 17 ประเทศทั่วโลก 

ยืนยันวาพาสตาเป็นสิ่งท่ีคนนิยมรับประทานมากที่สุด ไมเพียงแตเป็นพาสตาหมายเลขหนึ่งของอาหารในประเทศบานเกิดอยาง

อิตาลีเทานั้น แตยังมีความนิยมในสถานที่หางไกลอื่น ๆ เชน ฟิลิปปินสแ, เม็กซิโกและแอฟริกาใตอีกดวย (trueid. 2020) โดย

การพัฒนาสูตรและกระบวนการผลิตเสนพาสตาอบแหง ตรวจหาความชื้นหลังจากอบแหง ทดสอบคุณภาพของเสนพาสตาหลัง

ปรุงสุก และทดสอบการยอมรับของบริโภคตอเสนพาสตาอบแหงเสริมผงผักเหลียงดวยการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส

ในประเด็น สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส (ความเหนียวนุม) และความชอบโดยรวม  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาเสนพาสตาอบแหงเสริมผงผักเหลียง ใชวิธีการทดลอง ศึกษา ดัดแปลงสูตร และการใช

เทคนิคการอบแหง โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การเตรียมวัตถุดิบผักเหลียงผง  

นําใบผักเหลียงมาฉีกแกนกลางออก ลวกในน้ําเดือดที่ผสมโซเดียมคลอไรตแ ทําใหผักเหมียงเย็นทันที โดยผานในน้ํา

เย็นแลวตักขึ้นมาผึ่งลมใหแหง นําเขาตูอบลมรอนที่อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15 - 20 นาที แลวนําผักเหลียงที่แหง

แลวมาปใ่นในเครื่องปใ่นจนมีลักษณะเป็นผง (ศึกษาและดัดแปลงวิธีการมาจาก การคงคุณภาพผักอบแหงกึ่งสําเร็จรูปดวยเทคนิค

การอบแหงแบบปใ๊มความรอน, 2012)  
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2. การพัฒนาเส้นพาสต้าอบแห้งเสริมผงผักเหลียง  

นําสูตรผลิตเสนพาสตาพื้นฐานมาดัดแปลงเพื่อผลิตเสนพาสตาอบแหงเสริมผงผักเหลียงที่ระดับรอยละ 2.5 5 และ 

7.5 โดยใช แปูงเซโมลินา ไขไก และเกลือ ปริมาณ 200, 120, 5  ตามลําดับ (เสาวภาคยแ, 2560) โดยทําการผสมแปูงสาลี

โปรตีนสูง กับไข, เกลือ และ ผงผักเหลียง นวดแปูงจนขึ้นโด และพักไวเป็นเวลา 10 นาที ท่ีอุณหภูมิหอง หลังจากน้ันนํามาคลึง

ดวยไมคลึงแปูง เป็นจํานวน 10 รอบ พับ 1 ครั้ง คลึงตออีก 10 รอบ แลวนําเขาเครื่องรีด เริ่มตนจาก เบอรแ 1 จนถึง เบอรแ 5 

ทําซ้ํา 1 รอบ ทุกเบอรแ ตัดแบงความยาว 30 เซนติเมตร จากนั้นรีดเป็นเสน ความยาวเสนละ 30 เซนติเมตร กวาง 0.4 - 0.5 

เซนติเมตร แลวนําไปอบแหง ที่อุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส จนไดลักษณะเสนพาสตาที่เหมาะสม ผิวเรียบ คงรูป และไม

แตกหักงาย โดยใชเวลา 5.40 ช่ัวโมง หลังจากนั้นบรรจุเสนพาสตาใสบรรจุภัณฑแเก็บรักษาปิดสนิท รอการนําไปวิเคราะหแ

คุณภาพทางกายภาพ และการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัส 

3. การวิเคราะห์คุณภาพทางกายภาพ  

3.1 คาสี L* a* และ b* วิเคราะหแดวยเครื่องวัดสี PRECISION COLORIMETER รุน NR200 / 3NH  

L* แสดงคา สีดา-ขาว มีคา 0-100  

a* แสดงคา สีแดง เมื่อ a* มีคาเป็น +, สีเขียว เมื่อ a* มีคาเป็น –  

b* แสดงคา สีเหลือง เมื่อ b* มีคาเป็น +, สีเขียว เมื่อ b* มีคาเป็น - 

3.2 ปริมาณน้ําอิสระ (aw) วิเคราะหแดวยเครื่อง water activity (Rotronic Awtherm)  

3.3 ปริมาณความช้ืน วิเคราะหแดวยเครื่องวัดความชื้น Moisture Analyzer รุน MX-50  

4. การทดสอบคุณภาพการปรุงสุกของเส้นพาสต้า  

4.1 การหาระยะเวลาในการปรุงสุก (cooking time) 

โดยการนําตัวอยางปรุงสุก ทําการสุมตัวอยางขึ้นมาตรวจทุก ๆ 30 วินาที ดวยการนําตัวอยางไปบีบกดดวย

กระจก 2 แผนซึ่งถาตัวอยางสุกอยางสมบูรณแแลว แกนแข็งที่อยูภายในตัวอยางจะหายไป บันทึกระยะเวลาในการปรุงสุก (นาที) 

4.2 การหาน้ําหนักหลังปรุงสุก (cooking weight)  

โดยการชั่งตัวอยางเสนพาสตาอบแหงจํานวน 5 กรัม หักเสนพาสตาใหมีความยาวประมาณ 5 เซนติเมตร นําไป

ปรุงสุกในนํ้าเดือด โดยใชระยะเวลาที่ไดจากการศึกษาหาระยะเวลาในการปรุงสุก จากนั้นนําตัวอยางขึ้นแชในน้ําท่ีอุณหภูมิหอง

เป็นเวลา 1 นาที พักบนตะแกรงเพ่ือสะเด็ดน้ําเป็นเวลา 5 นาที บันทึกน้ําหนักหลังปรุงสุก (กรัม) ดังนี้ 

รอยละน้ําหนักหลังปรุงสุก = น้ําหนักตัวอยางหลังปรุงสุก x 100  

    น้ําหนักตัวอยางกอนปรุงสุก  

5. การประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส 

เป็นการทดสอบทางประสาทสัมผัสดวยวิธี Preference test โดยใช 9 -point hedonic scale ในดานลักษณะ

ปรากฏ  สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส (ความเหนียวนุม) และความชอบโดยรวม โดย คะแนน 1 หมายถึง ไมชอบมากที่สุด และ

คะแนน 9 หมายถึง ชอบมากที่สุด โดยใชผูทดสอบเป็นนักศึกษาคหกรรมศาสตรแ ช้ันปีที่ 4 ที่ผานการฝึกฝน จํานวน 60 คน 
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อุณหภูมิในหองทดลองประมาณ 25 องศาเซลเซียส วางแผนการทดลองแบบ Randomized Complete Block Design 

(RCBD) และเทียบคาเฉลี่ยโดยวิธี Duncan’s New Multiple Range Test  

6. การวิเคราะห์ทางสถิติ  

นําขอมูลการวิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพ และองคแประกอบทางเคมีมาวิเคราะหแผลทางสถิติ โดยวางแผนการ

ทดลองแบบ Completely Randomized Design (CRD) และการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสวิเคราะหแขอมูลทางสถิติ

โดยใชแผนการทดสอบแบบสุมบลอ็กสมบูรณแ Randomized Complete Block Design (RCBD) ทําการแปรผลขอมูลที่ไดโดย

วิเคราะหแคาความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และความแตกตางของคาเฉลี่ยทางสถิติโดยวิธี Duncan’s 

New Multiple Range Test ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรแสําเร็จรูป  

 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยการพัฒนาเสนพาสตาอบแหงเสริมผงผักเหลียง แสดงขอมูลในรูปแบบตาราง ดังนี้ 

 

ตารางที่ 1 คุณสมบัติทางกายภาพของเสนพาสตาที่เสรมิผงผักเหลยีงในระดับตาง ๆ  

(Physical properties of instant pasta mixed with different level of Melinjo powder) 

Melinjo powder (%) 
color 

Moisture aw L* a* b* 
2.5 62.74±1.85a -2.22±0.05a 21.49±2.13a 7.12±0.44a 0.52±0.01a 

5 56.30±0.75a -3.48±0.006a 22.02±0.90a 6.45±0.08b 0.51±0.01a 

7.5 55.08±0.13b -3.25±0.09b 21.63±0.60a 5.91±0.34ab 0.48±0.02a 

Different alphabets within the same column indicate significant Difference (p≤0.05) 

  
ผลการศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพของเสนพาสตาที่เสริมผงผักเหมียงในระดับตาง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 1 พบวา

คาสี (L*,a*,b*) ของเสนพาสตาที่เสริมผงผักเหลียงของเสนพาสตาเสริมผงผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 2.5 มีคาความสวาง (L*) 

เทากับ 62.74 คาสีแดง (a*) เทากับ -2.22 และคาสีเหลือง (b*) เทากับ 21.49 เสนพาสตาเสริมผงผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 5 

มีคาความสวาง (L*) เทากับ56.30 คาสีแดง (a*) เทากับ -3.48 และคาสีเหลือง (b*) เทากับ 22.02 และเสนพาสตาเสริมผงผัก

เหลียง ที่ระดับรอยละ 7.5 มีคาความสวาง (L*) เทากับ 55.08 คาสีแดง (a*) เทากับ -3.25 และคาสีเหลือง (b*) เทากับ 21.63 

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 (p<0.05) ซึ่งแสดงใหเห็นวา ปริมาณผงผักเหลียงที่เพิ่ม

ปริมาณขึ้นสงผลใหคาความสวาง (L*) และคาของสีแดง (a*) ลดลง ในขณะที่คาของสีเหลือง (b*) ไมมีความแตกตางกัน 

เนื่องจากใบผักเหลียงมีคลอโรฟิลลแสูงซึ่งเป็นรงควัตถุที่ใหสีเขียว ดังนั้นในการใชปริมาณผงผักเหลียงที่มากขึ้น ทําใหคาของสี

เหลืองเพิ่มขึ้น ซึ่งอาจจะบดบังคาความสวาง และคาของสีแดงลดลงได  

ผลการวิเคราะหแความช้ืนของเสนพาสตาที่เสริมผงผักเหลียง พบวาที่ระดับรอยละ 2.5 มีคาความช้ืน เทากับ 7.12 

เสนพาสตาเสริมผงผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 5 มีคาความช้ืน เทากับ 6.45 และเสนพาสตาเสริมผงผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 
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7.5 มีคาความชื้น เทากับ 5.91 มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 (p<0.05) ซึ่งแสดง

ใหเห็นวา ปริมาณผงผักเหลียงท่ีเพิ่มปริมาณขึ้นสงผลใหเสนพาสตามีความช้ืนลดลง เนื่องจากในกระบวนการอบแหงทําใหน้ําที่

อยูในผักระเหยออกมาจึงทําใหความช้ืนลดลง (วันเพ็ญ แสงทองพินิจ และคณะ. 2558) ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑแ

มะกะโรนีกึ่งสําเร็จรูป (มอก.1008-2533) ที่ตองมีความชื้นไมเกินรอยละ 12 (ฐานขอมูลสถาบันอาหาร) 

ผลการวิเคราะหแคา aw พบวา เสนพาสตาเสริมผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 2.5 มี aw เทากับ 0.52 และ เสนพาสตา

เสริมผงผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 5 มีคา aw เทากับ 0.51 และ เสนพาสตาเสริมผงผักเหลียงที่ระดับรอยละ 7.5  มีคา aw 

เทากับ 0.48 ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 (p<0.05) ซึ่งแสดงใหเห็นวา ปริมาณผงผัก

เหลียงที่เพิ่มปริมาณขึ้นสงผลใหผลิตภัณฑแมีปริมาณน้ําอิสระลดลง (Aw) ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานอาหารแหงประเภทแปูงเสน

กเวยเตี๋ยวแหง พาสตา ผลไมแหง ที่ควรมีคา aw นอยกวาหรือเทากับ 0.85 (สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา) จะทําให

อาหารเก็บไวไดนาน 

 

ตารางที่ 2 คุณสมบัติทางกายภาพการปรุงสุกของเสนพาสตาทีเ่สรมิผงผักเหมียงในระดับตาง ๆ 

(Cooking properties of instant pasta mixed  with  different level of  Melinjo powder) 

Melinjo powder (%) cooking time (min) cooking weight (gram) 
2.5 16.89±0.15a 313.33±6.66b 

5 18.18±0.05b 346.66±13.33a 

7.5 18.30±0.06b 420.00±0.01c 

Different alphabets within the same column indicate significant Difference (p≤0.05) 

 

ผลการวิเคราะหแคุณภาพการปรุงสุกของเสนพาสตาอบแหงเสริมผงผักเหลียง (cooking time) และ (cooking 

weight) ดังแสดงในตารางที่ 2 พบวา เสนพาสตาเสริมผงผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 2.5 มีระยะเวลาในการปรุงสุก 16.89 นาที 

น้ําหนักหลังปรุงสุก เทากับ 313.33 เสนพาสตาเสริมผงผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 5 มีระยะเวลาในการปรุงสุก 18.18 นาที 

น้ําหนักหลังปรุงสุก เทากับ 346.66 และ เสนพาสตาเสริมผงผักเหลียง ที่ระดับรอยละ 7.5 มีระยะเวลาในการปรุงสุก 18.30 

นาที นํ้าหนักหลังปรุงสุก เทากับ 420.00 ซึ่งแสดงใหเห็นวา ปริมาณผงผักเหลียงที่ลดลง ทําใหเวลาที่ใชในการปรุงสุกนอยลง 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 (p<0.05) และเมื่อพิจารณาน้ําหนักหลังปรุงสุก พบวา ปริมาณผงผัก

เหลียงท่ีเพิ่มขึ้นทําใหเสนพาสตามีน้ําหนักมากขึ้น มีการดูดซับน้ําและกักเก็บนํ้าระหวางปรุงสุกใหสุกในน้ําเดือด และในพาสตา

มีโปรตีนกลูเตน เป็นองคแประกอบจะสงผลใหโครงสรางในเสนพาสตามีความหนาแนน และเกิดการจับตัวกันของโครงสรางที่

แข็งแรงขององคแประกอบไขมัน และอไมโลส (ขนิษฐา, 2018) 
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ตารางที่ 3 การประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสของเสนพาสตาที่เสริมผงผักเหลียงในระดับตาง ๆ 

(Sensory evaluation  of instant pasta mixed  with  different level of  Melinjo powder) 

Baegu powder (%) color smell taste texture overall 
2.5 7.01±0.13b 6.79±0.16b 6.65±0.14b 6.76±0.14b 6.96±0.12b 

5 7.90±0.12a 7.56±0.13a 7.54±0.14a 7.45±0.15a 7.79±0.12a 

7.5 7.20±0.17b 7.07±0.17b 6.92±0.15b 6.70±0.14b 7.01±0.13b 

Different alphabets within the same column indicate significant Difference (p≤0.05) 

 

การศึกษาการยอมรับเสนพาสตาอบแหงเสริมผงผักเหลียง 3 สูตร ดังแสดงในตารางที่ 3 พบวา เสนพาสตาเสริมผงผัก

เหลียง ที่ระดับรอยละ 5 ไดรับการยอมรับ ในดาน สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม สูงท่ีสุด  อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 (p<0.05)  อันเนื่องจากปริมาณของการใสผงผักเหลียงท่ีระดับรอยละ 5 สงผลใหมีสีที่

สม่ําเสมอ มีกลิ่น และรสชาติที่ดี มีเนื้อสัมผัสที่เหนียวนุม และความชอบโดยรวมกวาชุดการทดลองอื่น ซึ่งตรงกับการใสกาก

ของใบผักเหลียงที่รอยละ 40 มีผลตอโครงสรางของโด ทําใหความเหนียวนุมของเสนบะหมี่ลดลง (เสาวพรรณ ปาละสุวรรณ , 

สุภาพร สุวรรณรัตนแ, และนฐพล จันทรแชู. 2561)   

 

 
ภาพที่ 1 เสนพาสตาอบแหงเสรมิผงผักเหลียง รอยละ 2.5, 5, 7.5 ตามลาํดับ 

 

การอภิปรายผลและสรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาการพัฒนาเสนพาสตาอบแหงเสริมผงผักเหลียง โดยนําใบผักเหลียงมาทําแบบผง และเสริมปริมาณผงผัก

เหลียงในเสนพาสตาอบแหง พบวาการแปรปริมาณผงผักเหลียงตอน้ําหนักแปูงที่ระดับรอยละ 5 มีคาการยอมรับในดานสี 

(7.90) กลิ่น (7.56) รสชาติ (7.54) เนื้อสัมผัส (7.45) ความเหนียวนุม (7.79)  และความชอบโดยรวมจากผูบริโภคมากที่สุด 



 

228 
 

(p<0.05) อันเนื่องจากปริมาณของการใสผงผักเหลียงที่ระดับรอยละ 5 สงผลใหมีสีที่สม่ําเสมอ มีกลิ่น และรสชาติที่ดี มีเนื้อ

สัมผัสที่เหนียวนุม และความชอบโดยรวมกวาชุดการทดลองอื่น สอดคลองกับ เสาวพรรณ ปาละสุวรรณ และคณะ (2019) ใน

ประเด็นการใสกากของใบผักเหลียงที่รอยละ 40 มีผลตอโครงสรางของโด ทําใหความเหนียวนุมของเสนบะหมี่ลดลง และเมื่อ

นําไปวิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพ พบวา เมื่อปริมาณผงผักเหลียงเพิ่มขึ้น คาความช้ืน (7.12 5.91 และ 6.45) ปริมาณน้ํา

อิสระ (aw) (0.48, 0.51 และ 0.52) และคาความสวางของผลิตภัณฑแลดลง แตอยางไรก็ตามระยะเวลาในการปรุงสุกของเสน 

และคาสีเขียวของผลิตภัณฑแเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) 
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HE-O-05 
การผลิตขนมป้ันขลิบทอดโดยใช้แป้งสาคูทดแทนแป้งสาลีบางส่วน 

Partial Replacement of Wheat Flour with Saku Flour in Making Fried Pun Klib 

  
                                  ภคมน กุลนุวงคแ1*  กานตแกนก ตันนอง1  ธารทิพยแ เดนมาลัย1 และวรรณวสิา สืบเหตุ1 

                                             1สาขาวิชาคหกรรมศาสตรแ คณะวทิยาศาสตรแและเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต 
                                                    *ผูรับผิดชอบบทความ Tel.0954285329,Email address: pakamon56@gmail.com 

 

บทคัดยอ 

 แปูงสาคูเป็นภูมิปใญญาทองถิ่นของภาคใตที่ผลิตมาจากตนสาคู นิยมนํามาทําขนมหวานเนื่องจากแปูงมีความคงตัวที่ดี

เมื่อไดรับความรอนสูง ซึ่งอาจจะสามารถนํามาทดแทนแปูงสาลีในขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกซึ่งเป็นอาหารวางไทยสมัย

โบราณและเป็นที่รูจักของคนทั่วไปในปใจจุบัน งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนใน

ขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก รวมถึงการวิเคราะหแคุณสมบัติทางกายภาพ การทดสอบทางประสาทสัมผัสจากผูบริโภคจํานวน 

60 คน การวิเคราะหแคาความแปรปรวน และเปรียบเทียบคาเฉลี่ยโดยวิธี Duncan’s new multiple range test ที่ระดับ

ความเช่ือมั่นรอยละ 95 ผลการศึกษาการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีที่อัตราสวนรอยละ 25  50 และ 75 ตอน้ําหนักแปูง 

พบวาอัตราสวนของการทดแทนแปูงสาคูที่สูงข้ึนจะแปรผกผันกับคาความช้ืน 13.11  10.57 และ 10.43 ตามลําดับ รวมทั้งคา

ปริมาณน้ําอิสระ (aw) 0.78  0.77 และ 0.76 ตามลําดับ ขณะที่การวิเคราะหแสีจากการทดแทนแปูงสาลีดวยแปูงสาคูที่รอยละ 

25 และ 50 แสดงคาสี Greyed-Orange 165 Group B สวนสีของแปูงผสมที่รอยละ 75 แสดงคาสี Greyed-Orange 165 

Group A เมื่อเปรียบเทียบคาสีดวยแผนเทียบสี (RHS color chart) นอกจากน้ีพบวาการใชแปูงสาคูผสมที่รอยละ 50 มีสี กลิ่น 

รสชาติ เนื้อสัมผัส และความพึงพอใจของผูบริโภคมากที่สุดคือ 7.78 (P ≤ 0.05) ผลการวิจัยบงช้ีวาแปูงสาคูมีคุณสมบัติที่ดี

สามารถนํามาทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนมปใ้นขลิบได แตเมื่อทดแทนแปูงสาคูในอัตราสวนที่สูงขึ้น เนื้อแปูงจะแหง แปูงไม

จับตัวเป็นกอน ขึ้นรูปยาก เนื้อสัมผัสแปูงเมื่อทอดจะเปราะแตกหักงาย การยอมรับทางประสาทสัมผัสลดลง  

ค าส าคัญ:  แปูงสาคู ขนมปใ้นขลิบ มัสมั่นไก  

Abstract 

Sagu flour, is a traditional product from Sagu palm tree in the Southern Thailand, is popularly 

used for  Thai dessert because of its stability at high temperature. Sagu flour can therefore be used in 

place of wheat flour for Fried Pun Klib (Chicken Massaman Stuffing),an ancient Thai snack which is still 

well-known these days. The aims of this research were to study the partial replacement of wheat flour 

with Saku flour in making Fried Pun Klib (Chicken Massaman Stuffing), to analyze the physical properties 

and to carry out sensory acceptance testing with 60 consumers. Analysis of variance (ANOVA) and 
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comparison of means using Duncan’s new multiple range tests were conducted at 95 % of confidence 

level. 

The study showed that the use of Saku flour as a substitute for wheat flour at 25,50,75% per 

weight, the value of the moisture content was inversely related to the amount of Saku flour at 13.11,10.57 

and 10.43 respectively and also water activity (aw) at 0.78, 0.77 and 0.76, respectively. Whereas the color 

analysis experiment with Saku flour as a substitute at 25 and 50% indicated Greyed-Orange 165 Group B 

while 75% of Sagu flour, the color was Greyed-Orange 165 Group A conforming to RHS color chart. In 

addition, it was observed that substituting 50% of Saku flour showed the highest acceptance rate in terms 

of  acceptance, color, smell, taste, texture (crispness) and consumer satisfaction (P 0.05). In conclusion, 

the research finding indicated that Saku flour is qualitied as partial wheat fiour replacement in Fried Pun 

Klib Tod. But when replacement sago in a higher ratio. Results indicated that Saku flour will be dry, flour 

does not clump, difficult to mold and the texture of the batter when fried is brittle. Acceptance sensory 

decline.  

Keywords:  Sagu Flour, Fried Pun Klib , Chicken Massaman  

บทน า 
 แปูงสาคูเป็นภูมิปใญญาทองถิ่นของภาคใตที่ผลิตมาจากตนสาคู  สาคูเป็นพืชตระกูลปาลแม มีช่ือวิทยาศาสตรแ

วา Metroxylon sagu Rottb. มีลักษณะทั่วไปคลายตนมะพราว ชอบขึ้นและเจริญเติบโตไดดีในที่ช้ืนแฉะมีน้ําขังอยูตลอดเวลา 
เชน ริมแมน้ํา ริมหวย ในหนอง และในปุาพรุทั่วไปซึ่งมีสภาพดินเปรี้ยวจัด จึงไมพบสาคูในพื้นที่ดอนซึ่งน้ําทวมไมถึงที่โดยปกติ
จะถูกใชเป็นพื้นที่ทําการเกษตรทั่วไป สาคูจึงเป็นพืชที่ไมไดแยงพื้นที่สําหรับทําการเกษตรทั้งพื้นที่ปลูกและพื้นที่เลี้ยงสัตวแ  ใน
ประเทศไทยบริเวณที่ปลูกสาคูไดมีอยูเพียง 14 จังหวัดภาคใต (นิพนธแ, 2551) สาคูเป็นพืชที่มีคุณคาและประโยชนแมากสําหรับ
เป็นฐานทรัพยากรในการดํารงชีพและการสรางเศรษฐกิจของไทยในภาคใต ทั้งนี้เพราะสาคูเป็นพืชมหัศจรรยแสามารถใชได
ตั้งแตรากจนถึงยอด ลําตนสาคูมีแปูงอยูมากนิยมนํามาทําแปูงสาคูซึ่งมีลักษณะคลายแปูงมันสําปะหลัง สามารถแปรรูปเป็น
อาหารหลายอยาง ไดแก เม็ดสาคู ขนมกวนหนาขี้มันและหนากะทิ ขนมจาก ขนมจีน ขนมปากหมอ เสนหมี่ และขนมอบหลาย
ชนิด ดานคุณคาทางอาหารของแปูงสาคู จะใหพลังงานคารแโบไฮเดรตเป็นสวนประกอบเกือบท้ังหมด และพบไดกวา 84.7  กรัม 
จากแปูงทั้งหมด 100 กรัม ซึ่งมีปริมาณมากกวาแปูงสาลี สวนที่เหลือ จะเป็นโปรตีน ไขมัน ใยอาหารและองคแประกอบอื่นๆ   
(ศศิวิมล, 2552) ตลาดสงออกแปูงสาคูตลาดใหญ ไดแก ประเทศญี่ปุุนและไตหวัน ประเทศเหลานี้นอกจากใชแปูงสาคู
ทําอาหารและขนมตาง ๆ แลว ยังใชแปูงสาคูในอุตสาหกรรมแปูงดัดแปรง 

ขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกเป็นอาหารวางไทยโบราณที่มีรูปรางคลายกะหรี่ปใ๊บ แตมีวิธีขั้นตอนท่ีงายไมซับซอน และมี
ขนาดเล็กพอคํา เป็นอาหารวางที่ประกอบดวยแปูงและไส ไสที่นิยมสวนใหญจะเป็นใสปลา ใสไก นิยมผลิตเป็นของฝากของแต
ละจังหวัดในประเทศไทย สามารถรับประทานควบคูกับเครื่องดื่มรอนและเย็นได  (ผุสดีและคณะ, 2557) ในปใจจุบันคอนขาง
หาซื้อไดงายแตเนื่องจากขนมปใ้นขลิบใชแปูงสาลีเป็นองคแประกอบหลัก ซึ่งทําใหตนทุนสูง เนื่องจากตองนําเขาจากตางประเทศ 
ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญในการใชแปูงที่สามารถผลิตไดในทองถิ่นและมีคุณคาประโยชนแ  มาใชทดแทนแปูงสาลี
เพือ่ลดตนทุนในการผลิตและสรางมูลคาไดตั้งแตอดีตจนถึงปใจจุบัน  
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ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญที่จะศึกษาสูตรการผลิตขนมปใ้นขลิบโดยใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวน เพื่อเป็นแนวทาง
ในการสรางทางเลือกจากการใชประโยชนแจากแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีมาทําขนมหรือเบเกอรี่ และเป็นทางเลือกใหกับผูบริโภค
เพิ่มขึ้น 
 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 

 แปูงสาคูที่นํามาศึกษาไดมาจากจังหวัดตรัง จํานวน 1 ตัวอยาง ที่ผานกระบวนการผลิตโดยวิถีชาวบาน โดยการใชลํา
ตนสาคูมาหั่นใหเป็นทอนสั้นๆ แกะเปลือกนอกออกจะเห็นเนื้อขางในสีขาวจากนํามาขูดเนื้อที่มีสีขาวออกมาจะไดลักษณะเป็น
ผงขาวๆนําไปแชน้ําเพื่อลางเนื้อแปูงออกจากยางและเศษไม ลางดวยน้ําสะอาด 2-3 นํ้า จนเนื้อแปูงสาคูสะอาดมีลักษณะสีขาว
นวล จากน้ันนําไปตากแดดจนแปูงแหง เก็บแปูงใสถุงบรรจุแบบสุญญากาศ เก็บรักษาแปูงที่อุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียสจนกวา
จะนําแปูงไปใช (ศศิวิมล, 2552) 
 
1.ศึกษาปริมาณที่เหมาะสมการใช้แป้งสาคูทดแทนแป้งสาลีบางส่วนในขนมปั้นขลิบทอด  
         การทดลองครั้งนี้ไดนําสูตรพื้นฐานของขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกเลือกสูตรโดยอาจารยแผูเช่ียวชาญมาทําการทดลอง
การศึกษาปริมาณที่เหมาะสมของการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกสูตรมาตรฐาน โดย
ผสมแปูงสาคูทดแทนแปูงขาวสาลีในปริมาณ รอยละ 25  50และ 75 ของน้ําหนักแปูงดังแสดงในตารางที่ 1  (อมาภรณแ, 2543) 
วิธีการเตรียมขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก โดยนําแปูงทั้งสองชนิดมารอนแลวนวดผสม น้ําตาลทราย น้ําปูนใส นวดจนสวนผสม
ใหเขากัน พักแปูงไวใชผาขาวบางมาคลุมระหวางที่พักแปูง   ประมาณ  20-30 นาที จากนั้นแบงแปูงเป็นกอนเล็ก ๆ น้ําหนัก
กอนละ 2 กรัม นําแปูงมานวดแผเป็นแผนบาง ๆ ใสไสมัสมั่นไกที่เตรียมไว จับจีบแปูงใหประกอบกัน แลวจีบรอบตัวแปูง
ลักษณะคลายการจับจีบกะหรี่ปใ๊บ จากนั้นนําขนมปใ้นขลิบทอดที่อุณหภูมิ 150 องศาเซลเซียส นาน 20 นาที แลวนําขนมปใ้น
ขลิบทอดไสมัสมั่นไกไปประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส  
 
ตารางที่ 1 การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในอัตรารอยละ 25,50 และ 75 

สวนประกอบ (%) สูตรพื้นฐาน สูตรที่ 1  25% สูตรที่ 2 50% สูตรที่ 3   75% 
แปูงสาล ี 45.45 34.09 22.73 11.36 
แปูงสาค ู - 11.36 22.73 34.09 
นําตาล 6.82 6.82 6.82 6.82 
น้ําปูนใส 13.64 13.64 13.64 13.64 
น้ําเปลา 10.23 10.23 10.23 10.23 
น้ํามันพืช 23.86 23.86 23.86 23.86 

 

2.ศึกษาการยอมรับของผู้บริโภคในขนมปั้นขลิบทอดไส้มสัมัน่ไก่ที่ใช้แป้งสาคูทดแทนแป้งสาลีบางส่วน 
         นําขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกไปประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสโดยผูชิมเป็นอาจารยแและนักศึกษาที่ผานการ
ฝึกฝนสาขาวิชาคหกรรมศาสตรแ คณะวิทยาศาสตรแและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต จํานวน 60 คน 1 ซ้ํา ในดาน สี 
กลิ่น กลิ่นรส รสชาติ เนื้อสัมผัส (ความกรอบ) และความชอบโดยรวม โดยวิธีการใหคะแนนความชอบ  9 ระดับ (9 - point 
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hedonic scale)  (เพ็ญขวัญ, 2556) โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรแสําเร็จรูป และเปรียบเทียบคาเฉลี่ยดวยวิธี Duncan’s New 
Multiple Rang Test (DMRT) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95  ดวยโปรแกรมวิเคราะหแผลทางสถิติ 
 
3. วิเคราะห์คุณสมบัติทางกายภาพ  
    3.1 การวิเคราะหแคา Water Activity โดยใชเครื่อง Water Activity (Rotronic Awtherm) 
                เตรียมตัวอยางที่บดละเอียด บดใหเนื้อละเอียดบรรจุลงในตลับพลาสติกที่เตรียมไวประมาณ 2 ใน 3 หรือ 2-3 
กรัม เปิดเครื่องประมาณ 30 นาที จากนั้น Calibrate เครื่องโดยน้ํา DI นําตัวอยาง นําใสวิเคราะหแ รอจนกระทั่งเครื่องแสดง
คาคงท่ี อานคาท่ีไดทําการทดลองซ้ํา 3 ครั้ง ตอ 1 ตัวอยาง 
    3.2 การวิเคราะหแความช้ืนโดยใชเครื่อง Moisture analyzer รุน MX-50  
          เตรียมตัวอยางบดใหละเอียด ช่ังน้ําหนัก 2-3 กรัม ตักใสถาดอลูมิเนียมนําใสวิเคราะหแ รอจนกระทั่งเครื่องแสดงคาคงที่ 
อานคาที่ไดทําการทดลองซ้ํา 3 ครั้ง ตอ 1 ตัวอยาง 
    3.3 วัดคาสีดวย แผนคูมือเทียบสี RHS color chart 
       วิธีการการใชงานงายและสะดวกมาก เพราะวา ในแตละแผนสีจะแบงโทนสียอยออกเป็น 4 สวน คือ A B C และ D ตอ
แตละแผนสี รวมทั้งหมด ไมนอยกวา 896 สี โดยแตละโทนสี จะเจาะรูกลมอยูตรงกลางไวที่แตละสียอยเอาไว เมื่อเวลาที่
ตองการเทียบสีหลัก กับสีของตัวอยาง เพียงแคนําไปทาบบนตัวอยางเพื่อหาดูสีมาตรฐาน กับ สีของตัวอยางได แลวจึงคอยจด
บันทึก รหัสสี ตามหลัก RHS color chart ซึ่งจะบอกกลุมสีหลักบนแตละหนาไว 
4. สถานที่ท าการทดลอง                                                   

หองปฏิบัติการอาหาร 2 สาขาคหกรรมศาสตรแ คณะวิทยาศาสตรแและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัภูเก็ต              

5.ระยะเวลาในการทดลอง                                               
การทดลองนี้เริ่มตั้งแตเดือน กรกฎาคม – กันยายน  พ.ศ.2563 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาปริมาณการใช้แป้งสาคูทดแทนแป้งสาลีบางส่วนในขนมปั้นขลิบไส้มัสมั่นไก่    

 ผลการศึกษาปริมาณการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนมปใ้นขลิบไสมัสมั่นไก จากการทดสอบ 9-points 
Hedonic scale สําหรับการประเมินการยอมรับจากผูบริโภค โดยใชสูตรพื้นฐานของขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกที่ผานการ
คัดเลือกนํามาศึกษาปริมาณแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก ระดับรอยละ 25 50 และ          
75 (ดังตารางที่ 2) 
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ตารางที่ 2. ผลคะแนนความชอบเฉลี่ยของขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกท่ีใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสีบางสวน (ผูทดสอบ 60 คน)  

ปใจจัยคุณภาพ 
การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนขนมปใ้นขลิบ 

25% 50% 75% 
ลักษณะปรากฏ 7.06±0.14b 7.88±0.11a 6.78±0.14a 
ส ี 7.43±0.13b 7.25±0.12ab 6.95±0.15a 
กลิ่น 7.50±0.13a 7.48±0.11a 7.26±0.14a 
รสชาติ 7.60±0.13a 7.71±0.11a 7.61±0.13a 
เนื้อสัมผัส (ความกรอบ) 7.20±0.18a 7.51±0.16a 7.15±0.17a 
ความชอบรวม 7.73±0.14b 7.78±0.13b 7.30±0.15a 
หมายเหตุ a,b อักษรแตกตางกันในแนวนอนแสดงความแตกตางกันของคาเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญทา  สถิติที่ระดับความเช่ือมั่น
รอยละ 95 (p  0.05) 
   ns แสดงคาฉลี่ยมีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ  95 (p0.05) 

 
จากการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑแขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก ทั้งสูตร 3 สูตร พบวาการใช

แปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก รอยละ 50 ไดรับการยอมรับสูงกวาชุดการทดลองอื่นในดาน 
ลักษณะที่ปรากฏ ไดรับคะแนนการยอมรับ7.88 % สี ไดรับคะแนนการยอมรับ 7.25% กลิ่นไดรับคะแนนการยอมรับ 7.48 % 
รสชาติ ไดรับคะแนนการยอมรับ 7.71% เนื้อสัมผัส(ความกรอบ) ไดรับคะแนนการยอมรับ 7.51 % และความชอบ โดยรวม
ไดรับคะแนนการยอมรับ 7.78 % แสดงวาแปูงสาคูสามารถนํามาทดแทนแปูงสาลีบางสวนได และในขณะเดียวกันความชอบ
ดาน กลิ่น รสชาติและเนื้อสัมผัส (กรอบ) มีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น (p > 0.05) แต
การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนสงผลตอคะแนนความชอบในดานลักษณะปรากฏและสีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติระดับความเชื่อมั่น (p≤0.05) มีความสอดคลองกัน  (หทัยรัตนแ, 2542) การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีในการทําบะหมี่
พบวาไดรับการยอมรับในดานสี มากกวาการใชแปูงสาลีและแปูงมันสําปะหลัง การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีในอัตราสวนที่
เพิ่มขึ้นสงผลใหการยอมรับในดานตางๆ มีแนวโนมลดลง เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  (ศศิวิมลและคณะ , 2552) ไดศึกษาการใช
แปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีในการผลิตคุกกี้ ไดรับการยอมรับทางดานประสาทสัมผัสที่ 10 % และ 20% เมื่อทดแทนในระดับ 
40% 60% และ 80% เนื้อคุกกี้จะมีความหนาแนนลดลง ความแข็งลดลง ความเปราะเพิ่มขึ้น โดยระดับการทดแทนสุงสุดคือ 
40%  

               

                     ภาพที่  1 ผลการศึกษาการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวน 
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2 ผลการวิเคราะห์คุณภาพทางกายภาพ 

ตารางที่ 3. ผลการวิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพของปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกท่ีใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวน 

องค์ประกอบ 
รอยละการทดแทนการใชแปูงสาคทูดแทนแปูงสาสีบางสวน 

25 50 75 
Water activity (aw) 0.78±0.80a 0.78±0.52 a 0.76±0.63 a 

  คาความช้ืน  
(% dry basis ) 
คาสี  

13.11±4.07 a 
 

Greyed-orange 165 
Group B 

10.57±3.37 a 
 

Greyed-orange 165  
Group B 

10.43±4.30 b 
 

Greyed-orange165 
Group A 

หมายเหตุ a,b อักษรแตกตางกันในแนวนอนแสดงความแตกตางกันของคาเฉลี่ยอยางมีนัยสําคญัทางสถติิ (P 0.05)   

 
        จากผลการทดลองวิเคราะหแผลทางกายภาพการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก การ
วิเคราะหแคาวอเตอรแแอตทิวิตี้พบวา การทดแทนแปูงสาคูในอัตราสวนรอยละ 25  50 และ75 มีคาเทากับ 0.78  0.78 และ
0.76 ตามลําดับนําผลิตภัณฑแขนมปใ้นขลบิทอดไสมัสมั่นไกมาวิเคราะหแคาสีโดยใช ผลการวิเคราะหแพบวา สูตรที่1 (25%) ไดคาสี 
Greyed-orange 165 Group B สูตรที2่ (50%) Greyed-orange 165  Group B และ สูตรที่3 (75%) Greyed-orange 165 
Group A ดังนั้นการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก เมื่อทดแทนอัตราที่สูงขึ้นจะสังเกตเห็นมี
สีสีสมอมน้ําตาลและสีสมอมน้ําตาลเขมมากข้ึน 

- คาวอเตอรแแอตทีวีตี้ aw  จากการวิเคราะหแคา aw พบวา การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนม

ปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกสูตรรอยละ 25 มีคา aw รอยละ 0.78 การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนมปใ้นขลิบสูตรรอย

ละ 50 มีคา aw รอยละ 0.78 และการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกสูตรรอยละ 75 มีคา 

aw รอยละ 0.76  

- ปริมาณความช้ืน  จากการวิเคราะหแปริมาณความช้ืน พบวา การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนใน

ขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกสูตรรอยละ 25 มีคาความช้ืน 13.11 การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนมปใ้นขลิบทอด

ไสมัสมั่นไกสูตรรอยละ 50 มีคาความช้ืน 10.57 และการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนในขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก

สูตรรอยละ 75 มีคาความช้ืน 13.43     

- การเทียบคาสี  นําผลิตภัณฑแขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไกมาวิเคราะหแคาสีโดยใชแผนคูมือเทียบสี RHS 

color chart ผลการวิเคราะหแพบวา สูตรที่1 (25%) ไดคาสี Greyed-orange 165 Group B สูตรที่2 (50%) Greyed-orange 

165  Group B และ สูตรที่3 (75%) Greyed-orange 165 Group A ดังนั้นการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนขนมปใ้น

ขลิบทอดไสมัสมั่นไก ยิ่งทดแทนแปูงสาคูในอัตราสวนสูงขึ้น สงผลใหขนมมีสีสีสมอมน้ําตาลและสีสมอมน้ําตาลเขม   
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การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 จากผลการทดลองการใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนสงผลเนื้อสัมผัสของขนมปใ้นขลิบทอดไสมัสมั่นไก เมื่อ

ทดแทนแปูงสาคูในรอยละเพิ่มมากขึ้น สงผลใหความชื้นของแปูงลดนอยลง ความหนาแนนลดลง เนื้อแปูงขนมปใ้นขลิบมีความ

เปราะแตกงายเนื่องจากแปูงสาคูมีคารแโบไฮเดรตและ อะไมโลสสูงกวาแปูงสาลีมาก แปูงสาคูเมื่อดูดซับน้ํามากจะทําใหเนื้อ

สัมผัสแปูงไมเกาะตัว แตเมื่อโดนความรอนแปูงสาคูจะมีเนื้อสัมผัสที่เหนียวหนึบขึ้น จึงสงผลตออัตราสวนการทดแทนแปูงสาลี 

และจากการทดสอบทางประสาทสัมผสั การใชแปูงสาคูทดแทนแปูงสาลีบางสวนขนมปใ้นขลิบทอดไสมสัมัน่ไก รอยละ 50 ไดรับ

การยอมรับสูงกวาชุดการทดลองอื่น เนื้อสัมผัสจะกรอบรวน เคี้ยวงาย สอดคลองกับ (ศศิวิมล, 2552) เมื่อทดแทนรอยละของ

แปูงสาคูในการผลิตคุกกี้เพิ่มสูงช้ืน ทําใหเนื้อคุกกี้มี ความหนาแนนลดลง ความแข็งลดลง ความเปราะเพิ่มขึ้น โดยระดับการ

ทดแทนสุงสุดไดรับการยอมรับคือ 40 %  
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HE-O-06 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์เมล่อนแช่อ่ิมอบแห้ง 

Development of Osmotic Dehydrated Melon 
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บทคัดย่อ 

              งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาปริมาณความเขมขนของน้ําเช่ือมที่ไดรับการยอมรับจากผูบริโภค ในการทําเม

ลอนแชอิ่มอบแหงพันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) และเพื่อวิเคราะหแคุณภาพทางเคมี กายภาพ และจุลินทรียแ ซึ่งในขั้นตอนแรก คือ

นําเมลอนพันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) ที่ถูกคัดตกเกรดจากเกษตรกร มาศึกษาปริมาณความเขมขนของน้ําเช่ือมที่ใชในการทํา    

เมลอนแชอิ่มอบแหง พบวา เมลอนที่แชน้ําเชื่อมในระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ ไดรับการยอมรับมากที่สุดดานกลิ่น ดาน

ความหวาน และดานความชอบโดยรวม การวิเคราะหแคุณภาพดานเคมี กายภาพ และจุลินทรียแ พบวา เมลอนแชอิ่มอบแหง

พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) มีคาความช้ืน รอยละ 16.5 คาความเป็นกรด-เบส 4.24 ปริมาณสารที่ละลายน้ําได 69.5 องศาบริกซแ 

คา aw อยูที่ 0.17 คาสี (L*  a*  b*) คือ 36.0, -0.94 และ 13.1 ตามลําดับ ไมปรากฏปริมาณเช้ือจุลินทรียแที่กอใหเกิดโรค 

(Salmonella ssp., S. aureus, E. coli, ยีสตแและรา) ตนทุนการผลิต ถุงละ 29.50 บาท 
ค าส าคัญ: เมลอน  การแชอิ่มอบแหง 

 

Abstract  

               The objectives of this research were (1) to study the quantity of glucose solution accepted by 

consumers in the process of osmotic dehydration of Hideko melon (Green flesh) (2) to analyze chemical, 

physical elements and microorganism. First, study the quantity of glucose solution from low -quality 

Hideko melon (Green flesh) eliminated by farmers. It was found that the immersion of melon in glucose 

solution at the sweet level of 40 brix was qualified for good smell, sweetness and overall impression. 

Than, the researcher analyzed chemical, physical and microorganism, it appeared that  osmotic 

dehydrated melon had moisture value 16.5%, 4.24 pH, amount of water soluble 69.5 brix, aw value 0.17, 

the value of color (L*, a*, b*), illuminance (L*) 36.0 cubic, red color value -0.94 cubic, yellow color value 
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13.1 cubic. However, it doesn‖t contain microorganism to cause disease. (Salmonella ssp.,   S. aureus, E. 

coli, Yeast and Fungus) Production cost per pack is 29.50 bath.  
Keywords: Melon, Osmotic Dehydration 

 

บทน า 

แตงเทศหรือเมลอน จัดเป็นพืชที่อยูในตระกูล Family Cucurbitaccae มีหลากหลายสายพันธุแ เชน พันธุแ TML005, 

พันธุแฮิเดโกะ และพันธุแไขทองคํา เป็นตน ผลสุกมีกลิ่นหอม เป็นแหลงของวิตามินหลายชนิด โดยเฉพาะวิตามินเอ และวิตามินซี 

สามารถรับประทานไดทั้งผลสด หรือนํามาผานกระบวนการตางๆ เพื่อยืดอายุการเก็บรักษาและเพิ่มความสะดวกในการขนสง 

เมลอนเจริญเติบโตไดดีในสภาพอากาศที่แหงรอน แสงแดดจัด ปใจจุบันมีการผลิตลูกผสมออกมาหลายสายพันธุแที่เจริญไดดีใน

สภาพภูมิประเทศการผลิตที่มีคุณภาพสงู จําเป็นตองเอาใจใสในการปลูกเป็นอยางดี (พงศกร ปวงคํา และคณะ, 2560) จึงทําให

มีผลผลิตเมลอนบางสวนมีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน มูลคาผลผลิตสวนน้ันจึงลดลง 

การแชอิ่ม เป็นการถนอมอาหารโดยคอยๆ เพิ่มน้ําตาลเขาไปในเนื้ออาหารจนกระทั่งอาหารนั้นอิ่มตัวดวยน้ําตาล ทํา

ใหสภาพไมเหมาะสมตอการเจริญเติบโตและขยายพันธุแของจุลินทรียแ โดยนิยมนําผักและผลไมมาแชอิ่มเพื่อใหเก็บรักษาสําหรับ

บริโภคไดนาน ในปใจจุบันผลผลิตทางการเกษตรผักและผลไม ในฤดูผลิตจะมีปริมาณมากจนไมสามารถบริโภค และจําหนายได

ทัน ประกอบกับผลผลิตดังกลาว มักเสื่อมคุณภาพเร็วและเนาเสียงาย เชน เมลอน สับปะรด และมะมวงหิมพานตแ เป็นตน ซึ่ง

เมลอนเป็นผลไมอีกชนิดที่ไดรับความนิยมในการบริโภค ผลผลิตมีคุณภาพหลายระดับและจํานวนมาก (นิธิวดี อรัญอนุรักษแ 

และคณะ, 2545) อีกทั้งเกษตรกรนิยมปลูกเพื่อจําหนายและแปรรูปอยางแพรหลายในปใจจุบัน 

ดังนั้น ผูวิจัยไดมีแนวคิดในการนําเมลอน พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) ของเกษตรกรจังหวัดภูเก็ต  มาถนอมอาหารดวย

วิธีการแชอิ่มและอบแหงเพื่อยืดอายุการเก็บรักษาและเพิ่มมูลคาของเมลอนที่คุณภาพต่ํากวามาตรฐาน ซึ่งงานวิจัยนี้มี

จุดประสงคแเพื่อศึกษาปริมาณความเขมขนของน้ําเชื่อมที่ใชในการทําเมลอนแชอิ่มอบแหง วิเคราะหแคุณภาพดานเคมี กายภาพ 

และจุลินทรียแ อีกท้ังศึกษาตนทุนการผลิตสําหรับพัฒนาเป็นผลิตภัณฑแใหม เพิ่มรายไดใหกับเกษตรกร และเป็นทางเลือกในการ

บริโภค   

วัสดุ  อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 
1. ศึกษาปริมาณความเขมขนของน้ําเชื่อมที่ใชในการทําเมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) 

            ปอกเปลือกเมลอนแลวหั่นเป็นช้ินตามความยาวผล ใหไดขนาดความหนา 2 เซนติเมตร และความยาว 7 เซนติเมตร            

แชสารละลายโซเดียมเมตตาไบซัลไฟตแ 0.5% กรดซิตริก 1% และแคลเซียมคลอไรดแ 1% เป็นเวลา 24 ช่ัวโมง เริ่มขั้นตอนการ

แชอิ่มดวยการตมในน้ําเดือด 10 นาที ครบเวลายายไปแชน้ําเย็นจัด 3 นาที  แลวจึงแชช้ินเมลอนในน้ําเช่ือม ความเขมขน      

30  40 และ 50 องศาบริกซแ เป็นเวลา 24 ช่ัวโมง ซึ่งในข้ันตอนการออสโมซิสตองคอยคนเมลอนทุก ๆ 2 ช่ัวโมง อัตราสวนเนื้อ

เมลอนตอนํ้าเช่ือม 1 : 2 อบแหงดวยตูอบลมรอนที่อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส เวลา 9 ช่ัวโมง 30 นาที จากนั้นนําเมลอนแช

อิ่มอบแหงพันธุแฮิเดโกะ(เนื้อสีเขียว) ทั้ง 3 สูตร ศึกษาการยอมรับโดยวางแผนการทดลองแบบสุมในบล็อกสมบูรณแ 

(Randomized Complete Block Design, RCBD) โดยประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสโดยผูชิมที่ไมผานการฝึกฝน 
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จํานวน 30 คน ในดานสี กลิ่น ความชุมน้ํา รสหวาน เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม มีคะแนนความชอบ 9 ระดับ (9-Point 

Hedonic Scale) ทําการวิเคราะหแความแปรปรวนของขอมูลดวย ANOVA ทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวย 

Duncan‖s New Multiple Range Test (Steel and Torries, 1980) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการวิเคราะหแขอมูลทาง

สถิติ SPSS  (website version 15.0) 
 

 

ปอกเปลือกเมลอนแลวหั่นเป็นช้ินตามความยาวผล หนา 2 ซม. ยาว 7 ซม. 

 

แชสารละลายโซเดียมเมตตาไบซัลไฟตแ 0.5%  

กรดซิตริก 1%  

และแคลเซียมคลอไรดแ 1%  

เป็นเวลา 24 ช่ัวโมง 

 

ตมในน้ําเดือด นาน 10 นาที  

 

แชน้ําเย็นจัด นาน 3 นาที 

 

แชช้ินเมลอนในสารละลายซโูครส ความเขมขน 30, 40 และ 50 องศาบริกซแ นาน 24 ช่ัวโมง    

คนระหวางการออสโมซสิทุก 2 ช่ัวโมง อัตราสวนเนื้อเมลอนตอสารละลาย 1 : 2 

 

อบแหงดวยตูอบลมรอนที่อุณหภูม ิ60 องศาเซลเซียส เวลา 9 ช่ัวโมง 30 นาที 

 

เมลอนแชอิ่มอบแหง 

 

ภาพที่ 1 ขั้นตอนการศึกษาปริมาณความเขมขนของน้ําเชื่อมที่ใชในการทําเมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสเีขียว)  
 

2. วิเคราะหแคณุภาพทางเคมี กายภาพ และจลุินทรียแ ของเมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขยีว)   

             นําเมลอนแชอิ่มอบแหงพันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) สูตรที่ไดรับการยอมรับมากที่สุด มาวิเคราะหแคุณภาพทางเคมี 

กายภาพ และจุลินทรียแ ดังนี้ 

  - ทางเคมี วัดคาความช้ืน (AOAC, 2000)      

- ทางกายภาพ คาความเป็นกรด-เบส ปริมาณสารทีล่ะลายน้ําได คาวอเตอรแแอตทีวิตี้ (aw) โดยใช 
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  เครื่อง Aqualab และคาสี ใชเครื่องวัดสีระบบ CLE  L* a* b*  

 - ทางจุลินทรียแ ทําการวิเคราะหแ ดงันี้ Salmonella spp., Straphylococcus aureus(S. aureus), 

  Escherlchia coli, E.coli, ยีสตแและรา (Dry Micro Medium Count) 

 

3. ศึกษาตนทุนการผลิตเมลอนแชอิ่มอบแหง  

นําเมลอนแชอิ่มอบแหงพันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) สูตรที่ไดรับการยอมรับมากที่สุดมาศึกษาตนทุนการผลิตเพื่อทราบ

ตนทุนการผลิตตอ 1 สูตร กําหนดราคาขาย และทราบกําไรการผลิต   

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาปริมาณน้ําเช่ือมที่ใชในการทําเมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ  (เนื้อสีเขียว) พบวา เมลอนแชอิ่ม

อบแหง ที่ระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ เป็นสูตรที่ไดรับคะแนนการยอมรับสูงในดานกลิ่น ซึ่งมีคะแนนการยอมรับอยู ใน

ระดับ 6.40 รสหวาน 7.63 และความชอบโดยรวม 7.70 แตเมลอนแชอิ่มอบแหงสูตรความหวาน 50 องศาบริกซแ ไดรับคะแนน

การยอมรับสูงในดานสี ในระดับ 7.67 ความชุมน้ํา 7.63 และเนื้อสัมผัส 7.63  

 

1. ผลการศึกษาปริมาณน้ําเชื่อมที่ใชในการทําเมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) 

       ตารางที่ 1 ผลการศึกษาปริมาณน้ําเชื่อมที่ใชในการทําเมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) 

 

คุณลักษณะ 

เมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) 

SCR 30 °Brix SCR 40 °Brix SCR 50 °Brix 

ส ี 6.90±1.42b 7.53±0.92a 7.67±1.18a 

กลิ่น 6.20±1.90a 6.40±1.77a 6.27±1.55a 

ความชุมน้ํา 7.10±1.83a 7.03±1.30a 7.63±1.10a 

รสหวาน 7.27±1.20a 7.63±1.00a 7.53±1.41a 

เนื้อสัมผัส 7.37±1.25a 7.50±1.07a 7.63±1.45a 

ความชอบโดยรวม 7.27±1.20a 7.70±1.09a 7.57±1.07a 

*คาเฉลี่ย±คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

**ตัวอักษรที่แตกตางกันในแตละแถวแสดงถึงความแตกตางทางสถิติอยางมีนัยสําคัญ (p≤0.05) 
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ภาพที่ 2 แสดงผลการยอมรับปรมิาณสารละลายซโูครสที่ใชในการทําเมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) 

หมายเหตุ: แทงกราฟท่ีมีอักษรกํากับตางกันในลักษณะทางประสาทสัมผสัเดียวกัน แตกตางกันอยางมนีัยสําคญั (p≤0.05) 

 

1. สีเมลอนแชอิ่มอบแหงจากการทดลอง พบวา สีของเมลอนแชอิ่มอบแหงที่ได คือ มีสีในระดับที่ใกลเคียงกันทั้ง 3 

ชุดการทดลอง (ดังภาพท่ี 3) ซึ่งสงผลตอความชอบดานสี พบวา เมลอนแชอิ่มอบแหงที่ระดับความหวาน 50 บริกซแ ไดคะแนน

การยอมรับสูงสุด โดยไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน                

40 องศาบริกซแ แตมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 30 องศาบริกซแ      

โดยมีคะแนนเทากับ 7.67  7.53 และ 6.90 ตามลําดับ  

 

2. กลิ่นของเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ ไดคะแนนการยอมรับสูงที่สุด โดยไมมีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 50 องศาบริกซแ และ 30 องศาบริกซแ       

โดยมีคะแนนเทากับ 6.40  6.27 และ 6.20 ตามลําดับ  

 

3. ความชุมน้ําของเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 50 องศาบริกซแ ไดคะแนนการยอมรับสูงที่สุด โดย ไมมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 30 องศาบริกซแ และ 40 องศาบริกซแ 

โดยมีคะแนนเทากับ 7.63  7.10 และ 7.03 ตามลําดับ  

 

4. รสหวานของเมลอนแชอิ่มอบแหง ท่ีระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ ไดคะแนนการยอมรับสูงท่ีสุด โดยไมมีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 50 องศาบริกซแ และ 30 องศาบริกซแ        

โดยมีคะแนนเทากับ 7.63  7.53 และ 7.27 ตามลําดับ  
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5. เนื้อสัมผัสของเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 50 องศาบริกซแ ไดคะแนนการยอมรับสูงที่สุด โดยไมมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ และ 30 องศาบริกซแ 

โดยมีคะแนนเทากับ 7.63  7.50 และ 7.37 ตามลําดับ  

 

6. ดานความชอบโดยรวม พบวา เมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ ไดคะแนนการยอมรับสูง

ที่สุด โดยไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 50 องศาบริกซแ และ     

30 องศาบริกซแ โดยมีคะแนนเทากับ 7.70  7.57 และ 7.27 ตามลําดับ 

 

จากคะแนนเฉลี่ยคุณภาพทางประสาทสมัผสัของเมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) ผูวิจัยสามารถสรปุได

วา เมลอนแชอิ่มอบแหงที่ระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ ที่ไดรับคะแนนการยอมรับสูงที่สุดในดานกลิ่น รสหวาน และ

ความชอบโดยรวม สอดคลองกับงานวิจัยของธัญวรรณ อยูแกว(2551) เรื่องผลของมอลโทเดกซแทรินตอการทําแหงและคุณภาพ

ของแคนตาลูปแชอิ่มอบแหง  

 

 
 

ภาพที่ 3 เมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสเีขียว) ปริมาณน้าํเชื่อมระดบัตางๆ 

 

2. ผลการศึกษาคุณภาพทางเคมี ทางกายภาพ และจุลินทรียแของเมลอนแชอิ่มอบแหง 

 นําผลิตภัณฑแตนแบบเมลอนแชอิ่มอบแหง ที่ระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ มาทําการศึกษาคุณภาพทางเคมี    

ทางกายภาพ และจุลินทรียแ ผลดังนี้ 

ทางเคมี  

       -  คาความเป็นกรด-เบส พบวา เมลอนแชอิ่มอบแหงมีความเปน็กรด-เบส 4.24   

      -  คาความช้ืน ดวยวิธี (A.O.A.C, 2000) พบวา เมลอนแชอิ่มอบแหง มีคาความช้ืน รอยละ 16.5  

 

 

SCR 30 Brixº SCR 40 Brixº SCR 50 Brixº 
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 ทางกายภาพ 

      -  ปริมาณสารที่ละลายน้ําได พบวา เมลอนแชอิ่มอบแหง มีปรมิาณสารทีล่ะลายน้ําได 69.5 องศาบริกซแ  

      -  ตรวจคาวอเตอรแแอตทีวิตี้ (aw) โดยใชเครื่อง Aqualab พบวา เมลอนแชอิ่มอบแหง มีคา (aw) = 0.17  

       -  หาคาสี โดยใชเครื่องวัดสีระบบ CLE  L* a* b* ดวยวิธี spectrophotometr และคํานวณการเปลี่ยนแปลง 

                     ของสี (∆E*ab) พบวา เมลอนแชอิ่มอบแหง มีคาความสวาง (L*) 36.0 คิวบิก คาสีแดง (a*) -0.94 คิวบิก   

                     และคาสีเหลือง (b*) 13.1 คิวบิก  

ทางจุลินทรีย ์

ทําการวิเคราะหแปริมาณจุลินทรียแ (Salmonella spp., Straphylococcus aureus  (S. aureus), Escherlchia 

coli, E.coli, ยีสตแและรา) ในวันท่ี 0 พบวา ไมปรากฏเช้ือจุลินทรียแที่กอใหเกิด 

 

3. ผลการศึกษาตนทุนการผลติเมลอนแชอิ่มอบแหง     

เมลอนแชอิ่มอบแหง พันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) 1 สูตร ผลิตได 10 ถุง ถุงละ 50 กรัม ตนทุนการผลติ 295 บาท : 1 

สูตร ตนทุน 29.50 บาท : 1 ถุง กําหนดกําไรที่ตองการ 100% ราคาขาย 590 บาท : 1 สูตร ขายในราคา 60 บาท : 1 ถุง ได

กําไรประมาณ 30.50 บาท : 1 ถุง 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาปริมาณความเขมขนของน้ําเช่ือมที่ใชในการทําเมลอนแชอิ่มอบแหง พบวา เมลอนที่แชในน้ําเช่ือม

ระดับความหวาน 40 องศาบริกซแ ไดรับการยอมรับมากที่สุดดานกลิ่น ดานความหวาน และดานความชอบโดยรวม ทางดาน

การวิเคราะหแคุณภาพดานเคมี กายภาพ และจุลินทรียแ พบวา สูตรเมลอนแชอิ่มอบแหงพันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว) ที่ไดรับการ

ยอมรับ มีคาความช้ืน รอยละ 16.5 คาความเป็นกรด-เบส 4.24 ปริมาณสารที่ละลายน้ําได 69.5 องศาบริกซแ คา aw อยูท่ี 0.17 

คาสี (L*, a*, b*) คือ 36.0  -0.94 และ 13.1 ตามลําดับ และในสวนของการตรวจหาเช้ือจุลินทรียแที่กอใหเกิดโรค 

(Salmonella ssp., S. aureus, E. coli, ยีสตแและรา) พบวา ไมปรากฏ ซึ่งสอดคลองกับคามาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชนผักผลไม

แชอิ่ม (มผช.161/2558) ผักผลไมแชอิ่มชนิดแหง ตองมีปริมาณจุลินทรียแกอใหเกิดโรคไมเกิน 0.6 ซึ่งจากการวิเคราะหแ 

เช้ือจุลินทรียแที่กอใหเกิดโรค ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชนผักผลไมแชอิ่ม (มผช.161/2558) ทางดานตนทุนกา ร

ผลิตเมลอนแชอิ่มอบแหงพันธุแฮิเดโกะ (เนื้อสีเขียว)  ตกที่ถุงละ 29.50 บาท 
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HE-O-07 
การใช้ประโยชน์จากกากถั่วเหลืองในผลิตภัณฑ์เม็ดไข่มุก 
Utilization of Soybean Meal in Tapioca Pearls 

ทรงพล ปจันทบุตรแ1  กําพล ยอดมณี1  ตุลธร มงคลวัฒนแ1  พงษแเทพ เกิดเนตร และรุงทิพยแ รัตนพล1* 
1หลักสูตรสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ สาขาคหกรรมศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0819901017, E-mail address: rungtip.r@hotmail.com 

บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อใชประโยชนแจากกากถั่วเหลืองในผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก โดยหาสูตรพื้นฐานในการทํา

ผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก หาปริมาณกากถั่วเหลืองที่เหมาะสมในผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก 3 ระดับ คือ รอยละ 5  10 และ 15 ของ

ปริมาณสวนผสมทั้งหมด วิเคราะหแคุณภาพ (ทางกายภาพ และทางเคมี) และหาตนทุนในการผลิตเม็ดไขมุกจากกากถั่วเหลือง 

พบวา เม็ดไขมุกสูตรพื้นฐานที่ผูทดสอบทางประสาทสัมผัสยอมรับมากที่สุด คือ สูตรที่ 2 (ชรินรัตนแ, 2561) ประกอบดวย แปูง

มันสําปะหลัง รอยละ 48.38 นํ้าตาลทรายแดง รอยละ 19.35 และน้ํา รอยละ 32.25 ท้ังนี้มีคะแนนความชอบเฉลี่ยดานสี กลิ่น 

รสชาติ เนื้อสัมผัส ความยืดหยุน และความชอบรวมสูงที่สุด เม็ดไขมุกจากกากถั่วเหลืองที่ผูทดสอบยอมรับมากที่สุด คือ เม็ด

ไขมุกท่ีมีกากถั่วเหลือง รอยละ 5 (ของน้ําหนักสวนผสมทั้งหมด) โดยมีคะแนนความชอบดานสี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส  ความ

ยืดหยุน และความชอบรวม เทากับ 8.00  7.37  7.70  7.77  7.83 และ 7.97 ตามลําดับ นอกจากน้ี คาสี ไดแก คาความสวาง 

(L*) คาความเป็นสีแดง (a*) และคาความเป็นสีเหลือง (b*) เทากับ 17.72  3.22 และ 0.16 ตามลําดับ มีปริมาณความช้ืน รอย

ละ 28.91 สําหรับตนทุนของเม็ดไขมุกจากกากถ่ัวเหลือง 285 กรัม มีตนทุนทั้งหมด 12.06 บาท 

ค าส าคัญ: เม็ดไขมุก กากถ่ัวเหลือง การใชประโยชนแ 

 

Abstract 

This research aims to utilize a soybean meal in tapioca pearl. The basic formula of tapioca pearl 

and the optimal level of soybean meal in tapioca pearl at the level of 5, 10 and 15% by weight of total 

ingredient were carried out. Moreover, the quality (physical and chemical) and cost of tapioca pearls with 

soybean meal were investigated. The result found that the basic formular of tapioca pearl was formula 2 

(Charinrat, 2561) including tapioca flour 48.38%, brown sugar 19.35% and water 32.25%, which had the 

highest sensory score in all attributes including color, odor, taste, texture, elasticity and overall. Moreover, 

the tapioca pearl with 5% of soybean meal had the highest sensory score (p<0.05) in term of color, odor, 

taste, texture, elasticity and overall, which were 8.00, 7.37, 7.70, 7.77, 7.83 and 7.97, respectively. In 

addition, the color value of tapioca pearl with 5% of soybean meal including lightness (L*), redness (a*) 
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and yellowness (b*) were 17.72, 3.22 and 0.16, respectively. The moisture content was 28.91%. Moreover, 

the cost of tapioca pearl with 5% of soybean meal was 12.06 Baht/285 g.  

Keywords: Tapioca pearls, Soybean meal, Utilization 

 

บทน า 

 ปใจจุบันชานมไขมุกไดรับความนิยมในการบริโภคเพิ่มมากข้ึน เนื่องจากชานมไขมุกมีรสชาติที่หลากหลายไมวาจะเป็น

ที่ตัวใบชา หรือท่ีตัวของไขมุก ในสวนของเม็ดไขมุก เกิดจากการแปรรูปมันส าปะหลัง โดยการนําแปูงมันสําปะหลังมาผสมกับ

น้ําตาลทรายแดง และน้ํา ปใ้นใหเป็นกอนกลมๆ นําไปตม ออกมาเป็นไขมุกมันสําปะหลัง นอกจากนี้ยังสามารถสีและรสสัมผัส

ของไขมุกไดโดยการเติมน้ํา หรือสีผสมอาหารตาง ๆ เป็นตน แปูงมันสําปะหลัง 100 กรัม ใหคารแโบไฮเดรต 22 กรัม น้ําตาล

ทรายแดง 100 กรัม คารแโบไฮเดรต 98.09 กรัม โปรตีน 0.12 กรัม ใหพลังงาน 716 กิโลแคลอรี่ (กรมอนามัย, 2544) 

 เมล็ดถั่วเหลือง เป็นพืชเศรษฐกิจท่ีสําคัญของประเทศ เป็นวัตถุดิบที่สําคัญในอุตสาหกรรมหลายชนิด ใชประโยชนแได

มากมาย เชน น้ํามันถั่วหลือง น้ํานมถั่วเหลือง เตาหู เป็นตน อยางไรก็ตาม กากถั่วเหลือง เป็นเศษเหลือจากการแปรรูป

ผลิตภัณฑแจากถั่วเหลอืง โดยพบวาปริมาณกากถ่ัวเหลืองของประเทศไทยมีปริมาณ 9,000 ตันตอปี (สํานักงานเศรษฐกิจเกษตร, 

2561) นอกจากน้ีประเทศไทยยังไมมีอุตสาหกรรมแปรรูปกากถั่วเหลืองเพื่อเป็นอาหารมนุษยแ ซึ่งโดยสวนใหญใชกากถั่วเหลือง

เป็นอาหารสัตวแ ทําใหราคากากถั่วเหลืองมีราคาต่ํา อยางไรก็ตาม กากถั่วเหลืองมีคุณคาทางโภชนาการสูงไดแก โปรตีนมีไม

นอยกวารอยละ 45 และมีปริมาณใยอาหารรอยละ 4.5 (นัจญแมียแ, 2558) และในกากถ่ัวเหลืองยังมีสารไอโซฟลาโวน ซึ่งใชเป็น

สวนผสมในอาหารเสริมและใชเป็นยาปูองกันโรคมะเร็ง (Bingham et al., 1998) 

 ดังนั้นคณะผูวิจัยจึงสนใจการพัฒนาผลิตภัณฑแเม็ดไขมุกที่มีสวนผสมของกากถั่วเหลือง โดยมีวัตถุประสงคแเพื่อใช

ประโยชนแจากกากถ่ัวเหลืองในผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก โดยหาสูตรพื้นฐานในการทําผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก หาปริมาณกากถั่วเหลืองที่

เหมาะสมในภัณฑแเม็ดไขมุก 3 ระดับ คือ รอยละ 5  10 และ 15 ของปริมาณสวนผสมทั้งหมด วิเคราะหแคุณภาพ (ทางกายภาพ 

และทางเคมี) และหาตนทุนในการผลิตเม็ดไขมุกจากกากถ่ัวเหลือง  
 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 

วัสดุ และอุปกรณ์ 

1. วัตถุดิบ ไดแก แปูงมันสําปะหลัง (ตรา แมวแดง) นํ้าตาลทรายแดง (ตรา มิตรผล) และกากถ่ัวเหลือง 
2. อุปกรณแ ไดแก ตาช่ังดิจิตอล อางสแตนเลส ถาดอลูมิเนียมถวยตวงของเหลว หมอสแตนเลส ถวยเตรียมสแตนเลสเครื่อง

ปใ่น รุน Brhun 
3. เครื่องมือวิเคราะหแคุณภาพ ไดแก เครื่องวัดคาสี Hunter Lab รุน ColorFlex EZ  

วิธีการด าเนินการ 

1. การหาสูตรพ้ืนฐานของเม็ดไข่มุก 
หาสูตรพื้นฐานท่ีเหมาะสมในการทําเม็ดไขมุก โดยคัดเลือกจากสูตรพื้นฐาน จํานวน 5 สูตร ประกอบดวย สูตรที่ 1 (วีร

พร, 2561) สูตรที่ 2 (ชรินรัตนแ, 2561) สูตรที่ 3 (Lew, 2009) สูตรที่ 4 (กรกมล, 2562) และสูตรที่ 5 (Chore, 2563) 
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สวนผสมแสดงดังตารางที่ 1 โดยมีวิธีการเตรียมเม็ดไขมุก ดวยการนําน้ําไปตมใหรอน ใสน้ําตาลทรายแดง ละลายใหเขากัน  

จากนั้นนําน้ําตาลที่ละลายแลว ใสลงในแปูง นวดเป็นเนื้อเดียวกัน และปใ้นเป็นกอนวงกลม (ขนาดประมาณ 6 มิลลิเมตรตอช้ิน) 

ตมแปูงในน้ําเดือดจนสุก และตักขึ้นมาพักในอางสแตนเลส 

นําไขมุกทั้ง 5 สูตร ทดสอบทางประสาทสัมผัส ดวยวิธี 9-point hedonic scale ในคุณลักษณะดาน สี กลิ่น รสชาติ 

เนื้อสัมผัส และความชอบรวมโดยใช ผูทดสอบชิม จํานวน 30 คน เป็นนักศึกษาหลักสูตรสาขาอาหารและโภชนาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และนําสูตรที่ไดรับคะแนนความชอบสูงสุด มาทําการศึกษาในข้ันตอนตอไป  

 

ตารางที่ 1 สูตรของผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก ทั้ง 5 สูตร 

วัตถุดิบ 
ปริมาณ (ร้อยละ) 

สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 สูตรที่ 4 สูตรที่ 5 
แปูงมันสําปะหลัง 41.66 48.38 61.53 42.40 52.63 
น้ําตาลทรายแดง 41.66 19.35 15.38 34.60 21.06 
น้ํา 16.66 32.25 23.07 23.00 26.31 
ที่มา: สูตรที่ 1 วีรพร (2561) สูตรที่ 2 ชรินรัตนแ (2561) สูตรที่ 3 Lew (2009) สูตรที่ 4 กรกมล (2563) สูตรที่ 5 Chore 

(2563) 

2. การเตรียมกากถั่วเหลือง 
นํากากถั่วเหลืองมาบีบน้ําออก จากนั้นคั่วใหแหงโดยใชไฟปานกลาง จนกระทั่งกากถั่วเหลืองแหง มีความช้ืน ไมเกิน 

รอยละ 10 และปใ่นกากถั่วเหลืองใหละเอียด ดวยเครื่องปใ่น รอนผานตะแกรงขนาด 60 เมซ จนไดผงกากถั่วเหลืองที่มีเนื้อ

ละเอียด กอนนําไปศึกษาในข้ันตอนถัดไป 

3. การหาระดับกากถั่วเหลืองท่ีเหมาะสมในเม็ดไข่มกุ 
จากสูตรพื้นฐานของเม็ดไขมุกที่คัดเลือกไดจากขอ 1 ทําการศึกษาระดับกากถั่วเหลืองในเม็ดไขมุกที่แตกตางกัน 3 

ระดับ คือ รอยละ 5  10 และ 15 ของปริมาณสวนผสมทั้งหมด จากนั้นประเมินการยอมรับทางประสาทสัมผัสในดานสี กลิ่น 

รสชาติ เนื้อสัมผัส ความยืดหยุน และความชอบรวม ดวยการทดสอบแบบ 9 point hedonic scale โดยใชผูทดสอบ จํานวน 

30 คน คัดเลือกสูตรเม็ดไขมุกท่ีผูทดสอบใหคะแนนความชอบสูงที่สุด 

4. การวิเคราะห์คุณภาพของเม็ดไข่มุกจากกากถั่วเหลือง 
นําเม็ดไขมุกจากกากถั่วเหลือง สูตรที่ไดรับการยอมรับมากที่สุดจากผูทดสอบชิม วิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพ และ

ทางเคมี ไดแก คาสี วิเคราะหแคาสีดวยเครื่องวัดคาสี ระบบ Hunter Lab แสดง คาสีในรูป L*  a* และ b*  

5. การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต 

วิเคราะหแหาตนทุนของผลิตภณัฑแเม็ดไขมุกจากกากถั่วเหลือง ตามวิธกีารของ จิราพร (2551) 

6. การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

นําขอมูลการวิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพ เคมี และการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสมาวิเคราะหแผลทางสถิติ 

โดยการวางแผนการทดลองแบบCompletely Randomized Design (CRD) ทําการแปรผลขอมูลที่ไดโดยวิเคราะหแคาความ
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แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และความแตกตางของคาเฉลี่ยทางสถิติโดยวิธี Duncan‖s multiple range 

Test (Steel and Torrie, 1980) ทีร่ะดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรแสําเร็จรูป 
 

ผลการวิจัย 

1. การหาสูตรพ้ืนฐานของเม็ดไข่มุก 

ผลการคัดเลือกสูตรพื้นฐานของเม็ดไขมุกทั้ง 5 สูตร โดยการทดสอบทางดานประสาทสัมผัส ดวยวิธี 9 -point 

hedonic scale แสดงดังตารางที่ 2 พบวา เม็ดไขมุกสูตรที่ 2 (ชรินรัตนแ , 2561) ที่สวนผสม ไดแก แปูงมันสําปะหลัง รอยละ 

48.38 น้ําตาลทรายแดง รอยละ 19.35 และน้ํา รอยละ 32.25 มีคะแนนการยอมรับทางประสาทสัมผัสดานสี กลิ่น รสชาติ 

เนื้อสัมผัส ความหยืดหยุน และความชอบโดยรวม เทากับ 8.47  7.90  7.17  8.47  8.67 และ 8.80 ตามลําดับ ทั้งนี้ สูตรที่ 2 

มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับสูตรเม็ดไขมุก 4 สูตร (p<0.05) ดังนั้น จึงคัดเลือกเม็ดไขมุกสูตรที่ 2 (ชรินรัตนแ , 

2561) เป็นสูตรพื้นฐาน เพื่อศึกษาปริมาณกากถ่ัวเหลืองที่เหมาะสมในเม็ดไขมุกตอไป 

 

ตารางที่ 2 คะแนนเฉลี่ยการยอมรับทางประสาทสัมผัสของเม็ดไขมุกสูตรพื้นฐานทั้ง 5 สูตร 

สูตร 
คะแนนเฉลี่ยการยอมรับทางประสาทสัมผัส 

สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส ความยืดหยุ่น 
ความชอบ 
โดยรวม 

1 7.17±1.09b 5.90±1.32b 6.97±1.09b 6.60±0.96b 6.80±1.06b 6.73±1.20b 
2 8.47±0.78a 7.90±1.26a 7.17±0.83a 8.47±1.07a 8.67±0.54a 8.80±0.40a 
3 5.07±1.64d 5.70±1.39b 6.27±1.65b 6.40±1.37b 6.33±1.47bc 6.37±1.58b 
4 5.81±1.50c 6.33±1.86b 6.33±1.39b 6.07±1.61b 6.06±1.55c 6.30±1.36b 
5 6.77±1.37b 6.49±1.79b 6.77±1.19b 6.73±1.46b 6.76±1.54b 6.70±1.39b 

หมายเหตุ: a-d ที่แตกตางในแนวตั้ง แสดงวามีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) สูตรที่ 1 วีรพร (2561)  

สูตรที่ 2 ชรินรัตนแ (2561) สูตรที่ 3 Lew (2009) สูตรที่ 4 กรกมล (2563) สูตรที่ 5 Chore (2563) 

 

2. การหาระดับกากถั่วเหลืองท่ีเหมาะสมในเม็ดไข่มุก 

2.1 การทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัส 

ผลการทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสของเม็ดไขมุกที่มีสวนผสมของกากถั่วเหลือง 3 ระดับ ไดแก รอยละ 5  

10 และ 15 ของปริมาณสวนผสมทั้งหมด แสดงดังตารางที่ 3 พบวา เม็ดไขมุกท่ีมีปริมาณกากถ่ัวเหลอืง รอยละ 5 ไดรับคะแนน

การยอมรับดานสี รสชาติ เนื้อสัมผัส ความยืดหยุน และความโดยชอบรวมสูงที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับเม็ดไขมุกท่ีมีปริมาณกาก

ถั่วเหลือง รอยละ 10 และ 15 (p<0.05) อยางไรก็ตามความชอบดานกลิ่นไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญ (p>0.05) นอกจากนี้

ระดับกากถั่วเหลืองที่เพ่ิมขึ้น สงผลใหคะแนนการยอมรับลดลง ดังนั้น ปริมาณกากถั่วเหลืองที่เหมาะสมในผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก 

คือ รอยละ 5 



 

248 
 

ตารางที่ 3 คะแนนเฉลี่ยการยอมรับทางประสาทสัมผัสของเม็ดไขมุกท่ีมีสวนผสมของกากถ่ัวเหลืองในระดับแตกตางกัน 

ปริมาณกาก 
ถั่วเหลือง  
(ร้อยละ) 

คะแนนเฉลี่ยการยอมรับทางประสาทสัมผัส 

สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส ความยืดหยุ่น 
ความชอบ 
โดยรวม 

5 8.00±1.09a 7.37±1.16ns 7.70±1.21a 7.77±1.30a 7.83±1.26a 7.97±1.30a 
10 7.27±0.83b 7.07±1.23ns 6.97±1.22b 6.97±1.22b 7.17±0.91b 7.10±1.16b 
15 6.83±1.02c 6.80±1.10ns 6.97±1.22b 6.50±1.01b 6.83±0.87b 6.63±1.00b 

หมายเหตุ: a-b ที่แตกตางในแนวตั้ง แสดงวามีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05), ns คือ ไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) 

 

2.2 คุณลักษณะทางกายภาพและเคมี 

คุณลักษณะทางกายภาพและเคมีของเม็ดไขมุกสูตรพื้นฐาน และเม็ดไขมุกที่มีสวนผสมของกากถั่วเหลืองในระดับ

แตกตางกัน แสดงดังตารางที่ 4 พบวา คาสี L* (ความสวาง) ของเม็ดไขมุกที่มีสวนผสมของกากถั่วเหลือง รอยละ 10  

มีคาสูงที่สุด (p<0.05) ในขณะที่ คา a* (ความเป็นสีแดง) ของเม็ดไขมุกที่มีสวนผสมของกากถั่วเหลือง รอยละ 5 มีคาสูงที่สุด 

และมีแนวโนมลดลง เมื่อระดับของกากถั่วเหลืองเพิ่มขึ้น อยางไรก็ตาม คา a* (ความเป็นสีเขียว) ของทุกชุดการทดลองไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  (p≥0.05) สวนลักษณะสีของเม็ดไขมุก แสดงดังภาพที่ 1 พบวา เม็ดไขมุกท่ีมีสวนผสมของกากถั่ว

เหลือง มีลักษณะสีเหลอืงอมน้ําตาล ในขณะที่สูตรพื้นฐานมีสีน้ําตาล นอกจากนี้ ปริมาณความช้ืนในเม็ดไขมุกจากกากถ่ัวเหลือง

สูงกวาเม็ดไขมุกสูตรพื้นฐาน ท้ังนี้ ปริมาณความช้ืนมีแนวโนมเพิ่มขึ้น เมื่อปริมาณกากถ่ัวเหลืองเพิ่มขึ้น 

 

ตารางที่ 4 คุณลักษณะทางกายภาพและทางเคมีของเม็ดไขมุก 

คุณลักษณะ 
ปริมาณกากถั่วเหลือง (ร้อยละ) 

สูตรพ้ืนฐาน 5 10 15 
คาส ี     
     L* 18.16±0.77bc 17.72±0.52c 19.18±0.38a 18.30±0.61b 
     a* 3.04±0.15b 3.22±0.16a 2.81±0.14bc 2.93±0.17c 
     b*ns 5.16±0.54 5.54±0.41 5.28±0.36 5.12±0.50 
ความช้ืน (รอยละ) 26.92±0.33c 28.94±0.33b 29.17±0.38b 33.97±0.43a 
หมายเหตุ: a-c ที่แตกตางในแนวนอน แสดงวามีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05)  ns คือ ไมแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) 
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(a) (b) (c) (d) 

ภาพที่ 1 ลักษณะเม็ดไขมุกสูตรพื้นฐาน (a) และเม็ดไขมุกที่มีสวนผสมของกากถั่วเหลือง ระดับรอยละ 5 (b)  

10 (c) และ 15 (d) 

 

2.3 ต้นทุนการผลิต 

การคํานวณตนทุนของเม็ดไขมุกท่ีมีสวนผสมของกากถ่ัวเหลือง รอยละ 5 โดยคํานวณจากวัตถุดิบประกอบดวย แปูงมัน

สําปะหลัง กากถ่ัวเหลือง นํ้าตาลทรายแดง ดังตารางที่ 5 พบวาตนทุนของเม็ดไขมุกโดยคํานวณจากวัตถุดิบ ประกอบดวย แปูง

มันสําปะหลัง กากถั่วเหลือง น้ําตาลทรายแดง และรวมคาโสหุยรอยละ 30 ซึ่ง 1 สูตรไดปริมาณ เม็ดไขมุกทั้งหมด 285 กรัม  

มีตนทุนท้ังหมด 12.06 บาท 

 

ตารางที่ 5 ตนทุนของเม็ดไขมุกท่ีมีสวนผสมของกากถ่ัวเหลือง รอยละ 5 

ส่วนผสม 
ปริมาณที่ใช้ต่อสูตร 

(กรัม) 
ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
หน่วย 
(กรัม) 

ต้นทุนวัตถุดิบ 
(บาท) 

แปูงมันสําปะหลัง 142.5 24 500 6.84 
กากถ่ัวเหลือง 7.5 5 1000 0.04 
น้ําตาลทรายแดง 60 20 500 2.4 
คาโสหุย (รอยละ30) - -  2.78 
รวมคาราคาวัตถุดิบสําหรับการทําเม็ดไขมุกท่ีมีสวนผสมของกากถ่ัวเหลือง รอยละ 5 12.06 
 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

จากการพัฒนาผลิตภัณฑแเม็ดไขมุกที่มีสวนผสมของกากถั่วเหลือง โดยการสูตรพื้นฐานในการทําผลิตภัณฑแเม็ดไขมุก  

หาปริมาณกากถั่วเหลืองที่เหมาะสมในภัณฑแเม็ดไขมุก 3 ระดับ คือ รอยละ 5   10 และ 15 ของปริมาณสวนผสมทั้งหมด 

วิเคราะหแคุณภาพ (ทางกายภาพ และทางเคมี) และหาตนทุนในการผลิตเม็ดไขมุกจากกากถั่วเหลือง พบวา เม็ดไขมุกสูตรที่ 2  

มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับสูตรเม็ดไขมุก 4 สูตร (p<0.05) ทั้งนี้ อาจเนื่องจากลักษณะเม็ดไขมุกสูตรที่ 2 มี

ความเนื้อสัมผัสเหนียวพอเหมาะ และรสชาติไมหวานเกินไป จึงสงผลใหผูทดสอบทางประสาทสัมผัสใหคะแนนความชอบ 

สูงที่สุด ดังนั้น จึงคัดเลือกเม็ดไขมุกสูตรที่ 2 (ชรินรัตนแ, 2561) เป็นสูตรพื้นฐาน จากการหาระดับกากถั่วเหลืองที่เหมาะสมใน

เม็ดไขมุก โดยมีปริมาณกากถั่วเหลือง 3 ระดับ ไดแก รอยละ 5  10 และ 15 ของปริมาณสวนผสมทั้งหมด ทั้งนี้ จากผลการ
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ทดสอบทางประสาทสัมผัส พบวา ระดับกากถั่วเหลืองมีผลตอคะแนนการยอมรับดานสี รสชาติ เนื้อสัมผัส ความยืดหยุน และ

ความชอบรวม โดยปริมาณกากถ่ัวเหลืองเพิ่มขึ้น สงผลใหคะแนนการยอมรับมีแนวโนมลดลง เนื่องจากกากถั่วเหลืองมีลักษณะ

เนื้อสัมผัสที่เป็นผงละเอียดนอยกวาแปูงมันสําปะหลัง จึงสงผลใหเนื้อสัมผัสของเม็ดไขมุกไมละเอียด อีกทั้งกากถั่วเหลือง  

มีองคแประกอบทางเคมี ไดแก โปรตีน รอยละ 45 รองลงมา คือ  โพลีแซคคาไรดแที่ไมใชแปู ง (non‐starch polysaccharides: 

NSP) รอยละ 33 ใยอาหาร รอยละ 7 และไขมัน รอยละ 1 (ชูศักดิ์ และคณะ, 2562) แสดงใหเห็นวาองคแประกอบหลักของกาก

ถั่วเหลือง คือ โปรตีน จึงสงผลใหคุณลักษณะของเม็ดไขมุกจากกากถั่วเหลืองแตกตางจากเม็ดไขมุกจากแปูงมันสําปะหลัง 

เนื่องจากอะไมโลส และอะไมโลเพคตินในแปูงมันสําปะหลังทําใหเม็ดไขมุกมีเนื้อสัมผัสเหนียว  ในขณะที่เม็ดไขมุกจากกากถั่ว

เหลืองในระดับที่สูงขึ้น มีความเหนียวลดลง สําหรับคาสี L* a* b* โดยเฉพาะคา a* (ความเป็นสีแดง) มีแนวโนมลดลงเมื่อ

ระดับกากถั่วเหลืองเพิ่มขึ้น เนื่องจากลักษณะสีของกากถ่ัวเหลืองเป็นสีเหลืองออน จึงสงผลใหคา a* แนวโนมลดลง สอดคลอง

กับงานวิจัยของ สุภาวิณี และมาลีนา (2557) รายงานวา ปริมาณกากถั่วเหลืองมีผลตอคาสี (L* a* b*) ของผลิตภัณฑแบัตเตอรแ

เคก ซึ่งปริมาณกากถั่วเหลืองที่เพิ่มขึ้นมีใหทําใหคา L* และ a* ลดลง นอกจากนี้ ปริมาณความช้ืนในเม็ดไขมุกจากกากถั่ว

เหลืองสูงกวาเม็ดไขมุกสูตรพื้นฐาน และมีแนวโนมเพิ่มขึ้น เมื่อปริมาณกากถั่วเหลืองเพิ่มขึ้น เนื่องจากกากถั่วเหลืองมีปริมาณ

ความช้ืนสูงกวาแปูงมันสําปะหลัง โดยแปูงมันสําปะหลังมีความช้ืน ที่รอยละ 2.02 สวนกากถั่วเหลืองมีความช้ืนรอยละ 5.61 

(ทรงพล และคณะ, 2563) นอกจากนี้ ตนทุนการผลิตเม็ดไขมุกจากกากถั่วเหลืองปริมาณ 285 กรัม มีตนทุนทั้งหมด 12.06 

บาท ซึ่งถือวามีตนทุนต่ํา เป็นการเพิ่มมูลคา และใชประโชนแจากกากถ่ัวเหลืองที่สามารถพัฒนาเป็นผลิตภัณฑแเชิงพาณิชยแตอไป 
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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ เพื่อหาปริมาณมันฝรั่งและน้ํานมขาวโพดที่เหมาะสมในการพัฒนาสลัดครีมพลังงานต่ํา 
จํานวน 5 สูตร มีอัตราสวนของปริมาณมันฝรั่ง : น้ํานมขาวโพด ในระดับที่แตกตางกัน 5 ระดับ คือ รอยละ 50 : 30  40 : 40 
30 : 50  20 : 60 และ 10 : 70 ของน้ําหนักสวนผสมทั้งหมด ทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสและตรวจสอบคุณสมบัติของ
น้ําสลัด พบวา สูตรที่ 3 (30 : 50) ไดรับการยอมรับมากที่สุดในคุณลักษณะทางประสาทสัมผัสดานลักษณะปรากฏ สี กลิ่น 
รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม เทากับ 6.17  6.27  6.18  5.98  5.90 และ 6.22 ตามลําดับ โดยมีคาสี L*  a*  b* 
เทากับ 66.41  2.85 และ 39.22 ตามลําดับ มีคา pH เทากับ 3.61 ความช้ืนรอยละ 82.16 คา aw เทากับ 0.42 คุณคาทาง
โภชนาการของน้ําสลัดแบบขนที่ปราศจากการเติมน้ํามันและไขแดงจากการคํานวณ พบวา พลังงานลดลงรอยละ 84.90 ไขมัน
ลดลงรอยละ 99.17 มีคารแโบไฮเดรตและเสนใยอาหารเพิ่มขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับสลัดครีมสูตรทั่วไป ซึ่งเป็นในแนวทางที่ดี
สําหรับความตองการบริโภคสลัดเป็นเมนูสุขภาพ อีกทั้งเหมาะกับผู บริโภคอาหารมังสวิรัติ อาหารสําหรับผูควบคุม
คอเลสเตอรอลและไขมันในอาหาร รวมถึงผูแพอาหารที่มีสวนผสมของไข และนมวัว 
ค าส าคัญ: สลัดครีม  น้ําสลัดพลังงานต่ํา  มันฝรั่ง  น้ํานมขาวโพด  
 

Abstract 
The objective of this study is to find the optimal potato and corn milk content for the 

development of low calorie salad dressing for 5 formulas. The ratio of low potato per corn milk are 50 : 
30, 40 : 40, 30 : 50, 20 : 60 and 10 : 70 respectively. The sensory evolution and salad dressing properties 
were determined. The result found that the formula 3 (30 : 50) has a high acceptability score as 
appearance, color , odor, taste, texture and overall score are 6.17, 6.27, 6.18, 5.98, 5.90 and 6.22 
respectively. The L*, a*, b* value of salad dressing formula 3 is 66.41, 2.85 and 39.22, respectively. The pH 
value was 3.61, the moisture content was 82.16%, the aw was 0.42. The nutritional value of the 
condensed salad dressing without added oil and egg yolk was calculated as 84.90 percent less energy, 
99.17 percent lower fat, carbohydrate and fiber content. increase Compared to conventional salad cream 
recipes. This is a good guideline for the desire to consume salads as a healthy menu. It is also suitable for 
vegetarian food consumers. Diet for controlling cholesterol and dietary fat including those allergic to foods 
containing eggs and cow's milk. 
Keywords : Salad dressing, Low - calorie salad dressing, Potato, Corn milk 
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บทน า 

 อาหารเพื่อสุขภาพ คือการรับประทานอาหารที่ใหสมดุลกับรางกาย เพื่อใหเกิดสุขภาพและรูปรางท่ีดี ดังนั้นการเลือก
รับประทานตามแนวคิดนี้ทําใหเกิดการปรับสูตรการปรุงหรือเลือกรับประทานเมนูอาหารตางๆ ใหมีความเหมาะสมกับสุขภาพ
ของผูบริโภค ในปใจจุบันแนวทางการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพมีมากมายหลายรูปแบบ เชน มังสวิรัติ แมคโครไบโอติก 
และอาหารคลีน เป็นตน สวนใหญจะเลือกรับประทานอาหารคลีน เนื่องจากเป็นเทรนดแอาหารที่เกิดขึ้นมาชวงเวลาหนึ่งจนถึง
ปใจจุบัน โดยคํานึงถึง 5 ปใจจัยหลัก ไดแก นํ้าตาลนอย ไขมันอิ่มตัวต่ํา ไขมันรวมต่ํา มีใยอาหาร และมีโปรตีนเพียงพอ จึงทําให
เห็นวาการบริโภคอาหารคลีนเป็นกระแสโลกที่เติบโตอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะคนกลุมอายุ 18 – 34 ปี ที่รับกระแสรักสุขภาพ
และตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากรอาหาร กลุม Baby Boomers ที่มีอายุระหวาง   51 – 69 ปี ซึ่งเป็นกลุมผูสูงอายุที่
ตองดูแลสุขภาพ และปรับเปลี่ยนโภชนาการใหเหมาะกับวัย จึงเหมาะสมกับยุคปใจจุบันมากที่สุด ดังแนวคิด “You Are What 
You Eat!” กินอยางไร ไดอยางนั้น (ไทยรัฐ, 2562) สําหรับผูรักสุขภาพโดยสวนใหญจะเริ่มบริโภคสลัดผักโดยเป็นเมนูที่งาย
และไดรับความนิยมมากท่ีสุด ซึ่งสลัดผักจะมีน้ําปรงุรสท่ีใสในสลดันั้นคือ น้ําสลัด (Dressing) ซึ่งเป็นตัวหลักในการทําใหสลัดตัว
นั้นมีกลิ่นและรสอรอยยิ่งขึ้น น้ําสลัดสามารถแบงออกเป็น 2 ประเภท ไดแก น้ําสลัดน้ําขน คือ การรวมตัวกันของเครื่องปรุง
ถาวร ไมแยกช้ันโดยมีไขแดงเป็นอิมัลซิไฟเออรแที่ทําใหน้ํากับน้ํามันรวมตัวกันดี และน้ําสลัดน้ําใส คือ การรวมตัวกันของ
เครื่องปรุงช่ัวคราว พักไวจะเกิดแยกช้ัน ดังนั้นกอนรับประทานตองตีหรือเขยาใหเขากันอีกครั้ง แตหลักการคือใชการตี หรือการ
ผสมใหเครื่องปรุงตางๆรวมตัวกัน (แสงแดด, 2557) 
 การศึกษาคนควางานวิจัยพบวา โรคภูมิแพ (Allergy) คือความผิดปกติจากภาวะภูมไิวเกินของระบบภูมคิุมกัน อาการ 
ภูมิแพเกิดขึ้นเมื่อระบบภูมิคุมกันของมนุษยแตอบสนองตอสสารที่เป็นอันตรายตอรางกายที่มีอยูในธรรมชาติ ซึ่งสารที่กอใหเกิด
การตอบสนองนั้นเรียกวา สารกอภูมิแพ โดยภูมิแพ เป็นหนึ่งในความผิดปกติจากภาวะภูมิไวเกิน โดยการแพอาหารอาจแบง
ออกไดเป็น 2 ประเภท คือ การแพอาหารที่ปรากฏชัดเจน แพทยแจะสามารถตรวจพบปฏิกิริยาทางภูมิคุมกัน เชน การขีดลงบน
ผิวหนังใหผลบวก สวนการแพอาหารที่ไมปรากฏชัดเจน ผูปุวยจะมีอาการแพอาหารปกติที่มีอยูในชีวิตประจําวัน เชน นม 
ขาวโพด แปูงขาวสาลี เป็นตน โดยเกิดจากการแพแบบคอยเป็นคอยไป และสะสมในเวลานาน อาการที่พบเห็นไดคือ 
ออนเพลีย คัดจมูก ปวดทอง หรือมีอาการทางประสาท เป็นตน โดยผูปุวยจะไมทราบวาตนเองแพอาหาร และอาการจะเป็น
แบบเรื้อรังทําใหผูปุวยตองพบแพทยแ หรือหายามารักษา การแพอาหาร ประเภทนี้อาจเกิดจากรางกายไดรับสารเคมีตกคางใน
อาหาร พฤติกรรมการกินอาหารที่ไมสงเสริมสุขภาพ การมีอนุมูลอิสระมากเกินไป สงผลใหอาหารโมเลกุลใหญที่ยอยไมสมบูรณแ
จะถูกดูดซึมผานผนังลําไสเขาไปในกระแสเลือดได อาหารโมเลกุลใหญเชนนั้นรางกายจะถูกกระตุนใหเกิดปฏิกิริยาภูมิคุมกันทํา
ใหแพอาหาร (กานตแ, 2561) 
          ดังนั้นผูทําการทดลองจึงมีแนวคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑแสลัดครีมดวยวัตถุทดแทนไขแดงและน้ํามัน เพื่อตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภคที่ตองการควบคุมปริมาณคอเลสเตอรอลจากไขแดง ควบคุมปริมาณไขมันจากน้ํามันและตอบโจทยแ
กับผูที่มีสารกอภูมิแพที่ประสงคแจะบริโภคน้ําสลัดแตไมสามารถท่ีจะรับประทานไดเนื่องจากน้ําสลัดสูตรมาตรฐานสวนใหญจะมี
สวนผสมของไขแดงและน้ํามันถั่วเหลืองจึงทําใหผูที่มีสารกอภูมิแพไมสามารถทานได โดยเลือกใชวัตถุดิบที่สามารถหาไดตาม
ทองถิ่น ไดแก ขาวหอมนิล, ฟใกทอง, ลูกเดือย และมันฝรั่ง เพ่ือสงเสริมเกษตรกรไทยใหมีรายไดเพิ่มขึ้น 
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วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการด าเนินการ 
1. วัสดุและอุปกรณ์ 
 หมวดที่ 1 วัตถุดิบอาหารสด/แหง ไดแก มันฝรั่ง ฟใกทอง ขาวกลองหอมนิล ลูกเดือย มะนาว น้ํานมขาวโพด น้ําตาล

ทรายขาว มัสตารแด น้ําสมสายชูกลั่น 5% พริกไทยขาวเม็ด เกลือบริโภคเสริมไอโอดีน 

 หมวดที่ 2 อุปกรณแครัว ไดแก หมอสแตนเลส ถวยสแตนเลส ลังถึง อางผสมสแตนเลส มีด เขียง ผาขาวบาง  ทัพพี 
กระชอน พายยาง เครื่องปใ่น  
 หมวดที่ 3 อุปกรณแที่ใชในการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส ไดแก ตัวอยาง ภาชนะใสอาหาร แกวน้ํา แบบ
ประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส 
 หมวดที่ 4 อุปกรณแที่ใชในการประเมินคุณภาพ 
2. วิธีด าเนินการ 
 2.1 การเตรียมฟใกทอง มันฝรั่ง ลูกเดือย และขาวกลองหอมนิล เพื่อนําไปใชทดลองในพัฒนาผลิตภัณฑแสลัดครีมดวย
วัตถุดิบทดแทนไขแดงและน้ํามัน มีวิธีการดังนี้ 
  1) ฟใกทองและมันฝรั่ง นําฟใกทองและมันฝรั่งทั้งผลมาลางทําความสะอาด ปอกเปลือกและหั่นเตเาขนาด     
1 x 1 เซนติเมตร จํานวน 500 กรัม นําไปใสลังถึงที่รองดวยผาขาวบาง เกลี่ยใหทั่ว นึ่งดวยอุณหภูมิน้ําเดือดนาน 20 นาที พัก
ไว 
  2) ลูกเดือย นําลูกเดือย 250 กรัม มาลางทําความสะอาดดวยเกลือ จํานวน 3 ครั้ง และลางดวยน้ําสะอาด 
จากนั้นนําไปแชนํ้าสะอาด 750 กรัม ท่ีผสมกับโซเดียมไบคารแบอเนต 120 กรัม ทิ้งไวที่อุณหภูมิหอง 12 ช่ัวโมง จากนั้นลางทํา
ความสะอาด 3 ครั้ง และนําไปตมน้ําท้ิงอีก 3 น้ํา จนกวากลิ่นสาบของลูกเดือยจะหาย พักไว 
  3) ขาวกลองหอมนิล ขาวกลองหอมนิล 500 กรัม มาลางทําความสะอาด พักสะเด็ดน้ํา และนําไปหุงดวย
หมอหุงขาวไฟฟูา อัตราสวนขาว 1 สวน : นํ้าสะอาด 3 สวน จนสุก 
 2.2 หาธัญพืชที่เหมาะสมในการทํานํ้าสลัดพลังงานต่ํา 
  ศึกษาการใชธัญพืช ไดแก มันฝรั่ง ฟใกทอง และขาวกลองหอมนิล ทดแทนลูกเดือยในน้ําสลัดพลังงานต่ํา 
(ดัดแปลงจากแสงแดด, 2557) แสดงดังตารางที่ 1 นํามาประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส (Sensory Evaluation) ในดาน
ลักษณะปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส (ความขนหนืด) และความชอบโดยรวม ใหคะแนนความชอบแบบ 7 - Point 
Hedonic Scale โดยมีนักศึกษาสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นผูทดสอบชิม
จํานวน 30 คน นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหแความแปรปรวน (Anova) และเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยวิธี 
Duncan's New Multiple Range Test (DMRT) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 ทําการทดลองจํานวน 2 ซ้ํา 
 
ตารางที่ 1 สวนผสมของน้ําสลัดพลังงานต่ํา 

สวนผสม สูตรที ่1 สูตรที่ 2 สูตรที ่3 สูตรที ่4 
กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ 

มันฝรั่ง 
ฟใกทอง 
ลูกเดือย 
ขาวกลองหอมนิล 

96.3 
- 
- 
- 

30.00 
- 
- 
- 

- 
96.3 

- 
- 

- 
30.00 

- 
- 

- 
- 

96.3 
- 

- 
- 

30.00 
- 

- 
- 
- 

96.3 

- 
- 
- 

30.00 
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สวนผสม สูตรที ่1 สูตรที่ 2 สูตรที ่3 สูตรที ่4 
กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ 

น้ํานมขาวโพด 
น้ําตาลทราย 
น้ํามะนาว 
น้ําสมสายชูกลั่น 5% 
มัสตารแด 
เกลือ 
พริกไทยขาว 
รวม 

160.5 
32 
19 
7 

1.6 
3 

1.6 
321 

50.00 
9.97 
5.92 
2.18 
0.5 
0.93 
0.50 
100 

160.5 
32 
19 
7 

1.6 
3 

1.6 
321 

50.00 
9.97 
5.92 
2.18 
0.5 
0.93 
0.50 
100 

160.5 
32 
19 
7 

1.6 
3 

1.6 
321 

50.00 
9.97 
5.92 
2.18 
0.5 
0.93 
0.50 
100 

160.5 
32 
19 
7 

1.6 
3 

1.6 
321 

50.00 
9.97 
5.92 
2.18 
0.5 
0.93 
0.50 
100 

ที่มา : ดัดแปลงจากแสงแดด (2557) 
 
 2.3 หาปริมาณสวนผสมที่สงผลตอลักษณะเนื้อสัมผัสที่เหมาะสมของน้ําสลัดพลังงานต่ํา 
  นําน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับในขอ 2.2 มาศึกษาอัตราสวนโดยมีปใจจัยที่ตองการศึกษา ประกอบดวย 
ฟใกทอง/มันฝรั่ง/ลูกเดือย/ขาวกลองหอมนิล และน้ํานมขาวโพด นํามาประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส  (Sensory 
Evaluation) ในดานสี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบรวม ใหคะแนนความชอบแบบ 7 - Point Hedonic Scale โดย
มีนักศึกษาสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นผูทดสอบชิมจํานวน 
30 คน วางแผนการทดลองแบบสุมในบล็อกสมบูรณแ (Randomized Complete Block Design : RCBD) นําขอมูลที่ไดมา
วิเคราะหแความแปรปรวน (Anova) เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยวิธี Duncan‖s new multiple range test 
(DMRT) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 ทําการทดลองจํานวน 2 ซ้ํา 
 2.4 การวิเคราะหแคุณภาพ 
  นําน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับในขอ 2.3 มาหาคุณสมบัติทางกายภาพและเคมีเปรียบเทียบกับดังน้ี 
  2.4.1 คุณภาพทางกายภาพ                
   1) วัดคาสี โดยเครื่องวัดคาสี (Color Flex EZ) รุน Hunter Lab 
   2) วัดปริมาณของแข็งที่ละลายน้ําไดทั้งหมด (Brix) โดยเครื่องวัดของแข็งที่ละลายน้ําได 
(Portable Refractometer) 
  2.4.2 คุณภาพทางเคมี  
   1) คาวอเตอรแแอกทิวิตี (aw) ดวยวิธีการ drying method  ตามวิธี A.O.A.C. (1999) 
   2) คาความช้ืน โดยเครื่องดูดความชื้น (Moisture Analyzer)  
   3) คาความเป็นกรด - ดาง โดย pH Meter                
 2.5 ศึกษาคุณคาทางโภชนาการของน้ําสลัด 
  นําน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับในขอ 2.3 มาประเมินคุณคาทางโภชนาการดวยการคํานวณคุณคาทางอาหาร 
NutriSurvery 2007 เปรียบเทียบกับสลัดครีมทั่วไป 
 2.6 การหาตนทุนการผลิต 
  นําน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับในขอ 2.3 มาวิเคราะหแหาตนทุนการผลิต ตามวิธีการของจิราพร (2551) 
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   วิธีคิดคํานวณตนทุน    
ปริมาณ   100 

หนวย  ปริมาณที่ใช  
    = ตนทุน                         

   วิธีคิดคาโสหุยรอยละ 30     
ตนทุนตอชิ้น   30 

100 
    = คาโสหุย 

   วิธีคิดคากําไรรอยละ 100    
ตนทุนตอชิ้น คาโสหุย   100

100
   = คากําไร                               

   วิธีคิดตนทุนตอช้ิน           
ตนทุนรวม 

จํานวนชิ้นที่ได
  = ตนทุนตอช้ิน 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการหาธัญพืชที่เหมาะสมในการท าน้ าสลัดพลังงานต่ า 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยคะแนนการทดสอบทางดานประสาทสัมผัสของน้ําสลดัสตูรมาตรฐานจากมันฝรั่ง ฟใกทอง ลูกเดือย และขาว
กลองหอมนิล 

คะแนน 
สูตรที ่

1.มันฝรั่ง 2.ฟใกทอง 3.ลูกเดือย 4.ขาวกลองหอมนิล 
ลักษณะปรากฏ 5.83±096a 5.33±1.23b 5.22±1.11b 5.32±0.93b 
ส ี 6.05±0.93a 5.42±1.25b 5.30±1.14b 5.38±1.11b 
กลิ่น 5.27±1.29ns 5.10±1.16ns 5.03±1.10ns 5.38±1.25ns 
รสชาต ิ 5.45±1.49ab 4.93±1.34c 4.98±1.49bc 5.70±1.08a 
เนื้อสัมผัส 5.90±1.08a 4.97±1.56b 5.28±1.18b 5.40±1.28b 
ความชอบโดยรวม 5.78±0.98a 5.17±1.15b 5.20±1.25b 5.88±1.01a 
หมายเหต ุตัวเลขที่มีอักษรกํากบัตางกันในแนวนอนมคีวามแตกตางอยางมีนัยสาํคัญทางสถติิ (p≤0.05)  
    ns หมายถึง ตัวอยางท่ีไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคญัทางสถติิ (p≥0.05)  
    ดัดแปลงจาก แสงแดด (2557) 
 จากการทดลองพบวา ผูทําการทดลองเลือกสูตรที่ 1 (มันฝรั่ง) เป็นสูตรที่ไดรับการยอมรับมากที่สุด โดยลักษณะ
ปรากฎมีความเงาวาวจากสวนผสมของเหลวที่มาจากน้ํานมนมขาวโพด และมีความขนหนืดใกลเคียงกับสลัดครีมทั่วไป 
เนื่องจากเกิดจากการพองตัวของเม็ดแปูงในมันฝรั่งที่เป็นสวนผสมอยู สงผลใหนํ้าสลัดมคีวามขนหนืดคลายกับสลัดครีม มีกลิ่นที่
หอมจากน้ําสมสายชู น้ํามะนาว และน้ํานมขาวโพด มีรสหวานจากน้ําตาลทรายและมันฝรั่ง อมเปรี้ยวเล็กนอย อีกทั้งยังมี
มัสตารแดที่เป็นตัวปรุงแตงรสใหมีรสชาติใกลเคียงกับสลัดครีม เนื้อสัมผัส จะมีความละมุนลิ้น เนื่องจากการนําธัญพืชมาทําใหสุก
และนํามาปใ่นละเอียดจนเป็นเนื้อเดียวกัน และเนียนละเอียดกวาสูตรที่เติมลูกเดือยและขาวกลองหอมนิล จึงมีลักษณะปรากฎ
ใกลเคียงกับสลัดครีม 
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2. ผลปริมาณส่วนผสมที่ส่งผลต่อลักษณะเนื้อสัมผัสที่เหมาะสมของน้ าสลัดพลังงานต่ า 
 
ตารางที่ 3 สวนผสมของน้ําสลัดพลังงานต่ํา 

สวนผสม 
ปริมาณมันฝรั่ง : น้ํานมขาวโพด และสวนผสมตางๆ (รอยละ) 

50 : 30 40 : 40 30 : 50 20 : 60 10 :70 
มันฝรั่ง 50 40 30 20 10 
น้ํานมขาวโพด 30 40 50 60 70 
น้ําสมสายช ู 2.18 2.18 2.18 2.18 2.18 
น้ํามะนาว 5.92 5.92 5.92 5.92 5.92 
น้ําตาลทราย 9.97 9.97 9.97 9.97 9.97 
เกลือ 0.93 0.93 0.93 0.93 0.93 
พริกไทย 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 
มัสตารแด 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 
รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
ที่มา : ดัดแปลงจาก แสงแดด (2557) 
 
ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยคะแนนการทดสอบการยอมรับทางดานประสาทสัมผสัของน้ําสลดัสตูรมาตรฐานทั้ง 5 สูตร 

คะแนน 
ปริมาณมันฝรั่ง : น้ํานมขาวโพด และสวนผสมตางๆ (รอยละ) 

50 : 30 40 : 40 30 : 50 20 : 60 10 :70 
ลักษณะปรากฎ 5.92±0.89ab 5.88±1.24ab 6.17±0.92a 6.02±0.93ab 5.62±1.25b 
ส ี 6.13±0.87ns 6.25±0.88ns 6.27±0.73ns 6.12±0.85ns 6.05±0.93ns 
กลิ่น 5.92±1.01ns 5.90±1.13ns 6.18±0.97ns 5.85±1.12ns 5.87±1.05ns 
รสชาต ิ 5.48±0.91b 5.58±1.43ab 5.98±0.95a 5.48±1.14b 5.53±1.29b 
เนื้อสัมผัส 5.70±1.00ab 5.42±1.39b 5.90±1.04a 5.71±1.09ab 5.25±1.41b 
ความชอบโดยรวม 5.70±0.81b 5.85±1.07b 6.22±0.76a 5.77±0.95b 5.70±0.96b 
หมายเหต ุตัวเลขที่มีอักษรกํากบัตางกันในแนวนอนมคีวามแตกตางอยางมีนัยสาํคัญทางสถติิ (p≤0.05)  
  ns หมายถึง ตัวอยางท่ีไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (p≥0.05)  
  ดัดแปลง แสงแดด (2557) 

 
 จากการทดลองพบวา ผูทําการทดลองจึงเลือกสูตรที่ 3 เป็นสูตรที่ไดรับการยอมรับมากที่สุด โดยมีลักษณะเนื้อสัมผัส
ใกลเคียงกับสลัดครีม เมื่อเทียบกับสูตรอื่นๆ เนื่องจากสูตรที่ 1 และ 2 มีสวนผสมของมันฝรั่งในปริมาณที่สูงจึงทําใหเนื้อสัมผัส
ของน้ําสลัดมีความหนืดสูง สูตรที่ 4 และ 5 มีสวนผสมของน้ํานมขาวโพดในปริมาณที่สูงจึงทําใหน้ําสลัดมีลักษณะเหลว ดังนั้น
จึงเห็นไดวาปริมาณมันฝรั่งและปริมาณน้ํานมขาวโพดสัมพันธแกัน โดยมีรสชาติไปในทางเดียวกันจนทําใหผูทดสอบชิมไม
สามารถแยกสูตรที่ 2 และ 3 ไดเนื่องจากมีรสชาติที่เหมือนกัน เพราะมีกลิ่นหอมจากน้ําสมสายชู น้ํามะนาว และน้ํานมขาวโพด 
มีรสหวานจากน้ําตาลทรายและมันฝรั่ง อมเปรี้ยวเล็กนอย อีกทั้งยังมีมัสตารแดที่เป็นตัวปรุงแตงรสใหมีรสชาติ สี และกลิ่นที่
ใกลเคียงกับสลัดครีม จึงทําใหผูทดสอบชิมไมสามารถแยกออกได  
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รอยละ 50 : 30    รอยละ 40 : 40         รอยละ 30 : 50 รอยละ 20 : 60       รอยละ 10 : 70 

ภาพที่ 1 น้ําสลัดที่ใชสวนผสมในอัตราสวนท่ีตางๆกัน 

 
3. ผลการศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของน้ าสลัดพลังงานต่ า 
 
ตารางที่ 5 คุณภาพทางกายภาพและทางเคมีของน้ําสลัด 

คุณภาพทาง สลัดครีม 
ปริมาณมันฝรั่ง : น้ํานมขาวโพด และสวนผสมตางๆ (รอยละ) 

50 : 30 40 : 40 30 : 50 20 : 60 10 :70 
กายภาพ       
      คาส ี
          L* 
          a* 
          b* 
      คาของแข็งที่ละลายได 
(องศาบริกซแ) 

 
77.48±0.17 
1.99±0.04 
30.18±0.02 
47.33±0.58 

 
66.88±0.10c 
2.15±0.02ns 
37.94±0.08d 

16.00 

 
65.50±0.40e 
3.74±2.26ns 
37.84±0.12d 

17.00 

 
66.41±0.02d 
2.85±0.04ns 
39.22±0.02c 

19.00 

 
67.44±0.04b 
3.51±0.03ns 
41.23±0.07b 

20.00 

 
68.44±0.44a 
3.78±0.02ns 
42.58±0.12a 

22.00 

เคมี 
      คา pH 
      คาความชื้น (รอยละ) 
      คา aw 

 
3.14±0.12 
52.43±0.51 
0.62±0.01 

 

 
3.88±0.01a 
79.59±0.29d 
0.46±0.03a 

 

 
3.75±0.02b 
79.53±0.33d 
0.45±0.04a 

 

 
3.61±0.01c 
82.16±0.46c 
0.42±0.01ab 

 

 
3.51±0.01d 
82.90±0.32b 

0.40b 
 

 
3.37±0.01e 
83.77±0.26a 

0.42ab 
 

หมายเหต ุตัวเลขที่มีอักษรกํากบัตางกันในแนวนอนมคีวามแตกตางอยางมีนัยสาํคัญทางสถติิ (p≤0.05)  
  ns หมายถึง ตัวอยางท่ีไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (p≥0.05)  
 
 จากการทดสอบคุณสมบัติทางกายภาพพบวาน้ําสลัดพลังงานต่ําที่ไดรับการยอมรับ มีคา L* (ความสวาง) เทากับ 
66.41 คา a* (คาสีแดง) เทากับ 2.85 และคา b* (คาสีเหลือง) เทากับ 39.22 ซึ่งแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ เมื่อเปรียบเทียบ
กับสลัดครีม คาของแข็งที่ละลายไดของน้ําสลัดพลังงานต่ํา พบวา สูตรที่ไดรับการยอมรับคือสูตที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 
19.00 ซึ่งเป็นสูตรที่มีความหวานอยูในระดับปานกลาง เมื่อเทียบกับสูตรที่ 4 และ 5 จะมีคาของแข็งที่ละลายไดเพิ่มขึ้น คือ 20 
และ 22 ตามลําดับ ดังน้ันจึงเห็นไดวาสูตรที่มีปริมาณมันฝรั่งลดลง แตมีปริมาณน้ํานมขาวโพดเพิ่มขึ้น จะมีคาของแข็งที่ละลาย
ไดเพิ่มขึ้น เนื่องจากปริมาณน้ํานมขาวโพดแปรผกผันกับปริมาณมันฝรั่งในน้ําสลัด แตเมื่อเปรียบเทียบน้ําสลัดที่ไดรับการ
ยอมรับกับสลัดครีม จะเห็นไดวาน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับมีคะแนนนอยกวาสลดัครมี เนื่องจากสวนผสมของสลัดครีมมีปรมิาณ
ของน้ํามันมากกวาของเหลว 
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 จากการทดสอบคุณสมบัติทางเคมีพบวาคา pH ของน้ําสลัด เมื่อเทียบกับสลัดครีมเป็นไปในทางเดียวกัน เนื่องจากใน
น้ําสลัดและสลัดครีมมีสวนผสมของกรดน้ําสมสายชู และน้ํามะนาวผสมอยู จึงทําใหคา pH อยูในเกณฑแที่ใกลเคียงกัน และสูตร
ที่ไดรับการยอมรับมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.61 เมื่อเทียบกับสลัดครีม มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.14 ดังนั้นคา pH ในน้ําสลัด
พลังงานต่ําจะลดลง เพราะในสวนผสมของน้ําสลัดพลังงานต่ํามีปริมาณน้ํานมขาวโพดที่เพิ่มขึ้น โดยมีคะแนนเฉลี่ยลดลง คา
ความช้ืน ของน้ําสลัดพลังงานต่ําสูตรที่ 5 เทากับ 83.77 ซึ่งมากท่ีสุด รองลงมาสูตรที่ 4 3 2 และ1 เทากับ 82.90 82.16 79.53 
และ 79.59 ตามลําดับ เมื่อเทียบกับสลัดครีม น้ําสลัดจะมีความชื้นท่ีสูงกวาสลัดครีม เนื่องจากน้ําสลัดมีสวนผสมของของเหลว
มากกวาสลัดครีม โดยสลัดครีมจะมีสวนผสมของน้ํามันจึงทําใหสลัดครีมมีความช้ืนที่นอยกวาที่ 52.43 ซึ่งแตกตางอยางมี
นัยสําคัญ และคา aw ของน้ําสลัดพลังงานต่ําสูตรที่ 1 เทากับ 0.46 ซึ่งมากที่สุด รองลงมาคือสูตรที่ 2 3 5 และ 4 เทากับ 0.45 
0.42 0.42 และ 0.40 ตามลําดับ จะเห็นไดวาคา aw ในน้ําสลัดจะลดลงเนื่องจากมันฝรั่งมี aw  ที่แฝงอยูจึงทําใหสูตรที่ 2 3 4 
และ 5 ที่มีปริมาณมันฝรั่งลดลงนั้นมี คา aw  ที่ลดลง เมื่อเทียบกับสลัดครีม จะมีคา aw  ที่สูงกวาน้ําสลัดพลังงานต่ํา 
 
4.ผลการศึกษาคุณค่าทางโภชนาการของน้ าสลัด 
 
ตารางที่ 6 ตารางคุณคาทางโภชนาการของน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับตอ 1 หนวยบริโภค 

สารอาหาร 
สูตรพื้นฐาน สูตรน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับ รอยละที่เพิ่มขึ้น/

ลดลง 1 สูตร 1 หนวยบริโภค 1 สูตร 1 หนวยบริโภค 
พลังงาน (kcal) 2392.1 174.61 282.2 26.37 -84.90 
คารแโบไฮเดรต (g) 35.7 2.61 61.9 5.79 +121.84 
โปรตีน (g) 13.3 0.97 4 0.37 -61.86 
ไขมัน (g) 248.1 18.11 1.6 0.15 -99.17 
ใยอาหาร (mg) 0.1 0.01 3.5 0.33 +3200.00 
คอเลสเตอรอล (mg) 400.8 29.26  0 0.00 0 
หมายเหตุ : 1 หนวยบริโภคเทากับ 30 กรัม 

ที่มา : ดัดแปลง แสงแดด (2557) 
 

จากการคํานวณพบวา สลัดครีม 1 สูตรใหพลังงานรวม 2392.1 กิโลแคลอรี่ โดยมีโปรตีน 13.3 กรัม ไขมัน 248.1 

กรัม คารแโบไฮเดรต 35.7 กรัม และใยอาหาร 0.1 มิลลิกรัม สวนน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับสูงสุด ใน 1 สูตรใหพลังงาน 282.2 

กิโลแคลอรี่ โดยมีโปรตีน 4 กรัม ไขมัน 1.6 กรัม คารแโบไฮเดรต 61.9 กรัม และมีใยอาหาร 3.5 มิลลิกรัม โดยจะเห็นไดวาสูตร

น้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับมีพลังงานเทากับ 26.37 กิโลแคลอรี่ตอ 1 หนวยบริโภค ซึ่งมีพลังงานลดลงเมื่อเทียบกับสลัดครีม คิด

เป็นรอยละ 84.90 ในสวนของโปรตีนและไขมันลดลงจากสลัดครีมคิดเป็นรอยละ 61.86 และ 99.17 ตามลําดับ แตอยางไรก็

ตามจะเห็นไดวาในสูตรน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับจะมีโปรตีนที่ลดลง แตเมื่อคํานึงถึงการบริโภคสลัด ยังไดรับโปรตีนที่ตองการ

จากเนื้อสัตวแเพิ่มขึ้น ในสวนของไขมันจัดวาเป็นน้ําสลัดไขมันต่ํา เนื่องจากไขมันลดลงอยางมากเมื่อเทียบกับสลัดครีม ในสวน

ของคารแโบไฮเดรตและเสนใยอาหารจะเพิ่มขึ้นจากสลัดครีม เนื่องจากน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับจะมีสวนผสมของมันฝรั่งอยู จึง

ทําใหมีคารแโบไฮเดรตและใยอาหารเพิ่มขึ้นคิดเป็นรอยละ 121.84 และ 3200 ตามลําดับ ในน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับจะมีคลอ
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เลสเตอรอลที่ลดลงอยางมาก ฉะนั้นจึงเห็นไดวาน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับจะมีใยอาหารเพิ่มมากขึ้น ซึ่งเหมาะกับผูสูงอายุที่

ตองการดูแลสุขภาพหรือท่ีเรียกวา กลุม Baby Boomers 

5. ผลการค านวณต้นทุน 
 นําน้ําสลัดพลังงานต่ําที่ผูทดสอบยอมรับมาคํานวณตนทุนการผลิต เปรียบเทียบกับสลัดครีมสูตรพื้นฐานเพื่อดูความ
แตกตาง แสดงดังตารางที่ 7 และ 8 
 

ตารางที่ 7 ตนทุนสลัดครมี (1 สูตร : 13 หนวยบรโิภค หนวยบริโภคละ 30 กรัม ) 

รายการ ปริมาณที่ใชตอ 1 สูตร (กรัม) ราคา/หนวย (บาท) ตนทุน (บาท) 
ไขแดงของไขไก 100 4/50 กรัม 8 
ดิจองมัสตารแด 1.5 76/225 กรัม 0.51 
น้ําสมสายชูกลั่น 5 % 15 23/700 มิลลิลิตร 0.49 
น้ํามัน ตราองุน 240 42/1 ลิตร 10.08 
น้ํามะนาว 20 20/1 กิโลกรัม 0.40 
เกลือสมุทร 3 3/250 กรัม 0.04 
พริกไทยขาวเมด็ 1.5 33/60 กรัม 0.83 
น้ําตาลทราย 30 23/1 กิโลกรัม 0.69 
รวม 411  21.04 

คาโสหุย (รอยละ 30)                     

    
 = 6.31 

ตนทุนท้ังหมด                   21.04 + 6.31 = 27.35 

กําไร (รอยละ 70)                         

    
 = 19.15 

ราคาขายรวม                   27.35 + 19.15 = 46.5 ≈ 47  

ราคาขายตอ 1 หนวยบริโภค           
   

 = 3.61 ≈ 4 บาท 
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ตารางที่ 8 ตนทุนนํ้าสลัดที่ไดรับการยอมรับ (1 สตูร : 10 หนวยบริโภค หนวยบรโิภคละ 30 กรัม ) 

รายการ ปริมาณที่ใชตอ 1 สูตร (กรัม) ราคา/หนวย (บาท) ตนทุน (บาท) 
มันฝรั่ง 96.30 60/1 กิโลกรัม 5.78 
น้ํานมขาวโพด 160.5 12/180 มิลลิลิตร 10.70 
ดิจองมัสตารแด 1.6 76/225 กรัม 0.54 
น้ําสมสายชูกลั่น 5 % 7 23/700 มิลลิลิตร 0.23 
น้ํามะนาว 19 20/1 กิโลกรัม 0.38 
เกลือสมุทร 3 3/250 กรัม 0.04 
พริกไทยขาวเมด็ 1.6 33/60 กรัม 0.88 
น้ําตาลทราย 32 21/1 กิโลกรัม 0.74 
รวม 321  19.29 

คาโสหุย (รอยละ 30)                     

    
 = 5.79 

ตนทุนท้ังหมด                   19.29 + 5.79 = 25.08 

กําไร (รอยละ 70)                         

    
 = 17.56 

ราคาขายรวม                   25.08 + 17.56 = 42.64 ≈ 43  

ราคาขายตอ 1 หนวยบริโภค          
   

 = 4.3 ≈ 5 บาท 
 
จากตารางที่ 7 และ 8 พบวา ตนทุนการผลิตของสลัดครีมเทากับ 27.35 บาท : 1 สูตร ใหผลผลิตจํานวน 13 หนวย

บริโภค (หนวยบริโภคละ 30 กรัม) เฉลี่ยตนทุน หนวยบริโภคละ 2.10 ≈ 3 บาท สามารถขายโดยกําหนดกําไรรอยละ 70 ไดใน
ราคากระปุกละ 19.15 ≈ 20 บาท สวนตนทุนการผลิตของน้ําสลัดที่ไดรับการยอมรับเทากับ 25.08 : 1 สูตร ใหผลิตผลจํานวน 
10 หนวยบริโภค (หนวยบริโภคละ 30 กรัม) เฉลี่ยตนทุน 2.51 ≈ 3 บาท สามารถขายโดยกําหนดกําไรรอยละ 70 ไดในราคา
หนวยบริโภคละ 17.56 ≈ 18 บาท ดังนั้นน้ําสลัดที่ผูทําการทดสอบชิมใหการยอมรับมีตนทุนในการผลิตถูกลงรอยละ 8.30 เมื่อ
เปรียบเทียบกับสลัดครีม 

 

อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 จากสูตรมาตรฐานของน้ําสลัดที่ดัดแปลงจากแสงแดดโดยผูทดสอบชิมใหการยอมรับ นํามาหาปริมาณมันฝรั่งและ
น้ํานมขาวโพดที่เหมาะสม โดยมีอัตราสวนของปริมาณมันฝรั่ง : น้ํานมขาวโพด ในระดับที่แตกตางกัน 5 ระดับ คือ รอยละ 50 : 
30  40 : 40  30 : 50  20 : 60 และ 10 : 70 ของน้ําหนักสวนผสมทั้งหมด ผูทดสอบยอมรับน้ําสลัดพลังงานต่ําที่มีปริมาณมัน
ฝรั่ง : น้ํานมขาวโพด คือ 30 : 50 โดยมีคะแนนความชอบดานลักษณะปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบ
โดยรวม เทากับ 6.17  6.27  6.18  5.98  5.90 และ 6.22 ตามลําดับ โดยมีสวนผสมของมันฝรั่ง 96.30 กรัม น้ํานมขาวโพด 
160.5 มิลลิลิตร น้ําตาลทราย 32 กรัม นํ้ามะนาว 19 กรัม น้ําสมสายชู 5 กรัม มัสตารแด 1.6 กรัม เกลือ 3 กรัม และพริกไทย
ขาว 1.6 กรัม โดยมีคาสี L*  a*  b* เทากับ 66.41  2.85 และ 39.22 ตามลําดับ มีคา pH เทากับ 3.61 ความช้ืนรอยละ 
82.16 คา aw เทากับ 0.42 คุณคาทางโภชนาการของน้ําสลัดแบบขนที่ปราศจากการเติมน้ํามันและไขแดงจากการคํานวณ 
พบวา พลังงานลดลงรอยละ 84.90 ไขมันลดลงรอยละ 99.17 มีคารแโบไฮเดรตและเสนใยอาหารเพิ่มขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับ
สลัดครีมสูตรทั่วไป  
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การพัฒนาทักษะการถอดค าประพันธ์ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากย์เอราวัณ 

โดยวิธีการสอนแบบร่วมมือ LT (learning together) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย ๒  อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
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 2อาจารยแสาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตรแและศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัหาดใหญ 
3ผูชวยศาสตราจารยแสาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตรแและศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยหาดใหญ 

ผูรับผิดชอบบทความ Tel.:099-3642684. E-mail address: nuengrithai.cha138@hu.ac.th 

 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการถอดคําประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ   

โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together)  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/9 จํานวน 42 คน ซึ่งคัดเลือก  

มาจากการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยใชหองเรียนเป็นหนวยสุม ดวยวิธีการจับสลาก    

สถิติที่ใชในการวิจัย ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา คาความเช่ือมั่น คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบวา ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนระหวาง กอนเรียนกับหลังเรียน 

โดยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน และหลังเรียน เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ โดยวิธีการสอน 

แบบรวมมือ LT (learning together)  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒ อําเภอหาดใหญ 

จั งหวัดสงขลา  คะแนนหลังเรียนแตกตางกับคะแนนกอนเรียน โดยที่ค า เฉลี่ย  ( ̅)  หลังเรียน เทากับ 18.71  

และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 1.44 สวนคาเฉลี่ย ( ̅) กอนเรียน เทากับ 8.24 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) เทากับ 2.55 พบวา ผลการเปรียบเทียบคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ . 01           

ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

ค าส าคัญ: การพัฒนาทักษะ  การถอดคําประพันธแ  รามเกียรติ์ , บทพากยแเอราวัณ  วิธีการสอนแบบรวมมือ LT  
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Abstract 

This research is a study to develop the skills of transcription of Erawan poetry by teaching 
method Cooperative LT (learning together) of Mathayom Suksa 3 students, Hat Yai Wittayalai 2 School,  
Hat Yai District, Songkhla Province, the sample used in the research was Mathayom Suksa 3, Academic  
Year 2020, Hat Yai Wittayalai School 2, Semester 2, Grade 3/ 9, 42 persons, was obtained from simple 
random sampling by using the classroom as a random unit with the lottery method, Research statistics, 
Content validity Confidence, percentage, mean and standard deviation. The results of the research were 
as follows: The results were compared for the student achievement test scores between before and after 
studying by a test to measure academic achievement before and after studying Erawan poetry by teaching 
method Cooperative LT (learning together) method of teaching of Mathayom Suksa 3 students at Hat Yai 
Wittayalai 2 School, Hat Yai District, Songkhla Province The post-study mean was 18.71 and the standard 
deviation (SD) was 1.44 while the pre-school mean was 8.24 and the standard deviation (SD) was 2.55. 
From the result of this research was statistical significance at the .01 level, which is based on the 
assumptions set. 
Keywords: Skill Development , Transcription , Ramakien ,  Erawan Chapter ,Teaching methods Cooperative LT 

(learning together) 
 

บทน า 

วรรณคดีเป็นสิ่งที่มีคุณคาทางดานอารมณแ กอใหเกิดสุนทรียภาพในจิตใจและมีคุณคาทางดานสติปใญญา ที่กลาววา

วรรณคดีถือเป็นศิลปะที่ใหคุณคาทางดานอารมณแ และกอใหเกิดสุนทรียภาพในจิตใจนั้น เนื่องจากผูแตงวรรณคดีไดเลือกสรร

ถอยคําอันเกิดจากอารมณแสะเทือนใจ ไดแก รัก โลภ โกรธ หลง สนุกสนาน โศกเศรา ฯลฯ มารอยเรียงในงานประพันธแ 

ภาษาที่ใชในการแตงวรรณคดีจึงตางจากภาษาที่ใชในชีวิตประจําวันตรงที่วา ภาษาวรรณคดีเป็นภาษาที่กระทบฝใงใจ  

ทําใหผูอานหรือผูฟใงเกิดความสะเทือนอารมณแและเป็นภาษาที่ผูประพันธแไดจงใจคัดเลือกเป็นพิเศษ  โดยมีวัตถุประสงคแสําคัญ 

เพื่อใหผูอานหรือผูฟใงเกิดการเปลี่ยนแปลงในจิตใจดวย กลาวคือ เกิดความรูสึก ความคิดอารมณแ หรือเห็นภาพอยางที่ตองการ

ใหผูรับรูสึกหรือเห็น ทั้งนี้โดยเพงเล็งเรื่องสุนทรียลักษณแทางภาษา เมื่อผูอานไดอานวรรณคดี วรรณกรรมเรื่องนั้น ๆ ยอมเกิด

ความซาบซึ้งกับความงดงามทางภาษาที่ผูแตงสรางขึ้น โดยที่วรรณคดีเป็นสิ่งที่นําความงามและความละเอียดออนมาสูชีวิต 

และจิตใจ มิใชเพราะวาวรรณคดีสรางโลกแหงความฝในใหแกผูที่ตองการจะหนีจากชีวิต  แตวรรณคดีชวยใหเรามองเห็น 

ความงามและความประณีตที่แฝงอยูในสิ่งทั้งหลายในชีวิต  วรรณคดีที่เป็นวรรณศิลปสามารถยกระดับจิตใจเราใหสูงขึ้น 

ดวยเหตุนี้เราจึงจําเป็นตองศึกษาวรรณคดีในฐานะที่เป็นศิลป (ชัตสุณี สินธุสิงหแ, 2556: 6) 

นอกจากวรรณคดีจะมีคุณคาทางดานอารมณแแลว วรรณคดียังมีคุณคาทางดานสติปใญญาอีกดวย เนื่องจาก

สุนทรียภาพจากถอยคําที่ทําใหรูสึกถึงรสแหงความไพเราะงดงาม รสแหงความรัก รสแหงความโกรธแคน และรสแหงความเศรา

เป็นสิ่งที่กวีสะทอนออกมาจากอารมณแของความเป็นมนุษยแปุถุชน  เรื่องราวในวรรณคดีจึงเป็นเรื่องราวจากชีวิตมนุษยแ 

พฤติกรรมของตัวละคร ซึ่งก็คือพฤติกรรมของมนุษยแ ผลของการกระทําอันเกิดจากความรัก โลภ โกรธ หลงก็แสดงใหเห็น 
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ในวรรณคดี เรื่องราวในวรรณคดีจึงเป็นตัวอยางชีวิตใหผูอานไดเรียนรู ดังที่ รื่นฤทัย สัจจพันธุแ (2549: 3) ไดกลาวไววา 

“วรรณคดีใหความรูในสาขาวิชาตาง ๆ ที่กวีถายทอดไวอยางตั้งใจและไมตั้งใจ นอกจากนี้ยังใหขอคิดอันเป็นประโยชนแ   

ใหหยั่งเห็นแกนแทของชีวิต เขาใจธรรมชาติของมนุษยแและยังเป็นกระจกเงาบานใหญสะทอนภาพสังคมแตละยุค 

แตละสมัยอีกดวย”  

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนดเนื้อหาของการศึกษาวรรณคดีวรรณกรรม 

ไวคือ วิเคราะหแวรรณคดีวรรณกรรมเพื่อหาขอมูล แนวความคิด คุณคาของงานประพันธแและเพื่อความเพลิดเพลิน การเรียนรู

และทําความเขาใจบทเห บทรองเลนของเด็กเพลงพื้นบานที่เป็นภูมิปใญญาที่มีคุณคาของไทย ซึ่งไดถายทอดความรูสึกนึกคิด 

คานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี เรื่องราวของสังคมในอดีตและความงามของภาษาเพื่อใหเกิดความซาบซึ้ง และภูมิใจ  

ในบรรพบุรุษที่ไดสั่งสมสืบทอดมาจนถึงปใจจุบัน โดยกําหนดไวในสาระที่ 5 วรรณคดีและวรรณกรรม และกําหนดมาตรฐาน 

การเรียนรูของผูเรียนไววา ผูเรียนตองเขาใจและแสดงความคิดเห็นวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมไทยอยางเห็นคุณคา  

และนํามาประยุกตแใชในชีวิตจริง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 2)  อยางไรก็ตามแมหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พ.ศ. 2551 จะใหความสําคัญกับวรรณคดีและวรรณกรรม แตการเรียนการสอนวรรณคดีก็ยังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร  

จากการฝึกประสบการณแวิชาชีพครูที่ผานมา  มีโอกาสสอนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบวานักเรียน 

ไมเห็นคุณคาของการเรียนเรื่องวรรณคดีไทย  ขาดความสนใจในเนื้อหาทางวรรณคดี  ไมมีพื้นฐานเรื่องคําศัพทแ โดยเฉพาะ

คําศัพทแทางวรรณคดี จึงเป็นสาเหตุที่ทําใหนักเรียนไมสามารถถอดคําประพันธแไดอยางถูกตอง อีกทั้งนักเรียนยังขาดความสนใจ

ในเนื้อหาวรรณคดีเพราะมองวา วรรณคดีเป็นเรื่องไกลตัว ไมมีความจําเป็นที่จะตองเรียนวรรณคดี  ทําใหไมสนใจที่จะเรียน

วรรณคดีไทย นักเรียนจึงรูจักวรรณคดีเฉพาะในหนังสือแบบเรียน นักเรียนจึงไมสามารถเขาถึงความไพเราะของคําประพันธแ  

หรือเรื่องราวท่ีนาติดตามได เมื่อสอบเสร็จแลวก็ลืมเลือนไปโดยไมสามารถนํามาใชเป็นแนวทางในการดําเนินชีวิตประจําวันได  

 จากสาเหตุดังที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยไดนําสภาพปใญหาไปปรึกษากับคณะครูในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

รวมกันแสดงความคิดเห็นและไดขอสรุป ผูวิจัยจึงนําการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ LT (learning together) มาทดลองใชกับ

กลุมตัวอยาง คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ซึ่งการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือ LT (learning together)  เป็นเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนามาจาก David Johnson and Robert Johnson ซึ่งมี

กระบวนการในการสอนที่ไมยุงยากและซับซอน   โดยมีกระบวนการเรียนรู 4 ขั้นตอน คือ 1) จัดผูเรียนเขากลุมคละ

ความสามารถ เกง - กลาง - ออน กลุมละ 4 คน 2) กลุมยอยกลุมละ 4 คน ศึกษาเนื้อหารวมกันโดยกําหนดให 

แตละคนมีบทบาทหนาที่ชวยกลุมในการเรียนรู ตัวอยางเชน  สมาชิกคนที่ 1 : อานคําสั่ง  สมาชิกคนที่ 2 : หาคําตอบ  

 สมาชิกคนที่ 3 : หาคําตอบ  สมาชิกคนที่ 4 : ตรวจคําตอบ 3) กลุมสรุปคําตอบรวมกัน และสงคําตอบนั้นเป็นผลงานกลุม  

4) ผลงานกลุมไดคะแนนเทาไร สมาชิกทุกคนในกลุมนั้นจะไดคะแนนนั้นเทากันทุกคน สรุปไดวากระบวนการเรียนรูแบบ

รวมมือ LT (learning together)  ทําใหสมาชิกในกลุมชวยกันศึกษาเนื้อหารวมกัน โดยกําหนดใหแตละคนมีบทบาทหนาท่ีชวย

กลุมในการเรียนรู และสรุปคําตอบรวมกันเป็นผลงานของกลุม โดยสมาชิกในกลุมมีการกําหนดเปูาหมายรวมกัน ชวยเหลือซึ่ง

กันและกัน เพ่ือใหกลุมประสบความสําเร็จ ทางผูวิจัยจึงนํามาใชเพื่อพัฒนาทักษะการถอดคําประพันธแและเป็นแนวทางสําหรับ

ครูในการจัดการเรียนรูวรรณคดีไทยใหบรรลุเปูาหมายตามที่หลักสูตรกําหนดไว 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาทักษะการถอดคําประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โดยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ LT (learning together)   
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การพัฒนาทักษะการถอดคําประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแ
เอราวัณ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 
 

สมมติฐานของการวิจัย 

 ผลสัมฤทธิ์ทางการการถอดคําประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โดยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ LT (learning together) หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. นักเรียนรูทักษะในการถอดคําประพันธแในวรรณคดีไทยในเรื่องตาง ๆ รวมถึงวรรณคดีไทย เรื่อง รามเกียรติ์  
ตอนบทพากยแเอราวัณ  
 2. นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะการอานวรรณคดีไทยและเขาใจ รูคําศัพทแในวรรณคดีไทยเพิ่มมากขึ้น  

 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 
 

      ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม  
       
      
     
  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการพัฒนาทักษะการถอดคําประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ  
โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together)  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒   
อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ผูวจิัยนําเสนอวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
 1. พื้นที่ท่ีใชในการวิจัย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การวิเคราะหแขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 

    การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ LT 

(learning together) 

 

      ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

เรื่อง รามเกยีรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒ อําเภอหาดใหญ  
จังหวัดสงขลา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 14 หองเรียน มีนักเรียนทั้งสิ้น 560 คน 
 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒ อําเภอหาดใหญ 
จังหวัดสงขลา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/9 จํานวน 42 คน ซึ่งไดมาจากการสุมตัวอยางอยางงาย 
(Simple Random Sampling) โดยใชหองเรียนเป็นหนวยสุม ดวยวิธีการจับสลาก 
 

เครื่องมือที่ใชก้ารวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรูโดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together) เรื่อง การพัฒนาทักษะ 
การถอดคําประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ  (จํานวน 1 แผน  ใชเวลาสอน 5 ช่ัวโมง รวมกับทําแบบทดสอบ
กอน-หลังเรียน) 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน (ปรนัยจํานวน 20 ขอ รวม 20 คะแนน) 
 

วิธีสร้างเครื่องมือการวิจัย 
1. แผนการจัดการเรียนรูวรรณคดีไทย เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  

มีขั้นตอนในการสราง ดังนี้ 

1.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

และหลักสูตรสถานศึกษากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  

พุทธศักราช 2563 

  1.2 ศึกษาเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและการจัดการเรียนรู

โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together) 

1.3 ศึกษาวรรณคดีไทย เรื่อง บทพากยแเอราวัณ  เพื่อวิเคราะหแประเด็นปใญหาที่นํามาเป็นสาระสําคัญ 

ในแผนการจัดการเรียนรู 

1.4 นําขอมูลสาระสําคัญที่ไดจากการศึกษามาเป็นแนวทางการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูวรรณคดีไทย

ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

  1.5 สรางแผนการจัดการเรียนรูวรรณคดีไทยดวยการจัดการเรียนรูโดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT 

(learning together) จํานวน 1 แผน จํานวนเวลาสอน 5 ช่ัวโมง โดยใชเนื้อหาวรรณคดีไทย เรื่อง บทพากยแเอราวัณ   

1.6 นําแผนจัดการเรียนรูที่สรางขึ้นนําเสนอตอผูเช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความถูกตองดานการใชภาษา

และเนื้อหา จากนั้นปรับปรุงและแกไขแผนการจัดการเรียนรูตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  

1.7 นําแผนจัดการเรียนรูที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวเสนอผูเช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความถูกตอง 

และความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยพิจารณาหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางจุดประสงคแ เนื้อหา 

และการจัดกิจกรรมการเรียนรู (Index of Item Objective Congruence: IOC ) โดยกําหนดเกณฑแการใหคะแนนดังนี้ 
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+1  หมายถึง  แนใจว า  เนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนรูมี ความสอดคลอง 

กับจุดประสงคแการเรียนรู 

0 หมายถึง  ไมแนใจวา เนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนรูมีความสอดคลอง 

กับจุดประสงคแการเรียนรู 

-1  หมายถึง  แนใจวาเนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนรูไมสอดคลองกับจุดประสงคแ

การเรียนรู 

1.8 ปรับปรุงและแกไขแผนการจัดการเรียนรู  ตามคําแนะนําของผู เ ช่ียวชาญ ในเรื่องเนื้อหา  

วิธีการจัดการเรียนรู และดานการวัดผลและประเมินผลทายแผน เพื่อใหแผนการจัดการเรียนรูมีความถูกตองสมบูรณแ 

1.9 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปใชกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา2563 ที่เป็นกลุมตัวอยางจํานวน 42 คน 

 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทย เป็นแบบทดสอบสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 

จํานวน 20 ขอ ขอละ 1 คะแนน รวม 20 คะแนน โดยขอสอบจะเป็นขอสอบชุดเดียวกันในการทดสอบกอนเรียน (Pretest) 

และหลังเรียน (Posttest) มีขั้นตอนการสรางและการตรวจสอบคุณภาพ ดังนี้ 

2.1 ศึกษาเอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาไทย และหลักสูตรสถานศึกษา กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  

2.2 ศึกษาทฤษฎี หลักการ และวิธีสรางเครื่องมือวัดผลทางการศึกษา 

2.3 วิเคราะหแเนื้อหาสาระ และจุดประสงคแการเรียนรูเรื่องการจัดการเรียนรูวรรณคดีไทย 

2.4 พัฒนาตารางวิเคราะหแขอสอบ ตามแนวคิดของบลูมและคณะ 

2.5 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิดานการเรียนวรรณคดีไทย เป็นแบบทดสอบสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 

4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ ขอละ 1 คะแนน รวม 20 คะแนน 

2.6 สรางเกณฑแการตรวจใหคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ดานการเรียนวรรณคดีแบบแจกแจงระดับ

การปฏิบัติ (Rubric)  

  2.7 นําเสนอขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนวรรณคดีไทย ตารางวิเคราะหแขอสอบและเกณฑแการตรวจ  

ใหคะแนนไปใหผูเช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบการใชภาษา ความถูกตองของขอคําถาม จากนั้นปรับปรุงและแกไขตามคําแนะนํา

ของผูเชี่ยวชาญ 

  2.8 นําเสนอขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนวรรณคดีไทยและเกณฑแการตรวจใหคะแนนตอผูเช่ียวชาญ 

พิจารณาวาขอสอบแตละขอวัดตามตัวช้ีวัดที่ระบุไวหรือไม โดยใชวิธีของโรวิเนลลี (Rovinelli) และแฮมเบิลตัน 

(R.K.Hambleton) ประเมินขอสอบในตารางวิเคราะหแ เพื่อหาคาดัชนีความสอดคลองระหว างขอสอบกับจุดประสงคแเชิง

พฤติกรรม (Index of Item Objective Congruence : IOC ) นําตารางวิเคราะหแคา IOC ของผูเช่ียวชาญมาคํานวณคาดัชนี

ความสอดคลองแลวเลือกขอสอบที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต ๐.๕๐ ขึ้นไป 
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  2.9 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช เพื่อหา

คุณภาพกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2563 จํานวน 14 หองเรียน มีนักเรียนทั้งสิ้น 560 คน ที่เคยเรียนเนื้อหาวรรณคดีไทย เรื่อง บทพากยแเอราวัณ 

2.10 นําผลการทดสอบของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนวรรณคดีไทย ซึ่งเป็นขอสอบปรนัย 

มาวิเคราะหแคุณภาพรายขอเพื่อหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) โดยเลือกขอสอบที่มีคาความยากงาย (p) 

ระหวาง 0.23 ถึง 0.77 และมีคาอํานาจจําแนก (r) ระหวาง 0.27 ถึง 0.91 จํานวน 20 ขอ 

2.11 คํานวณหาคาความเช่ือมั่นของขอสอบปรนัยโดยใชสูตร KR–20 (Kuder Richardson -20)  

  2.12 นําขอสอบปรนัยจํานวน 20 ขอ ที่วิเคราะหแ และตรวจโดยผูเช่ียวชาญเรียบรอยแลวไปใชทดสอบ 

กับกลุมตัวอยางกอนเรียน (Pretest) และหลังเรียน (Posttest) 

 

วิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองตามลําดับขั้นตอน ดังนี้  

 1. เลือกกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสุมตัวอยางหองเรียนอยางงาย (Simple Random Sampling) 

โดยวิธีจับสลากเป็นกลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3/9 จํานวน 42 คน  

 2. ทดสอบกอนเรียน (Pretest) กับกลุมตัวอยาง โดยใชขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทย  

ซึ่งแบบทดสอบเป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ ขอละ 1 คะแนน รวม 20 คะแนน ใชเวลา 

ในการทําขอสอบ 30 นาที (ขอสอบเป็นชุดเดียวกันกับแบบทดสอบหลังเรียน) 

 3. ทดลองสอนตามแผนการจัดการเรียนรูโดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together) ที่สรางขึ้น  

จํานวน 1 แผน เวลาสอน 5 ช่ัวโมง ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โดยผูจัดทําวิจัยเป็นผูสอนเอง  ซึ่งมีรายละเอียด 

ในการสอนแตละชั่วโมง ดังนี้ 

  3.1 ช่ัวโมงที่ 1 ทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pretest) หลังจากนั้นผูสอนช้ีแจงวิธีการเรียนการสอน 

แบบรวมมือ LT (learning together) และทบทวนความรูเกี่ยวกับวรรณคดีไทย ทั้งในเรื่องของความหมายของวรรณคดี  

หลักในการอานรอยกรอง รวมถึงเรื่องยอของวรรณคดี เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ 

  3.2 ช่ัวโมงที่ 2 ผูสอนอธิบายเนื้อหาที่เกี่ยวของกับเรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ รวมถึงทั กษะ 

การถอดคําประพันธแ  

  3.3 ช่ัวโมงที่ 3-4 ผูสอนใหนักเรียนแบงกลุมโดยใชวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together)  

หลังจากนั้นนักเรียนแตละกลุมรวมกันศึกษาและถอดคําประพันธแเรื่อง รามเกยรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ 

  3.4 ช่ัวโมงที่  5 นักเรียนแตละกลุมรวมกันอภิปรายความรูที่ ไดจากการศึกษารวมกัน จากนั้น 

ทําแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) เพื่อเป็นการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู 

 4. ตรวจใหคะแนนการทําขอสอบวัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนวรรณคดีไทย 
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วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การหาคาประสิทธิภาพขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนวรรณคดีไทย เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ 

ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้ 

1.1 หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับตัวช้ีวัด ใชสูตร IOC (Index of Item Objective 

Congruence) 

  1.2 นําขอสอบปรนัยมาหาคาความยากงายและคาอํานาจจําแนกโดยวิเคราะหแขอสอบเป็นรายขอ 

และหาคาความเช่ือมั่นของขอสอบ โดยใชสูตร KR-20 

 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนวรรณคดีไทยกอนเรียนและหลังเรียนโดยวิเคราะหแคาเฉลี่ย (  ̅) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)   

 

ผลการวิจัย 
ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 ตอนที่ 1  ผลการวิ เ คราะหแประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ การถอดคํ าประพันธแ เ รื่ อ ง  ราม เกียรติ์  

ตอน บทพากยแเอราวัณ  โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together)  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  

โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา   
 

คนที ่

คะแนนแบบฝึกหัดท้ายแผนการสอน 

แบบฝึกที่ 1 

(10) 

แบบฝึกที่ 2 

(10) 

รวมคะแนน 

(20) 

รวม 297 386.35 683         

เฉลี่ย 7.07 9.20 16 

รอยละ        81.35 
  

 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหแประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการถอดคําประพันธแเรื่อง รามเกียรติ์  

ตอน บทพากยแเอราวัณ โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together)  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3           

โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา  มีคาคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนทําชุดแบบฝึกทักษะระหวางเรียน 

เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน บทพากยแเอราวัณ คาเทากับ 16 และรอยละของคะแนนระหวางเรียนที่นักเรียนทําชุดแบบฝึกทักษะ  

มีคาเทากับ 81.35 

 ตอนที่2 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนของการพัฒนาทักษะการถอดคํา

ประพันธแ เรื่อง รามเกียรติ์ ตอนบทพากยแเอราวัณ โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together) ของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 
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จากตารางที่  2 ผลการวิเคราะหแขอมูลพบวา นักเรียนที่เรียนเรื่อง รามเกียรติ์ ตอนบทพากยแเอราวัณ  

โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน ( ̅=8.24, S.D= 2.55)    

และหลังเรียน ( ̅ =18.71, S.D= 1.44) เมื่อเปรียบเทียบความแตกตาง พบวา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอน

เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
จากผลการวิจัย เรื่องการพัฒนาทักษะการถอดคําประพันธแ  เรื่อง  รามเกียรติ์  ตอน บทพากยแ เอราวัณ  

โดยวิธีการสอนแบบรวมมือ LT (learning together)  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย ๒  
อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง รามเกียรติ์ ตอน  บทพากยแเอราวัณ สูงกวากอนเรียน 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวา ผูสอนไดจัดการเรียนรูแบบรวมมือ (LT) สามารถทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีสูงขึ้นเนื่องจาก 
การจัดการเรียนรูวิธีนี้เป็นการจัดการเรียนรูที่ทําใหนักเรียนไดลงมือทํางานจริงและมีการทํางานรวมกัน เป็นแลกเปลี่ยนความรู
พรอมทั้งรับผิดชอบงานที่ตนเองไดรับมอบหมาย เป็นการทํางานรวมกันที่พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดเป็นอยางดี  
ซึ่งสอดคลองงานวิจัยของ ถนิมรักษแ ชูชัยมงคล (2557) ไดวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์การเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษา  ปีท่ี 5 กลาววา ความสามารถในการอานวรรณคดีรอยกรองเพื่อความเขาใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 
สูงขึ้นหลังจากไดรับการสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเจตคติของผูเรียนดีขึ้น 
หลังจากไดรับการสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วันดี เจตนา (2556)  
ไดศึกษาผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาทางการเรียนรูเรื่อง งบการเงินของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปี  ที่ 1 ในรายวิชา
การบัญชีเบื้องตน 1 โดยใชกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ แอล.ที. (L.T.) ซึง่มีรายละเอียดดังนี้เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
การเรียนแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมีความแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่มีระดับ .01 

 กลาววา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ (LT) สามารถทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีสูงขึ้นเนื่องจากการ
จัดการเรียนรูวิธีนี้เป็นการจัดการเรียนรูที่ทําใหนักเรียนไดลงมือทํางานจริงและ มีการทํางานรวมกัน เป็นแลกเปลี่ยนความรู
พรอมท้ังรับผิดชอบงานท่ีตนเองไดรับมอบหมาเป็นการทํางานรวมกันท่ีพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดเป็นอยางดี 

 
 
 
 
 
 

การทดสอบ  ̅ S.D. d S.DD t Sig 

ก่อนเรียน 8.24 2.55 
10.47 2.93 23.16* .000*** 

หลังเรียน 18.71 1.44 
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HS-O-02 
การพัฒนาทักษะการอ่านเชิงวิจารณ์วรรณคดีและวรรณกรรมโดยใช้วิธีการสอนแบบ SQ4R ร่วมกับ 

วิธีการสอนประยุกต์อริยสัจสี่ เพื่อส่งเสริมความสามารถด้านการอ่านอย่างมีวิจารณญาณและ  
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 4 โรงเรียนวรนารีเฉลิมจังหวัดสงขลา 
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 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคแ 1. เพื่อพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม 2 . เพื่อเปรียบเทียบ
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สอนวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดาน

การอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาในครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียน 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอน รูปแบบวิจารณแวรรณคดีเชิงสรางสรรคแดวยใชรูปแบบการสอน SRQ4R รวมกับการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ โดยใช

กระบวนการสอน 4 ขั้นตอนไดแก 1. ขั้นนําคือการเราเขาสูบทเรียน 2. ขั้นจัดการเรียนรูโดยการนําทฤษฎี SQ4R มารวมการ

เรียนการสอน 3. ขั้นวิเคราะหแโดยการนําหลักอริยสัจสี่เพื่อใชเป็นทฤษฎีในการวิจารณแ 4. ขั้นสรุปผลและประเมินผล แลวนําเขา

สูกระบวนการขยายผลโดยการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแตามขั้นที่ 3 พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และระหวางเรียนมี

พัฒนาการที่สูงขึ้นอยางตอเนื่อง ผลความพึงพอใจพบวา คาเฉลี่ย  4.52 ความพึงพอใจของนักเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับ
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Abstract 

he objectives of this research were: 1. to develop literary and literary critical reading skills; 2. to 
compare the students' academic achievement before and after; 3. to study the students' satisfaction with 
the literature teaching activities. and literature by using SQ4R teaching method together with the Four 
Noble Truths Applied Teaching Method. To promote critical reading ability and creative problem solving 
The sample group used in this study They were 18 students in the second semester of the academic year 
2020 at Woranaree Chalerm School, Songkhla Province, using a purposive sampling method using a 
collection tool. 1. 10 learning management plans, management plans. learn 2. Pre-study and post-study 
achievement test 3. Student satisfaction questionnaire towards learning activities. Teaching creative literary 
criticism model by using the SRQ4R teaching model together with the applied teaching of the Four Noble 
Truths. The teaching process uses 4 steps as follows: 1. The leading stage is we enter the lesson 2. The 
stage of learning management by applying SQ4R theory to the teaching 3. The analysis stage by applying 
the Four Noble Truths as a theory in critics. 4. Conclusion and evaluation Then brought into the process of 
expanding by creative problem solving according to step 3, it was found that the statistical significance 
was at the .01 level and during the study there was a continuous improvement. The satisfaction result 
found that the average of 4.52 students' satisfaction as a whole was at the most satisfied level. 
Keywords: Critical Reading, SQ4R Teaching Model, Four Noble Truths Applied Teaching Model, Critical 

Reading, Creative Problem Solving 

บทน า 

 การเรียนการสอนวรรณคดีวรรณกรรมในโรงเรียนตาง ๆ ยังเป็นปใญหาอยูมากและจากการศึกษางานวิจัยของ  
จุฬาลักษณแ คชาชัย (2557: 5-6) และ ปนัดดา ใจสุทธ์ิ (2558: 4) ไดระบุสาเหตุของปใญหาผลสัมฤทธิ์การเรียนวรรณคดีไทยต่ํา
กวาเกณฑแ วา ปใญหามาจากทั้งผูเรียนและครูปใญหาจากผูเรียนคือ ผูเรียนเกิดความเบื่อหนายในการเรียนวรรณคดี ไมเห็น
ประโยชนแของการเรียนและไมมีปฏิกิริยาตอบสนองในช้ันเรียน นักเรียนไมมีนิสัยรักการอาน มีเจ ตคติที่ไมดีตอวรรณคดี
โดยเฉพาะวรรณคดีรอยกรองวาเป็นเรื่องเกาลาสมัย เนื้อเรื่องยาว ภาษาท่ีใชเขาใจยาก จึงทําใหนักเรียนไมสนใจเรียนวรรณคดี
ไทย นักเรียนไมสามารถวิเคราะหแ วิจารณแ ประเมินคาวรรณคดีที่อานไดสวนปใญหาที่เกิดจากตัวครู ไดแก ครูจัดการเรียนการ
สอนที่ไมเปิดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น บรรยากาศการเรียนไมนาสนใจ ครูเนนดานเนื้อหาของวรรณคดีและประวัติ
ผูแตงมากกวาที่จะใหผูเรียนไดอานตีความ วิเคราะหแและประเมินคา ครูบางคนมีความรูความเขาใจในจุดมุงหมายและเนื้อหา
วรรณคดีไทยคลาดเคลื่อน มีการนําเทคนิควิธีการสอนที่นาสนใจมาใชกระตุนการเรียนรูของนักเรียนคอนขางนอย นอกจากนี้
งานวิจัยของสุนี กลาหาญ (2558: 122) ระบุปใญหาที่เกิดจากครูผูสอนอีกวา อาจเนื่องมาจากครูผูสอนขาดวิธีสอนท่ีหลากหลาย 
วิธีการจัดกิจกรรมการสอนไมเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ การกําหนดจุดหมายของหลักสูตรกําหนดไวกวาง ทําใหครูไมสามารถ
ทําความเขาใจจึงสอนไมครบตามจุดมุงหมาย ครูไมมีใจรักในวรรณคดี ไมเห็นคุณคา ไมมีความรูพอทั้งความรูวรรณคดีโดยตรง
และความรูประกอบการสอนทําใหขาดความรูความเขาใจเนื้อหาของวรรณคดีขาดความกระตือรือรนในการสอนและปรับปรุง
วิธีสอน 
 จากการสัมภาษณแครูผูสอนวิชาภาษาไทยระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ของโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา  
(กัลยาณแ มหันตแกิจ, นิกร มหันตแกิจ, และ อโณทัย พกแดง, สัมภาษณแ,22 สิงหาคม 2563) เกี่ยวกับปใญหาในการจัดการเรียน
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การสอนวรรณคดีและวรรณกรรม พบวาปใญหาเกิดจากหลายสาเหตุ เชน ตัวครูยังขาดวิธีสอนที่จะทําใหนักเรียนสนใจเรียน
วรรณคดีวรรณกรรม บรรยากาศ การเรียนการสอนวรรณคดีวรรณกรรมในช้ันเรียนสวนมากจะใหนักเรียนอานเพื่อจับใจความ
สําคัญ หาคําศัพทแ บอกขอคิด ครูขาดสื่อการสอนที่จะทําใหนักเรียนสนใจ ปใญหาจากตัวนักเรียนคือ นักเรียนไมสนใจ ไมชอบ
อาน ตอบคําถามจากการอานวรรณคดีไมได ไมสามารถจับใจความสําคัญจากการฟใงได ไมสามารถอานแปลความ ตีความเรื่อง
ได เมื่อเรียนวรรณคดีวรรณกรรมแลวไมไดมีการนําไปประยุกตแใชหรือแสดงความเขาใจเรื่อง เมื่อใหนักเรียนทํางานกลุม 
นักเรียนก็ไมชวยกัน ขาดความสามารถในการทํางานรวมกัน 
 ผูวิจัยมีความเห็นวารูปแบบการสอนวรรณคดีไทยโดยประยุกตแใชอริยสัจสี่เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอาน
อยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาอยางสรางสรรคแ เป็นรูปแบบการสอนที่นาสนใจเนื่องจากเป็นการจัดกิจกรรมการสอนให
นักเรียนไดเรียนวรรณกรรมไทยอยางมีเปูาหมายและสามารถนําความรูและขอคิดจากเรื่องที่อานไปใชในชีวิตประจําวันได 
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะนํารูปแบบการสอนดังกลาวมาปรับใชสอนวรรณกรรมไทยใหแกนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่  4  
โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลาเพื่อแกปใญหาการสอนวรรณกรรมไทยและทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ดานการเรียน
วรรณกรรมไทยเพิ่มสูงขึ้น สามารถนําความรู ขอคิดที่ไดรับไปใชในชีวิตประจําวันได เพื่อใหสอดคลองกับแนวคิดการจัดการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
 การนําวรรณคดีและวรรณกรรมมาปรับใชบูรณการรวมกับการดํารงชีวิตในแตละวันสามารถกระทําไดหลายวิธีวิธีหนึ่ง
ที่สอดคลองกับการอานอยางมีวิจารณญาณคือ “การแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ” เป็นความสามารถของนักเรียนในการมอง
หาทางเลือกหลายทิศทางโดยการคิดอยางรอบดาน ครอบคลุมหลายมิติ เนื่องจากการอานอยางมีวิจารณญาณเป็นการอานเพื่อ
กรองขอมูลวาสิ่งใดเป็นประโยชนแสิ่งใดเป็นโทษ จากนั้นผูเรียนจะประมวลขอมูลที่ไดจากการอานไปสูการแกปใญหาเชิง
สรางสรรคแ โดยการใชการแกปใญหาของตัวละครมาเป็นบทเรียนในการแกปใญหาของตนเองได ดวยการเช่ือมโยงประสบการณแ
จากการอานวรรณคดีมาใชในชีวิตจริง และในทางกลับกันในวรรณคดีที่ตัวละครแกปใญหาไมสําเร็จ ผูเรียนก็จะสามารถประมวล
ประสบการณแของตนเองเพื่อแสดงความเห็นและเสนอแนวทางการแกปใญหาที่แตกตางจากตัวละครได   
 กระบวนการที่จะชวยพัฒนาการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแไดนั้นมีดวยกันหลายแนวทาง หน่ึงในนั้นก็คือการใชแนวทาง
ของอริยสัจสี่ เพราะอริยสัจสี่เป็นหลักธรรมที่แสดงใหเห็นหลักของเหตุและผลทํา ใหนักเรียนที่ฝึกคิดตามแนวทางของอริยสัจสี่ 
เห็นปใญหา เหตุของปใญหาและเห็นแนวทางของการแกไขปใญหาไดอยางชัดเจน  ดังที่ สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิร-
ญาณวโรรส (2529: 40-41) ไดทรงอธิบายเกี่ยวกับอริยสัจสี่ สรุปไดวา ทุกขแ คือเป็นสิ่งที่ไมสบาย ไมสามารถตอตานตอความ
ทุกขแได สมุทัย คือสาเหตุกอใหเกิดทุกขแ นิโรธ คือวิธีแกปใญหาในการดับทุกขแ มรรค คือขอปฏิบัติใหถึงความดับทุกขแ ซึ่งมรรคนั้น
มีองคแ 8 ประการ คือ ปใญญาอันเห็นชอบดําริชอบ เจรจาชอบ ทําการงานชอบ เลี้ยงชีวิตชอบ ทําความเพียรชอบ ตั้งสติชอบและตั้งใจชอบ 
 อริยสัจสี่จึงเป็นหลักธรรมที่สามารถใชแกปใญหาทุกปใญหาไดเป็นอย างดี เป็นวิธีการทางวิทยาศาสตรแ อยางหนึ่งที่
สามารถนํามาประยุกตแใชในวิชาการทางโลกแขนงตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในการแกไขปใญหา
ตาง ๆ ไมวาจะเป็นปใญหาชีวิต สังคม บานเมือง และเศรษฐกิจ (จําลอง ดิษยวณิช, 2544: 7-8) 
 จากหลักการและเหตุผลขางตน ผูวิจัยจึงมุงพัฒนาสาระวรรณคดีของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4  ใหนักเรียนมีองคแความรู
พื้นฐานมากพอตอการเรียนรูในระดับสูงขึ้นในลําดับตอไป โดยนําวิธีการสอนอานแบบ SQ4R ประยุกตแรวมกับการจัดการเรียน
การสอนดวยวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถ ดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิง
สรางสรรคแชวยพัฒนานักเรียนใหเรียนวรรณคดีและวรรณกรรมไดอยางเขาใจ เห็นคุณคา ไดใชความคิดแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ 
ซึ่งเป็นการบูรณาการวรรณคดีและวรรณกรรมสูชีวิตจริง ไดอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันไดสรางสรรคแ
กระบวนการการแกปใญหาดวยตนเอง อีกท้ังยังเป็นการบูรณาการวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมสาระพระพุทธศาสนา
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เขามาศึกษาวรรณคดีและวรรณกรรม นํามาใชในวรรณคดีเรื่อง อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิงเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเกิดความรู
ตามศักยภาพและสามารถนําความรูไปปรับใชในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยแบบกอนทดลอง (Pre Experimental design) แบบกลุมตัวอยางเดียว มีการทดสอบกอนและ
หลังการทดลอง (One-Group Pretest-Posttest Design) มีวัตถุประสงคแคือ มีวัตถุประสงคแ 1. เพื่อพัฒนาทักษะการอานเชิง
วิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนและหลัง 3. เพื่อศึกษาความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการ
สอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ ทั้งนี้ผูวิจัย
แบงขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 4 ข้ันตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นเตรียมการทดลอง ขั้นตอนที่ 2 ขั้นสรางและหาประสิทธิภาพของ
เครื่องมือ ขั้นตอนท่ี 3 ข้ันวิเคราะหแขอมูล ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันดําเนินการทดลอง โดยมีรายละเอียดในแตละขั้นตอนดังตอไปนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการทดลอง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาในครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  4  ภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2563  

จํานวน 15 หอง รวมทั้งสิ้น 637 คน โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา         

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาในครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 หอง ภาคเรียนที่ ปีการศึกษา 2563  

จํานวน  18 คน โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา โดยใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 

 วรรณคดีเรื่อง อิเหนา ตอนศึกกะหมังกุหนิง     

 เวลาที่ใช้ในการวิจัย 

 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563    

 ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรต้น ไดแก ทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม 

 ตัวแปรตาม ไดแก 1) ทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับ

วิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑแ 80 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน กอนและหลังการใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการ

สอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ 3) ความพึง

พอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใช

วิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและ

การแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ ดังนี้ 
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แบบแผนการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับ

วิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแของ

ช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 4 โรงเรียนวรนารีเฉลิมจังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยแบบกอนทดลอง (Pre Experimental Design) แบบ

กลุมตัวอยางเดียว มีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง (One-Group Pretest-Posttest Design) มีการทดสอบกอนและ 

หลังการทดลอง (One-Group Pretest-Posttest Design)  

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นสร้างเคร่ืองมือ 

 1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 

  1.1 แผนการจัดการเรียนรูดวยการปรับใชรูปแบบการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่

จํานวน10 แผน แผนการจัดการเรียนรูแตละแผนใชเวลา 1 คาบ (50 นาที) รวมจํานวน 10 คาบ ดังนี้ 

   แผนการจัดการเรียนรูที่ 1 อริยสัจสี่ ครั้งท่ี 1 

   แผนการจัดการเรียนรูที่ 2 อริยสัจสี่ ครั้งท่ี 2 

   แผนการจัดการเรียนรูที่ 3 คุณคาวรรณคดีและวรรณกรรมเชิงสังคม ครั้งท่ี 1 

   แผนการจัดการเรียนรูที่ 4 คุณคาวรรณคดีและวรรณกรรมเชิงสังคม ครั้งท่ี 2 

   แผนการจัดการเรียนรูที่ 5 อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ศึกษาความเป็นมาของวรรณคดี) 

   แผนการจัดการเรียนรูที่ 6 อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ศึกษาตัวละคร) 

   แผนการจัดการเรียนรูที่ 7 อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ศึกษาเรื่องราว) 

 แผนการจัดการเรียนรูที่ 8 วิเคราะหแวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมเรื่องอิเหนา ตอน ศึกกะห

มังกุหนิง (ครั้งท่ี 1) 

 แผนการจัดการเรียนรูที่ 9  วิเคราะหแวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมเรื่องอิเหนา ตอน ศึกกะห

มังกุหนิง (ครั้งท่ี 2) 

 แผนการจัดการเรียนรูที่ 10  วิเคราะหแวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมเรื่องอิเหนา ตอน ศึกกะห

มังกุหนิง (ครั้งท่ี 3) 

  1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ดานการเรียนวรรณกรรมไทย เป็นแบบทดสอบแบบอัตนัย จํานวน 16 ขอ  

โดยใชทดสอบกอนการจัดการเรียนรู หลังการจัดการเรียนรูและเกณฑแการประเมินชุดเดียวกัน 

  1 .3  แบบสอบถามความพึ งพอใจต อการจั ดกิ จกรรมการ เ รี ยนการสอน เพื่ อพัฒนาทั กษะ    

การอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริม

ความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ 
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 2. การสร้างและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  2.1 การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยการปรับใช้รูปแบบการสอนวรรณคดีไทยโดยประยุกต์ใช้

อริยสัจสี่ มีขั้นตอนดังนี ้

  2.1.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย

และหลักสูตรสถานศึกษา กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย วิเคราะหแมาตรฐานการเรียนรูตัวช้ีวัด คําอธิบายรายวิชา สาระการ

เรียนรู เพื่อจัดทําหนวยการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรู 

  2.1.2 ศึกษารูปแบบการสอนดวยการปรับใชรูปแบบวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแ

อริยสัจสี่ เพื่อนํามาใชในการวางแผนการจัดการเรียนรู โดยศึกษาจากงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ 

  2.1.3 สรางแผนการจัดการเรียนรูดวยการปรับใชรูปแบบการสอนวรรณคดีไทยโดยประยุกตแใชอริยสัจสี่

จํานวน 10 แผน แผนการจัดการเรียนรูแตละแผนใชเวลา 1 คาบ (50 นาที) รวมจํานวน 10 คาบ โดยกําหนดเนื้อหาตามตาราง 

ที่ 1 ดังนี ้

ตารางที่ 1 แสดงเนื้อหาในแผนการจัดการเรียนรูดวยการปรับใชรูปแบบวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแ

อริยสัจสี่ 

แผนการจัด 
การเรียนรู้ท่ี 

เนื้อหา จ านวนคาบ / 50 นาที 

1 แผนการจัดการเรียนรูที่ 1 อริยสัจสี่ ครั้งท่ี 1 1 
2 แผนการจัดการเรียนรูที่ 2 อริยสัจสี่ ครั้งท่ี 2 1 
3 แผนการจัดการเรียนรูที่ 3 คุณคาวรรณคดีและวรรณกรรมเชิงสังคม ครั้งท่ี 1 1 
4 แผนการจัดการเรียนรูที่ 4 คุณคาวรรณคดีและวรรณกรรมเชิงสังคม ครั้งท่ี 2 1 
5 แผนการจัดการเรียนรูที่ 5 อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ศึกษาความเป็นมา

ของวรรณคดี) 
1 

6 แผนการจัดการเรียนรูที่ 6 อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ศึกษาตัวละคร) 1 
7 แผนการจัดการเรียนรูที่ 7 อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ศึกษาเรื่องราว) 1 
8 แผนการจัดการเรียนรูที่ 8 วิเคราะหแวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมเรื่อง

อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ครั้งท่ี 1) 
1 

9 แผนการจัดการเรียนรูที่ 9  วิเคราะหแวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมเรื่อง
อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ครั้งท่ี 2) 

1 

10 แผนการจัดการเรียนรูที่ 9  วิเคราะหแวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมเรื่อง
อิเหนา ตอน ศึกกะหมังกุหนิง (ครั้งท่ี 3) 

1 

รวม 10 
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 โดยมีรายละเอียดของแผนการจัดการเรียนรู ดังนี้ 1) มาตรฐานการเรียนรู /ตัวช้ีวัด 2) จุดประสงคแ 3) สาระสําคัญ 4) 

สาระการเรียนรู 5) สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน 6) คุณลักษณะอันพึงประสงคแ 7) กิจกรรมการเรียนรู 8) การวัดและประเมินผล 

9) สื่อและแหลงการเรียนรู 10) บันทึกหลังการจัดการเรียนรู 

  2.2 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนวรรณกรรมไทยและเกณฑ์การประเมิน  เป็น

แบบทดสอบแบบอัตนัย มีคําถามจํานวน 16 ขอ โดยเป็นชุดคําถามเดียวกันท้ัง แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน มีขั้นตอน

ดังนี ้

   2.2.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตร

สถานศึกษา โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 

   2.2.2 ศึกษาหลักการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบอัตนัยและเกณฑแการให

คะแนนแบบแจกแจงระดับการปฏิบัติ(Rubric) จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

   2.2.3 สรางตารางวิเคราะหแขอสอบ ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 สรางตารางวิเคราะหแขอสอบ 

ประเด็น / ระดับ 

คว
าม

จ า
 

คว
าม

เข
้าใ

จ 

น า
ไป

ใช
 ้

วิเ
คร

าะ
ห ์

สัง
เค

รา
ะห

 ์

ปร
ะเม

นิค
่า 

รว
ม 

1. วิจารณแเรื่อง - 2 - - - 10 12 
2. เสนอทางเลือก - - - - 1 1 2 
3. การประยุกตแ - - 2 - - - 2 

รวม - 2 2 - 1 11 15 
 

   2.2.4 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนเป็นแบบทดสอบแบบอัตนัย จํานวน 15 

ขอ โดยมีขอคําถามสอดคลองกับตัวช้ีวัดและระดับการ 

 

ผลการวิจัย 

ทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริย 

สัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑแ 

80/80 โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนรูกอนเรียนและหลังเรยีนโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอรยิสัจสี่  

เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ มีประสิทธิภาพ 98.84/99.52  

สรุปไดวา กลุมตัวอยางสามารถทําแบบฝึกหัดทายแผนการสอนถูกตองเฉลี่ยรอยละ 98.75  ซึ่งเป็นไปตามเกณฑแ

ประสิทธิภาพ ท่ีตั้งไวขางตน 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยการใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่  

เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 ความสามารถของกลุมตัวอยางในการโดยกอนมีคาเฉลี่ย ( ̅) 8.82 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.61 อยูใน

ระดับพอใช เมื่อวัดความสามารถครั้งท่ี 2 มีคาเฉลี่ย ( ̅) 12.82 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 3.104 อยูในระดับพอใช เมื่อ

วัดความสามารถครั้งท่ี 3 มีคาเฉลี่ย ( ̅) 14.54 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 3.06 อยูในระดับดี เมื่อวัดความสามารถครั้ง

ที่ 4 มีคาเฉลี่ย( ̅) 16.79 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.601 อยูในระดับดี เมื่อวัดความสามารถครั้งที่ 5 มีคาเฉลี่ย ( ̅) 

18.36 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.47 อยูในระดับดี 

 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอาน เชิงวิเคราะหแวรรณคดี

และวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอาน

อยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ โดยภาพรวมอยูในระดับพอใจมากท่ีสุด  ̅ 4.52 และเมื่อพิจารณาเป็นราย

ดานปรากฏผล ดังนี้ 

 3.1 ดานเนื้อหา การใชภาษาสื่อความหมายชัดเจน คาเฉลี่ย ( ̅) 4.80 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.95 ระดับ

ความพึงมากที่สุด เนื้อหาที่ใชในการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับวัตถุประสงคแของการวิจัย คาเฉลี่ย ( ̅) 4.75 คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.93 ความเขาใจของเนื้อหา คาเฉลี่ย ( ̅) 4.70 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.94 ความ

เหมาะสมของรูปแบบในการเสนอ คาเฉลี่ย ( ̅) 4.60 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0..90 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 

คาเฉลี่ย ( ̅) 4.40 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.85 ตามลําดับ  

 3.2 ดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 5 มีความสอดคลองระหวางเนื้อกับสื่อ 

คาเฉลี่ย ( ̅) 4.75 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.93 แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 2 คาเฉลี่ย ( ̅) 4.40 คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.85  แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 4 คาเฉลี่ย ( ̅) 4.60 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.90  

แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 1 คาเฉลี่ย ( ̅) 4.55 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.80  แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 8 

คาเฉลี่ย ( ̅) 4.55 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.80 ตามลําดับ ความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณของกลุม

ตัวอยางที่มีความสามารถหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ .05 ทั้งนี้กอนเรียนมีคะแนนคาเฉลี่ย (  ̅) 8.82 คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.61 อยูในระดับความสามารถพอใช เมื่อกลุมตัวอยางไดเรียนรูการพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแ
วรรณคดีและวรรณกรรมโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการ

อานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแสูงขึ้น โดยมีคาเฉลี่ย ( ̅) 20.04 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
2.47 อยูในระดับดี 
 แผนภูมิเสนกราฟที่ 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน กอน

และหลังการใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมี

วิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแของกลุมตัวอยาง 
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จ ำนวน 

แผนภูมิแสดงกำรพฒันำกำรอ่ำนอย่ำงมีวิจำรณญำณ  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 จากแผนภูมิเสนกราฟดังกลาวจะเห็นไดวาผลสัมฤทธิ์กอนเรียนของกลุมตัวอยางนั้นอยูในชวงคะแนนไมไมเกิน 20 

คะแนน คืออยูในชวงพอใช เมื่อกลุมตัวอยางไดรับการพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมโดยใชวิธีการ

สอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการ

แกปใญหาเชิงสรางสรรคแ ชวงคะแนนของนักเรียนอยูดีมาก  

แผนภูมิที่ 1 แสดงพัฒนาการดานการอานอยางมีวิจารณญาณ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

   

 จากแผนภูมิที่ 1 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีพัฒนาการความสอดคลองดานการอานอยางมีวิจารณญาณอยางมี

วิจารณญาณในทุกชวงของการเรียน ทั้งกอนเรียน ขณะเรียน และหลังเรียน เพื่อการพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดี

กลุมตัวอยาง 

คะแนนรวม 
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และวรรณกรรมโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอาน

อยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ 

 ผลการศึกษาความสามารถของผูเรียนเมื่อใชรูปแบบการ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริม

ความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ ดังตารางที่ 3  

Paired Samples Test 

คะแนนความสามารถ

ดานอานอยางมี

วิจารณญาณ 

Paired Differences 

t df p Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean ระดับความสามารถ 

Pair 1 คะแนน
กอนเรียน 

8.82 2.61 .30694 พอใช 

30.725 27 .000 
Pair 2 คะแนน  คะแนน 

หลังเรียน 
20.04 2.47 .12965 ด ี

ดังตารางที่ 3 ตารางผลการศึกษาความสามารถของผูเรียนเมื่อใชรูปแบบการ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อ

สงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ 

 

การอภิปรายและสรุปผลวิจัย 

การพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอน
ประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและ  การแกปใญหาเชิงสรางสรรคแของช้ัน
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 4 โรงเรียนวรนารีเฉลิมจังหวัดสงขลา การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดคนพบประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผลได 
ดังนี้  
 1. การพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรมโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอน
ประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและ  การแกปใญหาเชิงสร างสรรคแของช้ัน
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 4 โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดคนพบประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผลได
ดังนี ้
 1. ข้ันนํา มีรายละเอียดังน้ี 
 ครูนําเขาสูบทเรียนดวยกิจกรรมตาง ๆ ที่กระตุนใหผูเรียนคิดและเราความสนใจใหอยากรู เชน การเลา การฟใง
เพลง เป็นตน 
 2. ข้ันการจัดการเรียนรู มีรายละเอียดดังนี้ 
 ครูใหนักเรียนศึกษาวรรณคดีเรื่องอิเหนา ตอนศึกกะหมังกุหนิง โดยวิธีการเสนอ SQ4R SQ4R 
  - Survey หมายถึง การสํารวจ  
   นักเรียนสํารวจเนื้อหาของวรรณคดีโดยการอานวรรณคดี 1 รอบเพื่อหาจัดสําคัญของเรื่อง 
  - Question หมายถึง การตั้งคําถาม 
   นักเรียนตั้งคําถามวา ใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไหร อยางไร 
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  - Read หมายถึง  การอาน 
   การอานวรรณคดีซ้ําอยางละเอียดและคนหาคําตอบสําหรับคําถาม 
  - Record  หมายถึง การจดบันทึก 
   ผูเรียนจดบันทึกขอมูลตาง ๆ ที่ไดจากการอานวรรณคดี โดยมุงจดประเด็นที่เป็นสวนสําคัญโดยใชขอความ
ที่รัดกุม กระชับ 
  - Recite  หมายถึง  การทองจํา  
   นักเรียนสรุปและจดจําใจความสําคัญของวรรณคดีที่อาน 
  - Review  หมายถึง  การทบทวน  
   ผูเรียนวิเคราะหแวิจารณแวรรคดี และแสดงความคิดเห็นท่ีสอดคลองกัน  
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับ
วิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ 
 กลุมตัวอยางสามารถทําแบบฝึกหัดทายแผนการสอนถูกตองเฉลี่ยรอยละ 100 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑแประสิทธิภาพ 

100 ตัวแรก และกลุมตัวอยางสามารถทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยรอยละ 100 ซึ่งสูงกวาเกณฑแ

ประสิทธิภาพ 100 ตัวหลังแสดงวาคะแนนเฉลี่ยของผูเรียนทุกคนที่ไดรับ คิดเป็นรอยละ 80 จากการทําแบบฝึกหัดทาย

แผนการสอน หลังการเสริมทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธี 

การสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ  

ในแตละแผนการจัดการเรียนรู 

 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยการใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่  

เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 ความสามารถของกลุมตัวอยางในการโดยกอนมีคาเฉลี่ย ( ̅) 8.82 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.61  

อยูในระดับพอใช เมื่อวัดความสามารถครั้งที่ 2 มีคาเฉลี่ย ( ̅) 12.82 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 3.104 อยูในระดับ

พอใช เมื่อวัดความสามารถครั้งที่ 3 มีคาเฉลี่ย (  ̅) 14.54 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 3.06 อยูในระดับดี  

เมื่อวัดความสามารถครั้งท่ี 4 มีคาเฉลี่ย( ̅) 16.79 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.601 อยูในระดับดี เมื่อวัดความสามารถ

ครั้งท่ี 5 มีคาเฉลี่ย ( ̅) 18.36 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.47 อยูในระดับดี 

 3. ผลความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอานเชิงวิเคราะหแ

วรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดาน

การอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ โดยภาพรวมอยูในระดับพอใจมากท่ีสุด  ̅ 4.52 และเมื่อพิจารณา

เป็นรายดานปรากฏผล ดังนี้ 

 3.1 ดานเนื้อหา การใชภาษาสื่อความหมายชัดเจน คาเฉลี่ย ( ̅) 4.80 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.95 ระดับ

ความพึงมากที่สุด เนื้อหาที่ใชในการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับวัตถุประสงคแของการวิจัย คาเฉลี่ย (  ̅) 4.75 คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.93 ความเขาใจของเนื้อหา คาเฉลี่ย ( ̅) 4.70 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.94 ความ
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เหมาะสมของรูปแบบในการเสนอ คาเฉลี่ย ( ̅) 4.60 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0..90 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 

คาเฉลี่ย ( ̅) 4.40 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.85 ตามลําดับ  

 3.2 ดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 5 มีความสอดคลองระหวางเนื้อกับสื่อ 

คาเฉลี่ย ( ̅) 4.75 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.93 แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 2 คาเฉลี่ย ( ̅) 4.40 คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.85  แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 4 คาเฉลี่ย ( ̅) 4.60 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.90  

แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 1 คาเฉลี่ย ( ̅) 4.55 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.80  แบบฝึกหัดทายแผนการสอนที่ 8 

คาเฉลี่ย ( ̅) 4.55 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.80 ตามลําดับ ความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณของกลุม

ตัวอยางที่มีความสามารถหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ .05 ทั้งนี้กอนเรียนมีคะแนนคาเฉลี่ย ( ̅) 8.82 คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.61 อยูในระดับความสามารถพอใช เมื่อกลุมตัวอยางไดเรียนรูการพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแ

วรรณคดีและวรรณกรรมโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการ

อานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแสูงขึ้น โดยมีคาเฉลี่ย ( ̅) 20.04 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2.47 อยูในระดับดี 

 1. ทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแ
อริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ ใหมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑแ 80/80 โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูกอนเรียนและหลังเรียนโดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการสอนประยุกตแ
อริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ มีประสิทธิภาพ 
98.84/99.52 สูงกวาเกณฑแที่ตั้งไว เนื่องจาก 

1. การพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการ
สอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแมีความ
นาสนใจ 

2. การพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการ
สอนประยุกตแอริยสัจสี ่เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแสอดคลองตอ
ความตองการผูเรียน  

3. การพัฒนาทักษะการอานเชิงวิจารณแวรรณคดีและวรรณกรรม โดยใชวิธีการสอนแบบ SQ4R รวมกับวิธีการ
สอนประยุกตแอริยสัจสี่ เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานอยางมีวิจารณญาณและการแกปใญหาเชิงสรางสรรคแ มี
ประสิทธิภาพเหมาะสมตอการใชงานจริงในการเรียนการสอน 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน สําหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงคแเพื่อหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ

การอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน และเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังใชแบบฝึกทักษะการอาน

จับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน ประชากรและกลุมตัวอยางเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอ

หาดใหญ จังหวัดสงขลา  จํานวน 1 หองเรียน  เนื่องจากเป็นโรงเรียนขนาดเล็กกลุมตัวอยางจึงใชนักเรียนทั้งหมดซึ่งมีจํานวน  

26  คน ผูวิจัยดําเนินการวิจัยโดยการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) ดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผูวิจัยสรางขึ้น  

จํานวน 20 ขอ จากนั้นผูวิจัยทําการสอนดวยแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน จํานวน 4 ชุด และ

ดําเนินการทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 20 ขอ ซึ่งเป็นแบบทดสอบ

ฉบับเดียวกับแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) แตสลับขอ จากน้ันนําผลจากการทดสอบกอนเรียน หลังเรียนมาวิเคราะหแดวย

กระบวนการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน เพื่อหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ตามเกณฑแ 80/80  จากนั้นเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน

ดวยแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยทดสอบคาที  (t-test)  

หาคาเฉลี่ย  ( ̅)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ผลการวิจัยพบวา  ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะเรื่อง การอานจับ

ใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน เทากับ 80.38/85.00  ซึ่งสูงกวาเกณฑแมาตรฐาน 80/80 ที่กําหนดไว แบบฝึกทักษะนี้มี

ประสิทธิภาพเช่ือถือได และสามารถนําไปใชเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไดเป็นอยางดี และผลสัมฤทธิ์

สัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกอนเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 13.15 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.826  และหลังเรียนมีคาเฉลี่ย

เทากับ 17.38 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.267  

ค าส าคัญ: แบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ  นิทานพ้ืนบาน  การอานจับใจความ  
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Abstract 
This research was to study the development of reading comprehension skills. using folk tales For 

Mathayom Suksa 2 students at Khu Tao Wittaya School, Hat Yai District, Songkhla Province, the objectives 

were to determine the effectiveness of the reading comprehension skill exercise using folk tales and to 

compare the learning achievement before and after using the reading comprehension skill exercise. using 

folk tales, the population and the sample group were students in Mathayomsuksa 2 at Khu Tao Wittaya 

School, Hat Yai District, Songkhla Province. Since it was a small school, the sample group used a total of 

26 students test with a test to measure learning achievement that the researcher created 20 items. Then 

the researcher taught with a reading comprehension skill exercise. Four sets of folk tales were used, and 

the post-test was conducted by using a 20 item achievement test, which was the same test as the       

pre-test, but alternating items. Take the results from the pre-study test. After studying, analyze by 

statistical process to test the hypothesis. To find the effectiveness of the reading comprehension skill 

exercise using folk tales For Mathayomsuksa 2 students according to the 80/80 criteria, they compared 

their pre- and post-study achievements with a reading comprehension skill exercise. using folk tales For 

Mathayomsuksa 2 students, the t-test (t-test), mean ( ̅) and standard deviation (S.D.) were found.          

The effectiveness of the subject skill exercises reading comprehension Using folk tales equal to 

80.38/85.00, which is higher than the specified standard 80/80. This skill exercise is reliable and effective. 

And can be used to develop students' academic achievement as well. and achievement results during 

pre-school the mean was 13.15, the standard deviation was 1.826, and after school, the mean was 17.38 

and the standard deviation was 1.267. 

Keywords: Reading Comprehension Skills Exercises, Folk Tales, Reading Comprehension 

 

บทน า 

 สังคมปใจจุบันเป็นยุคของการสื่อสารไรพรมแดนทําใหการเผยแพรขอมูลขาวสารเป็นไปอยางรวดเร็วมีสื่อสิ่งพิมพแ

เกิดขึ้นมากมาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งสื่ออิเล็กทรอนิกสแที่เกิดขึ้นตลอดเวลาการอานจึงมีความสําคัญมากตอการดําเนินชีวิตของ

มนุษยแเนื่องจากการอานเป็นกลไกสําคัญในการเปิดโลกทางความคิดเพราะขอมูลที่มนุษยแไดรับจากการอานผานสื่อมีทั้งขอมูลที่

เป็นความจริงและขอมูลที่บิดเบือน ดังนั้น ทุกคนจึงตองใชวิจารณญาณในการอาน และควรรูจักเลือกบริโภคขาวสารที่มาจาก

แหลงนาเช่ือถือเพื่อจะไดใชชีวิตอยางมีความสุขและมีคุณภาพ นอกจากการอานมีความสําคัญและจําเป็นตอการดําเนิน

ชีวิตประจําวันแลว  การอานยังชวยใหคนในสังคมไดรับรูขาวสารตาง ๆ และสามารถนําขอมูลที่ไดจากการอานไปวิเคราะหแ

อยางมีเหตุผล  ตลอดจนนําไปใชประโยชนแไดอยางเหมาะสม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552) 
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 การอานจับใจความเป็นทักษะสําคัญ เพราะสามารถชวยใหบุคคลทั่วไปเขาใจถึงเรื่องที่อาน รับรูขาวสารใหถูกตอง 

สําหรับนักเรียนในการเรียนทุกสาขาวิชาผูเรียนจะใชทักษะในการอานจับใจความเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู และ

ประสบการณแ ดังนั้นการอานจับใจความจึงเป็นทักษะที่จําเป็นในการพัฒนาตนเองเพื่อกาวใหทันยุคขอมูลขาวสารหรือ         

ยุคโลกาภิวัตนแ  สําหรับนักเรียนทุกคนจึงควรตองรักการอาน มีเจตคติที่ดีตอการอาน รูจักเลือกอาน แสวงหาความรูนํา สิ่งที่ได

จากการอานพัฒนาความรูใหกาวหนาเพื่อประโยชนแตอการศึกษา และตอตนเองไดอยางดีที่สุด (กรกานตแ อรรถวรวุฒิ,  2548)  

จึงกลาวไดวาการอานมีจุดมุงหมายเพื่อจับใจความทําใหฝึกการใชสายตา เพื่อความเขาใจ ตอบคําถามไดถูกตองแมนยํา      

เพื่อสรุปหรือยอไดวาเรื่องที่อานนั้นเกี่ยวกับอะไร  เพื่อหาความจริงและแสดงขอคิดเหน็ประกอบดวยความรูไดที่มาจากการอาน 

 การพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน เป็นวิถีชีวิต เป็นประเพณีทองถิ่นที่ครู  นักเรียน 

ไดเรียนรูสิ่งที่อยูใกลตัว เกิดความซาบซึ้ง ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางเป็นรูปธรรมเพราะเป็นเรื่องใกลตัวของนักเรียนที่

ครูสามารถใชเป็นสื่อการเรียนการสอน เพื่อปลูกฝใงใหนักเรียนเกิดการรักการอานจากเรื่องที่มีอยูใกลตัวของนักเรียน และเป็น

การใชสื่อการเรียนการสอนที่ประหยัดเพราะสื่อนิทานพื้นบานเป็นเรื่องราวของวิถีชีวิตของคนในสมัยกอน เมื่อผูเรียนไดเรียนรู

ทําใหมีความเขาใจในเนื้อหา  และสามารถฝึกใหนักเรียนเกิดกระบวนการคิดวิพากษแวิจารณแ จากการเขาใจของเนื้อหาที่อาน

โดยใชนิทานพ้ืนบานเป็นสื่อการเรียนการเรียนการสอน 

 จากเหตุผลดังกลาวขางตน  ปใญหาการสอนสาระการเรียนรูภาษาไทยของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนคู เตา

วิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ตลอดจนผลจากการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา พบวา  ความสามารถใน

การอานจับใจความของนักเรียนอยูในระดับคอนขางต่ํา และครูยังขาดสื่อการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนไดอานจับใจความได  

ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะใชนิทานพื้นบาน ซึ่งผูวิจัยไดเลือกนิทาน 4 เรื่อง ไดแก สังขแทอง ปลาบูทอง แกวหนามา            

และอุทัยเทวี โดยสรางสื่อการสอนเป็นแบบฝึกทักษะที่มีเนื้อหาสนุกสนาน สอดคลองกับความสนใจเหมาะสมกับวัย และบริบท

ของโรงเรียนมาเป็นสื่อการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการอานจับใจความสําคัญโดยใชนิทานพื้นบานสําหรับนักเรียน                   

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา  

 

วิธีการด าเนินการ 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความโดยใชนิทานพื้นบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา    

ปีท่ี 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา” มีวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 

ขั้นเตรียมการทดลอง 

 1. ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

ปีการศึกษา 2563 จํานวน 1 หองเรียน มีนักเรียนทั้งหมด 26 คน  

 2. กลุมตัวอยาง  ผูวิจัยใชประชากรทั้งหมด ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอ

หาดใหญ จังหวัดสงขลา ปีการศึกษา 2563 จํานวน 1 หองเรียน มีนักเรียนทั้งหมด 26 คน เนื่องจากเป็นโรงเรียนขนาดเล็กและ

มีนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จํานวน 1 หอง 
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 3. ตัวแปรที่ศึกษา 

     3.1 ตัวแปรตน แบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน  

     3.2 ตัวแปรตาม  

  3.2.1 ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบานใหไดประสิทธิภาพตาม

เกณฑแมาตรฐาน 80/80  ที่ผูวิจัยไดพัฒนามาจากงานวิจัยของ  ยุพิน จันทรแเรือ และคณะ (2561)   

  3.2.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่เรียนดวยแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทาน

พื้นบาน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

 4. เนื้อหา 

 ผูวิจัยกําหนดเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้คือ การการอานจับใจความ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา  ขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ในสาระที่ 1 คือ การอาน มาตรฐาน ท 1.1  ใชกระบวนการอานสรางความรู

และความคิดเพื่อนําไปใชตัดสินใจ แกปใญหาในการดําเนินชีวิตและมีนิสัยรักการอาน ตัวช้ีวัด ม 2/2 จับใจความสําคัญ       

สรุปความ และอธิบายรายละเอียดจากเรื่องที่อาน 

 5. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 

  5.1 แผนการจัดการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 สาระที่ 1 การอาน 

มาตรฐาน ท 1.1 ใชกระบวนการอานสรางความรูและความคิดเพื่อนําไปใชตัดสินใจ แกปใญหาในการดําเนินชีวิตและมีนิสัยรัก

การอาน จํานวน 3 แผน ทั้งหมด 6 ช่ัวโมง 

  5.2 แบบฝึกทักษะ เรื่อง การอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใชนิทานพ้ืนบาน จํานวน 4 แบบฝึกทักษะ 

   5.2.1 แบบฝึกทักษะชุดที่ 1 แบบฝึกทักษะ เรื่อง การอานจับใจความจากนิทานสังขแทอง 

   5.2.2 แบบฝึกทักษะชุดที่ 2 แบบฝึกทักษะ เรื่อง การอานจับใจความจากนิทานปลาบูทอง 

   5.2.3 แบบฝึกทักษะชุดที่ 3 แบบฝึกทักษะ เรื่อง การอานจับใจความจากนิทานแกวหนามา 

   5.2.4 แบบฝึกทักษะชุดที่ 4 แบบฝึกทักษะ เรื่อง การอานจับใจความจากนิทานอุทัยเทวี 

  5.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง การอานจับใจความสําคัญ กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย                  

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 แบบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ 

 6. ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา  ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2563 ใชเวลาดําเนินการสอน 3 แผน 6 ช่ัวโมง                  

(รวมการทดสอบกอนและหลังการจัดการเรียนรู) 

การดําเนินการทดลอง 

 การดําเนินการทดลองผูวิจัยไดแบงออกเป็นขั้นตอนดังน้ี 

 1. ขั้นทดลอง 

  1.1 ดําเนินการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จํานวน 20 ขอ 

ที่ผูวิจัยสรางขึ้น บันทึกผลสอบที่ไดเป็นคะแนนกอนเรียน ซึ่งผูวิจัยเป็นผูทดสอบเอง  ใชเวลา 30 นาที                  
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  1.2 ผูวิจัยดําเนินการสอนดวยแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน จํานวน 4 แบบฝึก 

โดยเริ่มจากแบบฝึกทักษะที่ 1 และแบบฝึกทักษะที่ 2 ตามลําดับ  

  1.3 ดําเนินการทดสอบหลังเรียน (Post-test) เมื่อสิ้นสุดการทดลองการใชแบบฝึกทักษะการอาน         

จับใจความ โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จํานวน 20 ขอ เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งเป็นแบบทดสอบ

ฉบับเดียวกับแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) แตสลับขอใชเวลา 20 นาที และบันทึกผลสอบที่ไดเป็นคะแนนหลังเรียน 

 2. ขั้นหลังการทดลอง 

 นําผลจากการทดสอบกอน - หลังการทดลอง มาวิเคราะหแโดยกระบวนการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานโดย

นําเสนอตามลําดับ ดังน้ี 

2.1 ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน สําหรับ 

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ตามเกณฑแ 80/80 

2.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยแบบ 

ฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยทดสอบคาที  (t-test)  หาคาเฉลี่ย  

( ̅)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

ผลการวิจัย 

ผูวจิัยไดนําเสนอผลการวิจยัตามวตัถุประสงคแของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหแคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใช

นิทานพ้ืนบานหลังการใชแผนการเรียนการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน แลวรวมคะแนนแบบ

ฝึกทักษะจากแบบฝึกทักษะทั้ง 4 ครั้ง และไดผลคะแนนรวมหลังเรียนจากแบบทดสอบหลังเรียน ดังตารางตอไปนี้ 

 นักเรียนทําการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน แบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ และทําการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนเรื่อง การอานจับใจความ โดยใช

นิทานพื้นบานแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ เนื่องจากใหผูเรียนทําขอสอบเดิม แตสลับขอ เพื่อวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบานของผูเรียนวามีผลการเรียนตางกันหรือไม ดังตาราง

ตอไปนี ้
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ตารางที่  1  ผลการวิเคราะหแคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนโดยใชแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ  โดยใชนิทาน

พื้นบาน 

คนที่ 

คะแนน 

ก่อนเรียน 

(20  คะแนน) 

คะแนนรวม 

ระหว่างเรยีน (E1) 

(20 คะแนน) 

คะแนนทดสอบ 

หลังเรียน (E2) 

(20 คะแนน) 

ผลต่างหลังเรียนและก่อนเรียน 

D D2 

1 14 16 17 3 9 

2 12 15 16 4 16 

3 16 20 20 2 4 

4 10 16 17 7 49 

5 13 16 17 4 16 

6 13 17 18 5 25 

7 16 20 19 3 9 

8 13 17 18 5 25 

9 10 15 16 6 36 

10 13 17 18 5 25 

11 13 18 17 4 16 

12 15 18 17 2 4 

13 12 15 16 4 16 

14 13 14 17 4 16 

15 13 16 19 6 36 

16 13 15 16 3 9 

17 12 17 17 5 25 

18 11 18 15 4 16 

19 17 20 20 3 9 

20 12 15 19 7 49 

21 10 17 18 8 64 

22 15 15 17 2 4 

23 15 16 16 1 1 

24 13 15 17 4 16 

25 14 17 18 4 16 

26 14 17 17 3 9 

รวม 328 418 442 108 520 

ค่าเฉลี่ย 13.15 16.61 17.38 4.15 20 

ค่าร้อยละ 63.07 80.38 85.00 15.96 76.92 
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 จากตารางที่  1 พบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา             

ผานกระบวนการเรียนดวยแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน ไดคะแนนรวมเฉลี่ย 16.61 จากคะแนนเต็ม 

20 คะแนนระหวางเรียน (E1) คิดเป็นรอยละ 80.38 และผลคะแนนหลังการเรียน (E2) คิดเป็นรอยละ 85.00 แสดงวา     

แบบฝึกทักษะมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑแ 80/80 ที่กําหนดไว คือ 80.38 /85.00  

ตารางที่ 2  ประสิทธิภาพของการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบานตามเกณฑแ 80/80 

 

จ านวนนักเรียน 

คะแนนแบบฝึกทกัษะ (E1) คะแนนวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน (E2) 

ค่าคะแนนเฉลี่ย

(คะแนนเต็ม) 

ร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย

(คะแนนเต็ม) 

ร้อยละ 

26 16.61 80.38 17.38 85.00 

  

 จากตาราง 2  พบวาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะที่สรางขึ้นมีคาเทากับ 80.38/85.00 หมายความวาการพัฒนา

แบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบานทําใหนักเรียนเกิดกระบวน การเรียนรูเทากับ และมีประสิทธิภาพ

ทางการเรียนรูหรือประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ ในการเปลี่ยนแปลงผลการเรียนรูของนักเรียนเทากับรอยละ 80.38    

แสดงวาการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความโดยใชนิทานพ้ืนบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีประสิทธิภาพ     

สูงกวาเกณฑแ 80/80 เป็นไปตามวัตถุประสงคแของการวิจัย 

 

ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนโดยใชแบบฝึกทักษะการอานจับใจความโดยใช

นิทานพ้ืนบาน 

 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชโดยใชแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทาน

พื้นบานของกลุมตัวอยางนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนโดยใชแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทาน

พื้นบานสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

การทดสอบ  ̅ S.D. t Sig.(2-tailed) 

กอนเรียน 13.15 1.826 13.216 .000 

หลังเรียน 17.38 1.267 

 *P < 0.5 
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จากตารางที่ 3 พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ไดรับการสอนหลังใชแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ 

โดยใชนิทานพ้ืนบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา มีความแตกตาง

ทางสถิติคือ คะแนนทดสอบกอนเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 13.15   จากคะแนนเต็ม 20 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.826 

เมื่อเรียนและมีการทดสอบหลังการจัดการเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 17.38 จากคะแนนเต็ม 20 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

1.267 และจากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนกอนและหลัง พบวา หลังเรียนมีคาคะแนนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน สําหรับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  

โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกเรื่อง การอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบานสําหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา มีประสิทธิภาพเทากับ 80.38/85.00 ซึ่งสูงกวาเกณฑแ

มาตรฐาน 80/80 ที่กําหนดไว จึงยอมรับไดวา แบบฝึกทักษะเรื่องการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน สําหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา มีประสิทธิภาพเชื่อถือได และสามารถนําไปใชเพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไดเป็นอยางดี ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ยุพิน จันทรแเรือ และคณะ (2561)          

ไดศึกษาวิจัยเรื่องการใชนิทานพ้ืนบานของไทย-จีน สรางแบบฝึกทักษะเพื่อพัฒนาความสามารถดานการอานจับใจความสําคัญ

ของนักศึกษาจีนท่ีเรียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง ผลการวิจัยพบวา แบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญของนักศึกษาจีนที่

เรียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยภาพรวม มีประสิทธิภาพเทากับ 82.62/89.42 ซึ่งสูงกวา

เกณฑแที่กําหนดไว 80/80 ผลการวิจัยการอานจับใจความโดยใชนิทานพื้นบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน  

คูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ท่ีผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑแที่กําหนดไว ทั้งนี้ เนื่องจากแบบฝึก

ทักษะที่สรางขึ้นมีการวางแผน กําหนดเนื้อหาจากงายไปหายากมีการตรวจสอบความถูกตอง การปรับปรุงแกไข และการ

ประเมินจากผูเช่ียวชาญกอนนําไปทดลองใช ดังนั้น จึงทําใหแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน สําหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเป็นไปตามสมมติฐานที่

กําหนดไว 

   2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชแบบฝึกเรื่อง การอานจับใจความ โดยใชนิทาน

พื้นบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนคูเตาวิทยา อําเภอหาดใหญจังหวัดสงขลา พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนกอนเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 13.15 มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.826 เมื่อเปรียบเทียบความแตกตาง พบวามี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เนื่องจาก

แบบฝึกเรื่อง การอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบาน สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีหลักการ และแนวทางตาง ๆ  

ไมวาจะเป็นการกําหนดแบบฝึกที่ชัดเจน แนนอน และใชภาษาที่เขาใจงาย เหมาะสมกับวัย มีเนื้อหาจากงายไปยาก               

ทําใหนักเรียนสามารถทําแบบฝึกเรื่อง การอานจับใจความ โดยใชนิทานพื้นบานไดถูกตองและชัดเจนมากขึ้น  และแบบฝึก     

มีหลายรูปแบบเพ่ือใหนักเรียนมีโอกาสในการใชภาษาอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ อัญชลี เท็งตระกูล 
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และคณะ  (2561)  ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการอานจับใจความสําคัญโดยใชนิทานชาดกสําหรับนักเรียน           

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนพระปิริยัติธรรมวัดทาทอน พบวามีคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนเทากับ 22.19 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 1.20 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทากับ 24.13 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.24 เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย 

กอนเรียนและหลังเรียนพบวาคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

 จากการศึกษาคนควาครั้งนี้ผูวิจัยมีขอเสนอซึ่งอาจเป็นประโยชนแตอการจัดการเรียนรูและการศึกษาวิจัย กลาวคือ  

แบบฝึกทักษะการอานจับใจความ โดยใชนิทานพ้ืนบาน สามารถใชเป็นสื่อในการสอนซอมเสริมสาํหรบันักเรยีนที่เรียนชา และมี

ปใญหาในการอานและการเขียนครูควรเฉลยแบบฝึกที่ถูกตองในแผนการเรียนรูทันทีหลังจากนักเรียนทําแบบฝึกสิ้นสุด เพื่อให

นักเรียนไดแกไข และจดจําคําศัพทแที่ถูกตองจะไดพัฒนาความสามารถในการอาน และการเขียนของตนเองไดดียิ่งขึ้น  ครูควร

ตระหนักถึงความสําคัญของการผลิตสื่อการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนการสรางแบบฝึกทักษะเป็นวิธีหนึ่งที่จะ

ชวยแกไขขอบกพรองของนักเรียน และที่สําคัญที่สุดคือผูสรางแบบฝึกทักษะควรเป็นผูฝึกนักเรียนดวยตนเอง เ พราะจะ

แกปใญหาไดตามวัตถุประสงคแ  นอกจากนี้  ครูผูสอนไมควรปิดกั้นวิธีคิดของนักเรียน ควรใหนักเรียนไดแสดงออกถึงวิธีคิดที่

แปลกใหมพรอมแสดงเหตุผลในความคิด สงเสริม และใหกําลังใจแกนักเรียนที่กลาแสดงออก มีการจัดบรรยากาศในช้ันเรียนให

เลือกตอการเรียนรูของผูเรียน และควรดูแลชวยเหลือใหคําแนะนําเพิ่มเติม และแกไขขอบกพรองรวมถึงเสริมแรงใหกับนักเรียน

ที่เรียนรูชา  ท้ังนี้  หากมีการวิจัยครั้งตอไปควรมีการจัดแบบฝึกทักษะสําหรับนักเรียนในระดับช้ันอื่น ๆ ดวย เพื่อสงเสริมการ

เขียนและการอานจับใจความหรือคําศัพทแตาง ๆ อยางตอเนื่องดวยเทคนิควิธีสอนอื่น ๆ และสื่อตาง ๆ รวมกับการทําแบบฝึก

เพื่อใหนักเรียนเกิดความเขาใจที่ดียิ่งข้ึน และใหนักเรียนเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินในการเรียน 
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HS-O-04 
การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดค ายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทย บริษัท เอมพันธ์ จ ากัด 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา 
Development of hard spelling practice From the Thai language textbook of   

Emphan Co., Ltd.  of Mathayomsuksa 2 students at Rattaphum Wittaya School 
  

จันทรแจิรา แกวมณี1* และอัจฉรา เทศขํา2 
1นักศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย  คณะศึกษาศาสตรแและศิลปศาสตรแ  มหาวิทยาลัยหาดใหญ 
2อาจารยแประจาํหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยเพือ่การส่ือสารธุรกิจ คณะศึกษาศาสตรแและศิลปศาสตรแ      

 มหาวิทยาลยัหาดใหญ 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0955273105, E-mail address: Janjira.kae071@hu.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) พัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอม
พันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑแ 80/80 2) พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน
และหลังเรียน ดานการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2   
และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีตอแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียน
ภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด กลุมตัวอยางเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา จังหวัดสงขลา ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 17 คน โดยใชวิธีสุมแบบกลุมแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือการวิจัยประกอบดวย 1) แบบฝึก
เรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ขอ งนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2  
2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการเขียนสะกดคํายาก 3) แผนการจัดการเรียนรู 4) แบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีตอแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก การวิเคราะหแขอมูลใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบแบบที (Dependent) ผลการวิจัย พบวา  1) แบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียน
ภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา มีประสิทธิภาพเทากับ 81.37/82.90 
สูงกวาเกณฑแประสิทธิภาพ 80/80 ที่กําหนดไว  2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  ที่เรียนดวยการ
จัดการเรียนรูโดยใชแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด หลังเรียนสูงกวากอน
เรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 3) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจตอแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกด

คํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ในระดับดีมากท่ีสุด ( ̅ = 4.64 ,S.D. =.83)  
ค าส าคัญ : แบบฝึกทักษะการเขียนสะกดคํา  คํายาก  แบบฝึก 

 
Abstract 

 The purposes of this research were to:  1) develop the practice of spelling words from Thai 
language learning books of the Co., Ltd. Emphant for The Mathayom Suksa 2 students at Rattaphum 
Wittaya School, 2) compare students‖ achievement results before and after they study about spelling 
words from Thai language learning books of the Co., Ltd. Emphant for The Mathayom Suksa 2 students, 
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and 3) study students‖ satisfaction towards the practice of spelling words from Thai language learning 
books of the Co., Ltd. Emphant for The Mathayom Suksa 2 students. The sample were 17 students in The 
Mathayom Suksa 2 students at Rattaphum Wittaya School, Songkhla Province, semester 2, 2020 academic 
year. They were selected by using cluster random sampling technique.  The instrument used in the 
research were 1) the practice of spelling words from Thai language learning books of the Co., Ltd. 
Emphant for The Mathayom Suksa 2 students at Rattaphum Wittaya School, 2) an achievement test on 
spelling words, 3) lesson plans, and 4)  the students‖ satisfaction questionnaire towards the practice of 
spelling words from Thai language learning books of the Co., Ltd. Emphant. Data analysis used the 
percentage, arithmetic mean, standard deviation and Dependent t-test. The results of the research 
showed that 1) the practice of spelling words from Thai language learning books of the Co., Ltd. Emphant 
for The Mathayom Suksa 2 students at Rattaphum Wittaya School was at 81.37/82.90, 2) The achievement 
results of The Mathayom Suksa 2 students at Rattaphum Wittaya School who participated in classes in 
which the practice of spelling words from Thai language learning books of the Co., Ltd. Emphant found 
that the score of post-test higher than pre-test at the significance level .001, and  3) The satisfaction of 
The Mathayom Suksa 2 students at Rattaphum Wittaya School towards the practice of spelling words from 

Thai language learning books of the Co., Ltd. Emphant, overall,  was at most level ( ̅ = 4.64 ,S.D. =.83)  
Keywords: Spelling exercises, difficult words, practice exercises 

 
บทน า 

ปใญหาการเขียนสะกดคําในปใจจุบันแสดงใหเห็นวานักเรียนมักเขียนสะกดคําผิดมาก โดยเฉพาะนักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน (ชวงช้ันท่ี 3) โดยเฉพาะนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ของโรงเรียนรัตภูมิวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 ที่ผูวิจัยเป็นครูประจําช้ัน ซึ่งไดผานหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ชวงช้ันท่ี 1 
และชวงช้ันท่ี 2 (ป.1-ป.6) มาแลว ไดเรียนรูคําศัพทแตาง ๆ มามากพอสมควรก็ยังมีขอผิดพลาดในการเขียน และไมสามารถเขียน
คําศัพทแเหลานั้นไดถูกตอง  
   ปใญหาการเขียนสะกดคําของนักเรียนดังกลาว อาจเกิดจากสาเหตุหลายประการ เชน การรับเอาตัวอยางที่ผิด ๆ จาก
สิ่งแวดลอมภายนอกมาเป็นแบบอยางในการเขียนสะกดคํา โดยเฉพาะสื่อสารมวลชนและสิ่งพิมพแจากแหลงตาง ๆ เชน สื่อ
ออนไลนแ โทรทัศนแ ปูายโฆษณา หนังสือพิมพแ จะเห็นไดวามีการเขียนสะกดคําภาษาไทยผิดอยู เสมอ และมักถูกปลอยปละ
ละเลย ไมมีการแกไขใหถูกตอง โดยเฉพาะเรื่องการใชเครื่องหมายทัณฑฆาต การใชบัน และ บรร (ร หัน) และคํายืม
ภาษาตางประเทศ เป็นตน หากไมรีบแกไขจะทําใหเกิดผลเสียหายตอบุคลากรของชาติและวัฒนธรรมดานทางภาษาอันดีงาม
ของไทยในอนาคต 
 สภาพปใญหาที่พบดังกลาว ผูวิจัยจึงเห็นวาการเขียนสะกดคํา เป็นปใญหาที่ตองไดรับการพัฒนาและปรับปรุงแกไข  
เพราะไดเล็งเห็นถึงปใญหาการเขียนสะกดคําของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่เห็นไดชัดจากการเรียนการสอน โดยการศึกษา
ในครั้งนี้มีความมุงหมายเพื่อพัฒนาแบบฝึกการเขียนสะกดคําของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา โดยใช
หนังสือเรียนภาษาไทย บริษัท เอมพันธแ จํากัด เป็นหนังสือเรียนที่ผูวิจัยนํามาสอนเสริมนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 2 ซึ่ง
เป็นหนังสือเรียนภาษาไทยมี่มีเนื้อหาครบถวน ทันสมัย และไดมาตรฐานเป็นไปตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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พ.ศ. 2551 ที่สําคัญการเรียบเรียงภาษาในหนังสือเรียนภาษาไทยดังกลาวสามารถนําคํามาสรางแบบฝึกเพื่อสอนสะกดคําได
อยางหลากหลาย  

ผูวิจัยจึงสนใจนําหนังสือเรียนภาษาไทย ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ของบริษัท เอมพันธแ จํากัด มาสรางแบบฝึกเรื่อง
การเขียนสะกดคํายาก ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 และเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานการเขียน
สะกดคํายาก ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา จังหวัดสงขลา ใหสูงขึ้น นําไปสูการพัฒนาสื่อการเรียนการ
สอนวิชาภาษาไทยและกลุมสาระการเรียนรูอื่น ๆ ใหมีประสิทธิภาพตอไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
 2. เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ดานการเขียนสะกดคํายากเรื่อง การเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท 
เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนดวยแบบฝึกทักษะการเขียนสะกดคํายากจากหนังสือเรียน
ภาษาไทย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
 

สมมติฐานของการวิจัย 
1. แบบฝึกวิชาภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทย ของนักเรียน  ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรียนรัตภูมิวิทยา มีประสิทธิภาพตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 
2. พัฒนาผลสัมฤทธิ์ดานการเขียนสะกดคํายากจากหนังสือเรียนภาษาไทย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรียนรัตภูมิวิทยา มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
3. ความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่มีตอการเรียนดวยการใชแบบฝึกทักษะการเขียนสะกดคํายากจาก

หนังสือเรียนภาษาไทย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยาอยูในระดับมาก 
 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 
วิจัยเรื่อง “การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา” 
1. พื้นที่การวิจัย 

โรงเรียนรัตภูมิวิทยา อําเภอรัตภูม ิจังหวัดสงขลา 

2. ประชากรที่ใชในการศึกษา 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา อําเภอรัต
ภูมิ จังหวัดสงขลา จํานวน 7 หองเรียน จํานวน 201 คน 

3. กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 2 การศึกษา 2563 โรงเรยีนรัตภูมิวิทยา อําเภอรตัภมูิ จังหวัดสงขลา 
หอง 2/4 จํานวน 17 คน ซึ่งไดมาจากการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง จากการสังเกตและทําการสอนผูวจิัยไดเล็งเห็นถึงปใญหาใน
เรื่องการเขียนสะกดคําของหอง 2/4  



 

299 
 

4. ตัวแปรที่ศึกษา 
 4.1 ตัวแปรตน ไดแก แบบฝึกทักษะเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัทเอมพันธแ จํากัด 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา 
 4.2 ตัวแปรตาม 

 4.2.1ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิ                          
  4.2.2 มีประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ                   

 4.2.3 ความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีตอการเรียนดวยการใชแบบฝึกทักษะการเขียน
สะกดคํายากจากหนังสือเรียนภาษาไทย 

5. เนื้อหา 
      ผูวิจัยกําหนดเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้คือ การเขียนสะกดคํายาก จากเนื้อหาในบทเรียน ไดแกเรื่อง การใชเครื่องหมาย

ทัณฑฆาต การใชบัน และ บัน (ร หัน)  คํายืมภาษาตางประเทศ คําราชาศัพทแ คําที่มักเขียนผิด     ตามมาตรฐาน ท 2.1:  ใช

กระบวนการเขียน เขียนสื่อสาร เขียนเรียงความ ยอความและเขียนเรื่องราวในรูปแบบตาง ๆ เขียนรายงานขอมูลสารสนเทศ

และรายงานการศึกษาคนควาอยางมีประสิทธิภาพ แลวจึงศึกษาเนื้อหาที่  จะนํามาสรางแบบฝึกทักษะการเขียนสะกดคํา จาก

คูมือหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 

ผูวิจัยทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 ใชเวลาดําเนินการสอน 7 ช่ัวโมง (รวมการประเมินทักษะกอนและ

หลังการจัดการเรียนรู) 

การด าเนินการทดลอง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
 งานวิจัยนี้เริ่มทดลองกับนักเรียนกลุมตัวอยาง น่ันคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/4 จํานวน 17 คน ในภาคเรียนที่ 

2 ปีการศึกษา 2563 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง สถานท่ีเก็บรวบรวมขอมูลโรงเรียนรัตภูมิวิทยา การวิจัยครั้งนี้เป็นการ

วิจัยเชิงทดลองโดยจัดกิจกรรมการเรียนรู สาระที่ 1 การเขียนมาตรฐาน ท 2.1:  ใชกระบวนการเขียน สรางความรูและ

ความคิดเพื่อนําไปใชตัดสินใจ แกปใญหาในการดําเนินชีวิต  ผูวิจัยไดดําเนินการทดลองกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  

โรงเรียนรัตภูมิวิทยา ปีการศึกษา 2563 จํานวน 17 คน โดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 20 ขอ ที่ผูวิจัย
สรางขึ้น บันทึกผลสอบที่ไดเป็นคะแนนกอนเรียน โดยทําการทดสอบกอนทดลองสอน ซึ่งผูวิจัยเป็นผูทดสอบเอง ใชเวลา 1 
คาบ คาบละ 50 นาที 

2. ผูวิจัยดําเนินการสอนดวยแบบฝึกทักษะการเขียนคํายาก จํานวน 5 ชุด โดยเริ่มจากชุดที่ 1 และชุดที่ 2,3,4,5 
ตามลําดับ 

3. ดําเนินการทดสอบหลังเรียน (Post-test) เมื่อสิ้นสุดการทดลองการใชแบบฝึกทักษะการเขียนคํายาก โดยใช
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 20 ขอ เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งเป็นแบบทดสอบฉบับเดียวกับ
แบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) ใชเวลา 1 คาบ คาบละ 50 นาที และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการ
เรียนดวยแบบฝึกทักษะการเขียนสะกดคํายาก จํานวน  9 ขอ เพื่อวัดความพึงพอใจที่มีตอการเรียนดวย แบบฝึกทักษะการ
เขียนเชิงสรางสรรคแ บันทึกผลสอบที่ไดเป็นคะแนนหลังเรียน 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะหแขอมูล เรื่อง การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอม

พันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา ในการวิจัยผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหแขอมูลรายละเอียด 

ดังนี ้

ตอนท่ี 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิแบบฝึกทักษะการเขียนสะกดคํายากจากหนังสือเรียนภาษาไทยของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยาใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑแ 80/80 

ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์แบบทดสอบกอนเรียน/หลังเรียนการเขียนสะกดคํายากจากหนังสือเรียน

ภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยเทียบกับเกณฑแที่กําหนด 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีตอแบบทดสอบ เรื่อง การเขียนสะกดคํา

ยาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 

ผลการวิจัย 
ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจยัตามวตัถุประสงคแของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 1 แสดงผลการหาประสิทธิภาพของเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทย

บริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา จากการทดลองกับนักเรียนกลุม
ตัวอยาง 

 
 จากตารางที่ 1 พบวา การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ 
จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา ที่ผานการพัฒนามาเป็นลําดับ เมื่อนํามาทดลองใชกับนักเรียนกลุม
ตัวอยาง จํานวน 17 คน ผลปรากฏวา ผลการสัมฤทธิ์ระหวางเรียนจากแบบฝึกทักษะแตละชุด มีคาเฉลี่ยรอยละ 81.37 และ
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนดวยแบบฝึกทักษะแตละชุดหลังเรียน มีคาเฉลี่ยรอยละ 82.90 จะเห็นไดวา แบบฝึกทักษะชุดนี้มี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 ท่ีกําหนด ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานขอที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้น 
การทดลอง 

จ านวนนักเรียน คะแนนเฉลี่ย ประสิทธิภาพ 
(E1/E2) 

เกณฑ ์
80/80 

ผล 
การประเมิน ระหว่างเรียน 

(30 คะแนน) 
หลังเรียน 

(20 คะแนน) 
กลุมตัวอยาง 17 24.41 16.58 81.37/82.90 80/80 ผานเกณฑแ 



 

301 
 

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกอนและหลังเรียน 
การทดสอบ N  ̅ S.D. t Sig. 

คะแนนกอนเรียน 17 8.65 2.37 -15.87 .000*** 

คะแนนหลังเรียน 17 16.24 1.25 

 
 จากตารางที่ 2 พบวาเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทย บริษัท เอม

พันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา ของนักเรียนกลุมตัวอยาง หลังเรียน ( ̅ =16.24, S.D. 

=1.25) สูงกวากอนเรียน ( ̅ = 8.65, S.D. =2.37) แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งตรงตามสมมติฐานขอที่ 
2 
 
ตารางที่ 3 การแสดงความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยาที่มีตอการเรียนโดยใชแบบฝึกทักษะ 

เรื่อง การเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทย บริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

ข้อ รายการประเมิน  S.D. ระดับความพึง
พอใจ 

ล าดับที ่

1 นักเรียนมีความรูสึกชอบและสนใจแบบฝึก 4.58 1.071 มากที่สุด 5 
2 แบบฝึกมีการใชภาษาเขาใจงาย 4.53 .841 มากที่สุด 6 
3 มีเนื้อหา ยากงายเหมาะสมกับวัยของผูเรียน 4.53 .841 มากที่สุด 6 
4 มีการนําเสนอเนื้อหา ลําดับขั้นตอนจากงายไปหายาก ทําให

งายตอการศึกษาเรียนรู 
4.53 1.307 มากที่สุด 6 

5 การจัดเวลาในการจดัการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 4.63 .684 มากที่สุด 4 
6 แบบฝึกมีรูปแบบไดสวยงาม คงทน และนาสนใจ 4.84 .375 มากที่สุด 1 
7 มีการออกแบบตัวอักษร  และขนาดตัวอักษรใหมองเห็นได

ชัดเจน อานงาย 
4.79 .631 มากที่สุด 2 

8 แบบฝึกทําใหนักเรยีนสามารถเขียนสะกดคาํได 4.63 .761 มากที่สุด 4 
9 แบบฝึกทําใหนักเรยีนเกิดพัฒนาทกัษะการการเขียนสะกดคํา 4.74 .933 มากที่สุด 3 

รวม 4.64 0.83 มากที่สุด 

              
จากตารางที่ 3 แสดงคาระดับเฉลี่ย ( ̅) ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา อําเภอ

รัตภูมิ จังหวัดสงขลา ที่มีตอการเรียนโดยใชแบบฝึกการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยภาพมีคุณภาพในระดับดีมาก ( ̅ = 4.64 ,S.D. = .83 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอพบวา 

นักเรียนพึงพอใจมาก 3 อันดับแรก คือ อันดับที่ 1 แบบฝึกมีรูปแบบไดสวยงาม คงทน และนาสนใจ  ( ̅ = 4.84 ,  

S.D. = .375)  อันดับที่ 2 แบบฝึกมีการออกแบบตัวอักษรและขนาดตัวอักษรใหมองเห็นไดชัดเจน อานงาย  (  ̅ = 4.79,  

S.D. = .631) และอันดับที่ 3 แบบฝึกทําใหนักเรียนเกิดพัฒนาทักษะการเขียนสะกดคํายาก  ( ̅ = 4.74 ,S.D. = .933) 

 

x
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การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการอานจับใจความสําคัญโดยใชแบบทักษะการอานจับใจความสําคัญ เรื่อง  

ศิลาจารึกหลักที่ 1 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนกอบกาญจน์ศึกษามูลนิธิ จังหวัดสงขลา โดยผู้วิจัยได้น าเสนอการ
อภิปรายผลการวิจัยในประเด็นส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบฝึก เรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอม

พันธแจํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑแ 80/80 พบวา การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียน

สะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยาที่ผาน

การพัฒนามาเป็นลําดับ เมื่อนํามาทดลองใชกับนักเรียนกลุมตัวอยาง จํานวน 17 คน ผลปรากฏวา ผลการสัมฤทธิ์ระหวางเรียน

จากแบบฝึกทักษะแตละชุด มีคาเฉลี่ยรอยละ 81.37 และผลสัมฤทธิ์หลังเรียนดวยแบบฝึกทักษะแตละชุดหลังเรียน มีคาเฉลี่ย

รอยละ 82.90 จะเห็นไดวา แบบฝึกทักษะชุดนี้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 ที่กําหนด ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานขอที่ 1 เนื่องจากการทําแบบฝึกทักษะมีลักษณะเป็นแบบฝึกที่มีการเนนในการใหเขียนคําอาน เพื่อเป็นการทบทวน

ใหกับผูเรียน ใชเวลาเหมาะสม และเป็นเรื่องที่ทําใหผูเรียนสามารถเขาใจไดดีในการทําแบบฝึก เมื่อผูเรียนไดฝึกแลวสามารถ

พัฒนาตนเองในดานตาง ๆ ไดดียิ่งขึ้น จึงจะนับวาเป็นแบบฝึกที่ดี และมีประโยชนแ ซึ่งตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว ซึ่งสอดคลอง

เชนเดียวกับ สมบูรณแ  เหล็กเพ็ชร (2557 : 97) พบวา คะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 

ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากแบบฝึกทักษะการอานออกเสียง คําควบกล้ํา ร ล ว กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาไทย สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑแ รวมทั้งการสอนดวยแบบ

ฝึกทักษะการอานออกเสียงคําควบกล้ํา ร ล ว น้ี ทําใหนักเรียนไดฝึกฝนอยางสม่ําเสมอ เชนเดียวกับงานวิจัยของสุวรรณี  ตรีนก 

(2559 : 67) ไดศึกษาแนวคิดและงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานคลองเรื่องคําควบกล้ํานั้น พบวา แบบฝึกที่

สรางขึ้นมีประสิทธิภาพสูงและสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากแบบฝึกทักษะที่

ผูวิจัยสรางขึ้นไดผานขั้นตอนการพัฒนาอยางเป็นระบบ และเหมาะสม ซึ่งสรุปไดวา การหาประสิทธิภาพของแบบฝึกสูงกวา

เกณฑแที่กําหนด ท่ีผูวิจัยสรางขึ้นไดผานขั้นตอนการพัฒนาอยางเป็นระบบ และมีความเหมาะสม 

 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์แบบทดสอบกอนเรียน/หลังเรียน เรื่อง การเขียนสะกดคํายากจากหนังสือเรียน

ภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบวาเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก 

จากหนังสือเรียนภาษาไทย บริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา ของนักเรียนกลุม

ตัวอยาง หลังเรียน ( ̅ =16.24,S.D. =1.25) สูงกวากอนเรียน ( ̅ = 8.65, S.D. =2.37) แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .001 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผูวิจัยมีการนําเสนอเนื้อหาที่เหมาะสมกับนักเรียน มีการลําดับเนื้อหาขั้นตอนการเรียนรูจากงาย

ไปหายากเพื่อใหนักเรียนเขาใจและทําแบบฝึกไดดวยตนเอง และมีแบบฝึกทักษะที่เหมาะสมเพียงพอตอการพัฒนาผูเรียน  ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ สมบูรณแ  เหล็กเพ็ชร (2557 : 97) พบวา คะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.1 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากแบบฝึกทักษะการอานออกเสียง  คําควบกล้ํา ร ล ว 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่ผูวิจัยสรางขึน้ มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑแ รวมทั้งการ

สอนดวยแบบฝึกทักษะการอานออกเสียงคําควบกล้ํา ร ล ว นี้ ทําใหนักเรียนไดฝึกฝนอยางสม่ําเสมอ  เชนเดียวกับงานวิจัย

ของณรรฐวรรณ หนูเผือก. (2551) ศึกษาเรื่องผลการเปรียบเทียบความเขาใจในการอานภาษาไทย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
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ปีที่ 2 หลังไดรับการสอนโดยใชเทคนิคผังกราฟิกกับไมใชเทคนิคผังกราฟิก เห็นไดวานักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชเทคนิค

กราฟิกมีความเขาใจในการอานภาษาไทยสูงกวานักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยไมใชเทคนิคผังกราฟิก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว จึงสรุปไดวาการสอนโดยใชเกมมีความเขาใจในการอานเป็นการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูที่เหมาะสม สามารถนําไปใชในการจัดการเรียนรูไดมีอยางประสิทธิภาพ สงผลใหนักเรียนมีความเขาใจ 

 3. ผลการแสดงความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา  ที่มีตอการเรียนโดยใช

แบบฝึกหัด เรื่อง การเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 

พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.64, S.D. = 0.83) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบของแบบฝึก การเขียนสะกด

คํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 นั้นนักเรียนชอบและสนใจชุดการ

สอน มีการใชภาษาที่เขาใจงายเหมาะสมกับวัยของนักเรียน   จึงทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนที่จะทําแบบฝึกทักษะ โดย

หลังจากท่ีนักเรียนไดรับการฝึกจากการเขียนสะกดคํายากจากแบบฝึกท่ีสรางขึ้นไปตามลําดับขั้นตอนท่ีถูกตอง เหมาะสม อยาง

เป็นระบบและไดมีการประเมินผลงานตนเองอยางสม่ําเสมอ เพื่อพัฒนาการเรียนรูใหดียิ่งขึ้น  สงผลความพึงพอใจตอแบบฝึก

การเขียนสะกดคํายาก    โดยใชแบบฝึกทักษะสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 และสอดคลองกับงานวิจัยของ บุศรินทรแ 

ไชยทน (2555 : 66) ศึกษาการพัฒนาการอานออกเสียงคําควบกล้ํามีระดับความพึงพอใจ มีความรูสึกพอใจ ตอบสนองความ

ตองการตอชุดการสอนบรรลุผลหรือกลุมเปูาหมายในการเรียนรู  และเห็นวาสิ่งนั้นมีประโยชนแและมีคุณคาในการรวมปฏิบัติ

กิจกรรมการเรียนการสอน เชนเดียวกับงานวิจัยของ ญาณวรรณ ปิ่นคําและคณะ (2562) ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนาการสอน

ทักษะการอานออกเสียงคําที่มีตัวสะกดตรงตามมาตราโดยใชเกม สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 กลุมเครือขายพัฒนา

การศึกษาแมจันทรายสวรรคแ อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิในการอานออก

เสียงคําที่มีตัวสะกดตรงตามมาตราระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชเกม สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 กลุม

เครือขายพัฒนาการศึกษาแมจันทรายสวรรคแ อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย พบวา โดยภาพรวมคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนของ

นักเรียนเทากับ 19.15 คิดเป็นรอยละ 47.88 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทากับ 34.23 คิดเป็นรอยละ 85.58 ซึ่งคะแนนเฉลี่ยหลัง

เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ที่

มีตอการจัดการเรียนรูโดยใชเกม โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก ( ̅ =2.80) เพราะแสดงใหเห็นวาการจัดการเรียน

การสอนโดยใชเกมชวยใหผูเรียนมีความสุข และสนุกสนานในการทํากิจกรรม นักเรียนไดทํากิจกรรมดวยตนเองทุกขั้นตอน เกิด

ความสนุกสนานเพลิดเพลิน สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและไดลงมือปฏิบัติดวยตนเอง การจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรม

เรียนปนเลนเป็นกิจกรรมที่นักเรียนสวนใหญชอบ ชวยใหเด็กไดแสดงออก ไดรองเพลง ไดเลนเกม ทําใหเด็กไดผอนคลาย ลด

ความวิตกกังวลตาง ๆ อีกดวย  

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแจํากัด ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา พบวา การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท 
เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยาที่ผานการพัฒนามาเป็นลําดับ เมื่อนํามาทดลองใชกับ
นักเรียนกลุมตัวอยาง จํานวน 17 คน ผลปรากฏวา ผลการสัมฤทธิ์ระหวางเรียนจากแบบฝึกทักษะแตละชุด มีคาเฉลี่ยรอยละ 
81.37 และผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนดวยแบบฝึกทักษะแตละชุดหลังเรียน มีคาเฉลี่ยรอยละ 82.90 จะเห็นไดวา แบบฝึกทักษะชุดนี้
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มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 ที่กําหนด ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานขอที่ 1 ในส่วนผลสัมฤทธิ์แบบทดสอบ
กอนเรียน/หลังเรียน พบวาเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกเรื่องการเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทย บริษัท เอมพันธแ 

จํากัด   ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนรัตภูมิวิทยา ของนักเรียนกลุมตัวอยาง หลังเรียน (x  =16.24,S.D. =1.25) 

สูงกวากอนเรียน(x  = 8.65, S.D. =2.37) แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001และระดับ    ความพึงพอใจของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนโรงเรียนรัตภูมิวิทยา มีตอการเรียนโดยใชแบบฝึกหัด     เรื่อง การเขียนสะกดคํายาก จาก

หนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.64,S.D.= 0.83) รองลงมา

อันดับที่ 2 คือ ( ̅ =4.79, S.D. = .631) และอันดับที่ 3  คือ ( ̅ =4.74, S.D. = .933) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบของแบบฝึก 
การเขียนสะกดคํายาก จากหนังสือเรียนภาษาไทยบริษัท เอมพันธแ จํากัด ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 นั้นนักเรียนชอบ
และสนใจชุดการสอน มีการใชภาษาที่เขาใจงายเหมาะสมกับวัยของนักเรียน  
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การพัฒนาการอ่านออกเสียงค าควบกล้ า โดยใช้วิธีการสอนแบบใช้เกม  
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The Development of Read Aloud Diphthongs by Using Game-Based Teaching Method 

for Mathayomsuksa 1 Students at KhuandonWittaya School Satun Province 
 

ซอฟียะหแ สุวาหลํา1* และพิชญา สวุรรณโน1 
1หลักสูตรรายวิชาภาษาไทย สาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตรแและศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยหาดใหญ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0827301225, E-mail address: sofiyah20@gmail.com 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน เรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ํา
โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกมและศึกษาความพึงพอใจตอวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา จังหวัดสตูล กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา 
จังหวัดสตูล ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 10 คน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือการวิจัย คือ 
1) แผนการจัดการเรียนรูโดยการใชวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา 2) แบบทดสอบการอาน เรื่อง
การออกเสียงคําควบกล้ํา 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนกับหลังเรียน และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจตอ
วิธีการสอนแบบใชเกมเรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา จังหวัด
สตูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที แบบไมเป็นอิสระ
จากกัน ผลการวิจัยพบวานักเรียนท่ีเรียนเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ํา โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกมมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดเรียนการสอน โดย
ใชวิธีการสอนแบบใชเกม เรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยภาพรวมนักเรียน มีความ

พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ( ̅= 4.63, S.D. = 0.59) 
ค าส าคัญ: การพัฒนาการอานออกเสียง, คําควบกล้ํา, วิธีการสอนแบบใชเกม 
 

Abstract 
 This research has the objective to compare the achievement between before and after learning 
to read aloud diphthongs. By usinggame-based teaching methodand to study the satisfaction of students 
studying in reading aloud diphthongs by using game-based teaching method of Mathayomsuksa 1 students 
at KhuandonWitthaya School, Satun Province.The sample used for this research was Mathayomsuksa 1 
students at KhuandonWitthaya School,Satun Province for the second semester of the academic year 2020. 
Number of 10 people using the specific selection method. The research tools were created by the 
researcher, namely 1) the learning management plan by using the game-based teaching method on 
reading aloud 2) reading testof diphthong phonetics 3) 20 questions to measure academic achievement 
before and after learning and 4) a satisfaction assessment form of teaching method using the story game. 
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Reading diphthongs aloud for Mathayomsuksa 1 students at KhuandonWitthaya School, Satun 
Province.The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, and an 
independentt-test (Pair Sample t-test). The research results showed that students who learn to read 
diphthongs aloud using a game-based teaching method for Mathayomsuksa 1 students with higher post-
learning achievement than before learning. There were statistical significance at the .01 level and the 
satisfaction of Mathayomsuksa 1 students towards teaching and learning using game-based teaching 
method. About reading aloud diphthongs for Mathayomsuksa 1 students overall, the satisfaction was at 

the highest level ( ̅ = 4.63, S.D. = 0.59). 
Keywords: The development of reading aloud, Diphthongs, Game-based teaching method 
 

บทน า 
 ภาษาไทยเป็นเอกลักษณแของชาติ เป็นสมบัติทางวัฒนธรรมอันกอใหเกิดความเป็นเอกภาพและเสริมสรางบุคลิกภาพ
ของคนในชาติใหมีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือในการติดตอสื่อสารเพื่อสรางความเขาใจและสัมพันธแที่ดีตอกัน ทําใหสามารถ
ประกอบกิจธุระ การงาน และการดํารงชีวิตรวมกันในสังคมประชาธิปไตยไดอยางสันติสุข และเป็นเครื่องมือในการแสวงหา
ความรู ประสบการณแจากแหลงขอมูลสารสนเทศตาง ๆ เพื่อพัฒนาความรู กระบวนการคิดวิเคราะหแ วิจารณแ และสรางสรรคแให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และความกาวหนาทางวิทยาศาสตรแ เทคโนโลยี ตลอดจนการนําไปใชในการพัฒนาอาชีพใหมี
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ในดานการศึกษาภาษาจัดเป็นวิชาทักษะอันเป็นพื้นฐานนําไปสูการ
เรียนรูวิชาอื่น ๆ ผูที่มีความสามารถหรือทักษะทางภาษาที่ดีจะสามารถปรับตัวใหอยูในสังคมไดดีดวย อีกประการหนึ่งการ
ติดตอสื่อสารระหวางมนุษยแดวยกันนั้นจะสัมฤทธิ์ผลเพียงใดยอมขึ้นอยูกับการใชภาษาสื่อสารดวยการพูดหรือภาษาเขียนก็ได 
ในสวนของการสื่อสารดวยภาษาพูดนั้นมีความสําคัญที่การออกเสียง ถาพูดออกเสียงไดอยางถูกตองคลองแคลวชัดเจน ก็จะทํา
ใหการสื่อสารเป็นไปตามวัตถุประสงคแ แตถาออกเสียงไมชัดเจนหรือผิดเพี้ยนไปก็จะทําใหการสื่อความหมายผิดตามไปดวย ซึ่ง
สวนมากจะประสบปใญหาในประเด็นของการออกเสียง “ควบกล้ํา” (ธฤตภณ  สุวรรณรักษแ, 2549) ทั้งนี้เพราะหากผูพูด ออก
เสียงคําควบกล้ําไมชัดเจนหรือไมถูกตอง ก็จะทําใหความหมายที่ตองการสื่อสารเปลี่ยนแปลงไปทําใหผูรับสารเขาใจผิดได เชน 
กลอง กับ กอง, กวาง กับ กาง,เกลียว กับ เกียว, เพลิง กับ เพิงเป็นตน ซึ่งคําเหลานี้มีความหมายที่แตกตางกัน ถาใชผิดหรืออก
เสียงผิดก็จะทําใหเขาใจผิดกันได 
 ปใญหาการออกเสียงคําควบกล้ําของผูใชภาษาไทยในสังคมปใจจุบันขยายไปเป็นวงกวาง แทบทุกกลุมสังคมก็วาได 
ดังท่ี ธฤตภณ  สุวรรณรักษแ  (2549) กลาวไววา ปใญหาในการออกเสียงคําควบกล้ํานั้นมักเกิดขึ้นกับผูใชภาษาทุกกลุม ทั้งนี้อาจ
มีสาเหตุมาจากการออกเสียงคําควบกล้ําจะออกเสียงยากกวาการออกเสียงที่ไมมีตัวควบ และไมไดรับการฝึกฝนใหออกเสียง
อยางถูกตอง เมื่อเกิดความเคยชินก็ออกเสียงตามสบาย จนในท่ีสุดก็กลายมาเป็นปใญหาของการสื่อสารภาษาไทย นอกจากการ
ใชภาษาผิดพลาดดวยสาเหตุดังกลาวแลวสาเหตุที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และ
วัฒนธรรม ซึ่งสงผลใหภาษาตางประทศเขามาปะปนในภาษาไทยและมีอิทธิพลตอการออกเสียงและการเขียนภาษาไทยดวย
 จากปใญหาและสาเหตุดังกลาวจะเห็นไดวาการออกเสียงคําควบกล้ําใหถูกตองเป็นพื้นฐานที่สําคัญในการเรียนรูของ
นักเรียนและจําเป็นอยางยิ่งท่ีครูผูสอนจะตองใชกลวิธีตาง ๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหหลากหลายรูปแบบ ปใญหา
การออกเสียงคําควบกล้ํานอกจากสามารถแกไขที่ตัวนักเรียนแลว กลวิธีการสอนของผูสอนก็มีสวนสําคัญในการแกไข
ขอบกพรองของนักเรียนไดซึ่งจากที่ผูวิจัยไดจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทยใหแกนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ใน
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนควนโดนวิทยา ดวยวิธีการสอนที่หลากหลาย ไมวาจะเป็นวิธีการสอนแบบ
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กระบวนการกลุม การสอนโดยใชเกม หรือการสอนแบบอภิปราย พบวานักเรียนสวนใหญนั้นมีความชอบและความสนใจในการ
เรียนการสอนโดยใชวิธีการสอนแบบใชเกมมากที่สุด เพราะทําใหนักเรียนนั้นเกิดความสนุกสนานไปกับการเรียนในเรื่องนั้น ๆ 
และไดลงมือทําหรือมีสวนรวมในการเลนเกมหรือทํากิจกรรมดวยตนเอง ทําใหนักเรียนไมเกิดความเบื่อหนาย สงผลใหนักเรียน
เขาใจในเนื้อหาและเกิดการเรียนรูที่คงทน ดังที่ทิศนา  แขมมณี  (2550) ไดกลาวถึงขอดีของวิธีการสอนโดยใชเกมวา เป็นวิธี
สอนที่ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูสูง ผูเรียนไดรับความสนุกสนาน และเกิดการเรียนรูจากการเลน เป็นวิธีการสอนที่
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู โดยการเห็นประจักษแแจงดวยตนเองทําใหการเรียนรูมีความหมายและอยูคงทน และเป็นวิธีการ
สอนที่ผูสอนไมเหนื่อยแรงมากขณะสอนและผูเรียนชอบ 
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชวิธีการสอนแบบใชเกมจึงเป็นกลวิธีหนึ่งที่นาสนใจนํามาพัฒนาทักษะการอาน
แกผูเรียนใหความสามารถออกเสียงคําควบกล้ําไดดีขึ้น สอดคลองกับคํากลาวของ อัญชลี  สวัสดิ์โสม  (2557) ที่กลาววา ควรมี
การนํากิจกรรมเกมมาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการอานภาษาไทยใหแกนักเรียน เนื่องจากเกมถือเป็น
กิจกรรมหนึ่งท่ีชวยสรางความเขาใจในการเรียนรูที่คงทน เกิดความสนุกสนานไมเบื่อหนายในการเรียนวิชาภาษาไทย เกิดความ
ภาคภูมิใจเมื่อไดทําสําเร็จดวยตนเอง อันจะสงผลตอการพัฒนาทักษะและความเขาใจในการอานภาษาไทยของนักเรียนสูงขึ้น 
ทําใหการเรียนการสอนภาษาไทยมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้เกมที่จะนํามาใชพัฒนาการอานแกผูเรียนควรเป็นเกมที่อยูใน
ความสนใจของคนท่ัวไป โดยเฉพาะวัยเรียนอยางเชน เกมจากรายการฮอลลีวูดเกมไนทแ ไทยแลนดแ ซึ่งเป็นรายการประเภทเกม
โชวแ ที่มีวิลลี่ แมคอินทอช เป็นพิธีกร โดยจะออกอากาศทุกวันเสารแ เวลา 18.20 น. ทางชอง 33 ซึ่งเป็นรายการที่ไดรับความ
นิยมจากผูชมทุกเพศ ทุกวัย โดยเฉพาะวัยรุน เพราะเป็นรายการที่นําดารา นักรอง นางแบบ นายแบบที่มีช่ือเสียงโดงดังมารวม
รายการ พรอมหัวหนาทีมจากทางบานมารวมกันเพื่อจัดปารแตี้ และเลนเกมการแขงขันกันเพื่อชิงเงินรางวัล ซึ่งสามารถสราง
ความสนุกสนาน รอยยิ้ม และเสียงหัวเราะใหแกผูเลนและผูชมไดเป็นอยางดี จึงนาจะนํามาประยุกตแใชจัดกิจกรรมการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการอานแกผูเรียนได 
 ผูวิจัยในฐานะครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา อําเภอควนโดน 
จังหวัดสตูลไดจัดการเรยีนการสอนเรือ่ง การอานออกเสียงและไดใหผูเรียนทดสอบอานออกเสียงเป็นรายบุคคล พบวา นักเรียน
สวนใหญมีปใญหาดานการออกเสียงคําควบกล้ํา ซึ่งสงผลใหนักเรียนขาดความมั่นใจทางดานการสื่อสารและเคยชินกับการใช
ภาษาถิ่นของตนเอง จึงทําใหอานออกเสียงภาษาไทยแบบผิดเพี้ยนและสงผลกระทบตอการอานออกเสียงคําควบกล้ํา ทําใหออกเสียง
ไมชัดเจนและไมถูกตอง เชน “ปลา” ออกเสียงเป็น “ปา” ทําใหเสียภาพลักษณแในการใชภาษาไทยและทําใหเกิดปใญหาในการ
สื่อสารที่คลาดเคลื่อนไปจากเจตนาของผูสงสาร จนทําใหผูรับสารเขาใจผิดและปฏิบัติงานบางอยางไมถูกตองจนเกิดผลเสียหาย
ตามมาเพราะตองพูดสื่อสารกันใหมซึ่งนอกจากจะเสียเวลาแลว อาจทําใหผูรับสารเสียทรัพยแสินดวย ดังนั้นจะเห็นไดวาทักษะ
การออกเสียงมีความสําคัญตอการศึกษาและการทํางานเป็นอยางมาก 
 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะหาวิธีการแกไขปใญหาการอานออกเสียงคําควบกล้ํา โดยศึกษาวิจัย เรื่องการพัฒนาการ
อานออกเสียงคําควบกล้ํา โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกม สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา จังหวัด
สตูล โดยผูวิจัยไดคนเกมเพื่อพัฒนาทักษะการอานโดยประยุกตแมาจากเกมในรายการฮอลลีวูดเกมไนทแ ไทยแลนดแ 2 เกม คือ 
เกมใบหัวตอทายและเกมตอบมาเป็นตับนํามาปรับใช ออกแบบเกมที่ประยุกตแขึ้นใหม 2 เกม คือเกมจัดกลุมคําหรรษาและเกม
สรรหาคําจากบทเพลงสําหรับใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการอานออกเสียงคําควบกล้ําของนักเรียน 
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วัสดุอุปกรณ์และวิธีด าเนินการ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหวางกอนเรียนกับหลงัเรยีน เรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา
โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกมและศึกษาความพึงพอใจตอวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนควนโดนวิทยาจังหวัดสตูลประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1/1–1/4 
โรงเรียนควนโดนวิทยา ปีการศึกษา 2563 จํานวน 115 คนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โรงเรียนควนโดนวิทยา จํานวน 10 คน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เฉพาะนักเรียนที่มี
ปใญหาเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําซึ่งไดมาจากการจัดการเรียนการสอน เรื่องการอานออกเสียงภาษาไทย โดยใชผล
คะแนนของการทําแบบทดสอบการอานออกเสียงของนักเรียนในการคัดเลือกลุมตัวอยางดังกลาว ตัวแปรที่ศึกษาในครั้งนี้ ไดแก 
ตัวแปรตน คือ วิธีการสอนแบบใชเกมตัวแปรตาม คือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนและความพึงพอใจของนักเรียน 
 เครื่องมือการวิจัยประกอบดวย 1) แผนการจัดการเรยีนรูโดยการใชวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา 
จํานวน 4 แผน โดยใชเกมที่ผูวิจัยคิดคนขึ้น ไดแก เกมจัดกลุมคําหรรษาและเกมสรรหาคําจากบทเพลงซึ่งเป็นเกมที่ประยุกตแ
จากรายการฮอลลีวูดเกมไนทแไทยแลนดแ 2) แบบทดสอบการอาน เรื่องการออกเสียงคําควบกล้ํา จํานวน 3 ชุด 3) แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังเรียน จํานวน 20 ขอ เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก และ 4) แบบประเมิน
ความพึงพอใจของวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี ที่ 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา 
อําเภอควนโดน จังหวัดสตูลโดยใหผูเช่ียวชาญพิจารณาเครื่องมือตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา รูปแบบและภาษา เพื่อหา
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และคาดัชนีความสอดคลองIOC (Index of Item Objective Congruence) 
โดยใชสูตร IOC (สมนึก  ภัททิยธนี, 2546) สําหรับการสรางแผนการจัดการเรียนรูโดยการใชวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่องการ
อานออกเสียงคําควบกล้ําจํานวน 4 แผนนั้น ผูวิจัยไดออกแบบแผนการจัดการเรียนรูโดยใชวิธีสอนแบบใชเกม ซึ่งเป็นเกมที่
ผูวิจัยคิดคนขึ้นโดยประยุกตแจากเกมในรายการฮอลลีวูดเกมไนทแไทยแลนดแ จากเกมที่มีอยูเดิม  คือเกมใบหัวตอทาย และเกม
ตอบมาเป็นตบันํามาปรบัเป็นเกมใหมใหเขากับการพัฒนาทักษะการอานออกเสยีงคําควบกล้ํา จํานวน 2 เกม คือ เกมจัดกลุมคําหรรษา
และเกมสรรหาคําจากบทเพลง ซึ่งแผนที่ 1 สอนเรื่องความรูทั่วไปเกี่ยวกับคําควบกล้ํา โดยใชเกมจัดกลุมคําหรรษา
ประกอบการสอน แผนท่ี 2 สอนเรื่องคําควบกล้ํา ร โดยใชเกมใบหัวตอทายประกอบการสอน แผนท่ี 3 สอนเรื่องคําควบกล้ํา ล 
โดยใชเกมตอบมาเป็นตบัประกอบการสอน และแผนที่ 4 สอนเรื่องคําควบกล้ํา ว โดยใชเกมสรรหาคําจากบทเพลงประกอบการสอน แต
ละแผนผูสอนไดจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม ขั้นตอน 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นนําเขาสูบทเรียน ขั้นสอน โดยวิธีการสอนแบบใชเกม 
เรื่องการออกเสียงคําควบกล้ํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 และขั้นสรุป แลวนําแผนการจัดการเรียนรูดังกลาวเสนอ
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหารูปแบบและภาษาและพิจารณาความสอดคลองระหวางเนื้อหาของ
วิธีการสอนแบบใชเกมกับวัตถุประสงคแเชิงพฤติกรรมในแผนการจัดการเรียนรูเรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา มีผลการวิเคราะหแคา 
IOC ระหวาง 0.67-1 ท้ังนี้ผูวิจัยไดมีการปรับปรุงบทเรียนดานเนื้อหา ภาษา โครงสราง การลําดับขั้นตอน ความเหมาะสมของ
ตัวอักษร พื้นหลัง ภาพประกอบ และสรางแผนการจัดการเรียนรูโดยการใชวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่อง การอานออกเสียงคํา
ควบกล้ํา จํานวน 4 แผนตามโครงสรางที่ไดกําหนดไว กอนนําแผนการจัดการเรียนรูโดยการใชวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่อง การ
อานออกเสียงคําควบกล้ําที่สรางขึ้นใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความเหมาะสมของโครงสรางแบบทดสอบการอาน
คําควบกล้ํา การทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียนและความเหมาะสมของลําดับขั้นการเรียนตามกระบวนการวิจัย 

ในสวนของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียนนั้น ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนควนโดนวิทยา วิเคราะหแความสัมพันธแระหวางเนื้อหา 
จุดประสงคแการเรียนรู ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ศึกษาแนวทางการสรางแบบทดสอบจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวัด
และประเมินผลแลวออกแบบขอสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ซึ่งออกแบบเผื่อไวจํานวน 30 ขอ ตองการใชจริง 20 
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ขอ ครอบคลุมเนื้อหาสาระในหนวยการเรียนรู ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ํา ขอสอบที่สรางขึ้นมีความ
สอดคลองกับเนื้อหายอยและจุดประสงคแการเรียนรูแตละขอจากนั้นไดนําแบบทดสอบที่ผูวิจัยสรางขึ้นเสนอตออาจารยแที่ปรึกษา
งานวิจัยและครูพี่เลี้ยงกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย โรงเรียนควนโดนวิทยา อําเภอควนโดน จังหวัดสตูล เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอง ครอบคลุมจุดประสงคแการเรียนรู ความชัดเจนของคําถาม ความเหมาะสมกับผูเรียน และเวลาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู เพื่อปรับปรุงแกไขกอนนําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีปรบัปรุงแกไขเรียบรอยแลวพรอมแบบประเมินเสนอ
ตอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน เพื่อประเมินความสอดคลองระหวางขอสอบแตละขอกับจุดประสงคแการเรียนรู แลวนําผลการ
ประเมินความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคแมาคัดเลือกเฉพาะขอที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5 ถึง 1.00 ซึ่งเป็นขอสอบที่อยู
ในเกณฑแความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาที่นําไปใชได หลังจากนั้นจึงนําไปทดลองใชกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 20 คน นําแบบทดสอบมาตรวจใหคะแนนโดยใชเกณฑแตอบถูกใหขอละ 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบหรือ
ตอบมากกวา 1 ให 0 คะแนนนําผลการทดสอบมาวิเคราะหแคุณภาพขอสอบโดยหาคาอํานาจจําแนกแบบอิงเกณฑแ ของ
แบบทดสอบเป็นรายขอ แลวคัดขอสอบเฉพาะขอที่มีคาอํานาจจําแนก (B) ตั้งแต 0.20 ถึง 1.00 เลือกขอสอบไวไดจํานวน 20 
ขอ แลวดําเนินการพิมพแแบบทดสอบเป็นฉบับจริงเพื่อนําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง 

ในสวนของแบบประเมินความพึงพอใจตอระบบการจัดการเรียนรู เรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําโดยใชวิธีการ
สอนแบบใชเกมนั้น ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับความพึงพอใจเพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบ
แบบสอบถามความพึงพอใจศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวกับวิธีการสอนแบบใชเกมเพื่อสงเสริมการจัดการ
เรียนรู เพื่อนํามาใชเป็นแนวทางในการคิดขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการการจัดการเรียนรู สรางแบบสอบถามความพึงพอใจ
ตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูของนักเรียนที่มีตอระบบการจัดการเรียนรู เรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําโดยใชวิธีการสอน
แบบใชเกม ซึ่งเป็นขอคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอรแท (Likert) 5 ระดับ (ฤทธิไกร   
ไชยงาม, 2562) โดยกําหนดเกณฑแการความพึงพอใจ ดังนี ้

เกณฑแการประเมิน 
  คะแนน 5 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
  คะแนน 4 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
  คะแนน 3 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอย 
  คะแนน 1 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 
แลวนําแบบสอบถาม ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรู เรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําโดยใชวิธีการสอนแบบใชเกม 

ที่สรางขึ้นใหผูเช่ียวชาญ 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใชนําผลการตรวจสอบของ
ผูเช่ียวชาญมาวิเคราะหแความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลอง ( IOC) โดยกําหนดคาดัชนีความ
สอดคลองตั้งแต 0.50 – 1.00 นําแบบวัดความพึงพอใจที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนควนโดนวิทยา จํานวน 20 คน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง นําแบบวัดความพึงพอใจมาหาคุณภาพ
และวิเคราะหแหาคาอํานาจจําแนกของแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมตีอการจัดกิจกรรมการเรียนรูและระบบการจัดการ
เรียนรูเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําโดยใชวิธีการสอนแบบใชเกมเป็นรายขอ โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแดวยการ
วิเคราะหแหาคาอํานาจจําแนก (r) โดยวิธี Item Total Correlation ผลการวิเคราะหแไดคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.38 ถึง 0.68 
แลวคัดเลือกขอที่เขาเกณฑแมาใชและนําแบบวัดความพึงพอใจที่หาคาอํานาจจําแนกแลวมาหาคาความเช่ือมั่นทั้งฉบับดวย
วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของ Cronbach  (สมนึก  ภัททิยธนี, 2546) กอนนําแบบวัดความพึง
พอใจของนักเรียนฉบับจริงจัดพิมพแเป็นฉบับสมบูรณแเพื่อนําไปเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง 
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองตามลําดับ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1) ขั้นกอนเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเตรียมความพรอม โดยการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และ
ดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือ  

2) ขั้นเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนกับกลุมตัวอยางเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โรงเรียนควนโดนวิทยา อําเภอควนโดน จังหวัดสตูลที่มีปใญหาเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ํา จํานวน 10 คน โดยผูสอนใหนักเรียน
ทําแบบทดสอบกอนเรียนเรื่องการออกเสียงคําควบกล้ํา แลวจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูดวยวิธีการสอน
แบบใชเกม ใชเวลา 4 คาบ รวมทั้งสิ้น 4 ช่ัวโมง ผูสอนไดจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม ขั้นตอน 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นนําเขาสู
บทเรียน ใหนักเรียนทําแบบทดสอบการอานข้ันสอน โดยวิธีการสอนแบบใชเกม เรื่องการออกเสียงคําควบกล้ํา สําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 และขั้นสรุป สรุปเนื้อหาและใหทําแบบทดสอบการอานหลังเรียน เมื่อดําเนินการสอนครบตามแผนการ
จัดการเรียนรูแลวจึงใหนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน และทําแบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอวิธีการสอน
แบบใชเกมเรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
 3) ขั้นหลังเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดนําผลคะแนนจากการทําแบบทดสอบการอาน เรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ํา 
ทั้ง 3 ชุด แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนกับหลังเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจตอวิธีการสอนแบบใช
เกมเรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ไปวิเคราะหแคาทางสถิติ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน และหาคาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา 
อําเภอควนโดน จังหวัดสตูลที่มีตอการจัดเรียนการสอนโดยใชวิธีการสอนแบบใชเกม 
 การวิเคราะหแขอมูลดําเนินการโดย 1) วิเคราะหแขอมูลจากการสะทอนผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูจากการสังเกต
พฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียน แบบบันทึกหลังการสอนของครู โดยนําขอมูลมาวิเคราะหแเชิงเนื้อหา เพื่อประเมินสภาพจริง
วามีปใญหาหรืออุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนอยางไร 2) วิเคราะหแผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยนําคะแนนที่ไดมา
วิเคราะหแหาคาเฉลี่ย, คา S.D. และคารอยละ แลวนํามาเทียบกับเกณฑแเปูาหมายที่สถานศึกษากําหนดและ 3) วิเคราะหแขอมูล
ความพึงพอใจตอระบบการจัดการเรียนรูเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําโดยใชวิธีการสอนแบบใชเกม โดยนําคะแนนที่ไดมา
วิเคราะหแหาคาเฉลี่ย, คา S.D. และคารอยละตามลําดับ  

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน เรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ําโดยใช
วิธีการสอนแบบใชเกมและความพึงพอใจตอวิธีการสอนแบบใชเกมเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ําของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนควนโดนวิทยาจังหวัดสตูลอ ภิปรายและสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลัง
เรียน เรื่อง การอานออกเสียงคําควบกล้ํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา อําเภอควนโดน จังหวัด

สตูล พบวา ผลการทดสอบของนักเรียนกลุมตัวอยางหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ย ( ̅= 15.00, S.D. = 2.71) สูงกวากอนเรียนซึ่งมี

คะแนนเฉลี่ย ( ̅ = 6.80, S.D. = 3.01) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผูวิจัยมีการนําเสนอเนื้อหาท่ีเหมาะสมกับนักเรียนโดยการนําวิธีการสอนแบบใชเกมมาปรับใชในการจัดการเรียนการสอน จาก
การสังเกตพบวา เกมที่นักเรียนชอบเลนมากท่ีสุด คือ เกมใบหัวตอทาย เป็นเกมที่มีวิธีการเลนที่ไมยุงยาก ใชเวลานอย รูผลใน
การแขงขันเร็ว เพราะเด็กในวัยนี้มีสมาธิสั้น หากเกมใชเวลานานจะทําให เด็กเกิดความเบื่อหนาย จากการสังเกตพบวา เกมที่
นักเรียนชอบเลนมากที่สุด คือ เกมใบหัวตอทายซึ่งมีวิธีการเลน คือ ใหนักเรียนแตละกลุมออกมาทายคําทีละกลุมจากบัตรคํา
จากสื่อพาวเวอรแพอยตแ (Power Point) ภายในเวลา 5 นาที โดยคําศัพทแในบัตรคําจะเป็นคําควบกล้ํา ร ทั้งหมด นักเรียน
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สามารถใบดวยคําพูดหรือทาทางก็ได เมื่อผูที่คอยตอบตอบได คนใบตองไปตอทายแถว แลวอีกคนมาใบตอไปเรื่อย ๆ จนหมด
เวลา กลุมที่ทายคําไดจํานวนมากท่ีสุดเป็นฝุายชนะ ซึ่งเกมนี้เป็นเกมที่มีวิธีการเลนที่ไมยุงยาก ใชเวลานอย รูผลในการแขงขัน
เร็ว เพราะนักเรียนในวัยนี้มีสมาธิสั้น หากเกมใชเวลานานจะทําใหนักเรียนเกิดความเบื่อหนาย นอกจากนี้ยังตองเป็นเกมที่ทา
ทายความสามารถของนักเรียน ไมยากหรืองายจนเกินไป และตรงกับความสนใจของนักเรียน จึงสงผลใหนักเรียนเกิดความ
สนุกสนาน เขาใจในเนื้อหาและสามารถอานออกเสียงคําควบกล้ําไดถูกตองชัดเจนมากยิ่งขึ้น และมีแบบทดสอบที่เหมาะสม
เพียงพอตอการพัฒนาผูเรียนสอดคลองกับงานวิจัยของ อดิศักดิ์  เมฆสมุทร (2560) ที่ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การ
พัฒนาความสามารถการอานคําควบกล้ํา โดยใชหนังสือเสริมการอานรวมกับเทคโนโลยีผสานความจริง ท่ีใชกิจกรรมการเรียนรู
เทคนิคเกมมิฟิเคชัน สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 พบวา นักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.1 เชนเดียวกับผลการวิจัยของ อัญชลี  สวัสดิ์โสม  (2557) ที่พบวา ผลสัมฤทธิ์การอานคําศัพทแภาษาไทย 
โดยใชการจัดการเรียนรูดวยเกมรวมกับแบบฝึกทักษะการอานคําศัพทแ สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 นักเรียนมีคะแนน
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนควนโดนวิทยา อําเภอควนโดน จังหวัดสตูล
ที่มีตอการเรียนการสอน เรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ํา โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกมสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ( ̅= 4.63, S.D. = 0.59) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ํา โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกมนั้นมีความนาสนใจ เพราะเกมที่ผูสอนไดนํามาปรับใชนั้น
เป็นเกมที่มีความทาทายความสามารถของนักเรียน ไมยากหรืองายจนเกินไป และตรงกับความสนใจของนักเรียน นอกจากนี้ยัง
พบวาเกมที่นักเรียนชอบจะตองมีการแขงขันจึงจะเราความสนใจใหนักเรียนอยากเลน และตองมีการเคลื่อนไหวรางกาย ทําให
นักเรียนสนุกสนาน เพลิดเพลิน และมีเนื้อหาที่เหมาะสมกับวัยของนักเรียน คือ เป็นคําควบกล้ําที่นํามาจากฐานบัญชีคําศัพทแ
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 และกอนสอนครูไดอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับกติกาวิธีการเลนและจุดมุงหมายของเกม
นั้นจนนักเรียนเขาใจดี จึงทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนท่ีจะเรียน ความเขาใจกับเกมกติกาวิธีการเลนและจุดมุงหมายของ
เกมนั้นโดยหลังจากที่นักเรียนไดรับการฝึกฝนการอานคําควบกล้ําจากแบบทดสอบอานที่สรางขึ้นตามลําดับขั้นตอนที่ถูกตอง 
เหมาะสม อยางเป็นระบบและไดมีการประเมินผลงานอยางสม่ําเสมอทุกครั้งหลังจากการจัดการเรียนการสอนในแตละแผน 
เพื่อพัฒนาการเรียนรูใหดียิ่งขึ้น ยอมทําใหนักเรียนเกิดความภูมิใจในตนเองและสงผลความพึงพอใจตอกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนเรื่องการอานออกเสียงคําควบกล้ํา โดยใชวิธีการสอนแบบใชเกม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอดิศักดิ์ เมฆสมุทร  
(2560) ที่ศึกษาการพัฒนาความสามารถการอานคําควบกล้ํา โดยใชหนังสือสงเสริมการอานรวมกับเทคโนโลยีผสานความจริง 
ที่ใชกิจกรรมการเรียนรูเทคนิคเกมมิฟิเคชัน สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ในภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับมากท่ีสุด เชนเดียวกับผลงานวิจัยของนุชนาถ  พรหมนาเวช  (2555) ที่พบวา นักเรียนมีเจตคติตอการจัดการเรียนรูแบบ
รวมมือโดยใชเกมการแขงขันสะกดคํา วิชาภาษาไทย ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.57 ซึ่งอยูในระดับ
มากที่สุด ดังนั้นจึงกลาวไดวาวิธีการสอนแบบใชเกมที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีการนําเสนอเนื้อหาในการเลนเกมเกี่ยวกับคําควบกล้ํา
อยางเหมาะสม มีความแปลกใหม มีสีสันสวยงาม นักเรียนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองดานการอานออกเสียงคําควบกล้ําได
ดีขึ้น 
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โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทร์) ต าบลทับเที่ยง อ าเภอเมือง จังหวัดตรัง 

Comparison of learning achievement on nouns, pronouns and adverbs 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชุดแบบฝึก“พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 กอนเรียนและหลังเรียน ดวยแบบฝึกทักษะเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก 
“พลิกวิกฤตชนิดของคํา”สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1และเพื่อหาประสิทธิภาพของ ชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของ
คํา” ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 หลังใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา”สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 2 
(วัดกะพังสุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง ใหไดตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80  
 ผลการวิจัยพบวา หลังเรียน โดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวาเกณฑแรอยละ 80 เมื่อพิจารณาคะแนนเป็นรายบุคคลพบวา นักเรียนมีคะแนนสูงกวาเกณฑแ
รอยละ 80 จํานวน 18 คน และนักเรียนมีคะแนนต่ํากวาเกณฑแรอยละ 80 จํานวน 6 คนกอนเรียนดวยใชชุ ดแบบฝึก “พลิก
วิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 นักเรียนทําคะแนนสูงสุดได 17 คะแนน คะแนนต่ําสุด 8 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ย ( ̅) 12.13 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.61 และหลังเรียนดวยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิด
ของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 นักเรียนทําคะแนนสูงสุดได 26 คะแนน คะแนนต่ําสุด 21 คะแนน คะแนนเฉลี่ย 

( ̅) 24.17 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.43 แสดงใหเห็นวาหลังเรียนดวยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของ
คํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากอนเรียน 
ค าส าคัญ : ชุดแบบฝึก  คํานาม  คําสรรพนาม  คําวิเศษณแ 

Abstract 
 This research aims to find out the effectiveness of the "Flip Crisis Type of Word" exercise in grade 
1 after using the "Flip Crisis Type" exercise for 1st grade students at Municipal School 2 (Wat Kapang Surin). 
In order to compare the achievements of the "Flip Crisis Type of Words" exercise in grade 1 before and 
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after class, with a skill exercise on nouns, pronouns and adverbs using the "Flip Crisis Type" exercise for 1st 
grade students. 

 The results showed that after studying, using a set of "flip crisis type of words" 
exercises for 1st graders, students had an average score above the 80 percent threshold. 
In grade 1, students scored a maximum of 17 points, a minimum score of 8, an average score ( ̅), 12.13 
points, and a standard deviation (S.D.) of 2.61, and after class using a "flip crisis type of word" exercise for 
grade 1 students. The highest score of 26 scored was a minimum of 21 points, an average score  of 24.17 
points, and a standard deviation (S.D.) of 1.43. 
Key words : Training Kit, Nouns, Pronouns, Adverbs 

บทน า 
 ภาษาไทยเป็นเอกลักษณแของชาติ เป็นสมบัติทางวัฒนธรรมอันกอใหเกิดความเป็นเอกภาพและ เสริมสรางบุคลิกภาพ
ของคนในชาติใหมีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือในการติดตอสื่อสาร เพื่อสรางความเขาใจและความสัมพันธแที่ดีตอกัน ทํา ให
สามารถประกอบกิจธุระ การงาน และดํารงชีวิตรวมกันในสังคม  ประชาธิปไตยไดอยางสันติสุข และเป็นเครื่องมือในการ
แสวงหาความรู ประสบการณแจากแหลงขอมูล สารสนเทศตาง ๆ เพื่อพัฒนาความรูกระบวนการคิดวิเคราะหแวิจารณแและ
สรางสรรคแใหทันตอการ เปลี่ยนแปลงทางสังคม และความกาวหนาทางวิทยาศาสตรแเทคโนโลยีตลอดจนนําไปใชในการพัฒนา 
อาชีพใหมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้ยังเป็นสื่อแสดงภูมิปใญญาของบรรพบุรุษดานวัฒนธรรม  ประเพณีสุนทรียภาพ 
เป็นสมบัติล้ําคาควรแกการเรียนรูอนุรักษแ และสืบสานใหคงอยูคูชาติไทยตลอดไป (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน. 2552 : 1) ภาษาไทยเป็นทักษะที่ตองฝึกฝนจนเกิดความชํานาญในการใชภาษาเพื่อการสื่อสาร เกิดการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพและเพื่อนําไปใชในชีวิตจริง คุณภาพผูเรียนเมื่อจบช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ตอง อานออกเสียงบทรอยแกวและบท
รอยกรองเป็นทํานองเสนาะไดถูกตอง เขาใจความหมายโดยตรงและ ความหมายโดยนัย จับใจความสําคัญและรายละเอียดของ
สิ่งที่อานได แสดงความคิดเห็นและขอโตแยง เกี่ยวกับเรื่องที่อานและเขียนกรอบแนวคิด ผังความคิด ยอความ เขียนรายงาน
จากสิ่งท่ีอานได วิเคราะหแวิจารณแอยางมีเหตุผล ลําดับความอยางมีขั้นตอนและความเป็นไปไดของเรื่องที่อาน รวมทั้งประเมิน 
ความถูกตองของขอมูลที่ใชสนับสนุนจากเรื่องที่อานเขียน สื่อสารดวยลายมือที่อานงาย ชัดเจน ใช ถอยคําไดถูกตองเหมาะสม
ตามระดับภาษา เขียนคําขวัญ คําคม คําอวยพรในโอกาสตาง ๆ โฆษณา คติ  พจนแสุนทรพจนแชีวประวัติอัตชีวประวัติ และ
ประสบการณแตาง ๆ เขียนยอความ จดหมายกิจธุระ แบบ กรอกสมัครงาน เขียนวิเคราะหแวิจารณแและแสดงความรู ความคิด 
หรือโตแยงอยางมีเหตุผล ตลอดจน เขียนรายงานการศึกษาคนควาและเขียนโครงงาน พูดแสดงความคิดเห็น วิเคราะหแวิจารณแ
ประเมินสิ่งที่ ไดจากการฟใงและดูนําขอคิดไปประยุกตแใชในชีวิตประจําวัน พูดรายงานเรื่องหรือประเด็นที่ไดจากการศึกษา
คนควาอยางเป็นระบบ มีศิลปะในการพูด พูดในโอกาสตาง ๆ ไดตรงตามวัตถุประสงคแและพูด โนมนาวอยางมีเหตุผลนาเช่ือถือ 
รวมทั้งมีมารยาทในการฟใง ดูและพูด เขาใจและใชคําราชาศัพทแคําบาลี สันสกฤต คําภาษาตางประเทศอื่น ๆ คําทับศัพทแและ
ศัพทแบัญญัติในภาษาไทย วิเคราะหแความแตกตาง ในภาษาพูด ภาษาเขียน โครงสรางของประโยครวม ประโยคซอน ลักษณะ
ภาษาที่เป็นทางการ กึ่งทางการและไมเป็นทางการ และแตงบทรอยกรองประเภทกลอนสุภาพ กาพยแ และโคลงสี่สุภาพ สรุป 
เนื้อหาวรรณคดีและวรรณกรรมที่อาน วิเคราะหแตัวละครสําคัญ วิถีชีวิตไทย และคุณคาที่ไดรับจากวรรณคดีวรรณกรรมและบท
อาขยาน พรอมทั้งสรุปความรูขอคิด เพื่อนําไปประยุกตแใชในชีวิตจริง (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน. 2552 : 5) 
การจัดการเรียนการสอนภาษาไทย นอกจากมีเปูาหมายเพื่อการพัฒนากระบวนการคิดและ  ความสามารถในการสื่อสารของ
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ผูเรียนแลว ผูเรียนควรที่จะมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับระบบหรือโครงสรางของภาษา เพื่อเป็นพื้นฐานในการใชภาษาใน
ระดับที่สูงขึ้น ดวยเหตุนี้จึงไดมีการบรรจุสาระ การเรียนรูที่วาดวยเรื่องของระบบหรือโครงสรางของภาษาไทยไวในสาระที่ 4 
หลักการใชภาษาไทย ซึ่งตางจากวิชาหลักภาษาไทยแตเดิม ทั้งนี้ เพื่อมิใหมุงเนนแตเฉพาะการสอนหลักหรือไวยากรณแเทานั้น 
แต ใหมุงเนนเรื่องการนําความรูเกี่ยวกับไวยากรณแไปใชในบริบทจริง การจัดการเรียนการสอนสาระการ เรียนรูหลักภาษาไทย
ในปใจจุบัน คือ ครูภาษาไทยสวนใหญมุงเนนใชวิธีการบรรยายเป็นหลักผู ครูไมเปิดโอกาสใหผูเรียนไดจัดกระทําขอมูลดวย
ตนเอง กลาวคือ ผูเรียนไมไดเปรียบเทียบีปรับเปลี่ยน เช่ือมโยง สะทอน และไมไดขยายขอมูลที่รับเขามา ผูเรียนไมไดสราง
ความรูใหม ทําใหผูเรียนไมเกิดการเรียนรูที่แทจริง การสอนหลักการใชภาษาไทยดวยวิธีการบรรยายแตเพียงอยางเดียวทําให
ผูเรียนเกิดปใญหาในการทําความเขาใจเนื้อหาที่เรียนรู หากครูภาษาไทยไมมีทักษะการนําเสนอขอมูลเนื้อหา การบรรยาย ขาด
ชีวติชีวาหรือทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดยากขึ้นดวยแลว โอกาสที่ผูเรียนจะเกิดเจตคติในเชิงลบตอสาระหลักการใชภาษาไทย
ยอมเกิดขึ้นไดงาย เพราะผูเรียนจะเห็นวาสาระหลักการใชภาษาเป็นเรื่องยาก นาเบื่อหนาย และไมมีความหมายตอตนเอง 
เพราะไมทราบวาจะนําไปใชประโยชนแในชีวิตประจําวันได 4 อยางไร เจตคติเชิงลบดังกลาวนี้ยอมจะสงผลตอแรงจูงใจและ
ความสนใจในการเรียนรู ผูเรียนอาจจะปฏิเสธ ไมชอบ และไมตองการที่จะเรียนรูหลักการใชภาษาไทยอีกเลยก็เป็นได ดังนั้น 
ครูจึงควรหาวิธีการหรือออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูสาระหลักการใชภาษาไทย เพื่อใหผูเรียนเป็นผูสรุปความรู ดวย
ตนเอง เพราะการที่ครูมีความรูหลักภาษาไทยแตเพียงอยางเดียวนั้น ไมเพียงพอที่จะใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในปใจจุบัน
ที่มีความซับซอนและเนนที่กระบวนการเรียนรูของผูเรียนมากยิ่งข้ึน (พร ทิพยแ แข็งขัน และสุพัตรา อุตมัง. 2555 : 2) หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรูหลักภาษาไทยจึงไดกําหนดโครงสราง
วิชาภาษาไทยไว นอกเหนือจากการเรียนเนื้อหาสารัตถะสัมพันธแแลว นักเรียนจะตองไดเรียนเกี่ยวกับหลักภาษาไทยเนื้อหาเรื่อง
คําและหนาที่ของคําในภาษาไทยที่กําหนดใหศึกษาในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 เนนใหนักเรียนมีความรูพื้นฐานดานหลักภาษา
โดยเฉพาะเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม คํากริยา คําวิเศษณแ คําสันธาน คําบุพบท และคําอุทาน นักเรียนจะตองมีความรู  และ
ความเขาใจในคําเหลานี้ เพื่อประโยชนแในการผูกถอยคํา วลี และประโยค อยางสัมพันธแกัน ถา ขาดสวนใดสวนหน่ึงหรือใชไมถูก
หนาท่ีก็จะทําใหการสื่อสารไมสมบูรณแ ดังนั้นเมื่อนักเรยีนมีความรู เรื่องคําและหนาที่ของคําในภาษาไทย ก็สามารถนําความรูไป
ใชเพื่อการสื่อสาร ไดตรงตามวัตถุประสงคแที่ ผูสื่อสารคาดหวังไว (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 31) แมวา หลักสูตรจะให
ความสําคัญกับวิชาหลักภาษาไทยอยางตอเนื่อง แตนักเรียนสวนใหญก็ยังมีความสามารถทางหลักภาษาไทยอยูในระดับต่ํามาก 
ซึ่งสาเหตุสําคัญมาจากตัวนักเรียนสวนใหญ คือ นักเรียนไมชอบเรียนหลักภาษาไทย แตเรียนเพราะเป็นเนื้อหาที่มีในหลักสูตร
และตองการเพียงสอบได ใหคะแนนผานไปในแตละครั้งเทานั้น อีกทั้งพฤติกรรมการเรียนการสอนของครูสวนใหญก็ยังเนนการ 
ถายทอดความรูเนื้อหาโดยการอธิบายหรือบรรยายแลวใหนักเรียนจดลงสมุด ไมมีสื่อที่กระตุนความสนใจ ของนักเรียน ซึ่งจาก
ปใญหานี้ เฉลิมลาภ องอาจ (2556 : 1) มีความเห็นสอดคลองกันวา เป็นความลมเหลวในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย 
เมื่อพิจารณาจากสภาพจริงที่ปรากฏในหลาย ๆ สถานศึกษาพบวา การเรียนการสอนภาษาไทยในช้ันเรียนปใจจุบัน เนนการ
เรียนรูเพื่อไปสอบแขงขัน ครูผูสอนไมไดใสใจสอนใหนักเรียนเรียนรูภาษา ครูไมไดแตกตางไปจากนักสอนที่สอนเฉพาะเทคนิค
การ จดจําหรือทําขอสอบเป็นหลัก จากความเห็นขางตนทําใหนักเรียนบางคนมีทัศนคติที่ไมดีตอวิชา  ภาษาไทยเห็นวา 
เนื้อหาวิชาหลักภาษาไทยยากมาก ไมสนุก ไมนาสนใจ เป็นเรื่องเกา ๆ มีกฎเกณฑแ มากมาย ครูก็เป็นผูใหความรูแตเพียงฝุาย
เดียว ไมคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ครูจึง จําเป็นตองมีการปรับกิจกรรมการเรียนการสอนใหทันกับยุคโลกาภิวัฒนแ 
มุงใหนักเรียนแสวงหาความรูดวยตัวเองมากที่สุด ไมจัดการเรียนโดยใหนักเรียนทองจําเนื้อหาเหมือนสมัยกอน นักเรียนจะมี 5 
คุณภาพดีไดนั้นตองมีพื้นฐานการเรียนรูทักษะทางภาษาเป็นอยางดี โดยเฉพาะในวิชาหลักภาษาไทย ซึ่งเป็นเรื่องที่มีความ
ซับซอนคอนขางมาก ดังนั้น นักเรียนจะตองใหความสําคัญและสนใจฝึกทักษะการใช ภาษา ตองใชคําไดถูกตองตามชนิดและ
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หนาที่ของคํา ซึ่งชนิดและหนาที่ของคํานี้เป็นพื้นฐานสําคัญในการ เรียนวิชาภาษาไทยและวิชาอื่น ๆ และเพื่อใหสามารถนํา
ความรูที่ไดรับไปใชใหเกิดประโยชนแใน ชีวิตประจําวันไดอยางแทจริงตรงตามวัตถุประสงคแที่ผูสื่อสารคาดหวังไว  
 จากการจัดการเรียนการสอนแกนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทรแ) โดยมีนักเรียน
จํานวนนักเรียนท้ังหมด 4 หอง โดยแยกเป็น หองธรรมดา 2 หอง หอง พิเศษ 1 หอง หอง SME 1 หองพบวา หองธรรมดาทั้ง 
2 หองมีมีนักเรียน จํานวน 24 คนมี ขอบกพรอง ในเรื่องหนึ่งคือชนิดและหนาที่ของคําในภาษาไทย โดยเฉพาะเรื่อง คํานาม คํา
สรรพนามและคําวิเศษณแ จากการวิเคราะหแสาเหตพุบวา นักเรียนมักจําสับสน เนื่องจากท้ังสองเรื่องนี้มีเนื้อหาคลายคลึง กัน อีก
ประการหนึ่งเนื้อหาของหลักภาษาไทยเขาใจยาก เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับนามธรรม อีกทั้ง  นักเรียนไมเห็นความสําคัญของ
การเรียนหลักภาษาไทยและการใชภาษาไทย ประกอบกับครูผูสอนยังใช วิธีสอนแบบเดิม ๆ คืออธิบายจากหนังสือเรียน ไมใช
สื่อท่ีเราความสนใจนักเรียน ไมสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนที่ทําใหนักเรียนสนุกสนาน จากเหตุเหลานี้จึงทําใหนักเรียน
ไมเขาใจในเนื้อหาบทเรียน และไมเกิดการเรียนรูที่ยั่งยืน ซึ่งสงใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตกต่ําในท่ีสุด 
  ผูวิจัยเห็นความสําคัญเรื่องคํานาม คําสรรพนามและคําวิเศษณแ เพราะเป็นสามเรื่องในเจ็ดเรื่อง  ของคําและหนาที่
ของคําที่เป็นรากฐานสําคัญที่จะใชภาษาเพื่อการสื่อสารไดผลสมบูรณแและมีประสิทธิภาพและเห็นว าการสอนที่สามารถ
แกปใญหาไดดี สามารถบรรลุผลตามตัวช้ีวัดหรือจุดประสงคแที่หลักสูตรวางไวนั้นคือ จะตองนําสื่อหรือนวัตกรรมมาใช
ประกอบการเรียนการสอน ผูวิจัยพบวาชุดการสอนเป็นนวัตกรรมที่สามารถนํามาใชแกปใญหาการจัดการเรียนการสอนเรื่อง
คํานาม คําสรรพนามและคํา วิเศษณแไดเป็นอยางดี เพราะนักเรียนสามารถฝึกซ้ํา ย้ําเนน ไดหลาย ๆ ครั้ง จนเกิดทักษะ โดยเริ่ม
เรียนรู จากงายไปหายากตามความแตกตางของการเรียนรู ดวยเหตุดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาและสรางชุดแบบฝึก
“พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอ
เมือง จังหวัดตรัง เพื่อนํามาใชแกปใญหาความสับสนระหวางเรื่องคํานาม คําสรรพนามกับคํา  วิเศษณแ เพื่อใหนักเรียนสามารถ
เรียนรูคําและหนาที่ของคําในภาษาไทย สามารถใชคําไดถูกตอง และนําผลจากการศึกษาคนความาใชเป็ นแนวทางในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนเนื้อหาวิชาภาษาไทยท่ี เกี่ยวของกับการใชคําใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นตอไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อหาประสิทธิภาพของ ชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพัง
สุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง ใหไดตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคํา วิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก 
“พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอเมือง 
จังหวัดตรัง  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแมีเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชุดแบบฝึก“พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 1 กอนเรียนและหลังเรียน ดวยแบบฝึกทักษะเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก 
“พลิกวิกฤตชนิดของคํา”สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1และเพื่อหาประสิทธิภาพของ ชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของ
คํา” ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 หลังใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา”สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 2 
(วัดกะพังสุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง ใหไดตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 ผูวิจัยจึงดําเนินการดังตอไปนี้ 
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 สรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เป็นเครื่องมือท่ีผูวิจัยไดสรางขึ้น ดังนี้ 
1. แผนการจัดการเรียนรูประกอบการใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

จํานวน 3 แผน ใชเวลา 6 ช่ัวโมง ไดแก 1.1 แผนจัดการเรียนรูที่ 1 เรื่อง คํานามและหนาที่ของคํานาม ใชเวลา 2 ช่ัวโมง1.2 
แผนจัดการเรียนรูที่ 2 เรื่อง คําวิเศษณแและหนาที่ของคําวิเศษณแ ใชเวลา 2 ช่ัวโมง 1.3 แผนจัดการเรียนรูที่ 3 เรื่อง คําสรรพ
นามและหนาที่ของสรรพคํานาม  

ใชเวลา 2 ช่ัวโมง 
 2. ชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จํานวน 3 เลม 

2.1 เลมที่ 1 “พลิกวิกฤตชนิดของคํานาม” 2.2 เลมที่ 2 “พลิกวิกฤตชนิดของคําคําวิเศษณแ ”  2.3 เลมที่ 3 “พลิกวิกฤตชนิดของ
คําสรรพนาม ”  
 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคํา
วิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา”  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทรแ) 
ตําบลทบัเที่ยง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง เป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ มี 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ จํานวน 1 ฉบับ 
การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

1. การสรางแผนการจัดการเรียนรูประกอบการใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา”  สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 1.1 ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระ
การเรียนรูวิชาภาษาไทยเรื่อง คํานาม คําสรรพนามและหนาที่ของคําสรรพนาม คําวิเศษณแและหนาที่ของคําวิเศษณแ  1.2 
มาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย 
1.3 กําหนดหัวเรื่อง หนวยการเรียนรูยอย เวลาเรียน  1.4 นําแผนการจัดการเรียนรูที่สรางขึ้นใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน 
พิจารณา เพื่อตรวจสอบสอดคลอง (index of consistency : IOC) 1.5 นําแผนการจัดการเรียนการสอนมาปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 1.6 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน  1.7 นําแผน
จัดการเรียนรูที่สมบูรณแไปใชประกอบชุดแบบ  

2. การสรางชุดแบบฝึก “ พลิกวิกฤตชนิดของคํา”   สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  
ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาสรางแบบฝึก เรื่อง 
คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา”สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1  2.2 
สรางแบบฝึกทักษะ พลิกวิกฤตชนิดของคํา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  2.3 นําแบบฝึกทักษะที่สรางขึ้นใหผูเช่ียวชาญ 
จํานวน 3 คน พิจารณาและตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือ ( index of consistency : IOC)  2.4 นําแบบฝึก
ทักษะมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 2.5 นําแบบฝึกทักษะที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 
คน หาคุณภาพ ผลปรากฏวา ไดคุณภาพของแบบฝึกทักษะ เทากับ 0.00  2.6 ปรับปรุงแบบฝึกทักษะตามขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญอีกครั้งหนึ่ง  2.7 นําแบบฝึกทักษะ เรื่อง พลิกวิกฤตชนิดของคํา (คํานาม คําสรรพนามและคําวิเศษณแ) สําหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ที่สมบูรณแแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางตอไป  

3. การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูเรื่อง คํานาม คําสรรพ
นาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1   ผูวิจัยดําเนินการตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 3.1 ศึกษาเนื้อหากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม หนาที่ของคําสรรพนาม คําวิเศษณแและ
หนาที่ของคําวิเศษณแ  3.2 กําหนดจุดประสงคแเชิงพฤติกรรมใหสอดคลองกับจุดประสงคแในหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย 3.3 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามจุดประสงคแเชิงพฤติกรรม ซึ่งเป็นแบบเลือกตอบ มี 4 ตัวเลือก 
จํานวน 1 ฉบับ จํานวน 45 ขอ 3.4 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเสนอตอผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา จํานวน 3 คน 
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ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ตามเนื้อหาและจุดประสงคแ โดยการหาคา IOC ซึ่งการใหความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ ได
กําหนดเกณฑแ ดังนี้ +1 เมื่อแนใจวา ขอสอบนั้นวัดไดตรงตามเนื้อหาและจุดประสงคแ  0 เมื่อไมแนใจวา ขอสอบนั้นวัดไดตรง
ตามเนื้อหาและจุดประสงคแ -1 เมื่อแนใจวา ขอสอบนั้นไมไดวัดตรงตามเนื้อหาและจุดประสงคแ 3.5 หาประสิทธิภาพของ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยนําแบบทดสอบที่ผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญแลวไปทดสอบกับนักเรียนที่
ไมใชกลุมประชากร (กลุมที่ 1) ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนทศบาล ๒ (วัดกะพังสุรินทรแ) จํานวน 78 คน  ซึ่ง
ผานการเรียนรูเรื่อง ชนิดและหนาที่ของคําในภาษาไทย (คํานาม คําสรรพนามและคําวิเศษณแ) มาแลว และทําการวิเคราะหแ 3.6 
นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง ชนิดและหนาที่ของคําในภาษาไทย (คํานาม คําสรรพนามและคําวิเศษณแ) 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จํานวน 30 ขอ ไปทดลองใชกับนักเรียนกลุมตัวอยางตอไป  

การเก็บรวบรวมขอมลู 1. ดําเนินการทดสอบกอนใชแบบฝึกทักษะเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคาํวิเศษณแโดยใช
ชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา”  สําหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1 กับนักเรียนกลุมตัวอยาง จํานวน 24 คน ดวย
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง พลิกวิกฤตชนิดของคํา (คํานาม คําสรรพนามและคําวเิศษณแ) ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 
1 จํานวน 30 ขอ ที่ผูวิจัยสรางขึน้ ใชเวลา 1 ช่ัวโมง2. ดําเนินการทดลองกับกลุมตัวอยาง เรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคํา
วิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวกิฤตชนดิของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จํานวน 3 เลม ดังนี้ 2.1 แบบฝึกทักษะ 
เลมที่ 1 คําสรรพนามและหนาที่ของคําสรรพนาม  ใชเวลา 2 ช่ัวโมง 2.2 แบบฝึกทักษะ เลมที่ 2 คําวิเศษณแและหนาที่ของคํา
วิเศษณแ  ใชเวลา 2 ช่ัวโมง 2.1 แบบฝึกทักษะ เลมที่ 3 คํานามและหนาที่ของคํานาม  ใชเวลา 2 ช่ัวโมง 3. หลังใชแบบฝึกทักษะ 
เรื่อง “พลิกวิกฤตชนิดของคํา”  สาํหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ครบทั้ง 3 เลมแลว  ผูวิจัยใหนักเรียนทดสอบหลังเรียนดวย
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 กับกลุมตัวอยางอีกครั้งหนึ่ง ใชเวลา 1 ช่ัวโมง 
 
การวิเคราะหแขอมูลและสถิติที่ใช 
 การวิเคราะหแขอมูลเพื่อหาประสิทธิภาพของ ชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤต ชนิดของคํา” ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง ใหไดตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 โดยใชคารอย
ละ เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก“พลิกวิกฤตชนิดของคํา”
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 กอนเรียนและหลังเรียน ดวยชุดแบบฝึก“พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสรุปและนําเสนอตามลําดับ ดังนี้  
 1. หลังเรียน โดยใชใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 นักเรียนมีคะแนน
เฉลี่ยรวมสูงกวาเกณฑแรอยละ 80 เมื่อพิจารณาคะแนนเป็นรายบุคคลพบวา นักเรียนมีคะแนนสูงกวาเกณฑแรอยละ 80 จํานวน 18 
คน และนักเรียนมีคะแนนต่ํากวาเกณฑแรอยละ 80 จํานวน 6 คน   
  2. กอนเรียนดวยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 นักเรียนทําคะแนน

สูงสุดได 17 คะแนน คะแนนต่ําสุด 8 คะแนน คะแนนเฉลี่ย ( ̅) 12.13 คะแนน และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.61 และ
หลังเรียนดวยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 นักเรียนทําคะแนนสูงสุดได 26 

คะแนน คะแนนต่ําสุด 21 คะแนน คะแนน เฉลี่ย ( ̅) 24.17 คะแนน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 1.43 แสดงใหเห็นวา 
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หลังเรียนดวยใชชุด แบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ เรียน
สูงกวากอนเรียน 

 

สรุปและอภิปรายผล 
 จากการวิจัยสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคแของการวิจัย ดังนี้    

1. ผลการหาประสิทธิภาพของ ชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะ
พังสุรินทรแ) ตําบลทับเที่ยง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง ใหไดตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 พบวา หลังเรียนโดยใชคํานาม คําสรรพ
นาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก “พลิก วิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกวาเกณฑแ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวา แบบฝึกทักษะมีการดําเนินการตามขั้นตอนของกระบวนการสรางแบบฝึกทักษะ
ที่ถูกตอง ผานการตรวจสอบและประเมินคุณภาพแบบฝึกทักษะจากครูพี่เลี้ยง มีการปรับปรุงแกไขจนไดแบบฝึกทักษะที่ดีและมี
ประสิทธิภาพ แบบฝึกทักษะแตละตอนมีคําช้ีแจงการใชผลการเรียนรูที่คาดหวัง จุดประสงคแการเรียนรู เนื้อหาท่ีตองการฝึกฝน 
ซึ่งเรียงลําดับจากงายไปหายาก มีกิจกรรมทบทวนความรู และมีแบบทดสอบพรอมเฉลย นักเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงดวยตนเอง
และทํางานรวมกับผูอื่น โดยอาศัย สื่อการเรียนรูที่สงผลใหนักเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง เกิดการทํางานอยางมีระบบ 
มีขั้นตอน มีความคิดสรางสรรคแ สามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตแใชในการเรียนการสอน และสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของตนใหสูงขึ้นจึงทําใหผานเกณฑแที่กําหนดไว         
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใช ชุดแบบฝึก “พลิก
วิกฤตชนิดของคํา” ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 กอนและหลังเรียนดวยแบบฝึกทักษะเรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใช
ชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา หลังจากที่นักเรียนเรียนรูดวยคํานาม คําสรรพ
นาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่อง คํานาม คําสรรพนาม และคําวิเศษณแโดยใชชุดแบบฝึก “พลิกวิกฤตชนิดของคํา” ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 สูงกวา
กอนเรียน ท้ังนี้ อาจเป็นเพราะวาการเรียนรูโดยใชแบบฝึกทักษะมุงเนนใหผูเรียนไดคนหาคําตอบดวยตนเอง สามารถเรียนรูได
ตามความสนใจ ความถนัด และความสามารถของผูเรียนภายใตกระบวนการปฏิบัติและการฝึกฝนเพื่อใหเกิดการเรียนรู คิดเป็น 
ทําเป็น และวิเคราะหแเป็น ตลอดจนสามารถแกปใญหาไดอยางมีคุณภาพและมีความภาคภูมิใจกับความสําเร็จในการทํากิจกรรม 
แบบฝึกทักษะนําไปสูการพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ซึ่งสามารถนําไปสูการเป็นบุคคลแหงการเรียนรู 
 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจาการวิจัยในครั้งนี้ 
 1.1 ในการทําแบบฝึกทักษะไมควรกําหนดเวลาใหนานเกินไป ควรใหนักเรียนฝึกทักษะ 
หลังจากนักเรียนไดเรียนวิชาการตาง ๆ เสร็จแลว เพราะแบบฝึกทักษะจะชวยใหนักเรียนไดผอนคลายความตึงเครียดและใช
เวลาวางใหเกิดประโยชนแ 
 1.2 หองเรียนควรมีบรรยากาศท่ีนาเรียนรู  เอื้อตอการเรียนการสอน เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข  
 1.3 ครูผูสอนควรเตรียมตัวลวงหนาทุกครั้ง เพื่อมิใหเกิดความผิดพลาด และจะตองเตรียมสื่ออุปกรณแใหพรอมกอน 
 1.4 สนับสนุนใหนักเรียนกลา คิดกลาแสดงออก โดยที่ครูผูสอนใหการชมเชย ยอมรับ นักเรียนที่มีความตั้งใจ และ
ความพยายามที่จะเรียนรู 
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 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีมีการปฐมนิเทศกอนดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 2.2 ควรมีการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชแบบฝึกทักษะกับกลุมสาระการเรียนรูอื่น ๆ และในชวง
ช้ันอ่ืน ๆ ดวย  
 2.3 ควรมีการสรางแบบฝึกทักษะตาง ๆ เชน ทักษะการนําคําไปแตงประโยค การแตงเรื่องจากภาพ การบูรณาการ
การคิดวิเคราะหแกับกลุมสาระอื่น ๆ เป็นตน 
  2.4 ควรมีการรวบรวมกิจกรรมที่เหมาะสม สําหรับการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝึกทักษะทั้งกิจกรรมที่ทําเป็นงาน
รายบุคคล งานคู หรืองานกลุม เพื่อเป็นแหลงขอมูลในการศึกษาคนควาและนําไปใชประโยชนแสําหรับครูผูสอนกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทยตอไป 
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เรื่องมหาเวสสันดรชาดกกัณฑ์มัทรี  โดยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบใช้เกมกระซิบ  

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรค์ จ.สตูล 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการอานออกเสียงคํายากที่ไดรับการสอนแบบใช

เกมกระซิบกับการสอนแบบบรรยายของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล กลุมตัวอยาง ไดแก 

นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล จํานวน 34 คน แบงเป็นกลุม

ควบคุมจํานวน 17 คน และกลุมทดลองจํานวน 17 คน ซึ่งไดมาจากการสุมตัวอยางอยางงายโดยใชวิธีการจับสลาก เครื่องมือ   

ที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูเรื่องการอานออกเสียงคํายากแบบบรรยาย  และแผนการจัดการเรียนรู

แบบใชเกมกระซิบ  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเรื่อง การอานคํายากในภาษาไทย สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหแขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย ( ̅)  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบคาที t (t-test Dependent) 

ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบมีคาเทากับ 26.82  คะแนน สูงกวาคะแนน

เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรูแบบบรรยายมีคาเทากับ 16.41 เมื่อทดสอบความแตกตางทางสถิติพบวา

คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งสองแบบมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 สอดคลองกับ

สมมติฐานที่ตั้งไว 

ค าส าคัญ: ทักษะการอาน  การอานคํายาก  วรรณคดีเรื่องมหาเวสสนัดรชาดก  การจดัการเรียนรูแบบเกมกระซิบ  ผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียน 
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Abstract 

 This study aims to investigate compare the learning achievement of difficult to read aloud words 

taught using a whisper game with lecture instruction of Mathayomsuksa 5 students at Pimanpittayasan 

School, Satun Province. The sample groups were 34 students at Mathayomsuksa 5, semester 2, academic 

year 2020, Pimanpittayasan School, Satun province. The students were divided into a control group of 17 

people and an experimental group of 17 people, which were obtained from a simple random sampling by 

using lottery method. The research instruments included regular lesson plan for reading difficult words 

aloud and learning plan using a whispering game, learning  achievement  test after learning about difficult 

reading in Thai. The statistics used for data analysis were mean ( ̅), standard deviation (S.D.) and t-test 

dependent. The research results show that :The learning achievement after the learning management 

using the whisper game was 26.82, the higher than the mean score of learning achievement after lecture 

learning management was 16.41. When testing the statistical differences, it was found that the mean 

achievement scores for both types were statistically significant at .05 level, consistent with the 

hypotheses.  

Keywords: reading skills, reading difficult words, literature of Mahawessandarajataka,  using the whispering 

games, learning achievement     

บทน า 

 มนุษยแสรางสรรคแวรรณคดีขึ้นโดยใชภาษาเป็นสื่อในการแสดงออกซึ่งเนนในเรื่องของความงดงามในการใชภาษา 

ความไพเราะในดานเสียง รวมไปถึงมีขอคิดและคติธรรมเพื่อนําไปปรับใชในชีวิตประจําวัน ดังที่ปใญญา บริสุทธิ์ ( 2542: 1) 

กลาววา “วรรณคดี คือการสรางสรรคแทางภาษาใหเกิดผลงานเพื่อการอาน การฟใงและความบันเทิงใจ ทั้งยังอาจใหความรูและ

คติธรรมเป็นผลพลอยไดอีกดวย” คุณคาของวรรณคดีเป็นสิ่งท่ีกอใหเกิดสุนทรียภาพในจิตใจ ผูที่สามารถเขาถึงและสัมผัสไดถึง

คุณคาความงามในวรรณคดีจะเป็นผูที่มีจิตใจละเอียดออนและความคิดลึกซึ้ง ดังที่ ม.ล. บุญเหลือ เทพยสุวรรณ (2518: 62) 

กลาววา “สัมผัสของผูรูรสวรรณคดีเป็นสัมผัสประณีต สัมผัสดวยแสงจันทรแ ดวยเมฆหมอก ดวยเสียงจักจั่นเรไร จากถอยคําที่มี

ความหมายหนักหรือเบา ตื้นหรือลึก เป็นคําตรงหรือเปรียบเทียบจากโวหาร การบรรยาย และพรรณนา” สุนทรียภาพในดาน

การแตงวรรณคดีนั้นนอกจากจะมีการสรางสรรคแคําใหสละสลวย เพื่อใหเกิดสุนทรียภาพในดานจิตใจแลวกวียังแทรกอารมณแ

ตาง ๆ ของมนุษยแไวในตัวละครในวรรณคดี ไมวาจะเป็นอารมณแรัก โลภ โกรธ หลง ซึ่งเป็นอารมณแกิเลสตัณหาของมนุษยแทั่ว ๆ

ไป เรื่องราวในวรรณคดีจึงเป็นตัวอยางของชีวิตและใหขอคิดเพื่อใหมนุษยแไดเรียนรู อีกทั้งยังสะทอนภาพสังคมในแตละยุคแต

ละสมัย ดังท่ีรื่นฤทัย สัจจพันธุแ (2523: 3) กลาววา “วรรณคดีใหความรูในสาขาวิชาการตาง ๆ ที่กวีถายทอดไวอยางตั้งใจและ

ไมตั้งใจ นอกจากนี้ยังใหขอคิดอันเป็นประโยชนแ ใหหยั่งถึงแกนแทของชีวิต เขาใจธรรมชาติของมนุษยแ และยังเป็นกระจกเงา

บานใหญสะทอนภาพสังคมแตละยุคแตละสมัย”  
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       ดังนั้นจึงสอดคลองกับท่ี อิงอร สุพันธุแวณิช และคณะ (2555: 26) กลาวไวเชนกันวา “การเรียนวรรณคดีเป็นสิ่ง

สําคัญแมจะไมสามารถกอใหเกิดประโยชนแในเชิงรูปธรรมโดยนําไปใชในการประกอบอาชีพไดโดยตรง แตวรรณคดีก็มีประโยชนแ

ในการจรรโลงใจใหรูจักใชปใญญา ความคิดและเขาใจความเป็นมนุษยแ” เพราะการศึกษาวรรณคดีเป็นเสมือนการเรียนรูเรื่องราว

ของวิถีชีวิต ในวัฒนธรรมและอารมณแ ความรูสึกท่ีเกี่ยวของหรือสะทอนความเป็นไปของมนุษยแผานภาษาที่คัดสรรคํา นําความ    

งอกงามทางสติปใญญา ทําใหผูศึกษาเขาใจความเป็นธรรมชาติและเขาใจสังคม วัฒนธรรมความเป็นอยูของคนในชาติ การศึกษา

วรรณคดีจะทําใหไดเรียนรูวัฒนธรรมเดียวกันไดอยางลึกซึ้ง และถือวาเป็นการศึกษาโลกและชีวิตไดทุกแงทุกมุม ทําใหเขาใจถึง

ความรูสึกนึกคิดวิถีชีวิตของเพื่อนรวมชาติ จากขอความขางตนที่หยิบยกมาทั้งหมดจะเห็นวา วรรณคดีมีความสําคัญในการธํารง

ไวซึ่งสังคม ผูอานสามารถนําขอคิดหรือคุณคาที่ไดรับจากวรรณคดีไปปรับใชในชีวิตประจําวันได  ดวยเหตุที่วรรณคดีเป็นสิ่งที่

รวบรวมความเจริญทางดานสังคมและวัฒนธรรม  การศึกษาวรรณคดีจึงเป็นการยกระดับจิตใจใหสูงและเจริญขึ้น  ในแวดวง

การศึกษาตั้งแตอดีตจนปใจจุบันจึงไดมีการจัดการเรียนการสอนวรรณคดีไทยตั้งแตสมัยอดีตที่การศึกษายังไมเป็นระบบโดยใช

วิธีการทองจําปากเปลาหรือมุขปาฐะและมีการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในเรื่องการเรียนการสอน

วรรณคดีไทยเป็นลําดับมา 

 ทั้งนี้กระทรวงศึกษาธิการกําหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยใหวรรณคดีเป็น

สาระหนึ่งในหาของสาระภาษาไทยในทุกระดับช้ัน และระบุมาตรฐาน ท 5.1 เขาใจแสดงความคิดเห็น วิจารณแวรรณคดีและ

วรรณกรรมไทยอยางเห็นคุณคาและนํามาประยุกตแใชในชีวิตจริง โดยผูเรียนตองสรุปเนื้อหาวรรณคดีและวรรณกรรมที่อาน 

วิเคราะหแตัวละครสําคัญ วิถีชีวิตไทยและคุณคาที่ไดรับจากวรรณคดี วรรณกรรมและบทอาขยาน พรอมทั้งสรุปความรู ขอคิด 

เพื่อนําไปประยุกตแใชในชีวิตประจําวัน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 3)  แตการที่จะใหไดบรรลุวัตถุประสงคแการเรียนรูดังกลาว

ไดนั้นผูเรียนจะตองฝึกทักษะกระบวนการทั้ง 4 ดาน คือ การฟใง การพูด การอาน และการเขียน  โดยเฉพาะการอานคําศัพทแ

ยากที่ปรากฏในวรรณคดีแตละเรื่อง โดยเฉพาะวรรณคดีเรื่องมหาเวสสันดรชาดก กัณฑแมัทรี ซึ่งเป็นชาดกเรื่องที่ยิ่งใหญที่สุด 

โดยกลาวถึงเรื่องราวของพระโพธิสัตวแซึ่งเสวยพระชาติเป็นพระเวสสันดรและเป็นชาติสุดทายกอนจะตรัสรูเป็นพระสัมมา   

สัมพุทธเจา วรรณคดีเรื่องพระเวสสันดรชาดกนี้คนไทยรูจักและคุนเคยกับการเทศนแมหาชาติมาตั้งแตสมัยสุโขทัย ซึ่งเนื้อหาใน

ภาพรวมของวรรณคดีเรื่องนี้จะแบงออกท้ังหมด 13 กัณฑแ ดังนั้นเมื่ออานคําศัพทแยากที่ปรากฏในเรื่องไดแลว  ก็จะเป็นพื้นฐาน

เพื่อนําไปสูการเขาใจความหมายและรับรูถึงคุณคาของวรรณคดีตามเจตนารมณแของผูแตงไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  

 แตในปใจจุบันสภาพการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยในโรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล จากการสํารวจปใญหาของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ปใญหาที่พบ คือ ทักษะการอาน ดานการอานออกเสียงคํายาก ซึ่งจากการสํารวจพบวา นักเรียน

ขาดความพรอมทางดานการอานและขาดการฝึกฝนในดานการอานออกเสียงคํายากที่เป็นคําศัพทแที่มีที่มาจากคําภาษาบาลี

สันสกฤต จากประสบการณแการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เกี่ยวกับการอานจะเห็นได

ชัดวานักเรียนยังมีขอบกพรองอยางมากในการอานออกเสียงทําใหสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยปใญหาเกิดขึ้นจากเด็ก

นักเรียนท่ีเขามาเรียนจากหลากหลายพื้นท่ีทางภาคใต และอีกประการหนึ่งสาเหตุหลัก ๆ เนื่องมาจากนักเรียนเคยชินกับการใช

ภาษาถิ่นใตนั่นเอง ทําใหสงผลกระทบในหลาย ๆ ดาน  และหนึ่งในนั้นจากปใญหาที่พบเป็นเรื่องการอานออกเสียงภาษาไทยไม

ชัดและไมสามารถอานออกเสียงคํายากไดอยางถูกตอง  
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 จากที่กลาวมาทั้งหมดขางตนจะเห็นไดวาทักษะในการอานจึงมีความสําคัญและจําเป็นในการศึกษาวรรณคดีที่

ผูเรียนตองหมั่นฝึกฝนอยางสม่ําเสมอ ดังนั้นผูวิจัยในฐานะครูผูสอนวิชาภาษาไทย จึงเห็นสมควรที่จะมีการศึกษาเกี่ยวกับการ

พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานทักษะการอานออกเสียงคํายากในวรรณคดี เรื่องมหาเวสสันดรชาดก กัณฑแมัทรี โดยวิธีการ

จัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล  ซึ่งการใชเกมกระซิบนี้

เป็นเกมลักษณะหนึ่งที่แบงนักเรียนออกเป็นกลุมยอยเพื่อออกมาฟใงคําศัพทแและจะตองกลับไปยังทีมของตนเองแลวกระซิบ     

ตอ ๆ กันไปจนไปถึงคนสุดทายของทีม และในที่สุดจะตองพูดออกมาวาคําศัพทแนั้นคือคําวาอะไร  ทั้งนี้ก็เพื่อตองการแกปใญหา

และพัฒนาการอานของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการอานออกเสียงคํายากท่ีไดรับการสอนแบบใชเกมกระซิบกับการสอน

แบบบรรยายของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล 

สมมติฐานของการวิจัย 

 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการอานออกเสียงคํายากท่ีไดรับการสอนแบบใชเกมกระซิบของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา

ปีท่ี 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล สูงกวาการสอนแบบบรรยาย 

ประโยชน์ของการวิจัย 

1. ทําใหทราบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนโดยใชวิธีสอนแบบเกมและแบบบรรยายที่มีผลตอการอานออกเสียงคํา

ยาก 

2. ไดวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพเพื่อนําไปใชในการสอนกับนักเรียนกลุมอื่นไดอยางเหมาะสม 

3. ไดแนวทางในการแกปใญหาการเรียนการสอนรายวิชาภาษาไทย 

วิธีการด าเนินวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานทักษะการอานออกเสียงคํายากในวรรณคดีเรื่อง

มหาเวสสันดรชาดก กัณฑแมัทรี โดยวิธีการจัดการเรียนรูโดยใชเกมกระซิบ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพิมาน

พิทยาสรรคแ จ.สตูล ผูวิจัยนําเสนอวิธีการวิจัยดังนี้ 

 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ประชากรที่ไดรับการวิจัย เป็นนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2563 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล จํานวน 7 หอง รวม 279 คน 

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5/7 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนพิมาน

พิทยาสรรคแ จ.สตูล จํานวน 34 คน โดยมีการแบงนักเรียนออกเป็น 2 กลุม มีกลุมควบคุมจํานวน 17 คน และกลุมทดลอง

จํานวน 17 คน ซึ่งไดมาจากการสุมตัวอยางอยางงายโดยใชวิธีการจับสลาก  
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 3. ตัวแปร   

  3.1 ตัวแปรตน (Independent Variable) ไดแก การจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบและแบบบรรยาย 

  3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการอานออกเสียงคํายาก

 4. แบบแผนการวิจัย   

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ใชแบบแผนการวิจัยการทดลองสองกลุมอิสระตอกัน 

 

X1 Q1  X2 Q2 

 

 

สัญลักษณแในตาราง 

  X1  คือ แผนการจัดการเรียนรูแบบบรรยาย 

  X2  คือ แผนการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ 

  Q1  คือ การทดสอบหลังเรียนโดยใชแผนจัดการเรียนรูแบบบรรยาย 

  Q2  คือ การทดสอบหลังเรียนโดยใชแผนจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ 

  

 5. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก  

  5.1 แผนการจัดการเรียนรู เรื่องการอานออกเสียงคํายากโดยใชเกมกระซิบและการอานออกเสียงคํายาก

โดยการบรรยาย จํานวน 2 แผน 6 ช่ัวโมง  

   - แผนการจัดการเรียนรูรายวิชาภาษาไทย เรื่องการอานออกเสียงคํายากโดยใชเกมกระซิบ 

จํานวน 1 แผน 3 ช่ัวโมง 

   - แผนการจัดการเรียนรูรายวิชาภาษาไทย เรื่องการอานออกเสียงคํายากโดยการบรรยาย จํานวน 

1 แผน 3 ช่ัวโมง 

  5.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยแบบทดสอบการอานภาษาไทย จํานวน 1 

แบบทดสอบ แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ ขอละ 1 คะแนน รวม 30 คะแนน โดยใหอาจารยแที่ปรึกษาวิจัยและ

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบหาคาดัชนีความสอดคลองของเนื้อหา (IOC) ซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1 เพื่อคัดเลือก

หรือปรับปรุงขอสอบกอนนําไปทดลองกับนักเรียนในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2563 เพื่อวัดทักษะการเรียนรูภาษาไทยเรื่อง 

การอานออกเสียงคํายากในภาษาไทย และใชขอสอบชุดเดียวกัน            

 6. การเก็บรวบรวมขอมูล การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองโดยจัดกิจกรรมการเรียนรู สาระที่ 1 การอาน 

มาตรฐาน ท 1.1 ใชกระบวนการอานสรางความรูและความคิดเพื่อนําไปใชตัดสินใจ แกปใญหาในการดําเนินชีวิตและมีนิสัยรัก

การอานผูวิจัยไดดําเนินการทดลองกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล ปีการศึกษา 2563 

จํานวน 34 คน โดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังตอไปนี้ 
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  6.1 ผูวิจัยดําเนินการจัดการเรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรูการพัฒนาทักษะการอานออกเสียงคํายากใน

วรรณคดีเรื่องมหาเวสสันดรชาดก กัณฑแมัทรี โดยวิธีการจัดการเรียนรูโดยใชเกมกระซิบ (โดยมีคํายากท้ังหมด 15 คํา) และแบบ

บรรยาย พรอมท้ังช้ีแจงจุดประสงคแของการเรียนและวิธีการประเมินผลการเรียน 

  6.2 ดําเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน (Post-test) เมื่อสิ้นสุดการทดลองโดยใชแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบหลังเรียน เป็นแบบทดสอบการอานภาษาไทย จํานวน 1 แบบทดสอบ แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 

30 ขอ ซึ่งขอสอบที่ใชในการทดสอบหลังเรียนเป็นชุดเดียวกันท้ังกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 

 

ผลการวิจัย 

  การวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานทักษะการอานออกเสียงคํายากในวรรณคดีเรื่องมหา
เวสสันดรชาดก กัณฑแมัทรี โดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพิมานพิทยา
สรรคแ จ.สตูล  มีวัตถุประสงคแเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการอานออกเสียงคํายากท่ีไดรับการสอนแบบใชเกม
กระซิบกบัการสอนแบบบรรยาย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ จ.สตูล  ผูวิจัยไดดําเนินการและ
เสนอผลการวิเคราะหแขอมูลตามลําดับดังนี้   
  
 ตอนที่ 1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการอานออกเสียงคํายากในวรรณคดีเรื่องมหาเวสสันดรชาดก กัณฑแมัทรี ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 หลังการจัดการเรียนรูแบบบรรยายและแบบเกมกระซิบ  โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 คะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนโดยวิธีการจัดการเรยีนรูแบบบรรยายและแบบเกมกระซิบ 

วิธีการจัดการเรียนรู้ n คะแนนเต็ม  ̅ S.D. 

แบบบรรยาย 34 30 16.41 1.861 

แบบใช้เกมกระซิบ 34 30 26.82 2.393 

 

 จากตารางที่ 1 พบวาคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนโดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบบรรยาย มีคาเฉลี่ย  

 ̅ เทากับ 16.41 จากคะแนนเต็มทั้งหมด 30 คะแนน  และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 1.861 และคะแนน

ทดสอบผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนโดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ  มีคาเฉลี่ย  ̅  เทากับ 26.82 จากคะแนนเต็มทั้งหมด 
30 คะแนนเชนกัน  และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 2.393 
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 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเร่ืองการอ่านออกเสียงค ายากในวรรณคดีเร่ือง           
มหาเวสสันดรชาดก กัณฑ์มัทรี ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบบรรยายกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมกระซิบ  โดยมี
รายละเอียดดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางการจดัการเรียนรูแบบบรรยายกับการจัดการ
เรียนรูโดยใชเกมกระซิบ 

วิธีการจัดการเรียนรู้ n  ̅ S.D. t Sig. (1-tailed) 

แบบบรรยาย 34 16.41 1.861 -12.867 0.000 

แบบใช้เกมกระซิบ 34 26.82 2.393 -13.525 0.000 

       *P < 0.5 

 จากตารางที ่2 พบวาคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการจดัการเรียนรูโดยใชเกมกระซิบมีคาเทากับ 26.82  
คะแนน สูงกวาคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรูแบบบรรยายมีคาเทากับ 16.41 เมื่อทดสอบความ
แตกตางทางสถิติพบวาคะแนนเฉลี่ยผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนทั้งสองแบบมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 
.05 สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะการอานออกเสียงคํายากในวรรณคดีเรื่องมหาเวสสันดร

ชาดก กัณฑแมัทรี โดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพิมานพิทยาสรรคแ      

จ.สตูล ผูวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้ 

 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การพัฒนาทักษะการอานออกเสียงคํายากในวรรณคดีเรื่องมหาเวสสันดรชาดก 

กัณฑแมัทรี โดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังจากไดรับการสอนโดยการ

บรรยายกับการใชเกมกระซิบ พบวา คะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ของนักเรียนกลุมตัวอยาง 

โดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบมีคาเฉลี่ย ( ̅) เทากับ 26.82 คะแนน สูงกวาวิธีการจัดการเรียนรูแบบบรรยายมี

คาเฉลี่ย ( ̅) เทากับ 16.41 คะแนน เมื่อทดสอบความแตกตางทางสถิติพบวาคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งสองแบบ

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว แสดงวาการสอนโดยใชเกมนั้นดีกวา

การบรรยาย สามารถชวยสรุปความรูที่ไดรับจากการอานอีกทั้งสามารถชวยทบทวนเนื้อหาไดเมื่อตองการ และเป็นการสรุป

บทเรียน สรุปเนื้อหาท่ีเรียน สวนการสอนโดยการบรรยาย ไมไดนําการสอนโดยการใชเกมมาสรุปเนื้อเรื่องที่อาน ทําใหนักเรียน

เกิดความเขาใจในการอานไดไมดีเทาการสอนโดยใชเกม ดวยเหตุนี้จึงมีผลทําใหนักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชเกมมีความเขาใจ

ในการอานคํายากสูงกวานักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยการบรรยาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ณรรฐวรรณ หนูเผือก (2551) 

ที่กลาววา ผลการเปรียบเทียบความเขาใจในการอานภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังไดรับการสอนโดยใช

เทคนิคผังกราฟิกกับไมใชเทคนิคผังกราฟิก เห็นไดวานักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชเทคนิคผังกราฟิกมีความเขาใจในการทํา
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แบบฝึกสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสอนโดยไมใชเทคนิคผังกราฟิก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว 

 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังนี้ 

 1. ขณะดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ครูตองมีบทบาทในการใหความชวยเหลือนักเรียนที่ไมเขาใจ ดังนั้น

ครูผูสอนตองคอยช้ีแนะนักเรียนตลอดเวลา การเรียนการสอนอาจสอนเกินเวลาที่กําหนด ซึ่งครูอาจยืดหยุนไดตามความ

เหมาะสม  

 2. ครูตองมีการแบงเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหพอเหมาะในการสอน ดังนั้นครูผูสอนตองปรับเปลี่ยน

และมีการวางแผนที่มีขั้นตอนที่ดีกวาเดิม  

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  1. ควรมีการเรียนการสอน โดยนําวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชเกมกระซิบ หรือเกมการศึกษาตาง ๆ เขามาชวยใน

กระบวนการสอน เพื่อเสริมสรางการเรียนการสอนที่ดียิ่งข้ึนและยังเพิ่มความสนุกสนานท่ีมากขึ้น 

  2. ควรมีการตรวจสอบคุณภาพของสื่อเกมการศึกษาท่ีนําไปใชวาสอดคลองและชวยฝึกฝนเทคนิคในการอานคํายาก 

ตลอดจนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนวรรณคดีไทย 
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บทคัดย่อ 

บทความนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงคแ 1) เพื่อหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการอานจับใจความนิทาน

พื้นบาน โดยใชวิธีการ 5W1H ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑแ 80/80  และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถดานการอานจับ

ใจความสําคัญกอนเรียนและหลังเรียน  ดวยการจัดการเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการอานจับใจความนิทานพื้นบาน โดยใช

เทคนิค 5W1H กลุมตัวอยางคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  ภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา 2563  โรงเรียนละงูพิทยาคม 

อําเภอละงู จังหวัดสตูล  จํานวน 20 คน  โดยการเลือกแบบเจาะจง  จากกลุมประชากรทั้งหมดคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 

2  โรงเรียนละงูพิทยาคม จังหวัดสตูล  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 1) แผนการจัดการเรียนรู 2) แบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน และ 3) ชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญ โดยใชเทคนิค 5W1H ที่ผูวิจัย

สรางขึ้นสถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา T-test 

ผลการวิจัยพบวา 1) ชุดกิจกรรมการอานจับใจความนิทานพื้นบานโดยใชเทคนิค 5W1H สําหรับนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม  อําเภอละงู  จังหวัดสตูล ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 88.5/81.7 ซึ่งสูงกวา

เกณฑแที่กําหนดคือ 80/80 และ 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยชุดกิจกรรมการอานจับใจความของนักเรียนสูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ค าส าคัญ: ชุดกิจกรรม  เทคนิค 5W1H  การอานจับใจความ  นิทานพ้ืนบาน 
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Abstract 

              This article is an experimental research, with objectives 1) to find efficiency the Reading 

Comprehension Activity Package Using Folktales by using the 5W1H method to be effective in accordance 

with the 80/80 criteria. And 2) to compare reading ability before and after study by organizing a learning 

using a series of reading activities comprehending with the 5W1H technique. The sample group was 

Mathayomsuksa 2 students, semester 2, academic year 2020, La-Ngu Phitthayakhom School, Langu District, 

Satun Province, from the data group in the study were students of Mathayomsuksa 2 students, La-Ngu 

Phitthayakhom School. Research tools include  1) one lesson plan on reading comprehension 2) the pre- 

and post-study achievement test and 3) the reading comprehension activity set using the 5W1H technique 

created by the researcher. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation 

and T-test.  

The results of this research were as follow: 1) Reading comprehension activity set using folk tales 

using 5W1H technique for Mathayomsuksa students   2) La-ngu Phitthayakhom School, La-ngu District, 

Satun Province, where the researcher developed efficiency 88.5/81.7, which is higher than the criteria of 

80/80 2)The learning achievement after studying with the reading comprehension activity set of students 

was significantly higher than before studying at the .01 level. 

Keywords: Activity Package, 5W1H Technique, the Reading Comprehension, Folktales 
 

บทน า 

ภาษาไทยเป็นเอกลักษณแและสมบัติทางวัฒนธรรมของชาติ ที่กอใหเกิดเอกภาพและเสริมสรางบุคลิกภาพความเป็น
ไทยใหแกคนในชาติ เป็นเครื่องมือในการติดตอสื่อสาร  เพื่อสรางความเขาใจและความสัมพันธแที่ดีตอกัน ทําใหสามารถ
ประกอบกิจธุระการงานและการดําเนินชีวิตรวมกันในสังคมประชาธิปไตยไดอยางสันติสุข ทั้งยังเป็นเครื่องมือในการแสวงหา
ความรู ประสบการณแจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถ กระบวนการคิดวิเคราะหแ วิจารณแ และ
สรางสรรคแใหทันตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและความกาวหนาทางวิทยาศาสตรแ ตลอดจนนําไปใชในการพัฒนาอาชีพใหมี
 การอานหนังสือไดโดยการจัดเวลาและสถานที่ สามารถนําไปไหนมาไหนได สามารถฝึกคิด และสรางจินตนาการได
ดวยตนเองขณะที่อาน ตลอดจนการอานชวยสงเสริมใหสมองดีและมีสมาธิ ท้ังนี้เพราะขณะอาน จิตใจตองมุงมั่นอยูกับการพินิจ
พิเคราะหแขอความซึ่งผูอานกําหนด การอานดวยตนเองจะอานคราว ๆ อานละเอียด อานขาม หรืออานทุกตัวอักษรเป็นไป
ตามใจของผูอาน (กรมวิชาการ, 2553, น. 10) ดังนั้นทักษะการอานตองไดรับการฝึกฝนอยางตอเนื่อง จึงจะสามารถพัฒนาการ
อานไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งเมื่ออานเรื่องแลวตองสามารถจับใจความสําคัญ วิเคราะหแ ตีความ แปลความ ขยายความ 
ประเมินคาเรื่องที่อานได การที่ผูเรียนจะมีคุณภาพดังกลาวตองมีความสามารถในการอานจับใจความที่เป็นพื้นฐานของการอาน
จึงจะสามารถเขาใจเรื่องที่อานได ดังที่ แววมยุรา เหมือนนิล (2541, น. 17) ไดกลาวไววา การอานจับใจความสําคัญเป็นความ
เขาใจเรื่องที่อานระดับตนและเป็นพื้นฐานสําคัญมากสําหรับการอานระดับสูงตอไป เชน ถานักเรียนอานจับใจความสําคัญเรื่อง
ที่อานไมไดก็คงอานเพื่อวิจารณแวาเรื่องนั้นดีหรือไมดีไมได 
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 จากความสําคัญของการอานจับใจความ ผูวิจัยเห็นวานักเรียนไมไดรับการปลูกฝใงใหมีนิสัยรักการอาน ซึ่งอาจจะมี

สาเหตุมาจากผูปกครองหรือครูอาจารยแที่ละเลยมาตั้งแตตน ทําใหเกิดผลตามมาคือนักเรียนไมชอบอาน อานหนังสือนอยมาก 

อานในสิ่งที่ไมเป็นประโยชนแ  ในสวนของ สุกัญญา  วันชนะ (2553 , น. 38-39) ไดกลาววา การนํานิทานพื้นบานที่มีเนื้อหา

สนุกสนานเป็นเรื่องที่ใกลตัวเด็กหรือเป็นเรื่องที่เด็กสนใจอยูแลว จะทําใหนักเรียนสนุกสนานและจดจําเรื่องราวตาง ๆ ไดดี 

นอกจากน้ีนิทานพ้ืนบานเป็นสิ่งท่ีเด็กช่ืนชอบ อยากฟใง อยากอาน และสนใจอยากรู การอานนิทานจะชวยใหเด็กไดพัฒนาการ

ดานภาษาจากการฟใง การอาน การพูดเลาเรื่อง และสามารถเขียนสรุปขอคิดจากนิทานไดและทําใหเด็กไดรูประวัติความเป็นมา

ของนิทานพ้ืนบานแตละพื้นท่ีดวย นิทานชวยสรางเสริมประสบการณแใหแกเด็ก นิทานบางเรื่องจะมีเกร็ดความรูการปฏิบัติตน

ของตัวละครที่เป็นแบบอยางในการกระทํากิจกรรมตาง ๆ การที่ครูผูสอนเลานิทานหรือใหนักเรียนอานนิทานอยูเสมอ เป็นการ

ฝึกใหเด็กมีสมาธิ จดจอกับเรื่องที่จะฟใง สามารถฝึกใหเด็กมีทักษะในการคิดวิเคราะหแขอคิดสําคัญจากนิทาน และรูจักปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงสิ่งใหม ๆอยางสรางสรรคแได   

จากการศึกษา พบวา ปใญหาการอานปใจจุบันของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 คือนักเรียนไมสามารถอานจับใจความ

สําคัญได กลาวคือ นักเรียนไมสามารถจับใจความสําคัญไดเมื่ออานเรื่องสั้นตาง ๆ จึงควรไดรับการฝึกฝนใหมีทักษะในการอาน

จับใจความ เพื่อใหนักเรียนรูและเขาใจเรื่องราวท่ีอานไดถูกตอง และสามารถจับใจความของเรือ่งไดในเวลาที่รวดเร็ว นอกจากน้ี

การฝึกทักษะการอานจับใจความเป็นวิธีการสอนอานอีกวิธีหนึ่ง ท่ีจะนําไปใชแกปใญหาการสอนอานจับใจความไดเป็นอยางดี  

ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะสรางแบบชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญ โดยนํา ไปทดลองกับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 2 เพื่อใชเป็นสื่อการเรียนการสอนที่จะสามารถตอบสนองนักเรียนใหมีทักษะในการอานจับใจความดีขึ้น โดย

ผูวิจัยไดนํานิทานพื้นบานและทฤษฎีการสอนการอานจับใจความสําคัญ โดยใชเทคนิค 5W1H  มาใชในการวิจัย เนื่องจาก

นิทานพื้นบานเป็นเนื้อหาสนุกสนานเป็นเรื่องที่ใกลตัวเด็กหรือเป็นเรื่องที่เด็กสนใจอยูแลว มาแตงและวาดภาพประกอบให

สวยงาม ใชคําที่เหมาะสม อานงาย มีความหมายที่ชัดเจน จะทําใหนักเรียนอานงายสนุกสนานและจดจําเรื่องราวตาง ๆ และ

ทฤษฎี 5W1H ซึ่งมีลักษณะดังนี้ คือ who (ใคร) what (อะไร) where (ที่ไหน) when (เมื่อไหร) why (ทําไม) how (อยางไร) 

ดังที่ ดวงพร เฟื่องฟู (2559, น. 5) ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรมการอานจับใจความนิทานพื้นบาน โดยใชเทคนิค 

5W1H เพื่อสงเสริมการอานกลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 แลวพบวา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนดังกลาวทําใหผูสอนทราบวา นักเรียนช้ันประถมศึกษาที่ 6 โรงเรียนสาธิตคริสเตียนวิทยา อําเภอเมือง จังหวัด

นนทบุรี โดยเฉพาะเรื่องการอานที่ยังไมบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่เปิดสอนหลักสูตร English 

Program มีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 2 ภาษา คือ ภาษาอังกฤษรอยละ 80 และภาษาไทย รอยละ 20 จึงทําให

พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย โดยเฉพาะทักษะการอานของนักเรียนอยูในระดับคอนขางต่ําจาก

เกณฑแที่โรงเรียนตั้งไว อันเนื่องมาจากนักเรียนยังขาดความรูพื้นฐานในการอาน โดยเฉพาะทักษะในดานการอานจับใจความ 

เพราะนักเรียนสวนใหญจะใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ทําใหการใชภาษาไทยในการอานจับใจความไมดีเทาที่ควร คือ 

นักเรียนบางคน อานไดแตไมเขาใจเรื่องที่อาน จึงทําใหจับใจความของเรื่องไมไดโดยเฉพาะการอานจับใจความ นักเรียนที่ไม

สามารถเขาใจความหมายของเรื่องที่อาน ทั้งยังไมสามารถสรุปใจความสําคัญไดและแนวทางแกไขปใญหาคือ การสอนอานจับ

ใจความโดยนําเทคนิค 5W1H มาใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางความรูและความคิดที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสาร 
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สงเสริมความเขาใจในการอานไดดี สามารถคาดเดาเขาใจแนวคิดเรื่องที่อานไดอยางรวดเร็ว ทั้งยังสามารถจดจําเรื่องที่อานได

อยางมีประสิทธิภาพ โดยกระบวนการสอน 5 ขั้นตอน ทําโดยตอบคําถามเหลานี้ขณะอานใหได ดังนี้ 1) Who ใคร คือ สิ่งที่เรา

ตองรูวาใครรับผิดชอบ ใครเกี่ยวของ ใครไดรับผลกระทบในเรื่องนั้น  2) What ทําอะไร คือ สิ่งที่เราตองรูวา เราจะทําอะไร แต

ละคนทําอะไรบาง  3) Where ที่ไหน คือ สิ่งท่ีเราตองรูวาสถานที่ที่เราจะทําและเหตุการณแหรือสิ่งที่ทํานั้นอยูที่ไหน 4) When 

เมื่อไหร คือ สิ่งท่ีเราตองรูวาระยะเวลาที่จะทําจนถึงสิ้นสุด เหตุการณแหรือสิ่งที่ทํานั้นทําเมื่อวัน เดือน ปี ใดและ 5) Why ทําไม 

คือ สิ่งที่เราตองรูวา สิ่งท่ีเราจะทํานั้น ทําดวยเหตุผลใด เหตุใดจึงไดทําสิ่งน้ัน หรือเกิดเหตุการณแนั้น ๆ 

  5W1H มีความสําคัญตอการเรียนภาษาไทยเพราะสามารถพัฒนาทักษะทางภาษา ทั้งการอาน การฟใง การพูดและ

การเขียน ไปพรอม ๆ กัน โดยใชคําถามที่กระตุนใหผูเรียนไดคิดวิเคราะหแ อยากรู และทาทายความสามารถผูเรียนจึงพยายาม

ศึกษาคนควาเพื่อหาคําตอบจากเรื่องที่อานไดอยางมีเหตุผลแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่อานไดอยางมีวิจารณญาณเพื่อ

นําไปประกอบการตัดสินใจและแกปใญหาในการดําเนินชีวิตสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาการอานจับใจความไดดี มีนิสัยรักการ

อานและสามารถสื่อสารในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพประกอบกับเมื่อไดสํารวจขอมูลจากคุณครูประจํากลุมสาระการ

เรียนรูภาษาไทย พบวา นักเรียนสวนใหญยังมีปใญหาในเรื่องการอาน โดยเฉพาะการอานจับใจความสําคัญ ปใญหาและ

ความสําคัญดังกลาวทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะการพัฒนาการอานจับใจความสําคัญโดยใชแบบฝึกทักษะ 

 ดวยเหตุนี้  ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญจากนิทานพื้นบาน  เพื่อให

นักเรียนมีความสามารถในการอานจับใจความสําคัญเขาใจเรื่องที่อานไดถูกตอง  อันจะนําไปสูวัตถุประสงคแของการเรียน

ภาษาไทย ดวยเทคนิค 5W1H  โดยกลุมตัวอยางคือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563  โรงเรียน

ละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล เพื่อแกไขปใญหาดานทักษะการอานดังกลาวของนักเรียนใหมีปะสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ  

การวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญนิทานพื้นบาน โดยใชเทคนิค 5W1H สําหรับนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล ใชประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 4 หอง รวมจํานวน                   
145 คน และกลุมตัวอยางคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/4 จํานวน 20 คน โดยการสุมเลือกแบบเจาะจงจากหองเรียนที่มี
ปใญหาดานการอานจับใจความสําคัญมากที่สุด เมื่อไดสังเกตจากการเรียนในบทเรียน  โดยการทดสอบใหนักเรียนฝึกอานและ        
จับใจความสําคัญ  แลวพบวานักเรียนหองช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/4  จับใจความสําคัญไดนอยท่ีสุด  หากเปรียบเทียบกับนักเรียน
หองอื่น  สําหรับขั้นตอนในการดําเนินงาน การสรางเครื่องมือและขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดําเนินการ  ดังนี้   

  1. ศึกษาหลักการดานการอานจับใจความและวิธีการสอนโดยใชเทคนิค 5W1H จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
ไดแกหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 การอานจับใจความ เทคนิคการสอน 5W1H ชุดกิจกรรมและ
นิทานพ้ืนบานตามลําดับ    
 2. สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวยแผนการจัดการเรียนรูดานทักษะการอานจับใจความสําคัญนิทาน
พื้นบาน  โดยใชเทคนิค 5W1H และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน   
    2.1 แผนการจัดการเรียนรูดานทักษะการอานจับใจความสําคัญนิทานพื้นบานโดยใชเทคนิค 5W1H จํานวน 4 
แผน  แผนละ 2 ช่ัวโมง รวม 8 ช่ัวโมง รวมการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน ดังนี้ 1) ชุดกิจกรรม
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ที่ 1 เรื่อง  การอานจับใจความสําคัญจากนิทานพ้ืนบาน โดยใชเทคนิค 5W1H และแบบฝึกแบบปรนัย 10 ขอ ขอละ 1 คะแนน 
รวม 10 คะแนน 2) ชุดกิจกรรมที่ 2 เรื่อง การอานจับใจความสําคัญจากนิทานพ้ืนบาน เรื่องเขาทะนานและแบบฝึกแบบอัตนัย 
5 ขอ ขอละ 2 คะแนน รวม 10 คะแนน 3) ชุดกิจกรรมที่ 3 เรื่องเขาโต฿ะหยงกรงและแบบฝึกแบบอัตนัย 6 ขอ ขอละ 5 
คะแนน รวม 10 คะแนน และ 4) ชุดกิจกรรมที่ 4 เรื่องทะเลบันและแบบฝึกแบบอัตนัย 6 ขอ ขอละ 5 คะแนน รวม 10 
คะแนน 

     2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน เป็นขอสอบแบบปรนัย เลือกตอบ 4 
ตัวเลือก  ขอละ 1 คะแนน จํานวน 30 ขอ รวม 30 คะแนน 
   3. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการทดลองสอนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนละงู  

พิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล โดยไดดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังนี้ 1) อธิบายและช้ีแจง

กิจกรรมการเรียนการสอน โดยใชแบบฝึกทักษะการอานจับใจความกลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทยใหนักเรียนเขาใจ 2) 

กอนจัดการเรียนการสอนการอานจับใจความ โดยใชเทคนิค 5W1H นักเรียนทําการทดสอบวัดความสามารถในการอานจับ

ใจความ แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ 3 ) ดําเนินการสอนโดยใชแผนการจัดการเรียนรูการอานจับ

ใจความโดยใชเทคนิค 5W1H กลุมสาระการเรียนรูวิชาภามาไทย จํานวน 4 แผน แผนละ 2 ช่ัวโมง  รวมเวลา 8 ช่ัวโมง 4) 

หลังจากดําเนินการสอนครบทั้ง 8 ช่ัวโมง นักเรียนทําการทดสอบวัดความสามารถในการอานจับใจความ แบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ ซึ่งผานการตรวจประเมินโดยผูทรงคุณภาพ 3 ทาน และ 5) เก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมด

นําไปประมวลผลและวิเคราะหแ โดยใชวิธีการดังนี้  1) วิเคราะหแความสามารถในการอานจับใจความโดยใชเทคนิค 5W1H โดย

ใชคารอยละ 2) วิเคราะหแผลสอบกอนเรียนและหลังเรียน โดยเทคนิคการอานจับใจความ โดยวิธีการ 5W1H โดยใชคา t-test 

และ  3) สรุปและอภิปรายผลโดยใชตารางและพรรณนา   

  

ผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่องพัฒนาชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญนิทานพื้นบาน โดยใชเทคนิค 5W1H สําหรับนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล  สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแไดดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญนิทานพื้นบาน โดยใชเทคนิค 5W1H ใหมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑแ 80/80    
    พบผลการวิเคราะหแรอานจับใจความสําคัญจากนิทานพื้นบาน โดยใชเทคนิค 5W1H มีประสิทธิภาพตามเกณฑแ 

80/80  โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญ

นิทานพื้นบาน ดวยเทคนิค 5W1H สูงกวากอนเรียน โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนมีประสิทธิภาพ 

88.5/81.7 สรุปไดว า ผู เร ียนสามารถทําแบบฝึกหัดทายแผนการสอนถูกตองเฉลี ่ยร อยละ 88.5 ซึ ่งสูงกวาเกณฑแ

ประสิทธิภาพ 80 ตัวแรก และผูเรียนสามารถทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยรอยละ 81.7 ซึ่งสูงกวาเกณฑแ

ประสิทธิภาพ 80 ตัวหลัง แสดงวาชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญนิทานพ้ืนบาน โดยใชเทคนิค 5W1H และแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑแที่ตั้งไว (80/80) ดังปรากฏในตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1  แสดงผลคะแนนจากการทําแบบฝึกหดัทายแผนการสอน โดยใชเครื่องมือชุดกิจกรรมการ พัฒนาการอานจับ 
               ใจความสําคัญ 

 

คนที ่

คะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียน คะแนนรวม 

 ระหว่างเรียน (E1)  

(40 คะแนน) 

คะแนนทดสอบ 

หลังเรียน (E2) 

(30 คะแนน) 

ชุดที่ 1 

(10 คะแนน) 

ชุดที่ 2 

(10 คะแนน) 

ชุดที่ 3 

(10 คะแนน) 

ชุดที่ 4 

(10 คะแนน) 

รวม 185 175.5 180 167.5 708 490 

เฉลี่ย 4.62 4.39 4.5 4.19 17.7 24.5 

ร้อยละ 23.1 21.95 22.5 20.95 88.5 81.7 

 

            จากตารางที่ 1 พบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล ผานกระบวนการ

เรียนดวยชุดกิจกรรมการอานจับใจความโดยไดคะแนนรวมเฉลี่ย 17.7จากคะแนนเต็ม 40 คะแนนระหวางเรียน (E1) คิดเป็น

รอยละ 88.5 และผลคะแนนหลังการเรียน (E2) คิดเป็นรอยละ 81.7 แสดงวาแบบฝึกทักษะมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑแ 

80/80 ที่กําหนดไว คือ 88.5/81.7   

 

ตารางที่ 2  แสดงผลคะแนนแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนทางการอานจับใจความนิทานพื้นบาน โดยใชวิธีการสอน  

              5W1H   

 

คนที ่

คะแนนทดสอบ 

ก่อนเรียน (30) 

คะแนนทดสอบ 

หลังเรียน (30) 

ผลต่างหลังเรียนและก่อนเรียน 

D D2 

รวม 206 490 284 4388 

เฉลี่ย 10.3 24.5 14.2 219.4 

ร้อยละ 34.33 81.7 47.33 24.38 

 

   จากตารางที ่2 พบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล เมื่อไดทําขอสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูกอนการเรียนรูดวยแผนการเรียนรู คะแนนเฉลี่ยเทากับ 10.3 จากคะแนนเต็ม 30 คิดเป็นรอยละ 
34.33  อาจเนื่องจากนักเรียนไมไดใหความสําคัญกับการทดสอบกอนเรียน และทราบวาการทดสอบครั้งแรกนี้ไมไดมีผลตอ
คะแนนดังเชนการทําขอสอบหลังเรียน  ประกอบกับความรูเบื้องตนดานการจบัใจความสําคัญยังมีไมมากนัก  ความตั้งใจในการ
ทําแบบทดสอบจึงนอยกวาหลังสอบ  ทําใหคารอยละต่ํากวาเกินมาตรฐาน  และเมื่อนักเรียนไดเรียนรูตามแผนการเรียนรู  ทํา
ชุดกิจกรรมการอานจับใจความ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรยีน คิดเป็นรอยละ 81.7 แสดงวาชุดกิจกรรม
การอานจับใจความมีประสิทธิภาพในการเปลี่ยนแปลงผลการเรียนของนักเรียน จากคาผลคะแนนทดสอบกอนเรียน 10.3 จาก
คะแนนเต็ม 30 คิดเป็นรอยละ 34.33  แสดงใหเห็นวาการจัดการเรียนรู  โดยใชเครื่องมือชุดกิจกรรมการพัฒนาการอานจับ
ใจความสําคัญที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 
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               2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถดานการอานจับใจความสําคัญกอนเรียนและหลังเรียน  ดวยการจัดการเรียนรู

โดยใชชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญนิทานพื้นบาน  โดยใชเทคนิค 5W1H  สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  

โรงเรียนละงูพิทยาคม  อําเภอละงู  จังหวัดสตูล    

    พบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนหลังเรียนดวย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

เพื่อเสริมทักษะประสิทธิภาพชุดกิจกรรมอานจับใจความสําคัญโดยใชนิทานพื้นบานดวยวิธีการ 5W1H มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑแ 80/80 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปรากฏดังตาราง 

 

ตารางที่ 3  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน  

การทดสอบ 
 

S.D. d S.D t Sig.(1-tailed) 

ก่อนเรียน 10.30 3.95 14.20 

 

4.32 14.69 
 

0.0000 

หลังเรียน 24.50 1.80 
*P < 0.1 

 

 จากตารางที่ 3  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ไดรับการสอนหลังใชชุดกิจกรรมการอานจับใจความ

สําคัญนิทานพ้ืนบาน โดยใชวิธีการสอน 5W1Hของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนละงูพิทยาคม อําเภอละงู จังหวัดสตูล 

มีความแตกตางทางสถิติคือ คะแนนทดสอบกอนเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 10.30 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 3.95 คะแนน เมื่อเรียนและมีการทดสอบหลังการจัดการเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 24.50 คะแนน จากคะแนน

เต็ม 30 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.80 และจากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนกอนและหลัง พบวาหลังการเรียนมีคา

คะแนนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยมาอภิปรายผล  โดยยึดตามสมมติฐานของการวิจัย  ดังนี้ 

สมมติฐานข้อที่ 1  ชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญนิทานพื้นบาน โดยใชเทคนิค 5W1H มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑแ 80/80 โดยผลการทดลอง ชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญมีประสิทธิภาพ 88.5 และ 81.7 สูงกวาเกณฑแที่ตั้งไว     

 ผลการพัฒนาและหาประสทิธิภาพของชุดกิจกรรมการอานจับใจความสาํคัญโดยใชนิทานพ้ืนบานดวยเทคนิค 5W1H 

สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพเทากับ 88.5/81.7 เป็นไปตามเกณฑแ 80/80 เนื่องจากผูวิจัยไดศึกษา

เอกสาร คูมือการจัดการเรียนรูกลุม สาระการเรียนรูภาษาไทยและศึกษาขั้นตอนของการสอนแบบ 5W1H ซึ่งผูเรียนไดเรียนรู

ไปทีละขั้นตอนอยางตอเนื่อง โดยเริ่มจาก 1) Who ใคร คือสิ่งที่เราตองรูวา ใครรับผิดชอบ ใครเกี่ยวของ ใครไดรับผลกระทบใน

เรื่องนั้นมีใครบาง  2) What ทําอะไร คือ สิ่งที่เราตองรูวา เราจะทําอะไร แตละคนทําอะไรบาง 3) Where ที่ไหน คือ สิ่งที่เรา

ตองรูวา สถานที่ท่ีเราจะทําวาจะทําท่ีไหน เหตุการณแหรือสิ่งท่ีทําน้ันอยูที่ไหน 4) When เมื่อไหร คือ สิ่งท่ีเราตองรูวาระยะเวลา

ที่จะทําจนถึงสิ้นสุด เหตุการณแหรือสิ่งท่ีทําน้ันทําเมื่อวัน เดือน ปี ใด 5) Why ทําไม  คือ สิ่งที่เราตองรูวา  สิ่งที่เราจะทํานั้น ทํา





 

340 
 

ดวยเหตุผลใด เหตุใดจึงไดทําสิ่งน้ัน หรือเกิดเหตุการณแนั้น ๆ 6) How อยางไร คือ สิ่งที่เราตองรูวา เราจะสามารถทําทุกอยาง

ใหบรรลุผลไดอยางไร  เหตุการณแหรือสิ่งที่ทํานั้นทําอยางไรบาง  ทําใหนักเรียนเกิดความเขาในการเรียนมากขึ้นและทําให

นักเรียนตั้งใจเรียนมากขึ้นดวยเชนกัน  ซึ่งสอดคลองกับที่กับงานวิจัยของ พล เหลืองรังสี และคณะ (2561) ที่ไดศึกษาการ

พัฒนาชุดฝึกทักษะการอานจับใจความ  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบานหาร อําเภอ

หาดใหญ จังหวัดสงขลา การพัฒนาประสิทธิภาพของชุดแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ กลุมสาระการเรียนรู ภาษาไทย 

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบานหาร มีประสิทธิภาพ เทากับ 80.55/81.40 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชชุดฝึกทักษะการอานจับใจความหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

จากผลการวิจัยความสามารถในการอานจับใจความ กอนจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญ

นิทานพ้ืนบานโดยใชวิธีการสอน 5W1H  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  พบวานักเรียนสรุปความโดยใชภาษาของตน ยังไม

คลอง และยังขาดเหตุผลประกอบการแสดงความคิดเห็น แตเมื่อไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียน

การสอนตามขั้นตอนจนครบทุกแผนแลว ปรากฏวานักเรียนเขาใจการอานจับใจความ  และสามารถใชเทคนิคตามขั้นตอนการ

สอน 5W1H  มาชวยทําความเขาใจในเรื่องที่อานซึ่งนับไดวานักเรียนไดเกิดทักษะในการอานจับใจความ  นักเรียนสามารถอาน

อยางมีเปูาหมาย ประกอบกับในบางขั้นตอนของกิจกรรมการสอน  นักเรียนไดทํากิจกรรมกลุมไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและ

กันนักเรียนเกงสามารถชวยเหลือนักเรียนที่เรียนออนรวมทั้งสื่อท่ีครูใชประกอบการสอนนาสนใจ ชวยใหนักเรียนเขาใจบทอาน

ไดดีและเป็นแรงจูงใจใหนักเรียนอยากเรียนมากยิ่งข้ึนเนื่องจากอานเขาใจสามารถจับใจความเรื่องที่อานไดดีขึ้นตามลําดับ 

สมมติฐานข้อที่ 2 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรู

โดยใชเครื่องมือโดยใชชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญนิทานพื้นบานโดยใชวิธีการ 5W1H  สูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  

ทั้งนี้อันเนื่องมาจากใชชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญ ทําใหผูเรียนเกิดความสนใจในการทําชุดกิจกรรมมากขึ้น

อาจเป็นเพราะวาชุดกิจกรรมที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีขั้นตอนใหผูเรียนไดฝึกทําชุดกิจกรรม โดยเรียงลําดับจากงายไปหายาก 

นอกจากนี้แตละชุดกิจกรรมประกอบดวย ใบความรูเพื่อใหผูเรียนไดอานเพื่อเพิ่มความเขาใจกอนทําแบบฝึกมากขึ้น ในใบ

ความรูประกอบดวยนิทานที่ผูวิจัยไดสรางขึ้นทําใหผูเรียนไดเกิดความสนุกสนานเผลิดเพลินในเนื้อหาที่ตองอานและมีการถาม

ตอบระหวางผูเรียนและผูสอนเพื่อเพ่ิมความเขาใจใหแกผูเรียน  ดังนั้น การใชชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญจึงเป็นสวน

ที่ชวยใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมีประสทิธิภาพและประสิทธิผล  จึงทําใหผลการวิจัยมีประสิทธิภาพเป็นตามเกณฑแ

ที่กําหนด ท้ังนี้ สอดคลองกับงานวิจัยของ สายชล โชติธนากิจ พาวา พงษแพันธุแ และปริญญา ทองสอน (2562) ที่ไดศึกษาวิจัย

เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการอานจับใจความภาษาไทยโดยใชวิธีการสอนอานแบบ 5W1H รวมกับเทคนิคเพื่อนคูคิด สําหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา ชุดกิจกรรม ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 83.57/85.26 สูงกวาเกณฑแที่กําหนด  ผลการอาน

จับใจความ หลังเรียนดวยกิจกรรมสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนมีเจตคติตอชุดกิจกรรมการ

อานจับใจความภาษาไทย โดยใชวิธีการสอนอานแบบ 5W1H รวมกับเทคนิคเพื่อนคูคิด สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

อยูในระดับดีมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบาน ดวยเทคนิค 5W1H ไดรับ

การพัฒนาขึ้นอยางเป็นระบบตามระเบียบขั้นตอนการวิจัย โดยเริ่มจากการศึกษาหลักสูตร ทฤษฎี งานวิจัย และเอกสารตาง ๆ 
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ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนเรื่องการอานจับใจความสําคัญ กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยและมีการกําหนดประเภทและ

เลือกเนื้อหาท่ีใชในแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ หลังจากนั้นผูวิจัยจึงสรางชุดกิจกรรมการอานจับใจความสําคัญขึ้น 

โดยวัดตัวช้ีวัดและสาระแกนกลางจากหลักสูตรผานการตรวจสอบความถูกตองจากอาจารยแที่ปรึกษาวิจัย ผานการประเมิน

คุณภาพจากผูเช่ียวชาญทั้งในดานเนื้อหา การสอน และการวัดและประเมินผล  พรอมทั้งปรับปรุงแกไขตามขอแนะนําตาง ๆ 

ทําใหไดแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญที่มีความสมบูรณแมากขึ้น จากนั้นนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจึงทําใหไดชุด

กิจกรรมการอานจับใจความสําคัญที่มีประสิทธิภาพ   
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การสร้างแบบฝึกทักษะการอ่านจับใจความส าคัญ โดยใช้นิทานพื้นบ้านภาคใต้ จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

รวมเรื่องเล่าภาคใต้ของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา 

Creating a Reading Comprehension Practice Using Southern Folk Tales From the E-book 
 Collection of Southern Stories of Khun Ying Long Atthakrawee Sunthorn Of 
 Mathayomsuksa 1 Students Secondary School Siriwanawari 2 Songkhla 
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บทคัดย่อ 

      การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงคแเพื่อพัฒนาแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต 
จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียน ดวยวิธีการใชนิทานพื้นบานภาคใต กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 40 คน  โดยใชวิธีการสุมหองเรียนแบบเจาะจง 
ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยรูปแบบการจัดการเรียนรูโดยการใชแบบฝึกทักษะนิทานพื้นบานภาคใต  หลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน (หลังเรียน / กอนเรียน) มีคาเฉลี่ย ( ̅= 16.40/10.38, S.D. = 1.41/1.69 ) เมื่อเปรียบเทียบผลความ
แตกตางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกอนเรียน และหลังเรียนโดยการทดสอบคาที (t– test) และตรวจสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยจากการเรียน เรื่องการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่อง
เลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร  พบวาคะแนนหลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ .05  ผลจากการใชนิทานพ้ืนบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร 
ในการสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 สงผลใหนักเรียนมีพัฒนาการดาน
การอานจับใจความไดมากข้ึน อันสื่อถึงคุณประโยชนแของการปรับเปลี่ยนการใชรูปแบบหนังสือ ซึ่งสรางความสนใจแกนักเรียน
มากขึ้นและเกิดประสิทธิภาพตอพัฒนาการดานการอานจับใจความสําคัญของนักเรียน  

ค าส าคัญ: การอานจับใจความสําคัญ  นิทานพื้นบานภาคใต  หนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใต 
 

Abstract 
 This research study aims to develop a reading comprehension skill exercise. using southern folk 
tales From the e-book collecting the stories of the southern region of Khun Ying Long. 
Atthakraweesoonthorn and compare the learning achievement before and after school. with the use of 
southern folk tales The sample group used in this research was 40 Mathayomsuksa 1 students, Siriwanvari 
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2 secondary schools, Songkhla, 2nd semester, academic year 2020, using a specific classroom 
randomization method. The results showed that Learning Achievement with a Learning Management 
Model Using the Southern Folk Tale Skills Practice Form After school was higher than before (after school 
/ before school) with an average ( = 16.40/10.38, S.D = 1.41/1.69 ) when Comparison of differences in 
learning achievement between pre-study and after studying by t-test and checking the difference between 
the mean of learning The importance of reading comprehension using southern folk tales From the e-
book collecting the stories of the southern region of Khun Ying Long. Atthakraweesoonthorn It was found 
that the scores after school were higher than the average scores before school. The statistical significance 
of .05 was the result of the use of southern folk tales. From the e-book collecting stories of the southern 
region of Khun Ying Long Atthakraweesoonthorn To create a reading comprehension skill exercise For 
students in Grade 1, it results in the students improving their reading comprehension. which conveys the 
benefits of modifying the use of the book format This creates more interest in students and is effective for 
the development of students' reading comprehension. 
Keywords : Reading comprehension is important, Southern folk tales, E-books include stories of the south. 

 

บทน า 
   ภาษาไทยเป็นภาษาประจําชาติแสดงถึงความเป็นเอกลักษณแและมรดกประจําชาติอันล้ําคาเป็นเครื่องมือในการ

แสวงหาความรู ใชในการติดตอสื่อสารเพื่อสรางความสัมพันธแและความเขาใจอันดีตอกันสังคมไทยในปใจจุบันเป็นสังคมขอมูล
ขาวสารที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เนื่องจากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีในทุก ๆ ดาน สังคมไทยจึงเปิดกวางใน
การรับอารยธรรมจากตางประเทศท่ีหลั่งไหลมาจากทุกสารทิศ การรับขาวสารโดยมิไดกลั่นกรองทําใหเกิดความสบัสนในการคิด
อานของเด็กและเยาวชน ดังนั้นสิ่งสําคัญที่เป็นกลไกในการแกไขปใญหา คือ “การพัฒนาการอาน” เพราะการอานเป็นทักษะ
และกระบวนการที่สําคัญในการแสวงหาความรูเพื่อพัฒนามนุษยแ หากไมไดรับการพัฒนาหรือไดรับการพัฒนาไมเต็มตาม
ศักยภาพในการเรียนรูแลว ยอมทําใหเกิดปใญหาในกระบวนการเรียนรูและถายทอดความรู ซึ่งจะสงผลถึงการศึกษาตลอดจน
การพัฒนาและการแขงขันทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ 

   การอานจับใจความเป็นทักษะสําคัญเพราะใหบุคคลทั่วไปไดเขาใจถึงเรื่องราวที่อาน สามารถรับรูขาวสารไดอยาง
ถูกตอง สําหรับนักเรียนในการเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรูจะตองใชทักษะในการอานจับใจความเป็นเครื่องมือในการแสวงหา
ความรูและประสบการณแตาง ๆ ปใจจุบัน เปิดโอกาสใหทุกคนไดศึกษาแสวงหาความรูไดตลอดชีวิต ดังนั้นการอานจับใจความจึง
มีความจําเป็น สําหรับการพัฒนาตนเองเพื่อกาวใหทันยุคขอมูลขาวสาร การอานจับใจความใหรูขาวสารที่มีความเปลี่ยนแปลง
และความกาวหนาในดานตางๆของโลก ตลอดจนใหการดํารงชีวิตประจําวันใหมีความสุขและมีคุณภาพ ดังที่ สุนันทา         
มั่นเศรษฐวิทยแ (2552 : 45)  กลาววา “การอานจับใจความเป็นการอานเพื่อคนหาประเด็นสําคัญของเรื่องอันประกอบดวย
ประโยคสําคัญของยอหนาตาง ๆ ซึ่งผูอานนํามาเรียบเรียงใหมีใจความกระชับโดยใชภาษาที่เป็นคําพูดของตนเอง แตยังคงไว
ดวยประโยคสําคัญตาง ๆ ลักษณะของการอานจับใจความดังกลาวเกี่ยวของกับการงานของสมองที่ใหอาน แลวเขาใจระบุเป็น
ใจความของเรื่องไดถูกตอง ดังนั้น ผูที่จะประสบความสําเร็จในการเรียนและการงานนั้นจําเปน็ตองฝึกฝนและพัฒนาการอานจับ
ใจความใหมากขึ้น” และคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร  (2560 : 58) กลาววา “นิทานพื้นบานภาคใตเป็นเรื่องเลาสืบทอดกัน
มาและไมทราบวาใครเป็นผูแตงหรือผูเลาครั้งแรก” นิทานพ้ืนบานเป็นเรื่องเลาที่แพรกระจายอยูในชุมชนและสังคมจากรุนสูรุน
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ตอไปไมรูจบสิ้น ภายหลังไดมีการบันทึกเรื่องเลาเป็นลายลักษณแอักษรทั้งรอยแกวและรอยกรอง โดยนํามาปรับใชใหเขากับการ
เรียนของนักเรียนเพื่อที่นักเรียนจะไดมีความกระตือรือรนที่อยากจะเรียนมากขึ้น “โดยไดจัดทําเป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ
เพื่อท่ีจะไดสืบคนหาขอมูลไดงายมากยิ่งขึน้ และยังงายตอการศึกษาอีกดวย ท้ังนี้การที่ใชนิทานพื้นบานมาบูรณการในเรื่องของ
การจับใจความทําใหนักเรียนเขาใจไดมากยิ่งขึ้น” 

   การนํานิทานพ้ืนบานมาใชเพื่อพัฒนาการอานจับใจความสําคัญ  ซึ่งไดมีผูนํานิทานพื้นบานศึกษาวิจัยและประสบ
ความสําเร็จ ดังที่ อรทัย ชีตารักษแ  (2546 : 1) ศึกษาวิจัยการใชนิทานพื้นบานภาคเหนือเป็นสื่อการเรียนเพื่อพัฒนาการอาน
และการเขียนภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนแมโปง จังหวัดเชียงใหม  ผลการวิจัยพบวา “ผลสัมฤทธิ์
ทางการอานและการเขียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน และนักเรียนที่เรียนโดยใชนิทานพื้นบานเป็นสื่อมีเจตคติที่ดีตอการอาน
และการเขียนภาษาไทยในระดับคอนขางดี และยังนําวรรณกรรมทองถิ่นมาเป็นสื่อพัฒนาทักษะการอานและการเขียนของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ในอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปใตตานี ผลการวิจัยปรากฏวา คะแนนผลสัมฤทธิ์ในการอานและ
การเขียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนและผลสัมฤทธ์ิในการอานและเขียนมีความสัมพันธแกัน” 

   ดวยเหตุดังกลาว  ผูวิจัยในฐานะเป็นครูผูสอนรายวิชาภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรง เรียนมัธยม     
สิริวัณวรี ๒ สงขลา จึงมีความสนใจและเห็นความสําคัญของการใชนิทานพ้ืนบานภาคใตท่ีมีการศึกษาการพัฒนาทักษะการอาน
จับใจความสําคัญ  โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต  จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวี
สุนทร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา โดยใชสื่อนิทานพื้นบานภาคใตที่มีอยูในทองถิ่น    
ที่ครูและนักเรียนไดเรียนรูสิ่งที่อยูใกลตัวเกิดความซาบซึ้ง ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดยางเป็นรูปธรรม เพราะเป็นเรื่อง  ใกล
ตัวของนักเรียนที่ครูสามารถใชเป็นสื่อการเรียนการสอนได  และเพื่อปลูกฝใงใหนักเรียนเกิดการรักการอานจากเรื่องที่มีอยูใน
ทองถิ่นของตนเองและเป็นการใชสื่อการเรียนการสอนที่เราไมตองใชเงินจํานวนมาก เพราะสื่อนิทานพื้นบานเป็นเรื่องราววิถี
ชีวิตของคนในชุมชนตนเอง เมื่อนักเรียนไดเรียนรูแลวทําใหมีความเขาใจในเนื้อหา และสามารถฝึกใหนักเรียนเกิดกระบวนการ
คิด วิพากษแวิจารณแจากการเขาใจของเนื้อหาที่อานโดยใชนิทานพื้นบานภาคใตเป็นสื่อการเรียนการสอน  มีความเหมาะสมกับ
การนํามาใชเป็นสื่อในการพัฒนาการอานจับใจความสําคัญ  ดังนั้นในฐานะที่เป็นครูสอนวิชาภาษาไทย จึงเห็นวาการพัฒนาการ
เรียนการสอนดานการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต  สงผลใหผลการเรียนรูของผูเรียนไดบรรลุตาม
เปูาหมายของหลักสูตรแกนกลาง 
 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการวิจัย 
   การวิจัยเรื่อง การสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญโดยใชนิทานพื้นบานภาคใต จากหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยม        
สิริวัณวรี ๒ สงขลา ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยดังนี้  

  ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา      
ปีการศึกษา 2563 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จํานวนท้ังหมด 3 หอง จํานวนนักเรียน 141 คน ผูวิจัยใชกลุมตัวอยางในการ
วิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จํานวน 1 หองเรียน ม.1/9  จํานวน 40 คน โดยใชผลการทดสอบเรื่องการอานจับ
ใจความแบบทั่วไปใหผูเรียนไดทําทั้ง 3 หองที่สอน ปรากฏวาหองที่ใชในการทดลองคือหอง ม.1/9 ทั้ง 40 คน  โดยใช วิธีการ
เลือกแบบเจาะจง ในการทดลอง  และเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย  
        1. แผนการจัดการเรียนรู  เป็นแผนจัดการเรียนรูที่ใชนิทานพื้นบานภาคใต เป็นสื่อที่ผูวิจัยนํามาใช  ประกอบดวย  
2 แผน แผนละ 2 ช่ัวโมง รวม 4 ช่ัวโมง โดยมีแนวคิด จุดประสงคแการเรียนรู สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู สื่อการเรียนรู 
และการวัดและประเมินผล  
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     2. แบบฝึกทักษะทายแผนการสอนเรื่องการอานจับใจความสําคัญ จํานวน 2 แบบฝึก คือ  1) แบบฝึกทักษะการ
เตรียมความพรอมการอานจับใจความเป็นขอสอบอัตนัย จํานวน 10 ขอ คะแนนเต็ม 10 คะแนน  2) แบบฝึกทักษะนิทาน
พื้นบานภาคใตจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร เป็นขอสอบอัตนัย จํานวน 10 ขอ 
คะแนนเต็ม 10 คะแนน 
     3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใช
นิทานพื้นบานของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร เป็นขอสอบปรนัย จํานวน 20  ขอ ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 ในภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 เพื่อวัดทักษะการเรียนรูภาษาไทยดานการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต จาก
หนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิง อรรถกระวีสุนทร  ใชทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน ซึ่งประกอบดวย 1) 
แบบทดสอบนิทานประจําทองถิ่นนครศรีธรรมราชเรื่อง “นายดั้น”  2) แบบทดสอบนิทานประจําทองถิ่นสงขลาเรื่อง “เกาะหนู
เกาะแมว” (ใชวิธีเลือกทั้ง 2 นิทานนี้ คือผูสอนไดกําหนดทําขอชอยทั้ง 5 นิทาน ใหนักเรียนเขียนลงในกระดาษที่แจก แลวมา
นับผลโหวดวาไดนิทานพ้ืนบานเรื่องใดมากที่สุด)  ซึ่งผูวิจัยไดเสนอแบบทดสอบตอผูเชี่ยวชาญวิจัยพิจารณาจากการ ตรวจสอบ
หาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เพื่อคัดเลือกหรือปรับปรุงขอสอบ กอนนําไปทดลองกับนักเรียน  เพื่อวัดทักษะการเรียนรู
ภาษาไทยดานการอานจับใจความสําคัญ และตรวจสอบความถูกตองเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยมีผลการตรวจสอบ
ระหวาง .90-1.00 ซึ่งแสดงวาเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ผานเกณฑแทุกขอ (ขอสอบกอนเรียนและหลังเรียนใชเป็นชุด
เดียวกัน) 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลตามวัตถุประสงคแของการวิจัยครั้งนี้ มีดังนี ้
 1. การวิเคราะหแประสิทธิภาพของการสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพ้ืนบานภาคใต จาก
หนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร ระหวางเรียนของกลุมทดลองที่สอนดวยการ
จัดรูปแบบการสอนดวยวิธีการใชนิทานพื้นบานภาคใต ของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร ดวยการหาคาประสิทธิภาพ  
80/80 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่องการสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสาํคัญ โดย
ใชนิทานพ้ืนบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร  ระหวางกอนเรียน
และหลังเรียนของกลุมที่สอน ดวยคาประสิทธิภาพ E1 
 3. การหาประสิทธิภาพการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ของแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ  โดยใชนิทาน
พื้นบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร  ระหวางกอนเรียนและหลัง
เรียนของกลุมที่สอนดวยคาประสิทธิภาพ E2 
 4. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทาน
พื้นบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร หลังเรียนของกลุมทดลอง 
โดยวิเคราะหแความแตกตางของคาเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมทดลอง โดยการทดสอบคาที (t test) 

 
ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยการสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคญั โดยใชนิทานพ้ืนบานภาคใต จากหนังสอือิเล็กทรอนิกสแ
รวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง อรรถกระวสีุนทร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมสริิวัณวรี ๒ สงขลา 
สามารถวิเคราะหแไดดังนี ้ 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหแประสทิธิภาพของการสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคญั สําหรบันักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมสริิวัณวรี  ๒ สงขลา  ใหไดตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 

การทดสอบ n  ̅ S.D. 

แบบฝึกทักษะการอานจับใจความ ครั้งท่ี 1 40 7.72 1.06 

แบบฝึกทักษะนิทานพื้นบานภาคใตจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ
รวมเรื่องเลาของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร ครั้งท่ี 2 

40 7.75 1.15 

ร้อยละ       77.12 

  
   การวิเคราะหแตารางที่ 1 พบวา ผูเรียน 40 คน ไดทําแบบฝึกทักษะทายแผนการจัดการเรียนรู ดวยแบบฝึกทักษะ
การอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง อรรถ
กระวีสุนทร  ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น เพื่อเสริมทักษะผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการอานของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน
มัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา  คะแนนแบบฝึกทักษะครั้งที่ 1 คาเฉลี่ย ( ̅)  เทากับ 7.72  และแบบฝึก
ทักษะครั้งที่ 2  คาเฉลี่ย ( ̅) เทากับ 7.75  และไดคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นรอยละ 77.12 ซึ่งคํานวณจากการรวมคะแนนแบบฝึก
ทักษะทั้ง 2 แบบฝึก ซึ่งเป็นไปตามเกณฑแที่ตั้งไว 

ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหแแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน (E1) 
การทดสอบ n  ̅ S.D 

ก่อนเรียน 40 10.38 1.69 

หลังเรียน 40 16.40 1.41 

ร้อยละ   82.00 

 
  การวิเคราะหแตารางที่ 2 พบวา  ผลการวิเคราะหแคะแนนแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน เพื่อหาสวนตางของ
คะแนนความกาวหนา นักเรียนทั้งหมดไดคะแนนหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากคะแนนกอนเรียนคิดเป็นรอยละ 100 โดยคะแนนกอน
เรียนนอยสุดอยูที่ 7 คะแนน คะแนนมากสุดอยูที่ 19 คะแนน  คะแนนเฉลี่ยแบบทดสอบกอนเรียนเทากับ 10.38 คะแนน  
คะแนนเฉลี่ยทดสอบหลังเรียนเทากับ 16.40 คะแนน  ไดคะแนนเฉลี่ยคิดเปน็รอยละ 82.00 เมื่อทดสอบความแตกตางทางสถิติ
พบวาคะแนนเฉลี่ยทดสอบกอนเรียนมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งคํานวณจากการรวมคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน
จํานวนนักเรียน 40 คน ซึ่งเป็นไปตามเกณฑแที่ตั้งไว 
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ตารางที่ 3 การหาประสิทธิภาพการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ของแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ  โดยใชนิทาน
พื้นบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร (E2) 

ร้อยละของการท าแบบฝึกทักษะท้าย
แผนการอ่านจับใจความส าคัญ โดยใช้
นิทานพื้นบ้านภาคใต้ จากหนังสอื
อิเล็กทรอนิกส์รวมเร่ืองเล่าภาคใต้ของ
คุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร   (E1) 

ร้อยละของการท าแบบทดสอบวัด
ผมสัมฤทธิ์ทางการเรียน (E2)  

 

ประสิทธิภาพของแบบฝึกทกัษะการอ่าน
จับใจความส าคัญ โดยใช้นิทานพ้ืนบ้าน
ภาคใต้จากหนังสืออิเลก็ทรอนิกสร์วม
เร่ืองเล่าภาคใต้ของคุณหญิงหลง  อรรถ
กระวีสุนทร  ตามเกณฑ์ 80/80 

77.12 82.00 77.12/82.00 

    
 การวิเคราะหแตารางที่ 3 พบวานักเรียนทําแบบฝึกทักษะทายแผนการจัดการเรียนรู เรื่องการอานจับใจความสําคัญ 
โดยใชนิทานพ้ืนบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร  คิดเป็นรอยละ 
77.12 และการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คิดเป็นรอยละ 82.00 ดังนั้นแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ
สําคัญของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี  ๒ สงขลา อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา มีประสิทธิภาพ 
77.12/82.00 สูงกวาเกณฑแ 80/80 ท่ีตั้งไว 
 
ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกอนเรียน และหลังเรียนโดยการทดสอบคาที  

(t– test)  
การทดสอบ n  ̅ S.D.  T Sig. (1-tailed) 
ก่อนเรียน 40 10.38 1.69 

6.025 18.75 0.000 หลังเรียน 40 16.40 1.41 
    

 การวิเคราะหแตารางที่ 4  พบวา  คะแนนกอนเรียนของนักเรียน มีคาเฉลี่ย ( ̅) เทากับ 10.38 และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เทากับ 1.69 สวนคะแนนหลังเรียน  มีคาเฉลี่ย ( ̅) เทากับ 16.40 และคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เทากับ 1.41 เมื่อตรวจสอบความแตกตางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียน และหลังเรียนโดยทดสอบดวยคาที (t– 

test) ระหวางคาเฉลี่ยจากการเรียน เรื่องการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพ้ืนบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวม

เรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร  พบวาคะแนนหลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ .05 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 การสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต  จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่อง
เลาภาคใตของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา สรุปผลได
ดังนี ้

d
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 1. การวิเคราะหแประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี  ๒ สงขลา ใหไดตามเกณฑแมาตรฐาน 80/80 
 2. ผลการวิเคราะหแแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์และผลการเปรียบเทียบความแตกตางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 3. ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใตจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ
รวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญงิหลง  อรรถกระวีสุนทร สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา 
เป็นไปอยางมีประสิทธิภาพดวยคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

การสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต จากหนังสือ อิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่อง
เลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา  
ผลการวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงคแและสมมติฐานที่กําหนดไว และมีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย ดังน้ี 
 1. ประสิทธิภาพแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพ 77.12/82.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑแคุณภาพที่กําหนดไว คือ 80/80 สอดคลองกับผลการวิจัยของ ภคิน  โชติธน
เลิศ (2553 : 78)  ไดทําการวิจัยการพัฒนาแบบฝึกทักษะเรื่องการอานจับใจความสําคัญจากนิทานชาดกสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี  2 โดยมีความมุงหมายเพื่อพัฒนาแบบฝึกทักษะเรื่องการอานจับใจความสําคัญจากนิทานชาดกสําหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  2  กลุมตัวอยางเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  ภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา 2552 จํานวน  28 คนซึ่ง
ไดมาโดยการสุมแบบเจาะจง จํานวน 1 หองเรียน ผลการวิจัยพบวา แบบฝึกทักษะเรื่องการอานจับใจความสําคัญจากนิทาน
ชาดกสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  พัฒนาขึ้นมามีประสิทธิภาพ  82.95/80.12   2) นักเรียนที่เรียนดวยแบบฝึกทักษะ
เรื่องการอานจับใจความสําคัญจากนิทานชาดกมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 1 คะแนนเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบของนักเรียน หลังเรียนสูงขึ้นกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
คาเฉลี่ยกอนเรียน 10.38  และคาเฉลี่ยหลังเรียน 16.40 โดยมีผลการเรียนรูเพิ่มขึ้นในขั้นตอนการดําเนินการวิจัยคือ การ
วิเคราะหแเนื้อหา ผลการเรียนรูที่คาดหวัง จุดประสงคแการเรียนรู เลือกใชสื่อการสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาและจัดแบงแผนการ
เรียนรู 2 แผน โดยใหทําแบบทดสอบวัดผลการเรียนรูกอนเรียนและหลังเรียนซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ   
ศรีชุมพวง (2550 : 59)  ไดศึกษาผลการสอนโดยใชนิทานพื้นบานภาคใตที่มีตอผลสัมฤทธิ์ดานการอานจับใจความภาษาไทย
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 มีวัตถุประสงคแเพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิดานการอานจับใจความภาษาไทย  กอนเรียนและ
หลังเรียน ที่เรียนโดยใชนิทานพื้นบานภาคใต  กลุมตัวอยางจํานวน 35 คน ไดจากการสุมแบบกลุม  ผลการวิจัยพบวา  
นักเรียนที่เรียนโดยใชนิทานพื้นบานภาคใตเป็นสื่อการเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานการอานจับใจความภาษาไทยหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ  โดยใชนิทานพ้ืนบานภาคใตจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ
รวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร  พบวาคะแนนเฉลี่ยของคะแนนแบบทดสอบของนักเรียน คิดเป็นรอย
ละ 77.12 และการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คิดเป็นรอยละ 82.00 ดังนั้นแบบฝึกทักษะการอานจับใจความ
สําคัญของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี  ๒ สงขลา มีประสิทธิภาพ 77.12/82.00 สูงกวาเกณฑแ 80/80 
ที่ตั้งไว ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา  วันชนะ (2553 : 42)  ไดศึกษาการพัฒนาความสามารถในการอานจับ
ใจความภาษาไทย โดยใชหนังสือนิทานชาดกคํากลอน สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบานกาศเมฆ อําเภอ
เมือง  จังหวัดลําปาง โดยมีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) ศึกษาความสามารถในการอานจับใจความของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  5 
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ที่เรียนโดยใชหนังสือนิทานชาดกคํากลอน  เมื่อเทียบกับเกณฑแรอยละ 70 2) ศึกษาอัตราพัฒนาการในการอานจับใจความของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5  ระหวางเรียนโดยใชหนังสือนิทานชาดกคํากลอน  3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี  5 ท่ีมีตอการเรียนโดยใชหนังสือนิทานชาดกคํากลอน  ประชากรที่ใชในการวิจัยเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2552  โรงเรียนบานกาศเมฆ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง จํานวน 15 คน ผลการวิจัยพบวา 1) 
นักเรียนท่ีเรียนโดยใชหนังสือนิทานชาดกคํากลอน มีความสามารถในการอานจับใจความเฉลี่ยรอยละ 78.89  สูงกวาเกณฑแรอย
ละ 7 ที่กําหนด  2) นักเรียนมีอัตราพัฒนาการในการอานจับใจความระหวางเรียนเพิ่มขึ้นเทากับ 0.47 คะแนนตอครั้ง  จาก
คะแนนเต็ม 20 คะแนน  3) นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนโดยใชหนังสือนิทานชาดกคํากลอนอยูในระดับมากท่ีสุด  
 4. ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน เพื่อเสริมทักษะการอานจับใจความ
สําคัญ  โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร  สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนของนักเรียน มีคาเฉลี่ย ( ̅ = 10.38, S.D. = 1.69)  สวนคะแนนหลังเรียน มี
คาเฉลี่ย ( ̅ = 16.40, S.D. =1.41)  เมื่อตรวจสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยจากการเรียน เรื่องการอานจับใจความสําคัญ 
โดยใชนิทานพ้ืนบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร  พบวาคะแนน
หลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของปทุมกาญจนแ  ศรี
สุวรรณ (2549 : 36)  ไดทําการวิจัยเรื่อง การใชวรรณกรรมทองถิ่นเป็นสื่อพัฒนาการอานและการเขียนของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6  ในอําเภอทุงยางแดง  จังหวัดปใตตานี จํานวน 28 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการอานมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ในการอานหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการอานจับใจความ โดยใชนิทาน
พื้นบานภาคใต   ของคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย สําหรับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่
ผูวิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑแ รวมทั้งการสอนดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การอานจับ
ใจความสําคัญ ทําใหนักเรียนสามารถนําไปประยุกตแใชในชีวิตประจําวันได 
 ผลจากการใชนิทานพ้ืนบานภาคใต จากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญงิหลง  อรรถกระวีสุนทร 
ในการสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 สงผลใหนักเรียนมีพัฒนาการดาน
การอานจับใจความไดมากขึ้น อันสื่อถึงคุณประโยชนแของการปรับเปลี่ยนการใชรูปแบบหนังสือแบบเดิม ปรับเปลี่ยนมาเป็น
หนังสือ E-book ที่นักเรียนสามารถคนหาศึกษาขอมูลไดอยางสะดวกรวดเร็ว ซึ่งสรางความสนใจแกนักเรียนมากขึ้นและเกิด
ประสิทธิภาพตอพัฒนาการดานการอานจับใจความสําคัญของนักเรียน  
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาวิจัยการสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ โดยใชนิทานพื้นบานภาคใต  จากหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกสแรวมเรื่องเลาภาคใตของคุณหญิงหลง  อรรถกระวีสุนทร  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1   โรงเรียนมัธยมสิริ
วัณวรี ๒ สงขลา   เพื่อสงเสริมใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการอานจับใจความสําคัญ  มีขอเสนอแนะดังนี ้
 1.  ครูภาษาไทยที่สนใจจะนํานิทานพ้ืนบานมาใชเป็นสื่อในการพัฒนาทักษะการอาน ควรเริ่มสอนจากเรื่องใกลตัวไป
หาเรื่องที่อยูไกลตัวนักเรียน เพราะนักเรียนมีประสบการณแตรง จะเกิดการเรียนรูไดเร็วขึ้น  
 2.  ในการฝึกทักษะการอาน ครูควรสงเสริมพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัยของนักเรียนอยาง
ตอเนื่อง  
 3.  ครูควรบูรณาการใชสื่อคอมพิวเตอรแชวยสอนและเทคโนโลยีประกอบ ในบางขั้นตอนการจัดการเรียนรูเพื่อให
นาสนใจยิ่งขึ้น 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. จากการศึกษาวิจัยเรื่องเรื่องการสรางแบบฝึกทักษะการอานจับใจความสําคัญ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
1 โรงเรียนมัธยมสิริวัณวรี ๒ สงขลา อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา  พบวามีผลทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ดังนั้นควรมี
การนําแบบการอานมาประยุกตแใชในการเรียนการสอนในหนวยอ่ืน ๆ ตอไป 
 2. ครูควรกระตุนใหนักเรียนไดทดลองทําแบบฝึกหัดดวยตนเองกอน โดยครูทําหนาที่เป็นเพียงผูช้ีแนะหรือให
คําปรึกษา เพื่อเปิดโอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูอยางเต็มที่    
 3.  ครูควรมีการสํารวจความสนใจของนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอน ที่มีตอนิทานพื้นบานในทองถิ่นของตน 
ในจังหวัดของตนและจังหวัดอื่น ๆ เพื่อคัดเลือกมาใชนําสื่อในการอานออกเสียงและสรางแบบฝึกหัด 
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HS-O-10 
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเขียนค าที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD ร่วมกับ

แผนผังความคิด และเกม blooket ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม  
อ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

Development of achievement in writing words with spelling mismatches Using  

the STAD method in conjunction with the mind map and blooket game of 

Mathayomsuksa 1 students at Songkhla Wittayakhom School, Songkhla 
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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง การเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรง

ตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิด และเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1  2) เพื่อ

ศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอการพัฒนาทักษะการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา เรื่อง การเขียนคําท่ีมีตัวสะกดไมตรงตาม

มาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิด และเกม blooket  กลุมตัวอยางเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 

1/4 จํานวน 37 คน โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบกลุม 

(Cluster Random Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีเป็นแผนการจัดการเรียนรูเรื่องการเขียนคําท่ีมีตัวสะกดไมตรง

ตามเรื่อง การเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิด และเกม blooket 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเขียนคําท่ีมีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยใชขอสอบกอนเรียนและหลังเรียน จํานวน 20 ขอ 

และแบบสอบถามความพึงพอใจตอการใชวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิด และเกม blooket เพื่อการ

พัฒนาการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลไดแก คาเฉลี่ย รอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบคาที (t-test) ผลการวิจัยพบวา 1) พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา 

ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน โดยใชวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิด สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

2) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีความพึงพอใจตอการใชวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิด สําหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 1  อยูในระดับดีมากที่สุด ( ̅) เทากับ 4.71  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.49 

ค าส าคัญ: การเขียน  มาตราตัวสะกด  วิธีการเรียนแบบ STAD  แผนผังความคิด  เกม blooket 
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Abstract 
            The objectives of this study are 1) to compare the achievement of writing words with spelling 
mismatches. Using the STAD method in conjunction with the mind map and blooket game of 
Mathayomsuksa 1 students at Songkhla Wittayakhom School, Singhanakorn District, Songkhla Province. 2) 
To study the satisfaction towards the development of writing skills in writing words with spelling that do 
not meet the criteria for writing words with non-spelled words. Using the STAD method in conjunction 
with the mind map and blooket game of Mathayomsuksa 1 students at Songkhla Wittayakhom School, 
Singhanakorn District, Songkhla Province. The sample consisted of 37 students in Mathayom Suksa 1/4, 
Songkhla Wittayakhom School, Singhanakorn District, Songkhla Province, using the Cluster Random 
Sampling method. The instrument used in this study was a management plan. Learn how to write 
mismatched words. Writing words whose spelling does not meet the section Using the STAD method in 
conjunction with the mind map and blooket game of Mathayomsuksa 1 students at Songkhla 
Wittayakhom School, Singhanakorn District, Songkhla Province. A test to measure the achievement of 
writing words with spelling does not meet the section. 20 items of pre- and post-study questions were 
used for Mathayom Suksa 1 students at Songkhla Wittayakom School, Singhanakhon District, Songkhla 
Province, and a satisfaction questionnaire on using the STAD method in conjunction with mind maps and 
blooket games for development Write words whose spelling does not match the section. Of 
Mathayomsuksa 1 students at Songkhla Wittayakom School, Singhanakhon District, Songkhla Province The 
statistics used for data analysis were mean, percentage, standard deviation. And t-test. The research 
results were found that 1) Develop academic achievement in writing words whose spelling does not meet 
the section. Between before and after class By using the STAD method in conjunction with a mind map 
For Mathayomsuksa 1 students at Songkhla Wittayakhom School, Singhanakhon District, Songkhla Province, 
it was found that the achievement after learning was higher than before. With statistical significance at the 
.01 level, which was based on the hypothesis. 2) Mathayomsuksa 1 students were satisfied using the STAD 
method in conjunction with a mind map. For Mathayom Suksa 1 students at Songkhla Wittayakhom 
School, Singhanakorn District, Songkhla Province, the highest level ( ̅) was 4.71 and the standard deviation 
(S.D.) was 0.49 
Keyword :, Writing section, spelling, STAD method, mind map blooket game  
 

บทน า 
        หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ไดกําหนดใหมีการเรียนรูภาษาไทย    โดยไดกําหนดสาระทั้ง 

5 สาระ ไดแก การอาน การเขียน การฟใง การดูและการพูด หลักการใชภาษาไทย วรรณคดีและวรรณกรรม โดยมุงใหผูเรียนมี

ทักษะในการฟใง พูด อาน เขียน ใหมีความสัมพันธแกันตามธรรมชาติภาษาไทย ซึ่งเป็นทักษะทางภาษาที่มีความสัมพันธแเชื่อมโยง

กัน โดยเฉพาะทามกลางสังคมยุคขอมูลขาวสารในยุคปใจจุบัน บุคคลมีความจําเป็นตองติดตอสื่อสารกันมากข้ึน ทักษะการเขียน



 

353 
 

จึงมีความจําเป็นและสําคัญ เพราะการเขียนเป็นการถายทอดความคิด ความรูสึก ความเขาใจของตนเองออกมาเป็นลายลักษณแ

อักษรเพื่อสื่อความหมายใหผูอานเขาใจและสามารถเก็บไวเป็นหลักฐานอางอิงได 

          ตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ การเขียนเป็นทักษะที่สําคัญตอผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 

: 6) เพราะการเขียนเป็นเครื่องมือที่ใชบันทึกหรือถายทอดเรื่องราวตาง ๆ ทั้งสําหรับตนเอง และผูอื่น จึงเป็นทักษะรวมที่

จะตองอาศัยความรูพื้นฐานจากทักษะการฟใง การดู การพูด และการอาน ซึ่งจะชวยใหผูเขียนมีพื้นความรู มีขอมูล และ

ประสบการณแเพียงพอที่จะนํามาเขียนเรื่องราวตาง ๆ ได ดั งนั้นผูเขียนตองศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑแการเขียนใหถูกตอง

เหมาะสม (กองเทพ เคลือบพณิชกุล, 2542 : 122) 

         จากการที่ผูวิจัยไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทย พบวา นักเรียนสวนใหญมีปใญหาในดานการเขียน

สะกดคํามาตรา สังเกตไดจากการตรวจใบงาน และแบบฝึกหัดของนักเรียนท่ีมักเขียนสะกดคําไมถูกตอง ซึ่งมีสาเหตุมาจากการ

ที่นักเรียนไมทราบความหมายของคํา และการจดจํามาตราตัวสะกดที่ไมถูกตองจากสื่อตางๆ ดังนั้น ปใญหาดังกลาวนี้จึงเป็น

ปใญหาที่ควรไดรับการแกไขอยางเรงดวน โดยเฉพาะกลุมเยาวชนอันไดแก นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ควรไดรับการ

ปลูกฝใงแกไข เพราะเป็นระดับท่ีผานการศึกษาในข้ันพ้ืนฐานมาพอสมควร และอยูในวัยที่ตอบสนองตอการเรียนรูไดเป็นอยางดี 

อีกทั้งหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ที่มีตัวช้ีวัดระบุไววา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 จะตอง

สามารถเขียนสื่อสารโดยใชถอยคําถูกตองชัดเจนเหมาะสมสละสลวย ซึ่งถานักเรียนสามารถบรรลุเปูาหมายไดตามที่หลักสูตร

กําหนดไว ก็จะทําใหนักเรียนมีกระบวนการเรียนรูไดดีขึ้น สามารถที่จะขยายขอบเขตการเขียนเพื่อสื่อสารออกไปไดอยางมี

ประสิทธิภาพ อาทิ การเขียนเรียงความ ยอความ เขียนเรื่องราวตางๆ เป็นตน หากปใญหาเรื่องมาตราตัวสะกดไมถูกตองของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ไดรับการแกไข ตามแนวดําเนินการของผูวิจัยแลว ผูวิจัยคาดวานักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปี

ที่ 1 สามารถมีความรูเรื่องมาตราตัวสะกดที่ไมตรงตามมาตราในภาษาไทยไดอยางถูกตอง อันจะนําไปสูการสื่อสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เป็นประโยชนแตอการเรียนและการดํารงชีวิตในสังคมปใจจุบันตอไป ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิธีการ

สอนเรื่องมาตราตัวสะกดที่ไมตรงตามมาตราโดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดใหไดผลสัมฤทธ์ิดียิ่งขึ้น 

  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ 

STAD รวมกับแผนผังความคิด และเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร 

จังหวัดสงขลา 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาทักษะการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามโดยวิธีการเรียนแบบ STAD 

รวมกับแผนผังความคิด และเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร  จังหวัด

สงขลา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับ 

แผนผังความคิด และเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา” 

 

ขั้นเตรียมการทดลอง 

 1. ประชากรที่ใชในการศึกษา 

 ประชากรเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ปีการศึกษา 2563 

จํานวนรวมทั้งสิ้น 97 คน 

 2. กลุมตัวอยาง  

 กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1/4 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร 

จังหวัดสงขลา จํานวน 37 คน ใชวิธีการสุมแบบกลุมตัวอยางอยางงาย โดยใชหองเรียนเป็นหนวยสุม (Custer Random Sampling) 

ดวยวิธีการสุมแบบใชทฤษฎีความนาจะเป็นดวยวิธีการจับฉลาก  

 3. ตัวแปรที่ศึกษา 

 3.1 ตัวแปรตน ไดแก แผนการจัดการเรียนรูเรื่อง การเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ 

STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร 

จังหวัดสงขลา 

3.2 ตัวแปรตาม ไดแก  

 3.2.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา      

  3.2.2 ความพึงพอใจของผูเรียนในการเขียนคํามาตราตัวสะกดไมตรงตามมาตราโดยวิธีการเรียนแบบ STAD 

รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket 

 4. เนื้อหา 

 ผูวิจัยกําหนดเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้คือ เรื่อง สะกดคําและบอกความหมายของคําในบริบทตาง ๆ ตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ท 4.1 เขาใจธรรมชาติของภาษาและหลัก

ภาษาไทย การเปลี่ยนแปลงของภาษาและหลังของภาษา ภูมิปใญญาทางภาษา และรักษาภาษาไทยไวเป็นสมบัติของชาติ  

ตัวช้ีวัด ท 4.1  ป.4/1 สะกดคําและบอกความหมายของคําในบริบทตาง ๆ 

 

 5. ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 

 คณะผูวิจัยดําเนินการทดลอง ในปีการศึกษา 2563 ใชเวลาดําเนินการสอน 6 ช่ัวโมง (รวมการทดสอบกอนและหลัง

การจัดการเรียนรู) 

          6. การเก็บรวบรวมขอมูล 
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การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) ใชแผนการวิจัยแบบ One Group Pre-test 

Post-test Design ดังนี้ (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2543 ; 249) ดังนี ้
 

 แบบแผนการวิจัย 
 

ทดสอบก่อนเรียน ทดลอง ทดสอบหลังเรียน 

T1 X T2 

 

 สัญลักษณแที่ใชในแบบแผนการวิจัย  

            T1 แทน การทดสอบกอนเรียน  

            X  แทน วิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket 

            T2 แทน การทดสอบหลังเรียน 

 

การด าเนินการทดลอง 

 การดําเนินการทดลอง คณะผูวิจัยไดแบงออกเป็นขั้นตอนดังน้ี 

 1. ข้ันกอนการเก็บขอมูลวิจัย 

  1.1 ทําหนังสือขออนุญาตผูอํานวยการโรงเรียนสงขลาวิทยาคม 

  1.2 ช้ีแจงวัตถุประสงคแของการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนการเก็บขอมูลวิจัย และแผนการจัดการเรียนรู 

เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและ

เกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

2. ข้ันดําเนินการเก็บขอมูลวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการเก็บขอมูลวิจัยในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 เป็นเวลา 3 สัปดาหแ และมีการทดสอบวัด

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังการจัดการเรียนรูดวยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket   

โดยใชแบบทดสอบฝึกทักษะการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 

  2.1 ดําเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางเรียนดานการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา กอนเรียน

และเก็บคะแนนการทดสอบ 

  2.2 ดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู โดยใหนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1/4 จํานวน 37 คน ใช

การเรียนรูแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket  

  2.3 ดําเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานแบบฝึกทักษะการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตาม

มาตราหลังเรียนและเก็บคะแนนการทดสอบ 
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  2.4 นักเรียนทําแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอชุดกิจกรรมการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา 

โดยใชเทคนิคการเรียนรูแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket กลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย ช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 1  

  2.5 เก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมดนําไปประมวลผลและวิเคราะหแ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะหแขอมูลที่ไดจากการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลคณะผูวิจัยไดทําการวิเคราะหแขอมูลดังนี ้

 1. วิเคราะหแความสามารถในการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผัง

ความคิดและเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยใช 

t-test แบบ Dependent คาคะแนนรอยละ คะแนนเฉลี่ย ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 2. วิเคราะหแแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอแผนการจัดการเรียนรูเรื่องการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดย

วิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม  

อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยใชการแปลคาแบบสอบถามความคิดเห็น 5 ระดับ หาคาคะแนนเฉลี่ย ( ̅) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัย 
            ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับ

แผนผังความคิดและเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร 

จังหวัดสงขลา ปรากฏผลดังนี้ 

คะแนน n คะแนนเต็ม X  S.D. t Sig 

ทดสอบกอนเรียน 37 20 9.84 1.64 
17.88 .00 

ทดสอบหลังเรียน 37 20 14.78 2.14 

 

 จากตารางขางตน พบวา การพัฒนาทักษะความเขาใจในการเขียนคําท่ีมีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา คะแนนเฉลี่ยของ

คะแนนการทดสอบ ดวยเทคนิคการเรียนรูแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket ของนักเรียนกลุมตัวอยางหลัง

เรียน  ( ̅ = 14.78, S.D. = 2.14) สูงกวากอนเรียน ( ̅ = 9.84, S.D. = 1.64) แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง

ตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว  
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ตารางที่ 2 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม ที่มีตอการเรียนโดยใช

วิธีการสอนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 

รายการประเมิน n X  S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1.การเรียนรูแตละเรื่องนาสนใจและตรงกับความ  
   ตองการของผูเรียน 

37 4.65 0.58 มากที่สุด 

2.การเสนอเนื้อหาแตละเรื่องสอดคลองกับจุดประสงคแ 
   เรียงลําดับจากงายไปหายาก และมีความเหมาะสม 

37 5 0 มากที่สุด 

3.การเสนอเนื้อหาแตละเรื่องสอดคลองและตอเนื่องกัน 37 4.51 0.68 มากที่สุด 
4.เนื้อหาแตละเรื่องมีประโยชนแที่ผูเรียนสามารถ 
  นําไปใชในการศึกษาคนควาดวยตนเอง 

37 4.83 0.43 มาก 

5.วิธีการสอนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคดิและเกม blooket นาสนใจ
และชวยกระตุนการเรียนรูไดเป็นอยางดี 

37 4.81 0.39 มากที่สุด 

6.ลําดับขั้นตอนในการเรียนมีความเหมาะสม  
  ครบถวนและครอบคลุมเนื้อหา 

37 4.45 0.68 มากที่สุด 

7.คําช้ีแจงและคําอธิบายในโดยใชวิธีการสอนแบบ STAD รวมกับแผนผัง
ความคิดและเกม blooket เขาใจงาย ไมซับซอน พรอมมีตัวอยางประกอบ 

37 4.89 0.38 มาก 

8.การจัดกิจกรรมดวยวิธีการเรียนโดยใชวิธีการสอนแบบ STAD รวมกับ
แผนผังความคดิและเกม blooket ชวยใหการเรียนรูสนุกสนานเพลดิเพลิน 

37 4.62 0.74 มากที่สุด 

9.การจัดกิจกรรมดวยแผนผังความคิดชวยใหผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผูเรยีนเพิ่มมากยิ่งข้ึน 

37 4.45 0.75 มากที่สุด 

10.การจัดกิจกรรมดวยแผนผังความคิดชวยใหผูเรียนมีทัศนคติที่ดตีอการ
เรียนรูวิชาภาษาไทยมากขึ้น 

37 4.92 0.27 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.71 0.49 มากที่สุด 

 

ผลการสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนในการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา โดยวิธีการเรียนแบบ STAD 

รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket  ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม  อําเภอสิงหนคร จังหวัด

สงขลา พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.71, S.D. = 0.49) 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัย การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตราโดยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผัง

ความคิดและเกม blooket ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา สามารถ

อภิปรายผลไดดังนี้ 

 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการเขียนคําที่มีตัวสะกดไมตรงตามมาตรา ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน โดยวิธีการ

เรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเนื่อ งมาจากวิธีการ

เรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูสิ่งตาง ๆ ไดอยางสนุกสนาน 

กระตือรือรนและตั้งใจเรียนเปิดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรม ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองสงผลใหผูเรียน

เกิดความรูทีค่งทน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วัลยา อํ่าหนองโพธิ์และคณะ (2559) ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะ

การเขียนสะกดคํา เรื่อง มาตราตัวสะกดโดยใชแผนผังความคิด สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบวา 1) 

นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเขียนสะกดคําวิชาภาษาไทยกอนเรียนและหลังเรียนดวยแบบฝึกทักษะการเขียนสะกดคําแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยหลังเรียน นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 2) ความ

พึงพอใจของนักเรียนโดยภาพรวม พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 2) นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใชวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket สําหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา อยูในระดับดีมากที่สุด (  ̅= 4.71) 

เนื่องจากเด็กมีความสนใจในการเขียนคําที่ไมตรงตามมาตรา จากผลการเรียนดังกลาวจึงสงผลใหนักเรียนมีความพึงพอใจใน

ระดับมากท่ีสุดทั้ง 10 ขอ เพราะผูเรียนมีความสนุกสนานเพลิดเพลินกับการเรียน และไดจดจําความรูไดอยางรวดเร็ว อีกทั้งมี

เจตคติที่ดีตอการเรียนภาษาไทย โดยเฉพาะเรื่อง การจัดกิจกรรมดวยวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม 

blooket ชวยใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนเพิ่มมากยิ่งขึ้น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.71 สะทอนใหเห็นวานักเรียนมีความสุข

กับการเรียน โดยการใชวิธีการเรียนแบบ STAD รวมกับแผนผังความคิดและเกม blooket ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ ญาณวรรณ ปิ่นคําและคณะ (2562) ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนาการสอนทักษะการอานออกเสียงคําที่

มีตัวสะกดตรงตามมาตราโดยใชเกม สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 กลุมเครือขายพัฒนาการศึกษาแมจันทรายสวรรคแ 

อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ในการอานออกเสียงคําที่มีตัวสะกดตรงตาม

มาตราระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชเกม สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 กลุมเครือขายพัฒนาการศึกษาแมจัน

ทรายสวรรคแ อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย พบวา โดยภาพรวมคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนของนักเรียนเทากับ 19.15 คิดเป็น 

รอยละ 47.88 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทากับ 34.23 คิดเป็นรอยละ 85.58 ซึ่งคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีตอการจัดการเรียนรูโดยใช

เกม โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก ( ̅ =2.80) เพราะแสดงใหเห็นวาการจัดการเรียนการสอนโดยใชเกมชวยให

ผูเรียนมีความสุข และสนุกสนานในการทํากิจกรรม นักเรียนไดทํากิจกรรมดวยตนเองทุกขั้นตอน เกิดความสนุกสนาน

เพลิดเพลิน สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและไดลงมือปฏิบัติดวยตนเอง การจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมเรียนปนเลนเป็น
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กิจกรรมที่นักเรียนสวนใหญชอบ ชวยใหเด็กไดแสดงออก ไดรองเพลง ไดเลนเกม ทําใหเด็กไดผอนคลาย ลดความวิตกกังวล  

ตาง ๆ อีกดวย 
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HS-O-11 
การพัฒนาทักษะการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ โดยการใช้เทคนิคการสอน SQ4R ร่วมกับนิทานพื้นบ้าน 

และเกม Kahoot ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม 
Critical reading skills development by using the teaching technique of SQ4R together 

with folk tales and Kahoot games of Mathayomsuksa 3 students at Songkhla 

Wittayakhom School 

 
พรศิริ หาญปาน1*  บังอร ทองออน2 และอลิสา เลีย้งรื่นรมยแ3  

1นักศึกษาระดับปริญญาตรี, หลักสูตรภาษาไทย, สาขาภาษาไทย, มหาวิทยาลัยหาดใหญ 
2ครูชํานาญการ หมวดภาษาไทย โรงเรียนสงขลาวิทยาคม  

3 ผูชวยศาสตราจารยแ สาขาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตรแและศิลปศาสตรแ มหาวทิยาลัยหาดใหญ สงขลา 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel. : 095-7596712 , E-mail adress : pornsiri.han103@hu.ac.th     

 
บทคัดย่อ 

  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอน และหลังจัดการ

เรียนรูโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R  รวมกับนิทานพื้นบาน และเกม Kahoot ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 2) เพื่อศึกษาความพึ่งพอใจของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคมที่มีตอการ

อานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R  รวมกับนิทานพื้นบานและเกม Kahoot  กลุมตัวอยางใชใน

การวิจัยครั้งนี้ คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม อํา เภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ภาคเรียนที่ 1 ปี

การศึกษา 2563 จํานวน 1 หอง จํานวนนักเรียน 26 คน โดยใชวิธีการสุมแบบกลุม เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ แผนการ

จัดการเรียนรูเรื่องอานอยางมีวิจารณญาณ  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เรื่องอานอยางมีวิจารณญาณ  แบบประเมินความพึง

พอใจท่ีมีตอการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบานและเกม Kahoot การ

วิเคราะหแขอมูลใช คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบคาทีแบบไมเป็นอิสระตอกัน   ผลการวิจัยพบวา 1) 

ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนกอนเรียนและหลังเรียน โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ 

SQ4R รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3  พบวา การพัฒนาทักษะการอานอยางมี

วิจารณญาณ  มีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนทดสอบ หลังเรียน ( ̅= 17.54, S.D. = 2.803) สูงกวากอนเรียน ( ̅= 7.81, S.D. = 

2.191) แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และ 2) ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี

ที่ 3 ที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R  รวมกับนิทาน

พื้นบาน และเกม Kahoot พบวา นักเรียนมีระดับความพึงพอใจ ภาพรวมในระดับมากที่สุด  ( ̅= 4.76,    S.D = 0.072)  

ค าส าคัญ: การพัฒนาทักษะ  การอานอยางมีวิจารณญาณ  เทคนิคการสอนเเบบ SQ4R  นิทานพ้ืนบาน  เกม Kahoot 
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Abstract 
 The purpose of this research is to 1) to compare students' academic achievement first. And after 

organizing learning by organizing learning activities using the SQ4R teaching technique in conjunction with 

folk tales and Kahoot games of Mathayomsuksa 3 students at Songkhla Wittayakom School 2) to study 

student satisfaction. Mathayom Suksa 3, Songkhla Witthayakhom School, towards effective reading by 

using the SQ4R teaching technique in conjunction with folk tales and Kahoot games. The number of 

students in Mathayom Suksa 3/1, Songkhla Wittayakhom School, Singhanakhon District, Songkhla Province, 

Semester 1, Academic Year 2020, totaled 26 students by using the cluster random sampling method. The 

research tool was a test. Measure achievement of reading with critical thinking Critical Reading Learning 

Management Plan Evaluation of satisfaction with critical reading By using the teaching techniques of SQ4R 

with folklore and Kahoot games, the achievement test. The data were analyzed using mean, standard 

deviation (S.D.) and independent T-test. (t-test Dependent) The research found that : 1) Results of 

comparing students' critical reading achievement before and after class By using the critical reading test By 

using the SQ4R teaching technique in conjunction with folk tales and Kahoot games in Grade 3, it was 

found that critical reading comprehension skills were developed. The mean score of post-test scores ( ̅= 

17.54, S.D. = 2.803) was higher than before ( ̅= 7.81, S.D. = 2.191), the difference was statistically significant 

at the .001 level. 2) The results of the study of the satisfaction level of Mathayomsuksa 3 students 

towards the critical reading test using the SQ4R teaching technique in conjunction with folk tales and 

Kahoot games found that the students had a higher level of satisfaction. pleased The overall picture was 

of the best quality ( ̅= 4.76, S.D = 0.072) 

Keywords: skill development, Critical Reading, Teaching Techniques for SQ4R, Folk Tales, Kahoot Games. 

 
บทน า 

 การอานอยางมีวิจารณญาณมีความสําคัญอยางยิ่งกับบุคคลทุกเพศ ทุกวัย ทุกอาชีพ โดยเฉพาะนักเรียน ซึ่งเป็น
เยาวชนของชาติโดยเฉพาะนักเรียนที่จบช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งเป็นการศึกษาภาคบังคับนั้น หากขาด การฝึกฝนทักษะการ
อานอยางมีวิจารณญาณจะสงผลใหนักเรียนขาดทักษะในการดํารงชีวิต เพราะการอานอยางมีวิจารณญาณ จะชวยใหนักเรียน
รูจักทําความเขาใจ นําไปใช วิเคราะหแ สังเคราะหแ ประเมินคา ตัดสินใจไดอยางเหมาะสม สมเหตุสมผล 
 จากปใญหาดังกลาวผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะอานอยางมีวิจารณญาณโดยใชวิธีการสอน
ในรูปแบบ ตาง ๆ และศึกษาตัวอยางแผนการสอน ตัวอยางแบบทดสอบ พบวิธีการแกไขปใญหาการอานอยางมีวิจารณญาณ
หลายวิธี เชน การสรางสื่อนวัตกรรม การใชวิธีสอน เชน CIRC หมวกหกใบและ KWL แตมีอีกวิธีหนึ่งที่นาสนใจที่ผูวิจัยได
เลือกใชรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  คือ เทคนิคการสอนเเบบ 
SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบานและเกม Kahoot การสอนแบบ SQ4R ซึ่งเป็นวิธีสอนที่มีขั้นตอน 6 ขั้นตอนที่ชัดเจน ทําให
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นักเรียนมีประสิทธิภาพในการอานดีกวาการอาน โดยไมตั้งคําถามไวลวงหนาและเมือใหผูเรียนไดศึกษา นิทานพื้นบานรวมดวย
จะทําใหอานอยางมีวิจารณญาณมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีความเหมาะสมกับ เพศ วัย ระดับช้ันและธรรมชาติของเด็กชอบ
นิทาน การสอนสิ่งที่ตองการ หรือเนื้อหาวิชาตาง ๆ โดยใชนิทานยอมประสบผลสําเร็จอยางสูง และเกม Kahoot จะชวยใหผูมี
ความสนุกสนานในการเรียนมากยิ่งข้ึน 
 ดังนั้น การนําเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพ้ืนบานและเกม Kahoot เพื่อพัฒนาทักษะการอานอยางมี
วิจารณญาณ ในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย อาจจะชวยแกปใญหาการอาน และใหนักเรียนมีทักษะการอานอยางมี
วิจารณญาณ มีความสามารถในการอานที่ดียิ่งขึ้นนั้นจะ สงผลใหนักเรียนไดรับประโยชนแจากการอานและมีนิสัย รักการอาน 
อันจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ผูวิจัยจึงไดสนใจที่จะผูวิจัยจึงไดพัฒนาทักษะการอาน
อยางมีวิจารณญาณ กลุมสาระภาษาไทย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม โดยการใชเทคนิคการสอน
เเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพ้ืนบานและเกม Kahoot ซึ่งจะเป็นประโยชนแตอทักษะการอาน และเพื่อนําไปเป็นแนวทางในการ
พัฒนาทักษะการอานที่มีประสิทธิภาพตอไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนและหลังจัดการเรียนรูโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบาน และเกม Kahoot ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน
สงขลาวิทยาคม 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคมที่มีตอการอานอยางมี
วิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

                    ตัวแปรต้น                                                                  ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

การจัดการเรยีนรูการอานอยางมี

วิจารณญาณ โดยใชเทคนิคการสอน

เเบบ SQ4R รวมกับนิทานพ้ืนบาน

และเกม Kahoot 

1.) ผลสัมฤทธ์ิการอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรยีน

ที่เรียนโดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับ

นิทานพ้ืนบานและเกม Kahoot 

 2.) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนการอานอยางมี

วิจารณญาณโดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   

รวมกับนิทานพ้ืนบานและเกม Kahoot 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

 การพัฒนาทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R  รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม 

Kahoot ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม คณะผูวิจัยวางแผนการดําเนินงาน ดังตอไปนี้ 

ขั้นเตรียมการทดลอง 

1. ประชากรที่ใชในการศึกษา 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ  นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3    โรงเรียนสงขลาวิทยาคม  อําเภอสิงหนคร 

จังหวัดสงขลา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 6 หองเรียน มีนักเรียนทั้งสิ้น   จํานวน  200  คน  
2. กลุมตัวอยาง  
 กลุ มตั วอย า งที่ ใ ช ในการวิ จั ย  คื อ  นั ก เ รี ยน ช้ันมั ธยมศึกษาปีที่  3  โร งเ รี ยนสงขลาวิทยาคม                     

อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 นักเรียนหอง ม.3/1 จํานวน 1 หองเรียน มีนักเรียนทั้งสิ้น 
จํานวน 26 คน ไดมาโดยใชวิธีการสุมแบบกลุม (Cluster random sampling)  

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรูเรื่องการอานอยางมีวิจารณญาณ จํานวน 1 แผน แบงเป็น 6 คาบเรียน กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาไทย สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม 
  2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย สําหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม จํานวน 30 ขอ 

  3.  แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการการอานอยางมีวิจารณญาณโดยการใชเทคนิคการ

สอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพ้ืนบานและเกม Kahoot  สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม 

 4. ตัวแปรที่ศึกษา 

  4.1 ตัวแปรตน ไดแก การจัดการเรียนรูการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยใชเทคนิค    การสอนเเบบ SQ4R 

รวมกับนิทานพ้ืนบาน 

  4.2 ตัวแปรตาม ไดแก 

   1) ผลสัมฤทธิ์การอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนที่เรียนโดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ 

SQ4R รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot 

    2) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนการอานอยางมีวิจารณญาณโดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ 

SQ4R รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot 

 5. เนื้อหา 

 ผูวิจัยกําหนดเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้คือ การอานอยางมีวิจารณญาณตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ในสาระที่ 1 คือ การอาน มาตรฐาน  ท 1.1  ใชกระบวนการอาน

สรางความรูและความคิด เพื่อนําไปใชตัดสินใจ แกปใญหาในการดําเนินชีวิตและมีนิสัยรักการอาน ตัวช้ีวัด ม. ๓/๕  วิเคราะหแ

วิจารณแ และประเมินเรื่องที่อานโดยใชกลวิธีการเปรียบเทียบ เพื่อใหผูอานเขาใจไดดีขึ้น 
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 6. ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 

  คณะผูวิจัยดําเนินการทดลองในปีการศึกษา  2563  ใชเวลาดําเนินการสอน 6 ช่ัวโมง (รวมการทดสอบ

กอนและหลังการจัดการเรียนรู) 

 7. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) ใชแผนการวิจัยแบบ One Group Pre-

test Post-test Design ดังนี้ (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2543 ; 249) ดังนี ้

  

ทดสอบก่อนเรียน ทดลอง ทดสอบหลังเรียน 

T1 X T2 

 

 สัญลักษณแที่ใชในแบบแผนการวิจัย  

  T1 แทน การทดสอบกอนเรียน  

  X แทน การเรียนโดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot 

  T2 แทน การทดสอบหลังเรียน  

ขั้นด าเนินการทดลอง 

 การดําเนินการทดลอง คณะผูวิจัยไดแบงออกเป็นขั้นตอนดังน้ี 

 1. ข้ันกอนการเก็บขอมูลวิจัย 

  1.1 ดําเนินการสังเกตุปใญหาของผูเรียน 

  1.2 ช้ีแจงวัตถุประสงคแของการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนการเก็บขอมูลวิจัย และแผนการจัดการเรียนรู 

เรื่อง การอานอยางมีวิจารณญาณ 

2. ขั้นดําเนินการเก็บขอมูลวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการเก็บขอมูลวิจัยในปีการศึกษา 2563 เป็นเวลา 14 วัน และมีการทดสอบวัด

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบานและเกม 

Kahoot โดยใชแบบทดสอบฝึกทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณ ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 

  2.1 ดําเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางเรียนดานการอานอยางมีวิจารณญาณกอนเรียนและเก็บคะแนน

การทดสอบ 

  2.2 ดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู โดยใหนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 จํานวน 26 คน โดย

การใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot ในการอานอยางมีวิจารณญาณ  

  2.3 ดําเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานแบบฝึกทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณหลังเรียน

และเก็บคะแนนการทดสอบ 

  2.4 นักเรียนทําแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอน

เเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot กลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
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  2.5 เก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมดนําไปประมวลผลและวิเคราะหแ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะหแขอมูลที่ไดจากการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลคณะผูวิจัยไดทําการวิเคราะหแขอมูลดังนี้ 

  1. วิเคราะหแความสามารถในการอานอยางมีโดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบาน 

และเกม Kahoot โดยใช t-test แบบ Dependent คาคะแนนรอยละ คะแนนเฉลี่ย ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  2. วิเคราะหแแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอแผนการจัดการเรียนรูเรื่องการอานอยางมีโดยการใชเทคนิคการ

สอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบาน และเกม Kahoot โดยใชการแปลคาแบบสอบถามความคิดเห็น 5 ระดับ หาคาคะแนน

เฉลี่ย ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

ผลการวิจัย 
              ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้   
ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนกอนเรียน และหลังเรียน  โดยการใช

แบบทดสอบการอานอยางมีวิจารณญาณ  โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบาน และเกม 

Kahoot   สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3 

คะแนน n  ̅      t sig 

กอนเรียน (Pretest) 26 7.81 2.191 13.316 .000*** 

หลังเรียน (Postest) 26 17.54 2.803 

  

    จากตารางขางตน พบวาการพัฒนาทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณ คะแนนเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบ โดย
การใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม Kahoot ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของนักเรียนกลุม
ตัวอยางหลังเรียน ( ̅= 17.54, S.D. = 2.803) สูงกวากอนเรียน  ( ̅ = 7.81, S.D. = 2.191) แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .001 ซึ่งตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

 

 

ตารางที่ 2 ระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคมที่มีตอการเรียน โดยใชแบบทดสอบ

การอานอยางมีวิจารณญาณ  โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R  รวมกับนิทานพื้นบานและเกม Kahoot  

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

รายการประเมิน  ̅ S.D. ระดับความพึง

พอใจ 

ล าดับที ่

ด้านเนื้อหา 

1. ความยากงายของเนื้อหาเหมาะสมกับความสามารถของ

นักเรียน 

 

4.89 

 

.320 

 

มากที่สุด 

1 
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รายการประเมิน  ̅ S.D. ระดับความพึง

พอใจ 

ล าดับที ่

2. เนื้อหา ภาษา รูปแบบตรงกับความสนใจ และความ

ตองการของนักเรียน 

4.81 .483 มากที่สุด 3 

3. เนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก 4.63 .565 มากที่สุด 10 

4. การจัดเนื้อหาเหมาะสมกับเวลาเรยีน 4.70 .542 มากที่สุด 8 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

5. นักเรียนใชสื่อสารการเรียนรูตาง ๆ รวมกัน 

 

4.74 

 

.526 

มากที่สุด 7 

6. นักเรียนมสีวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกัน 4.74 .447 มากที่สุด 5 

7. นักเรียนมีการแลกเปลีย่นแสดงความคิดเห็นรวมกัน 4.81 .483 มากที่สุด 3 

ด้านเวลา 

8. ความเหมาะสมของเวลากับเนื้อหา 

 

4.67 

 

.480 

มากที่สุด 9 

9. ความเหมาะสมของเวลากับคําบรรยาย 4.74 .447 มากที่สุด 5 

10. ความเหมาะสมกับเวลาในการนําเสนอชุดการสอน 4.85 .362 มากที่สุด 2 

( ̅) 4.76 .072 มากที่สุด 

 

 จากตารางขางตน แสดงคาระดับเฉลี่ย ( ̅) ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3   ตอการเรียนโดยใช

แบบทดสอบการอานอยางมีวิจารณญาณ  โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบานและเกม Kahoot 

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม  พบวาระดับความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอนโดยภาพรวมมี

คุณภาพดีมากท่ีสุด  ( ̅ = 4.76, S.D. = .072) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจมาก 3 อันดับแรก คือ 

อันดับที่ 1 ความยากงายของเนื้อหาเหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน (  ̅ = 4.89,S.D. = .320) อันดับที่ 2  ความ

เหมาะสมกับเวลาในการนําเสนอชุดการสอน ( ̅ = 4.85, S.D. = .362) และอันดับที่ 3 นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนแสดงความ

คิดเห็นรวมกันและเนื้อหา ภาษา รูปแบบตรงกับความสนใจ และความตองการของนักเรียน ( ̅ = 4.81, S.D. = .483) 

 

สรุปและอภิปรายผล 
  การพัฒนาทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R  รวมกับนิทานพ้ืนบาน และเกม 

Kahoot ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม คณะผูวิจัยขอสรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัยใน

ประเด็นสําคัญ ดังตอไปนี้ 

1.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนกอนเรียนและหลังเรียน โดยการใช
แบบทดสอบการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R รวมกับนิทานพื้นบาน และเกม Kahoot 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3  พบวาการพัฒนาทักษะความเขาใจในการอานอยางมีวิจารณญาณ  คะแนนเฉลี่ยของ
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คะแนนทดสอบ หลังเรียน ( ̅= 17.54, S.D. = 2.803) สูงกวากอนเรียน ( ̅= 7.81, S.D. = 2.191) แตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 สรุปไดวา การพัฒนาทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   
รวมกับนิทานพ้ืนบานและเกม Kahoot ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม   สามารถสงผลใหนักเรียน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นและบรรลุผลไดตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว 

2. ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีตอแบบทดสอบการอานอยางมี
วิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทานพื้นบาน และเกม Kahoot มีคาระดับเฉลี่ย (  ̅ ) ระดับ
ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3    โรงเรียนสงขลาวิทยาคม ที่มีตอการเรียนดวยเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R  
รวมกับนิทานพื้นบาน ภาพรวมมีคุณภาพดีมากที่สุด  ( ̅ = 4.76,    S.D = .072) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา นักเรียนมี
ความพึงพอใจมาก 3 อันดับแรก คือ อันดับที่ 1 ความยากงายของเนื้อหาเหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน (  ̅ = 
4.89,S.D = 0.320) อันดับที่ 2   ความเหมาะสมกับเวลาในการนําเสนอชุดการสอน ( ̅ = 4.85,S.D = 0.362) และอันดับที่ 3 
นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นรวมกันและเนื้อหา ภาษา รูปแบบตรงกับความสนใจ และความตองการของ
นักเรียน ( ̅ = 4.81,S.D = 0.483)  ซึ่งผูเรียนมีความพึงพอใจตอแบบประเมินมีเกณฑแอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ  มนทิรา ภักดีณรงคแ. (2551 : 104) ไดศึกษาความคิดเห็นความเขาใจในการอาน การเขียนและทัศนคติตอการ
เรียนภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในจังหวัดนครราชสีมา ท่ีไดรับการสอนแบบมุงประสบการณแทางภาษากับการ
สอนปกติ ผลการทดลองปรากฏวา นักเรียนท่ีไดรับการสอนแบบมุงประสบการณแทางภาษามีความเขาใจในการอาน การเขียน 
และทัศนคติที่ดีตอการเรียนภาษาไทยแตกตางกับนักเรียนที่ไดรับการสอนแบบปกติอยางตามคูมือครู 

จึงสรุปไดวาผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   
รวมกับนิทานพ้ืนบานและเกม Kahoot ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม สามารถสงผลใหนักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นและบรรลุผลไดตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการวิจัยครั้งนี้ โดยผูวิจัยไดคนพบขอสังเกตจากประสบการณแตรงที่อาจกอใหเกิดประโยชนแตอการศึกษาตอไปนี้ 

          1.  ขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติ 

 การจัดการเรียนรูในการสอนเรื่องการอานอยางมีวิจารณญาณ โดยการใชเทคนิคการสอนเเบบ SQ4R   รวมกับนิทาน

พื้นบานและเกม Kahoot ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสงขลาวิทยาคม   ซึ่งเป็นวิธีการสอนที่มีความเหมาะสม

กับชวงวัยของเด็ก หรือใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูที่หลากหลาย และลักษณะเดนของภาษา การใชภาษาไดอยางถูกตองและการ

จับประเด็นไดถูกตองตามหลักการ จึงควรนําไปปรับใชเป็นแนวทางของตนเองและแนวทางการศึกษาอีกดวย 

          2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรมีการประยุกตแหรือการสอนเนนการในรายวิชาอื่น ๆ นอกเหนือจากรายวิชาภาษาไทยใหกับผูเรียนใหมาก เพราะ

จะทําใหการเรียนในหลักภาษา หรือวรรณคดีไมใหเกิดความเบื่อหนาย  หรือเขาใจยาก เพราะการเรียนรูในปใจจุบันหลักภาษา

และวรรณคดีการเรียนรูที่หลากหลายและสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเขาใจและเรียนรูตามอีกดวย 
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ST-O-01 
การศึกษาความร้อนแฝงของการระเหยน้ าในการอบแห้งอินทผลัม 

Investigation of Latent Heat of Vaporization in Phoenix dactylifera L. Drying 
 

มารีนา มะหนิ1*  
1คณะวิทยาศาสตรแ สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน มหาวิทยาลยัทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0862987700, E-mail address: sumsiyha@gmail.com 

 

บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาหาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําในการอบแหงอินทผลัม โดยมีความช้ืน

เริ่มตน 219 เปอรแเซ็นตแมาตรฐานแหง และอุณหภูมิที่ใชอบแหง 50 -70 องศาเซลเซียส ในการศึกษาในครั้งนี้จะใชขอมูลซอฟ

ชันไอโซเทอม (sorption isotherm) ของอินทผลัมที่ไดจากการวิเคราะหแรูปแบบสมการความช้ืนสมดุลของ Halsey (1952)   

โดยใชความสัมพันธแระหวางความดันไอน้ําในผลิตภัณฑแทางการเกษตรกับความรอนแฝงของการระเหยน้ําของผลิตภัณฑแ      

พบวาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําในการอบแหงอินทผลัมที่ไดขึ้นอยูกับความช้ืน และอุณหภูมิของอากาศที่ใชในการ

อบแหง  โดยที่จะมีคาลดลงเมื่อความช้ืนของอินทผลัมเพิ่มขึ้น และถาอุณหภูมิของอากาศที่ใชในการอบแหงเพิ่มขึ้นคาความ

รอนแฝงของการระเหยน้ําจะมีคาลดลง ซึ่งไดคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําในการอบแหงอินทผลัมเฉลี่ยเทากับ 3,403.77 

กิโลจูลตอกิโลกรัม 

ค าส าคัญ: ความรอนแฝงของการระเหยน้ํา  ซอฟชันไอโซเทอม  อินทผลัม 

 

Abstract 

Objective of this research is to study the latent heat of vaporization  in  Phoenix dactylifera L. 

drying. With an initial moisture content of 219 percent dry basis and the temperature used for drying 50 -

70 oC.  In this study by using its moisture sorption isotherm data of Phoenix dactylifera L. from equation of 

equilibrium moisture content of Halsey (1952) model, the relation between vapor pressure in agricultural 

products and the latent heat of agricultural products, it was found that the latent heat of vaporization  in 

Phoenix dactylifera L. drying depends on the moisture content and temperature of drying air. And the 

temperature of the air used for drying increases the latent heat of vaporization will decreases.  Which 

obtained the latent heat of vaporization in Phoenix dactylifera L. drying of 3,403.77 kJ/kg. 

Keywords:  latent heat of vaporization, sorption isotherm, Phoenix dactylifera L. 
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บทน า 

 อินทผลัมเป็นไมผลเมืองรอนที่ปลูกกันในประเทศแถบตะวันออกกลางแบบทะเลทราย มีความทนทานตอสภาพ

ภูมิอากาศที่แหงแลง สามารถรับประทานไดแบบผลสด หรือเมื่อผลสุกจัดมักนิยมนําไปตากแหงทําใหเก็บไวไดเป็นเวลาหลายปี

มีลักษณะเหมือนการอบแหงแบบหวาน  อินทผลัมมีช่ือภาษาอังกฤษเรียกวา Dates จัดอยูในวงคแปาลแม มีช่ือวิทยาศาสตรแวา 

Phoenix dactylifera L. เป็นไมผลที่เจริญเติบโตไดดีในบริเวณที่มีอากาศรอนและแหงแลง เชน ในประเทศแถบตะวันออก

กลาง ผลมีทั้งขนาดเล็กและใหญ ออกเป็นชอ รสหวานฉ่ํา รับประทานไดทั้งผลดิบและผลสุก และเมื่อนําผลสุกไปตากแหงจะ

สามารถเก็บไวไดนานหลายปีมีรสชาติหวานจัดมากข้ึน 

 การอบแหงนั้นมีพารามิเตอรแที่จําเป็นในการอบแหง ไดแก ความช้ืนสมดุล   ความรอนแฝงของการระเหยน้ําออกจาก

อินทผลัม ความรอนจําเพาะ และความหนาแนน ซึ่งขอมูลความรอนแฝงของการระเหยน้ําออกจากอินทผลัมนั้นมีความสําคัญ

อยางมากเพราะตองใชในการคํานวณหาปริมาณพลังงานความรอนและนําไปหาสภาวะการณแอบแหงตลอดจนถึงการออกแบบ

เครื่องอบแหงซึ่งจะนําไปสูการใชพลังงานในการอบแหงอยางมีประสิทธิภาพตอไป [1] 

 ความรอนแฝงของการระเหยน้ําออกจากวัสดุ (Latent Heat of Vaporization for Material, hfg) คือ คาพลังงาน

ความรอนที่ใชในการระเหยน้ํา 1 กิโลกรัมในวัสดุ สามารถคํานวณไดจากแบบจําลองความช้ืนสมดุลโดยการหาความรอนแฝงใน

ผลิตภัณฑแทางการเกษตรตามวิธีการของ Othmer [2] โดยมีงานวิจัยของ Billis et.al. [3] ไดทําการศึกษาหาคาความรอนแฝง

ของการระเหยน้ําออกจากขาว โดยใชวิธีการคํานวณดังกลาวในขางตน พบวาขาวที่มีความช้ืนต่ําจะมีคาความรอนแฝงของการ

ระเหยน้ําออกจากขาวสูงกวาขาวที่มีความช้ืนสูง และธนิดาและคณะ [4] ไดศึกษาหาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําออก

จากลูกพลับตามวิธีการของ Othmer [2] เชนกัน พบวาเมื่อความช้ืนของพลับต่ําลงคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําออกจาก

พลับจะมีคาสูงขึ้น ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคแเพื่อหาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําในการอบแหงอินทผลัมเพื่อ

นําไปเป็นขอมูลพื้นฐานของพารามิเตอรแในการอบแหงอินทผลัมตอไป 

วิธีด าเนินการ 

 ในการหาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําในการอบแหงอินทผลัม จะใชหลักการที่เสนอโดย Othmer [2] ซึ่งกลาว

วา ในสภาวะสมดุลความดันไอนํ้า (vapor pressure) ในผลิตภัณฑแช้ืนจะมีความสัมพันธแกับความรอนแฝงในการระเหยน้ําของ

ผลิตภัณฑแนั้น ตามสมการ 

fg

V VS

fg

h
ln P ln P c

h
 


                  (1) 

เมื่อ V
P     คือ  ความดันไอน้ําในผลิตภัณฑแ (Pa) 

 VS
P    คือ  ความดันไอน้ําอ่ิมตัว (saturated vapor pressure) (Pa) 

 fg
h     คือ  ความรอนแฝงของการระเหยน้ําของผลิตภัณฑแ (J/kg)  

 fg
h     คือ  ความรอนแฝงของการระเหยน้ําอิสระ (free water) (J/kg) 

 c        คือ  คาคงที่ 
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 ในการศึกษาครั้งน้ีจะใชสมการที่ (1) เขากับกรณีของขอมูลซอฟชันไอโซเทอม (sorption isotherm) ของอินทผลัมที่

ไดวิเคราะหแตามรูปแบบสมการความช้ืนสมดุลของ Halsey (1952) [5] ซึ่งมีความสัมพันธแของสมการความช้ืนสมดุล คือ 

    
5 1.340

eq

abs

( 1.895 10 ) M
RH exp

RT





   
 
 

      (2) 

 

เมื่อ   RH     คือ  ความชื้นสัมพัทธแ (decimal) 

 
  eq
M    คือ  ความชื้นสมดุล (db.) 

   R       คือ  คาคงที่ของก฿าซ มีคาเทากับ 8.314 kJ/kmol K 

   absT     คือ  อุณหภูมิสมบูรณแ (K) 

 การคํานวณหาคาความรอนแฝงของการระเหยของน้ําของอินทผลัม ไดกําหนดความชื้นของอินทผลัมอยูในชวง 0.1 – 

0.7 เศษสวนมาตรฐานแหง และที่อุณหภูมิ 50  60 และ 70 องศาเซลเซียส ทําการคํานวณหาคาความช้ืนสัมพัทธแ (RH) จาก

สมการที่ (2)  จากนั้นคํานวณคาความดันไอน้ํา (PV) ที่คาความชื้นสัมพัทธแท่ีไดจากสมการที่ (2) โดยใชสมการ [6] 

     
V VS
P RH.P          (3) 

เมื่อ   VP     คือ  ความดันไอน้ํา (Pa) 

   
VS
P    คือ  ความดันไอน้ําอ่ิมตัว (Pa) 

   RH    คือ  ความชื้นสัมพัทธแ (decimal)   

 

และสามารถคํานวณคาความดันไอน้ําอ่ิมตัวไดจากคาอุณหภูมิ (T) โดยใชสมการ [6] 

    
49.20 6643/(T 273.15) 4.522ln(T 273.15)

P evs

     
      (4) 

 จากนั้นนําคา V
ln(P )และ VS

ln(P )มาเขียนกราฟซึ่งจะไดเป็นกราฟเสนตรงที่มีคาความชัน (slope) ของเสนตรง  

เทากับ fg fg
h h ของสมการที่ (1) นั่นเอง ในขั้นตอนสุดทายคํานวณหาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัม 

fg
(h )  

จากคาความชันและคาความรอนแฝงของน้ําอิสระ fg
(h ) ซึ่งทราบคา [7] จากความสัมพันธแ 

    fg
h 2502 2.386T          (5) 

เมื่อ 
   fg
h     คือ  ความรอนแฝงของการระเหยน้ําอิสระ (free water) (kJ/kg) 

             T        คือ  อุณหภูมิอากาศ (oC) 
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ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

 จากการใชวิธีการตามรายละเอียดในหัวขอวิธีดําเนินการ จะไดคาความรอนแฝงที่คาความช้ืนของอินทผลัมและ

อุณหภูมิที่ใชในการอบแหงตาง ๆ  ผลที่ไดแสดงในตารางที่ 1 และแสดงตัวอยางของความสัมพันธแตามกราฟในรูปที่ 1 และ 2  

 

ตารางที่ 1 คาความรอนแฝงของอินทผลัมที่อุณหภูมิและความช้ืนตาง ๆ 

T 

(°C) 

Latent Heat of Vaporization for Phoenix dactylifera L. ; fgh  (kJ/kg) 

M = 10  

% db. 

M = 20  

% db. 

M = 30 

% db. 

M = 40 

% db. 

M = 50 

% db. 

M = 60 

% db. 

M = 70 

% db. 

50 6,562.19 3,819.47 3,094.17 2,794.19 2,673.15 2,588.57 2,535.67 

60 6,496.48 3,781.22 3,063.19 2,766.21 2,646.38 2,562.64 2,510.28 

70 6,430.77 3,742.97 3,032.21 2,738.23 2,619.61 2,536.72 2,484.89 

 

 จากขอมูลในตารางที่ 1 พบวาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัมมีคาเฉลี่ยเทากับ 3,403.77 กิโลจูลตอ

กิโลกรัม ซึ่งมากกวาคาของความรอนแฝงของน้ําซึ่งมีคาเทากับ 2,257 กิโลจูลตอกิโลกรัม [7]  เพราะน้ําในผลิตภัณฑแจะมีแรง

ยึดเกาะกับโครงสรางของผลิตภัณฑแที่ทําใหตองใชพลังงานในการระเหยน้ําในผลิตภัณฑแมากกวาการระเหยน้ําอิสระ  

 

 

รูปที่ 1 ความสัมพันธแของคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัม fg
(h )  

กับความชื้นของอินทผลัมอบแหงที่อุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส 
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 จากรูปที่ 1 จะพบวาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัมมีคาลดลงเมื่อความช้ืนของอินทผลัมคาเพิ่มขึ้น 

เนื่อง จากเมื่อความช้ืนเพิ่มขึ้นปริมาณน้ําในอินทผลัมจะเพิ่มขึ้นดวย    ทําใหน้ําที่อยูในอินทผลัมจะมีปริมาณน้ําอิสระ (free 

water) เพิ่มขึ้นดวยและแรงยึดเหนี่ยวของน้ําอิสระจะมีคานอยลง ดังนั้นพลังงานท่ีใชในการระเหยน้ําหรือคาความรอนแฝงของ

การระเหยน้ําจึงมีคานอยลงดวย 

 

 

 รูปที่ 2 ความสัมพันธแของคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัม fg
(h ) กับอุณหภมูิในการอบแหง 

 

 จากรูปที่ 2 จะพบวาเมื่ออุณหภูมิในการอบแหงเพิ่มขึ้นคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัมจะมีคาลดลง 

เนื่อง จากน้ําที่มีอุณหภูมิสูงขึ้น พลังงานจลนแของการเคลื่อนที่ของโมเลกุลของน้ําจะเพิ่มขึ้น ทําใหแรงยึดเหนี่ยวของน้ํากับ

โครงสรางของของแข็งซึ่ง คือ เนื้อของอินทผลัมมีคาลดลง ดังนั้นคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําจึงมีคาลดลงดวย 

 จากวิธีของ Othmer [2] นั้น  เมื่อนํามาหาคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําในอินทผลัมไดสมการดังนี้ 

    2 1.891M

fg fg
h h ((1 66.915 10 )e )


         (6) 

 โดยมีคา R2  =  0.999  

เมื่อ  fg
h     คือ  ความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัม (kJ/kg)  

 fg
h    คือ  ความรอนแฝงของการระเหยน้ําอิสระ (free water) (kJ/kg) 

 M      คือ  ความชื้นของอินทผลัม (decimal, db.) 

จากสมการที่ (6) เมื่อนํามาหาคาความสัมพันธแที่อุณหภูมิในการอบแหงตาง ๆ คือ 50 60 70 องศาเซลเซียส จะได

กราฟความสัมพันธแของคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัมกับความช้ืนและอุณหภูมิในการอบแหงทุกคา แสดงดัง

รูปที่ 3  ซึ่งไดจากสมการเอมไพริเคิล โดยสมการที่ทําใหผลการฟิตดีที่สุดเขียนไดดังสมการที่ (7) 
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4 0.5528 0.060

fg
h 0.1362 10 (M )T


     (7) 

โดยมีคา R2  =  0.95 

เมื่อ       T        คือ  อุณหภูมิอากาศ (oC) 

 

 

รูปที่ 3 กราฟความสมัพันธแของคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัม hfg  

กับความชื้นของอินทผลัมของและอุณหภูมิในการอบแหง 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การหาคาความรอนแฝงของระเหยน้ําในการอบแหงอินทผลัม จากขอมูลซอฟชันไอโซเทอม (sorption isotherm) 

โดยใชหลักการของ Othmer [2] และไดคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําที่ความช้ืนของอินทผลัมและอุณหภูมิที่ใชในการ

อบแหงคาตาง ๆ โดยที่ความรอนแฝงของการระเหยน้ําของอินทผลัมจะมีคาลดลงเมื่อความช้ืนของอินทผลัมเพิ่มขึ้น   และถา

อุณหภูมิของอากาศที่ใชในการอบแหงเพิ่มขึ้นคาความรอนแฝงของการระเหยน้ําจะมีคาลดลง  และไดสรางแบบจําลองของ

ความสัมพันธแระหวางคาความรอนแฝงของการระเหยน้ํากับอุณหภูมิและความช้ืนของอินทผลัม เพื่อใหสะดวกในการนําผลวิจัย

นี้ไปประยุกตแ ใชตอไป 

 

 

 

 



 

376 
 

เอกสารอ้างอิง 

[1] สมชาติ โสภณรณฤทธิ์.(2540). การอบแห้งเมลด็พืชและอาหารบางประเภท. พิมพ์ครั้งท่ี 7, สถาบันเทคโนโลย ี

พระจอมเกลาธนบุรี. กรุงเทพฯ. 

[2] Othmer, D.F. (1940). Correlation of vapor pressure and latent heat, Ind. Eng. Chem., 32(6), 841-846. 

[3] Billis, M.A., Siebenmorgen, T.J. and Mauromoustakos, A. (2011). Estimating the theoretical energy  

 required to dry rice, Journal of food Engineering., 107, 253-261. 

[4] ธนิดา เกตุวิจิตรชัย อารียแ อัจฉริยวิริยะ และศิวะ อัจฉริยวริิยะ. (2016). สมบัติทางกายภาพและเชิงความรอนของพลับ, 

  Engng.J.CMU., 23 (1), 73-84. 

[5] Halsey, G. (1952). The role of surface heterogeneity in adsorption, Adv. In Catalysis, 4, 211. 

[6] ASHRAE. (1997). ASHRAE Handbook : Fundamentals American Society of Heating. SI Edition. 

 Refrigerating and Air-Conditioning Engineering. Inc., Atlanta, GA.  

[7] Perry, R.H. and Green D.W. (2008). Perry’s Chemical Engineering Handbook. 8 Edition.  

 The McGraw-Hill Companies, Inc., United State of America. 

 

  



 

377 
 

ST-O-02 
การพัฒนาสื่อแอนิเมชันรู้ทันอัคคีภัยไปกับป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 
Animation Development “Learning about the Fire Safety with Department of Disaster 

Prevention and Mitigation Nakhon Si Thammarat” 

 

นันทนัช จันทรแเสน1*  จิรวรรธนันทแ ชุมคง1  ซูวัยบะหแ เจะเต฿ะ1 และอุทุมพร ศรีโยม1 
1หลักสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรแธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 091-8364812, E-mail address: 6111317014@nstru.ac.th 
 

บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ 1) เพื่อออกแบบและพัฒนาสื่อแอนิเมชัน เรื่องรูทันอัคคีภัย ไปกับปูองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยเทศบาลนครนครศรธีรรมราช 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชัน และ 3) เพื่อเปรียบเทียบความรูทางดาน

การปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัย กอน และหลังรับชมสื่อแอนิเมชัน ซึ่งมีการประเมินประสิทธิภาพของแอนิเมชันโดย

ผูเช่ียวชาญทางดานสื่อแอนิเมชัน และผูเช่ียวชาญทางดานอัคคีภัย จํานวน 15 คน และกลุมตัวอยางในเขตพื้นที่จังหวัด

นครศรีธรรมราช จํานวน 50 คน คัดเลือกแบบเจาะจง โดยใชเครื่องมือการวิจัย คือ แบบประเมินระสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชัน 

และแบบทดสอบความรูเกี่ยวกับการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัย  ผลการวิจัย 1) สื่อแอนิเมชัน เรื่องรูทันอัคคีภัย ไป

กับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยใชโปรแกรม Adobe Animate ในการออกแบบและ

พัฒนา ซึ่งแบงเนื้อหาความรูเป็น 3 สวน คือ ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับสํานักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย การเอาตัวรอดจาก

อัคคีภัย และการปูองกันเพื่อลดการสูญเสียชีวิตและทรัพยแสินจากอัคคีภัย 2) ผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชัน

จากผูเช่ียวชาญทางดานสื่อแอนิเมชัน และผูเช่ียวชาญทางดานอัคคีภัย มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( ̅ = 4.45) และผลการ

ประเมินประสิทธิภาพจากกลุมตัวอยาง มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.55) 3) ผลการเปรียบเทียบความรูจากกลุม

ตัวอยางกอน และหลังรับชมสื่อแอนิเมชันมีผลการทดสอบเพิ่มขึ้นรอยละ 44.47 

ค าส าคัญ: แอนิเมชัน   อัคคีภัย  สํานักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย   
 

Abstract 

The purposes of this research were: 1) to design and develop animation “Learning about the Fire 

Safety with Department of Disaster Prevention and Mitigation Nakhon Si Thammarat” 2) to efficiency of 

animation and 3) to compare of achievement between pre- and post-test to view the animation. The 

sample is an expert of animation and fire expert 15 people and the people in the area of Nakhon Si 

Thammarat 50 people, which was purposive sampling. The research instrument is evaluation of efficiency 

animation and pre- and post-test. The results 1) animation “be aware of the fire with the department of 

disaster prevention and mitigation office in Nakhon Si Thammarat” design and develop by Adobe Animate 
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program. The content divided in 3 parts: knowledge about Disaster Prevention and Mitigation Provincial 

office, a fire survival skill, prevention reducing destruction of life and property form fire. 2) The expert of 

animation and fire respondent on the efficiency were at the high level ( ̅ = 4.45) and the people in the 

area of Nakhon Si Thammarat respondent on the efficiency were at the highest level ( ̅ = 4.55). 3) The 

compare of achievement between pre- and post-test results that are higher 44.47%. 

Keywords: Animation, Fire, Disaster Prevention and Mitigation Provincial Office 

 

บทน า 

 ในปใจจุบันภัยธรรมชาติที่เกิดขึ้นในประเทศไทย มีแนวโนมที่จะทวีความรุนแรงและมีความถี่ในการเกิดมากขึ้น ไมวา

จะเป็นภัยที่เกิดจากอัคคีภัย อุทกภัย วาตภัย และภัยที่สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลาเป็นสิ่งที่มนุษยแไมสามารถคาดเดาเหตุการณแ

ได คือ “อัคคีภัย” หรือ “ภัยที่เกิดจากไฟ” เนื่องจากการใชชีวิตของมนุษยแในแตละวันจําเป็นจะตองเกี่ยวของกับไฟและ

พลังงานความรอนตาง ๆ เชน การประกอบอาหารโดยใชความรอน การใชเครื่องใชไฟฟูาตาง  ๆ เป็นตน สิ่งเหลานี้อาจ

กอใหเกิดเหตุเพลิงไหมได เพื่อลดการสูญเสียของชีวิตและทรัพยแสินที่จะเกิดขึ้น ความรูในการปูองกันอัคคีภัยจึงมีความจําเป็น

อยางยิ่งท่ีเราควรจะรูไว ศูนยแปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครศรีธรรมราช เป็นหนวยงานหนึ่งที่มีหนาที่คอยบริการ

ประชาชนเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัยตาง ๆ รับแจงเหตุ ตลอด 24 ช่ัวโมงในเขตพื้นที่เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ซึ่งในเขตพื้นที่นี้มี

พื้นที่ที่เป็นจุดเสี่ยงตอการเกิดเหตุเพลิงไหมจํานวนมาก อาทิเชน ชุมชนแออัด รานขายสินคาขนาดใหญ สถานบันเทิง 

สถานศึกษา และสถานประกอบการโรงแรม เป็นตน จากขอมูลขางตน ทางศูนยแฯ ไดมีการจัดอบรมเพื่อถายทอดความรูและ

วิธีการปูองกันใหกับเยาวชน และบุคคลทั่วไป โดยออกพื้นที่อบรมเฉลี่ย 30 ครั้ง/ปี ถายทอดความรูโดยการใชสื่อ  Power 

point ในการบรรยาย จึงทําใหการอบรมไมนาสนใจ ผูเขาอบรมจินตนาการภาพเหตุการณแไดยากและเป็นการไดรับขอมูลเพียง

แคครั้งเดียว จึงทําใหผูเขารวมอบรมจดจํารายละเอียดไดไมหมด ดังนั้นทางศูนยแฯ จึงมีความตองการสื่อในรูปแบบใหมที่

สามารถชวยดึงดูดความสนใจ สรางแรงจูงใจ สรางการเรียนรู ใหกับประชาชนท่ัวไป เพื่อเพิ่มความรูทางดานการเอาตัวรอดจาก

อัคคีภัย และการปูองกันเพ่ือลดการสูญเสียชีวิตและทรัพยแสินจากอัคคีภัย  

  ดังนั้นคณะผูวิจัยจึงไดมีแนวคิดในการพัฒนาแอนิเมชัน เรื่องรูทันอัคคีภัย ไปกับ ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยแบงเนื้อหาความรูออกเป็น 3 สวน ประกอบดวย 1) ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับสํานักปูองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย 2) การเอาตัวรอดจากอัคคีภัย และ 3) การปูองกันเพื่อลดการสูญเสียชีวิตและทรัพยแสินจากอัคคีภัย 

จากนั้นจึงทําการประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชันโดยผูเช่ียวชาญทางดานแอนิเมชัน ผูเช่ียวชาญทางดานอัคคีภัย และ

จากกลุมตัวอยาง คือประชาชนในเขตพื้นท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช   
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วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อออกแบบและพัฒนาสื่อแอนิเมชัน เรื่องรูทันอัคคีภัย ไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช 

2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชัน 
3. เพื่อเปรียบเทียบความรูทางดานการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัย กอน และหลังรับชมสื่อแอนิเมชัน 
 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 

 งานวิจัยนี้มีการออกแบบและพัฒนาสื่อแอนิเมชัน เรื่องรูทันอัคคีภัย ไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
- กลุมที่ 1 ผูเช่ียวชาญทางดานสื่อแอนิเมชัน และผูเชี่ยวชาญทางดานอัคคีภัย จํานวน 15 คน  
- กลุมที่ 2 กลุมตัวอยางในเขตพื้นท่ี จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 50 คน  

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
- แอนิเมชันรูทันอัคคีภัย ไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 
- แบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชัน 
- แบบทดสอบความรูเกี่ยวกับการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัย 

3. ขั้นตอนด าเนนิการ 
 ขั้นตอนการดําเนินการคณะผูวิจัยไดลงพื้นที่เพื่อสัมภาษณแเจาหนาที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช และเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อนํามาออกแบบและพัฒนาแอนิเมชัน ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการดังนี้ 

3.1 การออกแบบและพัฒนาสื่อแอนิเมชัน เรื่อง รูทันอัคคีภัย ไปกับ ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1.1 การเก็บรวบรวมขอมูล เป็นการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแเจาหนาที่ ปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  

3.1.2 การวิเคราะหแและออกแบบ เป็นการวิเคราะหแขอมูลเพื่อนํามาสรางโครงเรื่อง และออกแบบฉาก 
ออกแบบตัวละคร  

3.1.3 การออกแบบสตอรี่บอรแด เป็นการนําขอมูล และโครงเรื่องมาจัดทําสตอรี่บอรแดเพื่อเป็นตนแบบในการ
พัฒนาสื่อแอนิเมชัน ดังแสดงภาพที่ 1 
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1. ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับสํานักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. การเอาตัวรอดจากอัคคีภยั 
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3. การปูองกันเพ่ือลดการสูญเสียชีวิตและทรัพยแสินจากอัคคีภัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 การออกแบบสตอรี่บอรแด   

จากภาพที่ 1 การออกแบบสตอรี่บอรแดเป็นการออกแบบฉาก และตัวละคร ผูวิจัยไดทําการออกแบบดวยการ

ออกแบบเรื่องราวใหสอดคลองกับเหตุการณแ สาเหตุของการเกิดอัคคีภัย การเอาตัวรอดจากอัคคีภัยโดยใชหลักบัญญัติ 10 

ประการ เพื่อใหผูรับชมไดทราบและสามารถปูองกันเหตุจากอัคคีภัยได  

3.1.4 การพัฒนาสื่อแอนิเมชัน เป็นการออกแบบภาพเคลื่อนไหวดวยโปรแกรม Adobe Animate CC 
หลังจากออกแบบสตอรี่บอรแดแลว จึงเริ่มทําการวาดแอนิเมชันดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแ สรางตัวละคร ฉาก กําหนดการ
เคลื่อนไหว ใสเสียง เพื่อใหแอนิเมชันมีความนาสนใจและมีความสมบูรณแมากที่สุด ครอบคลุมในหัวเรื่องตาง ๆ 1) ความรู
เบื้องตนเกี่ยวกับสํานักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 2) การเอาตัวรอดจากอัคคีภัย และ 3) การปูองกันเพื่อลดการสูญเสีย
ชีวิตและทรัพยแสินจากอัคคีภัย  

3.2 การออกแบบแบบประเมินประสิทธิภาพ และการออกแบบแบบทดสอบความรูที่ไดจากสื่อแอนิเมชัน ซึ่งเมื่อ
ดําเนินการออกแบบแอนิเมชันดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแ ใสเสียง แอฟแฟ็ค และกําหนดการเคลื่อนไหวใหกับแอนิเมชัน
เรียบรอยแลว ผูวิจัยจึงไดนําแอนิเมชันมาใหผูเช่ียวชาญทางดานแอนิเมชัน ผูเช่ียวชาญทางดานอัคคีภัย จํานวน 15 คน ไดทํา
แบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชัน และกลุมตัวอยางในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 50 คน ไดทําแบบ
ประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชันและทําแบบทดสอบความรูเกี่ยวกับการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัย โดย
ผูวิจัยไดใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนการรับชมสื่อแอนิเมชัน และเก็บคะแนน หลังจากกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอน
รับชมแอนิเมชันเสร็จเรียบรอยแลว จึงใหกลุมตัวอยางไดรับชมสื่อแอนิเมชันจนจบ และใหทําแบบทดสอบเพื่อวัดความรูที่ได
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หลังจากการรับชมแอนิเมชัน เพื่อนําคะแนนแบบทดสอบกอนการรับชมแอนิเมชัน และคะแนนแบบทดสอบหลังการรับชม
แอนิเมชันมาทําการเปรียบเทียบเพื่อทราบถึงความเขาใจเกี่ยวกับการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัยเพิ่มขึ้นจากเดิม
หรือไม  

3.3 การวิเคราะหแขอมูลการประเมินประสิทธิภาพ และขอมูลการทําแบบทดสอบ เป็นการรวบรวมขอมูลและ
วิเคราะหแขอมูลดังนี ้

3.3.1 เกณฑแของลิเคิรแท (Likert scale) ในการหาคาคะแนนการประเมินประสิทธิภาพ ซึ่งมีทั้งหมด 5 ระดับ ดังนี้ 
  คาคะแนนเทากับ   4.51 - 5.00 หมายความวา ระดับดีมาก 

  คาคะแนนเทากับ   3.51 - 4.50 หมายความวา ระดับมาก 

  คาคะแนนเทากับ   2.51 - 3.50 หมายความวา ระดับปานกลาง 

  คาคะแนนเทากับ   1.51 - 2.50 หมายความวา ระดับนอย 

  คาคะแนนเทากับ   1.01 - 1.50 หมายความวา ระดับนอยท่ีสุด 

3.3.2 คารอยละ (Percentage) ใชสูตร ดังนี้ 

   P = 
𝐹

𝑁
 x 100 

 

   เมื่อ  P แทน รอยละ 

    F แทน ความถี่ท่ีตองการแปลงใหเป็นรอยละ 

    N แทน จํานวนความถี่ท้ังหมด 

3.3.3 คาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) ใชสูตร ดังนี้ 

    ̅ = 
∑𝑋

𝑁
 

 

   เมื่อ  ̅     แทน  คาเฉลี่ยเลขคณติ 

    ∑   แทน  ผลรวมคะแนนท้ังหมด 

    𝑁  แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง 

3.3.4 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชสูตร ดังนี้ 

   S.D. = √
𝑛∑𝑋   ∑𝑋  

𝑛 𝑛   
 

 

   เมื่อ S.D.    แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    ∑    แทน  ผลรวมของกําลังสองของคะแนน 

     ∑    แทน  ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกกําลังสอง 

    n   แทน  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
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ผลการวิจัย 

 แสดงใหเห็นผลจากการดําเนินการ  จากผลการดําเนินการการจัดทําสตอรี่บอรแด ผูวิจัยไดนําไปใชเป็นแนวทางใน

การพัฒนาสื่อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัย ไปกับ ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยมีเนื้อหา 3 

สวน คือความรูเบื้องตนเกี่ยวกับสํานักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย การเอาตัวรอดจากอัคคีภัย และการปูองกันเพื่อลดการ

สูญเสียชีวิตและทรัพยแสินจากอัคคีภัย แสดงดังภาพท่ี 2 

 

1. ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับสํานักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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2. การเอาตัวรอดจากอัคคีภัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. การปูองกันเพ่ือลดการสูญเสียชีวิตและทรัพยแสินจากอัคคีภัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 การออกแบบแอนิเมชันดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแ 
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 ผลจากการประเมินสื่อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัย ไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช โดยผูเชี่ยวชาญทางดานสื่อแอนิเมชัน และผูเชี่ยวชาญทางดานอัคคีภัย แสดงดังตารางที่ 1  

 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของแอนิเมชันโดยผูเชี่ยวชาญทางดานสื่อแอนิเมชัน และผูเชี่ยวชาญทางดานอัคคีภัย  

เกณฑ์การประเมิน �̅� S.D. การแปลผล 

1. ดานความถูกตอง ครบถวนของเนื้อหา 4.60 0.51 มากที่สุด 

2. ดานการออกแบบตัวละคร ฉาก 4.47 0.52 มาก 

3. ดานความสมบูรณแของภาพ เสียง 4.33 0.49 มาก 

4. ดานการเคลื่อนไหวของแอนิเมชัน 4.40 0.51 มาก 

5. ภาพรวมทั้งหมดของแอนิเมชัน 4.47 0.52 มาก 

รวม 4.45 0.51 มาก 

 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัย ไปกับ ปูองกันและบรรเทา  

สาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยผูเช่ียวชาญทางดานสื่อแอนิเมชัน และผูเช่ียวชาญทางดานอัคคีภัย จํานวน 15 

คน พบวาสื่อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัยไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช มีประสิทธิภาพอยู

ในระดับมาก ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชันจากกลุมตัวอยางในเขตพื้นท่ี จังหวัดนครศรีธรรมราช 

เกณฑ์การประเมิน �̅� S.D. การแปลผล 

1. ดานความถูกตอง ครบถวนของเนื้อหา 4.58 0.50 มากที่สุด 

2. ดานการออกแบบตัวละคร ฉาก 4.56 0.50 มากที่สุด 

3. ดานความสมบูรณแของภาพ เสียง 4.50 0.51 มากที่สุด 

4. ดานการเคลื่อนไหวของแอนิเมชัน 4.54 0.50 มากที่สุด 

5. ภาพรวมทั้งหมดของแอนิเมชัน 4.58 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.50 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่ อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัยไปกับปูองกันและบรรเทา 

สาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จากกลุมตัวอยางในเขตพื้นที่ จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 50 คน โดยการ

คัดเลือกกลุมอยางแบบเจาะจง พบวาสื่อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัยไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาล

นครศรีธรรมราช มีประสิทธิภาพอยูในระดับมากท่ีสุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 

 การเปรียบเทียบความรูทางดานการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัย กอน และหลังรับชมสื่อแอนิเมชัน โดยให

กลุมตัวอยางจํานวน 50 คน ทําแบบทดสอบความรูทางดานการปูองกันอัคคีภัย และเก็บรวบรวมคะแนน ขั้นถัดมาใหกลุม
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ตัวอยางดูสื่อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัยไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราช เมื่อกลุมตัวอยางได

ดูสื่อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัยไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลนครนครศรีธรรมราชจนจบ ผูวิจัยจึงใหกลุม

ตัวอยางทําแบบทดสอบหลังการรับชมสื่อแอนิเมชัน พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลและนํามาเปรียบเทียบขอมูลระหวางคะแนน

การทดสอบกอนการรับชมสื่อ และคะแนนการทดสอบหลังการรับชมสื่อจึงทําใหไดขอมูล ดังตารางที ่3 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความรูทางดานการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัย กอน และหลังรับชมสื่อแอนิเมชัน 

เกณฑ์การประเมิน 

(N=50) 

คะแนนเต็ม  ̅ 

การทดสอบก่อนรับชมสื่อ 30 13.42 

การทดสอบหลังรับชมสื่อ 30 26.76 

เปรียบเทียบผลการทดสอบ +13.34 

   

 ซึ่งพบวาผลการเปรียบเทียบความรูทางดานการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัยกอนการรับชมสื่อแอนิเมชัน 
จากกลุมตัวอยางจํานวน 50 คน ไดเฉลี่ย 13.42 และผลการทดสอบหลังรับชมสื่อแอนิเมชัน ไดเฉลี่ย 26.76 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย
เพิ่มขึ้น 13.34 คิดเป็นรอยละ 44.47 แสดงถึงการที่ผูรับชมสื่อมีความรูเพิ่มขึ้นเป็นอยางดี 
 

การอธิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 จากการดําเนินงานวิจัยครั้งนี้ทําใหไดสื่อแอนิเมชันท่ีมีประสิทธิภาพและมีประโยชนแ ท่ีสามารถนําไปใชในการบรรยาย
เพื่อสรางความรูความเขาใจใหกับนักเรียน นักศึกษา ประชาชนทั่วไป และหนวยงานตาง ๆ ไดรับรูถึงวิธีการปูองกันตัวให
สามารถเอาตัวรอดไดเมื่อเกิดอัคคีภัย ผลจากการประเมินประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชันโดยผูเช่ียวชาญทางดานสื่อแอนิเมชัน 
และผูเช่ียวชาญทางดานอัคคีภัยนั้น มีคะแนนประเมินประสิทธิภาพเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( ̅ = 4.45) และผลการประเมิน
ประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชันจากกลุมตัวอยาง มีคะแนนการประเมินประสิทธิภาพเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.55) 
และผลการเปรียบเทียบความรูจากกลุมตัวอยางกอน และหลังรับชมสื่อแอนิเมชัน จํานวน 50 คน มีผลการทดสอบเพิ่มขึ้นคิด
เป็นรอยละ 44.47 ดังนั้นจากขอมูลขางตนทําใหทราบวาสื่อแอนิเมชันเรื่องรูทันอัคคีภัยไปกับปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช มีประสิทธิภาพเพียงพอในการใหความรูเกี่ยวกับการปูองกันและการเอาตัวรอดจากอัคคีภัย ดวย
สื่อแอนิเมชันทําใหผูรับชมเขาใจเนื้อหาไดงาย และสามารถรับชมซ้ําได 

 

กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณเจาหนาที่สํานักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จังหวัด
นครศรีธรรมราช ท่ีใหการสนับสนุนขอมูลในการพัฒนาสื่อแอนิเมชัน  
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ST-O-03 
เกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินค้าเกษตร  

2D Animation Game: Agricultural Products 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อพัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร และเพื่อศึกษาความพงึพอใจของกลุม
ตัวอยางที่มีตอเกม คัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง คือ เกษตรกร จํานวน 20 คน และบุคคลที่มาซื้อสินคาในตลาดสินคา
เกษตร อําเภอพรหมครีี จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 30 คน ชวงอายุระหวาง 10-60 ปี สถิตทิี่นํามาใชในการวิเคราะหแ
ขอมูลไดแก คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน เครื่องมือในการวิจยั ประกอบดวยเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร และ
แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร ผลการวิจยัพบวา 1) การพัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มติ ิ
เรื่องสินคาเกษตร เป็นการออกแบบและพัฒนาเกมการตอจิ๊กซอวแ โดยใชขอมูลเกี่ยวกับสินคาเกษตรมาเป็นภาพในการตอ 
จิ๊กซอวแ แบงระดับการเลนออกเปน็ 2 ระดับ คือ ระดับงาย มภีาพจิก๊ซอวแ 12 ช้ิน และระดับยาก มีภาพจิ๊กซอวแ 18 ช้ิน ซึ่งผูเลน
จะตองตอจิ๊กซอวแใหเสร็จภายในเวลา 60 วินาที 2) เกษตรกรมีความพึงพอใจในการเลนเกมอยูในระดับมาก มีคาเฉลีย่เทากับ 
3.72 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 และบุคคลที่มาซื้อสนิคาในตลาดสินคาเกษตรอําเภอพรหมครีี มีความพึงพอใจ
ในการเลนเกมอยูในระดับมาก มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.05 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.45 
ค าส าคัญ: เกม  แอนิเมชัน 2 มิติ  สินคาเกษตร  

Abstract 

The purposes of this research were to develop 2D animation game: agricultural products 2) study 
the satisfaction of samples group. The sample consisted age range between 10-60 years of 20 agriculturist 
and 30 customers in agricultural market, Phrom Khiri district, Nakhon Si Thammarat, which was purposive 
sampling. The statistics used in the research were mean and standard deviation. The research instruments 
used in the study consisted of the 2D animation game: agricultural products and the satisfaction 
assessment form for 2D animation game. The results showed that 1) development 2D animation game: 
agricultural products were design and develop of the game jigsaw by agricultural products picture; include 
two levels: easy level number of 12 pieces and difficult level number of 18 pieces, which the players 
must complete the jigsaw within 60 seconds 2) the satisfaction of agriculturist with the game was at the 
high level with the mean score was 3.72, the standard deviation 0.50 and the satisfaction of customers in 
agricultural market, Phrom Khiri district with the game was at the high level with the mean score was 4.05, 
the standard deviation 0.45. 
Keywords: Game, 2D Animation, Agricultural Products 
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บทน า 

 จังหวัดนครศรีธรรมราช มีพื้นที่ใชประโยชนแทางการเกษตร รอยละ 49.2 ของพื้นที่ทั้งหมด (สํานักงานสถิติจังหวัด
นครศรีธรรมราช, 2559) ดังนั้นสินคาเกษตรในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช มีปริมาณมาก และเป็นรายไดหลักสําคัญ ซึ่ง
สหกรณแการเกษตรพรหมคีรี จํากัด ตําบลทอนหงสแ อําเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นพื้นที่หนึ่งที่มีผลิตทาง
การเกษตรเยอะ และสหกรณแการเกษตรพรหมคีรีมีระบบการตลาดสินคาเกษตรที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา เนื่องจาก
ความตองการของผูบริโภคเปลี่ยนไป ทําใหการผลิตเปลี่ยนไปดวย นอกจากนี้สินคาบางชนิดก็เป็นสินคาที่เนาเสียงาย ยากใน
การควบคุมคุณภาพของสินคา เนื่องจากการผลิตสินคาเกษตรจะขึ้นอยูกับฤดูกาล ธรรมชาติ ระยะเวลาในการปลูก -เก็บเกี่ยว 
หากมีสภาพอากาศดีไดผลผลิตมาก ก็จะทําใหมีปริมาณสินคาลนตลาด ราคาตกสงผลตอรายไดเกษตร แตถาเกิดภัยธรรมชาติ
ขึ้น ผลผลิตไดนอยลงเกษตรกรก็ขาดรายได ดังนั้นสหกรณแการเกษตรพรหมคีรี จํากัด มีความตองการสรางเกมแอนิเมชัน 2 มิติ 
เรื่องสินคาเกษตร ใหทางสหกรณแเกษตรพรหมคีรี จํากัด เพื่อเป็นการผอนคลายและฝึกฝนสมาธิใหกับเกษตรกรและบุคคลที่เขา
มาซื้อสินคาดวยการเลนเกมแอนิเมชันเพิ่มความสนุกสนานและกระตุนในการทํางานของคลื่นสมองในการจดจําไดเป็นอยางดี 
และสามารถเลนในระหวางเขามาติดตอมาใชบริการ 
 ดังนั้นผูวิจัยจึงไดพัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร ในรูปแบบเกมจิ๊กซอวแใหกับสหกรณแการเกษตรพรหม
คีรี จํากัด ดวยใชโปรแกรม Adobe Animate CC ในการออกแบบ และพัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร เพื่อให
ผูใชบริการหรือคนทั่วไปสามารถเลนไดระหวางมาใชบริการเพื่อความสนุกสนานในการเลน โดยใชขอมูลเกี่ยวกับสินคาเกษตร
มาเป็นภาพในการตอจิ๊กซอวแ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรือ่งสินคาเกษตร  
2. เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร 

 

วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 

 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร และประเมินความพึงพอใจการเลนเกม 

ดังนั้นจึงมีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้ 

ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  

กลุมตัวอยาง คัดเลือกแบบเจาะจง แบงออกเป็น 2 กลุม คือ เกษตรกร จํานวน 20 คน และบุคคลที่มาซื้อสินคาใน

ตลาดสินคาเกษตร อําเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 30 คน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. เกมแอนิเมชัน 2 มิติ  เรื่องสินคาเกษตร  
2. แบบประเมินประสิทธิภาพของเกมแอนิเมชัน 2 มิติ  เรื่องสินคาเกษตร  

วิธีการด าเนินการ  

1. ศึกษาและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสินคาเกษตรและการสรางเกมดวยโปรแกรม Adobe Animate  
2. ออกแบบเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร ดวยการวาดสตอรี่บอรแด 
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ภาพที่ 1 โครงเรื่องเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร 
 

3. พัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ  เรื่องสินคาเกษตร ดวยโปรแกรม Adobe Animate    
4. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจการทดลองเลนเกมแอนิเมชัน 2 มิติ   
5. นําเกมแอนิเมชัน 2 มิติ ใหเกษตรกรที่จําหนายสินคาในสหกรณแการเกษตร อําเภอพรหมคีรี จํานวน 20 คน และ

บุคคลที่มาซื้อสินคาในตลาดสินคาเกษตร อําเภอพรหมคีรี จํานวน 30 คน ทดสอบเลนเกมแอนิเมชัน 2 มิติ และตอบแบบ
ประเมินความพึงพอใจในการเลนเกม 

6. ผูวิจัยนําขอมูลการประเมินจากกลุมตัวอยางมาวิเคราะหแเพื่อใหไดผลการประเมิน  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะหแผลการประเมินความพึงพอใจสําหรับการเลนเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร ใชมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งมีระดับมาตราสวน 5 ระดับ ใชสถิติในการวิเคราะหแขอมูล คือ คาเฉลี่ย (Mean) และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยของกลุมตัวอยางโดยมีเกณฑแการแปลความหมายของคาเฉลี่ย ดังน้ี 

  5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
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  3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 

  2 หมายถึง พึงพอใจนอย 

  1 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 

  

ผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร เป็นการออกแบบและพัฒนาสื่อ แอนิเมชันดวย

โปรแกรม Adobe Animate CC โดยใชขอมูลเกี่ยวกับสินคาเกษตรมาเป็นภาพในการตอจิ๊กซอวแ และประเมินความพึงพอใจตอ

เกม ดังนั้นจึงทําใหมีผลการวิจัยดังนี้ 

  1. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแ 1) เพื่อพัฒนาเกมแอนเิมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร มีผลการวิจัยดังนี้  

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 สื่อเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร ดวยโปรแกรม Adobe Animate CC 
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 2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแ 2) เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคา

เกษตร มีผลการวิจัยดังนี้  

2.1 เกษตรกร จํานวน 20 คน 

 

ตารางที่ 1 ผลความพึงพอใจของเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร โดยกลุมตัวอยางแบบเจาะจง คือ เกษตรกร จํานวน 

20 คน 

รายการประเมินคุณภาพ ค่าเฉลี่ย S.D ระดับคุณภาพ 
เนื้อหานาสนใจ 3.65 0.49 มาก 
กิจกรรม 3.65 0.49 มาก 
ภาพ กราฟิก 3.75 0.44 มาก 
เสียงนาสนใจ 
ความนาสนใจโดยภาพรวม 
ความเหมาะสมของเวลา 

3.65 
3.75 
3.85 

0.49 
0.72 
0.37 

มาก 
มาก 
มาก 

รวมค่าเฉลี่ยทั้งหมด 3.72 0.50 มาก 

 

 จากตารางที่ 1 ผลความพึงพอใจของเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร โดยกลุมตัวอยางแบบเจาะจง คือ 

เกษตรกร ดานเกมแอนิเมชัน 2 มิติ มีความพึงพอใจ แบงเป็น 6 ดาน มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( ̅= 3.72, S.D. = 

0.50) ซึ่งแบงรายละเอียดตามดานคุณภาพดานเนื้อหานาสนใจของสื่อแอนิเมชัน มีคุณภาพเฉลี่ย  รวมอยูในระดับมาก ( ̅= 

3.65, S.D. = 0.49) ดานกิจกรรม มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มาก ( ̅= 3.65, S.D. = 0.49) ดานภาพกราฟิก มีคุณภาพ

เฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( ̅= 3.75, S.D. = 0.44) ดานเสียงนาสนใจ มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มาก ( ̅= 3.65, S.D. = 

0.49) ดานความนาสนใจโดยภาพรวม มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มาก ( ̅= 3.75, S.D. = 0.72) ดานความเหมาะสมของ

เวลา มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มาก ( ̅= 3.85, S.D. = 0.37) 

2.2 ผลความพึงพอใจของเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร โดยบุคคลที่มาซื้อสินคาในตลาดสินคาเกษตร 

อําเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 30 คน  แสดงผลความพึงพอใจ ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลความพึงพอใจของบุคคลที่มาซื้อสินคาในตลาดสินคาเกษตร อําเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน  

30 คน  ท่ีมีตอเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร 

รายการประเมินคุณภาพ ค่าเฉลี่ย S.D ระดับคุณภาพ 
เนื้อหานาสนใจ 3.87 0.35 มาก 
กิจกรรม 4.03 0.61 มากที่สุด 
ภาพ กราฟิก 4.30 0.47 มากที่สุด 
เสียงนาสนใจ 
ความนาสนใจโดยภาพรวม 
ความเหมาะสมของเวลา 

4.10 
3.93 
4.07 

0.48 
0.37 
0.45 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
รวมค่าเฉลี่ยทั้งหมด 4.05 0.45 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 2 ผลการสํารวจความพึงพอใจ ของบุคคลที่มาซื้อสินคาในตลาดสินคาเกษตร อําเภอพรหมคีรี จังหวัด
นครศรีธรรมราช จํานวน 30 คน  ที่มีตอเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร มีการสํารวจความพึงพอใจแบงเป็น 6 ดาน มี
คุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ( ̅= 4.05, S.D. = 0.45) ซึ่งแบงรายละเอียดตามดานคุณภาพดานเนื้อหานาสนใจของสื่อ
แอนิเมชัน มีคุณภาพเฉลี่ย รวมอยูในระดับมาก ( ̅= 3.87, S.D. = 0.35) ดานกิจกรรม มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มาก
ที่สุด ( ̅= 4.03, S.D. = 0.61) ดานภาพกราฟิก มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( ̅= 4.30, S.D. = 0.47) ดานเสียง
นาสนใจ มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มากที่สุด ( ̅= 4.10, S.D. = 0.48) ดานความนาสนใจโดยภาพรวม มีคุณภาพเฉลี่ย
รวมอยูในระดับ มาก ( ̅= 3.93, S.D. = 0.37) ดานความเหมาะสมของเวลา มีคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มากที่สุด ( ̅= 
4.07, S.D. = 0.45) 

 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยครั้งนี้พบวาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร บรรลุวัตถุประสงคแดังนี้ การประเมินความพึงพอใจจาก
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง พบวา เกษตรกรมีความพึงพอใจในการเลนเกม แอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร ประกอบดวย
รูปภาพเสมือนจริง ที่มีสีสันดึงดูดความสนใจใหเกษตรกรและบุคคลที่มาซื้อสินคาในตลาดสินคาเกษตรอําเภอพรหมคีรี มีความ
เขาใจในรูปราง ลักษณะรูปภาพ และชวยในการจดจํางายมากขึ้น และยังสามารถฝึกสมาธิในการเลนมากขึ้นอีกดวย ในการ
พัฒนาเกมแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่องสินคาเกษตร ในครั้งนี้ไดบรรลุเปูาหมายที่ตัง้ไว และกอใหเกิดประโยชนแกับเกษตรกรและบุคคล
ที่เขามาซื้อสินคามาก โดยผลการวิจัยพบวา เกษตรกรมีความพึงพอใจในการเลนเกมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 และบุคคลที่มาซื้อสินคาในตลาดสินคาเกษตรอําเภอพรหมคีรี มีความพึงพอใจในการ
เลนเกมอยูในระดับมาก มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.05 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.45 
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การพัฒนาสื่อแอนิเมชันในการประชาสัมพันธ์บ้านยายราโฮมสเตย์ 

Animation Development for Public Relations of Ban Yai Ra Homestay  
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*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0638183713, E-mail address: 6111317006@nstru.ac.th 
 

บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อพัฒนาสื่อแอนิเมชันประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ จังหวัดนครศรีธรรมราช และ
เพื่อศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอแอนิเมชัน การวิจัยในครั้งนี้คัดเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ ซึ่งเป็น
นักทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 50 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ สื่อแอนิเมชันประชาสัมพันธแบานยายรา
โฮมสเตยแ และแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอแอนิเมชันบานยายราโฮมสเตยแ สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก รอยละ 
คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) สื่อแอนิเมชันประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ เป็นการ
ออกแบบและพัฒนาดวยโปรแกรมสําเร็จรูป Adobe Animate ประกอบดวยเนื้อหาหลักเกี่ยวกับรูปแบบที่พัก อาหารที่มีใน
โฮมสเตยแ ผลไม การเดินทางมายังโฮมสเตยแ จุดเดนของโฮมสเตยแ และชองทางการติดตอของโฮมสเตยแ 2) ผูตอบแบบสอบถามมี
อายุระหวาง 15-50 ปี สวนใหญเป็นเพศหญิง คิดเป็นรอยละ 80 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  ( ̅ = 4.44, S.D. = 0.51) 
และเพศชาย คิดเป็นรอยละ 20 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( ̅ = 4.00, S.D. = 0.49)  
ค าส าคัญ: แอนิเมชัน ประชาสัมพนัธแ บานยายราโฮมสเตยแ  
 

Abstract 

The objective of this research was to develop animation media for public relations at Ban Yai Ra 
Homestay. Nakhon Si Thammarat Province and to study the satisfaction of the sample with the animation 
This research randomly selected samples. which is a tourist in Nakhon Si Thammarat Province, 50 people 
the research tools are Animated media for public relations at Ban Yai Ra Homestay and the satisfaction 
assessment form for the animation of Ban Yai Ra Homestay. The statistics used to analyze the data were 
percentage, mean, and standard deviation. The results showed that 1) the public relation of Ban Yai Ra 
Homestay animation design and develop with Adobe Animate program which the content include 
homestay type, food, fruit, travel route, view point homestay and Ban Yai Ra Homestay contact 2) the 
research subjects‖ age of 15-50 most were female as a percentage 80 at the high level of satisfaction (  ̅= 
4.44, S.D. = 0.51) and male as a percentage 20 at the high level of satisfaction (  ̅= 4.00, S.D. = 0.49) 
Keywords: Animation, Public Relation, Baan Yai Ra Homestay 
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บทน า 

ในปใจจุบันประเทศไทยนั้น มีปใญหาดานสิ่งแวดลอม มีแนวโนมจะขยายตัวมากขึ้นในอนาคต ดังนั้น จึงใหความสําคัญ และ
พยายามแกไขปใญหาดังกลาว ถาจะกลาวถึงอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและการเดินทาง โดยมีขอมูลจากสํานักงานทองเที่ยว
และกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาจํานวนนักทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องทุกปี สําหรับปี 2562 
มีจํานวนนักทองเที่ยว 3,999,779 คน เพิ่มขึ้นจากปี 2561 (รอยละ 0.7) โดยเป็นนักทองเที่ยวชาวไทย 3,911,063 คน (รอยละ 
97.8) และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 88,716 คน (รอยละ 2.2) จะเห็นไดวามีนักทองเที่ยวทั้งหมดเพิ่มขึ้นในสัดสวนที่
ใกลเคียงกันตลอด 4 ปีที่ผานมา โดยภาพรวมจะเห็นไดวา นักทองเที่ยวไดหลั่ งไหลเขามาสูจังหวัดนครศรีธรรมราช มีจํานวน
สูงขึ้นอยางตอเนื่องในทุกปี จึงทําใหเกิดรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้นเป็นจํานวนมาก พบวาจํานวนนักทองเที่ยวและรายได
จาการทองเที่ยวของจังหวัดนครศรีธรรมราชตั้งแตปี 2559 ถึง 2562 มีอัตราการขยายตัวสอดคลองกันอยางตอเนื่อง โดยรายได
จากการทองเที่ยวของจังหวัดนครศรีธรรมราช ในปี 2562 มีจํานวน 17,219 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2561 เล็กนอยประมาณ 
83 ลานบาท หรือคิดเป็นรอยละ 0.5 ซึ่งอัตราการขยายตัวลดลงจากปีอื่น ๆ และรักษาจุดเดนดานขนบธรรมเนียม ประเพณี
ทองถิ่น วิถีชีวิต และอัตลักษณแทองถิ่นของจังหวัดที่มีเสนหแ เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางมาทองเที่ยวมากขึ้น โดยรวมกัน
สรางความเชื่อมั่นแกนักทองเที่ยวในเรื่อง สะดวก สะอาด ปลอดภัย รวมไปถึง สินคาของฝากเมืองนคร และสิ่งที่ขาดไมไดคือ 
การประชาสัมพันธแ ใหทองเที่ยวอยางมีสติ ในชวงที่ไวรัสโควิด 19 กําลังระบาด “นครศรีธรรมราช นครแหงอารยธรรม เราชาว
นคร คือ อารยชน มุงมั่น สรางสรรคแ รวมกันพัฒนาเมืองนคร” (สํานักงานสถิติจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2562)   

บานยายราโฮมสเตยแ ตั้งอยูในตําบลพรหมโลก อําเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช จัดตั้งเป็นโฮมสเตยแและ ได
ใหบริการทางดานที่พัก และอาหาร มาตั้งแตปี พ.ศ.2548 โดยมีจุดเดน คือ ธารน้ําใสที่ไหลมาจากน้ําตกพรหมโลกใหเลน และมี
อาหารทองถิ่นมีความดั้งเดิมของวัฒนธรรมทองถิ่นใหบริการ ท่ีพักมีการตกแตงหลากหลาย แบบที่มีความเรียบงายใหเขากับวิถี
ชีวิตชนบทอีกทั้งยังมีการจัดกิจกรรมการเดินปุาโดยใหชาวบานในทองถิ่นเป็นผูนําทางเพื่อเป็นรายไดแกคนในชุมชน โดยบาน
ยายราโฮมสเตยแมีรูปแบบบานพัก ทั้งแบบบานเดี่ยวที่ใหความเป็นสวนตัว และมีเต็นทแริมคลองที่ใหความรูสึกใกลชิดธรรมชาติ 
บานยายราโฮมสเตยแจึงเหมาะสําหรับกลุมนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเป็นครอบครัวหรือกลุมเพื่อน รวมถึงกลุมนักทองเที่ยวเชิง
อนุรักษแบานยายราโฮมสเตยแจึงอยากที่จะแนะนําท่ีพักสไตลแคนภาคใต ใชชีวิตแบบชาวบานธรรมดาๆ ใหนักทองเที่ยวสนใจเขา
พัก (จิรา ศรีราเพ็ญ, 2563)  ซึ่งบานยายราโฮมสเตยแมีความพรอมในการตอนรับนักทองเที่ยวแตบานยายราโฮมสเตยแยังไมเป็น
ที่รูจัก ดังนั้นบานยายราโฮมสเตยแจึงมีความตองการใหมีการแนะนําผานสื่อ ซึ่งสื่อแอนิเมชันเป็นอีกชองทางหนึ่งที่สามารถสราง
ความสนใจใหกับผูเขาพักได รวมทั้งสามารถนําไปเป็นสื่อในการออกบูทตาง ๆ ใหกับบุคคลทั่วไปรับรูได และดึงดูดใจมากยิ่งขึ้น  
ดังนั้น ผูจัดทําจึงไดนําปใญหาและความตองการของบานยายราโฮมสเตยแมาพัฒนาเป็นสื่อแอนิเมชันประชาสัมพันธแ เพื่อเป็น
เครื่องมือในการแนะนําที่พักของบานยายราโฮมสเตยแและเป็นที่รูจักของคนทั่วไป โดยการออกแบบและพัฒนาดวยโปรแกรม
สําเร็จรูป Adobe Animate CC ประกอบดวยเนื้อหาหลักเกี่ยวกับรูปแบบที่พัก อาหารที่มีในโฮมสเตยแ ผลไม การเดินทางมายัง
โฮมสเตยแ จุดเดนของโฮมสเตยแ และชองทางการติดตอของโฮมสเตยแ  

 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อพัฒนาสื่อแอนิเมชันประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ จังหวัดนครศรีธรรมราช  

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอแอนิเมชัน 
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วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 

วัสดุอุปกรณในการวิจัย 

ผูวิจัยจัดทําวิจัยโดยการใชเครื่องมือในการวิจัย ดังนี ้

 1. สื่อแอนิเมชันในการประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ ออกแบบและพัฒนาดวยโปรแกรมสําเร็จรูป Adobe 

Animate CC 

 2. แบบประเมินความพึงพอใจในการรับชมสื่อแอนิเมชันประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ  

 3. งานวิจัยนี้มีการนําคาสถิติมาเป็นเครื่องมือในการวิเคราะหแผลขอมูล (กฤษณพงศแ เลิศบํารุงชัย, 2563) 

 - คาเฉลี่ย (Mean)  

  สูตรการคํานวณ  ̅ = ∑   

        𝑛                                                                              
    ∑       =     ผลรวมของคะแนนทั้งหมด  

       𝑛     =     จํานวนคะแนนท้ังหมด หรือขอมูลทั้งหมด 

 - รอยละ (Percentage) 

  สูตรการคํานวณ รอยละ     =     ตัวเลขท่ีตองการเปรียบเทียบ 

         จํานวนเต็ม        ตัวเลขท่ีตองการเปรียบเทียบ x 100 

 - คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

  สูตรการคํานวณ     S.D.     =     ∑( −  ̅)2  

                     𝑛−1 

ประชากรและกลมุตัวอย่าง 

 กลุมตัวอยางคดัเลือกแบบบังเอญิ ซึ่งเป็นนักทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 50 คน  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ผูวิจัยออกแบบและพัฒนาสื่อแอนิเมชันเรื่อง “การพัฒนาสื่อแอนิเมชันในการประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ” 

โดยมีขั้นตอนในการออกแบบและพัฒนาโดยใชกระบวนการในการออกแบบสื่อแอนิเมชัน ดังนี้ 

1. ศึกษาเทคโนโลยีเกี่ยวกับสื่อแอนิเมชัน และรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับบานยายราโฮมสเตยแ เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะห

ออกแบบ และพัฒนาสื่อแอนิเมชัน 

2. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาและรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห และออกแบบสื่อแอนิเมชันในการประชาสัมพันธแบาน

ยายราโฮมสเตยแ ซึ่งทําใหไดโครงเรื่องที่จะนําเสนอ และองคประกอบของเนื้อหาแบงออกเปน 5 สวน คือ 1) รูปแบบที่พัก  

2) อาหารและผลไมที่มีในโฮมสเตยแ 3) การเดินทางมายังโฮมสเตยแ 4) จุดเดนของโฮมสเตยแ 5) ชองทางการติดตอของโฮมสเตยแ  

3. นําโครงเรื่องมาจัดทําสตอรี่บอรด เพื่อสรางความสะดวกในการพัฒนาสื่อแอนิเมชัน ซึ่งทําใหไดผลการจัดทําสตอรี่

บอรแด แสดงดังภาพท่ี 1  
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   . 
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ภาพที่ 1 สตอรี่บอรแด 
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 4. ทําแบบประเมินความพึงพอใจการรับชมสื่อแอนิเมชัน โดยแบบประเมินมีการออกแบบใหมีขอประเมินเกี่ยวกับ

ความครบถวนถูกตองของเนื้อหา ความนาสนใจของเนื้อเรื่อง ความสวยงามเหมาะสมของภาพและเสียง โดยใชรูปแบบการ

ประเมินมาตรวัด 5 ระดับของลิเคิรแท (กฤษณพงศแ เลิศบํารุงชัย, 2563) คือ  

 5  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด  

 4  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก  

 3 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง  

 2  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอย  

 1  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด  

 5. นําสื่อแอนิเมชันเรื่อง “การพัฒนาสื่อแอนิเมชันในการประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ” ใหกลุมนักทองเที่ยวใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 50 คน รับชม และรวมทําแบบประเมินเกี่ยวกับสื่อแอนิเมชัน พรอมท้ังเก็บรวบรวมขอมูล 

 6. นําขอมูลการประเมินความพึงพอใจมาวิเคราะหแขอมูลหลังการรับชมสื่อแอนิเมชันจากผูรับชม  

ผลการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่องการพัฒนาสื่อแอนิเมชันในการประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ มีวัตถุประสงคแ 2 ขอ โดยดําเนินการ

ตามวิธีการดําเนินการวิจัย ซึ่งทําใหไดผลการวิจัยดังนี้ 

จากผลการดําเนินการการจัดทําสตอรี่บอรแด ผูวิจัยไดนําไปใชเป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อแอนิเมชันเรื่องการพัฒนา

สื่อแอนิเมชันในการประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแโดยมีเนื้อหาทั้งหมด 5 สวน คือ รูปแบบที่พัก อาหารและผลไม การ

เดินทาง จุดเดนตาง ๆ และชองทางการติดตอ แสดงดังภาพท่ี 2 

สวนท่ี 1 รูปแบบท่ีพัก 
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สวนท่ี 2 อาหารและผลไม 

สวนท่ี 3 การเดินทาง 
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ภาพที่ 2 ใชโปรแกรมสําเร็จรูป Adobe Animate CC ในการสรางสื่อแอนิเมชัน 

 

สวนท่ี 4 จุดเดนตางๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนท่ี 5 ชองทางการติดตอ 
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ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอแอนิเมชัน ผลการวิจัยดานความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มี
ตอการรับชมสื่อแอนิเมชันเรื่องการประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ จากนักทองเที่ยวในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จํานวน 50 คน และนําผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอการรับชมสื่อแอนิเมชันมาวิเคราะหแขอมูลทําใหทราบผล ดังตารางที่ 
1 และ 2 ผลการประเมินแบบสอบถามความพึงพอใจนักทองเที่ยวท่ีมาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีความพึงพอใจใน

การรับชมแอนิเมชันอยูในระดับมากที่สุด ( ̅= 4.57, SD = 0.49) โดยผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 15-50 ปี สวนใหญ

เป็นเพศหญิง คิดเป็นรอยละ 80 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (  ̅ = 4.44, SD = 0.51) และเพศชาย คิดเป็นรอยละ 20 มี

ความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( ̅= 4.00, SD = 0.49) 
 

ตารางที่ 1 ความพึงพอใจของผูชมเพศหญิงที่มีตอสื่อแอนิเมชัน เรื่องสื่อแอนิเมชันประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ 

รายการประเมิน  ̅ S.D. ความหมาย 

ดานเนื้อหาแอนิเมชันโดยรวม 4.85 0.36 มากที่สุด 

ดานภาพแอนิเมชัน 3.97 0.66 มาก 

ดานวิธีการนําเสนอ 4.67 0.47 มากที่สุด 

ดานเสยีงนาสนใจ 3.95 0.55 มาก 

ดานความนาสนใจโดยภาพรวม 4.57 0.50 มากที่สุด 

ดานความเหมาะสมของเวลา 4.60 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.44 0.51 มาก 

  
ตางรางที่ 2 ความพึงพอใจของผูชมเพศชายที่มีตอสื่อแอนิเมชัน เรื่อง สื่อแอนิเมชันประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ 

รายการประเมิน  ̅ S.D. ความหมาย 

ดานเนื้อหาแอนิเมชันโดยรวม 4.70 0.48 มากที่สุด 

ดานภาพแอนิเมชัน 3.70 0.48 มาก 

ดานวิธีการนําเสนอ 4.40 0.52 มาก 

ดานเสยีงนาสนใจ 3.60 0.52 มาก 

ดานความนาสนใจโดยภาพรวม 3.40 0.52 มาก 

ดานความเหมาะสมของเวลา 4.20 0.42 มาก 

รวม 4.00 0.49 มาก 
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การอภิปรายและสรุปผลงานวิจัย 

จากการดําเนินงานวิจัยในครั้งนี้ทําใหไดสื่อแอนิเมชัน จากแบบสอบถามจะเห็นไดวานักทองเที่ยวสวนใหญเป็นเพศ
หญิง และนิยมทองเที่ยวเป็นกลุมคณะ ซึ่งจากการสํารวจยังพบอีกวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในที่พักโฮมสเตยแแบบ
ทองเที่ยวแบบเชิงนิเวศมากพอสมควร และมีแนวโนมบอกตอใหบุคคลอื่นมากยิ่งขึ้น เพราะนักทองเที่ยวเห็นวา มีที่พักและมี
แหลงทองเที่ยวบรรยากาศดี สวยงาม และมีใชชีวิตแบบชาวบานมีความเป็นมิตร จากการวิเคราะหแการพัฒนาสื่อแอนิเมชันใน
การประชาสัมพันธแบานยายราโฮมสเตยแ ผานการสัมภาษณแพบวา บานยายราโฮมสเตยแเป็นท้ังที่พักและยังมีแหลงทองเที่ยวเพื่อ
การเรียนรูอีกมากมาย ทั้งในการเรียนรูดานธรรมชาติและวัฒนธรรม รวมถึงเป็นพื้นที่ที่มีเรื่องราววัฒนธรรมประเพณีและวิถี
ชีวิตที่เป็นเอกลักษณแ ตลอดจนมีสินคาโอทอปและผลไมตามฤดูกาล เพื่อใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสบรรยากาศชาวบานสไตลแ
ภาคใตอยางแทจริงและมีราคาที่ไมสูง และยังเป็นแหลงเรียนรูเกษตร และระบบนิเวศนแที่หลากหลาย แตก็พบวายังขาดการ
ประชาสัมพันธแที่ยังไมทั่วถึงพอ มีเพียงแคการบอกตอ และการใชวิธีแบบเดิม ๆ ดังนั้น นักทองเที่ยวจึงยังไมมีการเขาถึงที่พัก ซึ่ง
สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ วรรณรัตนแ ศรีรัตนแ (2561) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธแการทองเที่ยว 
ตามมาตรฐานโฮมสเตยแไทยในจังหวัดสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบวา การดําเนินงานประชาสัมพันธแควรมีผูรับผิดชอบการ
ประชาสัมพันธแโฮมสเตยแ ศึกษาทําความเขาใจนักทองเที่ยวกลุมเปูาหมาย การประชาสัมพันธแผานสื่อและชองทางที่
กลุมเปูาหมายเขาถึงงาย สรางและนําเสนอจุดเดนหรืออัตลักษณแของโฮมสเตยแ สรางเครือขายประชาสัมพันธแระหวางโฮมสเตยแ
ดวยกันเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรูและเรียนรูรวมกัน สงเสริมความรูความเขาใจดานการประชาสัมพันธแและการใชสื่อใหแก
เจาของกิจการ 
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ผลงานวิชาการภาคโปสเตอร ์

 

 

 

 

 

  



 

407 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สาขาภาษาต่างประเทศ 
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FL-P-01 
การวิเคราะห์เทคนิคและปัจจัยการแปลค าสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือนวนิยาย 

เรื่องแฮร์รี่ พอตเตอร์ กับ ห้องแห่งความลับ 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคแเพื่อวิเคราะหแเทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามในหนังสือนว

นิยายเรื่อง แฮรรี่ พอตเตอร์ กับ ห้องแห่งความลับ ฉบับภาษาอังกฤษและฉบับแปลภาษาไทย จํานวน 5 บท บทละ  20  ชุด

ประโยค รวม 100 ชุดประโยค และบันทึกในแบบวิเคราะหแขอมูล โดยใชสถิติเชิงบรรยายเป็นคารอยละ ผลการวิจัย พบวา (1) 

เทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบมากที่สุด ไดแก การแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง  คิดเป็นรอย

ละ 30.6 เทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบนอยที่สุด คือ การแปลจากความหมายเฉพาะเจาะจงสูความหมายทั่วไป คิดเป็น

รอยละ 0.9  (2) ปใจจัยการแปลคําสรรพนาม พบการแปลคําสรรพนามที่มีปใจจัยของบริบทดานสถานการณแมากที่สุด คิดเป็น

รอยละ 44.3  และมีการแปลคําสรรพนามที่มีปใจจัยของบริบทดานทัศนคติ และสรรพนามที่มีปใจจัยของบริบททางอารมณแที่

นอยที่สุด จํานวนเทากัน คิดเป็นรอยละ 1.2 ของจํานวนปใจจัยการแปลทั้งหมดที่พบ  

ค าส าคัญ: เทคนิคการแปลคําสรรพนาม, ปใจจัยการแปลคําสรรพนาม, แฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ 

Abstract 

This qualitative research aims to study English-Thai pronoun techniques and factors used by a 

translator in ‘Harry Potter and the Chamber of Secrets’ novel. A hundred sentences covering five chapters 

with twenty sentences selected in each are recorded and analyzed in a data recording sheet. The 

descriptive statistics used is percentage. The study reveals that generic to specific translation technique is 

mostly used at 30.6 %. Conversely, specific to generic translation technique is least used at 0.9 %. In 

addition, the situational context is the translation factor which is mostly used at 44.3 %. The translation 

factors of attitude and emotional contexts are equally used at 1.2% from nine translation factors studied.  

Keywords: Pronoun translation technique, factor of pronoun translation, Harry Potter and the Chamber of 

Secrets. 
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บทน า 

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในฐานะภาษาสากล (Global language)  เป็นหนึ่งในภาษาหลักของ

องคแการสหประชาชาติ อิทธิพลของภาษาอังกฤษเกิดขึ้นมาอยางชานาน นับแตสมัยการลาอาณานิคมไปยงัประเทศตาง ๆ สงผล

ใหภาษาอังกฤษไดรับการเผยแพร และถูกใชในฐานะภาษาราชการ หรือในฐานะของภาษาตางประเทศในประเทศตาง ๆ ทั่ว

โลก ในระดับภูมิภาคอาเซียน ภาษาอังกฤษมีบทบาทในฐานะเป็นภาษาที่ใชการทํางานระหวางประเทศสมาชิก หรือ working 

language ในระหวางกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน อีกดวย (เอษณ ยามาลี, 2561)  

สําหรับประเทศไทย ภาษาอังกฤษไดกลายมาเป็นสวนหนึ่งในการดําเนินชีวิตของคนไทย  ไมวาจะเป็นทางดาน

การศึกษา อาชีพ วัฒนธรรม หรือแมแตการสื่อสารในชีวิตประจําวัน โดยเฉพาะในการดานการศึกษา ภาษาอังกฤษถูก

กําหนดใหบรรจุในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมีการจัดการเรียนการสอนตั้งแตระดับชวงช้ันที่ 1 (ตั้งแตระดับช้ัน

ประถมศึกษาปีที่ 1 – 3) และกําหนดใหมีการจัดสอบวัดระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษเมื่อสําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายตามลําดับ ท้ังนี้ เพื่อขานรับนโยบายของรัฐบาลที่ตองการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนในชาติ

ใหสามารถแขงขันกับตลาดแรงงานในระดับภูมิภาคอาเซียนได (มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2563)  

จากความสําคัญของภาษาอังกฤษที่มีตอประเทศไทยดังที่กลาวขางตนทําใหคนไทยจําเป็นตองใชภาษาอังกฤษใน

ฐานะแหลงขอมูลความรูตางๆ สําหรับการดําเนินชีวิตประจําวัน และในการประกอบอาชีพอยางหลีกเลี่ยงไมได   สิ่งเหลานี้

สงผลใหศาสตรแการแปลไดเขามามีบทบาทในชีวิตของประชาชนคนไทยดวยเชนกัน เชน การแปลกฎหมาย การแปลเอกสาร

ระหวางประเทศ การแปลภาพยนตรแตางประเทศ และการแปลวรรณกรรมซึ่งถือเป็นหนึ่งประเภทของการแปลที่ไดความนิยม 

เนื่องจากวรรณกรรมที่มีช่ือเสียง มักเป็นวรรณกรรมตางประเทศ เมื่อวรรณกรรมนั้น มีชื่อเสียงในระดับประเทศ หรือ ระดับโลก 

ก็มักถูกนํามาเผยแพรในภาษาตางๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งวรรณกรรมประเภทนวนิยายที่มีผูอานเป็นจํานวนมาก  หนังสือนว

นิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ ท่ีเขียนโดยเจเค โรวแลิ่ง เป็นหนึ่งในนวนิยายที่โดงดังและประสบความสําเร็จ

จนมีการนํามาผลิตเป็นฉบับภาพยนตรแ และไดรับการตีพิมพแเผยแพรเป็นภาษาตาง ๆ รวมถึงภาษาไทย ซึ่งนวนิยายประเภท

แฟนตาซี หรือจินตนาการเชนนี้สามารถถายทอดอารมณแ ความรูสึกนึกคิด ตลอดจนความหมายจากภาษาตนทางมายังภาษา

ปลายทางไดอยางเป็นธรรมชาติไมแพการแปลวรรณกรรมประเภทอื่น  นักแปลจําเป็นตองมีเทคนิคการแปลในรูปแบบตางๆ 

เพื่อใหรูปแบบภาษา ตลอดจนความหมายมีความถูกตองและสอดคลองตามธรรมชาติของภาษานั้น ๆ (ไนดา, 1982)  

คําสรรพนาม ถือเป็นชนิดของคําที่ใชเรียกแทนคํานาม โดยในภาษาอังกฤษ และภาษาไทย มีการใชคําสรรพนามที่มี

สวนท่ีเหมือนและแตกตางกัน เชน ในภาษาอังกฤษ สรรพนามบุรุษท่ี 1 คือ I แตในภาษาไทยอาจใชคําวา ฉัน ดิฉัน ผม กระผม 

ขา ขาพเจา ซึ่งข้ึนกับบริบทของบุคคลนั้น  หนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ โดย สุมาลี บํารุงสุข มี

การใชคําสรรพนามที่คอนขางหลากหลายในภาษาปลายทาง จึงไดมีการศึกษาวิเคราะหแเทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนาม

จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ โดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้มุงเนน

การศึกษาเทคนิคการแปลคําสรรพนามที่ผูแปลใช รวมถึงการวิเคราะหแปใจจัยที่สงผลตอการใชคําสรรพนามเหลานี้  
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เทคนิคการแปลคําสรรพนาม 

วิธีด าเนินการ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การวิเคราะหแเทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในนวนิยายเรื่อง

แฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพที่มีแนวคิดจากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

เป็นแนวทางในการศึกษา คนควา วิเคราะหแ โดยมีหลักการของกรอบแนวคิดตามทฤษฎีของลารแสัน (1982) และปใจจัยการแปล

ของ พัชรี โภคาสัมฤทธิ (2549) แสดงในรูปแบบกรอบแนวคิดวิจัยนี้  

 

 

ตัวแปรตน                                                          

 

 

 

 

 

   

ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคิดงานวิจัยแสดงถึงความสัมพันธแระหวางเทคนิคและปใจจัย 

การแปลคําสรรพนามในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ   

 กลุมประชากรในการทําวิจัยครั้งนี้เป็นการวิเคราะหแเทคนิคและปใจจัยการแปลในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอต

เตอรแ กับ หองแหงความลับ ฉบับภาษาอังกฤษและฉบับแปลภาษาไทย มีจํานวน 18 บท 407 หนา ซึ่งภาษาอังกฤษแตงโดย 

เจเค โรวแลิ่ง และภาษาไทยแปลโดย นางสุมาลี บํารุงสุข โดยทําการวิเคราะหแทั้งหมดจํานวน 5 บท ไดแก บทที่1 บทที่ 6 บทที่ 

10 บทที่ 15 และบทที่ 18 โดยสาเหตุที่เลือก 5 บทนี้ เนื่องจากผูวิจัยตองการใหเนื้อหาครอบคลุมเนื้อหาโดยรวมของหนังสือ 

ทําใหมีโอกาสที่พบประโยคที่มีความหลากหลายในการใชคําสรรพนาม ทั้งจากในสวนตน สวนกลาง และสวนทายของหนังสือ

นวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ โดยมีตัวแปรที่ใชในการศึกษา ไดแก  

  ตัวแปรตน คือ หนังสือนวนิยายแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ 

  ตัวแปรตาม คือ เทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือ   

นวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ 

  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาของการทําวิจัยครั้งนี้ คือ เครื่องมือแบบวิเคราะหแขอมูล โดยมีขั้นตอนการ

ดําเนินงานจัดทําแบบวิเคราะหแขอมูล ดังนี้ 

 

ตัวแปรตาม 

 

หนังสือนวนิยายเรื่อง 

แฮรแรี่ พอตเตอรแ 

กับ หองแหงความลับ  

ปใจจัยการแปลคําสรรพนาม 9 บรบิท 
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       1. ทบทวนหนังสือนวนิยายแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ 

   2. วางแผนออกแบบเครื่องมือแบบวิเคราะหแขอมูล 

3. สงแบบวิเคราะหแขอมูลใหคณะกรรมการผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

เครื่องมือท่ีใช 

   4 ดําเนินการปรับปรุงแบบวิเคราะหแ (ถามี) 

   5. นําแบบบันทึกฉบับแกไขเพื่อเตรียมใช 

ตารางที่ 1 ตัวอยางแบบวิเคราะหแขอมูล  (data analysis sheet)  

ลําดับ

ที ่

 

ภาษาตนฉบับ 

 

ภาษาปลายทาง 

ผลการวิเคราะหแ 

เทคนิคการแปล     

คําสรรพนามที่พบ 

ปใจจัยการแปล 

คําสรรพนามที่พบ 

     

 

  จากนั้น เขาสูกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล ดังขั้นตอนตอไปนี้  

1. ศึกษาเนื้อหาในแตละบทของหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ 
2. รวบรวมและคัดเลือกเนื้อหาในแตละบท โดยทําการตัดเนื้อหาระดับประโยคในภาษาตนทาง และภาษา

ปลายทาง  
3. บันทึกเนื้อหาระดับประโยคที่ไดลงในแบบวิเคราะหแขอมูล 
4. ดําเนินการวิเคราะหแขอมูล เพื่อสรุปผลการวิเคราะหแและอภิปรายขอเสนอแนะตอไป 
5. สรุปผลการวิเคราะหแเทคนิคการแปลคําสรรพนาม และปใจจัยการแปลคําสรรพนาม อภิปรายผล และให

ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใชประโยชนแ และการศึกษาวิจัยหัวขอนี้ในครั้งตอไป  
 การคํานวณและสถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลโดยใชสถิติบรรยายการศึกษาการวิเคราะหแเทคนิคการแปลคําสรรพ

นามและปใจจัยการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหง

ความลับ เขียนสูตร ไดดังนี้ 

   
 

 
  

 เมื่อ p แทน รอยละ 

   f แทน จํานวนขอมูลที่ตองการแปลงใหเปน็รอยละ 

   N แทน จํานวนขอมูลทั้งหมด 
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ผลการวิจัย 

 การวิเคราะหแเทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ 

กับ หองแหงความลับ น้ีมีวัตถุประสงคแเพื่อวิเคราะหแเทคนิคแปลคําสรรพนามในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หอง

แหงความลับ และ เพื่อศึกษาปใจจัยท่ีมีผลตอการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ 

พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ ซึ่งในบทนี้ไดแสดงผลการวิเคราะหแเทคนิคการแปลคําสรรพนามและปใจจัยการแปลคําสรรพ

นามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ในนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ  

1. การแปลทับศัพทแ 
2. การแปลคําทับศัพทแท่ีมีลักษณนาม  
3. การแปลแบบเพิ่ม  
4. การแปลแบบละ 
5. การแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง 
6. การแปลจากความหมายเฉพาะเจาะจงสูความหมายแบบท่ัวไป  
7. การแปลคําทดแทนในเชิงวัฒนธรรม 
8. การแปลความหมายโดยนัย 
9. การแปลแบบกลาวเกินจริง  

และปใจจัยการแปลคําสรรพนามตามรูปแบบฉบับของ พัชรี โภคาสัมฤทธิ์ (2549) ซึ่งพบในงานวิจัยของ กังสดาล ญาณจันทรแ 

และ ศีตกาล ศรีฉัตร (2560) ดังนี้  

1. การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานวัฒนธรรม  
2. การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานความสัมพันธแ 
3. การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทท่ีเป็นทางการ  
4. การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานทัศนคติ 
5. การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานเพศ 
6. การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทชนิดเรื่องสั้น  
7. การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ 
8. การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทตางสถานะระหวางผูพูดและผูฟใง  
9. คําสรรพนามที่ตางบริบททางดานอารมณแ 
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ตารางที่ 2  ตารางสรุปเทคนิคการวิเคราะหแการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือนวนิยายเรื่อง แฮรแรี่ 

พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ (แสดงรายละเอียดแบงตามบท)  

เทคนิคการแปลค าสรรพนาม บทท่ี 

1 

บทท่ี 

6 

บทท่ี 

10 

บทท่ี 

15 

บทท่ี 

18 

การแปลทับศัพทแ - - - - - 

การแปลคําทับศัพทแท่ีมลีักษณนาม - - - - - 

การแปลแบบเพิ่ม - 1  

(5) 

- 2  

(6.0) 

- 

การแปลแบบละ 6  

(27.3) 

5  

(25) 

9 

(40.9) 

8 

 (24.2) 

4  

(30.7) 

การแปลจากความหมายทั่วไปสู

ความหมายแบบเฉพาะเจาะจง 

4 (18.2) 8  

(40) 

8 

(36.3) 

9 

 (27.2) 

5  

(38.4) 

การแปลจากความหมายเฉพาะเจาะจงสู

ความหมายทั่วไป 

- - - 1  

(3.0) 

- 

การแปลคําทดแทนในเชิงวัฒนธรรม 5 (22.7) 4  

(20) 

4 

(18.1) 

4  

(12.1) 

2  

(15.3) 

การแปลความหมายโดยนัย - - - - - 

การแปลกลาวเกินจริง - - - - - 

การแปลแบบตรงตัว 7 (31.8) 2 

(10) 

1  

(4.4) 

9  

(27.2) 

2  

(15.3) 

รวมจ านวนและร้อยละของเทคนคิการ

แปลค าสรรพนาม (รายบท)  

22 

(100) 

20 

(100) 

22 

(99.7) 

33 

(99.7) 

13 

(99.7) 
 

จากตารางการวิเคราะหแเทคนิคการแปลคําสรรพนามภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือนวนิยายแฮรแรี่  พอตเตอรแ 

กับ หองแหงความลับ พบเทคนิคการแปลคําสรรพนาม ไดแก การแปลแบบเพิ่ม การแปลแบบละ การแปลจากความหมายทั่ว

ไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง การแปลคําทดแทนในเชิงวัฒนธรรม และ การแปลแบบตรงตัว ซึ่งเทคนิคการแปลคําสรรพ

นามที่พบมากในลําดับตน ไดแก การแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง พบจํานวน 34 ครั้ง รองลงมา

การแปลแบบละ พบจํานวน 32 ครั้ง การแปลแบบตรงตัว พบจํานวน 21 ครั้ง ในขณะที่การแปลคําทดแทนในเชิงวัฒนธรรม 
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พบจํานวน 19 ครั้ง การแปลแบบเพิ่ม พบจํานวน 3 ครั้ง และ การแปลจากความหมายเฉพาะเจาะจงสูความหมายทั่วไป พบ

จํานวน 1 ครั้ง ตามลําดับเทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบ 

ตารางที่ 3 ตารางสรุปปใจจัยการวิเคราะหแการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือนวนิยายเรื่อง แฮรแรี่ 

พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ (แบงตามบท)  

ปัจจัยการแปลค าสรรพนาม บทท่ี 

1 

บทท่ี 

6 

บทท่ี 

10 

บทท่ี 

15 

บทท่ี 

18 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานวัฒนธรรม 4 

(25) 

5 

(33.3) 

5 

(38.4) 

1 

(4.3) 

2 

(22.2) 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานความสัมพันธแ - 2 

(13.3) 

- 1 

(4.3) 

2 

(22.2) 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทที่เป็นทางการ - - - 2  

(8.6) 

- 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานทัศนคต ิ - - - - 1 

(11.1) 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานเพศ - 1 

(6.7) 

1 

(7.6) 

- - 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทชนิดเรื่องสั้น - - 1 

(7.6) 

- - 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ 7 

(43.7) 

4 

(26.7) 

6 

(46.1) 

13 

(56.5) 

4 

(44.4) 

การแปลคําสรรพนามที่ตางตางสถานะระหวางผูพูด

ผูฟใง 

5 

(31.2) 

3 

(20) 

- 5 

(21.1) 

- 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานอารมณแ - - - 1 

(4.3) 

- 

รวมจ านวนและร้อยละของปัจจยั 

การแปลค าสรรพนาม (รายบท) 

16 

(99.9) 

15 

(100) 

13 

(99.7) 

23 

(99.1) 

9 

(99.9) 

*หมายเหตุ จากชุดขอมูล จํานวน 78 ชุดขอมูล  
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จากตารางการวิเคราะหแปใจจัยการแปลคําสรรพนามภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือเรื่องนวนิยายแฮรแรี่ 

พอตเตอรแกับหองแหงความลับ    พบปใจจัยการแปลคําสรรพนาม ไดแก การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานวัฒนธรรม/

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานความสัมพันธแ/การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทที่เป็นทางการ/การแปลคําสรรพนามที่

ตางบริบทดานทัศนคติ/การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานเพศ/การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทชนิดเรื่องสั้น/การแปลคํา

สรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ/การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทตางสถานะระหวางผูพูดและผูฟใง/คําสรรพนามที่ตาง

บริบททางดานอารมณแ/ซึ่งปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่พบมากในลําดับตน ดังนี้ 

 การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ พบจํานวน 34 ครั้ง รองลงมาการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบท

ในดานวัฒนธรรม พบจํานวน 17 ครั้ง การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทตางสถานะระหวางผูพูดและผูฟใง พบจํานวน 13 ครั้ง 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานความสัมพันธแ พบจํานวน 5 ครั้ง การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทชนิดเรื่องสั้น          

พบจํานวน 1 ครั้ง ในขณะที่การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทที่เป็นทางการและการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานเพศ

เทากัน พบจํานวน 2 ครั้ง การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานทัศนคติและการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบททางอารมณแมี

จํานวนเทากันเชน พบจํานวน 1 ครั้ง ตามลําดับปใจจัยคําสรรพนามที่พบ 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 เทคนิคการแปลค าสรรพนาม 

เทคนิคการแปลค าสรรพนามบทที่ 1 เร่ือง วันเกิดท่ีแย่ที่สุด (The worst birthday) 

พบเทคนิคการแปลแบบละ การแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง การแปลคําทดแทนในเชิง

วัฒนธรรม และการแปลแบบตรงตัว ซึ่งเทคนิคการแปลที่พบมากที่สุดคือ เทคนิคการแปลแบบตรงตัว โดยคิดเป็นรอยละ 31.8 

จากจํานวนเทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบในบทนี้ จํานวน 4 เทคนิค  

 เทคนิคการแปลค าสรรพนามบทที่ 6 เร่ือง กิลเดอรอย ล็อกฮาร์ด (Gilderoy lockhart)  

 พบเทคนิคการแปลแบบเพิ่ม การแปลแบบละ การแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง การ

แปลคําทดแทนในเชิงวัฒนธรรม และการแปลแบบตรงตัว ซึ่งเทคนิคการแปลที่พบมากที่สุดคือ เทคนิคการแปลจากความหมาย

ทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง โดยคิดเป็นรอยละ 40 จากจํานวนเทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบในบทนี้ จํานวน 5 

เทคนิค   

 เทคนิคการแปลค าสรรพนามบทที่ 10 เร่ือง ลูกบลัดเจอร์พิฆาต (The rogue bludger)  

 พบเทคนิคการแปลแบบละ การแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง การแปลคําทดแทนในเชิง

วัฒนธรรม และการแปลแบบตรงตัว ซึ่งเทคนิคการแปลที่พบมากที่สุดคือ เทคนิคการแปลแบบละ โดยคิดเป็นรอยละ 40.9 จาก

เทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบในบทนี้ จํานวน 4 เทคนิค  

เทคนิคการแปลค าสรรพนามบทที่ 15 เร่ือง อาราก็อก (Aragog)  

 พบเทคนิคการแปลคือ การแปลแบบเพิ่ม การแปลแบบละ การแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบ

เฉพาะเจาะจง การแปลจากความหมายเฉพาะเจาะจงสูความหมายแบบทั่วไป การแปลคําทดแทนในเชิงวัฒนธรรม และการ
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แปลแบบตรงตัว ซึ่งเทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบมากที่สุดคือ เทคนิคการแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบ

เฉพาะเจาะจง และการแปลแบบตรงตัว โดยคิดเป็นรอยละ 27.2 จากเทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบในบทนี้ จํานวน 6 

เทคนิค  

 เทคนิคการแปลค าสรรพนามบทที่ 18 เร่ือง รางวัลของด๊อบบี้ (Dobby’s reward)  

 พบเทคนิคการแปลแบบละ การแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง การแปลคําทดแทนในเชิง

วัฒนธรรม และการแปลแบบตรงตัว ซึ่งเทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบมากที่สุดคือ เทคนิคการแปลจากความหมายทั่วไปสู

ความหมายแบบเฉพาะเจาะจง โดยคิดเป็นรอยละ 38.4 จากเทคนิคการแปลคําสรรพนามที่พบในบทนี้ จํานวน 4 เทคนิค  

 

ปัจจัยการแปลค าสรรพนาม 

ปัจจัยการแปลค าสรรพนามบทที่ 1 เร่ือง วันเกิดที่แย่ที่สุด (The worst birthday) โดยปใจจัยการแปลคําสรรพ

นามที่พบ มีดังน้ี คือ การแปลคําสรรพนามตางบริบทในดานวัฒนธรรม การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ และ

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทตางสถานะระหวางผูพูดและผูฟใง ซึ่งปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่พบมากที่สุดในบทที่ 1 คือ 

ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานสถานการณแ โดยคิดเป็นรอยละ 43.7 จากจํานวนปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่

พบในบทนี ้จํานวน 3 ปใจจัย 

ปัจจัยการแปลค าสรรพนามบทที่ 6 เร่ือง กิลเดอรอย ล็อกฮาร์ด (Gilderoy lockhart) โดยปใจจัยการแปลคํา

สรรพนามที่พบมีดังนี้ คือ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานวัฒนธรรม การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดาน

ความสัมพันธแ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานเพศ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทชนิดเรื่องสั้น การแปลคําสรรพนาม

ที่ตางบริบทดานสถานการณแ และการแปลคําสรรพนามตางบริบทตางสถานะระหวางผูพูดและผูฟใง ซึ่งปใจจัยการแปลคําสรรพ

นามที่พบมากที่สุดในบทที่ 6 คือ ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานวัฒนธรรม ซึ่งคิดเป็นรอยละ 33.3 จากจํานวน

ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่พบในบทนี้ จํานวน 5 ปใจจัย 

ปัจจัยการแปลค าสรรพนามบทที่ 10 เร่ือง ลูกบลัดเจอร์พิฆาต (The rogue bludger) โดยปใจจัยการแปลคํา

สรรพนามที่พบมีดังนี้คือ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานวัฒนธรรม การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานเพศ การ

แปลคําสรรพนามที่ตางบริบทชนิดเรื่องสั้น และการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ ซึ่งปใจจัยการแปลคําสรรพ

นามที่พบมากที่สุดในบทที่ 10 คือ ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานสถานการณแ โดยคิดเป็นรอยละ 46.1 จาก

ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่พบในบทนี้ จํานวน 4 ปใจจัย 

ปัจจัยการแปลค าสรรพนามบทที่ 15 เร่ือง อาราก็อก (Aragog)  โดยปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่พบมีดังนี้คือ 

การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทในดานวัฒนธรรม การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานความสัมพันธแ การแปลคําสรรพนาม

ที่ตางบริบทที่เป็นทางการ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทตางสถานะ

ระหวางผูพูดและผูฟใง และการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบททางดานอารมณแ ซึ่งปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่พบมากที่สุดใน

บทที่ 15 คือ ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ โดยคิดเป็นรอยละ 56.5 จากปใจจัยการแปลคําสรรพ

นามที่พบในบทนี ้จํานวน 6 ปใจจัย 
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ปัจจัยการแปลค าสรรพนามบทที่ 18 เร่ือง รางวัลของด๊อบบี้ (Dobby’s reward) โดยสวนปใจจัยการแปลคํา

สรรพนามที่พบมีดังนี้คือ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานวัฒนธรรม การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานความสัมพันธแ 

การแปลคําสรรพนามตางบริบทดานทัศนคติ และการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ ซึ่งปใจจัยการแปลคําสรรพ

นามที่พบมากที่สุดในบทที่ 18 คือ ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ โดยคิดเป็นรอยละ 44.4 จากปใจจัย

การแปลคําสรรพนามที่พบในบทนี้ จํานวน 4 ปใจจัย 

ในภาพรวมของการศึกษาวิเคราะหแและปใจจัยการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในหนังสือนว

นิยาย เรื่อง แฮรแรี่ พอตเตอรแ กับหองแหงความลับ พบวา เทคนิคการแปลที่พบมากที่สุด คือ  การแปลจากความหมายทั่วไปสู

ความหมายแบบเฉพาะเจาะจง เทคนิคการแปลที่พบนอยที่สุด คือ การแปลจากความหมายเฉพาะเจาะจงสูความหมาย

ทั่วไป   ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่พบมากที่สุด คือ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแ ปใจจัยการแปลคํา

สรรพนามที่นอยที่สุด คือ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานทัศนคติ และ การแปลคําสรรพนามที่ตางบริบททางดาน

อารมณแ ในขณะเดียวกัน ไมพบเทคนิคการแปลทับศัพทแ การแปลคําทับศัพทแที่มีลักษณนาม การแปลความหมายโดยนัย และ 

การแปลแบบกลาวเกินจริง และในสวนของปใจจัยคณะผูวิจัยไดพบปใจจัยทั้งหมดตามที่ไดกลาวมาขางตน  และจากผลการศึกษา

เทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ในหนังสือนวนิยาย เรื่อง แฮรแรี่ พอตเตอรแ กับหองแหง

ความลับ พบประเด็นอภิปราย ดังน้ี 

1. เทคนิคการแปลคําสรรพนามที่มากท่ีสุด คือ เทคนิคการแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง 

ซึ่งเป็นเทคนิคการแปลที่ผูวิจัยพบมากที่สุดในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับหองแหงความลับ เนื่องจากความหมาย

ในตนฉบับอาจจําเป็นท่ีจะตองแปลเป็นเนื้อหาที่มีความเจาะจงมากขึ้น ซึ่งหากแปลตรงตามตัว ผูอานอาจไมสามารถเขาถึงและ

เขาใจวาผูแปลวาตองการสื่อถึงอะไรได (หนึ่งฤทัย ลาที , 2556) การแปลภาษาจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบ

เฉพาะเจาะจงนั้น จะทําใหผูอานเขาถึงและเขาใจเนื้อหาและสามารถจินตนาการเรื่องราวไดอยางชัดเจนขึ้น โดยการใชคําสรรพ

นามที่เฉพาะเจาะจงมากขึ้นจากเดิม โดยในภาษาตนทาง(ภาษาอังกฤษ)ไดแสดงความหมายที่เป็นทั่วไป อาทิเชน คําวา “He” 

แตในขณะเดียวกันในภาษาปลายทาง(ภาษาไทย) สรรพนามคําวา He นั้นไดถูกแปลเป็นความหมายที่เฉพาะเจาะจงมากข้ึนโดย

แปลเป็นคําวา “แฮรแรี่” ซึ่งทําใหผูอานไดรับรูวา ในบริบทนั้นผูเขียนตั้งใจจะกลาวถึงตัวละครแฮรแรี่ ทําใหผูอานสามารถ

จินตนาการถึงตัวละครนี้ในขณะอานไดอยางชัดเจน สงผลตออรรถรสและความสนุกสนานเพลิดเพลินในการอาน ซึ่งสอดคลอง

กับผลการศึกษาวิจัยของ หนึ่งฤทัย ลาที, 2556 ที่พบเทคนิคการแปลจากความหมายทั่วไปสูความหมายแบบเฉพาะเจาะจง

จํานวน 18 ชุดขอมูล   ที่เป็นวรรณกรรมประเภทนวนิยายเชนเดียวกัน แสดงใหเห็นวา ผูแปลมักใชเทคนิคการแปลนี้กับการ

แปลงานประเภทนวนิยาย และวรรณกรรมที่มุงเนนความสนุกสนาน ความเพลิดเพลิน และจินตนาการแกผูอาน นอกจากนี้ยัง

สอดคลองตามหลักทฤษฎีทางดานภาษาศาสตรแที่การเรียกช่ือคน สัตวแ สิ่งของทั้งในภาษาอังกฤษ และภาษาไทยนั้น มักเรียกช่ือ

เฉพาะแทนการใชสรรพนามทั้งในบุรุษที่ 1,2 และ 3 โดยไมทําใหจุดมุงหมายในการสงหรือรับสารนั้นผิดเพี้ยนไป  

 2. งานวิจัยฉบับนี้พบปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่มากที่สุด คือการแปลคําสรรพนามที่ตางบริบทดานสถานการณแซึ่ง

เป็นปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่ผูวิจัยไดพบเห็นมากที่สุดในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับหองแหงความลับ 

ตัวอยางประโยคเชน “He had pale green, mottled skin, and was clearly bawling at the top of his lungs” แต
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เมื่อแปลเป็นภาษาปลายทางจะไดประโยคดังนี้ “ทารกนี้มีผิวสีเขียวซีด เป็นลายพรอย และคงกําลังแผดเสียงรองดังสุดขั้วปอด

แน ๆ” ซึ่งในบริบทน้ีอยูในสถานการณแที่กลาวถึง เด็กตัวเล็กที่เพิ่งเกิดใหม จึงทําใหสรรพนามที่ใชเรียกนั้นจะใชคําวา “ทารก” 

จะสามารถเห็นไดวาผูแปลหนังสือนวนิยายเลมนี้ ไดนําปใจจัยการแปลคําสรรพนามดานสถานการณแมากที่สุด โดยปใจจัยนี้เป็น

ปใจจัยที่ถูกพบมากที่สุดเนื่องจากหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับหองแหงความลับนั้น เป็นนวนิยายแนวแฟนตาซี ซึ่ง

เนื้อเรื่องในนวนิยายแนวนี้มักแสดงเหตุการณแที่สิ่งมหัศจรรยแที่แปลกใหม หรือเหตุการณแตาง ๆ ที่ไมคาดฝในเกิดขึ้นเสมอ การ

เลือกใชคํา วลี และประโยคที่สอดคลองเหมาะสมตามสถานการณแของเรื่อง จึงเป็นบริบทท่ีสําคัญในการแปลนวนิยายประเภทนี้ 

เพราะจะทําใหเนื้อเรื่องในสถานการณแตาง ๆ ของนวนิยายมีความนาหลงใหล และดึงดูดผูอานมากขึ้น 

3. ปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่พบนอยที่สุด คือ การแปลคําสรรพนามตางบริบททางดานอารมณแ โดยในหนังสือนว

นิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแกับหองแหงความลับนั้นเป็นหนังสือนวนิยายแนวแฟนตาซี ซึ่งนอยมากท่ีผูเขียนจะนําปใจจัยการแปล

คําสรรพนามที่บริบทที่เป็นทางดานอารมณแ เนื่องจากในหนังสือนวนิยายเรื่องนี้เป็นนวนิยายแนวแฟนตาซี ซึ่งเนื้อหาโดยสวน

ใหญจะเนนไปในเรื่องของการเลาหรือบรรยายสถานการณแตาง ๆ จึงทําใหพบภาษาปลายทางในสวนของคําสรรพนามที่มีการ

แปลที่เกิดจากบริบทดานอารมณแเขามาเกี่ยวของนอยมาก  แตผูวิจัยก็ยังพบเห็นบางสวนในหนังสือนวนิยายฉบับนี้ ตัวอยางเชน 

“Kill them,” clicked Aragog fretfully. “I was sleeping....” และเมื่อแปลเป็นภาษาปลายทางไดจะประโยคดังนี้ “"ฆา

มัน" อารากอกกลิ๊กออกคําสั่งอยางหงุดหงิด "ฉันกําลังนอนหลับอยูเชียว ... "”  ซึ่งในบริบทที่ไดกลาวมาขางตนนั้น จะสามารถ

เห็นไดวา ผูพูดใชถอยคําที่ไมดีอันเนื่องมาจากผูพูดอยูในอารมณแที่หงุดหงิดหรือไมสูดีนัก ทําใหผูพูดไดกลาวประโยคคําวา “ฆา

มัน” ขึ้นมา  ซึ่งจากการศึกษาวิเคราะหแ คณะผูวิจัยพบบริบททางดานอารมณแที่สงผลตอการเลือกใชคําสรรพนามดังตัวอยางที่

กลาวขางตนเป็นจํานวนนอยที่สุด  เนื่องจากเรื่องราวไมไดการกลาวถึงอารมณแของตัวละครขณะสนทนานั่นเอง 

ในภาพรวม มีขอสังเกตวา ผูแปลพิจารณาปใจจัยที่สงผลตอการแปลคําสรรพนามคอนขางมีความหลากหลาย   ไมวา

จะเป็นปใจจัยการแปลคําสรรพนามตางบริบททางดานเพศ ปใจจัยการแปลคําสรรพนามตางบริบททางดานอารมณแ ปใจจัยการ

แปลคําสรรพนามตางบริบททางทัศนคติ และปใจจัยการแปลคําสรรพนามในรูปแบบอ่ืน ๆ ดังกรอบแนวคิดของการศึกษาวิจัยที่

คณะวิจัยไดกําหนดขึ้น  จึงสรุปไดวา การที่ผูแปลใชปใจจัยการแปลคําสรรพนามในบริบทเหลานี้ลงในหนังสือนวนิยาย แสดงให

เห็นคุณสมบัติของผูแปลในการวิเคราะหแเรื่องราวของนวนิยายในภาษาตนฉบับไดอยางละเอียดลึกซึ้ง และสามารถถายทอด

ความหมายผานการเลือกใชรูปแบบภาษาปลายทางรวมถึงการเลือกใชคําเพื่อแทนที่ความหมายคําประเภทสรรพนามไดอยาง

ถูกตองในแงความหมาย และสอดคลองเหมาะสมในแงของรูปแบบภาษาปลายทาง ในขณะเดียวกันผูอานในภาษาปลายทาง

ไดรับความเพลิดเพลิน สนุกสนาน และเกิดอรรถรสในการอานวรรณกรรมประเภทนวนิยายแฟนตามซีเพื่อที่จะเพิ่มอรรถรสแก

ผูอาน (กังสดาล ญาณจันทรแ และ ศีตกาล ศรีฉัตร, 2559) เพื่อใหเนื้อหานั้นเป็นท่ีนาดึงดูดตาดึงดูดใจแกผูอาน อีกทั้งเพื่อความ

เหมาะสมกับประเภทของนวนิยายที่ผูแปลไดทําการแปลเนื้อเรื่องในนวนิยายนั้น ๆ ดวย อาทิเชน หากเป็นนวนิยายประเภท

แฟนตาซี สรรพนามคําวา “She” จะแปลเป็นคําวา “แมมด” แทนที่คําวา “เธอ” ซึ่งปใจจัยการแปลคําสรรพนามในบริบท

ตางๆ เหลานี้ลวนแลวมีความสําคัญตอผูแปลวรรณกรรมหรือเรื่องสั้นประเภทตาง ๆ อยางมาก 

นอกจากน้ี เทคนิคการแปลที่ผูวิจัยพบมาทั้งหมดในหนังสือนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับหองแหงความลับนั้นผู

แปลไดนําเนื้อหาจากภาษาตนทางมาปรับใชในภาษาปลายทางไดอยางเหมาะสมและเป็นธรรมชาติอยางมาก กลาวคือ ผูแปลได
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นําภาษาปลายทาง หรือภาษาแปลมาปรับใชโดยยึดทฤษฏีการแปลตามหลักของลารแสัน (อางถึงใน นภสินี นิลพันธแ , 2561) ผล

ของการนําเทคนิคการแปลของลารแสัน (Larson, 1984) ซึ่งเป็นผูเช่ียวชาญทางดานการแปลช่ือดัง มาปรับใชในนวนิยายเรื่องนี้

สงผลใหเนื้อหาในภาษาปลายทางดูมีความหลากหลายทางดานคําสรรพนาม อีกทั้งทําใหผูอานสามารถเขาใจความหมายที่ผู

แปลตองการสื่ออยางลึกซึ้ง  

ผูแปลมักจะหยิบยกเทคนิคการแปลในเรื่องของความแตกตางทางดานวัฒนธรรมจากภาษาตนทางและภาษาปลาย

ทางเขามาใชในการดานแปลคําสรรพนาม ซึ่งการที่จะหยิบคําที่มีความเกี่ยวของทางดานวัฒนธรรมนั้นผูแปลจําเป็นอยางยิ่งที่

จะตองมีความรูทางดานวัฒนธรรมภาษาอังกฤษที่เป็นภาษาตนทางและภาษาไทยที่เป็นภาษาปลายทาง ซึ่งวัฒนธรรมฝใ่ง

ตะวันตกและตะวันออกนั้นมีความแตกตางอยางมาก (สตรีรัตนแ ไกรออน , 2556) คําสรรพนามที่มีความแตกตางทางดาน

วัฒนธรรมอยางชัดเจน เชน ในภาษาตนทางซึ่งเป็นวัฒนธรรมแบบอังกฤษ คําสรรพนามที่ใชจะใชคําวา “She” ซึ่งเมื่อแปลตาม

ตัวในภาษาปลายทางจะไดคําวา “หลอน” หรือ “เธอ”  แตผูแปลอาจใชคําไดหลากหลายขึ้นกับบริบท โดยอาจมีการใชคํานาม

มาแทนที่ เชน คุณนาย คุณหญิง แมหญิง แมนาง เป็นตน  ทั้งนี้ การวิเคราะหแเทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามจาก

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ในนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ กับ หองแหงความลับ  มีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

การเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ประโยชน์ 

1. เทคนิคและปใจจัยการแปลคําสรรพนามที่ผูแปลไดนํามาใชในหนังสือนวนิยายเรื่อง แฮรแรี่ พอตเตอรแ กับหอง
แหงความลับนั้น เป็นประโยชนแ โดยการนําเทคนิคการแปลและปใจจัยตามบริบทตาง ๆ ที่พบไปประยกุตแใชในการแปลหนังสือ
นวนิยายอื่น ๆ อาทิเชน หนังสือนวนิยายเรื่อง ฮอบบิท  เป็นตน ซึ่งนวนิยายเรื่องนี้ก็เป็นนวนิยายแนวแฟนตาซีที่มีความ
คลายคลึงกับนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ 

2.  ในการจัดการเรียนการสอนศาสตรแการแปล อาจารยแ และนักศึกษาสามารถนําผลวิจัยนีไ้ปใชเป็น
กรณีศึกษาเพื่อศึกษาและพัฒนาตอยอดองคแความรูดานการแปลงานประเภทตาง ๆ โดยเฉพาะประเภทนวนิยาย เรื่องสั้น ซึ่งจะ
เป็นสวนสาํคัญในการพัฒนาความสามารถของการเป็นนักแปลทีด่ีในอนาคตได 

การเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในสวนของเนื้อหาในบทอื่น ๆ ของนวนิยายเรื่องแฮรแรี่ พอตเตอรแ ตอน หองแหง
ความลับเพื่อใหมผีลการศึกษาท่ีครบถวนทุกบท และสามารถนําไปสรุปแนวโนมของผลการศึกษาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 

2.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบเทคนิคการแปลคาํสรรพนามของผูแปลที่แปลวรรณกรรมประเภทเดียวกัน 
เพื่อดูความเหมือนและความแตกตางของการใชเทคนิคและปใจจยัการแปลของผูแปล  

3.  ควรมีการศึกษาองคแประกอบดานอื่นๆ เชน วลี การเรยีงคําในประโยค หรือการใชสํานวน ในการภาษา
ปลายทาง เพื่อตอยอดองคแความรูและเพื่อใหเกดิความชํานาญทีเ่พิ่มขึ้นและหลากหลายขึ้น 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง และ
ศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง เครื่องมือในการวิจั ย คือ
แบบสอบถามเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยาง คือ รานถายพรีเวดดิ้ง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 5 ราน ใชวิธีการสุมแบบ
เจาะจง  วิเคราะหแขอมูลแจกแจงความถี่ คารอยละ และคาเฉลี่ย จากผลการวิจัย พบวา ผูวิจัยสรางสรรคแงานประดิษฐแ จํานวน 
3 รูปแบบ คือ มงกุฎดอกไม “Crown one of beauty” ชอบูเก “Flower bouquet of love eternity” และเครื่องประดับ 
“Beauty art of necklaces” จากกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมมากที่สุดดานการใชสอยและความ
สวยงาม มีคาเฉลี่ย 5.0 โดยรวมคาเฉลี่ย 4.7 ความพึงพอใจผลิตภัณฑแชอบูเกมากที่สุดดานความคิดสรางสรรคแ สีสัน ความ
สวยงามและความชอบโดยรวม  มีคาเฉลี่ย 5.0 โดยรวมคาเฉลี่ย 4.8 และความพึงพอใจผลิตภัณฑแเครื่องประดับมากที่สุดดาน
สีสัน ความสวยงาม และความชอบโดยรวม มีคาเฉลี่ย 5.0 โดยรวมคาเฉลี่ย 4.7 เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจตอผลิตภัณฑแทั้ง 
3 ช้ินงาน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในทุกดาน โดยแบงคาเฉลี่ยรายดาน ไดแก ดานความสวยงาม 5.0 รองลงมา คือ
ดานความชอบโดยรวม 4.9 ตอมาดานสีสันและประโยชนแการใชสอย 4.8 ดานความคิดสรางสรรคแและความสมดุล 4.7 ดานการ
ใชเทคนิค 4.6 และดานวัสดุที่ใชมีความเหมาะสมและดานความคงทนมีคานอยท่ีสุด 4.5 ตามลําดับ 
ค าส าคัญ: ผลิตภัณฑแจากรังไหม มงกุฎดอกไมจากรังไหม ชอบูเกจากรังไหม เครื่องประดับจากรังไหม 
 

Abstract 
This research aims (1) to study Silk Cocoons Fabric Crafts Product Development for Pre-Wedding 

Photoshooting (2) to measure the customer satisfaction for the product .The instruments used were the 
questionnaires collected from five Pre-Wedding shops at Mueang District, Songkhla Province, selected by 
purposive sampling. Data analyze, frequency distribution, percentage and average calculating were 
conducted. 

The research results were as follows : 1) the researcher created 3 types of products : flower 
crown “Crown one of beauty”, bouquet “Flower bouquet of love eternity” and accessories “Beauty art of 
necklaces”, 2) the sample group was the most satisfied with flower crown products for the utility and 
beautiful appearance 5.0 mean. Total average was 4.7 3) the most satisfaction with bouquet product was 
in creativity, color shade, beautiful appearance and overall liking : 5.0 mean. Total average was 4.8 4) the 
most satisfaction in accessories products was the color with nice appearance and overall liking 5.0 mean. 
Total average was 4.7 5) the study measured satisfaction with 3 products satisfaction was at the highest in 
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all side by finding an average for each section : Beautiful appearance got the most satisfaction : 5.0 mean, 
the second most satisfaction was overall liking 4.9 mean, later on the color and usability 4.8, creativity and 
balance 4.7, technical aspects 4.6 and the materials used were appropriate and the durability was the 
least 4.5. 
Keywords:  Silk Cocoons Crafts, Flower Crown, Bouquet , Accessories  
 

บทน า 
งานแตงงานเป็นวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีที่ถือปฏิบัติสืบทอดกันมาอยางยาวนานทุกชาติทุกศาสนา 

และมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย สําหรับในประเทศไทยนั้น การจัดงานแตงงานตามประเพณีไทย พิธีแตงงานจะ
เป็นวัฒนธรรมที่สวยงาม แฝงไปดวยความออนชอยผสมกับความสนุกสนานรื่นเริง มีพิธีหลั่งนํ้าพระพุทธมนตแ หรือพิธีรดนํ้าสังขแ 
มีชุดอุปกรณแตาง ๆ ที่ใชในพิธีลวนมีความเป็นเอกลักษณแ อีกทั้งยังมีความสวยงาม ฉะนั้นพิธีแตงงานตามประเพณีไทยเราจึงยัง
เป็นที่นิยมและยึดถือปฏิบัติกันสืบตอกันมา โดยในปใจจุบันไดมีการถายภาพไวเป็นที่ระลึกของคูบาว -สาว หรือที่เรียกกันวา 
“การถายพรีเวดดิ้ง” ซึ่งเป็นการถายภาพไวลวงหนากอนท่ีจะถึงวันจัดพิธีแตงงาน ไมวาจะเป็นการถายภาพชุดไทย ชุดราตรี ชุด
แฟนตาซี หรือชุดแฟช่ันอ่ืนๆ โดยแตละชุดจะมีเครื่องประดับตกแตงที่แตกตางกันออกไป รวมถึงอุปกรณแเสริมในการถายภาพ
ตางๆ เชน มงกุฎดอกไม เป็นสิ่งที่จะชวยใหเจาสาวดูสดใสมีชีวิตชีวาราวกับเจาหญิงที่อยูทามกลางสวนดอกไมแลว มงกุฎ
ดอกไมกลายเป็นเครื่องประดับผมที่เขากันไดดีกับชุดแตงงานทุกสไตลแ (พวงผกา ประเสริฐศิลป, 2561) ตอมาชอบูเก 
(Bouquet) หรือชอดอกไม คือ การนําดอกไมอาจจะเป็นดอกไมชนิดเดียวกัน หรือ ดอกไมหลากหลายชนิด สีเดียวกัน หรือ
หลากหลายสี มามัดรวมกันเป็นรูปทรง ดีไซนแตางๆ ตามที่เราตองการ รวมถึงการนําดอกไมแหงมาประดิษฐแแลวประกอบกัน
เป็นชอดอกไม (ศาธิต ธิติกุลตานนทแ, มปป.) และเครื่องประดับ คือ สิ่งของที่ใชเสริมเติมแตงรางกายเพิ่มเติมจากชุดที่สวมใสให
ดูดี สวยงาม เชน สรอยคอ จะมีความระยิบระยับ สวยงามแลวการนําดอกไมมาประดิษฐแเป็นลักษณะสรอยคอจะเพิ่มความ
แปลกตา แปลกใหมจากเดิม (bundit Center, 2556) 

หนอนไหม คือ สัตวแเลื้อยคลาน เป็นตัวออนของผีเสื้ อกลางคืนชนิดหนึ่ง เรียกวา “หนอนไหม” หนอนไหม
เจริญเติบโตและจะลอกคราบเป็นระยะๆ เมื่อมีอายุ 3-4 วัน หนอนไหมจะหยุดกินอาหารและอยูเฉยๆประมาณ 1 วัน จึงจะ
ลอกคราบอีก ของเหลวที่ออกมาจากปากของหนอนไหมเมื่อถูกอากาศจะแข็งตัวเป็นเสนไหมซอนกัน เรียกวา “รังไหม” มี
ลักษณะเป็นเสนใยสามารถนําไปทอรอยเรียงอยางเป็นระเบียบไดผืนผาที่งดงาม (Kundu, 2008).) สวนรังไหมเปลามักถูกทิ้งไป
อยางไรคา แตปใจจุบันมีหลายกลุมกิจกรรมรวมทั้งวิสาหกิจชุมชนรังไหม ไดนํารังไหมเปลามาแปรรูปประดิษฐแเป็นสิ่งของ
เครื่องใชหรือทําเป็นผลิตภัณฑแประเทืองผิว เหมาะที่จะนํามาเป็นของใชและของที่ระลึก (กรมหมอนไหม, มปป.) 

จากที่กลาวมาขางตนคณะผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาและพัฒนาออกแบบในการนํารังไหมจากธรรมชาติมาเป็นวัสดุ
หลัก  ในการประดิษฐแทั้ง 3 ช้ินงาน ไดแก มงกุฎดอกไม ชอบูเก และเครื่องประดับ ที่มีความแปลกใหมและแตกตางจากรูป
แบบเดิม ซึ่งสวนใหญใชวัสดุสังเคราะหแ ใหมีความประณีตสวยงามและสามารถนําไปใชประโยชนแในการถายพรีเวดดิ้งไดสืบ
ตอไป 
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วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการด าเนินการ 
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีแผนการดําเนินงานดังน้ี 

  1. ศึกษาขอมูล เอกสารทีเ่กี่ยวของ ดานเครื่องประดับตกแตงเจาสาวเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง ไดแก 
มงกุฎดอกไม ชอบูเก เครื่องประดบั รวมถึงการประดิษฐแดอกไมจากรังไหม 
  2. เตรียมวสัดุอุปกรณแในการประดิษฐแช้ินงาน มงกุฎดอกไม ชอบูเก และเครื่องประดับ 
  3. ออกแบบการประดิษฐแช้ินงาน   
  4. ทําผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรงัไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง    
  5. สรางแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหม  
   6. เก็บรวบรวมขอมลูจากกลุมตัวอยาง 
  7. วิเคราะหแขอมลูผลการวิจยั โดยการแจกแจงความถี่ คารอยละ และคาเฉลี่ย 

 8. สรุปผลวิจัยและขอเสนอแนะ 
 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใชในการศึกษางานวิจัยครั้งนี้ไดทําการสุมตัวอยางกิจการรานเวดดิ้งในพื้นที่ ตําบลบอยาง 
อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 10 ราน  
  กลุมตัวอยางการวิจัยครั้งนี้ไดจัดทํากลุมตัวอยางใชวิธีการสุมเลือก โดยกลุมตัวอยางไดมาจากการสุมแบบ
งายโดยสุมมาครึ่งหนึ่งจากท่ีมีอยูจํานวน 10 ราน ใชวิธีการสุมแบบงายโดยวิธีจับฉลากไดจํานวน 5 ราน ไดแก รานแปฺกเวดดิ้ง
สตูดิโอ, รานไอริน เวดดิ้ง, รานเรือนเจาสาว, ราน MAKE IN LOVE และรานเวดดิ้งสองเรา สงขลา ตามลําดับ  
 

ผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 การพัฒนาผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง 

 ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง 

   การพัฒนาผลิตภัณฑ์งานประดิษฐ์จากรังไหมเพ่ือใช้ในการถ่ายพรีเวดด้ิง 
1. มงกุฎดอกไม ้

 

 
 

 
 

 

 

 

ภาพที่ 1 ขั้นตอนในการประดิษฐแมงกุฎดอกไม 
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2. ช่อบูเก้ 

  

 

 

 

 

ภาพที ่2 ขั้นตอนในการประดิษฐแชอบูเก 

   3. เคร่ืองประดับ 

 

 

ภาพที ่3 ขั้นตอนในการประดิษฐแเครื่องประดับ 
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ความพึงพอใจของผลิตภัณฑ์งานประดิษฐ์จากรังไหมเพ่ือใช้ในการถ่ายพรีเวดด้ิง  

จากการศึกษาความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง 

มงกุฎดอกไม พบวา มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ดานประโยชนแการใชสอยและความสวยงาม รอยละ 100.0 รองลงมาคือ

ดานความสมดุล วัสดุที่ใชมีความเหมาะสม การใชเทคนิค และความชอบโดยรวม รอยละ 80.0 สวนดานประโยชนแใชสอยและ

ความสวยงามมีคาเฉลี่ย 5.0 รองลงมาดานความสมดุล วัสดุที่ใชมีความเหมาะสม การใชเทคนิคและความช อบโดยรวมมี

คาเฉลี่ย 4.8 และมีคาเฉลี่ยรวม 4.7       

 

ตารางที่ 1 ความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง มงกุฎดอกไม  

       (n=5)                                           

ระดับความพึงพอใจ 
 

ล าดับ/รายการ 
มากที่สุด 

จ านวน(คน) 
ร้อยละ 

มาก  
จ านวน(คน)   

ร้อยละ 

ปานกลาง 
จ านวน(คน)    

ร้อยละ 

น้อย  
จ านวน(คน) 

ร้อยละ 

น้อยที่สุด 
จ านวน(คน) 

ร้อยละ 

 

  

1. ความคิดสร้างสรรค์ 2 
(40.0) 

3 
(60.0) 

- - - 4.4 

2. ความสมดุล 4 
(80.0) 

1 
(20.0) 

- - - 4.8 

3. สีสัน 3 
(60.0) 

2 
(40.0) 

- - - 4.6 

4. ประโยชน์การใชส้อย 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 

5. วัสดุที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

4 
(80.0) 

1 
(20.0) 

- - - 4.8 

6. ความคงทน 3 
(60.0) 

2 
(40.0) 

- - - 4.6 

7. การใช้เทคนิค 4 
(80.0) 

1 
(20.0) 

- - - 4.8 

8. ความสวยงาม 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 

9. ความชอบโดยรวม 4 
(80.0) 

1 
(20.0) 

- - - 4.8 

         รวมค่าเฉลี่ย 34 
(75.6) 

11 
(24.4) 

- 
 

- 
 

- 
 

4.7 
 

 



 

427 
 

จากการศึกษาความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง      

ชอบูเก พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจระดบัมากที่สุดในดานความคิดสรางสรรคแ สีสัน ความสวยงามและความชอบ

โดยรวม รอยละ 100.0 รองลงมาคือ ดานความสมดุลและความคงทน รอยละ 60.0 สวนความคิดสรางสรรคแ สีสัน ความ

สวยงามและความชอบโดยรวม มีคาเฉลี่ยรวม คือ 5.0 รองลงมาดานความสมดุลและความคงทน มีคาเฉลี่ย 4.8 และมีคาเฉลี่ย

รวม 4.8 

 

ตารางที่ 2 ความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง ชอบูเก     

(n=5)  

ระดับความพึงพอใจ 
 

ล าดับ/รายการ 
มากที่สุด 

จ านวน(คน) 
ร้อยละ 

มาก  
จ านวน(คน)    

ร้อยละ 

ปานกลาง 
จ านวน(คน)    

ร้อยละ 

น้อย  
จ านวน(คน) 

ร้อยละ 

น้อยที่สุด 
จ านวน(คน) 

ร้อยละ 

 

  

1. ความคิดสร้างสรรค์ 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 

2. ความสมดุล 4 
(80.0) 

1 
(20.0) 

- - -  4.8 

3. สีสัน 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 

4. ประโยชน์การใชส้อย 3 
(60.0) 

2 
(40.0) 

- - - 4.6 

5. วัสดุที่ใช้มีความเหมาะสม 2 
(40.0) 

3 
(60.0) 

- - - 4.4 

6. ความคงทน 4 
(80.0) 

1 
(20.0) 

- - -  4.8 

7. การใช้เทคนิค 2 
(40.0) 

3 
(60.0) 

- - - 4.4 

8. ความสวยงาม 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 

9. ความชอบโดยรวม 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 
 

         รวมค่าเฉลี่ย 35 
(77.8) 

10 
(22.2) 

- 
 

- 
 

- 
 

4.8 
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จากการศึกษาความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง  
เครื่องประดับ พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจระดับมากที่สุดในดานสีสัน ความสวยงามและความชอบโดยรวม รอย
ละ 100.0 รองลงมาในดานความคิดสรางสรรคแและประโยชนแการใชสอย รอยละ 80.0 สวนดานสีสัน ความสวยงามและ
ความชอบโดยรวม มีคาเฉลี่ย 5.0 รองลงมาดานความความคิดสรางสรรคแและประโยชนแการใชสอย มีคาเฉลี่ย 4.8 และมี
คาเฉลี่ยรวม คือ 4.7 

 
ตารางที่ 3 ความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง เครื่องประดับ

                                                                             (n=5)  

ระดับความพึงพอใจ 
 

ล าดับ/รายการ 
มากที่สุด 

จ านวน(คน) 
ร้อยละ 

มาก  
จ านวน(คน)    

ร้อยละ 

ปานกลาง 
จ านวน(คน)    

ร้อยละ 

น้อย  
จ านวน(คน) 

ร้อยละ 

น้อยที่สุด 
จ านวน(คน) 

ร้อยละ 

 

  

1. ความคิดสร้างสรรค์ 4 
(80.0) 

1 
(20.0) 

- - - 4.8 

2. ความสมดุล 3 
(60.0) 

2 
(40.0) 

- - -  4.6 

3. สีสัน 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 

4. ประโยชน์การใชส้อย 4 
(80.0) 

1 
(20.0) 

- - - 4.8 

5. วัสดุที่ใช้มีความเหมาะสม 3 
(60.0) 

1 
(20.0) 

1 
(20.0) 

- - 4.4 

6. ความคงทน 1 
(20.0) 

4 
(80.0) 

- - -  4.2 

7. การใช้เทคนิค 3 
(60.0) 

2 
(40.0) 

- - -  4.6 

8. ความสวยงาม 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 

9. ความชอบโดยรวม 5 
(100.0) 

- - - - 5.0 
 

         รวมค่าเฉลี่ย 33 
(73.3) 

11 
(24.4) 

1 
(2.2) 

- 
 

- 
 

4.7 
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การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑ์งานประดิษฐ์จากรังไหมเพ่ือใช้ในการถ่ายพรี  

เวดด้ิง 

จากการศึกษาความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง 

พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ช้ินงาน โดยชอบูเก (Flower Buquet of Love eternity) มีคาเฉลี่ยรวม 4.8 

รองลงมามีคาเทากัน คือมงกุฎดอกไม (Crown one of Beauty) และเครื่องประดับ (Beauty art of Necklaces) มีคาเฉลี่ย

รวม คือ 4.7 ตามลําดับ 

 สวนผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในทุกดาน โดยแบงคาเฉลี่ยรายดาน ไดแก ดานความ

สวยงาม 5.0 รองลงมา คือดานความชอบโดยรวม 4.9 ตอมาดานสีสันและประโยชนแการใชสอย 4.8 ดานความคิดสรางสรรคแ

และความสมดุล 4.7 ดานการใชเทคนิค 4.6 และดานวัสดุที่ใชมีความเหมาะสมและดานความคงทนมีคานอยที่สุด 4.5 

ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้งท้ัง 3 ช้ินงาน 

 
รายการประเมิน 

คะแนนเฉลีย่ ( ) 
มงกุฎดอกไม ชอบูเก เครื่องประดับ คาเฉลี่ยรายดาน 

1.ความคิดสรางสรรคแ 4.4 5.0 4.8 4.7 
2.ความสมดุล 4.8  4.8 4.6 4.7 
3.สีสัน 4.6 5.0 5.0 4.8 
4.ประโยชนแการใชสอย 5.0 4.6 4.8 4.8 
5.วัสดุที่ใชมีความเหมาะสม 4.8 4.4 4.4 4.5 
6.ความคงทน 4.6  4.8 4.2 4.5 
7.การใชเทคนิค 4.8 4.4 4.6 4.6 
8.ความสวยงาม 5.0 5.0 5.0 5.0 
9.ความชอบโดยรวม 4.8 5.0 5.0 4.9 

รวมคาเฉลี่ย 4.7 4.8 4.7 4.7 
 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามผลิตภัณฑแงานประดิษฐแจากรังไหมเพื่อใชในการถายพรีเวดดิ้ง 

พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ช้ินงาน โดยชอบูเก (Flower Buquet of Love eternity) มีคาเฉลี่ยรวม 4.8 

รองลงมามีคาเทากัน คือมงกุฎดอกไม (Crown one of Beauty) และเครื่องประดับ (Beauty art of Necklaces) มีคาเฉลี่ย

รวม คือ 4.7 ตามลําดับ สอดคลองกับ รัตนลักษณแ ปใญจวุฒิพัฒนแ (2551)  ไดศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑแดอกไมประดิษฐแจาก

เศษผาไหมและรังไหม พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.72 โดยกลาววา มงกุฎดอกไมประดิษฐแรังไหม

สามารถนําไปใชงานไดจริง มีประโยชนแในการใชสอย ความสวยงามอยูในระดับที่เหมาะสม  และมีเทคนิคในการจัดวางไดดี 

สามารถเป็นเครื่องประดับผมที่เขากันไดกับชุดแตงงานทุกรูปแบบ ทําใหบุคลิกภาพของเจาสาวทุกคนดูสงาและสวยงามยิ่งขึ้น  
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ชอบูเก ดานความคิดสรางสรรคแ สีสัน ความสวยงาม และความชอบโดยรวม มีคาเฉลี่ย 5.0 เนื่องจากช้ินงานมีความ

สมดุล มีความพลิ้วไหวออนชอย โดยสอดคลองกับ Wedding Plan (2559) ไดกลาววา การแตงงานในปใจจุบันมักจะเห็นภาพคู

บาวสาวสวยงามตั้งโชวแในงานหรือจะเป็นอัลบั้มรูปงานแตงสวย ๆ หลากหลายแบบ ภาพสวยงามเหลานี้ถูกเติมเต็มดวยอุปกรณแ

ประกอบมากมายที่ทําใหภาพถายออกมาดูมีเรื่องราวและมีชีวิตชีวา หนึ่งในนั้นคือชอบูเกหรือชอดอกไมมือถือสําหรับเจาสาวที่

จะใชในการถายรูปพรีเวดดิ้ง 

  เครื่องประดับ สรอยคอ ดานสีสัน ความสวยงาม และความชอบโดยรวม มีคาเฉลี่ย 5.0  สอดคลองกับ Happy 

Wedding Life (2556) กลาวไววา เครื่องประดับเจาสาวมีอยูมากมาย สรอยคอเป็นหนึ่งในเครื่องประดับที่ไดรับความนิยมมาก   

ในการสวมใส แตงเติมเพื่อการถายพรีเวดดิ้งและสามารถเรียกความตระการตาใหเจาสาวมีบุคลิกภาพท่ีดูดี และโดดเดน  
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HE-P-02 
การสร้างสรรค์เครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟชั่น 

Shell Jewelry Creation for Fashion Events 
 

อมาวสี สุขสังขแ1* และติณณา อุดม 1 

1หลักสูตรรายวิชาธุรกจิคหกรรมศาสตรแ สาขาคหกรรมศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 092-2640496, E-mail address: tinna.u@rmutsv.ac.th 

 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาการออกแบบและสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยและเพื่อศึกษาความพึง

พอใจของกลุมเปูาหมายที่มีตอการออกแบบและสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่อใชในงานแฟช่ัน เครื่องมือในการ
วิจัยคือ แบบสอบถามการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางคือ นักศึกษาหลักสูตรวิชาธุรกิจคหกรรมศาสตรแ สาขาคหกรรม
ศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จํานวน 30 คน ใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) วิเคราะหแขอมูลดวยสถิติและคารอยละ ผลการวิจัยพบวา จากการตอบแบบสอบถามกลุมเปูาหมาย 30 คน สวน
ใหญเป็นเพศหญิง อยูในชวงอายุ 21-25 ปี ซึ่งเป็นวัยที่มีความสนใจในแฟช่ันและติดตามขาวสารจากสื่อออนไลนแ และระดับ
การศึกษาสวนใหญอยูในระดับช้ันปีท่ี 4  

ผลการวิเคราะหแขอมูลดานความพึงพอใจของกลุมเปูาหมายตอการสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องาน
แฟช่ัน พบวา ภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยแบงระดับความพึงพอใจออกเป็น 8 ดานเมื่อพิจารณาแตละดาน
พบวา ดานที่มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด คือดานความคิดสรางสรรคแมีคาเฉลี่ย 4.97 นําทรัพยากรมาใชใหเกิดประโยชนแ
อยางคุมคาไมกระทบตอสิ่งแวดลอมมีคาเฉลี่ย 4.83 องคแประกอบโดยรวมของช้ินงานมีคาเฉลี่ย 4.60 ความเหมาะสมของวัสดุที่
ใชในการประดิษฐแมีคาเฉลี่ย 4.57 ความเหมาะสมของโทนสีมีคาเฉลี่ย 4.53 รองลงมามีความพึงพอใจในระดับมาก คือดาน
ความเหมาะสมของเทคนิคในการออกแบบมีคาเฉลี่ย 4.47 สามารถนําไปใชงานไดจริงตามวัตถุประสงคแมีคาเฉลี่ย 3.97 และ
ดานความคงทนมีคาเฉลี่ย 3.80 ตามลําดับ 
ค าส าคัญ: การสรางสรรคแเครื่องประดับ  เปลือกหอย  งานแฟช่ัน 
 

Abstract 
The study of Shell Jewelry Creation for Fashion Events is an action research. The main purposes 

of research were to study Shell jewelry design and creation for fashion events and to evaluate the target 
group satisfaction. Data were collected through questionnaires. The people were 30 students of Home 
Economics in Economic Business Program at the Faculty of Liberal Arts, Rajamangala University of 
Technology Srivijaya. They were randomly selected. Data were analyzed using statistic percent and 
standard deviation. The result demonstrated that 30 samples which mostly were female at the age of 20-
25 were interested in fashion and followed the trend from online media and they mostly were the fourth 
year students.  
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The result of the research analysis revealed that the products in the overall picture were at an 
excellent level. The satisfaction could be divided into 8 sections. After consideration of each section, the 
highest level of satisfaction was the section of creativities 4.97. The utilization and non-environmental 
effect were at 4.83. The composition was at 4.60. The suitability of materials used was at 4.57. The 
suitability of color tone was at 4.53. The suitability of technique used in decoration ranged in second 
place 4.47. The Practical application for the particular purpose was at 3.93 and the durability at 3.80. 
Keywords: Shell Jewelry Creation, Fashion Events 
 

บทน า 
 ปใจจุบันการพัฒนาอุตสาหกรรมประมงมีความกาวหนาทั้งทางดานกระบวนการผลิตและกระบวนการจัดสงที่มีความ
หลากหลายของประเภทสินคา อุตสาหกรรมประมงหนึ่งที่มีความกาวหนาของรูปแบบการดําเนินการมากขึ้น คือ อุตสาหกรรม
การแปรรูปอาหารทะเล ซึ่งหอยเป็นอาหารทะเลที่ไดรับความนิยมเป็นอยางมากจากผูบริโภค การจับและการเพาะเลี้ยงหอยสง
ตอใหกับรานอาหารและอุตสาหกรรมการแปรรูปกอใหเกิดการขยายตัวของกลไกทางการตลาด ทั้งในรูปแบบของการแปรรูป
หอยปรุงเป็นอาหารตามรานอาหารทั่วไป และอุตสาหกรรมการแปรรูปหอยในรูปแบบของการปรุงและบรรจุกระปอง อยางไรก็
ตามจากการดําเนินกิจการของอุตสาหกรรมดังกลาวกอใหเกิดของเสียประเภทหนึ่ง คือ เปลือกหอย ซึ่งเป็นของเสียที่มี
องคแประกอบของสารที่กอเกิดการเจริญเติบโตจากกระบวนการทางธรรมชาติ ของเสียดังกลาวจึงอาจสามารถนํามารีไซเคิลเป็น
วัสดุใหมที่สามารถนํามาใชประโยชนแไดจากองคแประกอบและลักษณะทางกายภาพของเปลือกหอยที่แตกตางกันออกไปตาม
ความสวยงามทั้งรูปทรง สีสัน และลวดลาย  

จากขอมูลเบื้องตนผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน ประกอบกับผูวิจัย
มีความรูทางดานงานคหกรรมศาสตรแเป็นอยางดี จึงมีแนวคิดในการนําเปลือกหอยเหลือท้ิงจากรานอาหารและเปลือกหอยทะเล 
มาสรางสรรคแเป็นเครื่องประดับ และเป็นการชวยลดปใญหาที่เกิดจากเปลือกหอยขยะหรือเปลือกหอยเหลือทิ้งจากการแปรรูป
ตางๆ อีกท้ังยังเป็นการชวยลดปใญหาของเสีย ลดกลิ่นเนาเหม็น และพาหะนําโรคจากซากเปลือกหอยในทองถิ่นรวมถึงในพื้นที่
ชุมชน นับเป็นการสรางผลงานใหแกผูทําวิจัยในการนําเปลือกหอยขยะมาสรางสรรคแช้ินงานใหมีความสวยงามโดยนําหลักการ
ออกแบบ การจัดองคแประกอบ สี รูปรางรูปทรง ลักษณะผิวสัมผัส ความสมดุล รวมทั้งประเภทของวัสดุที่จะนํามาใชตกแตง 
เพื่อใหการสรางสรรคแผลงานออกมาสมบูรณแแบบ 
 

วิธีการด าเนินงานวิจัย 

 การศึกษาเรื่องการสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ันเป็นการคนควาจากการรวบรวมขอมูลที่

เกี่ยวของในขั้นตนมาใชในการสรางสรรคแเพื่อใหไดเครื่องประดับที่สวยงาม จากการที่ไดทําการศึกษาขอมูล และเอกสารที่

เกี่ยวของ ซึ่งเป็นแนวทางที่จะนํามาศึกษาข้ันตอนตอไป โดยแบงกระบวนการดําเนินงานออกแบบ 4 ขั้นตอนดังนี ้
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การด าเนินงานขั้นที่ 1 ออกแบบเคร่ืองประดับจากเปลือกหอย จ านวน 3 รูปแบบ 

ตารางที่ 1 : การออกแบบเครื่องประดับจากเปลือกหอย 

รูปแบบ ลักษณะแบบร่างเคร่ืองประดับจากเปลือกหอย 
รูปแบบที่ 1 

 

     การนําเอาเปลือกหอยหลากหลายชนิดมาประดับ
ตกแตงที่บริเวณศีรษะ ประดับโดยนําเอาการวาง
องคแประกอบรวมใหดูสมสวนเขากับรูปทรงของหุน 
และบริเวณหนาอกใชหอยชนิดเดียวกันประดับตกแตง
โดยเรียงใหมีความเรียบรอยและพลิ้วไหว อีกทั้ง
ประดิษฐแเปลือกหอยใหเหมือนดอกกุหลาบที่กําลังเบง
บานติดที่บริเวณไหล 

รูปแบบที่ 2 

 
 

     การนํ า เอา เปลือกหอยมารวมกับความคิ ด
สรางสรรคแ โดยมีการนําเอาเปลือกหอยชนิดตางๆ มา
ประดับที่บริเวณศีรษะใหเกิดผลงานที่ลงตัวมีเปลือก
หอยหลากหลายชนิดตกแตงเขาดวยกัน บริเวณหนาอก
ตกแตงดวยเปลือกหอยใหมีลักษณะภาพรวมคลายชุด
ไทย และประดับดวยสรอยคอจากเปลือกหอย 

รูปแบบที่ 3 

 
 

     การออกแบบเครื่องประดับโดยใชรูปทรงของ
หมวก และสรอยคอ ซึ่งนํามาออกแบบเป็นช้ินงาน 
วัสดุหลักใชเปลือกหอยหลายชนิดเป็นสวนประกอบใน
การ 
ประดับตกแตง ทั้งบริเวณศีรษะและหนาอกใหเกิด
ความสวยงาม 
 

 

การด าเนินงานขั้นที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญเลือกแบบร่างเคร่ืองประดับจากเปลือกหอย 

 จากการตอบแบบสอบถามทั้ง 3 รูปแบบเพื่อนํามาประดิษฐแช้ินงานจํานวน 1 รูปแบบ โดยกําหนดผูเช่ียวชาญจํานวน 
5 ทาน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) กําหนดผผูเชี่ยวชาญดังนี้ 
  1. อาจารยแผูเชี่ยวชาญดานศิลปกรรมและการออกแบบ   จํานวน 2 ทาน 
  2. อาจารยแผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบแฟช่ันและสิ่งทอ จํานวน 3 ทาน 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการคัดเลือกรูปทรงเครื่องประดับจากเปลือกหอยโดยผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน 

ผูเชียวชาญ 

  รูปแบบ        ทานที่ 1        ทานที่ 2       ทานที่ 3       ทานที่ 4        ทานที่ 5           รวม 

  แบบท่ี 1                             0 

  แบบท่ี 2                  0 

  แบบท่ี 3                                                                      5 
 
 

จากตารางที่ 2 แบบรางเครื่องประดับจากเปลือกหอยผูเช่ียวชาญเลือกมากที่สุดไดแก รูปแบบที่ 3 ทั้งนี้สามารถสรุป
แบบรางท่ีผานการคัดเลือกนําไปสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอย  

 
การด าเนินงานขั้นที่ 3 ขั้นตอนการสร้างสรรค์ผลงาน 

 1. ตมน้ําสะอาดใสตะไคร มะกรูด และมะนาว รอใหเดือด จากนั้นใสเปลือกหอยที่ไดลงไป เพื่อใหเศษเนื้อหอยหลุด

และลดกลิ่นคาว 

 2. นําเปลือกหอยตมดวยน้ําเดือดอีกครั้ง 

 3. นําเปลือกหอยจากการตมครั้งท่ี 2 มาทําความสะอาดดวยเบคกิ้งโซดา และผงซักฟอกขัดดวยแปรงใหสะอาด 

 4. ตากใหแหง 

 5. นําหุนมาทําความสะอาด ดวยการทาสีอคริลิก และฉีดพนสีสเปรยแ 

 6. นําเปลือกหอยที่เตรียมไวมาสรางสรรคแเป็นช้ินงาน 

 8. ลงแลคเกอรแเพื่อใหเครื่องประดับมีความสวยงาม 

 

 
ภาพที ่4 : ภาพสําเรจ็ 
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การด าเนินงานขั้นที่ 4 ศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย 

 ศึกษาความพึงพอใจของกลุมเปูาหมายที่มีตอการสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน 

 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาความพึงพอใจ 

 1. เครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน จํานวน 1 รูปแบบ  
 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาความพึงพอใจ ไดแก นักศึกษาหลักสูตรสาขาวิชาธุรกิจคหกรรมศาสตรแ สาขา 

คหกรรมศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จํานวน 30 คน  

 3. แบบสอบถามความพึงพอใจตอเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน ซึ่งแบบสอบถามแบงออกเป็น 2 ตอน 
ประกอบดวย 
  ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี 2 ขอมูลความพึงพอใจของการสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน 

4. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น เสนอตออาจารยแที่ปรึกษาวิจัยเพื่อทําการพิจารณา ตรวจสอบ และใหคําแนะนําเพื่อให
ไดขอคําถามที่ตรงตามวัตถุประสงคแและครอบคลุม การดําเนินงานงานวิจัยมากท่ีสุด 

5. การรวบรวมและวิเคราะหแขอมูล 
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยมีขั้นตอนดังนี้  
1.  แจกแบบสอบถามกับกลุมเปูาหมายเพื่อสอบถามความพึงพอใจ  
2.  ตรวจสอบความสมบูรณแของแบบสอบถาม 
3.  วิเคราะหแผล  

6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล 
  การวิเคราะหแขอมูลเบื้องตนใชคารอยละและคาเฉลี่ย จากนั้นนําเสนอผลการศึกษาเชิงพรรณนา เพื่อให

ขอมูลอยูในรูปแบบกะทัดรัดและสะดวกในการอานวิเคราะหแ ชวยใหสามารถเปรียบเทียบขอมูลดังกลาวได เพื่อใหผูอานรายงาน

การวิจัยสามารถหาตัวเลขหรือขอมูลที่ตองการไดรวดเร็ว (กัญจนา, 2541) ซึ่งการวิเคราะหแขอมูลเบื้องตนมีดังนี้ 

1. คารอยละในการวิเคราะหแขอมูลพื้นฐานของกลุมเปูาหมาย 

2. ความพึงพอใจของกลุมเปูาหมายที่มีตอผลิตภัณฑแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน วิเคราะหแ 

คาเฉลี่ย  ̅ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความพึงพอใจ กําหนดไหมี  5 ระดับ 

ระดับ 5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
ระดับ 3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง พึงพอใจนอย 
ระดับ 1 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 

การประเมินผลที่ไดจากความพึงพอใจจะนํามาเปรียบเทียบเกณฑแการแปลความหมายตามที่ตั้งไวตามหลัก 

สถิติ  แบงเป็น 5 ระดับ (ธานินทรแ, 2551) ดังนี ้
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คะแนนเฉลี่ย    4.50 – 5.00  หมายถึง ชอบมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย    3.50 – 4.49  หมายถึง ชอบมาก 
คะแนนเฉลี่ย    2.50 – 3.49  หมายถึง ชอบปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย    1.50 – 2.49  หมายถึง ชอบเล็กนอย 

            คะแนนเฉลี่ย    0.50 – 1.49  หมายถึง ไมชอบตองปรับปรุง 
 

ผลการวิจัย 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 30 คน สวนใหญเป็นเพศหญิง จํานวน 22 คน (รอยละ 73) และเพศชาย 
จํานวน 8 คน (รอยละ 27) สวนใหญเป็นชวงอายุระหวาง 21-25 ปี จํานวน 16 คน (รอยละ 53) และชวงอายุระหวาง 15-20 
ปี จํานวน 14 คน (รอยละ 47) สวนระดับการศึกษาสวนใหญศึกษาอยูระดับชั้นปีท่ี 4 จํานวน 10 คน (รอยละ 33) รองลงมาคือ
ระดับชั้นปีท่ี 1 จํานวน 8 คน (รอยละ 27) ระดับชัน้ปีท่ี 2 จํานวน 7 คน (รอยละ 23) และระดับช้ันปีที่ 3 จํานวน 5 คน (รอย
ละ 17) 
 ผลการวิเคราะหแความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามที่มีผลตอการสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องาน
แฟช่ัน โดยกลุมเปูาหมายมีความพึงพอใจตอการสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน ภาพรวมไดรับความพึง
พอใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.47 เมื่อพิจารณาแตละดานพบวา ดานที่มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด คือดานความคิด
สรางสรรคแมีคาเฉลี่ย 4.97 นําทรัพยากรมาใชใหเกิดประโยชนแอยาง คุมคา ไมกระทบตอสิ่งแวดลอมมีคาเฉลี่ย 4.83 
องคแประกอบโดยรวมของช้ินงานมีคาเฉลี่ย 4.60 ความเหมาะสมของวัสดุที่ใชในการประดิษฐแมีคาเฉลี่ย 4.57 ความเหมาะสม
ของโทนสีมีคาเฉลี่ย 4.53 รองลงมามีความพึงพอใจในระดับมาก คือดานความเหมาะสมของเทคนิคในการออกแบบมีคาเฉลี่ย 
4.47 สามารถนําไปใชงานไดจริงตามวัตถุประสงคแมี่คาเฉลี่ย 3.97 และ ดานความคงทนมีคาเฉลี่ย 3.80 ตามลําดับ 

 

อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่องการสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่องานแฟช่ัน ผูจัดทําไดอภิปรายผลดังนี้ 
วัตถุประสงคแขอที่ 1 เพื่อศึกษาการออกแบบและสรางสรรคแเครื่องประดับจากเปลือกหอยเพื่อใชในงานแฟช่ัน ลําดับ

แรกผูวิจัยไดทําการศึกษา คนควาขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของและทําการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของเปลือกหอยเพื่อนํามา
ประยุกตแใชกับการสรางสรรคแเครื่องประดับ โดยจะใชเปลือกหอยมาสรางสรรคแ เป็นผลงาน ซึ่งสอดคลองกับ เพียงใจ (2534) 
กลาววา เปลือกหอยจัดเป็นวัสดุอุปกรณแที่ไรคาแตหางายชนิดหนึ่ง นอกเหนือไปจากวัสดุไรคาอื่นๆ ที่เราหยิบนํามาใชประโยชนแ
ในดานตางๆ กันเปลือกหอยมีหลายชนิด แตละชนิดมีขนาด สี และลักษณะเฉพาะตัวแตกตางกัน ทําใหสามารถนํามาใชในการ
ประดิษฐแและสรางสรรคแไดเป็นอยางดี เปลือกหอยเมื่อนํามารวมเขากับความคิดและความรักในการประดิษฐแตกแตงเราก็
สามารถทําใหขาวของเครื่องใชที่ธรรมดากลายเป็นของมีคามีราคาขึ้นมาได  ตอมาไดศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการออกแบบ
เครื่องประดับเพื่อใชในงานแฟช่ัน ซึ่งสอดคลองกับ สุพัจนา, (2556) กลาววา การใชเครื่องประดับเพื่อแทนที่สวนประกอบของ
เครื่องแตงกายและใชสรางรายละเอียดแทนการตัดเย็บ ซึ่งทําใหเกิดความหลากหลายทางดานรูปแบบและการใชงานของเครื่อง
แตงกาย โดยอาศัยวิธีการ ปรับเปลี่ยน ไดแก การรวบยึด การพลิกกลับดาน การวางตําแหนง การยึดจุดหมุน และการประกอบ 
เป็นผลิตภัณฑแตนแบบสําหรับการออกแบบเครื่องแตงกายและเครื่องประดับที่สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบรวมกันเพื่อเพิ่ม
โอกาสใชสอยสําหรับออกงาน แตทั้งนีใ้นการออกแบบรางผูเชี่ยวชาญแนะนําใหมีการออกแบบในรูปแบบสามมิติเพื่อใหมองเห็น
ลักษณะของชุดไดชัดเจนและสะดวกในการคัดเลือก 



 

437 
 

วัตถุประสงคแขอที่ 2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของกลุมเปูาหมายจากการออกแบบและสรางสรรคแเครื่องประดับจาก
เปลือกหอยเพื่อใชในงานแฟช่ัน เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวาผูประเมินแบบสอบถามมีความพึงพอใจ อยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายขอดานตางๆ ดังนี้ 

1. ดานความคิดสรางสรรคแ มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด กลาวคือ วัสดุหลักเป็นวัสดุจากธรรมชาติ 
แปลกใหม และสรางสรรคแ จึงทําใหเครื่องประดับที่ออกมามีความสวยงาม  

2. ดานการนําทรัพยากรมาใชเกิดประโยชนแอยางคุมคาไมกระทบตอสิ่งแวดลอมมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มากที่สุด กลาวคือ ทรัพยากรที่นํามาใชซึ่งเป็นเปลือกหอยขยะ ทําใหไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และทําใหเกิดผลิตภัณฑแทีม่ี
ความแปลกใหม ซึ่งสอดคลองกับ ดารินันทแ (2555) กลาววา เศษวัสดุในทองถิ่นที่ไมมีราคา เราสามารถนํามาสรางเป็นงานช้ิน
ใหมอยางเครื่องประดับที่หลากหลาย ไมวาจะเป็นสรอยคอ สรอยขอมือ ตางหู ซึ่งสอดคลองกับ การศึกษาการบริการวิชาการ
แกชุมชนตองมีฐานคิดที่ยึดหลักชุมชนเป็น ศูนยแกลาง นําของดีภูมิปใญญาที่มีอยูหรือทําใหสิ่งของที่อาจจะดูไมมีราคา สรางใหมี
ราคาขึ้นมา จึงไดนํานิสิตสาขาออกแบบเครื่องประดับ ช้ันปีท่ี 2 ลงพื้นที่ และรวมสรางบันดาลใจกับชาวบาน เพื่อกระตุนใหเกิด
การผลักดันและตระหนักในศักยภาพของนักออกแบบเครื่องประดับไทย โดยนําเสนอแนวคิดของการออกแบบเครื่องประดับที่
สะทอนธรรมชาติและสิ่งรอบตัว ถายทอดบนหลักการคิด ออกแบบ สรางเป็นเครื่องประดับที่หลากหลายขึ้นมา ที่สามารถ
นําไปใชไดจริง 

3. ดานองคแประกอบโดยรวมของช้ินงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด กลาวคือ ในการออกแบบ
เครื่องประดับแตละชิ้นองคแประกอบตองมีความเหมาะสม และมีความลงตัวของช้ินงาน ซึ่งสอดคลองกับ สุนิสา 2555 กลาววา 
แนวทางในการออกแบบ ตองคํานึงถึงประเภทของวัสดุที่จะนํามาใชกับช้ินงาน เชน สี ลวดลาย และรองรอยบนพื้นผิว รูปราง 
รูปทรง ความทึบ เป็นตน เมื่อผลิตออกมาแลว ยังคงเป็นรูปทรงตามธรรมชาติ ใหเห็นอยู เชน เปลือกหอยและกิ่งไม  

4. ดานความเหมาะสมของวัสดุที่ใชในการประดิษฐแมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด กลาวคือ วัสดุหลัก
ที่ใชในการประดิษฐแมีความเหมาะสม คงทน โดดเดนและทําใหเครื่องประดับมีความสวยงาม  
  5. ดานความเหมาะสมของโทนสีมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด กลาวคือ สีของช้ินงานเป็นสี
ธรรมชาติของเปลือกหอยซึ่งมีความสวยงามตามธรรมชาติ ซึ่งสอดคลองกับ รงคกร (2551) กลาววา ความงดงามจากสิ่งมีชีวิต
ในทะเลมีความสัมพันธแกับเครื่องประดับ จึงเล็งเห็นถึงความงดงามของเปลือกหอย และช้ินสวนจากสิ่งมีชีวิตชนิดตางๆ จากทอง
ทะเล และตองการนําเสนอความสวยงามความมีลักษณะเฉพาะตัวของสิ่งเหลานี้ผานช้ินงานเครื่องประดับ ซึ่งเห็นไดอยาง
ชัดเจนเมื่อพิจารณาในดานองคแประกอบและทัศนธาตุทางศิลปะเชน สี ลวดลาย และรองรอยบนพื้นผิว รูปราง รูปทรงความทึบ
และความโปรงใส ซึ่งสิ่งเหลานี้ถูกธรรมชาติรังสรรคแขึ้นมาท้ังสิ้น จึงตองการที่จะถายทอดความงดงามของรูปทรง สี ลักษณะผิว 
รองรอย และลวดลายจากช้ินสวนสิ่งมีชีวิตเหลานี้โดยผสมผสานกับเครื่องประดับรูปแบบตางๆ สําหรับการสวมใส ประดับ
ตกแตงบนรางกายเพื่อแสดงออกถึงความสวยงามและรสนิยมซึ่งเป็นการเพิ่มมูลคาช้ินสวนสิ่งมีชีวิตจากทองทะเลในตัวเองใหมี
คุณคาและความงดงามในอีกรูปแบบหนึ่งเมื่อไดประดับอยูบนรางกายมนุษยแ 

6. ดานความเหมาะสมของเทคนิคในการออกแบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก กลาวคือ ออกแบบ
เครื่องประดับใหมีความสวยงาม สมดุล ท้ังสัดสวน รูปรางรูปทรง สี รวมทั้งผิวสัมผัส  

7. สามารถนําไปใชงานจริงไดตามวัตถุประสงคแมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก กลาวคือ เครื่องประดับจาก
เปลือกหอยเพื่องานแฟช่ันสามารถนําช้ินงานเพื่อใชในงานแฟช่ันโชวแได  

8. ดานความคงทนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก กลาวคือ ช้ินงานมีความ ทนทานตอการใชงานตาม
หนาที่และวัตถุประสงคแ โดยผานกระบวนการคิดและออกแบบทั้งทางดานสัดสวน รูปรางรูปทรง สี รวมทั้งผิวสัมผัส เพื่อให
ช้ินงานมีความโดดเดน ทนทาน และมีความแข็งแรง ซึ่งสอดคลองกับ วิรุณ (2539) กลาววา นอกจากความสวยงามของ
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ผลิตภัณฑแแลว  คุณสมบัติของผลิตภัณฑแที่เหมาะสมกับลักษณะการใชงานเป็นสิ่งที่ผูใชพิจารณาถึง ดังนั้นเมื่อผูผลิตมีวัตถุดิบ
และกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ จนกระทั่งไดผลิตภัณฑแที่มีขนาด รูปรางที่สวยงามตามมาตรฐานที่กําหนดแลว จะตอง
คํานึงถึงความคงทนตอการใชงาน ซึ่งความคงทนตอการใชงานของผลิตภัณฑแแตละประเภทแตกตางกันตามลักษณะการนํา
ผลิตภัณฑแไปใช ดังนั้นผูผลิตจําเป็นตองสรางผลิตภัณฑแใหมีความแข็งแรงทนทาน และควบคุมใหอยูในระดับมาตรฐาน 
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HE-P-03 
การออกแบบมงกุฎดอกไม้สร้างสรรค์จากกาบกล้วย 

Creative Flower Crowns Design from Leaf sheath of banana tree 

 

อัษฎาวุธ อดกลั้น1* และฉัตรดาว ไชยหลอ1  

1หลักสูตรรายวิชาธุรกิจคหกรรมศาสตรแ สาขาคหกรรมศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 081-4855803, E-mail address: chatdaw.c@rmutsv.ac.th  

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยเรื่องการออกแบบมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษา

กระบวนการเตรียมกาบกลวย ออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวยและศึกษาความพึงพอใจตอผลิตภัณฑแ

มงกุฎดอกไมจากกาบกลวยจํานวน 2 รูปแบบ มีกลุมเปูาหมาย คือ นักศึกษาหลักสูตรสาขาวิชาธุรกิจคหกรรมศาสตรแ คณะศิลป

ศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จํานวน 30 คน โดยใชวิธีสุมแบบเจาะจง จากนั้นนําขอมูลมาวิเคราะหแหา

คาเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจ ผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงและเพศชายในสัดสวนเทากัน  (รอยละ 

50) ผูตอบแบบสอบถามเกือบครึ่งหนึ่งกําลังศึกษาระดับช้ันปีที่4 (รอยละ48.3) การศึกษาความพึงพอใจตอผลิตภัณฑแมงกุฎ

ดอกไมสรางสรรคแ 2 รูปแบบ พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทั้งสองรูปแบบ และมีความพึงพอใจ

มงกุฎดอกไมรูปแบบท่ี 1 มากกวาแบบท่ี 2  ความพึงพอใจตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไม รูปแบบท่ี 1 ดานความคิดสรางสรรคแมาก

ที่สุด (  = 4.33) คะแนนเฉลี่ยรวม คือ 4.21 และความพึงพอใจตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไม รูปแบบที่ 2 ดานความสวยงาม

โดยรวมของมงกุฎ (  = 4.00) คะแนนเฉลี่ยรวมคือ 3.86 

ค าส าคัญ: มงกุฎดอกไม มงกุฎดอกไมสรางสรรคแ กาบกลวย 

Abstract 

This study is an action research. The objectives of this research were to examine the process of 

leaf sheath preparation, flower crowns product development design from leaf sheath and to measure the 

students‖ satisfaction with 2 models of creative flower crown from leaf sheath of banana tree. The target 

group was made up with 30 students in Home Economics Business, faculty of Liberal Arts, Rajamangala 

University of Technology Srivijaya, selected by purposive sampling. Then the data were analyzed to find 

out the mean and the level of satisfaction.The research showed the equal number of male and female 

respondents (50%) and almost half of them were the fourth year students. (48.3%) According to the 

satisfaction score, both models of Flower crown achieved a very high satisfaction level. The model 1 got a 

higher level of satisfaction than the model 2. The model 1 got the most satisfied level with the creativity 
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(  = 4.33) and the total average score was at 4.21. The model 2 got the students‖ satisfaction with overall 

appearance (  = 4.00) and the total average score 3.86. 

Keywords: Flower crowns, Creative flower crown, Leaf sheath of banana tree 

 

บทน า 

เครื่องประดับเป็นสิ่งที่มนุษยแรูจักและใชสวมใสกันมานานตั้งแตสมัยกอนประวัติศาสตรแ ไมวายุคในสมัยใด

เครื่องประดับก็ยังคงอยูคูกับประวัติศาสตรแทุกชาติพันธุแทั่วโลก จนสามารถกลาวไดวาเครื่องประดับเป็นเสมือนปใจจัยที่ 5 ของ

มนุษยแก็วาได ปใจจุบันเครื่องประดับก็ยังคงมีบทบาท และเป็นสวนหนึ่งของชีวิตประจําวันของมนุษยแ ทุกเพศทุกวัย ทุกชาติทุก

ภาษา จนไมสามารถแยกออกจากกันได อีกท้ังเป็นสินคาเศรษฐกิจท่ีทํารายไดและมีมูลคาสูงใหกับประเทศไทยตั้งแตอดีตจนถึง

ปใจจุบัน มนุษยแตั้งแตสมัยกอนประวัติศาสตรแรูจักการทําเครื่องประดับไดจากการขุดคนทางประวัติศาสตรแจะเห็นไดวา เรา

สามารถคนพบเครื่องประดับที่ทําจากกระดูกสัตวแ เชน กระดูก (Bone, horn) งาชาง (Ivory)  เปลือกหอยลูกปใด (shell pearl 

beads) หรือสําริด (Bronze) โลหะกับซากกระดูก (Metal and organical ornament stone) และของใชของผูตาย 

เครื่องประดับโบราณมีตั้งแต แหวน สรอย กําไล ตางหู กระพรวน หวงคอ จะเห็นไดวาเครื่องประดับเหลานี้ยังคงผานกาลเวลา 

สืบทอดมารุนตอรุนจนถึงปใจจุบัน แมแตชนเผาอเมริกันดั้งเดิมที่เรารูจักกันในนาม “อินเดียนแดง (Red Indian)” มีการนําขน

นกอินทรียแ และหนังสัตวแมาทําเป็นเครื่องอาภรณแประดับกาย และลําดับช้ันในกลุมวาผูใดเป็นหัวหนาชนเผาเป็นตน 

(http://www.artbangkok.com) 

              "มงกุฎดอกไม" เครื่องประดับที่เริ่มตนพรอมกําเนิดมนุษยแ อีฟและอดัมสแถือกําเนิดขึ้นบนโลกมนุษยแ เครื่องประดับแรก 

ของอีฟ ไดแก "มงกุฎดอกไม" ซึ่งอดัมสแมอบใหแกอีฟ จนเรื่องราวผานมาเครื่องประดับก็ยังมีองคแประกอบเป็นดอกไมเรื่อยมา 

จนกระทั่งสมัยกรีกสตรี ยังประดับความงามดวยเครื่องประดับตาง ๆ เชน อัญมณี ตาง ๆ และทองคํา และ มีเครื่องประดับ  คือ

มงกุฎดอกไมในทําเนียมตาง ๆ ประเพณีการละเลน (กีฬาโอลิมปิค) ของกรีซในสมัยโบราณยังใหความสําคัญในการนํา "มงกุฎ

ดอกไม" มามอบใหแกผูชนะเพื่อเป็นสื่อแทนความมีชัยในกีฬาตาง ๆ ปใจจุบัน "มงกุฎดอกไม" ยังเป็นที่นิยมใชเป็นเครื่องประดับใน

งานตาง ๆ อาทิ งานรับปริญญา งานแตงงาน เป็นตน (http://lililheadband.blogspot.com/2016/02/blog-post.html) 

           จากการศึกษาเรื่องการใชประโยชนแจากกาบกลวยเพื่อประดับตกแตง ความสวยงาม รวมทั้งงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ พบวา 

กาบกลวยสามารถนํามาประยุกตแใชกับเทคนิคในการจัดดอกไมได เชน เทคนิคการมัด การสาน การขด การตรึ ง รวมทั้ง

ประดิษฐแเป็นสวนหนึ่งของการจัดดอกไม อีกทั้งตนกลวยมีความสําคัญตอคนไทยมาอยางยาวนาน ดั้งนั้น  ผูจัดทําจึงนํากาบ

กลวยมาประยุกตแใชใหเกิดผลประโยชนแใหหลากหลายขึ้น โดยนํามาออกแบบทําเป็นเครื่องประดับมงกุฎดอกไม  เพื่อเป็น

ทางเลือกในการพัฒนางานออกแบบการจัดดอกไมใหเกิดความสวยงาม เป็นแนวทางใหกับคนที่มีความสนใจตองการตอยอด

และนําทรัพยากรธรรมชาติมาประยุกตแใชใหเกิดผลประโยชนแสูงสุด 
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วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีด าเนินการ 

การวิจัยเรื่องการออกแบบมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวยเปน็การวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีวัตถุประสงคแเพื่อ
ศึกษากระบวนการเตรียมกาบกลวย  ออกแบบพัฒนาผลิตภณัฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย และ ศึกษาความพึงพอใจตอ
ผลิตภณัฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย  

 
กระบวนการเตรียมกาบกล้วย 

 ผูจัดทําไดทําการเตรียมกาบกลวยโดยการผาลําตนกลวยแลวดึงกาบออกมา ผาดานแข็งออกตากแดดเป็นเวลา 2-3 
วัน ตอมาจึงนํากาบกลวยที่แหงแลวใสกะละมัง เติมน้ํา 1 ลติร และสารฟอกขาว 6 ชอนโต฿ะ แชไว 1 คืน นํากาบท่ีแชขาวแลว
ไปตากแดดใหแหง   

 

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กระบวนการเตรียมกาบกลวย 
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร คือ นักศึกษาหลักสูตรวิชาธุรกิจคหกรรมศาสตรแ สาขาคหกรรมศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ศรีวิชัย สงขลา จํานวนทั้งหมด 132 คน กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาหลักสูตรวิชาธุรกิจคหกรรมศาสตรแ สาขา 

คหกรรมศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จํานวน 30 คน โดยการใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ

เจาะจง  

 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชเก็บขอมูลมี 2 แบบ 

  1. แบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิคัดเลือกแบบราง 

  2. แบบสอบถามความพึงพอใจผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวย มีเกณฑแการประเมินดังนี้ 

เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และเกณฑแการประเมินความพึงพอใจในผลงาน แบบประเมินผลิตภัณฑแประกอบดวยระดับคะแนน

ระดับความพึงพอใจ กําหนดใหมี 5 ระดับ คือ 

   5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง พึงพอใจมาก 

   3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 

   2 หมายถึง พึงพอใจนอย 

   1 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 

      การประเมินผลที่ไดจากระดับความพึงพอใจจะนํามาเปรียบเทียบเกณฑแการแปลความหมายที่ตั้งไวตาม

หลักสถิติ แบงเป็น 5 ระดับ ดังน้ี  

คะแนนเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นเฉลี่ย 

คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง มาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง นอย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง นอยท่ีสุด  

 

       การรวบรวมวิเคราะห์ข้อมูล 

       คณะผูจัดทําเก็บขอมูลดวยตัวเองโดยการทําผลติภณัฑแ สังเกต จดบนัทึกผล ใชแบบสอบถามศึกษาความพึงพอใจใน

ตัวของผลิตภัณฑแของนักศึกษาหลกัสูตรวิชาธุรกจิคหกรรมศาสตรแ สาขาคหกรรมศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล    

ศรีวิชัย  และเก็บรวบรวมขอมลูนาํมาวิเคราะหแหาความถี่ รอยละและคาเฉลี่ย 
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ผลการวิจัย 

ผลการออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์มงกฎุดอกไม้สร้างสรรค์จากกาบกล้วย 

               ผูวิจัยไดทําการออกแบบมงกุฎดอกไม ท้ังหมด 4 รูปแบบ โดยใหผูเชี่ยวชาญเลือก 2 รูปแบบ เพื่อนํามาพัฒนาเป็น

ช้ินงานมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย โดยผูเชี่ยวชาญเลือกมากที่สดุ ไดแก แบบท่ี 1 และ แบบท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

                                  

(ก)                          (ข)                            (ค)                              (ง)   
                    ภาพที่ 2 ภาพแบบรางมงกุฎดอกไม  แบบท่ี 1 (ก) แบบท่ี 2 (ข)    แบบท่ี 3 (ค)    แบบท่ี 4 (ง)   

 
     การออกแบบมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวย ผูจัดทําไดสรางสรรคแชิ้นงาน 2 รูปแบบ ท่ีสามารถมอบใหเพื่อ
แสดงความยินดีในโอกาสตางๆ ซึ่งสามารถอธิบายวิธีการทําได ดังนี้  

 
           มงกุฎดอกไม้จากกาบกล้วย แบบท่ี 1 

นํากาบกลวยมาตัดเป็นกลีบดอกไมในจินตนาการที่มีลักษณะปลายกลีบแหลม นํากาบกลวยมาตัดแลวมวนเป็นเกสร 

เขาดอกช้ันละ 3 กลีบ 2 ช้ัน เป็นลักษะดอกบาน ทําดอกแยมและดอกบาน ทําดอกประกอบ และนํามาเขาชอติดกับลวดที่

เตรียมไวทํามงกุฎ จัดตกแตงประกอบกับ ใบไม และดอกแซม (ภาพที่ 3) 

  
 
 
 
 
 
       
               
ภาพที่ 3 การตกแตงมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย แบบท่ี 1 
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            มงกุฎดอกไม้จากกาบกล้วย แบบท่ี 2 
นํากาบกลวยมาตัดเป็นกลีบดอกไมในจินตนาการที่มีลักษณะโคงมน  นํากาบกลวยมาตัดแลวมวนเป็นเกสร เขาดอก

ซอนกันเรื่อย ๆ เหมือนดอกลีลาวดี จํานวน 5 กลีบตอ 1 ดอก ทําดอกประกอบและดอกแซม เสร็จแลวนํามาเขาชอติดกับลวด

ที่เตรียมไวทํามงกุฎ จัดตกแตงใหแข็งแรงและสวยงาม (ภาพท่ี 4) 

 
 
 
 
 
          
ภาพที่ 4  มงกุฎดอกไมจากกาบกลวย แบบท่ี 2 

 
ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อผลิตภัณฑ์มงกุฎดอกไม้จากกาบกล้วย 

 จากการศึกษาเรื่องการออกแบบมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวย ผูจัดทําไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสอบถาม และนําเสนอขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหแประมวลผลขอมูลโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหแ โดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ นําเสนอ

ในรูปแบบตารางและบรรยายประกอบ 

  ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย  จํานวน 2 ช้ินงาน 

วิเคราะหแคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับ เพศ ระดับช้ันปีการศึกษา โดยแสดง

การแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงและเพศชายในสัดสวนเทากัน 

(รอยละ 50) ผูตอบแบบสอบถามเกือบครึ่งหนึ่งกําลังศึกษาระดับช้ันปีที่4 (รอยละ48.3) รองลงมากําลังศึกษาระดับช้ันปีที่ 3  

รอยละ 37.9  (ตารางที่ 1) 
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ตารางที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม                           (n=30) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 
ระดับการศึกษา 
     ระดับชั้นปีท่ี 1 
     ระดับชั้นปีท่ี 2 
     ระดับชั้นปีท่ี 3 
     ระดับชั้นปีท่ี 4 

 
15 
15 
 
1 
3 
11 
14 

 
50 
50 
 

3.4 
10.3 
37.9 
48.3 

  

 ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อผลิตภัณฑ์มงกุฎดอกไม้จากกาบกล้วย 

   2.1 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย แบบที่ 1 

กลุมเปูาหมายมีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย แบบท่ี 1โดยภาพรวมไดรับ ความพึงพอใจอยู
ในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.21 เมื่อพิจารณาแตละดานพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ ดานความคิดสรางสรรคแมาก

ที่สุด (x  = 4.33 , S.D.=0.94) รองลงมามีความพึงพอใจดานรูปแบบมีความแปลกใหมและทันสมัย (x  = 4.30 , S.D.=0.90) 

และดานความสวยของมุงกุฎและกาบกลวยมีความคงทนตอการใชงาน มีสัดสวนที่เทากัน (x  = 4.20 , S.D.=0.62  และ x  = 
4.20 , S.D.=0.74 ตามลําดับ) (ตารางที่ 2) 
 

ตารางที่ 2 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย แบบที่ 1  

รายการ  ̅ S.D. ระดับความพึงพอใจ 

รูปแบบมีความแปลกใหมและทันสมัย  
ความคงทนตอการใชงาน        
วัสดุที่ใชมีความเหมาะสม     

ความคิดสรางสรรคแ  
ความสวยงามโดยรวมของมงกุฎ    

4.30 
4.20  
4.06    
4.33     
4.20         

0.90 
0.74 
0.81 
0.94 
0.62 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.21  มาก 
 

2.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย แบบท่ี 2 
 กลุมเปูาหมายมีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย แบบท่ี 2โดยภาพรวม ไดรับความพึงพอใจอยู
ในระดับมาก  มีคาเฉลี่ย 3.86 เมื่อพิจารณาแตละดานพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ ดานความสวยโดยรวมของ

มงกุฎ มากที่สุด ( ̅ = 4.00, S.D.=0.94) รองลงมามีความพึงพอใจดานรูปแบบมีความแปลกใหมและทันสมัยและความคงทน
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ตอการใชงาน มีสัดสวนที่เทากัน ( ̅ = 3.90 , S.D.=0.94 และ  ̅ = 3.90 , S.D.= 0.73  ตามลําดับ)  ดานความคิดสรางสรรคแ 

ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ ระดับมาก ( ̅ = 3.79 , S.D.= 0.96)และวัสดุที่ใชมีความเหมาะสม ( ̅ = 3.73 , 
S.D.=0.92)  (ตารางที่ 3) 
 

ตารางที่ 3 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอผลิตภัณฑแมงกุฎดอกไมจากกาบกลวย แบบที่ 2 

รายการ  ̅ S.D. ระดับความพึงพอใจ 

รูปแบบมีความแปลกใหมและทันสมัย  
ความคงทนตอการใชงาน        
วัสดุที่ใชมีความเหมาะสม     

ความคิดสรางสรรคแ  
ความสวยงามโดยรวมของมงกุฎ    

3.90 
3.90  
3.73    
3.79     
4.00     

0.94 
0.73 
0.92 
0.96 
0.94 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.86  มาก 
 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง การออกแบบมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวย ผูจัดทํา ไดศึกษากระบวนการเตรียมกาบ

กลวย โดยศึกษาจากแหลงที่มา ชนิดของกลวย ความคงทน กรรมวิธีในการผลิตกาบกลวย จนถึงกระบวนการทําตาง ๆ  ซึ่ง

สอดคลองกับ นันทิกานตแ สนิทมัจโร และมณีรัตนแ บัวเอียด (2558)  ไดทําวิจัยเรื่อง  การรังสรรคแผลิตภัณฑแจากกาบกลวย ซึ่งได

ทําการทดลองหาอัตราสวนที่เหมาะสมในการฟอกขาวกาบกลวยในปริมาณใกลเคียงกันและจากการศึกษาความพึงพอใจ

ผลิตภัณฑแจากกาบกลวยผลติภณัฑแดอกโพเทีย จากกาบกลวย พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดบัความพึงพอใจระดับมากในดาน

ความเหมาะสม ความคิดสรางสรรคแดานความสวยงาม  ในสวนของการรออกแบบมงกุฎดอกไมสรางสรรคแจากกาบกลวย โดย

ศึกษากระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑแและการออกแบบผลิตภัณฑแจากกาบกลวย ซึ่งสอดคลองกับ กลุมวิสาหกิจชุมชน “กัทลี” 

เกิดจากการรวมตัวของเยาวชน และแมบานในพ้ืนท่ีบานปาเระ “หัตถกรรมกาบกลวย” ใชวัตถุดิบจากตนกลวย โดยมุงเนนการ

ใชประโยชนแจากทุกสวนของตนกลวย โดยเฉพาะ “กลวยตานี” พบมากในทองถิ่น ปใจจุบันนี้ผลิตภัณฑแของกลุมไดรับความ

สนใจมากขึ้น โดยเฉพาะกลุมผูบริโภคที่เนนการอนุรักษแสิ่งแวดลอม และสนใจงานศิลปหัตถกรรม ผลิตภัณฑแหัตถกรรมกาบ

กลวย เป็นผลิตภัณฑแในกลุม Green & Clean Innovation และเป็นหนึ่งผลิตภัณฑแที่สรางโอกาสทางธุรกิจไดอยางมากใน

อนาคต และจากการศึกษาความพึงพอใจตอผลิตภัณฑแ มงกุฎดอกไมจากกาบกลวย เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา กลุมเปูาหมาย

มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้ง 2 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีความพึงพอใจมากเป็นอันดับแรกคือมงกุฎดอกไม 

รูปแบบที่1 มีคาเฉลี่ย 4.21 รองลงมาคือมงกุฎดอกไมรูปแบบท่ี 2 มีคาเฉลี่ย 3.86 ตามลําดับ ความพึงพอใจของกลุมเปูาหมาย 

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก เนื่องจากมงกุฎดอกไมออกแบบมาในรูปแบบท่ีทันสมัยและเขากับสิ่งแวดลอมโดยวัสดุที่ทําไมมี

การฟอกสีใดๆทั้งสิ้น ซึ่งสอดคลองกับ ยงยุทธ จันทรอัมพร (2553) ศึกษาเรื่องการใชประโยชนแจากใยกลวยพบวาเสนใยกลวยมี

ความเหนียวของเสนใยสูงเหมาะจะนําไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑแสรางมูลคาเพิ่มไดโดยการแปรรูปตนกลวยเป็นผนังและสามารถ
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นําไปประยุกตแใชงานไดหลายรูปแบบทั้งอุตสาหกรรมตกแตงภายในอุตสาหกรรมเฟอรแนิเจอรแและยังตอยอดเพิ่มมูลคาใน

รูปแบบอื่นไดอีกดวยเชนการเพิ่มคุณสมบัติการทนไฟคุณสมบัติไลยุงรวมถึงการเพิ่มคุณสมบัติปลอยกลิ่นหอมใหบานพักอาศัย 

เป็นตน ในสวนประเด็นของความคงทน สอดลองกับการศึกษาของ วัฒนะ วัฒนาภัณฑแ (2552)  ไดศึกษา การผลิตเสนใยที่ทํา

จากธรรมชาติ  ซึ่งสวนที่นํามาใช เป็นสวนของกาบกลวยกระบวนการผลิตดวย การนํากาบกลวยที่ไดมาเขาเครื่องแยก เพื่อ

นําไปนวดและทําการฟอกขาว เป็นเสนดาย แลวนําเสนดายที่ไดมานั้นไปทอเป็นเนื้อผามีการดูดซับน้ําไดดีชวยระบายอากาศ มี

ความทนทาน ไมตางจากผาฝูาย หรือผาลินิน สีสันสดใสเป็นธรรมชาติหรือสามารถเลือกไดตามใจชอบ เป็นการชวยแกไขปใญหา

ลดภาวะ โลกรอนรวมถึงการสรางเครือขายแลกเปลี่ยนทางวิชาการซึ่งมีคุณสมบัติเหนียวเป็นพิเศษเมื่อไดรับความช้ืน และยัง

สามารถทนตอน้ําทะเลไดดี 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1) เพื่อศึกษาอิทธิพลของการรับรูคําทับศัพทแ และ 2) เพื่อเปรียบเทียบอิทธิพลของการ
รับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่จําแนกตามช้ันปีของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลป
ศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลป
ศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ จํานวน 184 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มีคาความเช่ือมั่น
เทากับ 0.896 สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาทีอิสระ และวิเคราะหแ
ความแปรปรวนแบบทางเดียว 

ผลการวิจัยพบวา อิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของ
นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ในดานของผลการเปรียบเทียบอิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการจําแนก
ตามระดับช้ันปีของนักศึกษา เมื่อพิจารณาเป็นรายดาน ดานรูปแบบการรับรูและดานชองทางการรับรูผานแอปพลิเคชันหรือ
เว็บไซตแ ไมมีความแตกตางกัน แตในดานการนําไปใชของนักศึกษาแตละช้ันปีมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
ค าส าคัญ: คําทับศัพทแภาษาอังกฤษ   การโฆษณาบนสื่อออนไลนแ   การสื่อสารของนักศึกษา 
 

Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study the influence of English transliterated words and  
2) to compare the influence of English transliterated words through advertising on social media were 
classified by each year of English major students‖ learning Faculty of Liberal Arts, Princess of Naradhiwas 
University. The sample consisted of 184 English major students, Faculty of Liberal Arts, Princess of 
Naradhiwas University. The instrument used for data collection was questionnaires. The value of reliability 
was 0.896. The data analysis was done by percentage, mean, and standard deviation. The t-test 
hypothesis was done by using t-test independent sample and one-way ANOVA. 
 The research results showed that: the influence of English transliterated words through advertising 
on social media were classified by each year of students were at a medium level. In term of the 
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comparison of the influence of English transliterated words through students‖ level classification. 
Considering in each side, recognition and reception through application and websites do not have any 
differences but in terms of utilization in each level of student, there are significantly different at the 
statistical level of 0.05  
Keyword: English transliterated words, Advertising on social media, Communication student 
 

บทน า 

 ในศตวรรษที่ 21 มนุษยแอยูในสังคมโลกโลกาภิวัตนแ เป็นยุคขอมูลขาวสารที่ไรพรมแดน มนุษยแสามารถติดตอสื่อสาร
กันไดทุกเมื่อไมวาจะอยูมุมใดของโลก ภาษาจึงเป็นเครื่องมือหนึ่งที่สําคัญในการใชสื่อสารในโลกปใจจุบัน ความเจริญกาวหนา
ของเทคโนโลยีการสื่อสาร ไดเปลี่ยนวิถีการดําเนินชีวิตการดําเนินธุรกิจและการสื่อสารของคนในสังคมไปอยางมาก ในปใจจุบัน
นักการตลาดไดมองเครือขายสังคมออนไลนแเป็นสื่อใหมประเภทหน่ึงโดยเปลี่ยนจากการเรียกเครือขายสังคมออนไลนแมาเป็นสื่อ
สังคมออนไลนแ (Social media) ซึ่งเป็นชองทางการสื่อสารผานสื่อ ใหมที่เป็นที่นิยมอยางมาก จนกลายเป็นวัฒนธรรมสวนหนึ่ง
ของผูใชอินเทอรแเน็ตในปใจจุบัน (ปณิชา นิติพรมงคล, 2554) จากผลการสํารวจของสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสแ 
(2562) ไดรายงานวา พฤติกรรมของผูใชอินเทอรแเน็ตในประเทศไทยตั้งแตปี 2556 ถึงปี 2562 มีช่ัวโมงการใชอินเทอรแเน็ต 
เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องในทุก ๆ ปี โดยกิจกรรมออนไลนแยอดนิยมของคนไทยที่การใชงานมากที่สุดตามลําดับคือ ดูหนังฟใง เพลง 
ตามดวย ชําระเงินสินคาบริการ และซื้อสินคา/บริการ ซึ่งในกิจกรรม ออนไลนแเหลานี้ลวนมีการโฆษณาแฝงไปอยางกลมกลืนกับ
การเขาไปทํากิจกรรมบนแพลตฟอรแมเหลานั้นเชน กิจกรรมการดูหนังฟใงเพลงบนแพลตฟอรแมยูทูบ (YouTube) มักจะมีโฆษณา
สั้น ๆ กอนรับชมวิดีโอ หรือคั่นระหวางชมวิดีโอน้ัน ๆ บางวิดีโอก็ไดพบเห็นเชนเดียวกันในระหวางที่ใชงานบน แพลตฟอรแมอื่น 
ๆ เชน เฟซบุ฿ก (Facebook) อินสตาแกรม (Instagram) ไลนแ (LINE) และ ทวิตเตอรแ (Twitter) หรือโฆษณาที่มาในรูปแบบอื่น 
ๆ เชน ภาพนิ่ง Pop-ups หรือหนาตางเล็ก ๆ ที่มีเนื้อหา โฆษณาปรากฏขึ้นมาบนหนาตาง ซึ่งสามารถทําใหผูที่เขาไปใชบริการ
สามารถสังเกตเห็นไดงาย อีกทั้ง การโฆษณาในปใจจุบันไดออกแบบมาใหเจาะกลุมเปูาหมายโดยตรง ทําใหกระตุนกลุมลูกคา
เกิดความ สนใจในสินคาและบริการไดมากข้ึน  
 มนุษยแใชภาษาเป็นเครื่องมือในการสื่อสารเพื่อทําใหเกิดความรูความเขาใจกันระหวางบุคคล ในการใชภาษา ทักษะ
การพูดจึงเป็นหนึ่งในทักษะสําคัญในการสื่อสาร เพราะการพูดเป็นวิธีการติดตอ ที่สะดวกและงายกวาวิธีอื่น ๆ ระหวางบุคคล 
(ศิรินันทแ เอื้อนไธสงคแ, 2560) ทั้งนี้ การพูดจะสะทอนใหเห็นถึงความสามารถในการใชภาษาของผูพูดดวย โดยเฉพาะการพูด
เพื่อโนมนาว ผูคน ผูพูดจะตองเลือกใชสํานวน ภาษา และทักษะการพูดเพื่อใหผูที่รับฟใงนั้นรูสึกรวมไปกับผูพูดดวย การพูดโนม
นาวจึงเป็นทักษะหนึ่งในทักษะการพูดที่สําคัญ 

การพูดโนมนาวมักจะพบบอยในการโฆษณาเนื่องจากในการโฆษณาจะตองใชคําพูดที่มีการ โนมนาวผูคนเพื่อดึงดูดให
เกิดความสนใจในสินคาที่นําเสนอและเพื่อใหผูบริโภครูสึกไววางใจในตัว สินคา ในปใจจุบันคํา โฆษณาไมเพียงแตจะเป็น
ภาษาไทยเพียงอยางเดียว คําโฆษณาในปใจจุบันเริ่มมีการใชการทับศัพทแภาษาอังกฤษ หรือมีการแทรก ภาษาอังกฤษในคํา
โฆษณาอีกดวย โดยสามารถพบเห็นไดจากหลากหลายโฆษณาที่มีการใชคําทับศัพทแ ภาษาอังกฤษหรือใชภาษาอังกฤษเพื่อให
เกิดการเลนคําในโฆษณา ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความโดดเดนและ เขากับยุคสมัยใหม อีกทั้งยังสรางความแปลกใหมทางดานภาษา
และเป็นเอกลักษณแในตัวสินคา ทําใหผูบริโภคเกิดการรับรู จดจํา สรางความสนใจในตัวผูบริโภคทําใหเกิดแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจซื้อสินคา นั้น ๆ จากการใชภาษาที่มีความโดดเดน และเป็นเอกลักษณแ อีกทั้งเกิดจากความคุนชินในการรับชมโฆษณา 
จึงทําใหผูบริโภคอาจจะไดรับอิทธิพลการ ใชคําจากโฆษณาเขามาปะปนกับการใชภาษาของตนเองในดานการพูดการสื่อสาร 
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 จากความสําคัญดังที่กลาวมา จํานวนการใชงานสื่อออนไลนแในชวงหมายปีที่ผานมา มีตัวเลข การใชงานที่เพิ่มสูงขึ้น
อยางตอเนื่อง ปใจจุบันมีแพลตฟอรแมยอดนิยมคือ Facebook, YouTube และ Instagram ที่ใหความบันเทิง ความ
สะดวกสบายและตอบโจทยแของผูใชงานในหลาย ๆ ดาน ซึ่ง แพลตฟอรแมออนไลนแเหลานี้ บอยครั้งที่ผูบริโภคมักจะพบเห็นการ
โฆษณาที่แทรกระหวางการทํากิจกรรมออนไลนแที่มาในรูปแบบตาง ๆ เพื่อท่ีจะดึงดูดความสนใจจากผูบริโภค เมื่อผูบริโภคไดรับ
ชม โฆษณานั้นเป็นประจํา จนเกิดเป็นการรับรู ผูบริโภคอาจจะไดรับอิทธิพลของการใชคําทับศัพทแจากการรับชมโฆษณาในสื่อ
ออนไลนแมาใชในการพูดสื่อสารได ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาอิทธิพลของ คําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบน
สื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ 
เพื่อเขาถึงสื่อโฆษณาที่มีอิทธิพล ตอผูบริโภคในการใชคําทับศัพทแ และนําผลที่ไดไปใชประโยชนแในการพัฒนาในดานการสื่อสาร
และการ รับรูจนถึงการนําไปใชตอไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการรับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของ

นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาส-ราชนครินทรแ 
2. เพื่อเปรียบเทียบอิทธิพลของการรับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่จําแนกตาม

ระดับชั้นปีของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 

1. กรอบแนวคิดการวิจัย 
จากงานวิจัยของ สุริยกานตแ ยี่เก็งเอี่ยม (2561) ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของภาษาโฆษณาทางวิทยุโทรทัศนแที่มีตอการใช

ภาษาไทยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในกลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ทั้ง  6 แหง เพื่อศึกษาอิทธิพลและการ
เปรียบเทียบอิทธิพลของภาษาโฆษณาทางโทรทัศนแที่มีตอการใชภาษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ในดานการพูดและดานการเขียน ซึ่งพบวา นักศึกษาไดรับอิทธิพลของภาษาโฆษณาโทรทัศนแไป
ใชในการพูดมากที่สุด โดยเฉพาะกลุมเพื่อน ไมนิยมนําภาษาโฆษณาไปใชในการเขียน แตสามารถนํามาเลียนแบบได ซึ่งสวน
ใหญมักจะเลียนแบบการใชภาษาโฆษณามาจากสื่อโทรทัศนแ และเมื่อเปรียบเทียบอิทธิพลของภาษาโฆษณาโทรทัศนแที่มีผลตอ
การใชภาษาไทยของนักศึกษาพบวาไมมีความแตกตางทั้งในดานการพูดและการเขียน ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา
อิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานทางสื่อโฆษณา เพื่อเปรียบเทียบอิทธิตอการรับรูและนําไปใชสื่อสารในชีวิตประจําวัน
ของนักศึกษาคณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ ขึ้นอยูกับระดับการศึกษาและพฤติกรรมจึงไดออกแบบ
กรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี ้

 
ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 

 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

 ระดับการศึกษา 

 พฤติกรรมการใชสื่อออนไลนแ 

 การรับรูการใชคําทับศัพทแ 

 การนําคําทับศัพทแไปใชในการสื่อสาร  
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 2. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
กลุมประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราช

นครินทรแทั้ง 4 ช้ันปี  จํานวน 338 คน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เลือกโดยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple random sampling) ตามสูตร
คํานวณกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน (Yamane, T., 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 
ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 184 คน 
 

ชั้นป ี จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 97 52 

นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 99 54 

นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 73 40 

นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 69 38 

รวม 338 184 

ตารางที่ 1 กลุมตัวอยางที่จําแนกตามชั้นปีของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ            
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ 

 

 3. เคร่ืองมือท่ีใช้และการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลของการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ใชสอบถามกลุมตัวอยางถึงอิทธิพลของคําทับ
ศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารที่มีคําถามเกี่ยวของกับอิทธิพลของคําทับศัพทแ
ภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ โดยกําหนดความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบของ ลิเคิรแท (Likert 
type) ลักษณะแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการรับรูและการนําไปใช โดยผูวิจัยไดกําหนดเกณฑแการใชคะแนนของคําตอบแตละ
ขอดังนี ้
   มากที่สุด  กําหนดคะแนนเทากับ 5 
   มาก  กําหนดคะแนนเทากับ 4 
   ปานกลาง  กําหนดคะแนนเทากับ 3 
   นอย  กําหนดคะแนนเทากับ 2 
   นอยที่สุด  กําหนดคะแนนเทากับ 1 
 ในการพิจารณาการวัดระดับการรับรูและการนําไปใชของนักศึกษาเกี่ยวของกับอิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษ
ผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแท่ีมีผลตอการสื่อสารวาอยูในระดับใด โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยของคะแนนจากการแสดงความ
คิดเห็นของนักศึกษา โดยใชเกณฑแแปลความหมายของ บุญชม ศรีสะอาด (2535) 
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   4.51-5.00 หมายความวาอยูในเกณฑแ มากที่สุด 
   3.51-4.50 หมายความวาอยูในเกณฑแ มาก 
   2.51-3.50 หมายความวาอยูในเกณฑแ ปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายความวาอยูในเกณฑแ นอย 
   1.00-1.50 หมายความวาอยูในเกณฑแ นอยที่สุด 
 เมื่อสรางแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว หลังจากนั้นทําการสงแบบสอบถามเพื่อใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบเนื้อหา
และความถูกตอง โดยทดสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
  1) นําแบบสอบถามเสนอใหกับผูเช่ียวชาญ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญประเมินแบบทดสอบ 
  2) คํานวณหาคาความสอดคลองวัตถุประสงคแกับคําถาม ( ICO: Index of Item Object Congruency) 
โดยใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ ตั้งแต 3 คนขึ้นไป โดยมีเกณฑแการตรวจพิจารณาดังนี้ 
   คะแนน +1 ถาแนใจขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงคแ 
   คะแนน   0 ถาไมแนใจขอคําถามวัดไดตรงตามวัตถุประสงคแ 
   คะแนน  -1 ถาแนใจขอคําถามวัดไดไมตรงตามวัตถุประสงคแ 
 นําผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหแ หาคาความเที่ยงตรงของเนื้อหา โดยใชดัชนีความสอดคลองระหวาง
คําถามกับวัตถุประสงคแ (IOC) และสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไขใหถูกตอง โดยใชเกณฑแการพิจารณาที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 
0.50 ข้ึนไปและปรับปรุงใหขอที่ไดรับคําแนะนําจากผูเช่ียวชาญ นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขและทดสอบกับกลุมที่ไมใช
กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความถูกตองสมบูรณแของแบบสอบถาม และหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค ซึ่ง
มีคาเทากับ 0.896 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูวิจัยนําแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางตอบโดยใชวิธีสุมอยางงายจํานวน 184 คน โดยจําแนกตามช้ันปีการศึกษาของ

นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ ใชระยะเวลาในการเก็บขอมูล 2 
สัปดาหแชวงเดือนตุลาคม 2563 เพื่อนํามารวบรวมขอมูลและไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาและนํามาวิเคราะหแขอมูลตอไป 
กรณีที่พบวาแบบสอบถามไมถูกตองและไมสมบูรณแ ผูวิจัยจะทําการเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่ม เพื่อใหมีความถูกตองและสมบูรณแ
ของขอมูล 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมด มาวิเคราะหแดวยโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิเคราะหแขอมูลไดแก 
 5.1) วิเคราะหแการรับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของ

นักศึกษา ไดแก คาเฉลี่ย ( ̅) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 5.2) วิเคราะหแการเปรียบเทียบอิทธิพลของการรับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแ

ของนักศึกษาท่ีสงผลตอผลการสืบคนของบุคคลอื่นไดแก คาที่อิสระ (t-test independent) และคาความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) 
 
 
 
 
 



 

454 
 

ผลการวิจัย 

 1. อิทธิพลของการรับรู้ค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษผ่านการโฆษณาบนสื่อออนไลน์ที่มีผลต่อการสื่อสารของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  

อิทธิพลของการรับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายดานและเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา
นอย ดังน้ี 

 1.1 ดานรูปแบบการรับรูคําทับศัพทแผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแพบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

( ̅ = 3.44, S.D. = 0.056) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอของคําถามพบวา คาเฉลี่ยที่อยูในระดับมากมีอยู 2 ขอคือ การรับรูการใช

คําทับศัพทแจากผูทรงอิทธิพล (Influcers) ทางอินเทอรแเน็ตหรือ เน็ตไอดอล, ดารา, ศิลปิน อยูในระดับมาก ( ̅ = 3.79,  

S.D. = 0.972) และ ไดรับรูการใชคําทับศัพทแจากสื่อโฆษณาบนสื่อออนไลนแจากโพสตแที่เพ่ือนแชรแ  อยูในระดับมาก ( ̅ = 3.59, 
S.D. = 0.925) รองลงมาคือ ไดรับรูการใชคําทับศัพทแจากการอานโพสตแขายสินคาบนสถานะของเพื่อน อยูในระดับปานกลาง 

( ̅ = 3.45, S.D. = 1.002)  สามารถจดจําโฆษณาที่ใชขอความสั้น ๆ และไดใจความไดอยางรวดเร็ว อยูในระดับปานกลาง  

( ̅ = 3.40, S.D. = 1.040) การรับรูการใชคําทับศัพทแจากโฆษณาที่แสดงขึ้นระหวางรอเนื้อหาของเว็บไซตแที่กําลังโหลด อยูใน

ระดับปานกลาง ( ̅ = 3.28, S.D. = 0.994) และการรับรูการใชคําทับศัพทแจากการพูดคุยเกี่ยวกับโฆษณาสินคาทางขอความ

สวนตัว อยูในระดับปานกลาง ( ̅ = 3.11, S.D. = 1.088)   ตามลําดับ 
 1.2 ดานชองทางการรับรูคําทับศัพทแผานเว็บไซตแหรือแอปพลิเคชันพบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  

( ̅ = 3.34, S.D. = 0.278) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอของคําถามพบวา การรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาวที่ปรากฏจาก

การเยี่ยมชม YouTube, Instagram และ Facebook อยูในระดับมาก ( ̅ = 3.85, S.D. = 0.902), ( ̅ = 3.74,  

S.D. = 0.985) และ ( ̅ = 3.69, S.D. = 0.951) ตามลําดับ รองลงมาคือ การรับรูการใชคําทับศัพทแจาก Pop-ups ที่ปรากฏ

จากการเยี่ยมชมเว็บไซตแทั่วไป อยูในระดับปานกลาง ( ̅ = 3.17, S.D. = 0.925) ซึ่งคาเฉลี่ยที่อยูในระดับนอยไดแก การรับรู

การใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว ที่ปรากฏจากการเยี่ยมชม Twitter( ̅ = 2.85, S.D. = 1.599)และ LINE ( ̅ = 2.72,  
S.D. = 1.278) ตามลําดับ  
  1.3 ดานการนําไปใชคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของ

นักศึกษาในบริบทตาง ๆ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( ̅ =3.24, S.D. = 0.088) และเมื่อพิจารณารายขอของคําถามพบวา 
การนําคําทับศัพทแผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแมาใชในการสื่อสาร ชวยใหสื่อสารไดอยางรวดเร็วมากขึ้น อยูในระดับปาน

กลาง ( ̅ = 3.43, S.D. = 1.017) รองลงมาคือการนําคําทับศัพทแในโฆษณาออนไลนแมาประยุกตแใชกับการพูดคุยและอภิปราย

งานในหองเรียน อยูในระดับปานกลาง ( ̅ = 3.40, S.D. = 0.935) การนําคําพูดในโฆษณาออนไลนแมาใชในการสื่อสารกับ

เพื่อนในคณะหรือเพื่อนตางคณะ อยูในระดับปานกลาง ( ̅ = 3.22, S.D. = 0.975) การนําคําทับศัพทแจากโฆษณาบนสื่อ

ออนไลนแไปใชในการสื่อสารกับบุคคลในพ้ืนท่ีคณะศิลปศาสตรแ (  ̅ = 3.15, S.D. = 1.022)  และการนําคําทับศัพทแจากโฆษณา

บนสื่อออนไลนแไปใชในการสื่อสารกับบุคคลในพ้ืนท่ีรานคาตาง ๆ ( ̅ = 3.02, S.D. = 1.169) ตามลําดับ ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของอิทธิพลของการรับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อ
ออนไลนแท่ีมีผลตอการสื่อสารของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

ล าดับ ประเด็นการรับรู้  ̅ S.D. ระดับ 
รูปแบบการรับรู้ค าทับศัพท์ผ่านการโฆษณาบนสื่อออนไลน ์ 3.44 0.056 ปานกลาง 

1 ทานไดรับรูการใชคําทับศัพทแจากการอานโพสตแขายสินคาบนสถานะ
ของเพื่อน 

3.45 1.002 ปานกลาง 

2 ทานไดรับรูการใชคําทับศัพทแจากสื่อโฆษณาบนสื่อออนไลนแจาก
โพสตแที่เพื่อนแชรแ 

3.59 0.925 มาก 

3 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากการพูดคุยเกี่ยวกับโฆษณา
สินคาทางขอความสวนตัว 

3.11 1.088 ปานกลาง 

4 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากผูทรงอิทธิพล (Influncers) 
ทางอินเทอรแเน็ตหรือ เนต็ไอดอล, ดารา, ศลิปิน 

3.79 0.972 มาก 

5 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากโฆษณาที่แสดงข้ึนระหวางรอ
เนื้อหาของเว็บไซตแที่กําลังโหลด 

3.28 0.994 ปานกลาง 

6 ทานสามารถจดจําโฆษณาที่ใชขอความสั้น ๆ และไดใจความได
อยางรวดเร็ว 

3.40 1.040 ปานกลาง 

ช่องทางการรับรู้ค าทับศัพท์ผ่านเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน 3.34 0.278 ปานกลาง 
1 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจาก Pop-ups ที่ปรากฏจากการ

เยี่ยมชมเว็บไซตแทั่วไป 
3.17 0.925 ปานกลาง 

2 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว ที่ปรากฏจากการ
เยี่ยมชม Facebook 

3.69 0.951 มาก 

3 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว ที่ปรากฏจากการ
เยี่ยมชม Instagram 

3.74 0.985 มาก 

4 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว ที่ปรากฏจากการ
เยี่ยมชม YouTube 

3.85 0.902 มาก 

5 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว ที่ปรากฏจากการ
เยี่ยมชม LINE             

 2.72 1.278 

6 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว ที่ปรากฏจากการ
เยี่ยมชม Twitter 

2.85 1.599 นอย 

ด้านการน าค าทับศัพท์ไปใช้ในการสื่อสารในบริบทต่าง ๆ 3.24 0.088 ปานกลาง 
1 ทานมีการนําคําทับศัพทแในโฆษณาออนไลนแมาประยุกตแใชกับการ

พูดคุย และอภิปรายงานในหองเรยีน 
3.40 0.935 ปานกลาง 

2 ทานมีการนําคําพูดในโฆษณาออนไลนแมาใชในการสื่อสารกับเพื่อน
ในคณะหรือเพื่อนตางคณะ 

3.22 0.975 ปานกลาง 

3 ทานมีการนําคําทับศัพทแจากโฆษณาบนสื่อออนไลนแไปใชในการ
สื่อสารกับบุคคลในพื้นที่คณะศลิปศาสตรแ 

3.15 1.022 ปานกลาง 
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ล าดับ ประเด็นการรับรู้  ̅ S.D. ระดับ 
4 ทานมีการนําคําทับศัพทแจากโฆษณาบนสื่อออนไลนแไปใชในการ

สื่อสารกับบุคคลในพื้นที่รานคาตาง ๆ 
3.02 1.169 ปานกลาง 

5 ทานมีการนําคําทับศัพทแผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแมาใชในการ
สื่อสาร ชวยใหสื่อสารไดอยางรวดเร็วมากข้ึน  

3.43 1.017 ปานกลาง 

โดยรวม 3.39 1.055 ปานกลาง 
 
 2. การเปรียบเทียบอิทธิพลของการรับรู้ค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษผ่านการโฆษณาบนสื่อออนไลน์จ าแนกตาม
ระดับชั้นปีของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ  
  2.1 ประเด็นการรับรู้และการน าค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษไปใช้ 

ประเด็นการรับรูและการนําคําทับศัพทแไปใชในการสื่อสารของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบน
สื่อออนไลนแท่ีมีผลตอการสื่อสารของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ จําแนกตามแตละช้ันปีโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาแตละดานพบวา ดานรูปแบบของการรับรูคําทับศัพทแผานการโฆษณาของแตละช้ันปี อยูในระดับปานกลาง  

( ̅ = 3.44, S.D. = 0.645) ดานชองทางการรับรูคําทับศัพทแผานเว็บไซตแหรือแอปพลิเคชันของแตละช้ันปี อยูในระดับ  

ปานกลาง ( ̅ = 3.34, S.D. = 0.719) และการนําคําทับศัพทแไปใชในการสื่อสารของนักศึกษาแตละระดับช้ันปี อยูในระดับ 

ปานกลาง ( ̅ = 3.24, S.D. = 0.798) ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ประเด็นการรับรูและการนําคําทับศัพทแภาษาอังกฤษไปใช 

ประเด็นการรับรู้และการ
น าค าทับศัพท์

ภาษาอังกฤษไปใช้ในการ
สื่อสาร 

รูปแบบการรับรู้ 
ค าทับศัพท์ผ่านการ

โฆษณา 

ช่องทางการรับรู้ 
ค าทับศัพท์ผ่านเว็บไซต์

หรือแอปพลิเคชัน 

การน าค าทับศัพท์ไปใช้
ในการสื่อสาร 

 ̅  S.D.  ̅  S.D.  ̅  S.D. 
ปี 1 (N=52) 3.38 0.764 3.36 0.871 3.18 0.901 
ปี 2 (N=54) 3.43 0.519 3.30 0.609 3.17 0.698 
ปี 3 (N=40) 3.30 0.633 3.18 0.718 3.10 0.847 
ปี 4 (N=38) 3.66 0.608 3.54 0.603 3.60 0.636 

รวม (N=184) 3.44 0.645 3.34 0.719 3.24 0.798 
*p < 0.05 นัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
 

2.2 ประเด็นการรับรู้และการน าค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษไปใช้ 
ผลการเปรียบเทียบอิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการ

สื่อสารของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ จําแนกตามชั้นปี ตั้งแตชั้นปีท่ี 1 - 4 เมื่อพิจารณาตามรายขอ พบวาในดานรูปแบบ
การรับรูคําทับศัพทแผานการโฆษณาและดานชองทางการรับรูคําทับศัพทแผานเว็บไซตแหรือแอปพลิเคชัน ไมมีความแตกตางกัน 
แตในดานการนําคําทับศัพทแไปใชในการสื่อสารของนักศึกษาแตละชั้นปี พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดบั 0.05 
ดังตารางที่  
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบอิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของนักศึกษา
สาขาภาษาอังกฤษ จําแนกตามแตละชั้นปี ตั้งแตชั้นปีท่ี 1 ถึง ช้ันปีท่ี 4 

ประเด็นการรับรู้และ
การน าไปใช้ค าทับ
ศัพท์ภาษาอังกฤษ 

ความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

รูปแบบการรับรูคํา
ทับศัพทแผานการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 2.841 3 0.947 2.325 0.076 
ภายในกลุม 73.308 180 0.407   

รวม 76.149 183    
การรับรูคําทับศัพทแ
ผานเว็บไซตแหรือแอป
พลิเคชัน 

ระหวางกลุม 2.642 3 0.881 1.725 0.163 
ภายในกลุม 91.882 180 0.510   

รวม 94.524 183    
การนําคําทับศัพทแไป
ใชในการสื่อสาร 

ระหวางกลุม 6.271 3 2.090 3.414 0.019* 
ภายในกลุม 110.204 180 0.612   

รวม 116.475 183    
*p < 0.05 นัยส าคัญที่ระดับ 0.05 
 

การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาอิทธิพลของการรับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสาร
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรแ สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยพบว่าระดับอิทธิพลของการรับรู้ค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษผ่านการโฆษณาบนสื่อออนไลน์ที่มีผลต่อ
การสื่อสารของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ซ่ึงสามารถอธิบายโดยละเอียดดังนี้ 
  1.1 รูปแบบการรับรูคําทับศัพทแผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแ นักศึกษาไดใชรูปแบบโฆษณาบนสื่อ
ออนไลนแมีอิทธิพลตอการรับรู โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เห็นไดวา นักศึกษาไดมีการรับรูจากหลากหลายรูปแบบ เชน การ
พูดคุยกับเพื่อนผานการสนทนาออนไลนแ สถานะขอความบนสื่อออนไลนแของเพื่อน จึงทําใหเกิดความเขาใจไดงายในการสื่อ
ความหมาย โดยเฉพาะผูมีอิทธิพลหรือมีช่ือเสียงทางดานอินเทอรแเน็ต เชน เน็ตไอดอล ดารา ศิลปิน ในปใจจุบัน พบวา มีผล
อยางมากในการรับรู เนื่องจากเป็นยุคที่ขอมูลขาวสารมีการเผยแพรอยางรวดเร็ว มีการพัฒนาตลอดเวลา โดยรูปแบบของ
โฆษณาที่มาจากผูทรงอิทธิพลทางอินเทอรแเน็ตจะมีคํายอดนิยมหรือคําสั้น ๆ ทําใหเกิดการจดจําไดงายในสิ่งที่เคยไดยินมากอน
จากบุคคลที่เราช่ืนชอบไดงายมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ฉัตยาพร เสมอใจ (2550) ไดกลาวถึงการรับรูไววา ขึ้นอยู
กับพ้ืนฐานความคิด ความรูสึก และสภาพแวดลอมของผูบริโภค ซึ่งผูบริโภคไมมีศักยภาพเปิดรับขอมูลไดทั้งหมด แตจะเลือก
รับรูหรือเปิดรับขอมูลเทาที่ศักยภาพในการรับรูของแตละคนจะทําไดเทานั้น เราจะสังเกตไดจากการรับรูสิ่งที่เรามีพื้นฐานอยู
แลว ทําใหเราสามารถเขาใจไดงายขึ้น  
  1.2 การรับรูคําทับศัพทแผานเว็บไซตแหรือแอปพลิเคชัน โดยรวมอยูในระดับปาน -กลาง เนื่องจาก ปใจจุบัน
เว็บไซตแและแอปพลิเคชัน เป็นสิ่งสําคัญที่นักศึกษามักจะเขาใชงานเพื่อคนควาขอมูลและเพื่อความบันเทิง ทําใหนักศึกษาเกิด
การคุนชินกับคําทับศัพทแท่ีปรากฏขึ้น เชน คําทับศัพทแที่มาจาก Pop-ups ที่ปรากฏจากการเยี่ยมชมเว็บไซตแทั่วไป ปรากฏจาก
ฟีดขาวของหนา Facebook, Instagram, YouTube, LINE และ Twitter ในขณะที่เขาใชงานเว็บไซตแหรือแอปพลิเคชัน
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ดังกลาว จึงทําใหเกิดการรับรูและการนําไปใชที่แตกตางกัน เนื่องจากนักศึกษาแตละคนมีการรับรูคําทับศัพทแภาษาอังกฤษที่
แตกตางกัน ตามปใจจัยตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับ Schiffman & Kanuk, (2000) ไดกลาวไววา การรับรูของผูบริโภค แตละคนที่
เปิดรับสิ่งเราเดียวกันภายใตสถานการณแเดียวกัน อาจมีการคัด-สรร การจัดการ และการตีความที่แตกตางกัน เนื่องจากการ
เลือกรับรูขึ้นอยูกับความตองการ คานิยม ความคาดหวังของบุคคลแตละคนเป็นสําคัญ เพื่อที่จะสรางภาพ เพื่อใหเกิดความ
เขาใจ (การเปิดรับ) ที่มีตอโลกท่ีเขาอาศัยอยู ดังนั้น การเขาชมเว็บไซตแและแอปพลิเคชันตาง ๆ ลวนแลวแตสงผลตอการรับรูคํา
ทับศัพทแภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่แตกตางกันขึ้นอยูนักศึกษาแตละคน ซึ่งเป็นตัวแปรสําคัญที่ทําใหเกิดการนําคําทับศัพทแ
ภาษาอังกฤษมาใชในบริบทตาง ๆ ในชีวิตประจําวันของนักศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปะศาสตรแ มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทรแ 
  1.3 การนําคําทับศัพทแไปใชในการสื่อสารในบริบทตาง ๆ การสื่อสารในบริบทท่ีแตกตางกันที่มีการใชคําทับ
ศัพทแในชีวิตประจําวัน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในชีวิตประจําวันการสื่อสารเป็นสิ่งจําเป็นเพื่อใหเกิด
ความเขาใจกันระหวางผูพูด เห็นไดวา การสื่อสารในยุคปใจจุบันจะมีการใชคําปนภาษาอังกฤษและภาษาไทยหรือการทับศัพทแใน
บริบทตาง ๆ เชน พูดคุยหรืออภิปรายในหองเรียน สื่อสารระหวางเพื่อนในประเด็นท่ีสนใจ และรานคาในการสื่อสารเพื่อการซื้อ
ขาย พบวา การสื่อสารในบริบทตาง ๆ อาจมีผลจากการเรยีนภาษาอังกฤษท่ีรูปแบบของคําสามารถเขาใจความหมายในรูปแบบ
การทับศัพทแของภาษาได ซึ่งการใชคําทับศัพทแในระหวางการสื่อสารทําใหเกิดความเขาใจไดงาย สิ่งที่สําคัญในการไดรับคําทับ
ศัพทแจากโฆษณาจะชวยใหจดจําการออกเสียงและบริบทในการใชของศัพทแเหลานั้นอยางครบถวน ซึ่งสอดคลองกับ พรรณทิวา 
อินต฿ะ (2555) ที่กลาวไววา เหตุผลหลักคือการใชภาษาอังกฤษปนภาษาไทยทําใหสะดวกในการสื่อสารมากขึ้น อีกทั้งยัง
สามารถสื่อความหมายไดตรงตัว กระชับ และมีความหมายชัดเจนกวาภาษาไทย ดังนั้น การสื่อสารไมวาในบริบทใดก็ตาม ลวน
มีจุดประสงคแในการนําไปใชในการสื่อสารเพื่อเกิดการเขาใจตรงกัน และสามารถนําไปประยุกตแใชในทักษะการสื่อสาร เพื่อให
เกิดประโยชนแตอการใชภาษาในอนาคต 

2. ผลการเปรียบเทียบของอิทธิพลค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษผ่านการโฆษณาบนสื่อออนไลน์ที่มีผลต่อการสื่อสาร
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 ประเด็นของอิทธิพลของคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแที่มีผลตอการสื่อสารของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายดาน พบวา ดานรูปแบบการรับรูคําทับศัพทแผานการโฆษณา
และดานชองทางการรับรูคําทับศัพทแผานเว็บไซตแหรือแอปพลิเคชัน ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวในงานวิจัยของ สุริ
ยกานตแ ยี่เก็งเอี่ยม (2561) การเปรียบเทียบอิทธิพลของภาษาโฆษณาโทรทัศนแที่มีตอการใชภาษาไทยของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง พบวา มีความแตกตางในอัตราที่นอยมาก หรือเกือบจะเรียกไดวา
ไมแตกตางกัน ทั้งในดานพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโทรทัศนแ ความคิดเห็นเกี่ยวกับ รายการโทรทัศนแ โฆษณา ภาษาในโฆษณา 
รวมทั้งอิทธิพลของภาษาโฆษณาที่มีตอการใชภาษา อาจเป็นเพราะ นักศึกษาอยูในภูมิภาคเดียวกัน มีชวงอายุ ระดับการศึกษา 
วัฒนธรรม และรูปแบบการดําเนินชีวิตเหมือนกัน และดานการนําคําทับศัพทแไปใชในการสื่อสาร แตกตางกันที่ระดับ 0.05 
เนื่องจากระดับชั้นปีท่ีสูงขึ้นมีบริบทการใชงานในการสื่อสารมากกวาระดับช้ันปีอ่ืน ๆ จึงทําใหเกิดขอแตกตางในดานของการนํา
คําทับศัพทแไปใช ซึ่งบริบทของช้ันปีท่ีสูงจะมีการนําคําทับศัพทแไปใชมากขึ้นในการสื่อสาร ที่ผนวกกับการศึกษาคนควาขอมูลใน
ดานงานวิชาการ การเรียน การนําเสนองาน และกิจกรรมตาง ๆ ของหลักสูตร จึงเกิดความแตกตางของการนําไปใช ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณทิวา อินต฿ะ (2555) ไดกลาวไววา ผูที่มีการศึกษาสูงมีปริมาณการพูดภาษาอังกฤษมากกวาผูที่
มีการศึกษาต่ํากวา เหตุผลหลักคือ การใชภาษาอังกฤษปนภาษาไทยทําใหสะดวกในการสื่อสารมากขึ้น ดังนั้น การนําคําทับ
ศัพทแไปใชในการสื่อสาร เมื่อเทียบระหวางช้ันปี จะเห็นไดวา ระดับช้ันปีที่ 4 มีการนําคําทับศัพทแไปใชในการสื่อสารมากที่สุด 
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หากยึดตามหลักสูตรที่มีการใชบริบทการสื่อสาร เชน ดานการนําเสนองานที่ใชทักษะการสื่อสารที่มากกวาช้ันปีอื่น ๆ แตผลที่
ปรากฏขึ้นนั้น จะตองขึ้นอยูกับปใจจัยพื้นฐานของแตละบุคคลและรายวิชาที่นักศึกษาเรียนอีกดวย 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้  

  1.1. อาจารยแผูสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นผูมีบทบาทมากที่สุดในหองเรียน มีสวนทําใหเกิดการใช
คําทับศัพทแภาษาอังกฤษใหม ๆ แทรกในการอธิบายเนื้อหาในหองเรียน คําทับศัพทแภาษาอังกฤษนอกจากจะสื่อความหมายได
ตรงตัว กระชับ และทําใหนักเรียนเขาใจไดงายแลว ยังชวยเพิ่มคลังคําศัพทแใหม ๆ ใหนักศึกษาอีกดวย 
  1.2 ในดานการนําไปใช อาจารยแผูสอนควรมีการเปิดโอกาสใหนักศึกษาไดอภิปรายในหองเรียนโดยใช
ภาษาอังกฤษเป็นประจํา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนของนักศึกษาใหดีขึ้น  

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาในเรื่องชนิดของคําจากคําทับศัพทแภาษาอังกฤษผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแ 
  2.2 ควรศึกษาเพิ่มเติมในดานปใจจัยสวนบุคคลของนักศึกษา ที่มีผลตอการรับรูและการนําไปใชคําทับศัพทแ 
ในกลุมตัวอยางที่เป็นนักศึกษาคณะอื่น ๆ ในมหาวิทยาลัย วามีความแตกตางทางดานการรับรูและการนําไปใชจากกลุมตัวอยาง
ที่ผูวิจัยไดทําการศึกษาในครั้งนี้หรือไม 
  2.3 ควรศึกษาเพิ่มเติมในสวนขอแตกตางของการนําไปใชในรูปแบบเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณแกลุม
ตัวอยาง 
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ภาคผนวก  
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1. ค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับค าถาม (IOC: Index of Item Object Congruency) 

คาความสอดคลองของวัตถุประสงคแกับคําถาม (IOC: Index of Item Object Congruency) โดยใชสูตร (พรสันตแ 
เลิศวิทยาวิวัฒนแ, 2554) 

 

    
∑ 

𝑁
 

 

เมื่อ     แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคแ 

 ∑  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากเช่ียวชาญ 

 𝑁 แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
เกณฑแการแปลคาความดัชนีตามความยากงายดังนี้ 
 ดัชนีคาความยากงาย มากกวา 0.8 ความหมาย งาย 
    0.20 – 0.80  ความหมาย ปานกลาง 
    นอยกวา 0.20  ความหมาย ยาก 
ตารางที่ 1.1 ผลการประเมินความสอดคลองและครอบคลุมขอบขายเนื้อหาของตอนที่ 3 แบบสอบถามการรับรูคําทับศัพทแ

ผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแ 

ล าดับ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1 
 

ทานไดรับรูการใชคําทับศัพทแจากการอานโพสตแ
ขายสินคาบนสถานะของเพื่อน 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

2 ทานไดรับรูการใชคําทับศัพทแจากสื่อโฆษณาบนสื่อ
ออนไลนแจากโพสตแที่เพื่อนแชรแ 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

3 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากการพูดคุย
เกี่ยวกับโฆษณาสินคาทางขอความสวนตัว 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

4 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากผูทรงอิทธิพล
ทางอินเทอรแเน็ตหรือ เนต็ไอดอล, ดารา, ศลิปิน 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

5 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากโฆษณาที่
แสดงขึ้นระหวางรอเนื้อหาของเวบ็ไซตแที่กําลัง
โหลด 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

6 ทานสามารถจดจําโฆษณาที่ใชขอความสั้น ๆ และ
ไดใจความไดอยางรวดเร็ว 

0 +1 +1 0.67 สอดคลอง 

7 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจาก pop-ups ที่
ปรากฏจากการเยีย่มชมเว็บไซตแทัว่ไป 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 



 

461 
 

ล าดับ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

8 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว 
ที่ปรากฏจากการเยี่ยมชม Facebook 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

9 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว 
ที่ปรากฏจากการเยี่ยมชม Instagram 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

10 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว 
ที่ปรากฏจากการเยี่ยมชม YouTube 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

11 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว 
ที่ปรากฏจากการเยี่ยมชม LINE  

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

12 ทานมีการรับรูการใชคําทับศัพทแจากหนาฟีดขาว 
ที่ปรากฏจากการเยี่ยมชม Twitter 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

 

ตารางที่ 1.2 ผลการประเมินความสอดคลองและครอบคลุมขอบขายเนื้อหาของตอนที่  4 การนําคําทับศัพทแไปใชในการ

สื่อสาร  

ล าดับ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

13 
 

ทานมีการนําคําทับศัพทแในโฆษณาออนไลนแมา
ประยุกตแใชกับการพดูคุย และอภปิรายงานใน
หองเรียน 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

14 
 

ทานมีการนําคําพูดในโฆษณาออนไลนแมาใชในการ
สื่อสารกับเพื่อนในคณะหรือเพื่อนตางคณะ 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

15 ทานมีการนําคําทับศัพทแจากโฆษณาบนสื่อออนไลนแไป
ใชในการสื่อสารกับบุคคลในพื้นทีค่ณะ 

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

16 ทานมีการนําคําทับศัพทแจากโฆษณาบนสื่อออนไลนแไป
ใชในการสื่อสารกับบุคคลในพื้นทีร่านคาตาง ๆ  

+1 +1 0 0.67 สอดคลอง 

17 การนําคําทับศัพทแผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแมาใช
ในการสื่อสาร ชวยใหทานสื่อสารไดอยางรวดเร็วมาก
ขึ้น  

+1 +1 +1 1 สอดคลอง 

18 คําทับศัพทแท่ีแปลกใหมบนสื่อโฆษณาทําใหทานอยาก
นําไปพูดในการสื่อสารกับคนรอบขาง  

0 +1 0 0.33 ไมสอดคลอง 

19 คําทับศัพทแผานการโฆษณาบนสื่อออนไลนแมีความ
แปลกใหมและทันสมัย ทําใหทานมีการสื่อสารกับ
เพื่อนมากขึ้น 

0 +1 0 0.33 ไมสอดคลอง 
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ล าดับ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
1 2 3 

20 การใชขอความที่มีลักษณะเป็นการใชภาษาอังกฤษ
แทนคําไทย ทําใหทานเกิดความเขาใจในโฆษณางาย
มากขึ้น 

1 1 -1 0.33 ไมสอดคลอง 

 

*หมายเหตุ  

 ผูเชี่ยวชาญทานท่ี 1 ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.ศิริกญัญา แกนทอง             

 ผูเชี่ยวชาญทานท่ี 2 อาจารยแ ดร.วัชรินทรแ  ฟองโหย 

 ผูเชี่ยวชาญทานท่ี 3 อาจารยแสุนิฐา  กําเนิดทอง 
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HS-P-02 
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยเทคนิคจิกซอว์ กับวิธีการสอนแบบปกติ  
โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 

A Comparison Of Thai Literature Achievement Of Matthayomsuksa 2 Students  

Taught By Coorerative Learning Based On Jigsaw And The Traditionl Method 

Haiyaiwitthayakarn, Hatyai District, Songkhala Province 

 

กูนะ สะบูโด1*  ศิริภา จันทรแเกื้อ2 และเจรจา บุญวรรณโน1 
          1หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย คณะศึกษาศาสตรแและศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัหาดใหญ 

2หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรแทั่วไป คณะศึกษาศาสตรแและศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัหาดใหญ 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0937099534, E-mail address: kuna.sab120@hu.ac.th 

 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 

กอนเรียนกับหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดี

ไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 กอนเรียนกับหลังเรียนที่จัดการเรียนรูแบบปกติ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแกับวิธีสอนแบบปกติ และ 4) 

ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคารที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวย

เทคนิคจิกซอวแ กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคาร ที่กําลังศึกษาในปีการศึกษา 2563 

จํานวน 2 หองเรียน โดยแบงเป็นหองทดลอง 1 หอง จํานวน 21 คน และหองควบคุม 1 หอง จํานวน 18 คน  ซึ่งไดจากการ

คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposing Sampling) เครื่องมือการวิจัย ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิค

จิกซอวแ แผนการจัดการเรียนรูแบบปกติ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนและหลังเรียนวรรณคดีไทย และ

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคาร การวิเคราะหแขอมูลใช คาเฉลี่ย, สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน, การทดสอบคาทีแบบกลุมตัวอยาง 2 กลุมที่เป็นอิสระตอกัน (t-test independent) และแบบกลุม

ตัวอยาง 2 กลุมที่ไมเป็นอิสระตอกัน (t-test dependent) 

ผลการวิจัยพบวา  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิค  

จิกซอรแหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบปกติหลังเรียนสูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิก

ซอวแ สูงกวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

4. ความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก ( ̅ = 3.90) 

ค าส าคัญ: วรรณคดีไทย  วิธีการสอนแบบจิกซอวแ  วิธีการสอนแบบปกติ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 

Abstract 

 This research aims to compare the achievements of Thai literature of 2nd grade students before 

studying and after by collaborative learning management by Jigsaw techniques and normal learning 

techniques, to compare the achievements of Thai literature, cooperative learning with jigsaw techniques 

and normal teaching methods. Also, to study the opinions of 2nd grade students on cooperative learning 

management with jigsaw techniques. The samples used in this research were 2nd grade students at Hatyai 

Witthayakarn School who were studying in the academic year 2020 in two classrooms. The trial group 21 

and a control group of 18 people. Which was obtained through Purposing Sampling. The research tools 

were the tools created by the researcher, including: jigsaw techniques learning management plan, regular 

learning management plan, a test to measure academic achievement before and after class, and student 

opinion questionnaire The data were analyzed by mean, standard deviation, t-test independent, and t-test 

dependent. 

The results of this research showed that: 

1. The achievements of Thai Literature of 2nd grade students that organizes collaborative learning 

by jigsaw technique, after study higher than before study with statistical significance at the .05 level.  

2. The achievements of Thai literature of 2nd grade students which provided normal learning after 

study was significantly higher than before learning at the .05 level.  

3. The achievements of Thai literature of 2nd grade students that organizes cooperative learning 

by jigsaw techniques is significantly higher than the achievements of Thai literature students in 2nd grade 

by normal learning techniques at .05 

4. Opinions of 2nd grade students towards cooperative learning management with jigsaw 

techniques, the overall image is at a high level ( ̅ = 3.90). 

Keywords: Thai literature, jigsaw teaching method, Normal teaching method, Academic achievement, 

Cooperative learning management 
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บทน า 

 ภาษาเป็นเครื่องมือที่สําคัญในการดําเนินชีวิตของมนุษยแทุกคน เนื่องจากภาษาเป็นสื่อกลางในการสื่อสารเพื่อแสดง

ความตองการ ทําความเขาใจซึ่งกันและกันทั้งประกอบกิจการตาง ๆ ทั้งที่เป็นสวนตัว ครอบครัวและกิจกรรมในสังคมและ

ประเทศชาติ นอกจากน้ีภาษายังเป็นเครื่องมือการเรียนรูในดานสังคมวัฒนธรรมภาษาไทยยังเป็นสื่อแสดงออกถึงความรูสึกนึก

คิดและประสบการณแของคนไทยมาตั้งแตอดีตจนถึงปใจจุบัน ไมวาจะเป็นดานประเพณี ความเช่ือ พิธีกรรม วิถีการดําเนินชีวิต 

หรือแมกระทั่งสุนทรียภาพ โดยแสดงออกมาในรูปวรรณคดีและวรรณกรรม ซึ้งถือเป็นศิลปะที่ใหคุณคาทางดานอารมณแดวย 

สุนทรียภาพทางภาษาที่ผูแตงเลือกสรรถอยคําอันเกิดจากความสะเทือนใจ เชน รัก โลภ โกรธ หลง สนุกสนาน โศกเศรา ฯลฯ 

มาเรียงรอยในงานประพันธแ ภาษาที่ใชในการแตงวรรณคดีนั้นตางจากภาษาที่ใชในชีวิตประจําวันตรงที่วา ภาษาวรรณคดีเป็น

ภาษาที่กระทบฝใงใจ ทําใหผูอานหรือผูฟใงเกิดความสะเทือนอารมณแและเป็นภาษาที่ผูประพันธแไดจงใจคัดเลือกเป็นพิเศษ โดยมี

วัตถุประสงคแที่สําคัญเพื่อใหผูอานหรือผูฟใงเกิดจากเปลี่ยนแปลงในจิตใจดวย (ปริญญา ปใ้นสุวรรณ, 2553: 2) การศึกษาวรรณคดี

จะไดเรียนรูวัฒนธรรมแขนงตาง ๆ และวิถีการดําเนินชีวิตของคนในชาติอยางละเอียดลออ วัฒนธรรมทําใหเขาใจวรรณคดีและ

วรรณกรรมทําใหเขาใจมนุษยแในวัฒนธรรมเดียวกันอยางลึกซึ่ง การศึกษาวรรณคดียังถือเป็นการศึกษาโลกและชีวิตไดทุกแงมุมมอง 

ทําใหเขาใจความรูสึกนึกคิด วิธีชีวิตของเพื่อนรวมชาติ (ปริญญา ปใ้นสุวรรณ, 2553: 2 อางถึงในศรีวิไล ดอกจันทรแ, 2529: 11) 

รวมทั้งสามารถนําแงคิดคติสอนใจที่ไดจากการศึกษาวรรณคดีมาเป็นประโยชนแแกชีวิต ในฐานะประสบการณแโดยออมได 

การศึกษาวรรณคดีนอกจากจะเป็นการรับอรรถรสความงามทางภาษาแลว แงคิดคติสอนใจที่ไดรับจากวรรณคดี     

ยังเป็นการยกระดับจิตใจใหสูงขึ้น สังคมไทยจึงใหความสําคัญของวรรณคดีไทยมาตั้งแตสมัยโบราณ อยางไรก็ตามแมหลักสูตร

จะใหความสําคัญและสงเสริมการเรียนวรรณคดี แตสภาพการเรียนการสอนวรรณคดีก็ยังประสบปใญหาหลายดาน โรงเรียน

หาดใหญวิทยาคารเป็นอีกหนึ่งโรงเรียนที่ประสบปใญหาเรื่องความสนใจในการเรียนวรรณคดีของนักเรียน เนื่องจากโรงเรียน

มุงเนนใหนักเรียนมีความเป็นเลิศทางดานคณิตศาสตรแและวิทยาศาสตรแ อาจสงผลใหความสนใจในการเรียนวิชาภาษาไทย

โดยเฉพาะวรรณคดลีดนอยลงไป นักเรียนสวนใหญก็ไมสามารถเขาถึงวรรณคดีไดอยางแทจริง เพื่อเป็นการแกไขปใญหาดังกลาว 

ควรมีการพัฒนาการเรียนการสอนวรรณคดีใหมากขึ้น โดยการพัฒนากระบวนการเรียนรูของครู ดังนั้นครูควรสรางบรรยากาศ

และสรางรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่กระตุนผูเรียนใหเกิดการเรียนรู ทําความเขาใจวรรณคดีจนมีความรูเรื่องวรรณคดี

อยางแทจริง  

จากปใญหาดังกลาวทําใหไมสามารถจัดการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรู ตามความมุงหมายของ

หลักสูตรได และในการจัดการเรียนการสอนหากผูเรียนเรียนแลวไมเขาใจอาจทําใหเกิดความเบื่อหนายในการเรียนได ในการ

จัดการเรียนการสอนจึงตองใชวิธีการที่หลากหลายมากขึ้นโดยเฉพาะเนื้อหาในบทเรียน ซึ่งในเนื้อหาบทเรียนนี้จะเป็นการเรียน

การสอนที่เป็นทฤษฎีมากกวาปฏิบัติ ผูสอนสอนแบบบรรยายซึ่งทําใหนักเรียนเกิดความเบื่อหนายในการเรียนรู ในการจัดการ

เรียนการสอนจึงไมบรรลุตามวัตถุประสงคแที่ตั้งไว จึงจําเป็นตองปรับเปลี่ยนวิธีการสอนจากแบบการบรรยายเป็นการจัดการ

เรียนรูที่เนนผูเรียนเป็นศูนยแกลาง ซึ่งมีหลากหลายวิธี เชน การจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ เป็นกิจกรรมที่ทํา

ใหนักเรียนทุกคนไดมีสวนรวมในการคนควาหาความรู ทําใหนักเรียนมีความรูสึกกระตือรือรนที่จะคนควาหาความรูดวยตนเอง 

ไดแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันระหวางกลุมและภายในกลุม เป็นการฝึกทักษะทางดานสังคมสงเสริมใหผูเรียนมีความรับผิดชอบ
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ตอตนเองและตอกลุม สรางความภาคภูมิใจ และความเช่ือมั่นในตนเองกลาคิดกลาตัดสินใจกลาแสดงออก เพราะทุกคนจะไดเป็น

ผูเชี่ยวชาญทุกคน (วิทวัส แกวสม, 2562: 3) การลงพื้นท่ีสถานศึกษา และจัดการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคาร ดวยปใญหาที่กลาวมาขางตน คณะผูวิจัยจึงสนใจที่จะนําวิธีการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือกันดวยเทคนิคจิกซอวแควบคูกับการสอนแบบปกติ สําหรับเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรูวรรณคดีไทยใหบรรลุ

เปูาหมายตามที่หลักสูตรกําหนด สามารถนําไปพัฒนาการเรียนการสอนในตัวช้ีวัดอื่น ๆ อีกทั้งสรางความสนใจในการเรียนวรรณคดี

ไทยของผูเรียนใหมากยิ่งขึ้น  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 กอนเรียนกับหลังเรียน

ดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ 

 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 กอนเรียนกับหลังเรียนที่

จัดการเรียนรูแบบปกติ 

 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบ

รวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแกับวิธีสอนแบบปกติ  

4. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคารที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ 
 

แนวคิด ทฤษฎี  

 ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

  วิมลรัตนแ สุนทรวิโรจนแ (2550 : 17) ใหความหมายของการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ ไววา เป็นการเรียนแบบ

รวมมือ จัดการเรียนรูโดยเนนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนใหแกผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเป็นกลุมเล็ก ๆ แตละกลุม

ประกอบดวยสมาชิกที่มีความรู ความสามารถแตกตางกัน แตละคนจะมีสวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรู ความสําเร็จของกลุมทั้ง

โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบงปในทรัพยากรการเรียนรูรวมกัน เป็นกําลังใจแกกันและกัน คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือคน

เรียนออนกวา สมาชิกในกลุมจะตองรวมรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกในกลุม ความสํา เร็จของแตละบุคคลคือ

ความสําเร็จของกลุม 

ชัยวัฒนแ สุทธิรัตนแ (2552 : 183) ใหความหมายของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือไววา เป็นวิธีการจัดการเรียนการ

สอนที่เนนใหผูเรียนมีการทํางานรวมกันเป็นกลุมเล็ก ๆ สมาชิกในกลุมมีความสามารถในการเรียนที่ตางกัน สมาชิกในกลุม

จะตองความรับผิดชอบในสิ่งที่ไดรับการสอนและชวยเพื่อนสมาชิกในกลุมใหเกิดการเรียนรู โดยมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

ซึ่งมีเปูาหมายในการทํางานรวมกัน คือ เปูาหมายกลุม 
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วิทวัส แกวสม (2562: 18) ใหความหมายของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือไววา เป็นการเรียนรูที่เนนใหผูเรียน

ชวยกันเรียนรู โดยมีกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนไดมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน มีการปรึกษาหารือกันอยางใกลชิด มีการ

สัมพันธแกัน มีการทํางานรวมกันเป็นกลุม มีการวิเคราะหแกระบวนการของกลุม และมีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบงานรวมกัน 

จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ หมายถึง เรียนรูการทํางานรวมกันเป็นกลุมเล็ก ๆ 

โดยแตละกลุมจะมีสมาชิกที่มีความสามารถตางกัน การเรียนรูที่เนนใหผูเรียนชวยเหลือซึ่งกันและกัน โดยผูสอนมีกิจกรรมที่

มอบหมายใหผูเรียนรวมมือกันระหวางผูเรียนดวยกัน พึ่งพาอาศัยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน และมีการแบงหนาที่ความ

รับผิดชอบ เพ่ือเปูาหมายของกลุม       

ความหมายของการสอนแบบปกติ  

กระทรวงศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดอธิบายสวนประกอบในการสอนตามปกติ

ไวดังนี ้

1. คําแนะนําในการใชหลักสูตรและหนังสือแบบเรียน 

2. จุดประสงคแการใชหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อใหครูเลือกเนื้อหาในการเรียนการสอนไดโดยสะดวก และช้ีแจง 

คลี่คลายปใญหาในการจัดการเรียนการสอนใหเขาใจแจมชัดและเลือกใชกระบวนการเรียนการสอนใหถูกตอง 

3. เนื้อหาสาระและมาตรฐานในการเรียนรู ของหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยคํานํา หลักการ จุดมุงหมาย 

โครงสรางหลักสูตรและคําชี้แจงในเรื่องการทําเครื่องมือในแตละบท มีโครงสรางคือ ประกอบดวยวิสัยทัศนแ คุณภาพของผูเรียน 

สาระการเรียนรูมาตรฐานการเรียนรู กระบวนการเรียนรู  การวัดประเมินผล แหลงการเรียนรู ประกอบดวยความรูที่คาดหวัง 

ซึ่งจะใชวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

4. วิธีใชหลักสูตรสถานศึกษา มีไวสําหรับใชประกอบการสอน ซึ่งจะชวยใหครูใชไดสะดวกยิ่งขึ้นสําหรับการสอน

ตามปกตินั้นผูสอนจะตองยึดหลักสูตรสถานศึกษาของตนเองเป็นสําคัญ เนื่องจากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนรูไดตามความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมโดยยึดหลักสูตรแกนกลางเป็นแบบอยาง

ขั้นตอนการสอนแบบปกติ 

การสอนแบบปกติเป็นการสอนที่ครูไดเตรียมเนื้อหาความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทเรียนที่สอนจากตํารา แบบเรียน 

หนังสือตาง ๆ ตลอดจนแหลงวิชาอื่น ๆ มาเป็นอยางดีเพื่อนํามาอธิบายหรือบรรยายใหนักเรียนไดฟใง (สิริรัตนแ เทียมเสรีวงศแ 

2558 : 5) 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

  ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร 

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคาร อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 5 หองเรียน จํานวน 87 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรี ยนหาดใหญวิทยาคาร อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 2 หองเรียน ซึ่งไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง ( Purposing 

Sampling) เป็นกลุมทดลอง 1 หองเรียน จัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ จํานวน 21 คน และกลุมควบคุม 1 

หองเรียน จัดการเรียนรูแบบปกติ จํานวน 18 คน 

การจัดการเรียนรู้แบบ 

ร่วมมือโดยเทคนิคจิกซอว์ 

มีขั้นตอนการจดัการเรียนรู ดังนี้ 

1. ข้ันนํา 

2. ข้ันการสอน 

3. ข้ันแบงกลุมทํากิจกรรม  

4. ข้ันการทดสอบยอย 

5. วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 

6. ข้ันการยกยองกลุม 

การจัดการเรียนรู้วิธีการสอนแบบปกต ิ

มีขั้นตอนการจดัการเรียนรู ดังนี้ 

1. ข้ันนําเขาสูบทเรียน 

2. ข้ันการสอน 

3. ข้ันสรุป 

4. ข้ันการวัดและการประเมินผล  

1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทย 

2. ความคิดเห็นของนักเรยีนที่มีตอการจัด

กิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือโดย

เทคนิคจิกซอวแ 
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2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

     2.1 แผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ 

         2.2 แผนการจัดการเรียนรูแบบปกติ 

         2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกอนและหลังเรียนวรรณคดีไทย เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ 1 ฉบับ มีคาความยากงายอยูระหวาง 0.20-0.80 (อาชวแวิศิษฏแ อูขาว อูน้ํา, 2551 : 48 

อางถึงจาก ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538 : 208-219) และคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.20 ขึ้นไป (อาชวแวิศิษฏแ อูขาว 

อูนํ้า, 2551 : 48 อางถึงจาก ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538 : 208-219)    

         2.4 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ เป็นมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอรแท (พัชรนินทแ ธนทรัพยแบุรโชต, 2559: 59) 5 ระดับ จํานวน 15 ขอ  

3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  

    3.1 แผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือกันดวยเทคนิคจิกซอวแ จํานวน 6 แผน ๆ ละ 2 คาบ มีขั้นตอนดังนี้ 

       3.1.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย และ

หลักสูตรสถานศึกษากลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทยระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคาร   

       3.1.2 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับวรรณคดี 

       3.1.3 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแผนการจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเป็นสําคัญ และการนํา

แนวทางวิธีการเรียนรูแบบจิกซอวแมาใชเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอวแ 

    3.1.4 สรางแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ จํานวน 6 แผน แผนละ 2 คาบละ ๆ 50 นาที  

   3.1.5 เสนอแผนการจัดการเรียนรูตอครูพี่เลี่ยง และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เพื่อตรวจสอบ

ความถูกตอง ดานการใชภาษาและเนื้อหา จากนั้นปรับปรุงและแกไขแผนการจัดการเรียนรูตามคําแนะนําของครูพี่เลี่ยง และ

หัวหนากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

    3.1.6 เสนอแผนการจัดการเรียนรูตอผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความถูกตองและความ

เที่ยงตรงของเนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

 3.1.7 ปรับปรุงและแกไขแผนการจดัการเรียนรูตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน จากน้ันหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ซึ่งมีคาเทากับ 0.89 และเมื่อประเมินคุณภาพ ปรากฏวาอยูในระดับดี ( ̅ = 4.39) 

 3.2 แผนการจัดการเรียนรูแบบปกติจํานวน 6 แผน เวลา 12 คาบ มีขั้นตอนดังน้ี 

               3.2.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย และ

หลักสูตรสถานศึกษากลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทยระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียน หาดใหญวิทยาคาร 

    3.2.2 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับวรรณคดี 

    3.2.3 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแผนการจัดการเรียนรูแบบปกติ 

    3.2.4 สรางแผนการจัดการเรียนรูแบบปกติ จํานวน 6 แผน ๆ ละ 2 คาบ  
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 3.2.5 เสนอแผนการจัดการเรียนรูตอผูตอครูพี่เลี้ยง และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เพื่อ

ตรวจสอบความถูกตองดานการใชภาษาและเนื้อหา จากน้ันปรับปรุงและแกไขแผนการจัดการเรียนรูตามคําแนะนําของตอครูพี่

เลี้ยงและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

 3.2.6 เสนอแผนการจัดการเรียนรูตอผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความถูกตองและความ

เที่ยงตรงของเนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

 3.2.7 ปรับปรุงและแกไขแผนการจดัการเรียนรูตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน จากน้ันหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ซึ่งมีคาเทากับ 0.93 และเมื่อประเมินคุณภาพ ปรากฏวาอยูในระดับดีมาก ( ̅ = 4.57) 

 3.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการระหวางเรียนกอนและหลังเรียนวรรณคดีไทย เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ 1 ฉบับ 

 3.3.1 กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบทดสอบ กําหนดเนื้อหา และจุดประสงคแเชิงพฤติกรรมในการสราง

แบบทดสอบ แนวทางการวัดและการประเมินผลในช้ันเรียน 

 3.3.2 ศึกษาทฤษฎี วิธีการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบทดสอบ  

 3.3.3 วิเคราะหแเนื้อหา และจุดประสงคแในหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

    3.3.4 กําหนดจุดประสงคแเชิงพฤติกรรมใหสอดคลองกับจุดประสงคแในหลักสตูรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

 3.3.5 สรางแบบทดสอบตามจุดประสงคแเชิงพฤติกรรม ซึ่งเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ มี 4 ตัวเลือก 

จํานวน 40 ขอ 1 ฉบับ 

 3.3.6 นําแบบทดสอบที่สรางขึ้นไปใหผูเช่ียวชาญพิจารณาความเที่ยงตรงของขอคําถามแตละขอตาม

จุดประสงคแเชิงพฤติกรรม จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา และจุดประสงคแ 

หาคาความสอดคลอง (IOC) ของแบบทดสอบจากผูเช่ียวชาญ โดยกําหนดเกณฑแ ดังนี้   

  +1  เมื่อแนใจวา  ขอสอบนั้นวัดไดตรงตามเนื้อหาและจุดประสงคแ    

   0  เมื่อไมแนใจวา  ขอสอบนั้นวัดไดตรงตามเนื้อหาและจุดประสงคแ    

  -1   เมื่อแนใจวา  ขอสอบนั้นไมไดวัดตรงตามเนื้อหาและจุดประสงคแ 

 3.3.7 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ แลวคัดเลือกขอสอบที่มีคา IOC ตั้งแต 

0.93 ขึ้นไป และคาความยากงายอยูระหวาง 0.20-0.80 (อาชวแวิศิษฏแ อูขาว อูน้ํา, 2551 : 48 อางถึงจาก ลวน สายยศ และ

อังคณา สายยศ, 2538 : 208-219) และคาอํานาจจําแนก อยูระหวาง ตั้งแต 0.20 ขึ้นไป (อาชวแวิศิษฏแ อูขาว อูน้ํา, 2551 : 48 

อางถึงจาก ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538 : 208-219) รวมทั้งคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ 0.75 ขึ้นไป

ของคูเดอรแ-ชารแดสัน (ณัฏฐภรณแ หลาวทอง, 2559: 5) ไดจํานวนขอสอบที่ผานเกณฑแจํานวน 30 ขอ แลวนําแบบทดสอบไปใช

กับกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 3.4 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคารที่มีตอการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ โดยใชแบบประเมินที่มีลักษณะเป็นแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามวิธี
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ของลิเคอรแท (พัชรนินทแ ธนทรัพยแบุรโชต, 2559: 59) คาเฉลี่ยนผลการประเมินคุณภาพแบบสอบถามทั้งฉบับอยูในระดับดี  

( ̅ = 4.46)   

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    4.1 คณะผูวิจัยไดดําเนินการทดลองโดยใชกลุมควบคุมและกลุมทดลองทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

กอนเรียนดวยขอสอบชุดเดียวกันจากนั้นจึงสอนโดยใชเนื้อหาเดียวกันและใชระยะเวลาในการสอนเทากัน คือ กลุมละ 6 แผน ๆ ละ 

2 คาบ คาบละ 50 นาที แตใชวิธีการสอนที่แตกตางกัน 

    4.2 ผูวิจัยไดดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู ดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ

กับกลุมทดลองจํานวน 21 คน ซึ่งเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/4 และดําเนินการสอนดวยกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติกับกลุม

ควบคุมซึ่งเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/3 จํานวน 18 คน 

    4.3 เมื่อสิ้นสุดการทดลองกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนวรรณคดี เป็นแบบทดสอบปรนัยเลือกตอบ 4 

ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ 1 ฉบับ และนําผลการทดสอบ 2 กลุมมาวิเคราะหแดวยวิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

    4.4 กลุมทดลองทําแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอวิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

    5.1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 กอนเรียนกับหลัง

เรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ โดยทดสอบคาที (t-test dependent samples) 

    5.2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 กอนเรียนกับหลัง

เรียนที่จัดการเรียนรูแบบปกติโดยทดสอบคาที (t-test dependent samples) 

    5.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบ

รวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแกับวิธีสอนแบบปกติโดยทดสอบคาทีแบบกลุมตัวอยาง 2 กลุมอิสระตอกัน (t-test independent 

samples) 

    5.4 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคารที่มีตอการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ จําแนกเป็นภาพรวมจํานวน 3 ดานคือ ดานกิจกรรมการจัดการเรียนรู ดานบรรยากาศใน

การเรียนรู และดานประโยชนแที่ไดรับจากการเรียนรู โดยวิเคราะหแหาคาเฉลี่ย 
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ผลการวิจัย 

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 กอนเรียนกับหลังเรียน

ดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ  

คะแนน N  ̅      ̅     
กอนเรียน 21 14.14 2.37 

20 -12.050 .000** 
หลังเรียน 21 23.57 2.42 

        * p<.05 

 จากตารางที่ 1 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ดวยการจัดการเรียนรู

แบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ มีคะเเนนเฉลี่ยของเเบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการกอนเรียนเทากับ 14.14 ( ̅=14.14) 

คะเเนนเฉลี่ยของเเบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรยีนเทากับ 23.57 ( ̅= 23.57) แสดงวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 กอนเรียนกับหลังเรียนที่

จัดการเรียนรูวิธีแบบปกติ 
 

คะแนน N  ̅      ̅     
กอนเรียน 18 13.11 2.82 

17 -7.29 .000** 
หลังเรียน 18 20.94 3.78 

       * p<.05 

 จากตารางที่ 2 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูวิธีแบบ

ปกติมีคะเเนนเฉลี่ยของเเบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการกอนเรียนเทากับ 13.11 ( ̅= 13.11) คะเเนนเฉลี่ยของเเบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนเทากับ 20.94 ( ̅= 20.94)  แสดงวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีจัดการเรียนรูแบบปกติหลัง

เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบ

รวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแกับวิธีแบบปกติ 
 

วิธีการจัดการเรียนรู้ n  ̅ S.D. t p 
แบบจิกซอวแ 21 23.57 2.42 

2.536 .017 
แบบปกต ิ 18 20.94 3.78 

     * p<.05 
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จากตารางที่ 3 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบ

รวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแมีคะเเนนเฉลี่ยเทากับ 23.57 ( ̅= 23.57) และเเบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยวิธีแบบ

ปกติมีคะเเนนเฉลี่ย 20.94 ( ̅= 20.94) แสดงวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่จัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแสูงกวา

การจัดการเรียนรูวิธีแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

ตารางที่ 4 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคารที่มีตอการจัดการเรียนรู

แบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ 
 

รายการประเมิน ( ) S.D ผลการวิเคราะห์ ล าดับที ่

คาเฉลี่ยดานกิจกรรมการเรยีนรู 3.75 .27 ระดับมาก 3 
คาเฉลี่ยดานบรรยากาศในการเรียนรู 3.99 .24 ระดับมาก 1 
คาเฉลี่ยประโยชนแท่ีไดรับจากการเรียนรู 3.97 .35 ระดับมาก 2 

รวมทุกดาน 3.90 .29 ระดับมาก  
 

จากตารางที่ 4 พบวา ความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคารที่มีตอการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากใน

ทุก ๆ ดาน ไดแก ดานบรรยากาศในการเรียนรู ( ̅ = 3.99, S.D = .24) ดานประโยชนแที่ไดรับจากการเรียนรู ( ̅ = 3.97,  

S.D = .35) และดานกิจกรรมการเรียนรู ( ̅ = 3.75, S.D = .27) ตามลําดับ 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

 การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ดวยวิธีการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแกับวิธีการสอนแบบปกติ โรงเรียนหาดใหญวิทยาคาร อ.หาดใหญ จ.สงขลา ผลการวิจัยพบวา 

 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดย

เทคนิคจิกซอวแหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบปกติหลังเรียนสูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิก

ซอวแสูงกวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติทีร่ะดับ .05 

x
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4. ความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีตอการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก ( ̅ = 3.90) 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ดวย

วิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแกับวิธีการสอนแบบปกติ โรงเรียนหาดใหญวิทยาคาร อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. จากผลการวิจัย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ดวยการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแ มีคะเเนนเฉลี่ยของเเบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการกอนเรียนเทากับ 14.14 ( ̅=14.14) คะเเนนเฉลี่ยของ

เเบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเทากับ 23.57 ( ̅=23.57)  แสดงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยการจัดการเรียนรู

แบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับการวิจัยของ (สุรพล 

พะยอมแยม, 2554: 50) ศึกษาเรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูภาษาไทย ดานการอานจับใจความโดยใชแผนผังมโนทัศนแ

ประกอบการเรียนแบบกลุมรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งผลการวิจัยพบวา แผนการจัดการเรียนรูที่สรางขึ้น   

มีประสิทธิภาพเทากับ 85.31/89.76 ซึ่งสูงกวาเกณฑแ 80/80 ท่ีตั้งไว ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู เทากับ 78.35 

แสดงวา มีความกาวหนาในบทเรียน รอยละ 78.35 และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากกอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 2. จากผลการวิจัย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรูแบบปกติมี

คะเเนนเฉลี่ยของเเบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการกอนเรียนเทากับ 13.11 ( ̅= 13.11) คะเเนนเฉลี่ยของเเบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเทากับ 20.94 ( ̅= 20.94)  แสดงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่จัดการเรียนรูวิธีแบบปกติหลังเรียนสูง

กวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังที่ จิรัชญา ทิขัตติ (2553 : 70) กลาววา กิจกรรมการเรียนดวยการสอนแบบ

ปกติมีอิสระ ไมมีขอบังคับหรือกฎเกณฑใด ๆ ในระหวางเรียนนักเรียนเกิดความสบายใจตั้งใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ตามโครงสราง

ภาพรวม ซึ่งครูแนะนํากอนการสอน ในการสอนนักเรียนและครูอภิปรายเนื้อหารวมกันและนักเรียนแยกทํากิจกรรมกลุมบาง 

รายบุคคลบาง ตามคําสั่งครูบาง นักเรียนและครูอภิปรายเพื่อสรุปบทเรียน กอนการประเมินมีการชมเชยนักเรียนท่ีทําคะแนนสูง 

ดังนั้นนักเรียนจึงมีแรงจูงใจในการเรียน สวนนักเรียนที่ไมผานการประเมินครูจะทําการซอมเสริมเป็นรายบุคคลตามจุดบกพรองและ

จากแบบฝกหัดที่ครูเตรียมไวตามลําดับจากความยากงาย กอนการฝกปฏิบัติครูจะทบทวน และสรุปเนื้อหากอนใหนักเรียนฝกทํา

ตามจนเกิดความชํานาญ 

 3. จากผลการวิจัย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ท่ีจัดการเรียนรูแบบรวมมือ

โดยเทคนิคจิกซอวแมีคะเเนนเฉลี่ยเทากับ 23.57 ( ̅= 23.57) และเเบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยวิธีแบบปกติมี

คะเเนนเฉลี่ย 20.94 ( ̅= 20.94) แสดงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่จัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยเทคนิคจิกซอวแสูงกวาการ

จัดการเรียนรูวิธีแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของเจตณรงคแ ลิขิตบัณฑูร และธัชชัย 

จิตรนันทแ (2562 : 26) ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 เรื่องวิกฤตการณแ

และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมโดยใชกิจกรรมการเรียนรูกลุมรวมมือแบบ JIGSAW และรูปแบบปกติ 
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ผลการวิจัย พบวา นักเรียนที่เรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูกลุมรวมมือแบบ JIGSAW มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา

นักเรียนที่เรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ โดยใหเห็นผลไววา 

อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูกลุมรวมมือแบบ JIGSAW ใชหลักการจัดการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนมีบทบาท

สําคัญในการเรียนรู โดยการจัดกิจกรรมการสอนที่เปิดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองจากเอกสารประกอบการสอน มีการ

ใชกระบวนการทางสติปใญญา และมีสวนรวมในการเรียนท้ังรางกาย สติปใญญา อารมณแ และสังคม  

4. จากผลการวิจัย ความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหาดใหญวิทยาคารที่มีตอการจัดการเรียนรู

แบบรวมมือดวยเทคนิคจิกซอวแ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากในทุก ๆ ดาน 

ไดแก ดานบรรยากาศในการเรียนรู ( ̅ = 3.99, S.D = .24) ดานประโยชนแที่ไดรับจากการเรียนรู ( ̅ = 3.97, S.D = .35) และดาน

กิจกรรมการเรียนรู ( ̅ = 3.75, S.D = .27) ตามลําดับ สอดคลองกับเจตณรงคแ ลิขิตบัณฑูร และธัชชัย จิตรนันทแ (2562 : 26) กลาววา 

การจัดกิจกรรมการเรียนรูกลุมรวมมือแบบ JIGSAW มีกิจกรรมที่มีสวนรวมในบรรยากาศที่หลากหลายใหนักเรียนทาทาย

ความสามารถ ทําใหนักเรียนชวยกันแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนในกลุม มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

เพื่อใหผลงานกลุมมีความนาสนใจ 
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Abstract 

 Marking essays is a tough job. Aside from taking up most of a writing teacher‖s time, marking 

essays objectively is almost impossible to achieve. Advances in technology, however, may not only ease 

up this burden but may also provide objective assessment of student essays. Exploring the possibilities of 

achieving these is the main objective of this action research. Particularly analyzing students‖ composition 

using a computational linguistic analysis tool. Fifty sample essays of English majors enrolled in writing 

course were employed and subjected to Coh Metrix, a free online computational tool that allows analysis 

of written text on over a 100 indices.  From these, characteristics of students‖ essays based on the 

linguistic features for expository writing namely word length, syntactic simplicity, word concreteness, 

referential cohesion, deep cohesion, and connectivity were identified and discussed. Subsequently the 

results from Coh Metrix specifically the z scores were used and translated into excel formula to rate 

students writing performance. Data were analyzed using frequency, mean, percentage, and standard 

deviation. This modest technique has aided the writing teacher attain objectivity in scoring writing 

composition, and may as well be pedagogically helpful for other writing teachers. However, it goes 

without saying that there were technology-related challenges faced along the way. 

Keywords: Coh Metrix, computer-assisted essay, expository essay 

 

Introduction 
Marking essays objectively is one of the challenges that comes with teaching writing skills. Despite 

these challenges though, it is something to be done as it is a significant part of the teaching and learning 

process. As well as, it is an essential component for students to improve their writing skills. This necessity 

is amplified in EFL (English as a Foreign Language) setting. Giving feedbacks by pointing out aspects in their 

essays that need improvement gives EFL students a clearer picture of how it should be done properly. 
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However, to mark student essays objectively and to provide the feedbacks in a timely and unbiased 

manner are problematic for most writing teachers.  The reasons for these could be large or oversized 

writing classes, lack of time, and/or issues related to writing rubric/criteria to base the evaluation with.  

Large or oversized classes are not an uncommon issue. It is shared by many teachers across the 

world especially in developing countries. However, this is especially amplified in the case of writing 

teachers. They do not only need to read and evaluate, but they also need to provide feedbacks to every 

single essay. With large classes, this may mean browsing through the essay, hasty marking, and giving 

general, non-specific feedback, or no feedback at all (Trang, 2015). In Thailand, learning-teaching issues 

related to large classes have been researched and tackled by Hayes (1997), Sitthiworachart (2018), and 

Todd (2012). Second, the lack of time may spring from the fact that a writing teacher has other 

responsibilities and school activities on top of being a writing teacher. With these situations, even if the 

writing teacher has the rubrics for evaluating students‖ essays, s/he would still end up hastily evaluating 

essays. Finally, writing assessment takes up tremendous amount of time off a teacher‖s already full-

packed schedule. In Thailand, writing teachers are unanimous about its relevance in the learning-teaching 

process.  However, despite its relevance, they still find it problematic. One, creating tailored rubric takes 

time, and time they do not have, so they end up modifying readily-made online writing assessment rubric 

to fit their class. Two, despite having a rubric, some still find scoring essays subjective (Thirakunkovit, 

2019).  

This paper explores the possibility of adapting an automated tool analysis to assess students‖ 

essays, and suggest scoring rubric based on it. With the use of this tool, concerns on time-consuming 

assessment and evaluation, as well as subjective scoring may be mitigated. Specifically, it seeks to analyze 

students‖ essays in terms of linguistic features of an expository essay using Coh Metrix, and to come up 

with scoring method based on the Coh Metrix result. 

Related Literature  

Coh Metrix is a free online computational tool that allows for an automatic calculation of specific 

indices of linguistic text for readability and complexity (McNamara, Graesser, McCarthy and Cai, 2014). It 

gauges deeper levels of textual features and their relationships that includes, but not limited to, text 

easability, referential cohesion, latent semantic analysis, lexical diversity, connectives, syntactic 

complexity, and readability. It has been employed in previous research as analysis tool to evaluate 

student‖s writing essays:  
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English essays from 40 EFL students were assessed using Coh Metrix, and results showed that the 

indices length of the texts, word concreteness, and referential and deep cohesion had positive effects on 

the students‖ writing performances across the writing tasks (Petchprasert, 2021).  Kim and Lim (2019) 

compared and analyzed Koreans‖ English writings and their corresponding Google translations using the 

Coh-Metrix 3.0. They found out that Google translate produces more words before the main verbs and 

longer sentences in comparison to Korean students‖ writings. And that, Google translates were significantly 

less readable but more cohesive. Zhang (2015) analyzed 91 essays randomly selected from 600 write-ups 

of mechanical engineering students‖ placement test. Results showed that mechanical engineering 

students tend to write more concrete and familiar words; they seldom use pronouns and parallel 

structures; and for those who did, preferred similar sentence structure and repetitive tenses. Also, they 

used overlapping pronouns and content words. Further, Coh Metrix has been used to analyze text for 

readability between passages in English textbooks and Thai National Education English Test. It was found 

out that the passages from the textbooks were easier compared to the national test (Srisunakrua and 

Chumworatayee, 2019). “English for Engineers” is a textbook recommended by the Ministry of Science and 

Higher Education of the Russian Federation for all technical universities. An analysis of this book made by 

Kiselnikov, Vakhitova, and Kazymova (2020) revealed that the textbook was not subjected to readability 

test. They asserted that passages in a textbook must be arranged from easy to difficult. However, the texts 

in the book were distributed without apparent arrangement. 

The Coh Metrix measures text readability and complexity on several indices. This study, however, 

focuses on seven of them, namely: word count, syntactic simplicity, word concreteness, referential 

cohesion, deep cohesion, connectivity, and text readability. Below are definition of these indices as 

provided by Coh Metrix website (http://www.cohmetrix.com/) 

a. Number of words 

This is the total number of words in the text. Words are calculated using the output from the Charniak 

parser. For each sentence, the Charniak parser generates a parse tree with part of speech (POS) tags for 

clauses, phrases, words and punctuations. The elements on the leaves of a parse tree are tagged words or 

punctuations. In Coh-Metrix, words are taken from the leaves of the sentence parse trees. 

 

b. Syntactic simplicity 

This component reflects the degree to which the sentences in the text contain fewer words and use 

simpler, familiar syntactic structures, which are less challenging to process. At the opposite end of the 
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continuum are texts that contain sentences with more words and use complex, unfamiliar syntactic 

structures. 

 

c. Word concreteness 

Texts that contain content words that are concrete, meaningful, and evoke mental images are easier to 

process and understand. Abstract words represent concepts that are difficult to represent visually. Texts that 

contain more abstract words are more challenging to understand. 

 

d. Referential cohesion 

It refers to overlap in content words between local sentences, or co-reference. In the output for the current 

version of Coh-Metrix (Version 3.0), all of these indices are preceded by CRF to designate that they are co-

reference measures. Co-reference is a linguistic cue that can aid readers in making connections between 

propositions, clauses, and sentences in their text base understanding (Halliday & Hasan, 1976; McNamara & 

Kintsch, 1996).  

 

e. Deep cohesion 

This dimension reflects the degree to which the text contains causal and intentional connectives when there 

are causal and logical relationships within the text. These connectives help the reader to form a more 

coherent and deeper understanding of the causal events, processes, and actions in the text. 

 

f. Connectivity 

This component reflects the degree to which the text contains explicit adversative, additive, and 

comparative connectives to express relations in the text. This component reflects the number of logical 

relations in the text that are explicitly conveyed. This score is likely to be related to the reader‖s deeper 

understanding of the relations in the text. 

 

Methodology 

Participants 

 The participants in this study were 50 (female=40, male=10) Third Year writing students from the 

program English for International Communication of Rajamangala University of Technology Srivijaya, 

Thailand. They enrolled in the writing course during the academic year 2020. 
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Data Instrument, Collection, and Analysis 

 Fifty sample essays were collected from the writing students‖ midterm exam. The exam was held 

in a computer room. The essay on “The advantages of technology to education” was selected for this 

study. Before the test, students were instructed to write a 200-300-word expository essay. The essays were 

subjected to Coh Metrix analysis tool (http://141.225.61.35/CohMetrix2017/) in a procedure described 

below (Graesser, McNamara, Louwerse, & Cai, 2004). The z-scores were obtained and used to assess essays 

in terms of the following linguistic features: syntactic simplicity, word concreteness, referential cohesion, 

deep cohesion, and connectivity. Data were analyzed using frequency, mean, percentage, and standard 

deviation. 
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Figure 1. Steps in Using Coh Metrix Tool 

 

Research Procedure 

 The midterm test where the 50 essays were sampled from was held in a computer room for easy 

facilitation of the data. Students wrote their essays in a word file, and were asked to save the file in the 

Coh Metrix analysis 

of the text 
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computer. During the duration of the exam, computers were not connected to the internet, and students 

were only allowed to use paper dictionaries (monolingual and bilingual). Also, invigilators vigilantly roamed 

and checked students for the entire two-hour duration. The saved essay files from the computer were 

collated, and subjected to Coh Metrix analysis. 

Results and Discussion 
The results are presented in the following manner. First, an assessment of students‖ essays in 

terms of the following: number of words in a text, syntactic simplicity, word concreteness, referential 

cohesion, deep cohesion, connectivity, and readability. This is followed by a description on how the Coh 

Metrix results were adapted to score the essays. 

1. Linguistic Features 

 

Table 1. Word count in texts 

 

 

 

1.1 Word count 

The table above shows the minimum (201) and maximum (498) number of words students had in 

their essays with a mean average of 281.96.  
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Table 2. Linguistic features of students‖ essays 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2. Syntactic simplicity 

As shown in the table, 38 of the essays were above the mean value (0.0), and 12 were on the 

negative continuum.  This means that 76% of the students' essays contained simpler, familiar syntactic 

structures, while 24% had more complex, unfamiliar ones. 

1.3. Word concreteness 

Students' essays as shown in the table were inclined towards the negative side of the distribution.  

Forty out of the fifty essays (80%) were below the mean value.  This implies that the participants 

employed more abstract words than concrete ones. Using concrete words to express or explain a concept 

are deemed easier to understand as they elicit mental images. 

Sample 1 

“Nowadays, technology is useful in our life and education. It has a lot of advantages; easy to contact professor, 

improve knowledge, and search for information. 

Throwback to the past, if we need to contact a professor, we have to meet they face to face and waiting for 

they at the university. But now we just send a message and talk to them for what we want to deal with.” 

Sample 2 

It is undeniable that technology have a lot of advantage to education. Somebody think that technology is not 

good for education. Therefore, this essay will be the confirmation that why technology is good to education. 
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For the first, it easy to find somethings. It can help everybody that wonder in something or who that need to 

know something. Such as, you want to know about Covid-19, you just search it. Moreover, it is easy way to improve your 

knowledge.” 

 

The writer of sample essay 1 used content words that are easy to visualize helping readers to 

create a visual image in their minds. On the other hand, sample essay 2 employed words like somebody, 

think, confirmation, know, and wonder that are rather abstract and needed further inferences on the part 

of the readers to understand the text. 

 

1.4. Referential cohesion and Deep cohesion 

For both referential and deep cohesion, a large majority of the students‖ essays were well above 

the mean value, 88% and 98% respectively. This means that students were able to use co-reference 

effectively, that is, they employed pronouns to bind two or more expressions in a sentence or text that 

refer to the same person or thing. Also, their essays showed that they were able to employ conjunctions 

in a way that created a cohesive ties in the text. 

 
“The first advantage of technology to education is help students learn faster. The students are not necessary to study in the classroom 

only but they can learn more information in technology in everywhere they want to learn. Not only students have to tutorial but they can be a 

tutor for themselves to study on the internet. They can learn anything which is interesting and pay more attention in the classroom. Students can 

search the knowledge on the internet suddenly when they are confused, so this advantage is make some of student good at to study.” 

Taking this as an example, the student correctly employed a number of co-references in this 

paragraph namely noun overlap, argument overlap, and anaphor overlap. Similarly, conjunctions but and 

so were also correctly used in the sentences.  

 

1.5. Connectivity 

 On the other hand, it is interesting to note that the Coh Metrix analysis for connectivity revealed 

96% of the essays were below the mean value, and only 2 essays showed positive connectivity. It means 

that the writing students failed to convey explicit relations in their write-ups. That is, they were not able 

to employ connectives such as adversative, additive, and comparative effectively to reflect logical 

relations in the text as described by McNamara and Crossley (2011).  
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 1.6 Readability 

Table 3. Text readability 

 

 

 

 

 

 

 Table 3 displays the mean score and standard deviation of the writing students‖ essays in two 

readability formulae namely, Flesch Reading Ease and Coh Metrix L2 Readability. For both, the higher the 

score the easier a text is to read. In this case, the mean score of the writing students‖ text for Flesch 

Reading Ease was 56.26, which can be interpreted as fairly difficult to read. Similarly, Coh Metrix L2 

Readability, taking into account several linguistic indices had a mean score of 27.90, which means very 

difficult to read. Crossley, Greenfield, and McNamara (2008) claimed that Coh Metrix yields a more 

accurate measure of L2 reading difficulty. 

 Considering the Coh Metrix results of the linguistic indices specifically referential cohesion, deep 

cohesion, and connectivity, it can be said that, students‖ essays were cohesive on the local level as 

effective usage of co-reference and conjunctions was evident from the positive results. However, their 

essays failed to explicitly show relations globally thus, on the overall, essays remained incoherent as 

shown by the negative z-score results of the linguistic index, connectivity. Connectivity of the text on the 

global level is called coherence. 

 Coherence is an umbrella term that refers to the overall meaningful flow of ideas as a result of 

local and global semantic ties in the text. It enables readers to draw their own summary and 

interpretation from. Also, coherence is different from cohesion, that a text may be cohesive but not 

coherent, as reflected by the results of the participants‖ essays (Pearson and Speck, 2005; Brown and Yule, 

1983). Experts in the field argued that in a written discourse, cohesiveness does not equate coherence. It 

would take more than surface coherence for a written discourse to be coherent. In fact, a text may attain 

coherence without using cohesive ties (Connor and Johns, 1990; Hoey, 1991; Brown and Yule, 1983, and 
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Enkvist, 1990, as cited in Tangkiengsirisin, 2010; 2013, and Dueraman, 2006).   Coherence takes the point of 

elevation and judges a whole written discourse in terms of unity in content and organization to create 

meaning for the readers (Dominguez, 2018). The contrasting Coh Metrix analysis of the participants‖ essays 

in terms of cohesion (referential and deep) and connectivity can be attributed to these facts. 

 However, on the lighter side, less proficient EFL writers may achieve a degree of coherence by 

improving linguistic indices such as grammatical complexity and text structure, which include word 

concreteness. The use of non-abstract words promotes text easability, which then contributes to text 

coherence in general. Semantic coherence and lexical sophistication are other linguistic indices identified 

by Crossley and McNamara (2011) that promote coherence in text.  

 The utilization of an automated, computational tool in the assessment of student essays is 

relevant for the following reasons. One, it provides an unbiased evaluation of text. Two, the analysis 

results outline the strong and weak points of the essay, Thus, it aids writing teacher in giving clear and 

helpful feedbacks. Also, having a clear picture of the linguistic characteristics of the essay, teacher and 

students would be able to focus on writing aspects that need improvements 

 

2. Scoring Essays using Coh Metrix 

 

 

 

 

 

Figure 2. Sample Scoring of Essays Using Z-Score 

A z-score range from the Coh Metrix results of the identified linguistic features was given an 

equivalent score representation, and translated into excel formula. Figure 2 shows the z-score range and 

the corresponding score given- z>=3 (12); z>=2.5 (11); z>=2 (10); z>=1.5 (9); z>=1 (8); z>=0.5 (7); z>=0 (6).  

It also displays how these were translated into IF function on the formula bar of excel, for 

example, =IF(E3>=3,"12",IF(E3>=2.5,"11",IF(E3>=2,"19",IF(E3>=1.5,"9",IF(E3>=1,"8",IF(E3>=0.5,"7",IF(E3>=0,"6","5"))))))) 
Conclusion 
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The employment of an automated tool analysis arises from the desire to assess and evaluate 

students‖ essays in an unbiased manner and to lessen the time spent on it. Firstly, Coh Metrix is an 

excellent tool for writing teachers. It provides analysis of text that would normally be missed out or 

would take a teacher a long time to figure out. Text analysis is obtained with just one click of a button; it 

is easy, fast, and reliable. It has been thoroughly tested and validated for reliability (Crossley & McNamara, 

2011; McNamara, Louwerse & Graesser 2005; Graesser, McNamara, Cai & Pennenaker, 2014; Crossley & 

McNamara, 2011; Dowel, Graesser & Cai, 2016). It goes without saying that, adapting the Coh Metrix results 

for classroom scoring would tremendously eliminate inconsistency, inaccuracy, and unreliable scoring of 

student texts. Further, it provides writing teachers systematic and well-organized text indices that could 

form the bases for evaluation and feedback. It provides teachers data on the strengths and weaknesses of 

the student‖s write-up. Thus, it is a great arsenal to base modifications from, in improving one‖s teaching-

learning instructions. Secondly, translating z-score results of selected features from Coh Metrix analysis to 

a formulaic equation readable in excel is possible. Other linguistic indices results are described through 

mean, standard deviation, or percentile.  

However, as with any technology-related endeavor, challenges are inevitable. Coh Metrix being 

free, will always have the risk of being outdated and/or discontinued for whatever reason. In fact, Coh 

Metrix version 3 was last updated on 16 August 2017.  

The writing teacher will need a good internet connection to access this tool although the 

computers for the students must be offline to prevent them from accessing online resources. Also 

automated assist settings for the PC to be used by students must all be disabled. 

Writing has to be done in a computer, and not through paper and pen.  Essays need to be in a 

word file or any similar platform for easy and fast transfer of text to the Coh Metrix Tool website.  
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Abstract 

 The importance of English pronunciation to effective spoken English communication cannot be 

denied; it should not be ignored, and must be given its due attention.  This action research resonates 

these, and seeks to find out the impact of a self-made instructional media demonstrating mouth position 

of the final two-consonant clusters. Pre-and post-tests in a video format were employed to collect the 

participants‖ pronunciation performance. In the video, the students‖ mouth area must be clearly visible, 

and for this reason only fifty student videos were chosen.  These fifty students were enrolled in the 

teacher‖s pronunciation course during the conduction of this research. They were first year English for 

International Communication students (EIC) of Rajamangala University of Technology Srivijaya. Through a 

paired t-test at 0.05 level of significance (p-value=0.000), results revealed a statistically significant 

improvement on students‖ pronunciation. Further, respondents rated the demonstration video at a 

satisfied level across factors namely students‖ perceived usefulness, ease of use, and video quality. 

Overall, the promising results amplify the positive relationship between pronunciation and mouth position 

as documented in the literatures. Further, this shows that attaining intelligible pronunciation is a doable 

endeavor, and teaching it even by non-native English speakers is highly possible. Bringing it a notch further, 

teaching pronunciation by those who deemed themselves lacking in this area may also be possible with 

the aid of the pronunciation instructional video. 

Keywords:  English pronunciation, mouth position, pronunciation instructional video 
 

Introduction 
 Being aware of the physical processes that come with pronunciation, in this case English, is 

especially crucial for learners of foreign languages as their mother tongue exerts tremendous influence on 

how they deal with second languages (Dhillon 2016; Noviyenty and Putri, 2021).  
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Correct mouth and tongue position promote proper production of sound. Position of different 

articulatory parameters around the vocal areas is crucial in the production of sound (Lindblom and 

Sundberg 1971; Rudy and Yunusova 2015). Thus, the awareness of how the mouth is formed, and how the 

tongue should be positioned is one of the ways for L2 learners to learn pronouncing unknown and 

unfamiliar sounds. This assertion is supported by Tritch (2016) who emphasized the importance of the 

physical processes that L2 learners need to do in order to produce a similar sound, and Gillon (2004) 

stated that phonological awareness refers to the learner‖s awareness of the sound structure (as cited in 

Almeida, Castillo, and Parra, 2018). 

 This study also believes that together with the teacher‖s proficiency and competency as a 

pronunciation instructor, having instructional materials like a demo video on mouth formation and tongue 

position, which provides a visual image of how unfamiliar words are sounded are major arsenals to aid 

pronunciation of students. Employing this type of pronunciation instruction is congruent with the analytic-

linguistic approach in teaching pronunciation. Analytic-linguistic approach believes that pronunciation 

should be taught in an explicit and conscious way by providing explicit information about the unfamiliar 

sound, articulatory descriptions, charts, and tools (Blanco, Gayoso, and Carrillo, 2001). 

 A video uploaded to YouTube could not be more timely and trendier. The corona virus 

pandemic necessitated the use of technology across the board. Almost every single institution, industry, 

and business in the world turned to technology to survive, and inadvertently realized its importance now 

and in the future. Also, today‖s current learners are tech-savvy who strongly believe that they could learn 

effectively with technology (Davies, Lavin, Korte 2009; Popovici, and Mironov 2014). Students nowadays 

have a positive perception towards the use of technology in learning. This is supported by another study, 

which found out that students perceive the incorporation of YouTube as efficient and engaging (More, 

2015). 

A demo video on mouth position of problematic sounds is a relevant instructional tool. It brings 

awareness of the correct mouth and tongue position for the proper sound production of the final two-

consonant clusters.  It shows a clear picture of how the mouth is formed to produce the sound. It can be 

played in slow motion to display the minutest mouth and tongue movements. And it could be viewed as 

many times as the students deemed it necessary; this accessible anywhere, anytime video is useful for 

both distant learning and face to face instruction. Also, it is a helpful instructional aide for pronunciation 

practices both in- and outside the classroom, virtually or physically.  
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The internet is inundated with available pronunciation media ranging from American English to 

British English. Most of them tackle general problem sounds of second language. A number of the videos 

on YouTube focus on final sounds, however, limited to none of the videos target specifically the final-two 

consonant clusters. If there are, it is either only a part of the featured problem sounds or the mouth and 

tongue position is not given emphasis. Thus, a tailored-demonstration video that focuses on the final-two 

consonant clusters and gives emphasis on mouth and tongue position was created.  

This study asserts that “tailor-made lessons and activities can address ESL/EFL students‖ needs 

better as they have educational-purposes as a priority” (Juaban, 2020). However, this demo-video is an 

instructional tool, and should not be construed as a replacement for the whole pedagogical processes.  

Due to the phonological differences between Thai (mother tongue) and English (foreign language), 

Thai students find themselves having problems pronouncing the final two-consonant clusters correctly 

(Rungruang, 2017). However, the right sound production of these clusters is of utmost importance for 

English communication to proceed smoothly and without misunderstandings. For this reason, the final 

two-consonant clusters are of major interest in this study. 

 

Objectives of the research 

 This action research explores the possibility of using a self-made YouTube video on mouth 

position of the final two-consonant clusters. In particular, it seeks to find out its impact on the correctness 

of the participants‖ sound production and mouth position. Thus, the following questions will be tackled in 

the discussion. 

1. Is there a significant relationship between the participants‖ mouth position to the correctness of the 

sound production? 

2. Were the participants satisfied with the video in terms of its usefulness, ease of use, and quality? 

 

Literature Review 

 Pronunciation is a neglected part of English teaching. It needs attention if we aim for our students 

to communicate intelligibly to the world (Wongsuriya 2020). In reality though, the problem of 

unintelligible pronunciation among Thai learners is prevalent up to this day and age, despite the years of 

English instruction received (Suthee, 2007). There are several factors that could account for this including 

the pronunciation skills of the teacher, instructional strategies, and instructional materials. However, with 
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appropriate and authentic pronunciation instructional aids, the lack of pronunciation skills and 

instructional strategies by the teacher can be mitigated. 

Mouth and tongue position 

 The production of sound is heavily dependent on a person‖s biological configuration, specifically 

the mouth. The mouth encompassing the teeth, tongue, and lips are articulators; and together with other 

muscoskeletal anatomy of the vocal tract constitute important elements that control the flow of air in 

and out of the lungs, which in effect produce sounds (Story 2015). Explicit awareness of how these organs 

are used to produce sound is beneficial and significant to the proper production of sound.  

 In a study made with recovering cancer patient (Singh, et al., 1997) whose left-side cheek was 

surgically removed exposing the oral cavity inside, illustrates the importance of the tongue movement in 

pronouncing the /s/, /k/, /l/, and /t/. Here, they compared the patient‖s tongue position to that 

documented in literature. They found no difference. Despite the absence of the posterior maxillary and 

mandibular teeth, the patient was able to pronounce the consonants properly. As observed the tongue 

was in a correct position as it should be to produce the proper consonant sound e.g. to produce the 

consonant /l/,  

 
“the tip of the tongue comes in contact with the alveolar ridge and the lateral margins of the tongue are lowered so 

that the air stream flows laterally on either side of the contact” (Singh, et al., 1997, 233) 

 

 Evidences on the significant role of mouth and tongue position in the correct production of sound 

was found on studies made by Rudy and Yunusova (2015), Conde et al. (2007), Massaro and Light (2003), 

and Ouni (2014). 

 Furthermore, a study made on CG animation of mouth movement was employed by Arai and 

Oda (2015), to determine the differences in pronunciation of 8 Japanese learners. The animation allowed 

the learners to view how the mouth is formed, and compare it with their own mouth movement, which 

they could check on a monitor simultaneously. Results revealed remarkable improvements in their 

pronunciation. Also, a 40% improvement with additional CG tongue movement for /s/ and /th/ sounds. 

Final two-consonant clusters 

 The differences in the phonological system between Thai and English makes the pronunciation of 

the English sounds difficult for Thai learners. Although, the challenges occur not only on the final two-

consonant clusters, in this research they are the main focus. In the English language, the proper 

enunciation of these is crucial for a speaker to be understood. The absence of the English coda clusters in 
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Thai language, however, results to Thai learners‖ omission of the final consonants from their utterances, or 

replacing it with different sounds that makes utterances undesirably unintelligible. Sound perception and 

production are problematic as there are only 8 final consonant sounds in the Thai language as compared 

to the 21 final consonant sounds in English (Ketkumbonk and Woragittanont, 2017; Kanokpermpoon, 2007; 

Sumdangdej, 2007; Chakma, 2014).  

 The list of 12 sets of 57 different final two-consonant clusters employed in this action research is 

adapted from Khoomboon and Soranastaporn (2020). 

 

Table 1: List of Final Two-Consonant Clusters 

List of final two-consonant cluster Sample words 

(lateral approximant + stop or affricate) 

 

/lp/, /lb/, /lt/, /ld/, /ltʃ/, /ldʒ/, /lk/ 

 

 

help, bulb, belt, hold, belch, indulge, milk 

(rhotic /r/ + stop or affricate) 

 

/rp/, /rb/, /rt/, /rd/, /rtʃ/, /rdʒ/, /rk/, /rg/ 

 

 

harp, orb, fort, beard, arch, large, mark, morgue 

(lateral approximant + fricative) 

 

 /lf/, /lv/, /lθ/, /ls/, /lz/, /lʃ / 

 

 

golf, solve, wealth, else, bells, Welsh 

(Rhotic /r/ + Fricative) 

 

/rf/, /rv/, /rθ/, /rs/, /rz/, /rʃ / 

 

 

dwarf, carve, north, force, Mars, marsh 

(Lateral Approximant + Nasal) 

 

/lm/, /ln/ 

 

film, kiln 

(Rhotic /r/ + Nasal or Lateral) 

 

/rm/, /rn/, /rl/ 

 

arm, born, snarl 

(Nasal + Stop or Affricate) 

 

/mp/, /nt/, /nd/, /ntʃ /, /ndʒ /, /ŋk/ 

 

jump, tent, end, lunch, lounge, pink 

(Nasal + Fricative) 

 

/mf/, /mθ/, /nθ/, /ns/, /nz/, /ŋθ/ 

 

triumph, warmth, month, prince, bronze, length 

(Voiceless Fricative + Voiceless Stop) 

 

/ft/, /sp/, /st/, /sk/ 

 

left, crisp, lost, ask 

(Two Voiceless Fricatives) 

 

/fθ/ 

 

Fifth 

(Two Voiceless Stops) 

 

/pt/, /kt/ 

 

opt, act 

(Stop + Voiceless Fricative) 

 

/pθ/, /ps/, /tθ/, /ts/, /dθ/, /ks/ 

 

depth, lapse, eighth, klutz, width, box 
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Methodology 

Participants 

 Videos on final two-consonant clusters pronunciation of 50 participants (female = 44, male = 6) 

were purposively selected as these were the videos that clearly show the participants mouth area. The 

participants were pronunciation students of the English for International Communication program of 

Rajamangala University of Technology Srivijaya, (RUTS) enrolled in English Pronunciation course during the 

academic year 2019, online learning. 

Research Procedure 

 The research started out with the distribution of the final-consonant clusters list through a 

Microsoft word file on the class‖s messenger group chat box. They were instructed to read the 57 words 

and record themselves in a video (with the mouth as the main focus). After which, they needed to upload 

this video in the class‖s Facebook group wall within the class period. 

 In the succeeding weeks that followed, one cluster type was studied each week. During the 

online class, the teacher presents the problem sounds in focus for the day. The teacher then, sounds of 

each cluster and repeats each twice. He provides sample words/ phrase or sentences that contain the 

problem final-consonant cluster(s), and carefully pronounces them. Students were encouraged to emulate 

the sounds on their end. Second, the teacher presents the pronunciation mouth position demo video. At 

this point, students were made aware of the mouth and tongue movement as each cluster was sounded 

off, and were encouraged to imitate the movement. Students who were willing to do the pronunciation 

exercise right there and then, were welcomed. Immediate feedbacks were given for encouragement and 

improvement. Third, students were instructed to watch, imitate, and emulate the sounds from the demo 

video as an offline homework, and as preparation for pronunciation test the following week. This process 

was followed until the list of final two-consonant clusters was completed. 

 The final step was the submission of students‖ second video clip reading the same list of final 

two-consonant clusters as the first video. This was also uploaded to the group‖s Facebook group wall. 

 

 

Research Instrument and Data Collection 

 The first instrument used in this action research was a 12 set of 57 final two-consonant clusters 

distributed during the class orientation. The second instrument employed were two video clips recorded 

by the participants, one prior to the research treatment and the other subsequently. Video clips for both 
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pre-test and post-test must clearly show the participants‖ mouth. For this reason out of the 100 videos 

submitted, only 50 videos were selected. A clear view of the participants‖ mouth is imperative to easily 

decipher mouth and tongue position.  Correct mouth and tongue position as well as intelligible sound 

production were the bases for a pronunciation to be considered correct.  Finally, a 5-point Likert scale 

questionnaire was administered via Google forms to learn about the participants‖ views on the 

pronunciation mouth position demo video. There were fifteen questions, five for each category - 

usefulness of the video, ease of use, and quality. 

Data were collected for the analysis of problematic final two-consonant clusters. Each of the 

videos were carefully viewed for correct mouth and tongue position, and pronunciation was judged on 

how intelligible it is. Data was collected by the pronunciation teacher only, thus, this is one of the 

limitations of this study.  

Research Analysis 

 Quantitative data such as the pronunciation scores (full score = 57 for both pre-and post-test) of 

participants collected from the pre-test (video clip 1) and posttest (video clip 2) were analyzed using a 

paired t-Test to determine the significant difference in the participants‖ pronunciation ability. Data 

gathered from the 5-point Likert scale survey questionnaire were quantitatively analyzed using frequency 

and percentages. Furthermore, the criteria of the statistical range of Likert scale are as follows: 4.21-5.00 

(Very satisfied), 3.41-4.20 (Satisfied), and 2.61-3.40 (Neutral), 1.81-2.60 (Unsatisfied), and 1.00-1.80 (Very 

Unsatisfied). 

 

Results and Discussion 

 One of the strategies that could be adopted by pronunciation educators is to make their EFL 

learners aware of the physical processes that come with pronunciation. In this action research, a 

demonstration video on mouth position of the final two-consonant clusters were created and tested out. 

This section‖s presentation and discussion of the results would proceed by answering the outlined 

research questions. 

 As mentioned earlier, correct mouth and tongue position promote correct sound production. With 

the aid of a tailor-made YouTube pronunciation video, mouth and tongue position for each final two-

consonant clusters on the list (see Table 1) were demonstrated. This tailor-made pronunciation video 

served as instructional aid for the pronunciation teacher, and was used by the participants for 
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pronunciation practices. Results of the pre-test pronunciation video and a post-test pronunciation video 

provided an answer to the first research question. 

1. Is there a significant relationship between the participants‖ mouth and tongue position to the 

correctness of the sound production? 

 

Table 2. Pre-and Post-Test Mean and Standard Deviation 

 

 

Table 3. Results of Pre-test and Post-test 

 

 

Table 2 shows the mean and standard deviation results of both post and pre-tests. A paired t-test 

was conducted to find out if there were improvements in the participants‖ pronunciation of the final two-

consonant clusters after the treatment. The t-test results revealed a significant difference in the pre-test 

scores (M=28.14, SD=9.55) and post-test scores (M=51.50, SD=4.09); t(49)=14.85, p<.000 as shown in Table 

3.  
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This suggests that the pronunciation demo video as an instructional tool had positive impacts on 

the students‖ pronunciation of the final two-consonant clusters. Being aware of the articulatory position 

for these words, coupled by the pronunciation exercises, aided by the pronunciation demo video had 

altogether contributed to the improvements in the participants‖ pronunciation of the final two-consonant 

clusters. The demo video provided the participants a visual presentation of the formation of the mouth 

and position of the tongue to produce the final two-consonant sounds. Subsequently, this may have bring 

forth awareness of how they formed their mouth and positioned their tongue as they attempt to produce 

these unfamiliar final two-consonant clusters. Simanullang and Hum (2018) found a significant 

improvement on the speaking accuracy of L2 learner after weeks of training employing an audio-visual 

media as a treatment. In similar manner, Rachmawati and Cahyani (2020) found a significantly positive 

effects of YouTube pronunciation videos on the pronunciation of non-English majors. 

Also, the repetitive weekly pronunciation exercise may have had impacts on their improved 

pronunciation. Ouni (2014) claimed that “the coordination of the different tongue muscles to produce a 

given word was acquired during early stages of language acquisition, after several repetitions and the 

retention became permanent” (pp. 21-22). Learning pronunciation takes time and practice until a learner 

is able to move the tongue in new ways to produce the sound of the target language (Tritch, 2016; as 

cited in Almeida, Castillo, and Parra, 2018). 

Further, during the course of teaching pronunciation, the teacher observed that: First, one and the 

same final two-consonant cluster is pronounced differently from one word to the other. For instance, the 

final two-consonant cluster –lk in the word silk is pronounced properly whereas –lk in milk becomes “w”. 

Second, it is difficult to re-teach the pronunciation of this type of words as compared to teaching proper 

pronunciation of new words containing the exact, similar final two-consonant cluster.  
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2. Were the participants satisfied with the video in terms of its usefulness, ease of use, and quality? 

 

Table 4. Participants‖ Satisfaction Level on the Mouth Position Demo Video 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Table 4 indicates the participants‖ satisfaction level on the pronunciation demonstration video. 

The 5-point Likert scale revealed a 4.03, 3.64, and 3.70 mean scores for the items - usefulness, ease of 

use, and quality respectively. These values are all equivalent to satisfied level of satisfaction. 

Interestingly, the “ease of use” was rated the lowest ( ̅ = 3.64) followed by video quality ( ̅ = 

3.70). On a closer look, 8.5% of the participants found the video difficult to use, and 14% of them 

deemed the mouth demonstration and sound were not clear. Also, smartphone (81.4%) was the device 

used when viewing the video as opposed to 18.6% who watched the video on a computer laptop. As it is 

a demonstration video, a bigger screen would have been the best option for viewing, and so the 

probability of a small screen hindering ones vision of the mouth demonstration cannot be ruled out. On 

the other hand, as smartphones are comparatively handy, cheaper, and the preferred device; then 

pedagogically this means: one, re-creating or perhaps providing another demonstration video where there 

is greater emphasis on the mouth area; two, a further investigation on the problems participants had 

encountered when viewing the demonstration video on their smartphones. 
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Conclusion 

This action research sought to find out the impact of a mouth position demonstration video on 

the pronunciation ability of participants, and their perception on the video in terms of usefulness, ease of 

use, and quality. It was found that the demonstration video has significantly influenced the participants‖ 

ability to pronounce the final two-consonant clusters properly. They also, perceived the demonstration 

video positively, thus the satisfied level rating.  

 

Limitation and Recommendations 

As mentioned above, this study did not delve on the technological problems that the participants 

have encountered whilst using the demonstration video. Addressing this might have a great impact on 

their ability to learn pronunciation; thus, an investigation on the problems encountered by students on 

the use of the video or any technology for that matter would be a valuable additional information. 

Likewise, the study focused on the pronunciation of individual words on the list of the final two-

consonant clusters. Although, these words where used in sentences and were read/pronounced in 

sentences during the pronunciation activities, it was not, however, the emphasis. Elements like liaison of 

words and rhythm were not explicitly taught, but are important elements of pronunciation worth 

exploring on in the future. Furthermore, having more than one evaluator to judge students‖ pronunciation 

is recommended. 
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Abstract 

Due to the pandemic of COVID-19 spreading throughout Thailand, the online- classroom was 

introduced to replace a face-to-face classroom, so as to conform to the social distancing rules. The 

current study aimed to investigate the attitudes of undergraduates towards the OPALP provided in English 

for Everyday Use course. The enrolled 186 undergraduates including 41 Electronic Engineering students, 48 

Civil Engineering students, 49 General Administrative students and 48 Accounting students in this study. 

The questionnaire and the semi-structured interview were used to collect the data and then analyzed 

into percentage, mean, and standard deviation. The 186 respondents from the questionnaire revealed 

that they felt positive towards the OPALP offered in the English for Everyday Use course including: First, 

the respondents expressed their highest satisfaction on the lecturer demonstrating as model of an online 

peer-assisted -learning with various online and offline applications ( ̅ = 3.65). Secondly, a selection of an 

online-equipped learning tools was very satisfied ( ̅ = 3.62) and followed by the selection of number of 

volunteers from the midterm top-highest score was neutral ( ̅ = 2.83).  Next, a training of selected 

volunteers was neutral ( ̅ = 2.85) and after that the rehearsal of the selected volunteers was few 

dissatisfied ( ̅ = 2.42). Then, a practice of online peer-assisted learning role was few dissatisfied ( ̅ = 2.29). 

The last, a positive feedback towards an online peer-assisted learning volunteer was neutral ( ̅ = 2.63) 

respectively. Furthermore, the obtained data from the semi-structured interviews found that a selection of 

volunteers who played the teacher role should not specify for the midterm top-highest score students 
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because some of them have a limited-skills in transferring the knowledge and the other interesting issues 

were discussed. 

Keywords: English for Everyday Use, an online peer-assisted learning procedures, an online peer-assisted 

learning volunteer,  

 

Introduction 

The COVID-19 pandemic outbreak has forced many schools, colleges, and universities to remain 

close temporarily in order to serve the social distancing rules. A number of areas are affected worldwide 

particularly in the educational units struggling to find options dealing with this challenging situation. 

However, the fear of losing a chance for learning the whole ongoing semester or even more in the coming 

future, several schools, colleges, and universities have sought accessibility, affordability, flexibility, life-long 

learning and online pedagogy to bridge the gaps of the discontinuing in-person teaching and online 

teaching.  Therefore, the online learning or e-learning applications are useful tools to maintain the social 

distancing in learning and teaching process through the educational systems.  

 

The online peer-assisted learning notion (OPALN) 

The OPALN is nothing new and it has been used in the area of education for several decades by 

students interacting with computers as an education tool for improving academic outcomes (Okolo., et al., 

1993).  Additionally, Boud and Lee (2005) define the peer learning notion as ―networks of learning 

relationships, among students and significant others‖. Thus, the OPALN patterns can range from highly 

structured and traditional interactions, such as senior graduate or postgraduate students acting as paid 

tutors and mentors in classes, to unstructured and informal ones such as spontaneous friendship groups 

discussing academic work (Boud, 2001). It might occur in very traditional classroom settings that are part of 

the curriculum, in deliberately constructed but virtual settings such as online chat groups or in entirely 

autonomous, extra-curricular contexts.  

The OPALN suggests two influential theoretical perspectives can help to organize and 

conceptualize many of these practices. The OPLAN is applied in this study in terms of the organizing class 

through online by focusing on the procedures.  
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The online peer-assisted learning instruction (OPALI) 

The OPALI defined as the teacher‖s instruction guidelines in each period of teaching in this 

course. At the beginning of language class, 5-7 minutes for introduction (e.g., overview of the lesson, 

eliciting the learners‖ prior knowledge), 5–10 minutes for partners‖ exchanging their ideas about the 

eliciting topic (sometimes participant were worked in a group), and 5 minute-daily assessment. The OPALI 

instructional component employed an evidence-based partner speaking activity. During partner 

conversation, students took turns an opportunity to exchange an unfamiliar words and grammar points at 

least twice. The end of class always put the focus on the personalization in writing activity. 

 

The online peer-assisted learning procedure (OPALP) 

The OPALA was consisted of seven steps as follow: 

i a lecturer demonstrating as a model of an online peer-assisted  learning with various online 
and offline applications 

ii a selection of an online-equipped learning tools  
iii a selection of number of volunteers from the midterm top-highest score 
iv a training of the  selected volunteers,  
v a rehearsal of the selected volunteers 
vi a practice of online peer-assisted learning role and 
vii a positive feedback towards an online peer-assisted learning volunteer  
Each step was approved and arranged by all participants in this study. 

Background of the study 

English for Everyday Use is a non-compulsory course provided by Faculty of Liberal Arts for RUTS 

(Rajamangala University of Technology Srivijaya) undergraduates in every second semester, the topic 

designed in this course consisted of six units namely Unit 7: Which one is cheaper?, Unit 8: Is she tall?, 

Unit 9: What can you so there?, Unit 10: Is a bank near here?, Unit 11: Did you have a good time? and Unit 

12 : I am going to go there by car . These lend themselves to make use their routine matter to create the 

basic visual aids activated by technology assisted method of teaching and learning like VDOs, Online 

applications, and so on and of course the social network learning modes play more a significant role in 

today world learning. They were adopted in this course lesson planning. Each lesson is always designed as 

a power point presentation including suggested web page to further study. The first three units 

demonstrated by the teacher and the last three units were turned to a selection of number of volunteers 

from the midterm top-highest score. 
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Purpose of the Research Study 

RO: To investigate the undergraduates‖ attitudes towards the OPALP offered in the English for 

Everyday Use. 

RQ: What are the‖ undergraduates‖ attitudes towards the OPALP offered in the English for 

Everyday Use? 

 

Methodology 

Institutional context  

Two target faculties namely Faculty of Administrative Business, and Faculty of Engineering at 

Rajamangala University of Technology Srivijaya (RUTS), Songkhla province were  targeted as an academic 

setting of this study. The 186 undergraduate students in the target faculties were purposive selected to respond 

the rating scale questionnaire. Furthermore, the purposive eight interviewees- four participants from the 

midterm top-highest score acted as the teaching model and four participants as the learners were taken 

five questions used to explore the interviewees‖ feeling towards the OPALP offered in this English for 

Everyday Use course.  

 

Participants  

The participants were186 undergraduates enrolled the English for Everyday Use in the academic 

year 2/2020. The demographic data of the participating undergraduate students can be described into 

Table 1 below. 
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Table 1 Demographic and investigated profiles of participating undergraduate students. 

 Field of 

Study 

 

Investigated 

areas 

Electronic 

students 

Civil  

Engineering Ss* 

General 

Administrative Ss* 

Accounting 

students 

 

Total 

Male Female Male Female Male Female Male Female 

1 SEX 24 17 36 12 6 43 6 42 186 

2 AGE 18-19 20-22 18-19 20-22 18-20 18-20 17-21 17-21 19 

3 GPA. 3.65 3.20 2.35 3.50 2.00 2.40 3.00 3.85 2.99 

4 ENGLISH GPA. 3.00 3.00 2.00 2.50 2.00 2.00 3.00 3.00 2.56 

Note  Ss* refers to Students 

           GPA refers to Grade Point Average  

(A grade point average is a number representing the average value of the accumulated final 

grades earned in courses over time. More commonly called a GPA, a student’s grade point average is 

calculated by adding up all accumulated final grades and dividing that figure by the number of grades 

awarded). 

   The demographic data shown in Table 1 can be described as following. The overall sex of female 

(61%) was higher than male (39%) i.e. the total population was 186 participants (Electronic Ss= 22%; Civil 

Engineering Ss= 26%; General Administrative Ss =26 %; and Accounting Ss = 26%). The respondents‖ average 

age was around 19 years with their average GPA was 2.99 and their English GPA at 2.56 respectively. 

It can be said that the total respondents were females with the age between 17-22 years old and 

their average GPA was 2.99 and their English GPA at 2.56 respectively. However, the respondents‖ ideas 

towards the OPALP provided in English for Everyday Use course were mainly positive. 

 

Research Instruments 

Two research instruments were used to collect the data called as the questionnaire and semi-structured 

interview.  The details were described as follow: 

 

Questionnaire 

The study utilized a researcher-made rating scale questionnaire gained by the researchers through 

reading books, journals, and online references. The researchers also considered the use of 

Multidimensional Attitudes towards Inclusive Education Scale (MATIES) instrument (cited in Barnes & 

Gaines, 2015) to determine the level of attitudes towards the OPALP provided in English for Everyday Use 

course. The questionnaire consists of three parts; Part A deals with the demographic data of the 
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respondents. Part B indicates the extent of knowledge and experiences of OPALP. Part C involves the 

other comments towards the OPALP. The survey item responses were rated on a five-point Likert‖s scale 

as follows: strongly agree, agree, moderately agree, disagree, and strongly disagree, scored 5, 4, 3, 2, and 1 

respectively. Questions for the level of attitude were categorized into 3 domains: cognitive (beliefs), 

affective (feelings), and behavioral (actions). The researcher made two different questionnaires for teachers 

and learners. 

 

Semi-structured interview  

A semi-structured interview was used, with four main questions probing the areas of interest as 

described above; questions were initially derived from informal conversations with the purposive 8 

interviewees, their personal experiences of one of the current researchers. Pilot interviews, to check that 

questions were understood as expected, were conducted using face-to-face interviews and audio-

recordings with them. Each interviewee was interviewed face-to-face at their respective faculties by the 

same interviewer, with interviews lasting 15–20 minutes. The interviews were conducted in Thai as the 

students prefer to express all their feelings precisely. All interviews were digitally recorded and were 

transcribed verbatim, and subsequently translated into English. 

 

Research Design and Data collection  

After studying and reading related references, the researchers incorporated all notices and issues. 

Then, a letter of request was sent to target groups to ask permission to conduct the study. The 

researchers explained the purpose of the conduct of the study and they were assured of the 

confidentiality of the study. The retrieval of the questionnaires was done after the permission nearly the 

end.  The semi-structured interview was done right after the respondents answered the questions. Then, 

results were tabulated and tallied using the MS Excel, analyzed and interpreted. 

 

Data analysis 

The data from the questionnaire was tabulated and tallied using the MS Excel. A simple thematic 

analysis approach (Braun and Clarke, 2006) was used to identify key themes and ideas. Verbatim interview 

transcripts were translated into English. Then they were initially analyzed individually and independently 

by  the researchers, who coded the data without attempting to fit it into an existing framework and sorted 

data into key themes, based on the frequency of their occurrence in transcripts but also on the strength 
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of expressed opinion and expressed importance of them to participants. Themes were then compared, 

with a subsequent round of analysis aimed at agreeing the main emerging themes; because the initial 

analyses produced largely complementary results a single subsequent round of analysis was enough to 

agree key themes. 

 

Results and Discussion 

The study explored the undergraduates‖ attitudes towards the OPALP provided in English for 

Everyday Use course collected by the rating the questionnaire. It also examined participants‖ perspectives 

towards their performances through the semi-structured interviews. Then presented results for the 

perspectives of the 8 participants towards their performances. 

The represented data analyzed from 186 respondents by rating scale questionnaire performed the 

participants‖ attitudes towards the OPALP provided in English for Everyday Use course detailed as Table 2 

below: 

 

Table 2: The Participants‖ Attitudes towards the OPALP Offered in the English for Everyday Use course 

No. OPALP Items Level of Participants' Satisfactions  
  (Dissatisfied -Few Satisfied-Neutral- 

Satisfied -Very Satisfied) 

N �̅� S.D. Interpret
ation 

1 2 3 4 5 

1 a lecturer demonstrating as 
a model of an online peer-
assisted  learning with various 
online and offline 
applications 

7 
(4%) 

25 
(14%) 

44 
(24%) 

61 
(32%) 

49 
(26%) 

 
186 

 
3.65 

 
3.71 

Very 
satisfied 

2 a selection of an online-
equipped learning tools  

10 
(5%) 

19 
(10%) 

48 
(25%) 

63 
(34%) 

 

46 
(25%) 

 
186 

 
3.62 

 
3.65 

Very 
satisfied 

3 a selection of number of 
volunteers from the 
midterm top-highest score 

20 
(10%) 

46 
(24%) 

 

74 
(40%) 

37 
(22%) 

9 
(4%) 

 
186 

 
2.83 

 
1.77 

Neutral 

4 a training of the  selected 
volunteers 

19 
(10%) 

47 
(25%) 
 

69 
 (37%) 

44 
(24%) 

7 
(4%) 

 
186 

 
2.85 

 
1.81 

Neutral 
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No. OPALP Items Level of Participants' Satisfactions  
  (Dissatisfied -Few Satisfied-Neutral- 

Satisfied -Very Satisfied) 

N �̅� S.D. Interpret
ation 

1 2 3 4 5 

5 a rehearsal of the selected 
volunteers 

54 
(29%) 

47 
(25%) 

51 
(27%) 

20 
(10%) 

14 
(9%) 

 
186 

 
2.42 

 
1.17 

Few 
Dissatisfie

d 
6 a practice of online peer-

assisted learning role and 
59 

(32%) 
51 

(27%) 
48 

(25%) 
19 

(10%) 
9 

(4%) 
 

186 
 
2.29 

 
0.99 

Few 
Dissatisfie

d 
7 a positive feedback towards 

an online peer-assisted 
learning volunteer  

46 
(25%) 

47 
(25%) 

48 
(25%) 

18 
(10%) 

27 
(15%) 

 
186 

 
2.63 

 
1.51 

 
Neutral 

Total 2.57 2.09 Neutral 

Note: Rating scale and scoring values can be interpreted the participants’ satisfaction as following 

levels:  

Rating scale  Scoring values  Interpretation 
5 3.50-4.00 Very satisfied 
4 3.00-3.49 Satisfied 
3 2.50-2.99 Neutral 
2 1.50-2.49 Few Dissatisfied 
1 1.00-1.49 Dissatisfied 

Based on data shown in Table 2, firstly the respondents expressed their highest satisfaction on 

the lecturer demonstrating as model of an online peer-assisted -learning with various online and offline 

applications (3.65). Secondly, a selection of an online-equipped learning tools was very satisfied (3.62) and 

followed by the selection of number of volunteers from the midterm top-highest score was neutral (2.83).  

Next, a training of selected volunteers was neutral (2.85) and after that the rehearsal of the selected 

volunteers was few dissatisfied (2.42). Then, a practice of online peer-assisted learning role was few 

dissatisfied (2.29). The last, a positive feedback towards an online peer-assisted learning volunteer was 

Neutral (2.63) respectively. 

It is noted that the overall respondents expressed their feelings towards the OPALP provided in 

the English for Everyday Use course differently excepted their ideas of the rehearsal of the selected 

volunteers, a practice of online peer-assisted learning role and a positive feedback towards an online 
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peer-assisted learning volunteer which they expressed a similar idea. Meanwhile, the respondents 

showed their neutral feelings towards a procedure of selection of an online-equipped learning tools, 

selection of number of volunteers from the midterm top-highest score and a training of selected 

volunteers. Additionally, the respondents released their expressions towards some steps offered in the 

OPALP as displayed in the semi-structured interview below. 

  The transcribed verbatim data from the purposive eight interviewees: four participants acted as 

the volunteers from the midterm top-highest score and four participants as the learners. Four questions 

were used to explore the interviewees‖ feeling towards the OPALP offered in this English for Everyday 

Use course. Here, the researchers had categorized into two three themes:- positive feeling “preference 

and motivation”,  neutral  feeling “fair play and it‖s okay”, and negative “non-professional and waste 

time”. 

Positive (Preference and Motivation) 

According to Mahadi, and Jafari (2012) mentioned that two kinds of motivation can be observed 

among learners; They have high attitude which has a positive, efficient, and useful effect, and the second 

one is low attitude which makes blocks and causes weakness for learning language. Motivation, indeed, 

involves two main classifications called as an intrinsic motivation and extrinsic motivation. Intrinsic 

motivation is mental satisfaction which is achieved by others‖ praise, while, extrinsic motivation is an 

incentive activated by external factors. Furthermore, Gan, Z. (2020), Singh., et al (2002), and Takahashi, T. 

(2018)  revealed that different components of the second language learning motivational construct 

appear to display differential associations with EFL students‖ feedback experience and preference. In 

particular, this study brought to light the crucial role of attitudes to classroom English 

learning and intended learning effort as essential mediating motivational variables in predicting how EFL 

students conceive of and act on feedback.  

These following samples shown that the students felt preference and motivation towards the 

OPALP offered in this course. 

 

 

 

 

 

 



 

519 
 

Q-No.1 How many steps of an online peer-assisted -learning are included in this course and 
which steps do you prefer to learn most and why? 

S1 “Seven! I enjoy each step. No stress”. 
S2 “Emm…five to seven steps.  It is good because we and expect and predict each step 

easily”.  
S3 “Seven steps, I like it and it is not serious to have our friend to teach us. Good 

atmosphere and motivate me to join class”.  
S4 “I like it and I like feedback session” She called the students‖ nickname. I felt it is too 

close”. 
S8 “May be seven steps but I like the first one done by the teacher demonstrated her 

teaching. I get familiar her style and it is easy to follow”. 
The S1 S2 and S3 expressed the same feeling that they felt positive towards the OPALP offered in 

this course because it was easy to follow and predict the lessons. This motivated them to attend the 

class. Meanwhile Ss4 and Ss8 shared that they were happy for sessions of feedback and the lecturer 

demonstrating as model of an online peer-assisted -learning with various online and offline applications. 

These steps improved their leaning motivation. 

 

Q-No. 2 Why do you think the lecturer demonstrating as model of an online peer-assisted -
learning with various online and offline applications motivate you to learn?  

S2 “Predictable and clear instruction”. 
S4 “Positive utterances and atmosphere”. 
S8 “Well-prepared and professional role. I like her teaching style”. 
 

The S2, S4 and S6 still shared the positive feeling that they felt motivated to study on the OPALP 

offered in this course because the lectured demonstrated the lesson with prediction, clear instruction, 

positive feedback and atmosphere, well-reparation and professional style. This induced their preference 

and motivation to learn more. 

 

Neutral (Fairness and Okay) 

Farnadi, G., Babaki, B., & Getoor, L., (2018) indicated that the fairness is defined as the absence of 

discrimination in a decision-making process and its goal learning to ensure that the decisions made by an 

algorithm do not discriminate against a population of individuals. Fairness has been well studied in the 

social sciences and legal scholarship and there is emerging work on fairness through awareness in 



 

520 
 

particular the online application learning with impact preference-based fairness and equality of 

opportunity.  

These following samples shown that the students felt fairness but okay towards the OPALP 

offered in this course. 

 

Q-No.3 What do you think about the OPALP offered in this course? 
S5 “For me, it is okay”. 
S6 “I felt emmm… not good and not bad… when the teacher assigned the highest midterm 

score to teach in Unit 10-12. I felt nothing!” 
S7 “It is fair play when you got the highest score so you could tell and explain what you 

knew and learn to your friends. But some of them did well…some not well as 
expected”. 

S8 “It is fair game to have the highest score to role as teacher but some lack of transferring 
or explaining skills. I don‖t want to study with the lessen-professional:. 

 

The S5 and S6 shared the same feeling that they accepted the OPALP offered in this course. 

Meanwhile S7 and S8 realized that it was fair to have the highest score students in midterm exams a 

chance to share and exchange what they had learnt and prepared to their friends. However, they felt 

unhappy with the non-professional performance. 

 

Negative (Non-professional and Waste time) 

Based on Okebukola, F. O., (2008) suggested in his findings that the non-professional teachers 

should be banned from the classrooms and the teachers should compulsorily belong to professional 

associations. Similar to Gurick (1990) and Akomolafe (2004) reported that the students taught by 

professional teachers performed better than those taught by non-professional teachers and that the latter 

are better equipped and more suitable for the job. As the professional teachers exhibit effective, task 

oriented and business and professional teachers are able to maintain a sense of purpose throughout the 

teaching and learning process, they are able to carefully plan instruction, select appropriate teaching and, 

logically follow plan of teaching to the extent that the learners could maximally benefit from instruction. 

On the other hand, non-professional teachers due to lack of requisite knowledge may not be able to 

effectively plan and carry out teaching using appropriate channels and methods.  
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These following samples shown that the students felt hesitate to study with the non-

professionals‖ roles from the selection of number of volunteers from the midterm top-highest score 

offered in this course. 

 

Q-No. 4  How do you feel about the selection of number of volunteers from the midterm top-
highest score offered in this course?  

S2 “The highest scores in midterm test cannot replace the teacher I don‖t like”. 
S3 “I felt some highest scores unprofessional as they cannot teach the easy grammar 

point like present simple.  I don‖t want to waste my time”. 
S8 “I would say that I don‖t like the process of selection of number of volunteers from 

the midterm top-highest score offered in this course much because I think it wasted 
my time much.  The teacher might think that the students who got the highest score in 
the class can transfer the knowledge well.  Unbelievable, some of them did not know 
what they were talking about in particular the grammar points”.  

 

Three interviewees shared the same feelings that they felt unhappy to study with the students 

who got the highest midterm scores, but they could not teach even the present simple tense.  They felt 

hesitate to join class with non-professional tutor. 

It can be summarized that the data from semi-structured interview can obviously support the 

informative data from the questionnaire clearly. In addition, three prompts for managing the online peer-

assisted appeared for discussion were the preference and motivation (positive feeling), the fairness and 

okay (neutral feeling), and the non-professional and waste time (negative feeling) finally. 

The above discussion reveals the participants‖ attitudes towards the OPALP guided in this course 

when the participants were played their role as a volunteer from the midterm top-highest score 

compared to when they were a learner in classroom. Their attitudes can be grouped into three themes 

like positive, neutral and negative. First, preference and motivation are the positive feeling that the 

participants displayed highly motivated when they were a learner probably due to environments that 

encouraged and required the use of English for communication and learning from the lecturer 

demonstrating as model of an OPALP with various online and offline applications by using clear 

instruction, predictable lesson, positive feedback and atmosphere, well-reparation and professional style. 

Apart from that, the teacher discovered, realized, and paid attention to the personality of each student by 

calling their nickname and the language teacher supposed to teach and instruct according to each 

learner‖s level. This caused the learners‖ motivation to attending the class more that the volunteer from 
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the midterm top-highest score. However, the students are expected learn for the professional because 

the motivation is a very important and effective factor in the field of learning language. Thus, the teacher 

should be aware of motivation, its high importance, and its types (extrinsic and intrinsic motivation).  

Second, fairness and okay ware the neutral expression that they accepted the procedures provided in this 

course but the teachers could gradually shape these feelings up to the positive ones when the teacher is 

raising awareness of   positive feedback and personal interests. The positive outcome in an OPALP offered 

in this course and there can be other various factors which can have significant role in creating motivation 

for the language learners. Finally, non-professional and waste time are strong disagreement towards the 

selection of volunteer from the midterm top-highest score role as a teacher because some of them 

performed non-professional model. However, the specific personality type and limited skill in teaching 

should be identified and recognized when applying the OPALP. 

Conclusion 

In conclusion, the purpose of this study was to explore the participants‖ attitudes towards the 

OPALP guided in this course. They revealed their preference and motivation for the lecturer demonstrating 

as model of an online peer-assisted -learning with various online and offline applications because the 

teacher used the clear instruction, predictable lesson, positive feedback and atmosphere, well-reparation 

and professional style. However, the participants displayed their anxiety towards the selection of 

volunteer from the midterm top-highest score role as a teacher because some of them lack of skill of 

teaching and explaining defined as non-professional tutor. This is the limitation of the individual 

differences of participants in means of competency. Meanwhile, some participants expressed their fairness 

and okay of some provided steps. This seems uncertain opinions that they accepted but each steps need 

to be process neatly by the teacher.  Regarding on the use of the OPALP, the participants get involvement 

need to find it beneficial, and then it can lead the learners‖ intrinsic motivation which induces the lifelong 

learning whereas the teachers should admire, respect, and value the individuals‖ differences and they 

should never compare the language learners‖ ability and others with one another. Moreover, the teachers 

need to encourage and promote the learners‖ alertness, knowledge, inquisitiveness, and curiosity in the 

language classes as well as trying to maintain, uphold and preserve the learners‖ motivation.   
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Abstract 

The study mainly adopts Halliday and Hasan‖s (1976) concept of cohesion which provided a 

framework for the textual analyses of the learners‖ use of cohesive devices in their opinion essay. Data 

were taken from the 32 essays written by the second-year college students under the English Program of 

a university in the southern part of Thailand through purposive sampling. Overall, the study reveals that 

between the two major categories of cohesive devices, grammatical ties (70.66% or 1,086 times) were 

more extensively used in developing their compositions than lexical ties (29.34% or 451 times). The 

majority of the grammatical ties applied by the learners were references (51.66%, mostly personal 

pronouns) and conjunctions (48.16%, mostly additive and causal types). Learners scarcely used 

substitution (0.18%) while ellipsis (0%) was never applied in their texts at all making these two as the 

least commonly used grammatical ties. On the other hand, among the lexical cohesive devices, the use 

of repetition was the most prominent (72.73%) followed by the use of collocations (23.73%). Learners 

also applied the other subcategories of lexical ties, namely, superordinate (1.55%), synonymy (1.10%), 

and antonymy (0.89%). However, they appeared to be the least commonly used lexical cohesive 

devices. The analyses also involved specifying the learners‖ difficulties in the use of cohesive devices 

such as incorrect construction of certain conjunctions, overuse of conjunctions as well as references, 

disagreement of reference and its subject, incorrect collocations, and overuse of repetition resulting in 

underuse of synonyms, substitution, and ellipsis. ESL and EFL teachers who intend to improve their 

learners‖ ability in writing cohesive compositions must therefore introduce these cohesive devices to 

them. Learners must be familiarized with the correct application of these cohesive devices and recognize 

their importance in achieving cohesion in writing. 

Keywords: Cohesion, cohesive devices, writing 
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Introduction 

 Writing as a macro skill of language has its own complexities because it involves a number of sub-

skills which must be thoroughly explored and mastered by learners to achieve effective writing. 

Wherefore, language teachers rigorously plan and implement activities which intend to practice and 

optimally enhance their students‖ ability in writing. Despite this effort, learners still struggle in conveying 

their ideas effectively through writing. One particular way of attaining effective writing is establishing 

cohesion. 

 Cohesion is the way certain words or grammatical features of a sentence connect to its 

predecessors (and successors) in a text. For the reader to interpret the meaning of the whole text, he has 

to look to the surrounding sentences as such text is organized and created (Hoey, 1991). Thus, in any sorts 

of writing, students definitely must not only have a wide range of vocabulary or be familiar with grammar 

and syntax, they must also be acquainted with cohesive devices which are essential in achieving cohesion 

in writing. 

Halliday and Hasan‖s (1976) model is the most widely used conceptual ground by researchers as 

regards conducting linguistic analysis in cohesion. Halliday and Hasan‖s (1976) taxonomy of cohesion 

presents two main categories of cohesive devices, namely, grammatical (reference, substitution, ellipsis, 

conjunctions) and lexical (reiteration, collocation) which has been followed by a number of studies such 

that of Chanyoo‖s (2018) which revealed that reiteration, reference, conjunction, and ellipsis were the 

most frequently used cohesive devices by Thai undergraduate students; the study of Somba and 

Mang‖oka (2015) who followed Halliday and Hasan‖s model to categorize cohesive devices in Gikuyu texts 

found that the texts showed evidence of the five categories of cohesion; and Adiantika‖s (2015) whose 

analyses showed that the nine twelfth graders in a public senior high school used four types of cohesive 

devices in their writing i.e. reference, substitution, conjunction, and lexical cohesion. Other related study 

which followed Halliday and Hasan‖s cohesion framework was that of AlAttar and Abu-Ayyash (2020). 

However, their investigation was delimited only on conjunctions which revealed that additive conjunctions 

were the most frequently used type.    

However, this system of cohesion designed by Halliday and Hasan received criticisms from many 

scholars, for instance, the classification of conjunctions, namely, additive, adversative, causal, and 

temporal do not represent the other linking devices which could link clauses, sentences, and paragraphs. 

As cited in AlAttar and Abu-Ayyash (2020), the sub-categories of conjunctions were further expanded like 
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Mathiessen (2014) who added clarification (e.g., by the way), comparative (e.g., similarly), etc., while Locke 

(2004) added listing.  

Yet according to Baker (1992, p. 180 as cited in Abu-Ayyash, 2017), Halliday and Hasan‖s (1976) 

taxonomy of cohesion is “the best known and most detailed model of cohesion available”. In this regard, 

the researchers adopted the said system of cohesion as the framework of the study with the aim of 

investigating the students‖ application of varied cohesive devices and specifying the areas which make 

their compositions incohesive. Through the findings of this study, language teachers, most especially those 

in the EFL setting, may gain insights into the learners‖ most and least frequently used types of cohesive 

devices in their text and the specific difficulties learners have in terms of creating cohesive texts which 

must be addressed through remedial instructions or interventions. 

 

Purposes of the Study 

This study aimed to identify the cohesive devices used by the second year English for International 

Communication (EIC) students in their opinion essay and to determine the students‖ problems in applying 

these cohesive devices. Specifically, it sought to answer the following questions: 

1. What are the cohesive devices used by the second year EIC students in their opinion essay? 
2. What are the most and least common cohesive devices used in their opinion essays under (a) 

grammatical and (b) lexical categories? 
3. What are the learners‖ difficulties in applying cohesive devices manifested in the texts? 

 

Literature Review 

Definition of Cohesion 

It is the clear connections or created links within the parts of a paragraph or essay which involves 

the use of cohesion strategies such as repetition, word forms, synonyms, and transitions (Fitzpatrick, 2011). 

Another definition given to this writing terminology is that cohesion is the use of reference words (e.g., 

Leonardo da Vinci – he, finished works – they) and conjunctions (e.g. but, then) to join a text together 

making the whole text clear and readable (Bailey, 2011).   

 

Types of Cohesive Devices 

 To achieve cohesion, the use of certain tools called cohesive devices are needed. Zemach and 

Ghulldu (2011) define cohesive devices as words and phrases that join sentences and paragraphs together 

creating a smooth flow of ideas. Baker (2011) and McCarthy (1991) both explain that Halliday and Hasan‖s 
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(1976) model of cohesion is perceived as the most comprehensive and the most articulate taxonomy of 

cohesive devices (as cited in AlAttar and Abu-Ayyash, 2020).   

 Grammatical cohesion and lexical cohesion are the two major types of cohesion. Grammatical 

cohesion is established with the use of grammatical elements of the text expressing the semantic relation 

within and between the sentences. It includes reference, substitution, ellipsis, and conjunction (Halliday & 

Hasan, 1976 as cited in Afrianto, 2017). 

 Reference is an element which cannot be semantically interpreted unless it is referred to another 

element in the text (e.g., Clifton achieved the highest grade in the test. He must have studied well) 

(Halliday and Hasan, 1976 as cited in AlAttar and Abu-Ayyash, 2020, p. 12). This type of grammatical 

cohesive device is further classified by Halliday and Hasan (1976) into three, namely, personal reference 

(e.g., he, him, she, her, mine, yours, his, hers), demonstrative reference (e.g., this, these, that, those), and 

comparative reference (e.g., more, better, such). 

 Substitution is when an item is used in place of another (Halliday and Hasan, 1976). It is further 

subdivided into three types, namely, nominal substitution (e.g., “Pete owns the black sedan. The blue 

one belongs to Mike), verbal substitution (e.g., A: Has he had dinner yet? B: He must have done. There’s 

no food in the fridge), and clausal substitution (e.g., A: Is there going to be an earthquake? B: It says so) 

(Halliday & Hasan, 1976:90 as cited in Adiantika, 2015). 

 Ellipsis is also further categorized by Halliday and Hasan (1976) in three types which are nominal 

ellipsis (e.g., how did you enjoy the exhibition? – A lot () was very good, though not all), verbal ellipsis 

(e.g., John has caught a cold is equal with John has () a cold), and clausal ellipsis (e.g., what was the 

Duke going to do? () plant a row of poplars in the park). 

 Conjunctions, as defined by Swan (1980), are words like and, but, because, although. They are 

used to join clauses together, and to show the relationship between the ideas in the clauses. 

Conjunctions are classified by Halliday and Hasan (1976) into four types which are additive (e.g., and, also, 

furthermore, in addition, moreover), adversative (e.g., yet, though, but, nevertheless, on the other hand), 

causal (e.g., so, thus, therefore, because, consequently), and temporal (e.g., first, secondly, finally, then, 

here).  

Lexical cohesion happens when two words in a text are semantically related in terms of their 

meaning (Nunan, 1993). The major types of cohesive devices which can be used to establish cohesion in 

writing are repetition (also known as ―reiterations‖), collocation, synonymy, superordinate (hyponymy), and 

antonymy. 
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Repetition is another way to connect ideas in a text by repeating important words and phrases. 

This will help the reader remember the main ideas in the text (e.g., Modern medicine focuses an illness. If 

a patient with a cough visits a modern doctor, then the doctor will give the patient a medicine to stop 

the cough) (Zemach and Ghulldu, 2011, p. 85). 

Collocation is defined as a combination of vocabulary items that co-occur together (e.g., Let’s go 

swimming this evening) (Halliday and Hasan, 1976 as cited in AlAttar and Abu-Ayyash, 2020, p.12). 

Synonymy means items of similar meaning (e.g., I left my house last year. Actually, I departed 

the whole area) (Halliday and Hasan, 1976 as cited in AlAttar and Abu-Ayyash, 2020, p. 12). 

Superordinate refers to a general word in the text and the more specific one is termed as 

―hyponym‖ (e.g., I love dogs, especially Collies). In the parenthetical example, the superordinate is ―dogs‖ 

and the hyponym is ―Collies‖ (Halliday and Hasan, 1976 as cited in Abdul Rahman, 2013, p. 4). 

Antonymy means items with opposite meanings (e.g., My friend lived in a small villa. It is located 

in a huge compound) (Halliday and Hasan, 1976 as cited in AlAttar and Abu-Ayyash, 2020, p. 12).  

 

Methodology 
 

Participants 

There was a total of 118 second year students majoring English for International Communication 

(EIC) enrolled in Writing II during the 2nd semester of Academic Year 2020-2021. The said 4-hour writing 

course which was taught every week for the whole semester generally aimed at honing the learners‖ 

writing skills from paragraph to essay level. In essay writing, the use of cohesive devices should be taught 

as these connectors of sentences and paragraphs create a smooth flow of ideas which makes a learner‖s 

composition cohesive (Zemach and Ghulldu, 2011). To ensure that the learners could independently 

accomplish the task, the researchers had to administer the essay writing to the students before their final 

exam as this would mean that the content of the course, including the teaching of the use of cohesive 

devices in essay writing, was fully covered by the lecturer of the course.  

In terms of the learners‖ level of proficiency, this aspect of information about the participants is 

certainly subjected to a separate investigation to properly identify or at least establish a concrete 

representation of the second-year students‖ level of writing skills. However, based on the evaluation of 

the three inter-raters who read and assigned scores in each essay, the learners could be characterized as: 

able to express their thoughts in simple and direct manner (a characteristic of an A2 CEFR level); able to 
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produce simple connected texts on familiar topics and describe opinions, events, or  experiences briefly (a 

characteristic of a B1 CEFR level); and  able to produce detailed text about a given subject and provide 

pros and cons of something (a characteristic of a B2 CEFR level) (Europass Italian Language School, 2020). 

In short, the learners‖ writing skills vary from A2 to B2 or from elementary to independent user to 

intermediate. The learners were asked to write an opinion essay about a given topic in one (1) hour. 

As mentioned, three non-native English language experts i.e., the researchers themselves and one 

more language teacher with local and international experience in producing scholarly works and with at 

least Master‖s degree in English education or language related field rated the quality of the students‖ 

essays. The researchers adopted the rubric used in the study of Briesmaster and Etchegaray (2017) on 

coherence and cohesion in EFL students' writing production as the bases for assessing and selecting the 

corpus of the study. In addition, Breismaster and Etchegaray based their scoring rubric on Tanko‖s (2005) 

and Aalto University‖s (2014). The criteria for assessing the essays were the logical organization of ideas in 

the essay and the use of cohesive devices in establishing relationship between sentences and paragraphs. 

The indicators of this assessment tool were 1 (poor performance), 2 (good performance), and (3) excellent 

performance. After the cumulative results of the inter-rating process, only 32 students‖ academic essays 

were rated ―excellent‖ and which qualified for the corpus of the study.  

 

Research Instrument 

The instrument utilized in this study was the written task (opinion essay) provided to the learners. 

The writing prompt was “Are you in favor of banning the use of plastic bags in Thailand? Why or why 

not?” 

 

Data Collection 

The students were asked to develop an opinion essay about the topic given to them. They were 

required to finish the task within one (1) hour. The researchers collected all the papers after the time-limit 

set to them. It must be noted that the task did not require a specific number of word count or length to 

lessen the learners‖ anxiety. However, they were instructed to satisfy the complete parts of the essay 

(introduction, body, and conclusion). Further guidelines provided to the learners were to write one 

paragraph for introduction with at least four sentences, one to two paragraphs for body with at least four 

sentences, and one paragraph for conclusion with the same sentences count. As mentioned, these papers 

were rated by three language experts to properly select the final corpus of the study. 
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Data Analysis 

After the selection of the corpus of the study (i.e., 32 papers), the researchers prepared a tally sheet 

to tabulate the occurrences of cohesive devices in the learners‖ compositions. It should be emphasized 

that the analyses only involved the determination of the times of occurrences or frequencies of every 

cohesive device/item and not the determination of how many times these cohesive devices were 

correctly and incorrectly used by the learners. However, the researchers used extracts from the learners‖ 

text to illustrate a specific difficulty of a learner in applying a certain type of cohesive tie. All in all, there 

were 22 separated sections allotted for all the specific types of cohesive devices (refer to Appendix A). 

As mentioned earlier, there were four major sub-types of conjunctions in Halliday and Hasan‖s 

(1976) system of cohesion which are additive, adversative, causal and temporal. However, the researchers 

had expanded the types of conjunctions into eight different categories (addition, comparison, contrast, 

consequence, exemplification, emphasis, summation, and order, time, place) while still taking into 

consideration the four original classifications of conjunctions in Halliday and Hasan‖s model. As said earlier, 

some scholars also expanded their categories of conjunctions like Mathiessen (2014) adding clarification, 

comparative, etc., and Locke (2004) adding listing as cited in AlAttar and Abu-Ayyash (2020). The 

categorization of conjunctions used in this study were based on the functions of the linkers found in the 

learners‖ text. Also, if the four original classifications were used, the other linkers applied by the 

respondents would not be counted.  

The researchers photocopied the essays as frequency counting and textual analyses involve 

highlighting and writing notes on the learners‖ essays. The original essays were set aside in case the 

researchers need to make additional copies. The frequency counting and textual analyses involve 

attentive and rigorous reading to ensure that every learner‖s usage of cohesive device and erroneous 

usage were marked. It should likewise be emphasized that the researchers themselves and one more 

language expert (three analysts in total) were all involved in the inter-rating process and textual analyses 

of the learners‖ essays. Then, after the researchers‖ frequency counting and textual analyses, percentage 

computation and ranking were done. In addition, the researchers explained what each learner‖s specific 

difficulty in applying cohesive devices imply. All of these procedures contributed to the quantitative and 

qualitative interpretation of the data. 
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Results and Discussion 

In this section, each of the research questions posed by the researchers as regards the types of 

cohesive devices learners apply in their opinion essay, the most and least frequently used cohesive ties, 

and the learners‖ difficulty in applying cohesive devices in their texts are answered here with tabular 

presentation of data and substantial discussion. 

 

1. What are the cohesive devices used by the second year EIC students in their opinion essay? 
 After the researchers‖ thorough textual analysis of the learners‖ texts, it was found that the 

second year EIC students were able to apply various types of cohesive devices in developing their opinion 

essay. 

 As presented in the table below, all the subtypes of references and conjunctions were found in 

the learners‖ essay. For substitution, two (i.e., nominal and verbal) out of its three forms were found in 

the texts as there was no occurrence of clausal substitution at all (the third or another type of 

substitution) in the learners‖ writing. But, for ellipsis, there was no occurrence of application at all. Even 

though there was a scarce use of substitution and no application of elliptical constructions in the learners‖ 

writing, it can be said that the learners were able to establish grammatical cohesion in their essay as the 

prominence and variety of samples of personal references, demonstratives, comparatives, and more 

especially, conjunctions were very evident as illustrated in the table below. 

 As for the other types of cohesive devices which is under the category of lexical cohesion, it can 

be said that the learners applied various lexical ties, namely repetition, collocations, synonymy, 

superordinate, and antonymy.  

 

 

Table 1. List of the types of cohesive devices and the specific samples found in the opinion essay written 

by the second year EIC students 

Types of Cohesive Devices Examples 

1. Reference 
1.1. Personal Reference 

 

I, me, my, our, we, you, your, yourself, it, itself, they, their, them, 

who, which 

1.2. Demonstrative this, that, these 

1.3. Comparative more, less, adjective + -er, other 
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Types of Cohesive Devices Examples 

2. Substitution 
2.1. Nominal substitution 

 

one 

2.2. Verbal substitution not 

3. Conjunctions 
3.1. Addition 

 

and, also, moreover, another, as well as, besides, not 

just/only…but also, in addition, include/-ing, other, etcetera, too 

3.2. Comparison  like, both…and, as + adjective + as 

3.3. Contrast but, however, on the other hand, although, even though, while 

3.4. Consequence because, because of, so, since, therefore, for this/these reason(s), 

if, even, thus 

3.5. Exemplification for example, such as, namely 

3.6. Emphasis totally, especially, still, really, definitely, such, strongly, 

completely, certainly, extremely, just, not that 

3.7. Summary to sum up, in conclusion, in short, all of these, to summarize 

3.8. Order, Time, Place first, firstly, first of all, second, secondly, third, lastly, finally, next, 

after that, then, when, nowadays, now, eventually, at the 

moment, in the present/past, recently, usually, where, there, 

instead (of) 

4. Repetition plastic(s), plastic bags, ban/-ned/-ning, reduce, use, problems, 

animals, world, Thailand, garbage, reason(s), cloth bag, 

environment 

5. Collocations main/big problem, around the world, throw into, a lot of, feel 

sad/depressed, global warming situation, greenhouse 

phenomenon, save the world/environment, help reduce, turn to, 

take a long time/hundred years, animals living on earth, destroy 

the environment, substitute for, daily life/lives, carry (my own) 

bag, agree with, dangerous for, both advantages, and 

disadvantages, separate garbage, get used to, extremely har, so 

high, amount of, provide with, at all time, go shopping, more 

often, fill with, set the rule, prefer to, different from, for many 
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Types of Cohesive Devices Examples 

times, suffering from, for convenience, environmental problems, 

make the world, greenhouse effect, face problems, get it for free 

6. Synonymy seas – ocean; toxic – harmful; store – shop; materials – 

components; sad – depressed 

7. Superordinate plastic – bottle, plastic glass; sea animals – fish, turtles, and 

seals; shops – 7/11, mini-Big C; supermarket – Tesco Lotus; 

problem – forest fire; marine life – sea turtles and fish  

8. Antonymy safe – dangerous; start – stop; hard – easy 

 

2. What are the most and least common cohesive devices used in their opinion essays under 
(a) grammatical and (b) lexical categories? 
Grammatical cohesive devices are words or expressions used to connect sentences within a 

paragraph and may be even used to link one paragraph to another. The table below shows the frequency 

of occurrences (F=n), percentages, and rank of the four major classifications of grammatical cohesive 

devices.  

 

Table 2. The most and least common grammatical cohesive devices used in their opinion essays  

Grammatical cohesive device Frequency Percentage Rank 

1. reference 
1.1. personal reference (437) 
1.2. demonstrative (98) 
1.3. comparative (26) 

561 51.66 % 1 

2. substitution 
2.1. nominal (1) 
2.2. verbal (1) 
2.3. clausal  

2 0.18 % 3 

3. ellipsis 0 0 % 4 

4. conjunctions 
4.1. addition (182) 
4.2. comparison (7) 
4.3. contrast (32) 

523 48.16 % 2 
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Grammatical cohesive device Frequency Percentage Rank 

4.4. consequence (129) 
4.5. exemplification (20) 
4.6. emphasis (27) 
4.7. summation (11) 
4.8. order, time, place (115) 

Total 1,086 100 % -- 

 

Out of the four types, references ranked as the most commonly used grammatical cohesive 

devices with an overall frequency of 561 and which covered 51.66 % of the overall number of samples 

(grammatical ties). Reference as a cohesive type has its subtypes. These are personal references, 

demonstratives, and comparatives (see Table 1 for specific samples). In the students‖ opinion essay, 

personal references were the most used type (F=437) followed by demonstrative (98x) and comparative 

as the least one (F=26). 

The second most applied grammatical cohesive devices are conjunctions with 48.16 % (F=523). In 

this study, conjunctions are further categorized into eight (8) subtypes, namely, addition, comparison, 

contrast, consequence, exemplification, emphasis, summation, and order, time, place. When these types 

of conjunctions were ranked from highest to lowest frequency of occurrences, addition (also termed as 

additive) was the most frequently used type of conjunctions (F=182) which corresponds to the research 

findings of AlAttar and Abu-Ayyash (2020) and de Ramos (2010) followed by consequence (F=129) and 

order, time, place (F=115). On the other hand, summation (F=11) and comparison (F=7) were two of the 

least used variants of conjunction. 

The findings of the textual analyses of this study corresponds to Chanyoo‖s study (2018) on 

cohesive devices and academic writing quality of Thai undergraduate students wherein his findings 

revealed that students frequently used references and conjunctions in their writing. 

Substitution ranked as the third most applied grammatical cohesive devices. However, this 

grammatical cohesive type was only recorded twice (F=2), one for nominal level and one for verbal. 

Ellipsis is another major type of grammatical cohesive devices. However, none of the learners 

applied any elliptical constructions in developing their essay. Thus, substitution and ellipsis were two of 

the least frequently used grammatical cohesive ties by the learners which is similar to the findings of 

Guthrie (2008) where substitution and ellipsis were least used in maintaining cohesion in the English 



 

536 
 

narrative written texts of young Latino English-language learners. On the contrary, Chanyoo (2018) found 

that ellipsis was one of the frequently used types of cohesive devices in the writing development of Thai 

undergraduate students majoring in English.   

 Lexical cohesive devices are words or expressions that are used to establish semantic relationship 

with the other words within the text. Lexical cohesion is the other type of cohesion that is achieved 

through the use of repetition of words, collocations, and other equally useful lexical ties. In the textual 

analysis of the learners‖ opinion essay, it was found that repetition (72.73%) was the most applied type of 

lexical cohesive devices (refer to Table 3 below) followed by the use of collocations (23.73 %). 

 

Table 3. The most and least common lexical cohesive devices used in their opinion essays 

Lexical cohesive device Frequency Percentage Rank 

1. repetition 328 72.73 % 1 

2. collocation  107 23.73 % 2 

3. synonymy 5 1.10 % 4 

4. superordinate 7 1.55 % 3 

5. antonymy 4 0.89 % 5 

Total 451 100 % - 

 

  On the other hand, the least commonly used lexical ties used by the learners were synonymy 

(1.10 %), superordinate (1.55%), and antonymy (0.89%).  

 Interestingly, Fitrya (2014) and Mojica (2006) obtained the same results i.e., repetition or 

reiteration as the learners‖ most frequently used lexical ties in their academic papers.  

 

As presented in table 4 below, obviously, there were more samples of grammatical cohesive ties 

(70.66 %) found in the opinion essay of the learners than the other major type. Two subtypes of 

grammatical cohesive devices, namely, references and conjunctions greatly contributed in the overall 

number of samples recorded under this major category of cohesive devices. 

On the other hand, only 29.34 % of lexical ties were recorded. The use of repetitions and collocations 

were two of the most applied lexical cohesive devices out of the five subtypes.  
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Table 4. Overall frequency of occurrences of grammatical and lexical cohesive devices in the learners‖ 

opinion essay 

Major category of 

cohesive devices 

Frequency Percentage Rank 

grammatical cohesive 

devices 

1,086 70.66 % 1 

lexical cohesive devices 451 29.34 % 2 

Total 1,537                   100 % - 

  

3. What are the learners’ difficulties in applying cohesive devices manifested in the texts? 
 

The following are the learners‖ difficulties in applying cohesive devices in developing their opinion 

essay. Extracts taken from the learners‖ work are utilized to show how the following problems, namely, 

wrong constructions of certain cohesive devices, overuse of conjunctions, lack of usage of conjunctions, 

overuse of reference, disagreement of reference and its subject, wrong collocations, and overuse of 

repetition were manifested in their work. 

 

Incorrect constructions of conjunctions 

A) “Nowaday, it cause a lot of pollution damage to environment and people such as water 
treatments, lungs problem etc.” 

B) “Nowaday in many countries have policy that reduce plastic bags to decrease plastic trashes 
including in Thailand.” 

C) “In nowadays, many countries have using plastic bags and it make problem about 
environment.” 

D) “Final, the use of cloths bags can to reuse a lot of times. Moreover, we don‖t to use buy 
new bags always.” 

E) “On the other hands, plastic bags turn to be one of the most important problems in the 
world because we have too much plastic bags in our planet as wastes.” 

F) “… all cooperate to reduce the use of plastic bags and turn to cloth bags in stead of 
shopping…” 

G) “In concluding, plastic bags spend time more than 100 years for decompose. Even people 
will pass away, plastic bag still on the earth.” 
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The above texts show the learners‖ faulty constructions of cohesive devices. For instance, the 

temporal linker ―nowadays‖ were written without ―s‖ by the students as illustrated in extract A and B. In 

extract C, the learner used ―in‖ preceding the temporal linker. Extract D, E, F, and G also show additional 

instances of the learners ill-constructed conjunctions. In extract D, the learner failed to add ―-ly‖ to 

convert it into a temporal connector as in ―finally‖. In extract E, the contrastive linker must be written ―on 

the other hand‖. In extract F, the highlighted error should be written ―instead‖. Lastly, to correct the 

expression highlighted in extract G, the learner should have written ―in conclusion‖. 

 

Overuse of conjunctions 

H) “Even though using plastic bags is easy in your everyday life but in the other hand, it‖s 
effect for long term.” 

I) “Animals and marine life such as sea turtles and fish often mistake the plastics are food and 
eat them.” 

 

As shown in extract A, the use of ―but‖ and *in the other hand (on the other hand) can be considered 

as an overuse of conjunctions. Both of these connectors belong to contrastive conjunctions. Using two 

contrastive linkers together consecutively such as ―but‖ and ―on the other hand‖ would make the 

sentence grammatically ill-constructed. 

In extract B, there is an apparent overuse of the additive conjunction ―and‖ which is similar to AlAttar 

and Abu-Ayyash‖s (2020). The text can be improved by removing some words, using other terms, and 

using other type of conjunction to avoid overusing a particular linker as in ―Marine animals such as sea 

turtles and fish often eat plastics because they mistake their food‖ (or ―…they mistake them as/for 

foods‖). Furthermore, extract B does not only show a learner‖s tendency to overuse a certain conjunction 

but also the failure to vary the linkers in connecting ideas. Such can also result in the underuse of other 

types of conjunctions. 

 

Lack of usage of conjunctions 

J) “… we still need to use plastic bags for convenience when putting things when shopping 
from various stores…” 

 

There is no problem in repeating the conjunction ―when‖ as this conjunction can be used twice since 

the learner was pointing out two actions, specifically, ―putting things‖ and ―shopping‖. However, the 
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learner lacked an additive conjunction before ―when‖ to improve the construction as in ―when putting 

things and (when) shopping from various stores‖. The other ―when‖ is enclosed in paratheses to denote 

that it is optional or can be removed. 

 

Disagreement of reference and its subject 

K) “Sea animals like turtles or seals are suffering from the wound of plastic that wrap around 
their body. It‖s sometimes swollow whole bag of plastic because it‖s look like a jellyfish…. 
Polar bears has no ice to live, and it has nothing to eat.” 

L) “Personally, I used to see the birds stucked in the plastic bag, so it could not fly. 
      Therefore, it died because it cannot find food. That made me feel so sad.” 

 

Both the extracts above clearly illustrate the learners‖ incorrect usage of pronouns. All of the subjects 

were plural forms, so the references must be plural as well. Also, the above extracts display the learners‖ 

tendency to overlook their use of reference. Applying appropriate pronouns is certainly a fundamental 

skill (a pronoun must agree to the number of subject being referred to). In this regard, learners should be 

more observant of their use of pronouns as incorrect applications of these grammatical ties can, to an 

extent, affect cohesion. 

 

Overuse of reference 

M) “There is a little benefit of plastic bags, so I think we should ban it because if we do it that 
will help Thailand. When you use plastic bags you just think it‖s very convenian but it‖s make 
some carry so difficult. If you use it and save it that make very place in Thailand is clean and 
beautiful.” 

 

Extract A shows a learner‖s overuse of the pronoun ―it‖. Learners must be taught when to use 

pronouns in place of nouns and when not to use pronouns excessively so as to avoid overusing them. In 

the learner‖s composition, the ideas can be understood regardless of the overuse of the pronoun ―it‖. 

However, the clarity of ideas can be further enhanced if content words (like nouns or noun phrases) are 

introduced first and then use pronouns in place of them. For instance, the text “If you use it and save it 

that make very place in Thailand is clean and beautiful” can be enhanced by using the content words first 

and can then be followed by the pronoun as in “If you use a plastic bag and save it…” 
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Overuse of repetition 

N) “Plastic bags problem is not a big problem if we burry. If you think it is a small problem and 
does not do anything, you will face more problems…” 

O) “Plastic bags are very useful and cheap nowadays, so many people like to use them as 
shopping bags. On the other hands, plastic bags turn to be one of the most important 
problems in the world because we have too much plastic bags in our planet as wastes.” 
 

Repetition (also linguistically termed as reiteration) is considered as one way to put weight or 

emphasis on certain ideas. On the contrary, too much repetition of certain words in a text can make it dull 

and, to some degree, annoying for readers. Likewise, this can lead to underuse of synonyms, references, 

substitution, and ellipsis. For learners to avoid excessive use of repetition, they should enrich their 

vocabulary, improve their knowledge on synonyms (words having exact or nearly similar meaning), and 

familiarize themselves with the other cohesive devices (references, substitution, and ellipsis) which can 

certainly help learners avoid overusing repetition. For instance, extract B can be reworded as “Plastic 

bags (content word) are very useful and cheap nowadays, so many people like to use them as item 

containers (synonym). On the other hand, they (reference) turn to be one of the most important 

problems in the world because...”  

The findings of the textual analyses of this study regarding the overuse of both reference and 

repetition correspond to Abdul Rahman‖s (2013).  

 

Incorrect collocations 

P) “I can say with bottom of my heart, the plastic bags it really help about the shopping is 
very comfortable.” 

Q) “In Thailand, people always to use plastic bags that make many problems. There are 4 
reasons of banning the use…” 

R) “I agree of banning the use of plastic bags in Thailand…” 
S) “I am definitely agree of banning plastic bags in Thailand because I do not want my…”  

 

Collocation is the use of words that generally co-occur with one another. The above extracts show 

the learners‖ use of wrong collocations. For extract A, the highlighted phrase should be ―from the 

bottom‖. For B, it is unnatural to say ―plastic bags make many problems‖ but rather ―plastic bags cause 

many problems‖. For extract C, it is more natural to say “I agree on banning the use…” and not “I agree 

of…” and the same correction applies to extract D.  
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Conclusion 

 Generally, it can be said that the learners have knowledge on cohesive devices as they were able 

to apply grammatical (70.66%) and lexical ties (29.34%) in developing their opinion essay. In identifying 

which of these two major categories were more frequently used, it was found that majority of the 

cohesive devices learners applied in their essay were grammatical types as learners had frequently used 

references (mostly personal pronouns) and conjunctions (mostly additive and causal types). On the 

contrary, learners‖ more commonly used lexical ties were repetition and collocations. Although some 

categories of grammatical and lexical ties were least used, it must be acknowledged based upon the 

textual analysis findings that the learners were able to apply a wide range of cohesive devices which is 

essential in establishing cohesion in their writing.   

 The errors or mistakes the participants made in their writing such as incorrect constructions of 

certain connectors, overuse of certain cohesive ties like conjunctions and repetitions (to name some), 

show that the learners were developing their skills in applying cohesive devices in their writing as their 

ability of using both grammatical and lexical ties manifested in the texts. Thus, these learners‖ issues on 

using connectors in establishing cohesion implicates that writing teachers must provide further guidance 

for the whole writing process (pre-writing, writing, post-writing) for the improvement of the learners‖ skills 

in their usage of cohesive devices. 

 For further research, remedial measures or interventions such as designing an instructional 

module specifically for cohesive writing can be an interesting extension of this study. Interested 

researchers may want to consider conducting an investigation on whether an instructional module can 

contribute to the improvement of not only university students‖ but also to other levels of EFL/ESL 

learners‖ skills in writing cohesive texts. 
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Appendices 

Appendix A. Tally sheet template for the cohesive devices used by the learners in their opinion essay 
 

Types of Cohesive Devices Frequency Total 

Grammatical 

Cohesion 

References 

1. Personal reference 

  

2. Demonstrative   

3. Comparative    

Substitution 

4. Nominal  

  

5. Verbal   

6. Clausal   

Ellipsis 

7. Nominal  

  

8. Verbal    

9. Clausal    

Conjunction 

10. Addition 

  

11. Comparison   

12. Contrast   

13. Consequence   

14. Exemplification   

15. Emphasis   

16. Summation   

17. Order, Time, Place   

Lexical Cohesion 

18. Repetition   

19. Collocation   

20. Synonymy   

21. Superordinate   

22. Antonymy   
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Appendix B. Rubric adopted from the study of Briesmaster and Echegaray (2017) on Coherence and 

cohesion in EFL students’ writing production: The impact of a metacognition-based 

intervention. 
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Abstract 

This study was conducted as a pilot study in order to explore the opinions of students on the use 
of Learning Management System (LMS) by using guessing meaning from context clues for developing 
reading skills. The sample group was the students who enrolled in the English Reading Skills course in 
second semester of the Academic year 2019. Simple random sampling was used to take sample so five 
students from No.1-5 of each group of four classes were selected to be 20 subjects. The subjects had self-
study for one month on the context clues: definition clues, comparison clues, contrast clues and example 
clues. They studied the provided contents and did exercises that the researcher created in LMS. The 
samples expressed their opinions about the context clues that they studied in LMS through the chat 
room. The results from the chat room revealed that the explanations of the context clues in LMS were 
quite clear, the exercises were not too difficult and the illustrations were beautiful. However, some 
students reported that they would have developed better knowledge and understanding via face-to-face 
teaching environment.  
Keywords: LMS, context clues 

Introduction 

In the age of digital and technology, the internet has become a major tool for effective teaching 

as well as a learning tool. Therefore, teaching is not only in classrooms but teachers can use an online 

teaching as an alternative teaching.  There are different types of computer teaching materials such as Blog, 

You-tube, Facebook, CAI, LMS, etc. Learning in 21st century is not a teaching by teachers and students are 

only listeners. It focuses on real practice through modern technology to promote students‖ motivations 

and help them to be more enthusiastic in their studies (Pornthada, 2016). Gagne (1987: 4-5) stated that 

Learning must involve variety of media to stimulate learning of learners such as texts, graphics, 

simulations, figures, pictures, sound, etc.  Moreover, Adzharuddin and Ling (2013) pointed out that one of 
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the outstanding teaching material that has been established in a large number of universities around the 

world is the Learning Management System or LMS.  With the using of LMS, teachers can distribute 

interesting or useful course material and interact with students at a distance by using a chat-room.  

Rajamangala University of Technology Srivijaya Songkhla has been focused on using LMS as the 

main media in teaching and learning since March 2020 in order to prevent the spread of coronavirus 

disease (COVID-19) and the infection.   Thus, on line teaching is necessary during the pandemic.  Although 

there are several of online media such as Google Classroom, Line, Microsoft team, etc, the use of LMS is 

still popular because it is more colorful including various gimmicks to attract attention of students. As the 

well-known educator, Dewey (1922: 332-333) emphasized long time ago that learning by doing can help 

students gain more knowledge and the teacher‖s role is as a facilitator to provide or facilitate students in 

learning which will help students get better understanding. Thus, only reading in textbooks, memorization 

and doing exercises are not enough for learning or attracting students‖ attention.  

English Reading Skills Course is one of the courses offered in General Education department and 

in the Language and Communication category. This course focuses on various reading strategies such as 

Finding Topic and Main ideas, Identifying Supporting Detail, Previewing and Predicting, Skimming and 

Scanning, Using Context Clues, Recognizing Sequence, Fact and Opinion and Making Inferences. For being 

responsible in teaching in this course, the researcher found that the reading strategy that was the most 

problematic in teaching and learning of students was using context clues. Context Clue is a method to 

make guessing of unknown words by using information around that word to figure out the meaning of it 

(Blanchard and Root 2019). The context clues chapter consists of four types of context clues: definition 

clue, comparison clue, contrast clue, and example clue. In each clue, students are required to memorize 

the key words in order to do the provided exercises in the textbook and also to pass the test. However, it 

might be difficult for students to remember all key words. Therefore, using of LMS to solve this problem is 

challenging.  
When reviewing the theoretical literature on the use of LMS learning in university education, the 

researcher noticed that it was focused on students‖ opinions or attitudes towards using this digital learning 

material in the management of the teaching and learning process. For example, the study of Uzunboylu , 

Yıldız and Tezer (2018: 104) who studied on a student opinion scale related to Moodle LMS in an online 

learning environment. The result revealed that student opinion has been found to be positive related to 

Moodle LMS in an Educational Online Learning Environment. The results also indicated that student 

enjoyed using Moodle LMS, it could promote motivation and self-confident, and the topic and written 
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document was quite clear etc. Besides, Su and Chen (2020) conducted a study in order to find students‖ 

attitude and intention to use LMS. It was found that autonomy, relatedness, competence, and satisfaction 

had a positive and significant impact. On the other hand, the study by Mozhaevaa, Feshchenkoa and 

Kulikov (2014) indicated that teaching by teacher in the classroom has been rated with a slightly different 

higher than the use of LMS. The research team suggested that it should be better to integrate the two 

ways of the study together. Thus, the researcher is interested to conduct a pilot study to explore 

students' opinion on the use of LMS in teaching context clues in English Reading Skills course. It is hoped 

that the results of this study will provide the information for teachers as they work to improve the 

effectiveness of LMS for enabling student learning and to increase the efficiency of LMS learning tool from 

the perspectives of students. 

 

Aim of the Study 

This study is a pilot study which aims to explore the opinions of students on the use of LMS in 
developing reading skills by using guessing the meaning from context clues.  
 
Population and Subjects 

The population of this study is 150 Bachelor‖s degree students from 5 faculties, namely Faculty of 
Engineering, Faculty of Business Administration, Faculty of Liberals Arts, Faculty of Architecture and Faculty 
of Industrial Education and Technology who were enrolled in the English Reading Skills course in the 
academic year 2019.  
 
Subjects 

As mentioned before this study is a pilot test, therefore purposive sampling method was used to 
select the subject from students who enrolled in the English Reading Skills course in the second semester 
of the academic year 2019. Students‖ numbers 1-5 from each 4 groups were selected and there were 20 
subjects in this pilot study. The researcher plans to use a broader range of the population in the full study 
in the future research project and the subjects from the pilot study will not be included. 
 
Significant of the Study 

The results of the research can be used as guidelines for teachers to increase the efficiency 
of LMS learning tool and to help students having better understanding in using context clues for 
developing reading skills. 
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Method 

This pilot study aims to explore the opinions of students on the use of Learning Management 

System (LMS). The tools for data collected were the LMS about context clues on RMUTSV‖s web site and 

opinions of the subjects through the chat room. The content about context clues on LMS was proven for 

content validity by three experts, who are a computer technology teacher, a Thai English teacher and an 

English native speaker.  

 There were 20 subjects in this pilot study. The subjects studied the content of the lesson on 

guessing the meaning of words by using context clues. It was consisted of definition clues, comparison 

clues, contrast clues, and example clues. The lesson contains explanation of each clue, exercises with 

graphic illustrations to capture the attention of the subjects. The subjects took one month to study the 

lessons in the LMS, so that they had enough time to study the content by themselves. During the study, 

each subject was asked to write opinions about the LMS through the chat room.  

 

Table 1: Opinions of the subjects towards the LMS in teaching context clues in English reading skills  

Student 
No. 

Opinions 

1 The pattern of the chapter is beautiful, bright and cute. The content is clear and easy to 
understand. The layout of the text is easy to read. It keeps me motivated to learn.   

2 I have learned a lot from the online content. 
3 The learning exercises is very well organized. I can practice and improve reading accuracy. 

I gain better understanding in the difficult level texts. 
4 I can practice reading accuracy and I gain more knowledge. 
5 The learning material is a very useful for learning. 
6 I have better understanding after doing exercises. 
7 It is easy to use, lots of learning content, and easy to understand.  
8 There are more learning content and extra exercises to practice.  
9 The content is easy to understand and very useful for self-study. 
10 It's a very good learning material for practice because it helps me improving accuracy and 

concentration in reading and also helps me in learning a complex language.  
11 The content looks clear and well organized. There are clear examples and explanations.  
12 Good, but the content is a bit more difficult to understand if there is no explanation or 

media to make it easy to understand. 
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Student 
No. 

Opinions 

13 I have not studied the content before, so it is quite difficult. There are many words that I 
don't know the meanings. 

14 The overall of the content is quite difficult, I have to study the meaning of the words in 
order to understand the content. 

15 Learning via LMS is a self-study so it is a kind of one-way communication for me. This is 
different from studying with the teacher in classroom where I can ask the teacher if I 
don‖t understand. 

16 The content is interesting and the images fit well with the content.  
17 For me, it is sometimes yes, sometimes no to understand. However, it would be better to 

have the teacher teaching face-to -face in class in order to get better marks from the test.   
18 After reading, I have better understanding about the texts. However, I find it quite difficult 

for me.  Learning through LMS, personally, I don't really like it. It doesn't feel like studying 
in a classroom where I can meet my friends and have face-to-face conversation with a 
teacher. Though, it is a self-training which will be used in the future and when the country 
has been better developed, we may have to study in other medium learnings, not just 
through LMS. It is our duty to adapt ourselves to this learning development. 

19 The learning material has helped me to understand a little bit because this content is 
new for me. 

20 From a self-study through LMS, I understand only in some contents because this chapter 
is very difficult.  

 

Table 2: Grouping main issues of students‖ opinions from Table 1 

Issue Number of 
Response 

Percentage 
(%) 

Rank 

Content quality 
- Clear/easy to understand/ 
well- organized/ interesting illustrations 

 
15 

 
75 

 
1 

Learning quality  
- Useful for self-study 
- Difficult for self-study 

 
12 
8 

 
60 
40 

 
2 
3 
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The opinions of the subjects from the chat room were analyzed and grouped into two main 

topics: content quality and learning quality. The first main issue is content quality which consists of the 

opinions about content, exercises, tests and graphic design of LMS. The results of Table 2 show that there 

are fifteen responses (75%) indicated that the content was clear and had lots of examples and 

explanations so it was easy to understand. This issue is ranked number one which shows that the 

subjects‖ opinions towards content quality of LMS in learning was positive. However, only a few subjects 

pointed out that the content was quite difficult for them if there were no explanation or interesting media 

to motivate learning. They also gained better understanding after doing exercises.  

The second main issue is learning quality which consists of the opinion about the useful of using 

LMS for self-study and the difficulty of using LMS for self-study. There are twelve responses (60%) 

indicated that the provided LMS in teaching context clues was useful for self-study as they learned a lot 

from the online content. The opinions of the subjects towards the useful of using LMS for self-study is 

ranked number two, since more than half (60%) of subjects give the positive feedback that using LMS for 

self-study is useful.  They also mentioned that they could practice and improve reading accuracy through 

LMS learning. Moreover, they gained better understanding and knowledge in the difficult content. The 

findings of this study are consistent with the study of Uzunboylu, Yıldız and Tezer (2018), and the study of 

Su and Chen (2020) who reported the positive attitude of students on the use of LMS as a tool for 

learning.  However, the subjects‖ opinion towards the learning quality, in particularly the difficulty of using 

LMS for self- study came in the last order. There are eight responses (40 %) reported that a self-study 

through LMS is difficult for them. Additionally, some subjects indicated that they prefer face-to-face 

learning with a teacher in a classroom. Besides, LMS is difficult for them because they haven‖t studied the 

content before and there are many new and unfamiliar words.  The students indicate that the LMS 

learning is quite difficult for self-study because the content of LMS in learning context clues is quite 

difficult and they prefer face-to-face teaching from a teacher and peer learning from friends. These 

opinions are relevant to the study of Mozhaevaa, Feshchenkoa and Kulikov (2014) who reported that 

students got a higher grade with teacher teaching in the class than the use of LMS.   

In conclusion, the results indicate that this group of students has positive opinions toward 
content quality of LMS in teaching context clues in English reading skills course. For the learning quality of 
LMS, the results show that more than half of the subjects has positive opinions. They indicate that LMS 
learning is useful.  
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 According to the results found that forty percent of the subject indicated that the use of LMS in 
teaching context clues was quite difficult for them in terms of content or unknown words. To solve the 
problem for my future research, it would be better to provide clearer content or easier vocabulary with 
pictures. 
 

Conclusion 

LMS is an online media which is useful for both teachers and students. Teachers can create extra 
contents and exercises to support students with various interesting illustrations as they needed. This is 
because reading from a textbook only will not be enough to attract students‖ attentions. Learning through 
LMS can contribute to having the good learning materials that can fulfill students‖ study as they are able 
to read and review the content according to their own needs anytime and anywhere (Rebecca & Croxton, 
2014). However, using LMS as a principle tool without teaching of teachers in the classroom environment 
for Thai students is probably a problematic as for Thai students‖ community or interaction between 
persons still have an important role in learning (Anderson, 2003; Vygotsky, 1978). Thus, this study suggests 
that LMS and teaching from teachers with peer learning from friends should be conducted together. This 
will help students gaining better understanding in the content and also having the best benefit from using 
technology in learning.  

Future Research Recommendations: 
-Study about the effects of LMS learning on learners‖ achievement, and  
-Study about the impact of implementing LMS in classroom environment 
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Abstract 

 This research aimed to investigate the patterns of the wasted material management at Khao Rup 

Chang municipality. The population consisted of 7,702 villagers. The total sample consisted of 400 villagers 

from three villages calculated by using Taro Yamane and simple random sampling. The questionnaire and semi-

structured interview were used as research instruments. Data were analyzed by using percentage, Mean, 

standard deviation. The finding reveals that respondents were higher in females than males. There were 

various patterns of wasted material management at Khao Rup Chang municipality namely, a need of 

producing innovation in the community to separate different types of waste at 37.86% (Village Moo 1), a need 

of making bio-fermented water with a special formula for use in the community at 30.00% (Village Moo 9), a 

need of exchanging things in garbage bank 25.68% (Village Moo 2) and other patterns include raising awareness 

of volunteer spirit at 5.68% and honouring certificates at 0.70% respectively. In addition, the patterns of waste 

disposal management at Khao Rup Chang municipality seems to vary on the leader’s vision and mission of 

the village administration. However, the main focus on working in a cooperative way that motivates villagers in 

the community to have unity is raising awareness of volunteer spirit. Furthermore, the natural leader is 

acknowledged and credited to lead the community development, particularly in terms of waste material 

management pathways. 

Keywords:  patterns of waste disposal management, raising awareness of volunteer spirit 
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Introduction 

Thai universities have always involved in the learning and teaching quality management to reach 
the highest standard as they can. They are also sharing academic resources for an economic  reason 
and boosting efficiency in promoting arts, cultures, sports, activities for improving  human’s role, 
peace, and environment; and, conserving and developing local wisdoms and Thai wisdoms (the 
Council of University Presidents of Thailand (CUPT), 1999).  Therefore, most of Thai universities try to 
caterpillar their policy, vission and mission towards the  community engagement which leads the 
researchers’ attention to their empirical work in various research areas. The greatly advanced knowledge 
through a synthesis of the research indicated community engagement strengthened (Viswanathan et al., 
2004). Then the communities can gain enhanced knowledge, a higher profile in the community, more 
linkages with other community members and entities, and new organizational capacity like universities. 
Meanwhile, the universities, who are prompt to work with the communities, can also exchange the 
knowledge and skills of the public involvement in their projects. This contribution enhancement leads the 
university recognition (Jayathilake, C., & Huxham, M. (2021).  The university efforts can foster a goodwill 
cooperation and help lay out a groundwork for subsequent collaborations and become the academic 
partners as they can gain a better understanding of the issue under study and appreciation of the role and 
value of community involvement, which sometimes result in direct career benefits. In addition, new 
insights into the relevance of a project and the various benefits to be gained from it can result in the 
opportunity gaps to disseminate its findings and their wider use. Furthermore, this will enable participants 
to be involved in  this study and bring benefits to them (Staley, 2009). Thus, the benefits can create 
goodwill and draw out the encouragement of academic collaboration in several aspects i .e. 
researching, academic services, academic quality assurance, teaching, inter -university transferring, 
staffs and students exchange programs, and internationally academic collaboration  (Vygotsky LS, 
1978). 

Rajamangala University of Technology Srivijaya (RUTS:- R- Responsibility, U-Unity, T-Technology 

and Innovation, and S-Shining Wisdom) has a core value of “Innovative University”. Our university takes 

responsibility for producing the professional practitioners who can work in team for strengthening the 

capacity of manpower that can create innovation for social sustainable development. Furthermore, RUTS 

attempts to use the modern technology as an educational tool for managing and expanding their 

networks. The radius of wisdom can also spark the intelligence through practice and creativity with the 

love and faith for Thai society. 

Currently, RUTS staff plays a crucial role as the hands-on scholars based on the inventive and 

innovative fundamental associated with science and technology research from local to international 

society.  The research study entitled “Patterns of Waste Disposal Management at Khao Roop Chang 
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Municipality, Songkhla Province” was conducted in the locality where the RUTS researchers are currently 

working after sensing the need to further investigate the pattern of the knowledge and attitude of the 

villagers towards the waste disposal management in their home.  

Objective of the Study 

The objective of this research was to investigate the patterns of the wasted disposal management at 

Khao Rup Chang municipality. 

 

Methodology 

Community Context  

Three target communities namely Moo 1 (Baan Bangdan), Moo 2 (Baan Kaokeaw) and Moo 9 (Baan 

Kaha) at Khao Roop Chang municipality, Songkhla province were highlighted as settings of this study.  

These locations were chosen based on these characteristics: 1) these three villages were strong 

communities in many aspects. They are urban neighborhoods with rural lifestyles where dwellings, 

temples, schools, the sub-district hospital, and the Khao Rup Chang Municipality work together. The 

cultural uniqueness of these communities is exceptional, as are the learning resources for local wisdom in 

the community. The community has built an innovation of waste disposal management with regard to 

environmental conservation ,as well as having strong community leaders driving activities in various 

aspects.These three villages were chosen for this study for the reasons stated above. 

Participants  

 The population consisted of 42,979 villagers from ten villages. The participants for this study are 

chosen from three communities namely, Moo Baan 1, 2 , and 9 at Khao Roop Chang Municipality, Songkhla 

province about 7,702 villagers. The total participant sample consisted of 400 villagers from three villages. The 

sample of this research is calculated by using Taro Yamane (Yamane, 1970) in the first stage. Then simple random 

sampling is used in the second stage. The participants were asked to respond to the rating scale questionnaire. 

Furthermore, three village leaders were purposively selected to participate in the semi-structured interview based 

on the area surveys and the interview with stakeholders in these communities as follow: 1) these three village 

leaders are strong in driving and leading their communities such as producing innovation for environmental 

conservation, making bio-fermented water, producing artefacts from leftovers materials , managing a waste bank. 

They also serve as role models for best practices and host workshops on waste disposal management. And three 

village leaders from Moo 1, 2 , and 9 were purposively selected to take the semi-structured interview.  All 
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participants had experienced with the waste disposal management guided by the Khao Roop Chang 

municipality. 

Research Instruments 

For the study, the questionnaire and semi-structured interview are used as research instruments to 

collect the data. The details were described as following: 

Questionnaire 

The study utilized a researcher-made rating scale questionnaire gained by the researchers through 

the field trips taken to the target communities, reading books, journals, and online references. The 

researchers also considered the use of Multidimensional Attitudes towards Inclusive Education Scale 

(MATIES) instrument (cited in Barnes & Gaines, 2015) to determine the level of attitudes towards the 

patterns of waste disposal management. The questionnaire consists of three parts; Part A deals with the 

demographic data of the respondents. Part B indicates the extent of knowledge and experiences of waste 

disposal management. Part C involves the other comments towards waste disposal management. The 

survey item responses were rated on a five-point Likert’s scale as follows: strongly agree, agree, 

moderately agree, disagree, and strongly disagree, scored 5, 4, 3, 2, and 1 respectively. The researcher 

made two different questionnaires for villagers and village leader. 

Semi-structured Interview  

A semi-structured interview was used to interview key informants such as intellectuals, officers in 

the organization, and the villagers with five main questions probing the areas of interest as described 

above; questions were initially derived from informal conversations with three village leaders (Moo 1, 2 

and 9), their personal experiences of one of the current researchers. Pilot interviews, to check that 

questions were understood as expected, were conducted using face-to-face interviews and audio-

recordings with three village leaders of Moo 1, 2 and 9. Each interviewee was interviewed face-to-face at 

their respective communities by the same interviewer, with interviews lasting 15–30 minutes. The 

interviews were conducted in either Thai or Southern dialect, according to the choice of the interviewee 

(two were communicated in standard Thai while the rest expressed their views in Southern dialect). All 

interviews were digitally recorded and were transcribed verbatim, with the Southern dialect ones 

subsequently translated into Thai. 

Research Design and Data collection  

After the design hearing, and reading the community practice references, the researchers 

incorporated all the suggestions and corrections of the members of the panel. A letter of request was 
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sent to heads of the target villages (Moo 1, 2 and 9) to ask permission to conduct the study. Upon the 

endorsement of the Dean of the Faculty of Liberal Arts, the signed and approved request was presented 

to the Khao Roop Chang municipality. The researchers explained the purpose of the conduct of the study 

and they were assured of the confidentiality of the study. The retrieval of the questionnaires was done in 

a week after the permission.  The semi-structured interview was done right after the respondents 

answered the questions. Then, results were tabulated and tallied using the MS Excel, analyzed and 

interpreted. 

Data Analysis 

The data from the questionnaire was tabulated and tallied using the MS Excel. A simple thematic 

analysis approach (Braun and Clarke, 2006) was used to identify key themes and ideas. Verbatim interview 

transcripts (in English) were initially analysed individually and independently by two researchers, who 

coded the data without attempting to fit it into an existing framework and sorted data into key themes, 

based on the frequency of their occurrence in transcripts but also on the strength of expressed opinion 

and expressed importance of them to participants. Themes were then compared, with a subsequent 

round of analysis aimed at agreeing the main emerging themes; because the initial analyses produced 

largely complementary results a single subsequent round of analysis was enough to agree key themes. 

 

Results and Discussion 

There were various patterns of the wasted material management at Khao Rup Chang municipality.  The 

details can be described in Tables 1 and 2 as follows: 
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Table 1 The demographic data of the respondents 

No. Details Moo 1 Moo 2 Moo 9 Average 

Male Female Male Female Male Female 

1 Sex 1,505 1,740 1,330 1,659 644 824 7,702/ 

400 

samples 

3,245=42% 

n=168 samples 

2,989=39% 

n=156 samples 

1,468= 19% 

n=76 samples 

2 Age 31-50 years 31-50 years 31-50 years 46% 

3 Income 10,000-30,000 10,000-30,000 10,000-30,000 77% 

4 Occupation Famers/ 

 Officials 

Farmers/ 

Employee 

Officials/ 

Employee 

74% 

 

5 Education Bachelor 

 degree 

Bachelor  

degree 

Bachelor degree 63% 

 

   6 Religion Buddhist Buddhist Buddhist 83% 

7 Communication 

Channels 

Face to face Face to face Face to face 56% 

 

  The demographic data shown in Table 1 can be described as following. The overall sex of female 

(67%) was higher than male (33%) i.e. the total of the population was 7,702 villagers (Moo 1= 42%; Moo 2 = 

39%; and, Moo 9 = 19%). The respondents’ average age was around 31-50 years (46%). Their average income 

was approximately 10,000-30,000 baht (77%) and their careers were various famers, officials and employee 

(74%). The bachelor degree was the respondents’ education background (63%) and the Buddhist was main 

religion in target communities (56%). Lastly, the communication channels of the respondents within the 

communities were face-to-face (56%) and community radio broadcast (5%) respectively. 

It can be said that the total respondents were males with the age between 31-41 years old and 

they had a university degree with variety of jobs mainly farmers, officials and employees including the 

average income between 10,000-30,000 baht/salary. The respondents were generally Buddhists and they 

can be connected with their community contacts through face-to-face talk and the community radio 

broadcasting. However, the respondents’ ideas towards the patterns of waste disposal management were 

varied depending on the characters of communities as following details shown in Table 2. 
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Table 2: The attitudes towards the patterns of waste disposal management of the target communities 

(Moos 1, 2 and 9) 

Item Questions M. 1 

% 

M. 2 

% 

M. 9 

% 

Average 

% 

1 A need of producing an innovation in the community to 

separate different types of waste 

37.95 37.85 37.80 37.87 

2 A need of making a bio-fermented water with a special 

formula for use in the community 

36.85 14.93 38.20 30.00 

3 A need of exchanging things in garbage bank 20.20 37.85 19.00 25.68 

4 Other patterns     

 4.1 Raising awareness of volunteer spirit 4.0 9.37 4.0 5.80 

 4.2 Honouring certificates 1.0 0 1.0 0.70 

  100 100 100 100 

 

  Based on the data shown in Table 2, the respondents expressed their attitudes towards a need of 

producing an innovation in the community to separate different types of waste at the highest average of 

37.87% (Moo 1 = 37.95%; Moo 2 = 37.85%; and, Moo 9 = 37.80%). The second was a need of making a bio-

fermented water with a special formula for use in the community at 30.00% (Moo 1 at 36.85%; Moo 2 at 

14.93%; and, Moo 9 = 38.20%). The third was a need of exchanging things in garbage bank at 25.68% (Moo 1 = 

20.20%; Moo 2 = 37.85%; and, Moo 9 = 19.00%). The last was other patterns i.e.  raising awareness of volunteer 

spirit at 5.80% (Moo 1 = 4.00%; Moo 2= 9.37%; and, Moo 9 = 4.00%) and honouring certificates at 1.63% (Moo 

1 = 1.00%; Moo 2 = 0%; and, Moo 9= 1.00%) respectively. 

It is noted that the overall respondents from each target community shared their feelings towards 

the patterns of waste disposal management differently excepted their need of producing an innovation in 

the community to separate different types of waste which they expressed the similar ideas. Meanwhile, the 

respondents from Moo 2 showed their degree of the need of producing an innovation in the community to 

separate different types of waste and the need of exchanging things in garbage bank in the same highest level 

at 37.85%. On the contrary, the respondents from Moo1 (36.85%) and Moo 9 (38.20%) felt that they 

preferred the patterns of making a bio-fermented water with a special formula for use in the community much 

more than the villagers in Moo 2 (14.93%). Additionally, the respondents from Moo1 and Moo 9 still 
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expressed their needs of other patterns of waste disposal management within their communities by raising 

awareness of volunteer spirit at 4% and honouring certificates at 1% whereas the respondents from Moo 2 

expressed a strong need for raising awareness of volunteer spirit at 9.37% and honouring certificates at zero. 

According to Alan Kay (2000) claimed that whereas globalisation leads to the world’s resources 

coming under the control of large multi-national corporations and thus fracturing local communities, 

there is residual power in acting locally and providing a voice to the powerless through community 

development.  Many local communities have their own culture and history which adds to the quality of 

people’s lives with a local basis as areas where people live together in families, in villages and 

conurbations. It can be identified that the development of community seems to process under the vision 

and mission of the community leader and the characters of the communities.  The data in Table 2 was 

obviously shown that the characters of the communities had directly effected on the respondents’ or 

villagers’ ideas as the researcher had identified from semi-structured interview as following. 

The transcribed verbatim data from both the Southern dialect or Thai ones subsequently 

translated into Thai official language.  Here, the researchers had organised themes into two categories: 

the characters of the community and leader, and ownership and motivation. 

 

The Characters of Community and Leader 

Two types of the village leaders: the former is a natural leader who always appears immediately 

when the villagers have faced any problems and they can give their hands before and in time (Mu, R., & 

Zhang, X., 2011). The latter is an appointed village leader who comes from the official nomination and 

always works step by steps as the awareness of civil servant rules.  Both of them have also a large 

influence towards the community’ decision making in particular the natural village leaders as the data 

from the transcribed verbatim on Question number 1 and 2 (Q-No.1) as following. 

 

 

 

Q-No.1 Does the village leaders’ ideas effect on the villagers’ decision making how and why?   

Moo 1 Definitely, the head of the villager regularly meet their neighbourhood and inform everything from 

the government. 
Moo 2 Yeah, I agreed with this idea 100% I am the appointed leader and I am still need hands from the ex-

village leader who knew as the natural leader. He is always insight what the villagers’ needs and 

wants just looking into their eyes. It is not easy to become like that. 
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Moo 9 

( Southern 

dialect) 

măn · prór naai bâan · mòogâo · nêe · òk póp · lôok âan túk cháo túk yen jon  

bpen bprà-pay-nee bpai láew · túk túk rêuuang · rêuuang lŭuang rêuuang râat  kui pay   
Absolutely, as the head of village like Moo 9 always meet their neighbourhood every morning and 

evening to traditional visit. Then, they can talk-care-share-and discuss their personal and impersonal 

issues naturally.  

 All three interviewees showed their strong agreement with the influences of the heads of the 

villages towards the villagers’ decision. Moreover, the interviewee from Moo 2 confessed that the natural 

leader could support the village working mutually.  

Q No.2 Is there some neighborhood disagree with the village leaders’ ideas and how to solve that problem?   
Moo 1 Yes, re-checking and reinforming 

Moo 2 Yeah! Let it be and confessed it. 
Moo 9 

( Southern 

dialect) 

mee · bplòi man bpai dtor reak · tíng wái sàk pák · hăe long mài gàp man หhlâao jon man hĕn dee 

Yeah, let it be at the beginning and then re- explaining until they can agree. 

 

            All three interviewees recalled that they had the experience of their villagers’ disagreements 

and then they expressed way of problem solving by re-checking, reinforming, re-explaining and 

confessing their various ideas. 

 

The Ownership and Motivation   

The feeling of community ownership becomes a strength point to empower the project 

cooperation and participation because the villagers can gradually build up their intrinsic motivation to 

weigh and balance whether types of provided activities organized by both insiders’ and outsiders’ 

communities are useful or harmful for their community life as the data from the transcribed verbatim on 

Question number 3, 4 and 5 (Q-No. 3-5) as following: 

 

Q- No.3 Have the villagers ever failed the projects provided by private or state organizers? Why and why 
not?  

Moo 1 Yes sure! We found it was useless projects! 
Moo 2 Sure! It was proved since the committees that its useless and harmful. 
Moo 9 

(Southern 

dialect) 

koiie · man bplào bprà choi · ao maa săi 
Absolutely yes! Useless project!  
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All three interviewees showed that they had ever experienced about failing to complete the 

useless and harmful projects. 

Q-No.4 How does the head of the villager motivate your neighborhood to join the projects like the 
patterns of wasted disposal management?   

Moo 1 Just explain what we can get from the offered projects. 
Moo 2 Inform and repeat the usefulness of the projects. 
Moo 9 

( Southern 

dialect) 

à-tí-baai · bpon gan gàp gaan lâo hâi fang wâa pan preu · kâo dâai à-rai rao dài à-rai · jòp tan 

tee 
Explain and tell them what the project about and what both sides have gained from the project. 
That’s all. 

All three interviewees ensured that their neighbourhood are willing to join the projects because 

they saw through benefits. 

Q-No.5 Is it difficult to seek the cooperation and participation from your neighborhood to join the patterns 
of wasted disposal management selected by them for improving a better life within your 
community?    

Moo 1 This project is very practical and useful for us so there are no problem for implementing. 
Moo 2 I am not quite sure because half and half of my neighbourhood need the patterns of waste disposal 

management differently. I have to finalize after this. 
Moo 9 pŏm · wâa · săm-ràp · mòo bâan rao mâi · mee hăn-kaa rêuuang née nâe non prór krohng 

gaan née bpen bprà-yòht dtòr chum chon láe pûuak rao chôp sà-nùk gàp kĕe-wít têe lĕuua yòo 

I think it is not for Moo 9 because our neighbourhood here are ready to join the useful projects and 

we enjoy the rest of life. 
 

Two interviewees from Moo 1 and Moo 9 expressed the same feeling that their neighbourhoods 

would not have any problems of cooperating and participating the project called the patterns of wasted 

disposal management because they proved that their community gained a lot of skills to make use from 

the wastes. Meanwhile, the interviewee from Moo 2 felt uncertain for the need of the models of waste 

disposal management within community because his neighbourhood did not reach the consensus.   

 It can be summarized that the data from semi-structured interview can obviously support the 

informative data from the questionnaire clearly. In addition, two points appeared for discussion were an 

influencing of the natural and appointed leaders and a sense of community belonging shaping up the 

intrinsic motivation in community cooperation and participation finally. 



 

564 
 

Conclusion 

In conclusion, the significance of the study can recognize the community voices and experiences 

towards the patterns of waste disposal management as the target communities have their own characters 

like what they do for a living what are their belief, attitude, knowledge and experience. Moreover, the 

natural and appointed village leaders have also a big influence towards the community’ decision making 

in particular the natural village leaders who even quit from the village leader positions but their best 

performances have been still in minds of their followers. For instance, their expressed their needs towards 

the need of producing an innovation in the community to separate different types of waste which they 

discussed with their natural leaders first what and why they need it.  Therefore, the projects organizers and 

researchers need to get ready sever their needs.  Undoubtedly, any projects which are imported from the 

experts outside their communities needed to be the most practical, benefit and reality. Most importantly, 

the sense of belonging their own community is the strongest point to improve the villagers’ intrinsic 

motivation to cooperate and participate all kinds of provided activities leading by both insiders’ and 

outsiders’ communities. Last but not least, the policy makers and practitioners who are involving in the 

community development and engagement should bear in mind on the community ownership and kinds 

of motivation when move on their projects into the target community.    
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to survey Thai Language communication competencies 
that are suitable for undergraduate students taking Thai Language communication courses of General 
Education; 2) to analyze the components of Thai Language communication competencies that are suitable 
for undergraduate students taking Thai Language communication courses of General Education. The 
procedures of this descriptive research were divided into four steps which are as follows: 1) to review and 
synthesize the related literature about 106 items to design the research questionnaires; 2) to consider the 
conformity index values between the objectives and each question by 100 Thai Language communication 
instructors of General Education; 3) to find out the reliability of research questionnaires with 30 students 
who have already passed Thai Language communication courses; 4) to utilize the approved questionnaires 
for the research sample which consisted of 300 students who were studying Thai Language 
communication courses, then analyze the data in order to find the components of Thai Language 
communication competencies of General Education. The results of the research were 1) the reliability of 
the research instrument was at .778 level; 2) Thai Language communication competencies were 
categorized into three main groups, namely, Theoretical Competencies (TC), Practical Competencies (PC), 
and Attributes Competencies (AC). Moreover, the said main competencies consist of sub-components (22 
sub-components) with KMO level at .94 and at the level of 0.05 significantly. The results of this research 
can be applied to develop the model of instructional strategy of Thai Language communication 
competencies. 
Keywords: Components, Thai Language Communication Competencies, General Education 
 

Introduction 

 Thai language was an instrument for communication among Thais as national language which was 

inherited for a long time both grammatical or linguistic science and arts of language. Both two parts were 

collectively called “linguistic wisdom”, that was, human beings‖ ancestors needed to convey any 

knowledge, idea, language experience and literatures that looked forward to teaching, giving alert, and 
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used it as a guide to life, all of these became “language innovation” which was consistent to Masard 

(2017:17) mentioning that “ language creation aimed to be used for society with 4 reasons, specifically: 1) 

language creation for Arts and Science; 2) language creation for society to add more value; 3) language 

creation for entertainment; and 4) language creation for only communication within a group of people”. In 

conclusion, Thai language is so important as it is Thai people‖s communicative instrument as well as an 

instrument for education and transferring to Thai culture. Moreover, language is able to promote any 

businesses efficiently and co-operate among Thai people (Nakornthap, 2013: 348) 

          Nowadays, Thai language usage situation is quite confused in communication. The educators 

attempted to find the causes and problems continuously. From the surveyed information about Thai 

literacy on the new generation‖s social online of Suan Dusit Poll (2016), it was found that about 1,218 

people (84.90 %) ranging from the age of 15-35who lived in Bangkok Metropolitan and perimeters were 

entering into a crisis using Thai language. Furthermore, Abac Poll (2009) surveyed the conditions of Thais 

aging over 18 found that 65.90% faced problems in writing Thai; 31.90 % acquired incorrect Thai 

expressions; 29.60 % had faulty speech in Thai; 27.50 % misunderstood what they had read, and 18.60 % 

had difficulty in listening to Thai speech. Majority of these problems (80.60 %) derived from teenagers. 

From the conditions of Thai usage in the year 2009 to 2017, it was found that Thai still encountered 

problems in Thai language usage and experienced crisis even after entering educational institutions. In 

conclusion, the problems of Thai language usage were mostly from the experience of teenagers who had 

no clearly skills in Thai usage especially Thai language ability and Thai language communication skills 

which should be enhanced and promoted systematically and continuously. 

          Both the ability and skills in language usage and words usage meant the word “Competency” in 

Thai Educational system which the word was applied for improving human resources of business sectors. 

At the present time, national educational agencies which are responsible to develop the original core 

courses as competency-based curriculum determined the learners‖ abilities and the needed curriculum as 

mentioned respectively by course administrators and responsible persons in order to develop students‖ 

competencies according to prescribed standards that were defined by Royal Institute (Royal Institute 2012: 

102). McClelland (1973) originally defined competency as “person‖s special character about knowledge, 

skills, concepts, identity, attitude, and motivation”. Therefore, these concepts should be applied 

homogeneously in context because the competency was so important for learners. 

 Educational management of undergraduate level especially General Education focused on 

creation of perfect humanity by means of social integration, morality, arts, aesthetic, creation, and 
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language communication. Both perfect science and arts were concluded by Phra Brahmakunaphorn (P.A. 

PayutTo, 2012: 10) that “Human beings have completeness by oneself. Human development is a way to 

make one have an exquisite life, independence, and happiness.” Competency was firstly applied for 

developing undergraduate students and needed to focus on general education which should start inside 

competent development in order to sustain on skills called “Soft Skill” that is a life-raising skill about 

human beings and society by promoting toward the achievement of working which consists of thinking 

skills, skills for working with others, asking and listening skills, and leadership and supervision skills. (Office 

of Student Promotion and Development (O.S.P.D), 2019: 8-10). When soft skill issues are considered, it was 

found that all of these skills could measure and evaluate language communication. Thus, this research 

desired to survey and synthesize the components of Thai language communication competencies of 

General Education in order to use Thai language correctly. The objectives of this research were two-folds: 

          1. to survey Thai language communication competencies that were suitable for undergraduate 

students of General Education; and 

2. to analyze the components of Thai language communication competencies that were suitable 

for undergraduate students of General Education. 

 

Method 

          This research was a qualitative research which aimed to survey and analyze the components of 

Thai communication competencies of general education. The samples of this research were divided into 3 

groups: 1) the related literatures concerning Thai communication competency of General Education;  

2) undergraduate students who passed this Thai communication course of General Education;  

3) undergraduate students who were studying Thai communication course of General Education.  

The instruments of the research were the questionnaires in the form of close ended question, checklist, 

and rating scale with 5 scale levels. 

        

Research Procedures 

          This research was to survey and analyze the components of Thai communication competencies of 

General Education for undergraduate students by dividing into 4 steps as follows: 

          The first step was to study the related literatures concerning the components of Thai language 

communication course of General Education from 106 items: 1) the related literatures concerning the 

competencies development of 38 items such as “How do they do their practical performance?” 
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(KongKasavas, T. 2013); 2) the related literatures concerning language communication of 24 items such as 

“New Communication Guides (Kaewtep, K. 2013); 3) the related literatures concerning teaching and 

learning management of 28 items such as Pedagogical Sciences (Khamanee, T. 2011); 4) the related 

literatures concerning general education department of 16 items such as “General Education for Human 

Development” (P.A. Payutto. 2009), by using documentary research to collect the data. All of items were 

collected as the secondary documents according to Scott, (Scott: 2006) by setting criteria to select the 

following issues of the related literatures: 1) precision of documents; 2) reliability; 3) representation; and 4) 

clarity of meaning. After that, the data was analyzed through content and typological analysis. For micro 

level, the data was analyzed by domain analysis. After the analysis of all the data, the main components 

of Thai language communication in General Education were formulated by domain analysis, typological 

analysis, and content analysis which was according to Scott (2006).  

          The second step was to survey the opinions of the group of Thai language communication 

instructors handling General Education for undergraduate students. In this step, one-hundred and fifty 

instructors (150) participated. Those were instructors of affiliated universities (40%), instructors of state-

affiliated universities selected by “quota sampling” (40%), and Thai language instructors from private 

universities (20%). Data were collected to examine the validity of research questionnaires in order to find 

the index of item objective congruence (IOC).  

          The third step was to survey the 30 undergraduate students who passed Thai language courses 

under General Education. This sample was used for pilot-testing to determine the reliability of research 

questionnaires.  

          The last step was to survey the 300 undergraduate students of the Faculty of Arts, Humanity, 

Education, and Mass Communication who enrolled in Thai language courses under General Education. 

Data were collected by using questionnaires and were analyzed to find factor analysis, frequency, 

percentage, mean and standard deviation (SD). Furthermore, SPSS program was used to analyze the 

components in order to test the suitability of K.M.O. data (Kaiser-Meyer-Olkin). 

 

Results and Discussion 

          1. The results of summarization and extraction from surveying the related literatures by using 

documentary research on the components of Thai communication competencies of general education 

were developed into questionnaires. The components of Thai communication competency were 

extracted into 35 variables. 

          2. The data of 150 Thai language communication instructors of General Education in the level of 

undergraduate degree were collected through validity examination of research questionnaires in order to 
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find the index of item objective congruence (IOC). It was found that the total average was 0.95. The 

researchers identified various issues for consideration and recommendations to improve them into 30 

research questionnaires. 

          3. Purposive sampling was employed to select the research sample that consisted of 30 students 

who passed Thai language courses. The sampling group was also used for pilot-testing to determine the 

reliability of the research questionnaire. The resultant coefficient of alpha was equal to 0.78 and the 

confidence of the questionnaire was exactly equal to the set criteria, i.e., 0.70. 

          4. To survey the 300 undergraduate students‖ basic opinion about studying Thai language courses, 

10 varied issues were raised which are as follows: the first issue was the similarity and difference of Thai 

language learning and teaching in Mathayom Suksa school and in a university. Forty percent of them was 

both similar and different: 31 percent was similar and 9 percent was different. The second was the 

necessity to study Thai language (74%). The third was studying Thai language should be suddenly done, 

and 64 percent agreed. The fourth was admiring some students who were good at Thai language, and 40 

percent agreed to this issue; the fifth was the difficulty of Thai language course in Mathayom Suksa and 

university. Forty respondents thought that Thai language course of General Education was more difficult 

than Mathayom Suksa. The sixth was the necessary skills for studying Thai language in undergraduate 

level, and 50 percent agreed that real-life language skills was necessary; The seventh was the current Thai 

language usage. Fifty percent pointed out that it was critical. The eighth was the Thai group that caused 

most of the current Thai language problems. Thirty percent of the respondents thought they were singers 

and actors. The nineth was the particular Thai language usage causing the most problems, and 44 percent 

agreed that it was communication and language use; and the tenth was the best solution for Thai 

language usage problems at the present. Forty four percent of the respondents agreed that instructors 

should provide interesting teaching and learning program.  

          Exploratory component analysis of Thai language Communication competencies   of General 

Education for undergraduate students was determined by checking the relationship among variables, 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) and the use of Bartlett‖s test of Sphericity to 

measure the data suitability as illustrated below: 
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Table 1 The value of KMO for checking the relationship among variables   

 Chi-Square Df Sig. KMO 
The value of KMO for checking the relationship 
among variables   

4894.826 435 0.000 0.94 

 
As shown in table 1, it was found that test statistics was approximately distributed by Chi-Square 

= 4894.826, Significance = .000, and the value of KMO = .942, that is greater than .5 up to 1. From the test 

statistics, it was concluded that the data were appropriate with Factor Analysis in the higher level. From 

Identification Matrix test with Bartlett‖s Test of Sphericity, it was found that the value of Chi-Square was 

suitable for Goodness of fit the Factor, that was, df = 435 which is statistically significant as it is less than 

or equal to 0.05 (sig. ≤ o.o5), that was correlation matrix of population variables was correlated and 

appropriate to use further analysis of components (Kerlinger, 1986). 

          Upon checking the suitability of each of the 30 variables through the use of common statistics 

(Communality: h2), it was found that 22 variables had values ranging from 0.51 – 0.89 and all of the values 

were much more than 0.5 except for the 8 variables, namely, x3, x4, x5, x6, x14, x15, and x30 which had 

common value of less than 0.5. Such these were rejected based on the analysis of components. 

          Moreover, Factor Extraction from common factor analysis (CFA) by the Principal Axis Factoring: PAF 

and performed orthogonal rotation of the element‖s axis (Orthogonal Rotation) by the method of Varimax 

Method, the extracted components remained 3 issues that the value of Eigen Value was greater than 1 

which are as follows: 

 

Table 2 Factor analysis 

Component Eigen Value % of Variance Cumulative % 
1 
2 
3 

8.09 
5.89 
1.24 

26.96 
19.65 
4.14 

26.96 
46.61 
50.75 

 

          As seen in Table 2, it was found that 30 variables of Eigen Value were distributed in each 

component which had the value more than 1 and remained 3 extracted components that the value was 

50.75, that was, components of Thai communication competencies of General Education for 

undergraduate students had suitable components and be able to develop as Thai language 

communication competencies of General Education for undergraduate students. 
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          When the component weights of each variable were arranged in the proportion of the main 

components by using the criteria for determining the component weight values were greater than 0.03. 

Then, only the variables which had the maximum component weight on that component from 3 or more 

were considered. From the survey component analysis, the components of Thai language communication 

competency of General Education for undergraduate students were the total of 3 elements and 22 

variables which are as follows: 

 

Table 3 Component analysis 

 
Variable 

Component 
1 2 3 

1-X23 Know the situation of communication in Thai  
            communication. 
2-X21 Understand the principles, procedures, the principle                         
         communication procedures. 
3-X21 Knowledge of language principles used in real situations. 
4-X08 Knowledge of wisdom on language. 
5-X25 Interpret language both academically and artistically. 
5-X25 Interpret language both academically and artistically. 
6-X22 Identify the level of language usage correctly. 
7-X09 Analysis of Thai Communication on factual issues. 

0.92 
 

0.91 
 

0.83 
0.80 
0.77 
0.77 
0.77 
0.78 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

8-X28 Theoretical knowledge and concepts of linguistic  
           principles. 
9-X17 Know and understand the principles of Thai arts and  
           aesthetics. 
10-X18 Able to use Thai language according to the purpose of  
          communication. 
11-X29 Communicate in languages skillfully and fluently. 
12-X26 Create a new language style appropriately. 
13-X01 Linking the use of two or more languages 
14-X11 Have communicative skills from listening, reading, speaking, and 

writing in relation to each other. 
15-X02 Use the language correctly and appropriately according  
              to the roles and duties.                                                                   
16-X12 Communicate in Thai language through a group process  
             with quality.                                                               

0.68 
 

0.67 
 

 
 
 
 

0.58 
 

0.56 
0.51 
0.50 
0.84 

 
0.80 

 
0.78 
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Variable 

Component 
1 2 3 

17-X19 Communicate strategically in Thai with a goal-oriented  
             approach. 
18-X20 Have conscious and responsible for their own  
             communication. 
19-X07 Create unlimited language imaginations. 
20-X27 Able to create pride in their own national language. 
21-X13 Have good judgment in communicating in Thai  
             language. 
22-X24 Personality development using Thai communication  
             methods 

0.77  
 

0.51 
 

0.57 
0.52 
0.51 

 
0.50 

Eigen Value 8.09 5.89 1.24 
% of Variance 26.96 19.65 4.14 
Cumulative % 26.96 46.61 50.75 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.94 Bartlett‖s test of Sphericity. It was statistically 
significant at the level of .05. 
 
          From the table, it was found that the largest number of variables was contained in the first 

component of 9 variables followed by 8 variables in the second main component and minimal is 

contained in the 3 main components from 5 variables which are further explained below: 

           The first component consisted of 9 variables. The first variable from 1-X23 – 9-X17 had the weight 

of the element ranging from 0.67 – 0.92. These variables named the main component Theoretical 

Competency (TC). 

          The second component consisted of 8 variables. The second variable from 10-X18 – 17-X19 had 

the weight of the element ranging from 0.50 – 0.84. These variables named the main component Practical 

Competency (PC). 

          The third component consisted of 5 variables. The third variable from 18-X20 – 22-X24 had the 

weight of the element ranging from 0.50 – 0.57. These variables named the main component Attributes 

Competency (AC). 

Thai language Communication Competency of General Education Department, TCC: Gen.Ed. 
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          Ranking Prioritization based on the component weight of each variable was called “Factor 

Loading”.   

          Eigen Values of the components of Thai language communication used in General Education for 

undergraduate students are illustrated below:  

 

Table 3 Eigen Values of the components of Thai language communication used in General Education for 
undergraduate students 

No. Main components Eigen Value Priority order 
1 
2 
3 

Theoretical Competency (TC) 
Practical Competency (PC) 
Attributes Competency (AC) 

8.08 
5.89 
1.24 

1 
2 
3 

 
      As shown in Table 3, it was found that Theoretical Competency had the highest Eigen Value of 

5.89, and it was the first priority order. The Practical Competency was the second priority order with an 

Eigen value of 5.89, and the last priority order was Attributes Competency with least Eigen value of 1.24. 

             In conclusion, the results of studying the component competencies on Thai communication in 

General Education for undergraduate students enabled to extract the components which remained to 3 

main components, namely, Theoretical Competency (TC) which contained 9 variables, Practical 
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Competency (PC) which contained 8 variables, and Attributes Competency (AC) which contained 5 

variables. 

 

Conclusion 

          The results of the survey about the components of competencies on Thai communication of 

General Education Department for undergraduate students, the group of components in the form of 

variables related in terms of learning variables wherein each variable indicated the students‖ behaviors 

and manifested in any subject according to the learning objectives were the learners had displayed 

desirable behavioral changes which were categorized into 3 characteristics, namely, Cognitive Change,  

Subjective Change, and Changing in range skills. Cognitive Change refers to the change in knowledge, 

understanding, and thinking. Subjective Change pertains to the change in emotions, feelings, attitudes and 

values. Lastly, changing in range skills refers to the change in proficiency (Bloom, 1959).  

 By means of such principles, conceptual framework was regarded as the main component 

competency in Thai communication in General Education for undergraduates which is explained in detail 

below: 

1. The component competency in Theoretical Competency (TC) explains about the ability 

concerning perception, understanding, memory, analytical thinking, and adaption which are in accordance 

to the learning concept of using intelligence-driven learning. Intelligence is the characteristic feature of 

human being that is inherent to birth. It just needs to be stimulated in the right way and appropriate to 

the performance or level of intelligence. Moreover, other factors must be considered especially the 

processes of using intelligence. This will achieve the desired goal of creating competencies that can lead 

to behavioral change in this area. Gardner (1983) (as cited in Khamanee, 2011: 86) pointed that “the 

intelligence was the ability to solve problems in different environments or to create works which is related 

to the cultural context of each place together with the ability in defining a problem in order to find the 

answer and increase knowledge of the key components of theoretical competence”. This can be 

concluded that the intelligence is related to the issues of knowledge, understanding of principles, 

concepts, and theories from the analysis of prior knowledge to synthesize as new knowledge. 

2. Practical Competency components refer to the ability to act skillfully and fluently following the 

theories of concretizing abstract principles, concepts, and theories. It can be done through the experiential 

learning process which pertains to the process of building knowledge, skills, and attitudes by combining 

previous experiences to create new knowledge. The process is divided into 4 steps: 1) creating experiences 
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from the abstract into the concrete by participating in the situation, 2) understanding experience carefully, 

3) summarizing principles and practices, and 4) doing practical experiments based on the principles and 

methods outline (Kolb, 1984 as cited in Ratchadawisedthakul, 2004: 27 - 49). This research has extracted 

the components concerning competencies on Thai communication courses of General Education 

especially the practice of using Thai language that meets the objects of communication with proficiency in 

listening, reading, speaking, and writing skills by emphasizing the operational skills with a strategic plan in 

order to connect it to the creation of new things appropriately. 

3. Attributes Competency components are the components associated to the competence arising 

within the individual as a result of learning both theory and practice and results in a change in thinking, 

feelings, attitudes, values, personality, motivation, and inspiration which is difficult to see behaviorally. It is 

imperative to be encouraged in a way that is appropriate for the developed person to express their 

behavior. A person‖s performance is not limited to only the visible part but there is also a part hidden 

within the depths of a person. Developing performance is necessary to develop all parts at the same time 

in order to achieve competence for individuals. McClelland (1973) described the process of human 

competency development with the concept of the iceberg model which explains that a person‖s 

competency differs by individual details. It is like an iceberg that has both the easily visible part above the 

water, that is, both knowledge and skills a person possesses, and it is a minority at the top of the 

mountain. However, most of them are hard to see which signifies the base of the mountain that is 

underwater including character, self-image, and motivation. In this study, the researchers had extracted 

the component of the competencies by examining Thai communication, judgment, imagination, and pride 

consciously. These competencies can be applied for the development of personality. 

In conclusion, a survey on the key components of Thai language communication competencies in 

General Education for undergraduate students found that the three components are systematically 

related, that is, theoretical competence which is considered as an “input”. Practical competence is a 

process wherein the theoretical competence can be used in real life until the result is achieved which is 

referred to as “output” and which is considered as the feature sector performance. The objective of using 

these components in teaching and learning are so important which is consistent with the concept of 

Khamanee (2011: 3) who explained that “Teaching style means the conditions or natures of the teaching 

and learning management that are organized in a systematic way”. There are many patterns based on 

philosophies, theories, principles, ideas, and beliefs by means of teaching and any teaching techniques in 

teaching and learning process which are according to the principles and have been adhered to each other.   



 

577 
 

Acknowledgements 

          There are many people to whom I would like to express my gratitude. This thesis results largely 

from the generous support of many individuals as well as institutions that extended their assistance to 

me, namely, Kasem Bundit University and Sukhothaithummathirat University, Thailand. 

          I, Poraphat Masard, would like to express my deep and sincere gratitude to my academic advisors 

from Sukhothaithummathirat University, Assist. Prof. Dr. Apirak Anaman, Dr. Purimpratch Khaninphasut, 

including my colleagues from General Education, Kasem Bundit University especially Dr. Jakkapat 

Dumridhammaporn who shared with me his expertise in English.  

          Moreover, I have been indebted to the experts of Rajamangala University Technology Srivijaya who 

suggested and gave the opportunity to publish my research in this prestigious platform. I would like to 

dedicate the value resulting from this research to the improvement of the quality of education for the 

society. 

 

References 

ABAC Poll.  (2009).  National Thai language day and what Thai people need to  
          maintain in Thai society. https://www.Ryt9.com/s/adcp/615384. 
Bloom, B.S. Endelhart, M.D., Furst, E.J., Hill, W.H., & Krathwohl, D.R.   

(Ed). (1959). Taxonomy of Educational Objectives, Handbook 1: the Cognitive Domain. David 
Mckay Co Inc. 

Kaewtep, K. (2013).  New Media Study Guide. Bangkok.  Phabpim,  
Kerlinger, F.N. (1986).  Foundation of Behavior Research. Japan: CBS.  
Khamanee, T.  (2011).  Pedagogical Science: Knowledge for organizing  
          effective learning processes. Chulalongkorn University Press. 
Kongkasavas, T. (2013).  Competency.  Bangkok. Technology Promotion Association: TPA. 
Masard, P.  (2017).  Creative use of Thai language. Kasem Bundit University. 
McClelland, D.  (1973). Testing for Competency Rather than for  
          Intelligence American Psychologist, 28(1), 1-14. 
Nakornthap, T.  (2013).  Language skills for communication. In the  
          teaching materials of the Thai language teaching series, Units 1-8.  
          Sukhothai Thammathirat Open University Press. 
Office of Student Promotion and Development, OPS.HESRI.  (2019).  Student  
          Development Strategy Students in Higher Education Institutions (2017 –  
          2021), 2nd Edition, Bangkok. Office of Student Promotion and  
          Development Office of the Permanent Secretary, Ministry of Higher  

https://www.ryt9.com/s/adcp/


 

578 
 

          Education, Science, Research and Innovation. 
Por. Aor. PayutTo. (2009).  General Education for Human  
          Development. Bangkok. General Education Management Center  
          Srinakharinwirot University. 
Rachadawisitkul, K. (2004). Development of teaching and learning that  
          responds to the English language learning style of undergraduate students  
          Bachelor of Business University Doctor of Education Thesis Courses and  
          teaching fields. Kasetsart University. 
Suan Dusit Poll.  (2017).  What do people think? with the use  
          of Thai language today. http://www.suandusitpoll.dusit. 
          ac.th. 
 

 

  

http://www.suandusitpoll.dusit/


 

579 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประกวดสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และผลงานสร้างสรรค ์
 

  



 

580 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านการศึกษา 
  



 

581 
 

IN-1-01 
แขนจ าลองเพื่อการฝึกทักษะการเจาะเลือดและการให้สารเหลวทางหลอดเลือดด า 

Artificial Arm as Training Material in Venipuncture and Infusion 
 

นภสรณแ บุญกลับ1*  นริศรา พุทธโค1 และน้ําทิพยแ เต็งฉวน1 
1หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา คณะพยาบาลศาสตรแ สถาบันพระบรมราชชนก 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0614263773, E-mail address: Pukbung228@gmail.com 
 

ความเป็นมา 

ปใจจุบันรูปแบบการจัดการศึกษาภาคปฏิบัติทางการพยาบาลมีความสําคัญเป็นอยางมาก เนื่องจากการเรียนการสอน

ภาคปฏิบัติจะตองมีการฝึกปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะความสามารถของนักศึกษาพยาบาลใหถูกตองตามหลักการพยาบาล การนํา

หุนจําลองมาใชในการฝึกปฏิบัติจะชวยลดขอผิดพลาดของนักศึกษาเมื่อขึ้นฝึกปฏิบัติกับผูปุวยจริง และชวยใหนักศึกษาสามารถ

ปฏิบัติการพยาบาลไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  จากการสํารวจหุนฝึกที่ใชในการฝึกปฏิบัติการเจาะเลือดและใหสารน้ําทาง

หลอดเลือดดําของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา พบวา หุนฝึกมีจํานวนไมเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา มี

ราคาแพง และหุนฝึกท่ีมีอยูมีขอจํากัดในการใชงาน เชน ไมมีถุงรองรับสารน้ําเมื่อมีการใหสารน้ําทางหลอดเลือดดํา เสนเลือดที่

ใชฝึกปฏิบัติการเจาะเลือดมีขนาดเดียวและไมมีเลือดเทียม นอกจากนี้ ฟองน้ําที่บุติดกับแกนของหุนไมสามารถถอดลางทํา

ความสะอาดได สงผลใหฟองน้ําเกิดเช้ือราและเสื่อมคุณภาพ จากเหตุผลและขอจํากัดดังกลาว นักศึกษาจึงไดรวมกันคิดและ

พัฒนานวัตกรรมแขนจําลองเพื่อการฝึกทักษะการเจาะเลือดและการใหสารเหลวทางหลอดเลือดดํา เพื่อแกปใญหาเกี่ยวกับการ

ใชหุนจําลองในหองปฏิบัติการซึ่งมีจํานวนไมเพียงพอตอความตองการและชวยใหการฝึกทักษะของนักศึกษามีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน 

  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

แขนจําลองเพื่อการฝึกทักษะการเจาะเลือดและการใหสารเหลวทางหลอดเลือดดําช้ินนี้ มีวัสดุที่ใชหุมหุนแขนดาน

นอกซึ่งไดหลอข้ึนเอง โดยทําจากยางพาราซึ่งมีคุณสมบัติยืดหยุน ภายในหุนแขนหุมดวยผาไมโครไฟเบอรแ ซึ่งมีคุณสมบัติซับน้ํา

ไดดี และชวยซับของเหลวที่รั่วไหลออกมานอกเสนเลือดจําลองในกรณีที่มีการแทงเสนผิดพลาด เสนเลือดจําลองมีขนาดที่

แตกตางกัน เป็นการเพิ่มความยากงายและความเสมือนจริงในการแทงเสนเลือดเพื่อเจาะเลือดและใหสารน้ําทางหลอดเลือดดํา 

ซึ่งสวนน้ีเป็นจุดที่แตกตางจากหุนแขนหรือแขนจําลองอื่นๆ ที่มักจะมีเสนเลือดขนาดเดียว และในสวนของการดูแลรักษาแขน

จําลอง ไดนําเอาแถบหนามเตยมาติดเพื่อชวยใหสามารถถอดสวนที่หุมแขนออกมาทําความสะอาดไดงายและสะดวกขึ้น ชวย

ลดการเกิดเช้ือราภายในหุนแขนจําลอง สําหรับตนทุนในการผลิตมีราคาถูกกวาหุนแขนที่ใชอยูในหองปฏิบั ติการซึ่งมีราคา
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คอนขางสูง แขนจําลองที่พัฒนาขึ้นน้ี ใชงบประมาณในการดําเนินการทั้งสิ้นเป็นเงิน 600 บาท เมื่อเปรียบเทียบกับหุนแขนที่ใช

อยูในหองปฏิบัติการที่สั่งซื้อมาดวยราคาประมาณ 20,000 บาท 

ประโยชน์ของผลงาน  

แขนจําลองเพื่อการฝึกทักษะการเจาะเลือดและการใหสารเหลวทางหลอดเลือดดําเป็นอุปกรณแสําคัญอันหนึ่งที่

สามารถนํามาใชในการเรียนการสอนทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติของรายวิชาทางการพยาบาล ชวยใหการจัดการเรียนการ

สอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทําใหนักศึกษาไดมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใหสารน้ําทางหลอดเลือดดําและการเจาะเลือด 

และเป็นการเพิ่มทักษะความชํานาญและความมั่นใจใหกับนักศึกษากอนการฝึกปฏิบัติกับผูปุวยจริงบนหอผูปุวย นอกจากนี้ 

แขนจําลองเพื่อการฝึกทักษะการเจาะเลือดและการใหสารเหลวทางหลอดเลือดดํายังชวยแกปใญหาเกี่ยวกับหุนแขนหรือแขน

จําลองในหองปฏิบัติการซึ่งมีจํานวนไมเพียงพอตอความตองการใชงานของนักศึกษาอีกดวย 

 

    
 

     
 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

นภสรณ์ บุญกลับ* นริศรา พุทธโค และน้ าทิพย์ เต็งฉ้วน 

หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา คณะพยาบาลศาสตร์  

สถาบันพระบรมราชชนก 

Tel.: 0614263773, E-mail address: Pukbung228@gmail.com 
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IN-1-02 
หุ่นจ าลองเพื่อการฝึกทักษะการใส่สายสวนและล้างกระเพาะปสัสาวะ 

Anatomic Model as Training Material  
in Catheterization and Bladder Irrigation 

 
ลัดดาภรณแ จันทรแจติร1*  วรรษมล พยับแสง1 และวันวิสาขแ แปูนหมกึ1 

1หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีสงขลา 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0830804861, E-mail address: laddaporn.janjit@bcnsk.ac.th 

 

ความเป็นมา 
ทักษะการสวนปใสสาวะ มีความจําเป็นตองใชหุนฝึกทักษะปฏิบัติ เพื่อใหนักศึกษาไดฝึกทักษะที่เสมือนจริง สงผลให

นักศึกษามีความชํานาญและมีความมั่นใจพรอมที่จะขึ้นฝึกปฏิบัติกับผูปุวยในแหลงฝึก การสวนปใสสาวะ ( Urinary 
catheterization) เป็นการสอดใสสายสวน (Catheter) จากภายนอกผานทอปใสสาวะเขาสูกระเพาะปใสสาวะ แบงตามเทคนิค
ได 2 ชนิด ไดแก การสวนปใสสาวะชนิดเป็นครั้งคราว (Intermittent catheterization) และการสวนปใสสาวะชนิดคาสาย
ปใสสาวะ (Indwelling catheterization or retained catheterizations: IUCs) การสวนลางกระเพาะปใสสาวะ (Bladder 
irrigation) เป็นการใสน้ํายาเขาไปชะลางในกระเพาะปใสสาวะทางสายสวนปใสสาวะแลวปลอยใหน้ํา ยาไหลออกมา มี
วัตถุประสงคแเพื่อระงับการตกเลือดหรือลางหนอง สิ่งคัดหลั่งที่คั่งคางในกระเพาะปใสสาวะ แบงเป็น 2 ประเภท คือ 1) การสวน
ลางกระเพาะปใสสาวะเป็นครั้งคราว 2) การสวนลางกระเพาะปใสสาวะตอเนื่องตลอดเวลา ซึ่งนักศึกษาพยาบาลตองฝึกทักษะ
การใสสายสวน และสวนลางกระเพาะปใสสาวะใหเกิดความชํานาญ สามารถใชไดทั้งสวนปใสสาวะผูหญิง ผูชายในหุนตัวเดียวกัน 
และเพิ่มการสวนลางกระเพาะปใสสาวะ เพื่อใหหุนฝึกปฏิบัติการพยาบาลใชประโยชนแไดมากขึ้น  

 
ลักษณะเด่นของผลงาน 

1. เป็นสื่อในการฝึกทักษะการปฏิบัติการใสสายสวนปใสสาวะเพศหญิงและเพศชาย การสวนลางกระเพาะปใสสาวะใน
หุนตัวเดียวกัน ลักษณะเป็นสื่อสามมิติสามารถมองเห็นไดชัดเจนตามสภาพการเรียนรูและเพิ่มความเสมือนจริง 

2. หุนมีแรงตานขณะสวนปใสสาวะไดเสมือนจริง มีความแข็งแรง ทนทาน 
3. นวัตกรรมมีการจําลองการลางกระเพาะปใสสาวะ เมื่อมีเลือดออกหรือไดรับบาดเจ็บภายในกระเพาะปใสสาวะ เป็น

การเพิ่มทักษะใหเกิดความชํานาญและความมั่นใจในการทําหัตถการไดดียิ่งข้ึน 
4. มีความสะดวกในการฝึกทักษะสวนปใสสาวะ หุนมีขนาดเล็ก สามารถเคลื่อนยายไดสะดวก สามารถปรับระดับ

ความสูงของหุนฝึกไดตามความเหมาะสมตอการใชงาน  
4. ราคาถูก สามารถนําทักษะที่ฝึกไปใชในสถานการณแจริง กอใหเกิดความมั่นใจ ลดความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้นได  
5. ไมมีในหองปฏิบัติการทางการพยาบาล 
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ประโยชน์ของผลงาน 
1. ใชฝึกปฏิบัติใสสายสวนปใสสาวะเพศหญิงและเพศชายในหุนตัวเดียวกัน 
2. ใชฝึกปฏิบัติสวนลางกระเพาะปใสสาวะสําหรับนักศึกษาพยาบาล และนักศึกษาแพทยแ 

ขั้นตอนการผลิต    
 

      
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

ลัดดาภรณ์ จันทร์จิตร* วรรษมล พยับแสง และวันวิสาข์ แป้นหมกึ 

หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 

Tel.: 0830804861, E - mail address: laddaporn.janjit@bcnsk.ac.th 
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IN-1-03 
ชุดการเรียนรู้เชิงแสงแบบพกพาส าหรับโฮมสคูล 

Portable Spectrophotometer as Learning Kit                          
for Home School 

 
ชโลธร หยดยอย1  กชกร เกตุแทน1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1*  

1สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2สาขาวิชาชวีวิทยา คณะวทิยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษิณ 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.:0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

 

ความเป็นมา 
ปใจจุบันโลกไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 กอใหเกิดผลกระทบตอระบบการศึกษา 

เนื่องจากมีการเวนระยะหางทางสังคม สถานศึกษาเป็นสถานที่ที่มีความเสี่ยงสูงในการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 ทํา
ใหไมสามารถจัดการเรียนการสอนไดตามปกติ สงผลใหมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนใหอยูในรูปแบบออนไลนแ 
แตพบวาการเรียนการสอนแบบออนไลนแ ทําใหเด็กมีปใญหาทั้งการเรียนที่ตองหยุดชะงักไปจนถึงความไมพรอมของผูปกครอง 
การขาดแคลนอุปกรณแคอมพิวเตอรแ การเขาถึงอินเตอรแเน็ต และทําใหเด็กมีการเรียนรูที่ลดลง สําหรับ ในรายวิชาที่ตองมี                
การทําการทดลองก็จะประสบปใญหา เชน นักเรียนไมสามารถลงมือปฏิบัติการทดลองไดดวยตนเอง เนื่องจากไมมีอุปกรณแที่
สามารถจัดสงไปใหไดที่บาน จากสถานการณแดังกลาวทําใหมีการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาใหมๆ มาใชใน                 
การเรียนการสอน เพื่อทําใหการเรียนการสอนสามารถดําเนินการตอไปไดอยางไมสะดุด และผูเรียนสามารถเขาถึงการศึกษา
ไดอยางทั่วถึง  ดังนั้น การสรางชุดการเรียนรูเชิงแสงแบบพกพาสําหรับโฮมสคูลจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่ง ในการนํามาใช
แกปใญหาทีเกิดขึ้นจากการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนแในชวงสถานการณแโควิด-19  

 
 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
จุดเดนของชุดการเรียนรูเชิงแสงแบบพกพาสําหรับโฮมสคูล คือ สามารถขนสงไปยังบานตาง ๆ ของผูเรียนได ภายใน

ประกอบดวย อุปกรณแวัดเชิงแสง คูมือการติดตั้ง วิธีการทดลองและแบบบันทึกผลการทดลอง ซึ่งชุดการเรียนรูเชิงแสงนี้เป็น
การบูรณาการเขากับเรื่องของอัลตราไวโอเลตและวิสิเบิลสเปกโทรสโคปี ซี่งเป็นเทคนิคที่วัดการดูดกลืนแสงหรือรังสีที่อยู
ในชวงอัลตราไวโอเลตและวิสิเบิล โดยใชเครื่องยูวี-วิสิเบิลสเปกโทรโฟโตมิเตอรแทําการวัดในชวงความยาวคลื่นประมาณ    
190-800 นาโนเมตร (mm) สารที่สามารถดูดกลืนรังสีไดแก พวกสารอินทรียแ สารประกอบเชิงซอน หรือสารอนินทรียแ ทั้งที่มี
สีและไมมีสีในรูปของธาตุหรือโมเลกุล เป็นวิธีวิเคราะหแทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ขีดจํากัดของความเขมขนที่สามารถ
วัดคาการดูดกลืนแสงได (คา LOD) เทากับ 13.417 ไมโครกรัมตอมิลลิลิตร และหลอด LED มีความยาวคลื่นสูงสุด 660                
นาโนเมตร ผูเรียนสามารถติดตั้งเครื่องมือและทําการทดลองวัดคาการดูดกลืนแสงของสารละลายไดดวยตนเอง ชุดการเรียนรู
พกพาไดสะดวก มีราคาไมแพงเมื่อเทียบกับเครื่องวิสิเบิลสเปกโทรโฟโตมิเตอรแมาตรฐาน ซึ่งตนทุนในการสรางชุดการเรียนรูเชิง
แสงแบบพกพาสําหรับโฮมสคูลอยูที่ประมาณ 2,300 บาท จากผลการวิเคราะหแขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจโดยใช
คาสถิติ คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจตอชุดการเรียนรูเชิงแสงแบบพกพา
สําหรับโฮมสคูล ในระดับสูง มีคาเฉลี่ยทากับ 3.56±0.70 
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ประโยชน์ของผลงาน 
การสรางชุดการเรียนรูเชิงแสงแบบพกพาสําหรับโฮมสคูลสามารถชวยลดปใญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอนใน

รูปแบบออนไลนแในชวงสถานการณแโควิด -19 เพราะสามารถเรียนรูไดดวยตนเองที่บานซึ่งไมจําเป็นตองพึ่งพาเทคโนโลยี
ออนไลนแเป็นหลัก ผูเรียนไดติดตั้งอุปกรณแและทําการทดลองดวยตนเอง ซึ่งการเรียนรูลักษณะนี้จะเป็นการเรียนรูที่ยั่งยืนกวา
การเรียนรูแบบการฟใงบรรยายเพียงอยางเดยีว ซึ่งชุดการเรียนรูเชิงแสงแบบพกพาสําหรับโฮมสคูลนี้ มีความแมนยําไมเทียบเทา
กับวิสิเบิลสเปกโทรโฟโตมิเตอรแมาตรฐานท่ีมีราคาแพงในหองปฏิบัติการระดับมหาวิทยาลยั แตสามารถทําการวัดคาการดดูกลืน
แสงของสารละลายได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 สวนประกอบของอุปกรณแวัดเชิงแสงตามหลักการของเครื่องยูวิ-วิสเบิลสเปกโทรโฟโตมิเตอรแในชุดการเรียนรูเชิง

แสงแบบพกพาสําหรับโฮมสคูล (A) แหลงกําเนิดแสง (LED 3 mm) (B) เลนสแนูนสองดาน (Double convex lens)                    

(C) ชองที่ปลอยแสงเขา (entrance slit) (D) สวนของเซลลแที่ใสสารตัวอยาง (cuvette) (E) ชองแสงออก (exit slit)                  

(F) เกรตติง (Diffraction grating) (G) บานพับ (flap) (H) แขนหมุน (rotatable detector arm) (I) มาตรแสง 

(Detector) (J) ดิจิตัลมัลติมิเตอรแ (Digital multimeter) (K) ไมโปรเจ็กเตอรแ (Protector) (L) ฐานรองเลโก (Baseplate 

blocks) (M) ถาน AA (Power supply for LED) 
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เจ้าของผลงาน 

ชโลธร หยดย้อย  กชกร เกตุแทน  ชุติมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน และ สาขาวชิาชวีวิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

ภาพที่ 3 วัดแสงสีแดงท่ีมุม 40 องศา 
เพื่อนําไปคํานวณคาการดูดกลืนแสง 
 

ภาพที่ 4 วัดแสงสีน้ําเงินที่มุม 30 องศา 
เพื่อนําไปคํานวณคาการดูดกลืนแสง 

 

ภาพที่ 2 แถบสเปกตรมัจากอุปกรณแ
วัดเชิงแสงทําการวัดสารละลาย
มาตรฐานเทียบกับสารละลาย
ตัวอยางสีเขียว 
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IN-1-04 
ระบบไทเทรตอตัโนมตัสิ าหรับการสอนออนไลน ์

Automatic Titration System 

for Online Teaching 

นันทิกานตแ รักษา1  นพณัฐ ชุมวงคแ1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1* 
1สาขาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2สาขาชวีวิทยา คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel : 0945950495 , E-mail address : nawong@tsu.ac.th 

 

ความเป็นมา  
 ในปใจจุบันมีสื่อเทคโนโลยีมากมายที่เขามามีบทบาทในการดํารงชีวิตของมนุษยแรวมทั้งในดานการศึกษามีการใชสื่อ
และเทคโนโลยีเขามาประยุกตแใชในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนแเนื่องดวยสถานการณแการแพรระบาดของเช้ือ
ไวรัสโควิด-19 สงผลกระทบโดยตรงทางดานการศึกษาเพราะไมสามารถจัดการเรียนการสอนในรูปแบบปกติได ผูสอน
จําเป็นตองเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนแแทน แตในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนแที่เป็น
วิชาปฏิบัติการทดลองนั้นทําไดคอนขางยากโดยเฉพาะวิชาปฏิบัติการเคมี เรื่อง การไทเทรตกรด-เบส ซึ่งทําใหนักเรียนสวนใหญ
ไดรับความรูและทักษะในการทําปฏิบัตกิารเคมีไดไมเต็มศักยภาพ อีกท้ังการเรียนเรื่องการไทเทรตกรด-เบส มีความสําคัญอยาง
มากเพราะเป็นเทคนิคพื้นฐานที่ใชหาความเขมขนที่แนนนอนของสารตัวอยาง ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงสนใจที่จะสรางนวัตกรรมใน
การสอนออนไลนแดวยระบบการไทเทรตอัตโนมัติขึ้นมา เพื่อตอบโจทยแการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนแ 
 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
ลักษณะเดนของนวัตกรรมการเรียนการสอนออนไลนแดวยระบบไทเทรตอัตโนมัติในรายวิชาปฏิบัตกิารเคมี เรื่อง กรด-

เบส แบงเป็นออก 2 สวน 
 1. อุปกรณแไทเทรตอัตโนมัติที่ใชประกอบการเรยีนวิชาปฏิบัติการเคมี เรื่อง กรด-เบส เป็นนวัตกรรมที่จะทํา

ใหผูใชสามารถจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนแไดอยางงายดาย ในการไทเทรตดวยระบบไทเทรตอัตโนมัตินั้นมีความ
คลาดเคลื่อนของการระบุคาความเขมขนของสารตัวอยางอยูรอยละ 2.04 ซึ่งนอยกวาการไทเทรตแบบเดิมที่มีคาความ
คลาดเคลื่อนอยูท่ีรอยละ 4.08 จะเห็นไดวาระบบไทเทรตอัตโนมัติมีประสิทธิภาพสูงทําใหนักเรียนนําขอมูลไปใชประโยชนแใน
การเรียนเรื่องกรด-เบสไดทันที และมีแอนิเมชันประกอบที่ชวยดึงดูดความสนใจของนักเรียนทําใหการเรียนการสอนเป็นไป
อยางสนุกสนานและไดความรูครบถวน อีกทั้งยังชวยทําใหเขาใจเนื้อหาเรื่องกรด-เบส ท่ียากไดรวดเร็วมากยิ่งขึ้น   

2. ระบบการใชงานที่ใชประกอบการเรียนวิชาปฏิบัติการเคมี เรื่อง กรด-เบส ผูวิจัยไดมีการคิดคนและ
ทดลองใชเครื่องมือตาง ๆ ที่สามารถนํามาใชรวมกับอุปกรณแไทเทรตอัตโนมัติไดเพื่อใหการจัดการเรียนการสอนออนไลนแเป็นไป
อยางมีประสิทธิภาพผูสอนและผูเรียนสามารถสรางปฏิสัมพันธแระหวางกันทางออนไลนแได   ซึ่งผลการวิเคราะหแประสิทธิภาพ
ของนวัตกรรมการเรียนการสอนออนไลนแดวยระบบไทเทรตอัตโนมัติของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จํานวน 30 คน โรงเรียน
หาดใหญวิทยาลัย จังหวัดสงขลา โดยใชคา t-test for dependent sample พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนดีขึ้น
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อยางมีนัยสําคัญ 0.01 อีกทั้งนักเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนปฏิบัติการเคมีเรื่อง กรด-เบส ในรูปแบบ
ออนไลนแโดยใชระบบไทเทรตอัตโนมัติ มากกวาการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนแโดยใชเครื่องมือไทเทรตแบบปกติ อยางมี
นัยสําคัญ 0.01 อีกดวย นอกจากนี้ระบบการใชงานสามารถชวยผูสอนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่สอดคลองกับเนื้อหาที่เรียน
เพื่อใหนักเรียนไดฝึกทักษะกระบวนการคิดไดเทียบเทาหรือมากกวาที่เรียนในหองเรียนปกติ 

 

ประโยชน์ของผลงาน 
  ผลงานช้ินนี้จะเป็นตัวชวยท่ีจะทําใหผูสอนสามารถปรบัเปลีย่นการเรียนการสอนวิชาปฏิบัติการเคมี เรื่องกรด-เบส ใน
หองเรียนปกติใหมาอยูในรูปแบบออนไลนแไดอยางสมบูรณแ อีกทั้งผูสอนสามารถที่จะใชงานไดงายตั้งแตเริ่มสอนจนจบบทเรียน
เรื่องกรด-เบส เพราะผูสอนจะไดรับวิดีโออธิบายการใชงานอยางละเอียด วิดีโอที่บันทึกจากการเรียนการสอนโดยใชอุปกรณแ
ไทเทรตอัตโนมัติจริงๆเพื่อเป็นแนวทางในการใชเครื่องมือสําหรับการสอนนักเรียน แอนิเมชันสําหรับอธิบายเนื้อหาการเรียน
เรื่องกรด-เบสเพื่อในนักเรียนมีความสนุกในการเรียน คูมือปฏิบัติการทดลอง แบบทดสอบที่ไชวัดประเมินความรูของนักเรียน
โดยแบงเป็นระดับงาย ปานกลาง ยาก ตามลําดับ ทําใหผูสอนสามารถจัดระบบการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนแไดครบ
วงจร  

ในการตอยอดเชิงพาณิชยแ ผูวิจัยมุงไปที่กลุมผูใชงาน 2 กลุมคือ 1.บุคลากรทางการศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
เขาถึงโดยการขายตรง หรือติดตอผานเขตพื้นที่การศึกษา 2. สถาบันกวดวิชา เขาถึงโดยการเปิดอบรมออนไลนแ ซึ่งจะมีการ
ประกาศโฆษณา ดวยการพูดถึงลักษณะเดนของผลงานช้ินนี้ ประกอบกับระบบการบริการที่ผูใชงานจะไดรับ 
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เจ้าของผลงาน 

นันทิกานต์ รักษา  นพณัฐ ชุมวงค์  ชุติมา แก้วพิบูลย์  และณวงศ์ บุนนาค* 

สาขาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน และ 2สาขาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel : 0945950495 , E-mail address : nawong@tsu.ac.th 
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IN-1-05 
ชุดการทดลองเพื่อการศึกษาการเปลี่ยนสถานะของสสาร พร้อมสื่อการเรียนรู้อัจฉริยะ 

แสดงผลผ่านระบบ IoT บน Platform ออนไลน์ ส าหรับ Smart-Lab 
A Simple Apparatus for Studying the Transition of a Substance with 

Smart Learning Media Displayed Through the IoT System on  

the Online Platform for Smart-Lab 
 

       นิสากร นครังคแ1  เสกขแ หาญดี1  ศุภกร กตาธิการกุล2 และจริาพร ชอมณี2* 

1สาขาการศึกษาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 
2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel: 0814798992, E-mail address: chomanee_j@yahoo.co.th   

ความเป็นมา 

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรอนและการเปลี่ยนสถานะของสสาร เป็นองคแความรูพื้นฐานที่มีความสําคัญที่ใชใน

การอธิบายปรากฏการณแในธรรมชาติ ท้ังยังสามารถนําไปประยุกตแใชในอุตสาหกรรม อาหาร เครื่องดื่ม ไดหลากหลาย ซึ่งความ

รอนและการเปลี่ยนสถานะของสสารถูกจัดอยูในเนื้อหารายวิชาวิทยาศาสตรแระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน และเป็นสวนหนึ่ง

ของเนื้อหาในวิชาเคมีระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เดิมการเรียนรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนสถานะของสสารนั้นมักจะยกตัวอยาง

งาย ๆ เชน การกลายไปเป็นไอของน้ํา ซึ่งเป็นการเปลี่ยนสถานะจากของเหลวกลายไปเป็นไอ หรือการละลายของน้ําแข็งไปเป็น

น้ํา ซึ่งเป็นการเปลี่ยนสถานะจากของแข็งไปเป็นของเหลว จากเดิมผูเรียนไมไดเห็นถึงผลของความรอนกับการเปลี่ยนสถานะ

ของสสารไดอยางชัดเจน เนื่องจากการทดลองผานชุดการทดลองแบบดั้งเดิม ผูเรียนสังเกต ไดเฉพาะการเปลี่ยนแปลงของ

สถานะแตไมสามารถเห็นความสัมพันธแที่ชัดเจนของเสนกราฟการเปลี่ยนแปลงทางความรอน โดยกราฟวิเคราะหแทางความรอน

(กราฟท่ีบอกถึงคาความรอนแฝงของการเปลี่ยนสถานะของสาร) จากปใญหาดังกลาวผูประดิษฐแจึงไดออกแบบและประดิษฐแชุด

สื่อการสอนปฏิบัติการวิทยาศาสตรแ พรอมสื่อการเรียนรูผานสมารแทโฟน เพื่อใชอธิบายความสัมพันธแที่เกิดขึ้นไดอยางเป็น

รูปธรรม ผานกราฟการวิเคราะหแทางความรอน เพื่อศึกษาการเปลี่ยนสถานะ ผานระบบ IoT แสดงผลบน Smart Phone และ 

Tablet ทั้งนี้ชุดอุปกรณแสามารถถายทอดสดผานระบบออนไลนแ แบบ Real Time โดยทางผูวิจัยไดนํา ชุดสื่อการเรียนการสอน

ดังกลาวนําไปทดลองสอนกับนักเรียนช้ัน ม.4 โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย 2  จังหวัดสงขลา จํานวน 30 คน ซึ่งเป็นการทดสอบ

ชุดอุปกรณแการทดลองครั้งแรกและผลการทดสอบสามารถใชงานไดจริง อีกท้ังการประเมินเบื้องตนออกมาอยูในระดับดีมาก  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

ชุดเครื่องมือศึกษาการเปลี่ยนสถานะของสสาร ดวย Digital Thermo Sensor (DTS) โดยอุปกรณแควบคุม IoT 

สามารถแสดงผลผานชองทางออนไลนแมีความเหมาะสมอยางยิ่งที่จะใชสําหรับการเรียนการสอนแบบออนไลนแในชวง

สถานการณแ Covid-19 ผาน Platform ในรูปแบบออนไลนแ ไดแก Facebook หรือ Zoom  ซึ่งจะทําใหผูเรียนสามารถไดเห็น
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ถึงการเปลี่ยนแปลงสถานะของสสาร (ทางกายภาพ) และกราฟการเปลี่ยนแปลงทางความรอนและสถานะของสสารไปพรอมๆ

กัน ทําใหผูเรียนสามารถที่จะเขาใจไดมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ขอมูลอุณหภูมิของการเปลี่ยนสถานะดังกลาว ก็จะถูกเก็บไวใน Excel 

เป็นแบบ Real-Time และสามารถนําขอมูลเหลานี้กลับมาพล็อตกราฟใหม และใชศึกษาตอในภายหลังได ซึ่งเพิ่มความสะดวก 

แมนยํา และลดความผิดพลาดจากสังเกต และสื่อการเรียนรูผานสมารแทโฟน มีขอดีคือทําใหผูใชเกิดความสนุกสนานกับการ

เรียนรู ผานเครื่องมือท่ีมีความนาสนใจ เกิดการเรียนรูไดตนเอง 

ประโยชน์ของผลงาน 

ชุดเครื่องมือศึกษาการเปลี่ยนสถานะของสสาร สามารถใชงานไดจริงและเพิ่มความเขาใจใหกับผูเรียน ที่ไมเพียงแต

เรียนรูแคทฤษฎีแตยังสามารถเห็นกราฟการเปลี่ยนสถานะไดอีกดวย ซึ่งสามารถใชประกอบการเรียนการสอนเรื่องการเปลี่ยน

สถานะของสสาร อีกท้ังตนทุนท่ีใชในการประดิษฐแไมเกิน 500 บาท โปรแกรมที่ใชถายทอดสดสามารถดาวนแโหลดไดฟรีโดยไมมี

คาใชจายเพิ่มเติม ซึ่งเหมาะสําหรับการนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนแ สามารถประยุกตแใชในการระบุชนิด

ของของเหลว ศึกษาคาเปอรแเซ็นตแความบริสุทธิ์ของของเหลว เพิ่มประสิทธิภาพในการเรียน ทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับความรอนในปฏิกิริยา ผานการปฏิบัติจริงดวย เครื่องมือและโปรแกรมอัจฉริยะสําหรับการศึกษาความรอนกับการ

เปลี่ยนสถานะของสสาร โดยเป็นการเรียนรูที่เหมาะสมกับปใจจุบันท่ีมีเทคโนโลยีเขามาเกี่ยวของ  

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 แสดงการศึกษาการเปลี่ยนสถานะของสสาร ดวยชุด ชุดเครื่องมืออยางงายสําหรับการศึกษาการเปลีย่นสถานะของสาร 

พรอมสื่อการเรียนรูอัจฉรยิะแสดงผลผานระบบ IoT บน Platform ออนไลนแ  

 
  

เจ้าของผลงาน 

นิสากร นครังค ์ เสกข์ หาญดี  ศุภกร กตาธิการกุล และจิราพร ช่อมณี* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel : 0814798992 ,E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-1-06 
ชุดการสอนกรด-เบส ดว้ยเครื่อง pH meter แบบพกพา 

Instructional Package of Acid-Base Titration  

with Practical pH Meter 
กมลวรรณ ก่ิงโพธิ์1  กนกวรรณ คงทน1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1* 

1สาขาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐานพื้นฐาน และ 2สาขาชีววิทยา คณะวทิยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษิณ 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0954950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th  

ความเป็นมา 

การจัดการศึกษาในปใจจุบันตองตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรูและสามารถพัฒนาตนเองได 

โดยถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด ตองสงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ สําหรับรายวิชาเคมี 

เรื่อง สารละลายกรด-เบส เป็นเนื้อหาที่นักเรียนตองนําความรูพื้นฐานเดิมไปเช่ือมโยงกับเนื้อหาใหมที่มีความสัมพันธแกันเพื่อ

เรียนในชวงช้ันตอไป รวมทั้งยังมีความสําคัญตอชีวิตประจําวันอีกดวย ซึ่งเนื้อหากรด-เบสคอนขางยาก มีความซับซอน มี

ลกัษณะเป็นนามธรรมสูงจึงยากตอการจดจํา หากครูผูสอนยังไมสามารถจัดการเรียนการสอนที่ทําใหนักเรียนเช่ือมโยงความรูที่

ไดรับกับสถานการณแจริงได ทําใหนักเรียนเบื่อหนายในการเรียน มีเจตคติที่ไมดีตอวิชาเคมีและสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ได ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอนควรนํานวัตกรรมทางการศึกษามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนโดยเฉพาะ

อยางยิ่งการนําชุดการสอนเขามาชวยในการจัดเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเป็นสําคัญ ชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ

เรียนรูของผูเรียน ซึ่งผูเรียนจะไดเรียนรูตามกิจกรรมและขั้นตอนตามที่ไดกําหนดไวไดดวยตนเอง เรียนรูไปทีละขั้นตาม

ความสามารถและความสนใจของผูเรียน ทั้งยังชวยใหครูถายทอดเนื้อหาที่เป็นนามธรรมใหนักเรียนไดเขาใจงายขึ้นและเพิ่ม

ความมั่นใจใหกับครู จนทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

ชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่มีความทันสมัย มีการนํา

เทคโนโลยีเขามามีสวนรวมในการสรางองคแความรูใหกับผูเรียน โดยในชุดการสอนจะประกอบดวย 3 สวน ไดแก สวนแรก  

คือ ชุดแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนแบบออนไลนแ ที่จะชวยใหครูวัดความรูความเขาใจของนักเรียนในรูปแบบใหม  

ที่สามารถเก็บขอมูลและวิเคราะหแขอมูลของนักเรยีนไดงายขึ้น นักเรียนไดทําแบบทดสอบรูปแบบใหม ๆ ที่สอดแทรกความสนุก

อยูในแบบทดสอบออนไลนแอีกดวย  สวนที่สอง คือ การแตูนแอนิเมช่ัน เรื่อง กรด-เบสที่จะทําใหผูเรียนไดเรียนรูเรื่องกรด-เบส

ผานภาพการแตูนที่มีสีสันสดใส นาสนใจ เกิดแรงจูงในการเรียนรู มากกวาการเรียนแบบเดิม ๆ ในรูปแบบการบรรยาย และสวน

ที่สามเป็นชุดกิจกรรมการเรียนรูเรื่อง กราฟการไทเทรตกรด-เบส ใหนักเรียนไดสัมผัสกราฟการไทเทรตกรด-เบส การหาจุด

สมมูลและการเลือกอินดิเคเตอรแที่เหมาะสมตอการไทเทรต ซึ่งจะสงเสริมใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติการทดลองจริงในช้ันเรียน

และสามารถสรางองคแความรูอยางแทจริงไดดวยตัวนักเรียนเอง โดยชุดการสอนนี้จะทําใหผูเรียนมีบทบาทในช้ันเรียนเพิ่มขึ้ น

เนนผูเรียนเป็นสําคัญ เทาทันเทคโนโลยี และแตกตางจากการเรียนรูแบบเดิม ๆ 
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 หลังจากไดมีการประดิษฐแชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพาขึ้นไดมีการนําไปใชไปกับ
กลุมเปูาหมาย คือ นิสิตวิชาเอกเคมีช้ันปีที่ 1-3 จํานวน 15 คน มีการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลัง
เรียนและมีการประเมินความพึงพอใจตอชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา 

พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 และระดับความพึงพอใจตอ
ชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา มีการประเมินทั้งสิ้น 3 ดาน ไดแก ดานอุปกรณแ ดานสื่อวีดีโอ
ประกอบการสอน และดานแบบทดสอบ พบวา ดานสื่อวีดีโอประกอบมีระดับความพอใจอยูในระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
ดานอุปกรณแและดานแบบทดสอบมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับพอใจมาก 

ตนทุนการผลิตชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา ท้ังหมด 1,760 บาท 

ประโยชน์ของผลงาน 

ชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพาที่สรางขึ้นมาจะเป็นตัวชวยที่ดีใหกับครูผูสอน เพื่อสรางการ

เรียนการสอนรูปแบบใหมที่มีประสิทธิภาพขึ้น โดยนําไปประกอบการเรียนการสอนรายวิชาเคมี เรื่องกรด-เบส เพื่อกระตุน

ความสนใจใหกับผูเรียน สรางความอยากเรียนรูใหกับนักเรียนผานรูปแบบกิจกรรมในชุดการสอน และที่สําคัญเป็นชุดการสอน

ทีเ่ปิดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนอยางเต็มที่ มีความทันสมัย ใชงานไดงาย เหมาะสําหรับการเรียนรูในยุคปใจจุบันที่

เทคโนโลยีเขามามีบทบาทในการเรียนรูของผูเรียน 

                     

ชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา วิดีโอประกอบชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา  

 

 
แบบทดสอบประกอบชุดการสอนกรด-เบส ดวยเครื่อง pH meter แบบพกพา 

 

  

เจ้าของผลงาน 

กมลวรรณ กิ่งโพธิ์*  กนกวรรณ คงทน  ชุติมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค 

สาขาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐานพ้ืนฐาน และ สาขาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel.: 0935800581, E-mail address: kamonwankingpho@gmail.com 



 

595 
 

IN-1-07 
สื่อการสอนเรื่อง แสงส ีสารส ีและการมองเหน็ 

Instructional in Lightcolor and Optics 
 

อธิพัฒนแ ชัยชู1  นพดล นุมนก1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1* 
1สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2สาขาวิชาชวีวิทยา  คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

 
ความเป็นมา 
 ในปใจจุบันวิทยาศาสตรแและเทคโนโลยีมีความสําคัญอยางมากโดยผานการคิดคนและพัฒนา ซึ่งเป็นการผสมผสาน
ระหวางองคแความรูทางวิทยาศาสตรแกับศาสตรแดานอื่น ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งนวัตกรรมที่สามารถชวยสนับสนุนและขยายโอกาส
ทางการเรียนรูแกโรงเรียนและเยาวชนอยางเทาเทียม เนื่องจากอุปกรณแที่มีตนทุนต่ํา และตอบสนองตอความตองการของผูสอน 
ในการใชสื่อการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการคิดของผูเรียน เนื่องจากความรู เรื่อง แสงสี สารสี และการมองเห็น มี
ความสําคัญในการใชชีวิตประจําวัน ทั้งการจําแนกสีของวัตถุ รวมถึงการวิเคราะหแการดูดกลืนและสะทอนแสงของวัตถุตาง ๆ 
รอบตัว 
 ผูวิจัยจึงไดนําเครื่องวิเคราะหแ RGB วัตถุทึบแสง (Opaque Object RGB Analysis kit) ที่สามารถวัดคาสี RGB โดย
ใชหลักการการสะทอนของแสงบนวัตถุทึบแสง เพื่ออธิบายทฤษฎีการดูดกลืน และการสะทอนของวัตถุทึบแสง ซึ่งยากตอการ
ทําความเขาใจในผูเรียน เนื่องจากกระบวนการ การมองเห็นสีของมนุษยแเกิดขึ้นบริเวณดวงตาซึ่งมีการทํางานของเซลลแรูปกรวย
ที่ทําหนาที่จําแนกแสงสีตาง ๆ โดยการเรียนการสอนในปใจจุบันเป็นเพียงการบรรยายเทานั้น ทําใหผูเรียนไมเกิดมโนทัศนแใน
เรื่องนี้อยางถองแท ดังนั้น การใชสื่อตาง ๆ ประกอบการเรียนการสอน เป็นการชวยใหบรรยากาศในการเรียนนาสนใจยิ่งขึ้น 
ทําใหมีความสนุกสนานในการเรียนมากกวาวิธีการที่เคยใชการบรรยายแตเพียงอยางเดียว และเป็นการสรางความเช่ือมั่นทาง
ความรูในตนเองใหเพิ่มขึ้น 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
 สื่อการสอนเรื่อง แสงสี สารสี และการมองเห็น เป็นการนํานวัตกรรม และเทคโนโลยีเขามาประยุกตแใชเพื่ออธิบาย
หลักการการมองเห็นสีของมนุษยแ ซึ่งเป็นเนื้อหาที่เขาใจยากเนื่องจากผูสอนสวนใหญจะใชการสอนในรูปแบบบรรยายเทานั้น 
โดยสื่อการสอนนี้ประกอบไปดวยสือ่วิดีโอ Animation อธิบายเนื้อหาเกี่ยวกับการมองเห็นแสงสีของมนุษยแดวยการแตูนประกอบ 
และเนื้อหาท่ีนาสนใจสามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดเป็นอยางดี ในสวนของเครื่องวิเคราะหแ RGB วัตถุทึบแสงที่จะทํา
หนาที่เสมือนดวงตาของมนุษยแโดยหลักการทํางานคือจะวัดแสงที่สะทอนออกมาจากวัตถุ และแสดงผลเป็นคา RGB บนหนา
โปรแกรม colordetect และในสวนของแบบทดสอบที่ประกอบไปดวยแบบทดสอบกอนเรียน-หลังเรียน เพื่อวัดพัฒนาการของ
ผูเรียน โดยจะใชแพลตฟอรแม Quizizz ที่กําลังไดรับความนิยม ซึ่งองคแประกอบเหลานี้สามารถดึงดูดใหผูเรียนอยากที่จะเรียนรู
ไดเรื่องแสงสี สารสี และการมองเห็นมากข้ึน และผูสอนสามารถอธิบายใหผูเรียนไดเขาใจถึงหลักการการมองเห็นสีของมนุษยแ
ไดงายยิ่งข้ึน 
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ประโยชน์ของผลงาน 
 สื่อการสอนเรื่อง แสงสี สารสี และการมองเห็น สามารถชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง แสงสี สารสี และ
การมองเห็นได ทั้งนี้ สามารถอธิบายทฤษฎีที่เกี่ยวกับสมบัติการสะทอนกลับของแสงเมื่อตกกระทบกับพื้นผิวของวัตถุ ผานการ
ใชเครื่องวิเคราะหแ RGB วัตถุทึบแสง (Opaque Object RGB Analysis kit) และการเรียนรูผานสื่อ animation ที่สามารถ
เขาถึง ความเขาใจ และทบทวนบทเรียนไดตลอดเวลา เนื่องจากสามารถเขาถึงไดงาย รวมถึงมีการนําเทคโนโลยีมาใชเพื่อการ
ติดตามผลสัมฤทธ์ิ (แบบทดสอบออนไลนแ) และดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดเป็นอยางดี 

 

 

 

 

 

 

เครื่องวิเคราะหแ RGB วัตถุทึบแสง (Opaque Object RGB Analysis kit) 

 

 

 

 

 

 

สื่อการสอนวดิีโอ Animation 

 

 

 

 

 

 

แบบทดสอบกอนเรยีน-หลังเรียน ผานหนาเว็บไซตแ Quizizz 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

อธิพัฒน์ ชัยชู   นพดล นุ่มนก   ชุติมา แก้วพิบูลย์  และณวงศ์ บุนนาค* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน และ สาขาวชิาชวีวิทยา  คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 
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IN-1-11 
เกมส์แอนิเมชั่น: ผู้เบิกทางแห่งธาตุและสารประกอบ 

Game Animation: Pathfinder of Element and Compound 
 

สุชาดา เนาวพันธแ1  มินตรา ซายศรี1  นินนาทแ จันทรแสูรยแ2 และจิราพร ชอมณี2* 
1สาขาการศึกษาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 
*ผูรับผิดชอบบทความ   Tel : 0814798992, E-mail address :chomanee_j@yahoo.co.th 

ความเป็นมา 
 การจัดการศึกษาในปใจจุบันนอกจากจะเป็นการสงเสริมความรูความเขาใจใหกับตัวของผูเรียนแลว ยังเป็นการเตรียม
ความพรอมใหผูเรียนกลาที่จะเผชิญตอการเปลี่ยนแปลงท่ีมีการเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ครูยุคใหมจึงตองมีการปรับตัวเพื่อใหทันตอ
สถานการณแการจัดการเรียนรูในปใจจุบัน  เพื่อเป็นการสรางศักยภาพและโอกาสใหแกตนเองและตัวผูเรียน ซึ่งการจัดการเรียน
การสอนในยุคปใจจุบัน การจัดการเรียนการสอนในบางเนื้อหาสาระ ครูผูสอนไมสามารถจัดการเรียนรูใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
และเขาใจไดอยางแทจริงเกี่ยวกับเนื้อหาเหลานั้นได โดยเฉพาะวิชาทางดานวิทยาศาสตรแซึ่งเป็นการเรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติ 
โดยที่มนุษยแจะใชทักษะตางๆในการเก็บรวบรวมขอมูล และภาพจําของนักเรียนหลายคนมองวาวิทยาศาสตรแเป็นเรื่องยาก จึงมี
การนําเอาเทคโนโลยีตาง ๆ  มาประยุกตแใช เพื่อเป็นการสงเสริมทักษะการเรียนรู และเป็นการกระตุนการเรียนรูของผูเรียน  
อาทิเชน การเรียนออนไลนแ วิดีโอ เกมสแเพื่อการเรียนรู และอื่น ๆ อีกมากมาย  เพื่อใหผูเรียนเกิดความเขาใจในเนื้อหาเพิ่มมาก
ขึ้น ท้ังนี้ผูผลิตจึงออกแบบนวัตกรรม เพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน โดยไดออกแบบเกมสแแอนิเมช่ัน (Game Animation) 
เพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจของผูเรียน ในเรื่อง ธาตุและสารประกอบ โดยเกมสแแอนิเมชั่นสามารถเลนไดบนสมารแทโฟนทั้ง
ระบบ  Android และ IOS นอกจากจะสรางความสนุกสนานแลว ยังเป็นการทดสอบความรูของผูเรียนไดอีกดวย 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
 เกมสแแอนิเมช่ัน ผูเบิกทางแหงธาตุและสารประกอบ เป็นสื่อเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมการเรียนรูบนสมารแ ทโฟน ซึ่ง
สามารถใชไดทั้ง ระบบ  Android และ IOS เป็นเกมสแที่มีความสนุกสนาน เขาใจงาย สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา โดยตัวเกมสแ
จะเป็นแอนิเมช่ัน 3D มีสีสันที่ดึงดูความสนใจ โดยผูเลนจะไดรับคําถามเกี่ยวกับเนื้อหา เรื่อง ธาตุและสารประกอบ และจะมี
คําตอบท่ีถูกตองเพยีงขอเดียว โดยหากผูเลนตอบคําถามถูกจะสามารถไปตอได แตหากผูเลนตอบผิดจะเจอทางตันไมสามารถ
ไปตอได จึงตองเดินยอนกลับเพื่อไปหาคําตอบที่ถูกตอง และในการเดินทางจะมีอุปสรรคตาง ๆ เขามา เพื่อสรางความตื่นเตน
ใหแกผูเรียน ซึ่งในการตอบคําถามเหลานั้นจะเป็นสวนหนึ่งในการตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนวาผูเรียนมีความเขาใจใน
เรื่องนี้หรือไม และผูเรียนสามารถเขามาเลนเกมสแเพื่อตรวจสอบความเขาใจไดตลอดเวลาที่ตองการ 

ประโยชน์ของผลงาน 
 เกมสแผูเบิกทางแหงธาตุและสารประกอบ บนแอพลิเคชันสมารแทโฟน Struckd เป็นเกมสแแอนิเมช่ันที่สงเสริมการ
เรียนรูในเรื่องของ ธาตุและสารประกอบ ท่ีจะใหผูเลนสนุกไปกับการตอบคําถามเพื่อคนหาทางออก และเผชิญหนากับภารกิจ
ตาง ๆ เหมาะสําหรับเด็กเยาวชนที่ตองการวัดความรูเนื้อหา และสนุกสนานไปกับการเลนเกมสแ ทําใหสามารถพัฒนาความรู 
ความเขาใจในเนื้อหาเรื่อง ธาตุและสารประกอบเพิ่มมากขึ้น 
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ขั้นตอนการออกแบบเกมส์แอนิเมชั่น 
 ในขั้นตอนการสรางเกมสแแอนิเมช่ัน ผูสรางตองทําการศึกษาเกี่ยวกับตัวโปรแกรมที่ใชในการสรางเกมสแ จากนั้นราง
แผนผังหรือรูปแบบของตัวเกมสแที่ตองการสรางและลงมือสรางเกมสแตามรูปแบบที่วางไวโดยใชแอพลิเคช่ัน Struckd ซึ่งมี
ขั้นตอนในการออกแบบดังนี ้

  
 
 
 
  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ดาวนแโหลด Application  
Struck D บนสมารแทโฟน 
 

2.สมัคร E-mail เพื่อเขาใชงาน 
 3.กด Build เพื่อสรางเกมสแ 

 

4.กด Create new game เพื่อเริม่สราง
เกมสแตามรูปแบบท่ีเราวางเอาไว ซึง่ภายใน
โปรแกรมจะมตีัวเทมเพลตสําเร็จรปูเพื่อเป็น
แนวทางในการออกแบบและสามารถ
นํามาใชงานไดฟร ี
 

5.หนาเปลาสําหรับเริม่สรางเกมสแ ซึ่ง
มีอุปกรณแสําหรับออกแบบตกแตงที่
หลากหลาย เรยีงช่ือตามลําดับ A-Z 
เพื่อความสะดวกในการคนหา 
 

6.กด Spielen เพื่อทดสอบการเลนเกมสแวามี
ความสมบรูณแตามทีต่องการหรือไม จากนั้นตอง
เลนเกมสแที่สรางใหจบดานถึงจะสามารถบันทึก
ช่ือเกมสแและรายละเอียดของตัวเกมสแได  7.กดคนหาช่ือเกมสแตามที่บันทึกไว 

เพื่อเริ่มเลนเกมสแ 
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การวัดความพึงพอใจของผู้เรียน 

 ผูสรางเกมไดมีการเตรียมแบบวัดความพึงพอใจตอการใชเกมสแแอนเิมช่ันผานทาง Google form ในหลากหลายดาน 
ไมวาจะเป็น ดานการสรางความบนัเทิง ดานเนื้อหาสาระ และดานความสะดวกตอการใชงาน เพื่อใชในการพัฒนาเกมสแแอนิ
เมช่ันสําหรับการศึกษาตอไปในอนาคต 

รายละเอียดเนื้อหาที่ใช้ในเกมแอนิเมชั่น 

ธาตุและสารประกอบ 
ธาตุ (element) คือสารบริสุทธ์ิที่เป็นสารเนื้อเดียว ใชวิธีทางเคมีแยกไมได ประกอบดวยอะตอมที่เป็นอนุภาคที่เล็ก

ที่สุดชนิดเดียว มองไมเห็นไดดวยตาเปลา ปใจจุบันมีธาตุมากกวา 119 ธาตุ เป็นธาตุธรรมชาติ 92 ธาตุ นอกนั้นสังเคราะหแขึ้น 
ธาตุที่มีมากที่สุดในธรรมชาติ คือออกซิเจน ธาตุแบงออกเป็น 3 กลุม ไดแก โลหะ อโลหะ และกึ่งโลหะ 

สารประกอบ (compound) คือสารบริสุทธิ์ที่เป็นเนื้อเดียว เกิดจากธาตุตั้งแต 2 ชนิดมารวมกัน มีอัตราสวนในการ
รวมตัวกันที่แนนอน ไดสารใหมที่มีสมบัติตางจากเดิม เชน น้ํา (H2O) ประกอบไปดวย ธาตุไฮโดรเจน (H) 2 อะตอม และ
ออกซิเจน (O) 1 อะตอม สมบัติของน้ําจะแตกตางไปจากสมบัติของธาตุไฮโดรเจนและออกซิเจน 

อะตอมของธาตุจะรวมกันอยางมีระเบียบเกิดเป็นโมเลกุลของธาตุ ยกเวนธาตุที่เป็นก฿าซเฉื่อยอยูอยางอิสระได ถาเป็น
อะตอมของธาตุตางชนิดรวมตัวกันจะเกิดเป็น โมเลกุลของสารประกอบ 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 เกมสแแอนิเมชั่น : ผูเบิกทางแหงธาตุและสารประกอบ  
โดยแสดงผลผานแอพพลเิคชั่น Struckd บน smart phone 

 

 

 
 
 
  

เจ้าของผลงาน 

สุชาดา เนาวพันธ์  มินตรา ซ้ายศรี  นินนาท์ จันทร์สูรย์ และจิราพร ช่อมณี* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel : 0814798992, E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-1-12 
การสร้างแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู้ เรือ่ง ตารางธาตุ บนสมาร์ทโฟน 

Creating Application for the Element Periodic Table                                   

Learning on a Smartphone 

 

อชิรญา อนุมณี1  ธัญลักษณแ พรมยา1  ณวงศแ บุนนาค1* และชุติมา แกมพิบูลยแ2 

1สาขาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2สาขาชวีวิทยา คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษิณ  
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

 

ความเป็นมา 

การจัดการศึกษาวิทยาศาสตรแในปใจจุบันเกี่ยวกับการสงเสริมใหนักเรียนเกิดทักษะในการแกปใญหายังไมประสบ

ความสําเร็จเทาที่ควร ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักเรียนยังมีพื้นฐานความรูไมมากพอที่จะวิเคราะหแและสังเคราะหแขอมูลที่เป็น

ประโยชนแตอการนําไปใชตอยอดองคแความรูในระดับที่สูงขึ้นไดโดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษาวิชาเคมีซึ่งเป็นสาขาหนึ่งในวิชา

วิทยาศาสตรแที่ศึกษาเกี่ยวกับธรรมชาติของสสาร โดยเนนอธิบายสมบัติทางกายภาพ และปฏิกิริยาเคมีของสสารในระดับ

อนุภาคที่เป็นองคแประกอบของสสาร ไดแก โมเลกุล อะตอม และไอออน ซึ่งจําเป็นอยางยิ่งที่นักเรียนจะตองมีพื้นฐานเกี่ยวกับ

สัญลักษณแของธาตุและตําแหนงของธาตุในตารางธาตุ เนื่องจากองคแความรูนี้จะเป็นพื้นฐานสําคัญเกี่ยวกับชนิด และสมบัติของ

ธาตุที่เป็นองคแประกอบในสสาร ซึ่งสมบัติเหลานี้จะเป็นสิ่งที่ใชอธิบายลักษณะ และสมบัติของสสารแตละชนิดได (จารุวรรณ 

มหารัชพงศแและคณะ, 2559) 

 ผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสําคัญของเรื่องตารางธาตุ ซึ่งเป็นความรูพื้นฐานที่สําคัญของวิชาเคมี หากผูเรียนมีความรู

เกี่ยวกับตารางธาตุ สามารถจดจําชื่อธาตุ สัญลักษณแ ตําแหนงของหมูและคาบของตารางธาตุได ผูเรียนจะสามารถตอยอดองคแ

ความรูนี้ไปสูเนื้อหาเคมีในระดับที่สูงขึ้นได ดังนั้นวิจัยนี้จึงเป็นการสรางแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเรื่องตารางธาตุ โดยจะมี

วิธีการชวยใหผูเรียนสามารถจดจําธาตุไดงายขึ้นในรูปแบบแฟลชการแดและมีเกมใหผูเรียนสามารถเลนทบทวนความรู เพื่อสราง

บรรยากาศการเรียนรูใหนาสนใจมากยิ่งข้ึน อีกทั้งผูเรียนยังสามารถศึกษาและทบทวนความรูไดทุกที่ทุกเวลาผานแอปพลิเคชัน

เพื่อการเรียนรูเรื่องตารางธาตุ 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

แอปพลิเคชันที่เพื่อการเรียนรู เรื่อง ตารางธาตุ ซึ่งจะชวยในการจดจําสัญลักษณแ ช่ือ หมู และคาบของธาตุ                           

ผานแฟลชการแดและเกมในแตละหมู โดยผูใชจะไดทบทวนธาตุในหมูนั้น ๆ ผานการเลนเกม ซึ่งจะทําใหผูใชเพลิดเพลิน 

นอกจากน้ีจะมีระบบดาวท่ีจะแสดงวาในแตละหมูผูใชทําคะแนนไดจํานวนดาวใด จะเป็นสวนที่กระตุนความสนใจและอยากที่

จะพัฒนาตัวเองใหไดดาวในหมูนั้น ๆ มากขึ้น ผูวิจัยไดศึกษาความพึงพอใจตอการใชงานแอปพลิเคชันกับตัวอยางคือ นักเรียน
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ช้ัน ม.2/2 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ ทักษิณ ต.พะวง  อ.เมือง จ.สงขลา จํานวน 32 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง พบวาระดับ

ความพึงพอใจดานเนื้อหา ดานภาพ เสียง และการใชภาษา ดานการออกแบบ และดานประโยชนแที่ไดรับโดยภาพรวมมีระดับ

ความพึงพอใจมากท่ีสุด ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงถือไดวาแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเรื่อง ตารางธาตุผานสมารแทโฟน ทําใหผูใชงานมี

ความรูและสนุกกับการเรียนรูเรื่องตารางธาตุมากยิ่งขึ้น 

ประโยชน์ของผลงาน 

 (1) แอปพลิเคชันที่สงเสริมการเรียนรู เรื่อง ตารางธาตุ ซึ่งเป็นจะสงเสริมใหผูใชมีการเรียนรูในเนื้อหาอื่น ๆ ที่

เกี่ยวของกับธาตุหรือในรายวิชาเคมี ท่ีดีขึ้น 

 (2) ผูเลนจะไดเรียนรูผานแฟลชการแดและเกมในหมู 1-8 ของตารางธาตุ ซึ่งจะทําใหผูใชเพลิดเพลินและเรียนรูได

ดีกวาการทองจํา  

 (3) แอปพลิเคชันมีการแปลผลการเรียนรูเป็นคะแนนและระบบดาว ทําใหผูใชอยากที่จะฝึกฝนและทําคะแนนให

ไดมากข้ึน ซึ่งจะทําใหผูใชไดดาวท่ีเพิ่มขึ้นเชนกัน 

 (4) ครูผูสอนสามารถนําแอปพลิเคชันไปใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลจากการเรียนรูได 

 

ภาพที ่1 คิวอารแโคดแอปพลเิคชัน E-ROCKET 

 

   

ภาพที่ 2 หนาเนื้อหา ( content )  
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ภาพที่ 3 ตัวอยางหนาแฟลชการแด 

 

   

ภาพที่ 4 ตัวอยางหนาเกมทั้ง 3 รูปแบบดวยกัน ไดแก 1.เกมนําธาตใุนหมูนั้น ๆ มาจัดเรียงใหตรงคาบ                                                        

2.เกมเลือกธาตุใหตรงกับการจัดเรยีงอิเล็กตรอนในระดับพลังงานหลกัท่ีกําหนด                                                    

และ 3.เกมนําตัวอักษรมาเรียงเปน็ช่ือธาตุที่ตรงกับสัญลักษณแธาตุทีก่ําหนด 

 

  

ภาพที่ 5 (1) ตัวอยางหนาแสดงผลคะแนนในแตละหมู                                                                                                    

(2) ระบบดาวท่ีจะแสดงดาวตามคะแนนท่ีผูใชทําไดในแตละหมู 
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ภาพที่ 6 บรรยากาศการนําแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรู เรื่อง ตารางธาตุ บนสมารแทโฟน                                                         
ไปใชกับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/2 โรงเรยีนนวมนิทราชูทิศ ทักษิณ ต.พะวง อ.เมือง จ.สงขลา จาํนวน 32 คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

อชิรญา อนุมณี  ธัญลักษณ์ พรมยา  ณวงศ์ บุนนาค* และชุติมา แก้มพิบูลย ์

สาขาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน และ สาขาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ  

Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 
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IN-1-13 
แอปพลิเคชัน: คนรักไฮโดรคาร์บอน  

Applications: Hydrocarbon Lover 
 

วิลาวัลยแ หนเูหลือ1  พัชระ ชกสุรวิงคแ1  ชารีฟา หมัดอะดํา1  ศุภกร กตาธิการกุล2 และจริาพร ชอมณี2* 
1หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษณิ  

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0814798992, E-mail address: chomanee_j@yahoo.co.th 

 

ความเป็นมา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ โดยเฉพาะในหมวดที่ ๔ แนวทางการจัดการศึกษา มาตรา ๒๒ ได

กลาวไววา “การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมี

ความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” และปใจจุบัน

แอปพลิเคชันเพื่อการศึกษากําลังมีบทบาทและความสําคัญในการเรียนการสอนนักเรียน อีกทั้งรัฐบาลไทยมีนโยบายสงเสริม

การใชสื่อสมัยใหม (New Media) ในการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน แอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาจึงสามารถใชประโยชนแและ

สรางคุณคาทางการเรียนรู ไดมาก เนื่องจากนักเรียนสวนใหญสามารถเขาถึงขอมูลไดงายผานทางโทรศัพทแมือถือ 

ระบบปฏิบัติการสมารแทโฟนหรือแอนดรอยดแ จากขอความขางตนจึงเกิดแนวคิดที่จะสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหสามารถพัฒนา

ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ผูจัดทําไดเล็งเห็นประโยชนแดังกลาวจึงจัดทําแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรู คนรักไฮโดรคารแบอน 

(Hydrocarbon Lover) ขึ้น เพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเรียน อีกทั้งยังตอบโจทยแเกี่ยวกับปใญหาการเรียนเรื่องสารประกอบ

ไฮโดรคารแบอน ซึ่งมีเนื้อหาท่ีเขาใจยาก นักเรียนไมสามารถสรางมโนภาพในหัวไดและชวยใหนักเรียนสามารถเกิดการเรียนรูได

ไมเพียงแตในหองเรียน ผูจัดทําจึงไดผนวกความรูเรื่องสารประกอบไฮโดรคารแบอนที่ประกอบไปดวย สมบัติทั่วไปของ

สารประกอบไฮโดรคารแบอน คุณสมบัติของสารประกอบไฮโดรคารแบอน และการอานช่ือของสารประกอบไฮโดรคารแ บอนกับ

กระบวนการการศึกษาที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพ จึงกอเกิดเป็นแอปพลิเคชันคนรักไฮโดรคารแ  

(Hydrocarbon Lover) ขึ้น 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

แอปพลิเคชัน คนรักไฮโดรคารแบอน (Hydrocarbon Lover) เป็นแอปพลิเคชันท่ีมีความโดดเดนและนาสนใจ ที่จะทํา

ใหผูเรียนเพลิดเพลินในเนื้อหารายวิชาเคมีอินทรียแในสวนของสารประกอบไฮโดรคารแบอน เพียงสแกนคิวอารแโคดก็จะสามารถ

เรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลาไมจํากัดอยูแตภายในหองเรียน  อีกทั้งเป็นการทบทวนความรูความเขาใจใหกับผูเรียนในการเรียนในยุค 

Digital disruption 

mailto:chomanee_j@yahoo.co.th
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ประโยชน์ของผลงาน 

แอปพลิเคชัน: คนรักไฮโดรคารแบอน (Hydrocarbon Lover) เป็นแอปพลิเคชันที่จะทําใหผูเรียนสามารถทบทวน

เนื้อหาในเรื่องสารประกอบไฮโดรคารแบอน ซึ่งเป็นเนื้อหาที่ผูเรียนสวนใหญไมเขาใจ ภายในแอปพลิเคชันยังประกอบไปดวย

วีดีโอสรุปเนื้อหา และเกมที่จะทําใหผูเรียนเกิดความสนุกและเพลดิเพลนิในเนื้อหาท่ีไดสอดแทรกผานเกม ผูเรียนสามารถเรียนรู

ไดทุกท่ีทุกเวลาตามเจตนารมของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงขาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

 

                                                                               

 

         

รูปที่ 1 ภาพแสดง Applications : Hydrocarbon Lover 
 

 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

วิลาวัลย์ หนูเหลือ  พัชระ ชกสุรวิงค์  ชารีฟา หมัดอะด า  ศุภกร กตาธิการกุล และจิราพร ช่อมณี* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel : 0814798992, E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-1-14 
แอปพลิเคชันสมดุลเคมี 

Chemical Equilibrium Application 
 

ชารีฟา หมัดอะดาํ1  ฐิติพงศแ ปะดุกา1  ศุภกร กตาธิการกุล2 และจิราพร ชอมณี2* 
1สาขาการศึกษาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel : 0814798992, E-mail address :chomanee_j@yahoo.co.th   
 

ความเป็นมา 
เรื่องสมดุลเคมีเป็นหัวขอหนึ่งที่มีเนื้อหาคอนขางยากสําหรับการเรียนในรายวิชาเคมีของนักเรียนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายและอุดมศึกษา สงผลใหเรื่องสมดุลเคมีเป็นเรื่องที่ถูกมองขามและไมไดใหความสําคัญมากพอสําหรับการ
เรียนในรายวิชาเคมี แตเรื่องสมดุลเคมีถือเป็นพ้ืนฐานที่สําคัญในการเรียนในรายวิชาเคมีของเรื่องถัดไป เชน  กรดเบส ปฏิกิริยา
ออกซิเดชัน-รีดักชัน ไฟฟูาเคมี อัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี และการละลาย เป็นตน จากปใญหาดังกลาวผูจัดทําไดออกแบบแอป
พลิเคชันเรื่องสมดุลเคมีขึ้น เพื่อเป็นสื่อการเรียนรูรูปแบบหน่ึงที่ตอบโจทยแโลกยุคเทคโนโลยีที่สามารถเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลาไม
จํากัดและเป็นการดึงดูดใหผูเรียนหันมาสนใจในเรื่องสมดุลเคมี ซึ่งเป็นการปูพื้นฐานใหแนนพอที่จะใชในการตอยอดการเรียนรู
ในเรื่องอื่น ๆ ของรายวิชาเคมีตอไป 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
 แอปพลิเคชันการเรียนรูเรื่องสมดุลเคมี ประกอบดวย 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 เนื้อหาและทฤษฎีของสมดุลเคมี เป็น
การรวบรวมสาระสําคัญใหกระชับ เขาใจงายและมีเทคนิคในการจํา มีรูปภาพและเสียงประกอบ เพื่อใหผูเรียนเขาใจในเนื้อหา
มากยิ่งขึ้น สวนที่ 2 แบบทดสอบเรื่องสมดุลเคมี เป็นการรวบรวมขอสอบที่หลากหลาย โดยมี 3 ระดับ ไดแก ระดับงาย ปาน
กลางและยาก เพื่อเป็นการทดสอบความเขาใจและเป็นการทาทายความสามารถของผูเรียนเอง สวนที่ 3 เกม เป็นการนํา
เนื้อหาบางสวนมาออกแบบใหอยูในรูปแบบของเกม เพื่อเป็นการสรางความสนุกสนานและเป็นการดึงดูดใหผูเรียนสนใจเนื้อหา
มากขึ้น  
 

ประโยชน์ 
 แอปพลิเคชันการเรียนรูเรื่องสมดุลเคมี สามารถทบทวนบทเรียนเรื่องสมดุลเคมีไดอยางกระชับและครอบคลุม ทําให
เขาใจเนื้อหาไดมากยิ่งขึ้น อีกท้ังเป็นการปูพื้นฐานท่ีสําคัญในการตอยอดบทเรียนตาง ๆ ในรายวิชาเคมี สามารถวัดความเขาใจ
ของตนเองผานแบบทดสอบ เพื่อพัฒนาศักยภาพดานความรู ความคิด และการวิเคราะหแของผูเรียนไดมากขึ้น ตัวแอปพลิเคชัน
มีการออกแบบใหมีความดึงดูดและนาสนใจ เพื่อเป็นการสรางแรงกระตุนใหผูเรียนมีความสนุกสนานโดยสอดแทรกความรูผาน
เกม จุดเดนที่สําคัญของแอปพลิเคชัน คือ สามารถใชในการเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลาโดยไมจํากัดเพื่อตอบโจทยแกับความกาวหนา
ของยุคเทคโนโลยีที่ทันสมัยไรขีดกําจัดในทุก ๆ ดาน  
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ขอบเขตของเนื้อหา 
แอปพลิเคชันสมดุลเคมีประกอบดวยเนื้อหา 4 เรื่อง ไดแก สภาวะสมดุล คาคงที่สมดุล ปใจจัยที่มีผลตอสมดุล และ

สมดุลเคมีในชีวิตประจําวัน สําหรับการสอนโดยจะมีการนําแอปพลิเคชันมาใชสอนในคาบใชเวลา 50 นาที เนื่องจากแอปพลิเค
ชันมีหลักการทํางานที่ไมซับซอนและเขาใจไดงาย ผูจัดทําไดออกแบบใหตอบโจทยแสําหรับการนําแอปพลิเคชันมาทบทวน
เนื้อหาเรื่องสมดุลเคมีหลังจากการเรียนในหองหรือเรียนแบบออนไลนแ และตอบโจทยแเรื่องเวลาที่สามารถเรียนไดทุกที่ทุกเวลา
ตามอัธยาศัยของผูเรียน 
 
  
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดงแอปพลเิคชันสมดุลเคม ี
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กราฟแสดงความสัมพันธแระหวางจาํนวนคนกับชวงคะแนนเปรียบเทยีบระหวางกอนใชแอปพลิเคชันและหลังใชแอปพลิเคชัน
จากนิสิตช้ันปทีี่ 1-2 สาขาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทักษิณ จํานวน 20 คน 

จํานวนคน 

คะแนน 
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กราฟแสดงความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชันจากนิสิตช้ันปีท่ี 1-2 สาขาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
จํานวน 20 คน 

ด้านการออกแบบ ด้านกาใช้งาน 

ด้านเนื้อหา 

เจ้าของผลงาน 

ชารีฟา หมัดอะด า  ฐิติพงศ์ ปะดุกา  ศุภกร กตาธิการกุล และ จิราพร ช่อมณี* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel : 0814798992, E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-1-15 
การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบผสมผสานระหว่าง รูปแบบห้องเรียนกลบัด้าน 

และการศึกษาผ่านแอปพลิเคชัน Solike 
Learning Management by Intergrating Learning Methods  

of Flipped Classroom and Solike Application 
 

จุฑามาศ วัดศรี1  พิมชญา  เพชรรตันแ1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1*   
1หลักสูตรสาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2สาขาวิชาชีววทิยา คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0945950495, E-mail address : nawong@tsu.ac.th 

 

ความเป็นมา 

 ปใจจุบันโรงเรียนสวนใหญยังประสบปใญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูวิทยาศาสตรแ เชน เรื่องของวิธีการสอน     

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู ประกอบกับการแพรระบาดของเชื้อไวรัส Covid -19 ซึ่งไดนําการเปลี่ยนแปลงสูสังคมในวง

กวางโดยมีการใชเทคโนโลยีเขามามีบทบาททางการศึกษามากยิ่งขึ้นทําใหความรูไมไดถูกจํากัดอยูแคในหองเรียน อีกทั้งวิกฤต

นี้ยั ง เป็นสัญญาณสําคัญที่ผลักดันให เกิดการปรับตัวและนํามาซึ่ ง นวัตกรรมการศึกษารูปแบบใหม ๆ ที่ทําใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูดวยตนเองมากยิ่งข้ึน นํามาซึ่งการออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู  ในรายวิชาเคมี เรื่อง แนวโนมการ

ละลายของสารประกอบไอออนิก โดยการผสมผสานระหวาง รูปแบบหองเรียนกลับดานและการศึกษาผานแอป

พลิเคชัน Solike เพื่อแกปใญหาการจัดการเรียนรูในปใจจุบันโดยมีแนวทางการดําเนินกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบ

หองเรียนกลับดาน 3 ขั้นตอน คือ 1.การศึกษานอกหองเรียน โดยครูจัดทําวิดีโอการสอนเพื่อใหนักเรียนศึกษากอนเขาหองเรียน 

2.การจัดกิจกรรมภายในหองเรียน เนนกิจกรรมที่นักเรียนไมสามารถทําดวยตนเองไดที่บาน และ3.การทบทวนบทเรียนผาน

การทําโจทยแรวมกับการใชแอปพลิเคชัน Solike  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

 การออกแบบการจัดการเรียนรูในครั้งนี้ไดผสมผสานระหวาง รูปแบบหองเรียนกลับดานและการศึกษาผาน              

แอปพลิเคชัน Solike ซึ่งมีความแตกตางกับการจัดการเรียนรูในรูปแบบการสอนแบบท่ีครูเนนการบรรยายอยูหนาหองเรียน               

ซึ่งแอปพลิเคชันไดจัดทําขึ้นสําหรับสมารแทโฟนที่รองรับระบบปฏิบัติการแอนดรอยดแ สามารถออกแบบและจัดทําไดงายไม

ตองเขียน code ใหยุงยากผานโปรแกรม Construct 2 การจัดการเรียนรู ในลักษณะนี้จะลดปใญหาที่เกิดขึ้นกับ

ผูเรียนเพราะผูเรียนสามารถเรียนในเวลาและสถานท่ีที่มีความพรอมมากที่สุด ลดปใญหาความแตกตางของการเรียนรูในผูเรียน

แตละคน หากผูเรียนไมเขาใจสามารถเรียนซ้ําผานวิดีโอไดไมจํากัดจํานวนครั้ง รวมถึงผูเรียนสามารถจัดการและวางแผนเวลา

เรียนของตนเองพรอมท้ังทบทวนบทเรียนของตนเองผานการทําโจทยแตาง ๆ รวมกับการใชแอปพลิเคชั่น  
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ประโยชน์ของผลงาน 

 การจัดการเรียนรูในรูปแบบผสมผสานระหวาง รูปแบบหองเรียนกลับดานและการศึกษาผานแอปพลิเคชัน Solike 

นั้น คุณครูผูสอนในโรงเรียนสามารถนําไปประยุกตแใชสําหรับการจัดการเรียนรูใหแกนักเรียนในช้ันเรียนในเนื้อหาอื่น ๆ เพื่อให

นักเรียนเกิดความเขาใจตอเนื้อหาที่เรียนมากขึ้นและลดปใญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนได เนื่องจากผูเรียนสามารถเลือก

เวลาและสถานที่ในการเรียนตามความเหมาะสมของตนเองได ทั้งยังลดความแตกตางกันเฉพาะตัวบุคคล  เพิ่มปฏิสัมพันธแ

ระหวางครูกับนักเรียนจากการนําปใญหาหรือขอคําถามที่ผูเรียนสงสัยมาสอบถามครูภายในช้ันเรียน ชวยใหผูเรียนสามารถ

เตรียมตัวและออกแบบเวลาเรียนของตนเองได เป็นตน 

 

แอปพลิเคชั่น Solike  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผังขั้นตอนการออกแบบแอปพลิเคชัน 
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เนื้อหาท่ีปรากฏในแอปพลเิคชัน Solike 

เจ้าของผลงาน 

จุฑามาศ วัดศรี  พิมชญา พชรรัตน์  ชุติมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค*   

หลักสูตรสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน และ สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์  

      มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel. : 0945950495, E-mail address : nawong@tsu.ac.th 
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IN-1-16 
บทเรียนออนไลน์ เรือ่งเซลล์ไฟฟ้าเคม ีผ่านบอร์ดเกมส์แม่เหล็ก 
Online Learning in Electrochemical Cell Created by                     

Magnetic Board Game 
 

จิราพร เวชภักดิ์1  ชลลดา สุขไกร1  ชุติมา แกวพิบูลยแ 2 และณวงศแ บุนนาค2*  
                                 1สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.:0945950495, Email address: nawong@tsu.ac.th 
 

ความเป็นมา  
ปใจจุบันนี้โลกมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่งประเทศไทยไดรับผลกระทบจากโรคระบาด Covid-19  ซึ่งสงผล

กระทบตอทุกดาน โดยเฉพาะดานการศึกษา สงผลใหโรงเรียนมีการปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอนจากเดิมเรียนในหองปกติ 
ตองเปลี่ยนเป็นเรียนออนไลนแแทนซึ่งในการเรียนการสอนออนไลนแ สามารถเรียนไดในสวนวิชาที่เป็นทฤษฎี แตในสวนวิชาที่
ตองลงมือปฏิบัติจริงทําใหผูเรียนขาดการลงมือปฏิบัติจริง เชน ในรายวิชาปฏิบัติการทางเคมีเป็นวิชาที่ผูเรียนตองลงมือปฏิบัติ
เป็นสวนใหญ แตเมื่อเรียนออนไลนแ ทําใหมีการปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอนทางดานวิทยาศาสตรแใหมีความนาสนใจเพิ่มขึ้น 
เชน การผนวกเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรแใชรวมกับการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยเล็งเห็นวาวิธีการสอนแบบเดิมๆ เป็นวิธีที่ทําให
ผูเรียนมีความสนใจและอยูกับบทเรยีนไดนอย ทางผูวิจัยจึงออกแบบบทเรียนออนไลนแข้ึน ใหมีความแปลกใหมและนาสนใจมาก
ขึ้น โดยสอนออนไลนแ เรื่องเซลลแไฟฟูาเคมี ผานบอรแดเกมชนิดแมเหล็ก เนื่องจากเซลลแไฟฟูาเคมีอยูในเนื้อหาเรือ่งเคมีไฟฟูา เป็น
เรื่องที่ตองใชจินตนาการและอาศัยกระบวนการคิด วิเคราะหแ เพราะเป็นเรื่องที่มีเนื้อหาเยอะ ยากตอการจดจํา ผูวิจัยจึง
ออกแบบการสอน โดยใชบอรแดเกมชนิดแมเหล็กมาจัดกระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนเห็นภาพและกระบวนการ
เกิดปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นไดชัดเจน อีกทั้งผูเรียนสามารถปฏิบัติไดดวยตนเอง ถือเป็นการเรียนการสอนที่มีทั้งเนื้อหาสาระและยัง
สอดแทรกความสนุกสนานเพื่อใหผูเรียนเกิดความสนใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะชวยสรางเจตคติที่ดีและเพิ่มแรงจูงใจของผูเรียนตอ
รายวิชาวิทยาศาสตรแ  

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
บทเรียนออนไลนแ เรื่องเซลลแไฟฟูาเคมีผานบอรแดเกมสแชนิดแมเหล็ก มีเนื้อหาที่ครอบคลุมทั้งเรื่องเซลลแกัลวานิกและ

เซลลแอิเล็กโทรไลตแ มีทั้งเนื้อหาสาระ แสดงการเกิดปฏิกิริยาผานบทเรียนออนไลนแ  
 

ประโยชน์ของผลงาน 

บทเรียนออนไลนแ เรื่องเซลลแไฟฟูาเคมีผานบอรแดเกมสแชนิดแมเหล็ก สามารถใชงานไดจริง ใชแทนบทเรียนใน

หองปฏิบัติการและสามารถใชเป็นสื่อการเรียนการสอน ทบทวนความรูทั้งกอนเรียนและหลังเรียน อีกท้ังชวยประหยัดคาใชจาย

ในเรื่องของอุปกรณแและสารเคมีได   จากการประเมินความพึงพอใจตอบทเรียนออนไลนแ ของนิสิตช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเคมี 

จํานวน 30 คน (ตารางที่ 1) จากผลการประเมินโดยรวมพบวา  นิสิตมีระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับสูง เมื่อพิจารณา

เป็นรายการประเมินพบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสนใจในรายวิชาเคมีเรื่องเซลลแไฟฟูาเคมีมากขึ้นจากการใชสื่อ ( ̅ = 
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4.23) รองลงมาคือ สามารถนํามาใชในการทบทวนบทเรียนหลังเรียนได และนําความรูความเขาใจไปประยุกตแใชได ( ̅=4.07) 

มีความเขาใจในรายวิชาเคมีเรื่องเซลลแไฟฟูาเคมีมากขึ้นจากการใชสื่อ ขนาดอักษรที่ใชมีความเหมาะสม สีตัวอักษรและพื้นหลัง

ของบอรแดเกมสแมีความเหมาะสม ( ̅= 4.03) เนื้อหามีความนาสนใจ ( ̅ = 3.97) เนื้อหามีความเหมาะสม ( ̅ = 3.92)   เนื้อหา

ที่ใชมีความครอบคลุมทั้งเรื่องเซลลแกัลวานิก-อิเล็กโทรไลตแรวมทั้งครึ่งเซลลแศักยแไฟฟูามาตรฐาน ( ̅ = 3.90) และแบบอักษรที่ใช

มีความเหมาะสม ( ̅ = 3.86) ตามลําดับ 

หลักการท างานของบทเรียน 
1. ศึกษาเนื้อหา เรื่องเซลลแไฟฟูาเคมี ประกอบดวยเนื้อหา เรื่องเซลลแไฟฟูาเคมี  
2. เขียนเคาโครงเนื้อหา เซลลแไฟฟูาเคมี  
3. เขียนขั้นตอนในการปฏิบัติจัดทําบอรแดเกมสแชนิดแมเหล็ก  
4. ออกแบบบอรแดเพื่อแสดงใหเห็นลําดับการดําเนินงาน เพื่อนําเสนอเนื้อหาสั้นๆ ใหเขาใจงาย  เพื่อใหเห็นถึงกลไกการ

เกิดปฏิกิริยาของเซลลแไฟฟูาเคมี เนื้อหาที่ใช ไดแก เซลลแกัลวานิก และเซลลแอิเล็กโทรไลตแ ประกอบดวย องคแประกอบ
ของเซลลแไฟฟูาเคมีคาศักยแไฟฟูามาตรฐาน และตัวอักษรสัญลักษณแ ซึ่งประกอบดวย ตัวอิเล็กตรอน ประจุบวก ประจุลบ  
โวลลแมิเตอรแ แบตเตอรี่ สะพานเกลือ  

5. พิมพแสิ่งทื่ออกแบบไวออกมา ดวยกระดาษโฟโต ภาพองคแประกอบของเซลลแไฟฟูา จะถูกนํามาติดทางดานหนาบนบอรแด
แมเหล็กที่เตรียมไว  โดยนําตัวอักษรและสัญลักษณแตางๆ มาตัดโดยใชที่เจาะกระดาษ นํากระดาษที่ผานการเจาะแลว 
มาเรียง บนพื้นระนาบ  หยดเรซิ่นลงบนกระดาษที่เตรียมไว เปุาไลอากาศทิ้งไวในแหง เจาะแมเหล็กใหมีขนาดวงกลม
เทากับกระดาษสัญลักษณแที่ทําการเจาะไว จากนั้นใชคอนเจาะโฟมบอรแดใหมีขนาดวงกลมเทากับกระดาษสัญลักษณแที่ทํา
เจาะไว  นํากระดาษที่เคลือบเรซิ่น โฟมบอรแดและแมเหล็กมาประกอบเขาดวยกัน โดยใชกาวยูฮูในการติดประกบกันให
กระดาษตัวอักษรที่ผานการเคลือบเรซิ่นแลวอยูสวนบน รองลงมาเป็นโฟมบอรแด และแมเหล็กตามลําดับ 

6. นําบอรแดเกมสแชนิดแมเหล็ก เรื่องเซลลแไฟฟูาเคมีที่ออกแบบ นํามาสรางเป็นบทเรียน โดยผานโปรแกรม Stop motion   
โดยมีภาพและเสียงแสดงปฏิกิริยาที่เกิดขึ้น  

7. ผูสอน สอนทฤษฎีเรื่องไฟฟูาเคมี จากน้ันนําบอรแดเกมสแชนิดแมเหล็กใชเป็นบทเรียน ผูเรียนสามารถเรียนรูตัวอยาง เรื่อง
เซลลแไฟฟูาเคมีผานบอรแดเกมสแ สามารถเขาใจและเห็นกระบวนการของปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นได     

 

 

    

 

 

 

 

เจ้าของผลงาน 

จิราพร เวชภักดิ์  ชลลดา สขุไกร  ชุติมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พื้นฐาน และ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ  

Tel.:0945950495, Email address: nawong@tsu.ac.th 
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IN-1-17 
การพัฒนาเว็บไซต์ประชาสัมพันธภ์าษาอังกฤษ โครงการ EP/MEP 

โรงเรียนวรนารีเฉลมิ จงัหวัดสงขลา  
Developing of English Information Website for EP/MEP of Woranari 

Chaloem Songkhla School  
 

อรุณรตันแ วรรณพิบูลยแ1*  พัลลภา คทายุทธ1 และพฤฒ ใบระหมาน2 

1หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล สาขาภาษาตางประเทศ คณะศลิปศาสตรแ  

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย 
2โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา 

*ผูรับผดิชอบบทความ Tel: 098-7070024, E-mail address: fonarunrat111@gmail.com 

ความเป็นมา 

ในปใจจุบัน องคแกรตาง ๆ มีการนําเทคโนโลยีเขามาใชในการดําเนินงานผานสื่อการประชาสัมพันธแ การประชาสัมพันธแ

โรงเรียนถือเป็นอีกวิธีหนึ่งในการนําขอมูลขาวสารและความเคลื่อนไหวตาง ๆ ภายในโรงเรียน ทั้งในดานการบริหารจัดการ 

ดานวิชาการ ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ขอมูลขาวสารและเกร็ดความรูตาง ๆ จากการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา ณ โครงการ 

EP/MEP โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา ผูจัดทําเล็งเห็นปใญหาที่พบในโครงการ คือ ยังขาดแคลนการประชาสัมพันธแ

รายละเอียดขอมูลขาวสารและกิจกรรมตาง ๆ ที่เป็นภาษาอังกฤษ ซึ่งทําใหเกิดปใญหาการสื่อสารที่ผิดพลาดได ดังนั้นผูจัดทําจึง

จัดทําการพัฒนาเว็บไซตแประชาสัมพันธแภาษาอังกฤษ โครงการ EP/MEP โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา เพื่อ

ประชาสัมพันธแขาวสารและกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ ใหแกครูชาวตางชาติ โดยในเว็บไซตแ จะประกอบไปดวยขอมูลของ

โครงการ ขอมูลและรายละเอียดของครูแตละหมวดภาษา ปฏิทินทางวิชาการ การติดตอ กิจกรรมและโครงการตาง ๆ ภายใน

โครงการ EP/MEP โดยจะมีทั้งรูปภาพและเนื้อหา การประกาศขอมูลขาวสารของโครงการพรอมทั้งกิจกรรมตาง ๆ แจงให

ทราบลวงหนา รวมไปถึงผลงานดีเดนของนักเรียน บุคลากร และสถานศึกษาอีกดวย  

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

 การพัฒนาเว็บไซตแประชาสัมพันธแภาษาอังกฤษ โครงการ EP/MEP โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา มีลักษณะ
เดนในการออกเว็บไซตแ คือ ตัวเว็บไซตแที่ผูจัดทําไดออกแบบนั้น ผูจัดทําไดคํานึงถึงความสวยงาม เรียบงาย และทันสมัย โดย
เลือกใชโทนสีน้ําเงิน ขาว อันเป็นเอกลักษณแของสีประจําโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา และดานบนสุดของหนาเป็น
บริเวณที่สําคัญที่สุดโดยใชช่ือเว็บไซตแ “WORANARI CHALOEM SONGKHLA SCHOOL” พรอมกับแนบพรอมโลโกตราของ
โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา และเพื่อใหเว็บไซตแมีลูกเลนมากยิ่งขึ้นผูจัดทําไดทําเป็นระบบเนวิเกช่ัน (Site navigation) 
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ขึ้นมาเพื่องายตอการคนหา และอีกทั้งยังสามารถเขาใชงานไดงายและหลากหลายชองทางไมวาจะเป็นทางเว็บไซตแและ Scan 
QR code 

ประโยชน์ของผลงาน 

 หลังจากมีการผลิตผลงานช้ินนี้ขึ้นมาพบวาครูชาวตางชาติทราบถึงรายละเอียดขอมูลขาวสารและกิจกรรมภายใน

โครงการฯสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น อีกท้ังจากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขาชมเว็บไซตแ พบวา ผูเขาชมมีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก และสถานประกอบการไดนําเว็บไซตแประชาสัมพันธแขาวสารและกิจกรรมของโครงการฯ ไปใชไดจริง รวมทั้งยังทํา

ใหเว็บไซตแประชาสัมพันธแภาษาอังกฤษ โครงการ EP/MEP โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา เป็นที่รูจักมากยิ่งข้ึน 
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  เจ้าของผลงาน 

อรุณรัตน์ วรรณพิบูลย์*  พัลลภา คทายุทธ และพฤฒ ใบระหมาน 

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล สาขาภาษาต่างประเทศ คณะศิลปศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา 

Tel.: 098-7070024, E-mail address: fonarunrat111@gmail.com 
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ด้านภูมิปัญญา ศิลปะ ภาษา และวัฒนธรรม 
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IN-2-01 
การสร้างสรรค์ผลงานจิตรกรรมไทยแนวประเพณีจากความบันดาลใจ 

ในวรรณกรรมศาสนา 
Tradition Thai Painting   

of Inspiration in Religion Literature 
 

วสวัตติ์ รยิาพันธแ1*  นิอัสฮารี แวโด1  รื่นฤทัย รอดสุวรรณ1 และแกวสุดา บุตรเผียน1 

1หลักสูตรสาขาวิชาทัศนศิลป คณะสถาปใตยกรรมศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0615987588, E-mail address: aa-rak-pboy@hotmaill.com 

 
ความเป็นมา 
            วรรณกรรมศาสนานับแตอดีตจวบจนถึงปใจจุบัน ถือเป็นเครื่องชุบชูใจและสอนสั่งใหมนุษยแรูจักตระหนักรูในศีลธรรม
ความดี ความงาม ในพระพุทธศาสนาตลอดจนภพภูมิความเช่ือเรื่องตาง ๆ ที่สอดแทรกไวในวรรณกรรม ก็เพื่อสะทอนใหเห็น
มรรคผลแหงความดี ความเชื่อเรื่องสวรรคแและนรก จึงเสมือนเครื่องเตือนใจในการกระทําของมนุษยแเสมอมา หากแตวันหนึ่งใน
ขณะที่โลกเรากาวเขาสูยุคสมัยที่ผันแปรไป ศีลธรรมในใจของมนุษยแจึงเปลี่ยนตาม การศึกษาการทําความเขาใจเพื่อใหรับรูใน
สุนทรียรสของวรรณกรรมทางศาสนาท่ีสอดแทรกคติธรรม นับเป็นเรื่องไกลตัวของคนในทุก ๆ วันนี้ ทั้งยังเป็นเรื่องยากตอการ
ทําความเขาใจขอสําคัญคือผูอานตองมีจินตนาการเพื่อสรางมโนภาพจากสารอักษร ดวยเกรงวาวันหนึ่งวรรณกรรมทางศาสนา
เรื่องราวของคติความเช่ือในไตรภูมิกถาจะหายไปกับกาลเวลาและกระแสโลกาภิวัฒนแ ผูสรางสรรคแจึงเกิดแนวคิดที่จะทําให
วรรณกรรมทางศาสนาเขาถึงไดอยางงายผานผลงานศิลปะ ดวยรูปแบบของงานศิลปะประจําชาติ ที่มีความวิจิตรพิสดาร งดงาม
ประณีต สอดแทรกเทคนิควิธีการอยางสมัยใหมเพื่อสรางความนาสนใจถายทอดเนื้อหาจากวรรณกรรมศาสนา ที่ครั้งหนึ่งเคย
อยูในรูปแบบอักษรและหนังสือบุษยแเกา ๆ ซึ่งยากตอการเขาถึงและคนความานําเสนอใหมนุษยแทุกชวงวัยเขาถึงเนื้อหาจาก
วรรณกรรมทางศาสนาไดงายขึ้น อีกทั้งยังไดรับสุนทรียรสจากผลงานศิลปะที่ผสานคุณคาระหวางศาสตรแวรรณศิลปและงาน
พุทธศิลป  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

เป็นผลงานสรางสรรคแที่อนุรักษแ คงขนบกรรมวิธีการเขียนงานจิตรกรรมไทยแบบประเพณี สอดแทรกเทคนิควิ ธีการ
อยางสากลพัฒนารูปแบบตัวภาพและองคแประกอบใหดูรวมสมัย คงรูปแบบและถายทอดเนื้อหาจากวรรณกรรมศาสนาโดย
ครบถวน ทําใหบุคคลทั่วไปเขาถึงไดงายอีกทั้งสามารถสรางความบันดาลใจใหเกิดการศึกษาคนควาถึงเนื้อหาเชิงลึกของ
วรรณกรรมทางศาสนาตอไป  
 

ประโยชน์ของผลงาน 
เป็นการอนุรักษแ สืบสาน พัฒนา และตอยอดมรดกภูมิปใญญาของบรรพชนทางดานวรรณศิลป ดวยผลงานสรางสรรคแ 

สรางความรูความเขาใจแกเยาวชนในสังคมปใจจุบันใหเห็นคุณคาของวรรณกรรมศาสนาผานสุนทรียรสของงานพุทธศิลป อนึ่ง
ดวยรูปลักษณแที่สะทอนความเป็นไทย ตลอดจนเนื้อหาซึ่งประกอบดวยตัวภาพหรือตัวละครที่ครบถวนตามเนื้อหา สามารถ
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พัฒนาเป็นชุดการเรียนรูสําหรับเยาวชนในเรื่องราวพุทธประวัติ ผานสื่อประกอบการศึกษา เชน จิกซอวแตอภาพชุดจิตรกรรม
พุทธประวัติ ในเชิงพาณิชยแสามารถนําไปปรับใชสําหรับเป็นภาพประกอบ  ภาพปกหนังสือสวดมนตแ ตลอดจนภาพประกอบ
หนังสือเรียนนักธรรมสําหรับภิกษุสามเณร รวมไปถึงนักเรียนนักศึกษาและผูมีความสนใจ จัดทําเป็นโปสการแดที่ระลึกสําหรับ
เทศกาล วาระสําคัญทางศาสนา ฯลฯ 
 

ผลงานสรางสรรคแจาก วรรณกรรมพุทธประวัติ  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวความคิดในการสรางสรรคแ ผลงานจาก วรรณกรรมพุทธประวัติ โดยผลงานในชุดนี้นําเสนอเนื้อหาจํานวน 3 องกแ 
อันประกอบดวย ประสูติการ ชนะพระยาวสวัตตีมาร และเสด็จลงจากสวรรคแช้ันดาวดึงสแ หากมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะบาง
ประการจากงานจิตรกรรมประเพณีโบราณ ซึ่งเดิมนั้นเป็นตัวภาพประกอบฉาก คือเขียนฉากหลังเป็นธรรมชาติ ภูเขา ลําธาร 
และตนไม แตสําหรับในผลงานสรางสรรคแ ไดทําการสรางสรรคแใหบรรยากาศของพื้นหลังเป็นจังหวะของเทคนิคทางจิตรกรรม
แบบสมัยใหม คือการสรางพื้นผิวในขณะที่เนื้อสมุกออนยังไมแหง ซึ่งพื้นหลังของภาพในลักษณะนี้เป็นการสงเสริมบรรยากาศ 
อารมณแความรูสึก ใหระลึกนึกตาม เชน คูสีตัดกันของสีตังแส และสีชาด (สีรอนตัดเย็น) แสดงใหเห็นนัยของการตอสูกันระหวาง
ธรรมะและอธรรม อันเป็นแกนสารของภาพวิมุตติมารชิต หรือชนะพระยาวสวัตตีมาร 

 

 

 

 

ช่ือผลงาน : ประสูติการ 
ขนาด :  60 x 80 เซนติเมตร 
เทคนิค : จิตรกรรมสีฝุุนบนพื้นสมกุออน 

ช่ือผลงาน : โลกวิวรรณปาฏิหาริยแ 
ขนาด :  120 x 100 เซนติเมตร 
เทคนิค : จิตรกรรมสีฝุุนบนพื้นสมกุออน 

ช่ือผลงาน : วิมุติมารชิต 
ขนาด :  180 x 150 เซนติเมตร 
เทคนิค : จิตรกรรมสีฝุุนบนพื้นสมกุออน 
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ผลงานสรางสรรคแจาก วรรณกรรมไตรภูมิกถา  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวความคิดในการรางสรรคแ ผลงานจาก วรรณกรรมไตรภูม ิไตรภูมเิป็นวรรณกรรมศาสนาที่นาสนใจอยางมาก ไมวา
จะเป็นเรื่องราวของภพภูมิ สวรรคแ นรก เขาจักรวาล รวมถึงดินแดนตาง ๆ โดยผูสรางสรรคแไดนําเสนอใหเห็นเรื่องราวของภาพ
ไตรภูมิเป็นหลัก คือภาพแสดงเขาจักรวาล และเขาบริวาล รวมถึงแสดงใหเห็นปลาอานนทแ ซึ่งปลาอานนทแเป็นความเช่ือ
เรื่องราวของปรากฏการณแแผนดินไหวและเรื่องของการหนุนโลก เพราะเมื่อปลาอานนทแขยับตัวโลกก็จะสะเทือนเลื่อนลั่นด วย
เชนกัน ทั้งนี้ผูสรางสรรคแยังคงแสดงใหเห็นถึงการพัฒนาและสรางสรรคแใหมดวยการแสดงใหเห็นถึงเทคนิคและจังหวะแบบ
เฉพาะ ในภาพท่ี 2 และ 3 จากผลงานชุดนี้ ซึง่งานจติรกรรมดั้งเดิม มีพื้นเป็นสีแบบเรียบ ๆ และแบน ไมแสดงความเคลื่อนไหว 
เพราะในภาพไตรภูมิเรื่องปลาอานนทแแสดงความเคลื่อนไหว จึงสรางเทคนิคเขาไปผสานใหสอดรับกัน และในภาพที่ 3 เป็น
เนื้อหาเกี่ยวกับสวรรคแช้ันดาวดึงสแ แสดงองคแประกอบตาง ๆ ของสวรรคแในช้ันนี้ 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

วสวัตต์ิ ริยาพันธ์*  นิอัสฮารี แวโด  ร่ืนฤทัย รอดสุวรรณ และแก้วสุดา บุตรเผียน 

หลักสูตรสาขาวิชาทัศนศิลป์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

Tel.: 0615987588, E-mail address: aa-rak-pboy@hotmail.com 

ช่ือผลงาน : เชิงเขาจักรวาล 
ขนาด :  120 x 100 เซนติเมตร 
เทคนิค : จิตรกรรมสีฝุุนบนพื้นสมกุออน 

ช่ือผลงาน : สักการะเทวราช(ดาวดึงสแเทวโลก) 
ขนาด :  120 x 100 เซนติเมตร 
เทคนิค : จิตรกรรมสีฝุุนบนพื้นสมกุออน 

ช่ือผลงาน : โอบมหานทีสีทันดร 
ขนาด :  120 x 100 เซนติเมตร 
เทคนิค : จิตรกรรมสีฝุุนบนพื้นสมกุออน 
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IN-2-04 
บัตรค าศัพท์จุดส าคัญของซิงกอรา 

LANDMARK SINGORA Flashcards 
 

ลลิตา เนียมสง1*  ฟิตรี เปี่ยมใจจิ1 นฤมล สุขโชค1  พลชัย ขาวนวล2 และพัชรินทรแ ฆังฆะ1 
1สาขาวิชาภาษาตางประเทศเพื่อการส่ือสาร คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

2หลักสูตรรายวิชาวิทยาศาสตรแ สาขาศึกษาทั่วไป คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel: 0867672962, E-mail address: Lalita.ni@rmutsvmail.com 

 

ความเป็นมา 

สงขลาเป็นชุมชนประมงบนคาบสมุทรสทิงพระ ตอมาพอคาชาวตะวันตกใชเป็นทาเรือขนสงสินคา ชุมชนจึงขยายตัว

เป็นเมืองทาสําคัญที่ปรากฏช่ือในประวัติศาสตรแวา "Singora" (ซิงกอรา) โดยช่ือนี้สามารถสันนิษฐานไดหลายแบบ โดยขอ

สันนิษฐานท่ีเดนชัดที่สุดคือ เมืองสงขลาในสมัยกอนมีช่ือวา "สิงขร" เมื่อพอคาชาวตะวันตกเขามาจึงไดมีการเรียกตามสําเนียง

ฝรั่งและเพี้ยนมาเป็นสงขลาในปใจจุบัน "Singora" เจาเมืองสงขลายุคแรกเป็น ชาวมุสลิม ความนาสนใจของเมืองสงขลาจึงเป็น

ที่มาของช่ือผลงานที่มีช่ือวา “LANDMARK SINGORA” นอกจากน้ีภายในจังหวัดสงขลายังมีสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญทางดาน

วัฒนธรรม คณะผูจัดทําโครงการจึงไดนําเอาแหลงทองเที่ยวมาทําเป็น LANDMARK SINGORA Flashcards เพื่อเป็นสื่อในการ

นําเสนอแหลงทองเที่ยว แหลงเรียนรู และเป็นนวัตกรรมอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

LANDMARK SINGORA Flashcards ลักษณะเดนของผลงานช้ินนี้คือสื่อที่ตองการสื่อใหผูที่สนใจในการทองเที่ยวได

ศึกษาสืบคนขอมูลสถานที่สําคัญตาง ๆ ในจังหวัดสงขลาซึ่งจะมีรูปภาพของสถานที่สําคัญ และดานหลังของ Flashcards มี 

QR-code ของ Map และ QR-code ของ YouTube ภายในคลิปวิดีโอนั้นมีการบรรยายภาษาไทยและคําบรรยาย

ภาษาอังกฤษเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวสําคัญตาง ๆ และในอนาคตอาจมีการพัฒนาเป็นสิ่งของที่ระลึกสําหรับการมาทองเที่ยว

จังหวัดสงขลาเพื่อเป็นสิ่งที่แสดงถึงความทรงจําของสถานท่ีทองเที่ยวและกลับมาเยี่ยมชมอีกครั้ง 

ประโยชน์ของผลงาน  

LANDMARK SINGORA Flashcards มีประโยชนแอยางยิ่งตอนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ ตลอดทั้งผูที่

สนใจทั่วไปที่มาเยี่ยมเยือนจังหวัดสงขลา นอกจากนี้แลว Flashcards ยังเป็นประโยชนแตอดานการศึกษาทั้งในระดับประถม 

มัธยม และอุดมศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาการประชาสัมพันธแ การอนุรักษแวัฒนธรรมและแหลงทองเที่ยวที่มีอยู ซึ่ง

ผลงานช้ินนี้ถือไดวาเป็นการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นโดยแทจริง  
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เจ้าของผลงาน 

     ลลิตา เนียมสง* ฟิตรี เปี่ยมใจจิ นฤมล สุขโชค พลชัย ขาวนวล และ พัชรินทรแ ฆังฆะ 

     หลักสูตรรายวิชาวิทยาศาสตรแ สาขาศึกษาทั่วไป คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

     Tel: 0867672962, E-mail address: Lalita.ni@rmutsvmail.com 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

ลลิตา เนียมสง*  ฟิตรี เป่ียมใจจิ  นฤมล สขุโชค  พลชัย ขาวนวล และพัชรินทร์ ฆังฆะ 

หลักสูตรรายวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาศึกษาท่ัวไป คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

Tel: 0867672962, E-mail address: Lalita.ni@rmutsvmail.com 



 

623 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านสุขภาพ สิ่งแวดลอ้ม และเทคโนโลยี 
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IN-3-01 
เครื่องตรวจวัดฝุ่น PM 2.5 แสดงผลผ่านแอปพลิเคชั่น Blynk บนสมาร์ทโฟน  
PM 2.5 Dust Detector Displayed Through the Blynk Application  

on the Smartphone 
 

วุฒิชัย เกื้อกอบุญ1  บรรณพล บัวขาว1  สิรมินตแ ประดับ1 และจิราพร ชอมณี2* 
1โรงเรียนมหาวชิราวธุ จังหวัดสงขลา  

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0814798992, E-mail address: chomanee_j@yahoo.co.th 

 

ความเป็นมา 

 ฝุุนพิษ หรือฝุุน PM 2.5 คือ อนุภาคมลพิษทางอากาศขนาดเล็กที่มีเสนผาศูนยแกลางนอยกวา 2.5 ไมครอน มี

สวนประกอบสําคัญหลัก คือ คารแบอนอินทรียแ สาร PAHs เกลือซัลเฟต เกลือไนเตรท โลหะ แตเนื่องจากฝุุนละอองพิษที่มีขนาด

เล็กมากจนมองไมเห็นดวยตาเปลา จึงไมสามารถนับหรือบอกระดับความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นจากฝุุนละออง PM 2.5 ได ผูประดิษฐแ

จึงสรางนวัตกรรมชิ้นนี้ข้ึนมาเพื่อตรวจวัดระดับความเขมขนของฝุุนละออง PM 2.5 ทีม่ีอยูในอากาศแบบ real time  

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

 เป็นเครื่องมือตรวจวัดฝุุนละออง PM 2.5 ที่สามารถตรวจวัดคาฝุุนละออง โดยสามารถแสดงคาปริมาณฝุุนละออง 

PM 2.5 ที่วัดคาไดบนแอปพลิเคชัน Blynk แบบ real time นอกจากน้ันเครื่องมือยังสามารถตรวจวัดคาความช่ืนในอากาศเพื่อ

ประเมินแนวทางแกไขในการลดคาฝุุนละออง PM 2.5 ตอไป 

 

ประโยชน์ของผลงาน 

 เครื่องมือตรวจวัดฝุุนละออง PM 2.5 สามารถตรวจวัดคาปริมาณฝุุนละออง PM 2.5 ไดแบบเรียลไทมแ โดยแสดงผล

บนแอปพลิเคชัน Blynk ซึ่งจะทําใหผูใชงานหรือผูที่อยูรอบรัศมีการตรวจวัดทราบระดับดัชนีช้ีวัดคุณภาพอากาศในเวลานั้น ๆ 

อีกทั้งยังสามารถใชเป็นแนวทางในการประเมินการปฏิบัติตัวตามแนวทางปูองกันผลกระทบจากมลพิษทางอากาศอีกดวย 
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รูปที่ 1 หนาจอการแสดงผลการตรวจวัดฝุุน PM 2.5 ผานแอปพลิเคช่ัน Blynk บนสมารแทโฟน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

วุฒิชัย เกื้อก่อบุญ  บรรณพล บัวขาว  สิริมนต์ ประดับ และจิราพร ช่อมณี* 

โรงเรียนมหาวชิราวุธ   อ าเภอเมือง   จังหวัดสงขลา  

Tel.: 0814798992, E-mail address: chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-3-02 
อุปกรณ์ตรวจวัดปริมาณสารเคอร์คมูินอยด์ในขมิ้นชัน 

Hand-Held Deriver Spectrophotometer for Determination of 
Curcuminiods in Turmeric 

 
อรอนงคแ ยิ้มออน1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1*   

1สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน 

2สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตรแ   มหาวิทยาทักษิณ 
*ผูรับผิดชอบบทความ 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

 
ความเป็นมา 

ขมิ้นชันมีสรรพคุณทางยามากมาย ทําใหปใจจุบันมีการนําขมิ้นชันมาใชเพื่อเป็นยารักษาโรค ซึ่งโรงพยาบาลไดมีการ
ผลิตยาจากขมิ้นชันเพื่อสงเสริมสุขภาพและรักษาโรค เพื่อลดคาใชจาย และใชทดแทนยาแผนปใจจุบันในหลายโรค ซึ่งขมิ้นชันที่
ปลูกขึ้นในแตละพื้นท่ีมีสภาพดิน สภาพอากาศ และสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่สงผลตอคุณภาพของผลผลิตขมิ้นชันที่แตกตางกัน 
ในตํารามาตรฐานยาสมุนไพรไทย ไดมีขอกําหนดของขมิ้นชัน วาจะตองมีสารกลุมเคอรแคูมินอยดแ (curcuminoids) ไมนอยกวา 
5% โดยน้ําหนัก ซึ่งการควบคุมคุณภาพขมิ้นชัน จําเป็นตองใชการตรวจวัดตามวิธีมาตรฐานของกรมวิทยาศาสตรแการแพทยแ 
ตองทําโดยผูเชี่ยวชาญ ใชสารเคมี และอุปกรณแที่จําเพาะ มีคาใชจายคอนขางสูง ซึ่งเกษตรกรจะตองสงตรวจวัดและวิเคราะหแ
ปริมาณสารเคอรแคมูินอยดแในขมิ้นชันในหองปฏิบัตกิารกับหนวยงานท่ีมีศักยภาพดงักลาว เพื่อใหเกษตรสามารถควบคุมคุณภาพ
ของขมิ้นชัน จากขอจํากัดในการตรวจวัดและวิเคราะหแปริมาณสารเคอรแคูมินอยดแในขมิ้นชัน ผูวิจัยจึงมุงเนนการวิจัย และ
พัฒนา โดยนํานวัตกรรม เพื่อการตรวจวัดและวิเคราะหแปริมาณสารเคอรแคูมินอยดแในขมิ้นชันดวยอุปกรณแแบบมือถือ ที่สามารถ
ใชงานในการตรวจวัดปริมาณสารเคอรแคูมินอยดแแบบภาคสนาม ซึ่งเป็นการลดปใญหาและลดคาใชจาย ในการตรวจวัดและ
วิเคราะหแขอมูล ซึ่งนวัตกรรมนี้เป็นสวนหนึ่งที่จะชวยใหเกษตรกรสามารถเขาถึงขอมูลการตรวจวัดและวิเคราะหแสารเคอรแคูมิ
นอยดแในขมิ้นชันไดงายขึ้น เพื่อควบคุมคุณภาพของขมิ้นชันไดดวยตนเอง และเป็นทางเลือกของโรงพยาบาลในการนําขอมูล
เพื่อตัดสินใจเลือกผลผลิตขมิ้นชันท่ีมีคุณภาพจากเกษตรกร เพื่อนําไปเป็นยาท่ีมีคุณภาพ ไดมาตรฐานอีกดวย 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
  อุปกรณแที่พัฒนาขึ้น เป็นเครื่องตรวจวัดเป็นแบบ hand-held deriver LED-Vis spectrophotometer ที่งาย และ
สะดวกตอการใชงาน พรอมท้ังใหผลรวดเร็วบนแอปพลิเคชันบนสมารแทโฟน ทําใหสามารถทราบปริมาณสารเคอรแคูมินอยดแใน
ขมิ้นชัน สงผลใหไดวัตถุดิบที่มีมาตรฐานสําหรับการผลิตเป็นยาสมุนไพร มีผลโดยตรงตอประสิทธิภาพในการรักษาโรค ซึ่ง
อุปกรณแที่พัฒนาขึ้นเป็นอุปกรณแที่สะดวก สามารถนําไปใชในพื้นที่เกษตรได เป็นการลดคาใชจายในการสงตรวจวัดและ
วิเคราะหแขอมูล และเปรียบเทียบประสิทธิภาพการตรวจวิเคราะหแเชิงปริมาณ กับวิธีการมาตรฐานดังกลาวขางตน ซึ่งไดมีการ
ทดสอบประสิทธิภาพของอุปกรณแตรวจวัด เทียบกับวิธีมาตรฐาน โดยมีตัวอยางขมิ้นชัน 19 แปลง จากจังหวัดสุราษฎรแธานี เมื่อ
เปรียบเทียบปริมารณสารเคอรแคูมินอยดแในขมิ้นชัน 19 แปลง จากการตรวจวัดดวยวัดดวยอุปกรณแตรวจวัด มีปริมาณสารเคอรแ
คูมินอยดแไมแตกตางกับการตรวจวัดดวยวิธีมาตรฐาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หมายความวาการตรวจวั ดดวย

mailto:fon30741@hotmail.com
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อุปกรณแแบบมือถือสามารถวิเคราะหแปริมาณสารเคอรแคูมินในขมิ้นชันไดมาตรฐานเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการมาตรฐานของตํารา
มาตรฐานยาสมุนไพรไทย  
 

ประโยชน์ของผลงาน 
อุปกรณแตรวจวัดปริมาณสารเคอรแคูมินอยดแในขมิ้นชันแบบภาคสนามนี้สามารถใชสําหรับการควบคุมคุณภาพของ

ขมิ้นชัน ทําใหประชาชนในชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองไดโดยการควบคุมมาตรฐานของวัตถุดิบสมุนไพรในพื้นที่เพาะปลูกของ
เกษตรกรได เพื่อนํามาผลิตเป็นยาสมุนไพรใชสําหรับการรักษาโรค และเพื่อสนับสนุนวัตถุดิบจากทองถิ่นจากเกษตรกร ที่ผาน
การตรวจสอบคุณภาพปริมาณสารเคอรแคูมินอยดแในขมิ้นชัน เพื่อโรงพยาบาลในการตัดสินใจเลือกผลผลิตที่มีปริมาณสารเคอรแคู
มินอยดแในขมิ้นชันตามเกณฑแมาตราฐานท่ีกรมวิทยาศาสตรแการแพทยแกําหนด กอนการผลิตยาสมุนไพร ที่สงผลใหยาสมุนไพรมี
ประสิทธิภาพในการรักษาโรค   

           
           
  
 
 

 
เครื่องตรวจวดัแบบ hand-held deriver spectrophotometer 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

     
     

แอปพลิเคชันท่ีใชในการวิเคราะหแและรายงานผลการวิเคราะหแปริมาณเคอรแคูมินอยดแ 

 
 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

อรอนงค์ ยิ้มอ่อน  ชุติมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  และ  สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาทักษิณ 

Tel. 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 
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IN-3-03 
เครื่องวัดปริมาณสารออกฤทธิ์ทางยาในฟ้าทะลายโจร 

Device for determination of medicinal active compounds 

in Andrographis paniculata 
ปิยวรรณ เสมามิ่ง1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1*   

1สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ   มหาวิทยาทักษิณ   

2สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตรแ   มหาวิทยาทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 
ความเป็นมา 

ฟูาทะลายโจรจัดเป็นสมุนไพรไทยท่ีไดรับความสนใจในปใจจุบัน เน่ืองจากกรมวิทยาศาสตรแการแพทยแคนพบวา สารสกัดสมุนไพร
ฟูาทะลายโจรมีสรรพคุณในการฆาไวรัส COVID -19 ได สงผลใหยาสมุนไพรฟูาทะลายโจรขาดตลาด มีการเรงกระบวนการผลิตขึ้นในทุกภาค
สวน ซ่ึงปใญหาสําคัญในกระบวนการผลิตยาสมุนไพรฟูาทะลายโจร และการนําสมุนไพรฟูาทะลายโจรมาใช คือการควบคุมคุณภาพฟูาทะลาย
โจรใหปริมาณสารออกฤทธิ์กลุมแลคโตนใหเป็นไปตามมาตรฐานของกรมวิทยาศาสตรแการแพทยแ เพื่อสงผลตอประสิทธิภาพในการรักษาโรค 
ซ่ึงวิธีการวิเคราะหแหาปริมาณของสารกลุมแลคโตนรวมท่ีกรมวิทยาศาสตรแการแพทยแใชเป็นวิธีมาตรฐานคือ วิธีไทเทรชัน ซ่ึงจําเป็นตองทําใน
หองปฏิบัติการ ดวยผูเชี่ยวชาญ ใชสารเคมี และอุปกรณแท่ีจําเพาะหลายชนิด มีคาใชจายในการวิเคราะหแสูง ทําใหการนําฟูาทะลายโจรไปใช
ประโยชนแไมทันตอสถานการณแปใจจุบัน ดวยขอจํากัดดังกลาว จึงเป็นจุดเริ่มตนในการประดิษฐแอุปกรณแในการตรวจวัดเชิงปริมาณสารกลุม
แลคโตนรวมในฟูาทะลายโจร เพื่อแกปใญหาขางตน และเป็นการพัฒนาวิธีการตรวจวัดปริมาณสารออกฤทธิ์กลุมแลคโตนในฟูาทะลายโจรให
เทียบเทากับวิธีการมาตรฐาน 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
เครื่องตรวจวัดปริมาณสารแลคโตนในฟูาทะลายโจรแบบมือถือ ที่ใชตรวจวัดปริมาณสารแลคโตนในฟูาทะลายโจร ซึ่ง

ปริมาณสารออกฤทฺธิ์ทางยาในฟูาทะลายโจร ใหผลรวดเร็วผานแอปพลิเคชันบนสมารแทโฟน ทําใหสามารถทราบปริมาณแลคโตน
ทันที สงผลใหไดวัตถุดิบท่ีมีมาตรฐานสําหรับการผลิตเป็นยาสมุนไพรฟูาทะลายโจร ท่ีมีผลโดยตรงตอประสิทธิภาพในการรักษาโรค 
ซ่ึงอุปกรณแท่ีพัฒนาขึ้นสามารถลดขั้นตอนตางๆ ลงได ไมวาจะเป็นการลดการใชอุปกรณแ สารเคมี รวมถึงลดระยะเวลาการตรวจวัด
จากการใชเวลา 1 วัน เหลือเพียง 5 นาทีตอตัวอยาง มีตนทุนที่ใชในการตรวจวัดต่ํา และเมื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการ
วิเคราะหแเชิงปริมาณ กับวิธีการมาตรฐาน โดยการสรางกราฟมาตรฐาน ดวยวิธี external standard  หาชวงความเป็นเสนตรง 

(linearity range) นําสารละลายมาตรฐานแอนโดรกราโฟไลดแที่ความเขมขน 50 – 300 g/mL จากนั้นวัดคาการดูดกลืนแสงท่ี 
540 nm และสรางกราฟมาตรฐานระหวางความเขมขนของสารละลายมาตรฐานกับคาการดูดกลืนแสง จากนั้นหาคาความชัน , คา
สมการเสนตรง  ในการตรวจวัดนําสารละลายตัวอยางวัดคาการดูดกลืนแสงที่ 540 nm และคํานวณปริมาณสารแลคโตนรวมจาก
สมการเสนตรงของกราฟมาตรฐาน ทดลอง 3 ซํ้า เปรียบเทียบการวิเคราะหแของวิธีการนี้กับวิธีการมาตรฐานของตํารามาตรฐาน
สมุนไพรไทย (Thai Herbal Pharmacopoeia)  ซ่ึงผลการวิเคราะหแท้ัง 2 วิธีน้ีพบวาไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญท่ี 0.05 

ประโยชน์ของผลงาน 
เครื่องตรวจวัดปริมาณสารแลคโตนในฟูาทะลายโจรแบบมือถือน้ีสามารถใชกับเกษตรกรสําหรับการควบคุมคุณภาพวัตถุดิบฟูา

ทะลายโจร ในพื้นท่ีเพาะปลูกของเกษตรกรได เพื่อนํามาผลิตเป็นยาสมุนไพรใชสําหรับการรักษาโรค รวมไปถึงชวยเกษตรกรในการเลือกระยะ
การเก็บเกี่ยวฟูาทะลายโจร เพื่อสรางรายไดใหกับเกษตรและชุมชน  และท้ังน้ีใชในหนวยงานภาครัฐ อยางโรงพยาบาลในการตรวจวัดยาแคปซูล

mailto:fon30741@hotmail.com
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ฟูาทะลายโจรท่ีผลิตไดใหมีปริมาณสารออกฤทธิ์ทางยากลุมแลคโตนในยาฟูาทะลายโจรตามเกณฑแมาตรฐานท่ีกรมวิทยาศาสตรแการแพทยแกําหนด 
กอนการนําออกสูตลาดไปยังประชาชน สงผลใหยาสมุนไพรมีประสิทธิภาพในการรักษาโรค 
 
เครื่องตรวจวัดปริมาณแลคโตนรวมในฟูาทะลายโจรแบบภาคสนาม 

 
 

  
 
 

 
 
แอปพลิเคชันวิเคราะหแปรมิาณแลคโตนรวมในฟูาทะลาย แสดงผลบนสมารแทโฟน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

เจ้าของผลงาน 

ปิยวรรณ เสมามิ่ง  ชุติมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  และ  สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาทักษิณ 

Tel. 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

1. สารเคมีท่ีใช้ท าปฏิกิริยา 

2. เคร่ืองตรวจวัดชนิดไอโอดเปล่งแสงแบบภาคสนาม 

3. คิวเวทท์ 

   สอบเทียบเครื่องมือ   ตรวจสอบปริมาณแลคโตนหนาแรก 

    รายงานผลปริมาณแลคโตนรวม 



 

630 
 

IN-3-04 
ระบบคัดแยกมะเขือเทศต้นทุนต่ า  

และชะลอการสุกด้วยสารชีวภาพย่อยสลายได้จากเปลือกทุเรียน 
Low Cost Sorting System and Extension of Storage Life Prolonging of 

Tomato with Biodegradable from Durian Husk 
 

นพดล นุมนก1  อธิพัฒนแ ชัยชู1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1* 
1สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2สาขาวิชาชวีวิทยา  คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ : 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

 
ความเป็นมา 
 งานวิจัยนี้คณะผูวิจัยไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อลดขอผิดพลาดของการทํางานของมนุษยแ และเพิ่มความ
แมนยําในการวิเคราะหแสีของมะเขือเทศ โดยจําแนกสีมะเขือเทศดวยคาพารามิเตอรแสี RGB ที่ไดจากการตรวจวัดวัตถุ และ
ประมวลผล จากน้ันคัดแยกมะเขือเทศแบบอัตโนมัติบนรางสายพาน จากนั้นนํากลุมของมะเขือเทศท่ีคัดแยกได ผานการเคลือบ
ผิวดวยสารชีวภาพท่ีแยกจากเปลือกทุเรียน ที่ความเขมขนที่เหมาะสมกับระดับความสุกตาง ๆ เพื่อยืดอายุการเก็บรักษามะเขือ
เทศ สําหรับการขนสง และอยูในสภาพท่ียอมรับไดเมื่อถึงปลายทาง 
 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

 ระบบคัดแยกมะเขือเทศตนทุนต่ํา และชะลอการสุกดวยสารชีวภาพยอยสลายไดจากเปลือกทุเรียน เป็นการบูรณา
การความรูจากหลายศาสตรแเขาดวยกัน เพื่อใหไดนวัตกรรมที่เป็นประโยชนแตอผลผลิตทางการเกษตร โดยไดนําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชเพื่อลดขอผิดพลาดของการทํางานของมนุษยแ และเพิ่มความแมนยําในการวิเคราะหแสีของมะเขือเทศ โดย
จําแนกสีมะเขือเทศดวยคาพารามิเตอรแสี RGB ที่ไดจากการตรวจวัดวัตถุ และประมวลผล จากนั้นคัดแยกมะเขือเทศแบบ
อัตโนมัติบนรางสายพาน และนํากลุมของมะเขือเทศท่ีคัดแยกได ผานการเคลือบผิวดวยสารชีวภาพที่แยกจากเปลือกทุเรียน ที่
ความเขมขนท่ีเหมาะสมกับระดับความสุกตาง ๆ เพื่อยืดอายุการเก็บรักษามะเขือเทศ สําหรับการขนสง และใหมะเขือเทศอยูใน
สภาพที่ยอมรับไดเมื่อถึงปลายทาง โดยที่การนําเปลือกทุเรียนมาสังเคราะหแเป็นสารเคลือบชีวภาพนั้น มีความปลอดภัยตอ
ผูบริโภค และสิ่งแวดลอม รวมถึงสามารถลดของเสียทางการเกษตรลงไดอีกทางหนึ่งดวย 
 

ประโยชน์ของผลงาน 
 สามารถคัดเลือกมะเขือเทศตามระดับความสุก เพื่อเลือกใชความเขมขนของสารเคลือบชีวภาพชนิดคารแบอกซีเมทิล
เซลลูโลสจากเปลือกทุเรียนไดอยางเหมาะสมตอการชะลอความสุก ทําใหสามารถวางแผนการขนสง ทําใหมะเขือเทศอยูใน
สภาพที่ยอมรับไดเมื่อถึงปลายทาง อีกท้ังยังเป็นแนวทางในการนําไปใชกับผลผลิตทางการเกษตรชนิดอื่น ๆ ได 
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เจ้าของผลงาน 

นพดล นุ่มนก   อธิพัฒน์ ชัยชู  ชติุมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน และ สาขาวชิาชวีวิทยา  คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

ระบบการเคลื่อนที ่ ระบบการตรวจจับ หรือ

เซนเซอรแวตัถุ (Sensors) 

สารเคลือบชีวภาพชนิด 

คารแบอกซีเมทลิเซลลโูลสจากเปลอืกทุเรียน 

QR code  

วิดีโอแสดงการทํางานของเครื่อง 
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IN-3-05 
หม้อนึ่งอัจฉริยะ 

Smart Steamer 
 

   บัณฑติ นันทยาวุฒิ1*  พลชัย ขาวนวล2 และจริภัทร ภูขวัญทอง2 

1หลักสูตรวิศวกรรมคอมพวิเตอรแ สาขาวศิวกรรมคอมพิวเตอรแ คณะวิศวกรรมศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
2สาขาศึกษาทัว่ไป คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.:0935954780, E-mail address: Bandit.n@rmutsvmail.com 

 

ความเป็นมา 

ในอดีตหมอนึ่งอาหารธรรมดาสําหรับชาวบานทั่วไป มักจะมีปใญหาคือ อุณหภูมิไมสม่ําเสมอ น้ําแหง ความรอนไม

เหมาะสมในเวลาประกอบอาหาร จึงทําใหในการประกอบอาหารแตละครั้งตองหมั่นตรวจเช็คฟืนไฟและปริมาณน้ํา ไมวาจะ

เป็นการตรวจเช็ควาถานยังใหความรอนดีไหม หรือปริมาณน้ําเหมาะสมมากนอยแคไหน จากปใญหาดังกลาวจึงเกิดแนวคิดที่จะ

ประดิษฐแหมอนึ่งอัจฉริยะซึ่งจะชวยใหผูใชงานไมตองคอยตรวจเช็ควาเตายังรอนไหม หรือน้ําแหงหรือยัง และไมสูญเสียพลังงาน

ความรอนโดยไมจําเป็น 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

หมอนึ่งอัจฉริยะ สามารถแจงเตือน ระดับอุณหภูมิ และระดับน้ํา ผานหนาจอ LCD และลําโพง buzzer โดยใช

เซนเซอรแวัดอุณหภูมิน้ํา เมื่ออุณหภูมิน้ําต่ํากวา 90 องศาเซลเซียส ลําโพงจะสงเสียงเตือนและแสดงผลแจงเตือนที่หนาจอ LCD 

และเซนเซอรแระดับน้ํา เมื่อระดับน้ําต่ํากวาเกณฑแ ลําโพงจะสงเสียงแจงเตือนและแสดงผลแจงเตือนที่หนาจอ LCD เชนเดียวกัน 

ประโยชน์ของผลงาน 

หมอนึ่งอัจฉริยะสามารถใชงานไดจริง ใชในการประกอบอาหารในระดับอุตสาหกรรมครัวเรือน เชน การใชนึ่งขนม 

การทําหอหมก นึ่งปลา และการประกอบอาหารในชุมชนที่มีการเลี้ยงอาหารผูคนเป็นจํานวนมาก เป็นการใชพลังงานความรอน

ที่เหมาะสมในการประกอบอาหาร ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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เจ้าของผลงาน 

บัณฑิต นันทโยธาวุฒิ*  พลชัย ขาวนวล และ จิรภัทร ภู่ขวัญทอง 

หลักสูตรวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ศรีวิชัย 

Tel.:0935954780 E-mail : Bandit.n@rmutsvmail.com 
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IN-3-06 
นวัตกรรมเครื่องบดถ่านไม้ไผ่ 

Bamboo Charcoal Grinding Machine Innovation 
 

ธีรวุฒิ สุวรรณรตันแ1*  พลอยไพริน หอมเหมือน1  บุญฤทธ์ิ บุญญะ1 และภารณุียแ สามพิมพแ2 
1คณะวิศวกรรมศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

2สาขาศึกษาทัว่ไป คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0961916302, E-mail address: theerawut.s@rmutsvmail.com 

 

ความเป็นมา 

ถานไมไผมีคุณสมบัติที่เหมาะสมในการนําไปประยุกตแใชไดหลากหลาย เชน การใชเป็นถานบํารุงดิน การใชทําถาน

เชื้อเพลิงอัดแทง การใชเป็นตัวกรอง การใชเป็นตัวดูดกลิ่น เป็นตน การนําถานไปใชในดานตางๆ มักจะตองการใชถานในรูปผง 

การบดถานจึงมีความจําเป็นในการนําถานไปประยุกตแใชใหเกิดประโยชนแสูงสุด ในปใจจุบันเครื่องบดถานประสิทธิภาพสูง มี

ราคาคอนขางแพง เนื่องจากประดิษฐแจากมอเตอรแกําลังสูงถึง 3 แรงมา ในงานนวัตกรรมนี้ จึงพัฒนาเครื่องบดถานจากมอเตอรแ

กําลังต่ํา เพื่อลดตนทุนในการบดถาน นอกจากน้ันยังพบปใญหาการฟุูงกระจายของถานขณะบด ซึ่งจะสงผลเสียเป็นอันตรายตอ

สุขภาพตอผูบด ในงานวิจัยนี้ จึงมีการพัฒนาใหนวัตกรรมมีการปูองกันการฟุูงกระจายของผงถานดวย 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

นวัตกรรมเครื่องบดถานไมไผมีตัวโครงของเครื่องทําจากเหล็ก ขนาดของตัวเครื่องเล็ก  กวาง 32 ซม. ยาว 41 ซม. 

และสูง 70 ซม. ประดิษฐแจากมอเตอรแกําลังต่ํา 0.5 แรงมา ความเร็วรอบ 1450 รอบตอนาที สงกําลังดวยสายพานและพลูเลยแ

ขนาด 12 นิ้ว ไปยังเกลียวบดเสนผานศูนยแกลาง 8.5 ซม. ยาว 29 ซม. เพิ่มกลไกการบดดวยการใสใบมีดและหนาแวนที่สวน

หนาของเกลียวบด โดยหนาแวนจะมีลักษณะเป็นแผนกลมมีรูเล็กๆ อยูภายในท่ีใหผงถานสามารถเคลื่อนที่ออกมาหลังจากการ

บด ขนาดของชองของหนาแวนสงผลตองการเคลื่อนที่ของถานออกสูภายนอกและขนาดของผงถาน มีระบบปูองกันการฟุูง

กระจายของผงถานขณะบด 2 ช้ัน ดวยแผนปิดชองบดถานและตัวคลอบกลองสี่เหลี่ยมที่ใชคลอบตรงชองใสถาน สวนทางออก

ของผงถานสามารถรองรับดวยถุงที่สามารถมัดติดแนนกับชองทางออก สงผลใหผงถานที่บดไมฟุูงกระจาย โดยเครื่องสามารถ

บดถานไมไผขนาดเฉลี่ย  3 × 6 × 0.8 cm ความช้ืนเฉลี่ย 4 % โดยน้ําหนัก ถานที่ผานการบดมีความละเอียดอยูในระดับ

ไมครอน ในอัตราการบดครึ่งกิโลกรัมตอ 10 นาที อยางไรก็ตาม กําลังการผลิตของเครื่องเครื่องบดถานนี้ต่ํากวาเครื่องที่

ประดิษฐแจากมอเตอรแ 3 แรงมา มากกวา 50 %  ควรพักการบดอยางนอย 10 นาที ทุกๆ การบด 1 ช่ัวโมง เพื่อลดความรอนที่

เกิดจากการบดอยางตอเนื่อง และเมื่อเกิดการติดขัดของถานท่ีรูหนาแวน สามารถถอดหนาแวนออกมาเพื่อเอาเศษถานออกได

งาย 
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ประโยชน์ของผลงาน 

นวัตกรรมเครื่องบดถานไมไผสามารถใชงานไดจริง ลดตนทุนการบดถานไมไผลงไดมากกวา 60 % มีขนาดของเครื่อง

เล็ก กะทัดรัด ใชงานไดสะดวก ฝุุนถานไมฟุูงกระจาย ปลอดภัยตอผูใช สามารถบดถานเพื่อนําไปประยุกตแใชดานตางๆ ได เชน 

เกษตรกรสามารถนําเครื่องไปใชบดถานถานไมไผเพื่อเป็นถานบํารุงดิน และผูประกอบการทําถานเช้ือเพลิงสามารถนําไปใชใน

การบดถานไมไผเพื่อเป็นสวนผสมทําถานเชื้อเพลิงอัดแทง เป็นตน 

  

  

ภาพประกอบ 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

ธีรวุฒิ สุวรรณรัตน์*  พลอยไพริน หอมเหมือน  บุญฤทธิ์ บุญญะ และภารุณีย์ สามพิมพ์ 

คณะวิศวกรรมศาตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

Tel.: 0961916302, E-mail address: theerawut.s@rmutsvmail.com 
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IN-3-07 
แม่ไก่ปัญญาประดิษฐ์  

Artificial Intelligence Hens 
 

ณิรัฐฌา ทองหนิด1  กนกกาญนแ ขุนแสง1  ฐิติพงศแ ปะดุกา1  ศุภกร กตาธิการกุล2 และจริาพร ชอมณี2* 
1สาขาการศึกษาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel : 0814798992, E-mail address :chomanee_j@yahoo.co.th  

 

ความเป็นมา 

ในปใจจุบันการเลี้ยงไกตองใชงบประมาณคอนขางสูงสําหรับคาอุปกรณแตางๆ รวมถึงการดูแลรักษา การเลี้ยงไกแบบ

ปลอยใหมีการฟใกไขตามธรรมชาติหรือใสภาชนะหุมไขไกนั้น ในการศึกษาประสิทธิภาพการฟใกไขตามธรรมชาติพบวา มี

ผลกระทบตอการเพาะพันธุแไกของกลุมเกษตรกรผูเลี้ยงไกเนื่องจากปใจจัยที่สําคัญคือสภาพแวดลอมไมอํานวยนัก อาจทําใหมี

อุณหภูมิ ความช้ืนไมเหมาะสมตอการเจริญเติบโตของลูกไก รวมถึงตัวแมไกที่อาจจะมีสุขภาพที่ไมแข็งแรง แม ไกบางตัวมีการ

จิกไขทําใหไขตายหรือการเจริญเติบโตไดไมสมบูรณแ อีกท้ังในชวงฤดูฝนการฟใกไขแบบธรรมชาติทําใหมีอุณหภูมิและความช้ืนไม

เพียงพอสงผลทําใหไขเนาเสียไดงาย จากปใญหาดังกลาวเป็นผลทําใหมีการสรางนวัตกรรมตูฟใกไขไกอัจฉรยิะโดยไมตองอาศัยแม

ไก ซึ่งเป็นนวัตกรรมตูฟใกไขไกแบบกลับไขอัตโนมัติผานระบบ IoT แสดงผลบนสมารแทโฟน สามารถควบคุมอุณหภูมิและ

ความช้ืนโดยอาศัยหลักการใหความรอนจากหลอดไฟและใหความช้ืนจากน้ํา โดยมีเซนเซอรแตรวจวัดอุณหภูมิและเซนเซอรแวัด

คาความช้ืน  ดวยชุดคําสั่งควบคุมการทํางานปิด-เปิดหลอดไฟและพัดลมอัตโนมัติ  ชวยควบคุมอุณหภูมิและความช้ืนในตูฟใกไข

ใหเหมาะสม โดยนวัตกรรมตูฟใกไขสามารถวิเคราะหแขอมูลอุณหภูมิและความช้ืนแบบ real time แสดงผลได 2 ชองทาง บน

หนาจอดิจิตอลที่ติดกับตัวตู และแสดงผลระยะไกลดวยระบบ IoT เพื่อแสดงผลดวย Application Blynk บนสมารแทโฟน การ

วิเคราะหแและประมวลผลของอุณหภูมิและความชื้นท่ีมีความแมยํา สามารถควบคุมสภาวะใหเหมาะสมในการฟใกไข เพื่อความ

สมดุลของตัวตูฟใกไข พกพาสะดวก เหมาะกับการวิเคราะหแ เชิงพื้นที่ ใชงานงาย ประชาชนทั่วเขาถึงเทคโนโลยี ประหยัดเวลา

และคาใชจาย 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

1. การทํางานเครื่องฟใกไขมีการใชงานผาน Smart phone ดวยระบบ IoT แบบ Real time และเราสามารถควบคุม

การทํางานผานสมารแทโฟน โดยมีการแสดงผลอุณหภูมิและความชื้นผานสมารแทโพนและหนาจอดิจิตอลและสมารแทโพน โดยใน

วันท่ี 1-18 จะควบคุมใหไฟสวางเมื่ออุณหภูมิ 37.00 องศาเซลเซียส และวันท่ี 19-21 ควบคุมใหไฟสวางเมื่ออุณหภูมิ 36 องศา

เซลเซียส ถาหากอุณหภูมิไดเกินกวาที่กําหนดเง่ือนไขไว ตัวควบคุมจะตัดไฟเองอัตโนมัติ ในขณะเดียวกันพัดลมยังคงเปิดอยู

ตลอดเวลา มีลมเขาและลมออก เพื่อระบายอากาศภายนอกภายในใหสมดุลกัน สวนตัวของความช้ืน ก็จะมีน้ําที่ระเหยขึ้นมา 
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โดยควบคุมใหมีความช้ืนที่ 60 เปอรแเซ็นตแ และที่สําคัญยังทําใหเกษตรกรผูเลี้ยงไกมีเวลาในการทํากิจกรรมอยางอื่นมากขึ้น 

และในสวนของตูฟใกไขทองตลาดทั่วไปจะมีระบบควบคุมอยูที่ตัวเครื่องทําใหเกษตรกรผูเลี้ยงไกตองเขาไปตรวจสอบอยูเป็น

ประจําในแตละวัน        

2. วัสดุหรือโครงสรางที่นํามาใชในการทําตูฟใกไขสามารถหาไดงายภายในทองถิ่น ประชาชนทั่วไปสามารถนํามา

ประดิษฐแขึ้นเองได ซึ่งของทองตลาดสวนใหญจะนําวัสดุจากตางประเทศมาใชในการประกอบ ประชาชนท่ัวไปเขาถึงไดคอนขาง

ยาก         

3. ตนทุนในการผลิตไมสูงมาก เมื่อเทียบกับเครื่องฟใกไขของทองตลาดที่มีประสิทธิภาพในการฟใกอยูในระดับเดียวกัน 

 

วัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้และวิธีด าเนินงาน 

1. ตัวตูฟใกไข ทําจากไมดานอัด เพราะเก็บความรอนไดดี ภายในตูมีหลอดไฟ ชนิดอินแคนเดสเซนตแ เนื่องจาก

สามารถใหความรอนแกตัวไขไดดีเปรียบเสมือนแมไกกําลังกกไข และพัดลมระบายความรอน ใชไฟ AC 220 V ขนาด 3 นิ้ว 

หนา 2.5 ซม. ทั้ง 2 ช้ิน เนื่องจากพัดลมจะทําหนาที่ระบายความรอนใหกระจายสม่ําเสมอทั่วตู และทําหนาที่เปุาอากาศเสีย

ออกทางชองเล็กๆ ดานบนของฝาครอบ พรอมกันนี้ก็จะดูดอากาศดีเขาไปในตู      

2. ตัวกลองใสอุปกรณแไมโครคอนโทรลเลอรแ ทําจาก Filament ชนิด ABS เป็นพลาสติกน้ําหนักเบามีความแข็งแรง

ทนทาน ทนความรอน และมีความสามารถยืดหยุน ขัดแตง อบสารเคมี เจาะรู เช่ือมกาว ไดงายกวาวัสดุอื่น   

3. แผงควบคุมที่เลือกใช คือ แผงควบคุม IoT รุน ESP8266 Node MCU เพราะเช่ือมตอกับระบบ Wi-Fi ได ทําให

เหมาะกับการพัฒนาตอบนอุปกรณแอื่น ๆ ไดหลากหลาย       

4. เซ็นเซอรแที่เลือกใช คือ เซนเซอรแวัดอุณหภูมิและความช้ืนแบบดิจิตอล รุน GY-SHT31 ติดตอแบบ I2C เพราะเป็น

ตัวเซ็นเซอรแที่สามารถใชในการตรวจวัดอุณหภูมิและความช้ืนไดในตัวเดียว    

5. ตัวควบคุมวงจรคือ Relay เพราะสามารถตัดตอวงจร สวิทชแไฟและพัดลม โดยการเปลี่ยนพลังงานไฟฟูาใหเป็น

พลังงานแมเหล็ก เพื่อใชในการดึงดูดหนาสัมผัสของคอนแทคใหเปลี่ยนสภาวะ    

6. ตัวจายไฟที่เลือกใชคือ Fu power supply 15A-W Switching Power Supply 12 โวลตแ มีขนาดเล็ก สามารถ

ติดตั้งในอุปกรณแไดหลากหลายประเภท มีหนาท่ีเป็นอุปกรณแหลักท่ีจายไฟใหกับอุปกรณแทั้งหมดภายในเครื่อง   

7. หนาจอแสดงผลอุณหภูมิและความช้ืนที่เลือกใช คือ จอLCD แบบ Character LCD สามารถแสดงผลตัวเลข 

ตัวอักษร อักขระ และเครื่องหมายได แสดงผลไดสูงสุด 2 บรรทัด บรรทัดละ 16 ตัวอักษร พื้นหลังของหนาจอมีสีน้ําเงิน และ

เราสามารถปรับความเขมของหนาจอไดดวยตัวตานทาน ใชงานกับไมโครคอนโทรลเลอรแ โดยเฉพาะบอรแด Arduino Wemos 

8. แผงหมุนไข ทําจากไมดานอัด มีน้ําหนักเบา สามารถใสไขไดจํานวน 30 ฟอง ตัวServo ที่ทําหนาที่ควบคุมการ

หมุนของแผงไข สามารถหมุน 45 องศา       

9. ตัวใหความช้ืน คือ ถาดใสน้ํา เลือกใชถาดกวาง เพราะ ใหความช้ืนมาก สวนความลึกของถาดไมมีผลตอความช้ืน

ภายในตู แตจะเก็บน้ําในถาดมากกวาถาดตื้น ซึ่งจะวางอยูใตแผงหมุนไข    
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10. ตัวหมุนแผงไขที่เลือกใช คือ Tower Pro Servo motor: SG93R Micro Servo 9 g 2.5 kg For RC Airplane 

เพราะ มอเตอรแมีการควบคุมการเคลื่อนที่ไมวาจะเป็นระยะ ความเร็ว มุมการหมุน สามารถรับน้ําหนักแผงไขไดทําใหตวัไขไดรับ

ความรอนเต็มที่  

 

 

 

รูปที่ 1 แสดงสวนประกอบภายในของตูฟใกไขอัตโนมัติ แมไกปใญญาประดิษฐแ  ( แมไก AI)  
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รูปที่ 2 แสดงอุปกรณแควบคุมการทํางานของตูฟใกไขอัตโนมัติ แมไกปใญญาประดิษฐแ  (แมไก AI) 

ขั้นตอนด าเนินงานวิจัย 

1. ผูวิจัยไดดําเนินการตามวัตถุประสงคแของงานวิจัย ดังรูปที่ 3 ซึ่งแสดงขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย โดยสามารถแบง

ออกเป็น 2 ขั้นตอนหลัก ดังน้ี  

1) ขั้นตอนการลงสํารวจพ้ืนท่ีวิจัยภายในชุมชน ณ บานหูแร ต.ทามะเดื่อ อ.บางแกว จ.พัทลุง  

  2) ขั้นตอนการวางแผนการดําเนินงานวิจัยในการออกแบบและสรางเครื่องมือ กระบวนการทดลองหา

ประสิทธิภาพของเครื่องมือท่ีสรางขึ้น กระบวนการตรวจประเมินเครื่องมือโดยผูเชี่ยวชาญและการนําไปใชประโยชนแ 
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รูปที่ 3 แสดงขั้นตอนการดําเนินการ 

2. ระเบียบวิธีการออกแบบและสรางนวัตกรรมทางดานเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงทดลอง 

(Experimental Research) ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาขอมูล ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาพัฒนานวัตกรรมตูฟใก

ไขไกอัจฉริยะ ดังนี้ 

  1) การออกแบบและสรางเครื่องมือจะประกอบไปดวย ระบบถายเทอุณหภูมิความรอนโดยใชพัดลม

ไหลเวียนอากาศเพื่อรักษาความช้ืนสัมพัทธแภายในเครื่องฟใกไข และแผงกลับไขอัตโนมัติโดยใชมอเตอรแเซอรแโวควบคุมการกลับ

ไข ซึ่งลักษณะการกลับไขท่ีเหมาะสมมีคามุมการหมุนเทากับ ๔๕ องศาจากแนวดิ่งกลับไปกลับมา หากใชมุมกลับไขในมุมระดับ

อื่นจะมีผลทําใหการฟใกตัวออนลดลง และมีชุดเซนเซอรแวัดคาอุณหภูมิ คาความช้ืนสัมพัทธแเพื่ อควบคุมอุณหภูมิใหอยูในชวง 

37.0-38.0 องศาเซลเซียส(℃ ) และความช้ืนสัมพัทธแสําหรับการฟใกไข อยูในชวง 60-65 % สามารถพิจารณาขั้นตอนการ

ทํางานของระบบควบคุมอุณหภูมิและความช้ืนสัมพัทธแ ดังรูปที่ 4 
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รูปที่ 4 แสดงขั้นตอนการควบคมุอุณหภูมิและความชื้นสัมพัทธแ 

 จากรูปขั้นตอนการทํางานของระบบควบคุมอุณหภูมิและความช้ืน รวมถึงการแสดงผลคาอุณหภูมิ คาความช้ืน

สัมพัทธแ และแสดงระยะเวลาในการฟใกไขโดยใชบอรแด Arduino Wemos ในการควบคุมการทํางานของระบบ ซึ่งแสดง

โครงสรางเครื่องมือที่ใชในงานวิจัย ดังรูปที่ 5 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 5 แสดงโครงสรางนวัตกรรมตูฟใกไขไกอัจฉริยะ 
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จากรูปลักษณะโครงสรางของเครื่องมือที่ใชในการวิจัยโดยมีหลักการทํางานของระบบควบคุมอุณหภูมิและความช้ืน

สัมพัทธแใหเหมาะสมตอการฟใกไข ในการตรวจวัดคาความชื้น เป็นการตรวจวัดปริมาณไอนํ้าที่มีในอากาศท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา ซึ่งจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับโครงสรางของเครื่องมือท่ีสรางขึ้น 

2) การออกแบบระบบการขับเคลื่อน ซึ่งกระบวนการขับเคลื่อนจะถูกควบคุมดวยบอรแด Arduino Wemos และใน

สวนของการตรวจหาตัวออนภายในไขโดยใชหลักการสองไขดวยการใชหลอดแอลอีดี (LED) 

3) หลักการหาประสิทธิภาพการฟใกไขจากเครื่องมือท่ีสรางขึ้นในครั้งนี้  

 

ประโยชน์ของผลงาน 
1. ตูฟใกไขสามารถใชงานไดจริง ใชในการฟใกไขเพื่อใหจํานวนการฟใกที่มากขึ้นชวยในการเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร

สามารถควบคุมความรอน ควบคุมความชื้น มีระบบกลับไขอัตโนมัติ และการตั้งเวลาฟใกที่แนนอนแมนยํา เป็นการอํานวยความ

สะดวกใหแกเกษตรกรผูเลี้ยงไก       

2. ตูฟใกไขสามารถเผยแพรสูชุมชน เกษตรกร ในการประกอบอาชีพไดโดยเป็นแนวทางในการลดตนทุนการผลิต เพิ่ม

ผลผลิต และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมใหดีขึ้น       

3. ตูฟใกไข ลดปใญหา แมไกไขซอนกัน แยงกันกก ไขแตก ไขราว กินไข แมไกไมยอมฟใกไข   

4. ตูฟใกไข ทนทาน ตอสภาพอากาศแปรปรวน ไมแนนอน รอนเกิน ช้ืนเกิน หนาวเกิน ไขฟใกไมออก ฟใกออกมาแลว

ลูกไกไมแข็งแรง          

5. ตูฟใกไขมีอัตราความสําเร็จของการฟใกท่ีสูงกวาการฟใกเองตามธรรมชาติ    

6. การแสดงผลบนแอพพลิช่ันบนสมารแทโฟนและตัวเครื่อง สะดวกตอการใชงาน         

7. ตูฟใกไขมีการพลิกไข เครื่องจะกลับไขใหโดยอัตโนมัติ พกพาไดงาย ราคาเขาถึงไดงายและมีคุณภาพเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการฟใกเป็นตัวมากกวาการใหแมไกฟใกเอง 
 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

ณิรัฐฌา ทองหนิด  กนกกาญน์ ขุนแสง  ฐิติพงศ์ ปะดุกา  ศุภกร กตาธิการกุล และจิราพร ช่อมณี* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel : 0814798992, E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-3-10 
เครื่องอัดกระถางต้นไม ้

Extrusion Machine for Producing the Plant Pots 
 

ปฏิภาน แกวละเอียด1  อัครพงศแ นะชาตรี1  สรวิศ บุญสนอง1 และอดิศักดิ์ จิตภูษา2* 
1สาขาวิศวกรรมเครื่องกล คณะวิศวกรรมศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

2หลักสูตรรายวิชาวิทยาศาสตรแ สาขาศึกษาทั่วไป คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0805411194, E-mail address: adisak.j@rmutsv.ac.th 

 

ความเป็นมา 

เครื่องตนแบบสําหรับผลิตเครื่องอัดกระถางตนไม สําหรับกลุมชาวบานหรือครัวเรือนที่ตองใชในการอัดกระถางตนไม

ขายท้ังในภาคครัวเรือนและอุตสาหกรรม ดังนั้น เพื่อใหไดเครื่องตนแบบสําหรับผลิตกระถางตนไมที่มีประสิทธิภาพ เครื่องอัด

กระถางเป็นเครื่องทุนแรงมีหนาที่ขึ้นรูปบีบอัด ช้ินงานใหเป็นรูปทรงกระถาง ตามแบบแมพิมพแ เครื่องอัดกระถางจึงมีความ

จําเป็นอยางยิ่ง เพราะเดิมทีเครื่องอัดไฮโดรลิคในโรงงานมี ขนาดที่ใหญเคลื่อนยายลําบาก ซึ่งทําใหมีความยุงยากในการใชงาน  

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

             ผูจัดทําจึงออกแบบเครื่องอัดกระถางตนไม โดยมีการปะยุกตแใชแมแรงยกรถยนตแขนาด 2 ตันและ 20 ตัน ที่สามารถ

ขึ้นรูปช้ินงาน ตั้งแตขนาด 15-25 มิลลิเมตร จนถึง 30 – 45 มิลลิเมตรไดและยังสามารถเคลื่อนยายสะดวกอีกทั้งยังเพิ่ม

ความเร็วในการขึ้นรูปช้ินงาน ประหยัดคาใชจายในการซื้อเครื่องอัดไฮโดรลิคตัวใหมเพิ่มความปลอดภัยในการขึ้นรูป บีบอัด 

ช้ินงาน งายตอการรักษาดูแลงาย โดยที่เครื่องอัดกระถางตนไมแทงขนาด 26x26x70 ซม. มีแมแรง 2 ตัน สามารถอัดกระถาง

หรือสวนผสมหลักท่ีใชในการทํากระถางตนไมไดเป็นอยางดี สําหรับสวนผสมหลกัท่ีใชในการทํากระถางตนไมจะประกอบดวย ข้ี

เลื่อย และแปูงเปียกผสมคลุกเคลาใหเขากันจากน้ันนําไปอัดดวยเครื่องอัดกระถางตนไม โดยการอัดแตละครั้งสามารถอัดได 1 

กระถางตอการอัดหนึ่งครั้งและมีระบบความปลอดภัยในการใชงาน ขอเสนอแนะในการใชเครื่องมือควรอัดกระถางในที่ที่มี

ความช้ืนนอย เพื่อทําใหกระถางแหงเร็วมากข้ึน กอนอัดควรตรวจสภาพของเครื่องอัดกระถางทุกครั้ง เพราะอาจจะเกิดอันตราย

ในการอัดไดและหลังการใชงานทุกครั้งควรทําความสะอาดและชโลมน้ํามันทุกครั้ง เพื่อไมใหเกิดสนิมในเครื่องอัดกระถาง  

 

ประโยชน์ของผลงาน 

จากการดําเนินการพบวาเครื่องอัดกระถางตนไมสามารถทํางานไดจริง สามารถลดคาใชจายในครัวเรือนได เครื่องอัด

กระถางสามารถนําไปประกอบอาชีพไดสามารถนําลงดินและยอยสลายได 
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เจ้าของผลงาน 

ปฏิภาน แก้วละเอียด  อัครพงศ์ นะชาตรี  สรวิศ บุญสนอง และอดิศักดิ์ จิตภูษา* 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

Tel.: 0805411194, E-mail address: adisak.j@rmutsv.ac.th 



 

645 
 

IN-3-11 
เครื่องวัดเปอร์เซ็นตแ์อลกอฮอลอ์ัจฉริยะส าหรบัเตรียมผลติภัณฑ์ท าความสะอาดมอื

เพื่อป้องกันเชื้อไวรัสโคโรนา แสดงผลผ่านแอพพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน 
An Automatic Meter for Alcohol Concentration (Percentage) Test for 

Using in Hand Sanitizer Production during COVID-19 Pandemic, Results 

Displayed through a Smartphone Application 

 

ธนธิป ภูมิศรี1  สิรมิา สามารถ1  อิมรอน หูเขียว1  ศุภกร กตาธิการกลุ2 และจริาพร ชอมณี2* 
1สาขาการศึกษาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel : 0814798992, E-mail address :chomanee_j@yahoo.co.th   

 

ความเป็นมา 

ปใจจุบันประเทศไทยและนานาชาติตางประสบกับปใญหาโรค COVID-19 ซึ่งยอมาจาก “coronavirus disease 

starting in 2019” หรือโรคไวรัสโคโรนาที่เริ่มตนในปี 2019 และยังคงแพรระบาดอยางตอเนื่อง  ทําใหมีผูปุวยและเสียชีวิต

จากการติดเช้ือไวรัสดังกลาวหลายลานคน นอกจากนี้เช้ือไวรัส COVID-19 ยังสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ และสังคม

การศึกษา ความเป็นอยูของคนไทยและนานาชาติเป็นอยางมาก องคแการอนามัยโลกและกระทรวงสาธารณสุขของประเทศไทย

ไดกําหนดแนวทางในการปูองกัน และดูแลตัวเองเพื่อปูองกันการแพรระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 ซึ่งไดมีแนวทางอยาง

หลากหลาย หนึ่งในแนวทางการดูแลตัวเองเบื้องตน คือ การลางทําความสะอาดสิ่งของดวยแอลกอฮอลแ จากมาตรการดังกลาว 

สงผลใหราคาของผลิตภัณฑแแอลกอฮอลแเพื่อการทําความสะอาดมีราคาสูงขึ้น ดังนั้นองคแกรและหนวยงาน และคนในชุมชน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.)  จึงมีการจัดเตรียมแอลกอฮอลแสําหรับทําความสะอาดมือดวย

ตนเองเพื่อลดคาใชจาย แตอยางไรก็ตามประสิทธิภาพในการปูองกันเช้ือไวรัส ตองคํานึงถึงระดับความเขมขนของแอลกอฮอลแ

ในผลิตภัณฑแทําความสะอาดมือ ซึ่งผูจัดเตรียมจําเป็นตองทราบเปอรแเซ็นตแความเขมขนที่แนนนอนเริ่มตนของแอลกอฮอลแกอน

การเตรียม ดังนั้นผูประดิษฐแ จึงเกิดแนวคิดในการจัดทําเครื่องวัดเปอรแเซ็นตแแอลกอฮอลแอัจฉริยะสําหรับเตรียมผลิตภัณฑแทํา

ความสะอาดมือเพื่อปูองกันเชื้อไวรัสโคโรนา โดยแสดงผลผานแอพพลิเคชันบนสมารแทโฟน เพื่อเป็นการปูองกันการแพรระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา อยางมีประสิทธิภาพและสงเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในชุมชน   

ลักษณะเด่นของผลงาน 

เครื่องวัดเปอรแเซ็นตแแอลกอฮอลแอัจฉริยะสําหรับเตรียมผลิตภัณฑแทําความสะอาดมือเพื่อปูองกันเช้ือไวรัสโคโรนา 

แสดงผลผานแอพพลิเคชันบนสมารแทโฟน โดยสามารถใชวัดเปอรแเซ็นตแของแอลกอฮอลแผานชุดอุปกรณแที่จัดทําขึ้น โดยอาศัย
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อุปกรณแซึ่งก็คือ โพรบสําหรับวัดอุณหภูมิขณะที่แอลกอฮอลแไดรับความรอนจนถึงจุดที่แอลกอฮอลแเดือด จากนั้นก็ผานอุปกรณแ

เพื่อวิเคราะหแวาแอลกอฮอลแที่มีจุดเดือดเทาน้ี จะมีเปอรแเซ็นตแความเขมขนเป็นเทาใด โดยเปอรแเซ็นตแแอลกอฮอลแที่ไดสามารถวัด

ไดจะแสดงผลผานจอแสดงผลและแอพพลิเคชัน Blynk อยางแมนยํา ใชไดงาย ขั้นตอนการใชงานไมยุงยากซับซอน แสดงผล

ออกมาอยางชัดเจนผานสมารแทโฟน โดยใชเวลาไมนาน และสามารถนําไปใชในกระบวนการเตรียมแอลกอฮอลแลางมือในชุมชน

ไดอยางมีประสิทธิภาพและใชงานไดจริง  

ประโยชน์ของผลงาน 

เครื่องวัดเปอรแเซ็นตแแอลกอฮอลแอัจฉริยะสําหรับเตรียมผลิตภัณฑแทําความสะอาดมือเพื่อปูองกันเช้ือไวรัสโคโรนา 

แสดงผลผานแอพพลิเคชันบนสมารแทโฟน สามารถใชวัดเปอรแเซ็นตแของแอลกอฮอลแไดอยางถูกตองแมนยํา เหมาะสําหรับใชใน

การตรวจสอบเปอรแเซ็นตแของแอลกอฮอลแกอนการเตรียมแอลกอฮอลแลางมือในชุมชน เพื่อใหไดแอลกอฮอลแที่มีเปอรแเซ็นตแความ

เขมขนตามตองการ เพื่อความปลอดภัยของคนในชุมชน 

รูปภาพแสดงการตรวจวัดแอลกอฮอลแ ดวยเครื่องตรวจวัดเปอรแเซ็นตแแอลกอฮอลแอัจฉริยะสําหรับเตรยีมผลิตภณัฑแทํา

ความสะอาดมือเพื่อปูองกันเช้ือไวรัสโคโรนา แสดงผลผานแอพพลิเคชันบนสมารแทโฟน 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

ธนธิป ภูมิศรี  สิริมา สามารถ  อิมรอน หูเขียว  ศุภกร กตาธิการกุล และจิราพร ช่อมณี* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel : 0814798992, E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 

 Tel : 0814798992 ,E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-3-12 
เกษตรอัจฉริยะ : เครือ่งควบคุมอุณหภูมิด้วย IoT ผ่านสมาร์ทโฟนส าหรับบ่อเลี้ยงกุ้ง 

Smart Agriculture: Temperature Controller with IoT Device on 

Smartphone for Shrimp Pond 
 

นลพรรณ มณี1  ณัฐกมล มากทองนอย1  สุนิษา ทองจันทรแ1  ศุภกร กตาธิการกุล2 และจริาพร ชอมณี2* 
1สาขาการศึกษาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel : 0814798992, E-mail address :chomanee_j@yahoo.co.th   

 

ความเป็นมา 

ปใจจุบัน ประเทศไทยถือวาเป็นประเทศที่มีความอุดมสมบูรณแทางดานทรัพยากรน้ํา ตั้งอยูในเขตรอนช้ืนและมีแหลง
น้ําที่เหมาะสมตอการเจริญเติบโตของสัตวแน้ําหลากหลายชนิด จึงทําใหอาชีพการประมงเป็นที่นิยมอยางแพรหลาย อยางไรก็
การจับสัตวแน้ําจากแหลงน้ําธรรมชาติในปริมาณที่มากเกินไป สงผลใหเกิดความเสื่อมโทรมของทรัพยากร สัตวแน้ําหลายชนิด    
สูญพันธุแหรือไมเพียงพอตอความตองการ ฉะนั้นการเพาะเลี้ยงสัตวแน้ําจึงเป็นทางออกในการเพิ่มผลผลิต ลดการจับสัตวแน้ําตาม
แหลงน้ําธรรมชาติ 

กุงเป็นสัตวแเศรษฐกิจของไทยและเป็นแหลงอาหารที่สําคัญของคนในประเทศ  ซึ่งปใจจุบันนี้การเลี้ยงกุงขาวเพื่อการ
พาณิชยแเป็นจํานวนมากในบริเวณจังหวัดที่มีพื้นท่ีติดกับทะเลเชน นครศรีธรรมราช สุราษฎรแธานี สงขลา ชุมพร ตรัง และสตูล
ฯลฯ แตยังประสบปใญหาในหลาย ๆ ดาน โดยมีสภาพอากาศและคาความเป็นกรด- ดาง เป็นปใจจัยหนึ่ง โดยอุณหภูมิและ 
คาความเป็นกรด – ดางเป็นตัวกําหนดกระบวนการทางชีวเคมีในตัวกุง  ทั้งนี้คณะผูประดิษฐแจึงออกแบบและสรางนวัตกรรม
เพื่อการควบคุมอุณหภูมิและความเป็นกรด – ดาง ภายในบอกุง เพื่อใหไดผลผลิตกุงที่มีคุณภาพตามความตองการของตลาด 
ดวยการใชเซนเซอรแควบคุมคาคุณภาพน้ําในบอเลี้ยงกุงขาว มีการตรวจวัดอุณหภูมิภายในบอเลี้ยงกุงแตยังไม มีเครื่องมือที่จะ
ควบคุมอุณหภูมิใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมและยังไมมีการแจงเตือนผานแอพพลิเคชั่น เชน Blynk และ line จากปใญหาดังกลาว
จึงเกิดแนวคิดที่จะประดิษฐแเครื่องมือสําหรับตรวจวัดคาอุณหภูมิ ท่ีชวยลดปใญหาคาอุณหภูมิที่ไมเหมาะสมสําหรับการเลี้ยงกุง 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

เครื่องมือตรวจวัดคาอุณหภูมิน้ําในบอเลี้ยงกุงสําหรับอุตสาหกรรมการเกษตร การผลิตเครื่องมือตรวจวัดคาอุณหภูมิ
น้ําในบอเลี้ยงกุงสําหรับอุตสาหกรรมการเกษตร ที่มีการควบคุมอุณหภูมิในบอเลี้ยงกุงใชระบบหมุนเวียนน้ําในการลดและเพิ่ม
อุณหภูมิในบอเลี้ยงกุงใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมเพื่อการเจริญเติบโตที่ดีของกุง ชวยลดปใญหาในการทํางานของเกษตรดานเวลา
ในการที่จะตองไปตรวจวัดอุณหภูมิในบอเลี้ยงกุงในชวงเชาและเย็น เพราะมีการแจงเตือนผานแอปพลิเคช่ัน Blynk และ line  
ในกรณีที่อุณหภูมิอยูในระดับที่ไมเหมาะสมตอการเจริญเติบโตของกุง 

เครื่องวัดอุณหภูมิในตลาดปใจจุบันมีการผลิตและออกแบบเครื่องวัดอุณหภูมิหลากหลายรูปแบบทั้งแบบอินฟราเรด 
แบบดิจิตอลและแบบอนาล็อก โดยแตละชนิดจะมีรูปทรงขนาดกะทัดรัด น้ําหนักเบา แข็งแรงทนทาน สามารถพกพาไปไดทุกที่ 



 

648 
 

ใชงานงายและมีฟใงกแช่ันการใชงานที่ครบครันสามารถวัดอุณหภูมิไดทั้งอาหาร น้ํามันทอด ดิน ปุยหมัก เตาอบ หมอไอน้ํา 

หนาผาก และวัตถุอ่ืนๆ ตามตองการ ปรับหนวยวัดไดทั้งองศาเซลเซียส (℃) และองศาฟาเรนไฮตแ (℉) มีระบบเปิด-ปิดเครื่อง
อัตโนมัติเมื่อไมไดใชงาน บันทึกคาที่วัดครั้งลาสุดได จึงทําใหการประมวลผลมีความรวดเร็วและแมนยําสูง แตทั้งนี้เครื่องวัด
อุณหภูมิที่คณะผูประดิษฐแไดออกแบบขึ้นมามีฟใงกแชันการใชงานที่ครบครันและยังสามารถแสดงผลไดแบบ real time โดยที่
เกษตรกรหรือผูเลี้ยงดูกุงไมจําเป็นตองเดินไปตรวจสอบอุณหภูมิน้ําที่บริเวณบอเลี้ยงกุง สามารถทราบผลของอุณหภูมิผานทาง
แอพพลิเคชัน Line และ Blynk ไดเลย ซึ่งจะทําใหประหยัดเวลาในการตรวจสอบอุณหภูมิของน้ําบริเวณบอเลี้ยงกุงและยัง
สามารถนําไปวัดในของเหลวไดหลายชนิด ตัวเครื่องมือมีความแข็งแรง ทนทาน และใชงานงาย 

เมื่อทราบอุณหภูมิที่ไมเหมาะสมจะมีการแจงเตือนผานแอพพลิเคชัน Line และ Blynk และขึ้นไฟสีแดงที่กลอง
เครื่องมือ ทําใหเกษตรกรผูเลี้ยงกุงสามารถทราบผลของอุณหภูมิที่ไมเหมาะสมไดทันทีและตัวเครื่องมือจะสั่งการใหปใ๊ มน้ํา
ทํางานเพื่อที่จะเพิ่มน้ําเขาไปในบอเลี้ยงกุงเพื่อที่จะปรับใหอุณหภูมิน้ําอยูในระดับที่เหมาะสมและจะปิดการทํางานของปใ๊มน้ํา
เมื่ออุณหภูมิน้ําอยูในระดับท่ีเหมาะสม 

 

ประโยชน์ของผลงาน 

เครื่องมือตรวจวัดคาอุณหภูมิน้ําในบอเลี้ยงกุงสําหรับอุตสาหกรรมการเกษตร สามารถใชงานไดจริง ใชในการ
พยากรณแอุณหภูมิน้ําในบอเลี้ยงกุงหรืออุตสาหกรรมทางการเกษตรในดานตางๆ เชน การเลี้ยงปลาเพื่ออุปโภคและบริโภค 

การเลี้ยงปลาสวยงามตางๆ เป็นการอํานวยความสะดวกใหแกเกษตรกรผูเลี้ยงกุงและผูที่สนใจในดานนี้ 
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รูปที่ 1 แสดงเครื่องควบคุมอณุหภมูิดวย IoT ผานสมารแทโฟนสําหรบับอเลี้ยงกุง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

นลพรรณ มณี  ณัฐกมล มากทองน้อย  สุนิษา ทองจันทร์  ศุภกร  กตาธิการกุล และจิราพร ช่อมณี* 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel : 0814798992, E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-3-13 
เซรั่มสมุนไพรบ ารุงมอื 

Herbal Hand Treatment Serum 
 

ภัทรดรา สิริวัฒนาวรกุล1  สุกัญญา มูณี1  อนงคแนาถ มณีโชติ1  กุสมุาลยแ นอยผา1* และวิทวัส หมาดอี1 

1สาขาวิชาการแพทยแแผนไทยคณะวิทยาการสุขภาพและการกีฬามหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0866984155, E-mail address: kusumarn.n@hotmail.com 

 

ความเป็นมา 

ปใจจุบันมีการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา (Covid-19) ทางกระทรวงสาธารณสุขจึงมีมาตรการในการปูองการ

แพรระบาดของเชื้อโรค 6 มาตรการ คือ คัดกรองวัดไขและอาการเสี่ยง เวนระหางระหวางบุคคลอยางนอย 2 เมตร ทําความ

สะอาดอาคารและเครื่องใชตาง ๆ ไมรวมกลุมคนจํานวนมาก สวมหนากากอนามัยหรือหนากากผาและลางมือบอยๆ เนื่องจาก

การลางมือบอย ๆ เป็นการทําใหมือสูญเสียความชุมช่ืนทําใหมือหยาบ แหงกราน ไมนาสัมผัส ผลิตภัณฑแบํารุงมือจึงเป็นอีก

ทางเลือกหนึ่งที่ชวยคืนความชุมช้ืนใหแกผิวมือได  

ผลิตภัณฑแบํารุงมือสวนใหญจะมีลักษณะเป็นเนื้อครีม ที่มีเนื้อสัมผัสคอนขางหนักและซึมเขาสูผิวไดชา จึงพัฒนา

ผลิตภัณฑแบํารุงมือท่ีเป็นเซรั่ม เนื่องจากเซรั่มเป็นผลิตภัณฑแดูแลผิวท่ีอุดมไปดวยสารสกัดที่เขมขน มีโมเลกุลขนาดเล็ก ลักษณะ

ของเซรั่มจะมีความเหลวไปถึงกึ่งเหลว อาจจะมีความใส ขุน หรือมีสี ขึ้นอยูกับสวนผสมและสารสกัดในแตละสูตร เซรั่มมี  

เนื้อสัมผัสที่บางเบากวาผลิตภัณฑแประเภทครีม จึงสามารถซึมเขาสูผิวไดล้ําลึกและรวดเร็ว ชวยในการฟื้นบํารุงผิวที่มี

ประสิทธิภาพสูง สามารถใชไดในปริมาณนอยแตยงัคงใหผลลพัธแที่ดี โดยทั่วไปเซรั่มจะมีคุณสมบัติใหความชุมชื่นแกผิวและบํารุง

ผิวไดอยางล้ําลึก 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

ผลิตภัณฑแสิ่งประดิษฐแเป็นเซรั่มบํารุงมือที่มีสวนผสมของสารสกัดจากสมุนไพร 4 ชนิด ไดแก มะขามปูอม มังคุด 

ขมิ้นชัน และหญารีแพรแ ที่มีฤทธิ์ตานอนุมูลอิสระ เทากับ 0.62, 8.41, 22.21 และ 97.16 ไมโครกรัมตอมลิลลิิตร ตามลําดับ ทั้ง

ยังมีสรรพคุณในการบํารุงและดูแลผิวพรรณ โดยผสมสารสกัดกับเบสเซรัม่ (อัตราสวน5:95) หมักที่อุณหภูมิหอง เติมน้ํามันหอม

ระเหย (อัตราสวน 5 หยด/ 15 มิลลิลิตร) คา pH ของสารผสม มีคา pH ประมาณ 4 ที่มีคาใกลเคียงกับคา pH ของผิวหนัง 

(pH ประมาณ 5.5) จึงไมระคายเคืองตอผิวหนัง และเนื้อเซรั่มละเอียด เมื่อทาบนผิวหนังซึมเขาผิวไดดี ไมเหนียวเหนอะหนะ มี

กลิ่นหอม และไมเกิดอาการแพหรือระคายเคืองตอผิวหนังของผูบริโภค ทดสอบโดยใชวิธีการ Patch test มีจํานวนผูบริโภค 50 

คน อยูในชวงอายุ 21-40 ปี ในเซรั่มสมุนไพรบํารุงมือ มีปริมาณฟีนอลิกรวม เทากับ 28.22 เปอรแเซ็นตแตอมิลลิกรัมแกลลกิ และ

ผูทดลองใชตัวอยางพอใจโดยรวมอยูในระดับดี 
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ประโยชน์ของผลงาน 

เซรั่มบํารุงมือนี้มีสวนผสมจากสารสกัดของสมุนไพรทั้ง 4 ชนิด ซึ่งมีสรรพคุณดูแลและบํารุงผิว ทําใหผิวนุม ชุมช่ืนนา

สัมผัส สามารถตานสารอนุมูลอิสระที่จะเกิดแกผิว ชวยชะลอไมใหเซลลแผิวเสื่อมกอนวัย อีกทั้งยังมีเนื้อสัมผัสที่บางเบา ซึมเขาสู

ผิวไดรวดเร็วและล้ําลึก ไมเหนียวเหนอะหนะ ซึ่งแตกตางกับผลิตภัณฑแในทองตลาดที่เป็นเนื้อครีมปกติ 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

ภัทรดรา สิริวัฒนาวรกุล  สุกัญญา มูณ ี อนงค์นาถ มณีโชติ  กุสุมาลย์ น้อยผา* และวิทวัส หมาดอ ี
สาขาวิชาการแพทย์แผนไทยคณะวิทยาการสุขภาพและการกีฬามหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง 
Tel.: 0866984155, E-mail address: kusumarn.n@hotmail.com 
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IN-3-14 
การป้องกันเชื้อราในผลิตภัณฑ์จากกระจดูด้วยสีย้อมขมิ้น 

Prevention of Mold in Products from  

Krajut with Turmeric Dyes 

 

สานฝใน รยุออน1  อัญชนา ยอดชุม1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1* 
1สาขาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2สาขาวิชาชวีวิทยา คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทักษิณ  

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th  
 

ความเป็นมา 

ปใจจุบันหัตถกรรมจักสานจากกระจูดไดรับการสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑแในรูปแบบตางๆ อาทิ หมวก สาด หรือ

เสื่อ และยังเป็นภูมิปใญญาทองถิ่นที่สะทอนใหเห็นถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู อันเป็นรากฐานทางวัฒนธรรมของชาวปใกษแใตที่อาศัย

อยูในแถบใกลบริเวณปุาพรุ แตเนื่องจากคุณสมบัติของกระจูดซึ่งเกิดจุดดางดําจากเช้ือราไดงาย หากมีความชื้นสูงหรืออยูในชวง

ฤดูฝน จึงเป็นปใญหาสําคัญที่ทําใหผลิตภัณฑแเกิดความเสียหาย ระยะเวลาการใชงานสั้นลง และอาจทําใหเกิดปใญหาสุขภาพตอ

ผูใชงานได นอกจากนี้ผูผลิตสวนใหญนิยมยอมสีดวยสีสังเคราะหแ ซึ่งเมื่อใชในปริมาณมาก และใชติดตอกันเป็นระยะเวลานาน 

จะทําใหมีการสะสมสารพิษในสิ่งแวดลอมจนเป็นอันตรายตอมนุษยแ ซี่งในปใจจุบันไดมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพืชสมุนไพรหลาย

ชนิดที่สามารถนํามาผลิตเป็นสียอมได เพื่อเป็นการลดปริมาณการใชสีสังเคราะหแ อีกทั้งสียอมจากธรรมชาติยังสามารถยับยั้ง

การเจริญเติบโตของเชื้อราที่เป็นสาเหตุสําคัญของการเกิดโรค และสรางความเสียหายตอผลิตภัณฑแไดอีกดวย 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

นวัตกรรมนี้จะมุงเนนการนําสารสกัดจากขมิ้นมาใชประโยชนแในภาคการเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร ในการ

ตานการเจริญเติบโตของเชื้อราดําที่พบบนผลิตภัณฑแจากกระจูด เนื่องจากในขมิ้นมีสารกลุมเคอรแคิวมินอยดแ (curcuminoids), 

phenol และสารกลุม hydroxyl ซึ่งสามารถออกฤทธิ์ตอตานการเจริญเติบโตของเช้ือรา และเช้ือแบคทีเรียได  โดยจะทําใน

รูปแบบสียอมธรรมชาติที่ไมเป็นอันตราย ใหสีสันสวยงาม หาไดงาย และชวยเพิ่มมูลคาใหกับสินคาทางการเกษตร ซึ่งผูวิจัยได

ทําการทดสอบการยับยั้งการเจริญเติมโตของเชื้อราดําดวยวิธีการนําผลิตภัณฑแจากกระจูดมาจุมใน Curcumin ที่สกัดจากขมิ้น 

เพื่อหาคาความเขมขนต่ําสุดของ Curcumin ที่สกัดจากขมิ้นในการยับยั้งเช้ือราดําบนผลิตภัณฑแจากกระจูด (minimum 

inhibitory concentration: MIC) สังเกตและบันทึกผลเป็นเวลา 7 วัน โดยเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการยับยั้งการเจริญ

เติมโตของเชื้อราดํากับ Carbendazim ความเขมขน 10 mg/mL ซึ่งเป็นสารปูองกันกําจัดเช้ือรา พบวา คาความเขมขนต่ําสุด

ของ Curcumin ที่สกัดจากขมิ้นในการยับยั้งเชื้อราดําบนผลิตภัณฑแจากกระจูด คือ Curcumin ความเขมขน 40 mg/mL และ

เมื่อทําการทดสอบตอจนครบ 14 วัน พบวา Curcumin ความเขมขน 40 mg/mL ยังสามารถยับยั้งเชื้อราดําบนผลิตภัณฑแจาก
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กระจูดไดดี สวนความคงทนของสี เนื่องจากใชวิธีการนําผลิตภัณฑแจากกระจูดมาจุมใน Curcumin ที่สกัดจากขมิ้นที่มีสีเหลือง 

ทําใหสีของผลิตภัณฑแมีสีเหลืองจาง เมื่อเวลาผานไปสีของผลิตภัณฑแจะคอยๆจางลง และเนื่องจากการยอมสีเสื่อกระจูดดวยวิธี

ดั้งเดิมนั้น ใชวิธีการยอมดวยสียอมสังเคราะหแโดยไมมีการผสมสารปูองกันเช้ือราลงไปในผลิตภัณฑแ ทําใหเกิดเช้ือราบน

ผลิตภัณฑแในภายหลัง สวนการยอมสีผลิตภัณฑแดวยสียอมขมิ้นนั้น สามารถใชขมิ้นที่หาไดทั่วไป อีกทั้งในขมิ้นมีสารเคอรแคิวมิ

นอยดแที่มีฤทธิ์ตานจุลินทรียแได 

 

ประโยชน์ของผลงาน 

นวัตกรรมนี้จะชวยเพิ่มมูลคาใหกับสินคาเกษตร และสรางความเชื่อมั่นในเรื่องความปลอดภัยตอผูใช เนื่องจากสียอม

จากขมิ้นเป็นสียอมจากธรรมชาติ ใหสีสันสวยงาม หาไดงาย ไมเป็นอันตรายตอสุขภาพของผูใช และชวยลดผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอม อีกทั้งยังเป็นการลดปริมาณการใชสีสังเคราะหแที่เป็นอันตรายตอมนุษยแและสัตวแ นอกจากนี้ขมิ้นยังมีสารสําคัญที่

ชวยในการตานเช้ือราดําที่พบบนผลิตภัณฑแจากกระจูด ทําใหสามารถยืดอายุการใชงาน และชวยปูองกันการเกิดโรคที่มีสาเหตุ

มาจากเช้ือราไดอีกดวย  
 

 
ภาพที่ 1 ประสิทธิภาพของสารสกดั Curcumin จากขมิ้น ในการตานการเจรญิของเชื้อราดําที่พบ 

            บนเสื่อกระจูด ที่ระดบัความเขมขน 10 mg/mL, 20 mg/mL และ 40 mg/mL 

     เมื่อ (a)   คือ  DMSO 

  (b)   คือ  Carbendazim ความเขมขน 10 mg/mL 

  (c)   คือ  Curcumin ความเขมขน 10 mg/mL 

  (d)   คือ  Curcumin ความเขมขน 20 mg/mL 

  (e)   คือ  Curcumin ความเขมขน 40 mg/mL 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

สานฝัน รุยอ่อน  อัญชนา ยอดชมุ  ชุติมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค* 

สาขาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน และ สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ  

Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 
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IN-3-15 
สเปรย์บัวบกต้านเชื้อราไม้อัด 

                The Centella asiatica Extract Spray  

for Antifungal on Wood 

 

อัญชนา ยอดชุม1*  สานฝใน รุยออน1  ชุติมา แกวพิบูลยแ2 และณวงศแ บุนนาค1  
1สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน  และ  2สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตรแ   มหาวิทยาลัยทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0824343024, E-mail address: unchana16@gmail.com 
 

ความเป็นมา 

 ปใจจุบันการใชทรัพยากรไมถูกลดบทบาทลง เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของจํานวนประชากรในประเทศ ทําใหความ

ตองการไมเพื่อกิจการตางๆ มีเพิ่มมากขึ้น จึงเกิดการบุกรุกพ้ืนท่ีปุาไม ทําใหไมขาดแคลน และมีปริมาณลดนอยลง จึงสงผลใหมี

การแปรรูปไมขึ้นมาเพื่อนํามาใชทดแทนไมจริง เชน การทําไมอัด แตเนื่องจากประเทศไทยมีสภาพภูมิอากาศแบบรอนช้ืน และ

บริเวณภาคใตมีฝนตกชุกตลอดทั้งปี ทําใหมีปริมาณความช้ืนในอากาศสูง และยังมีอนุภาคแขวนลอยทางชีวภาพที่มาจาก

สิ่งมีชีวิต สงผลทําใหเกิดปใญหาตามมา คือ มีเชื้อราเกิดขึ้นตามบริเวณตางๆ ภายในบาน โดยเฉพาะเฟอรแนิเจอรแที่ทําจากไมอัด 

เนื่องจากการทําไมอัดมักใชไมเนื้อออน ซึ่งไมทนน้ํา บวม ชํารุดไดงาย และเกิดเชื้อราไดงาย และยังกอใหเกิดความเสียหายทาง

เศรษฐกิจ โดยปใจจัยสําคัญที่ทําใหเช้ือราเจริญเติบโตไดดี คือ ที่อากาศอบอาวและมีความช้ืนสูง หากสปอรแของเช้ือราเขาสู

รางกายจะทําใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพ เชน โรคหอบหืด ภูมิแพ และปอดอักเสบ และเช้ือราบางชนิดอาจมีพิษรายแรง ซึ่ง

อาจเป็นอันตรายถึงแกชีวิตได ดังนั้น จึงไดมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพืชสมุนไพรหลายชนิด เพื่อนํามาใชประโยชนแในยับยั้งการ

เจริญเติบโตของเช้ือราที่เป็นสาเหตุสําคัญของการเกิดโรค และการเกิดเช้ือราบนผิวเฟอรแนิเจอรแจากไมอัด โดยศึกษา

ประสิทธิภาพของสารสกัดจากบัวบกในการตานการเจริญเติบโตของเชื้อราขาวบนผิวเฟอรแนิเจอรแจากไมอัด เพื่อลดปริมาณการ

ใชสารเคมี เนื่องจากสารเคมีเป็นสารที่เกิดจากการสังเคราะหแ และเป็นวัตถุดิบมีพิษ กอใหเกิดอันตรายตอชีวิตและ

สุขภาพของมนุษยแ  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

 นวัตกรรมนี้เป็นการศึกษาประสิทธิภาพของสารสกัดจากธรรมชาติที่สามารถตานการเจริญเติบโตของเชื้อราขาวที่เกิด

บนผลิตภัณฑแไมอัด เพื่อนํามาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑแปูองกันเช้ือรา โดยจัดทําในรูปแบบของสเปรยแซึ่งพกพางาย ใชงานสะดวก 

และยังมีสวนผสมของสารสกัดจากธรรมชาติซึ่งมีความปลอดภัย ไมเป็นอันตราย ไมสงผลเสียตอมนุษยแ สัตวแ และสิ่งแวดลอม 

เพื่อนํามาใชทดแทนสารเคมี ที่มีความเป็นพิษตอระบบทางเดินหายใจ และยังเป็นสารกอมะเร็ง โดยทางผูวิจัยไดเลือก

ทําการศึกษาสารสกัดที่ไดจากใบบัวบก เนื่องจากสารสวนใหญที่พบในใบบัวบก คือ สารเอเชียติโคไซดแ ซึ่งจะมีคุณสมบัติในการ

ออกฤทธิ์ตานเช้ือจุลชีพและตานเช้ือรา อีกทั้งบัวบกยังเป็นพืชครัวเรือนที่สามารถหาไดทั่วไป มี ราคาถูก และไมกอใหเกิด
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สารพิษตกคางในรางกาย และยังเป็นการเพิ่มมูลคาใหกับสินคาทางการเกษตร  โดยทางผูวิจัยไดทําการทดสอบโดยการนํา

ผลิตภัณฑแไมอัดจุมในสารสกัดจากบัวบกที่ความเขมขนตางกัน เพื่อหาความเขมขนต่ําสุดของสารสกัดจากบัวบก (MIC) ที่

สามารถตานการเจริญเติบโตของเชื้อราขาวได จากนั้นทําการสังเกตดูผลบริเวณการยับยั้งท่ีเกิดขึ้นบนผลิตภัณฑแไมอัดเป็นเวลา 

7 วัน โดยเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับสาร Carbendazim ซึ่งเป็นสารเคมีปูองกันเช้ือรา ผลปรากฏวาสารสกัดจากบัวบกที่

ความเขมขน 10 mg/mL ซึ่งเป็นความเขมขนต่ําสุดสามารถตานการเจริญเติบโตของเช้ือราขาวบนผลิตภัณฑแไมอัดได และเมื่อ

ทําการทดสอบตอโดยทําการสังเกตดูผลบริเวณการยับยั้งที่เกิดขึ้นบนผลิตภัณฑแไมอัดอีกเป็นเวลา 7 วัน พบวา สารสกัดจาก

บัวบกที่ความเขมขน 10 mg/mL ยังคงสามารถตานการเจริญเติบโตของเชื้อราขาวบนผลิตภัณฑแไมอัดไดดี ซึ่งจากการทดสอบ 

พบวา สารสกัดจากบัวบกมีประสิทธิภาพในการตานเจริญเติบโตของเช้ือราอยูที่ 14 วัน สวนสีของสารสกัดจากบัวบกเมื่อทํา

การจุมลงบนตัวผลิตภัณฑแไมไดสงผลกระทบตอสีของผลิตภัณฑแหรือทําใหตัวผลิตภัณฑแเกิดความเสียหาย ดังนั้น สารสกัดจาก

บัวบกจึงเป็นทางเลือกที่ดีในการนํามาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑแปูองกันเช้ือราจากสารสกัดธรรมชาติ  

ประโยชน์ของผลงาน 

 งานวิจัยนี้เห็นความสําคัญในการเพิ่มมูลคาและความปลอดภัยใหกับสินคาไทย โดยการนําสารสกัดจากบัวบกมาใชใน

การตานเช้ือราขาวบนไมอัด ซึ่งมีประโยชนแในดานความปลอดภัย เนื่องจากใชสารสกัดจากธรรมชาติไมเป็นอันตราย และไม

กอใหเกิดผลขางเคียงตอสุขภาพผูใชงาน และเพื่อนํามาใชทดแทนสารเคมี เนื่องจากสารเคมีที่ใชในการเคลือบเฟอรแนิเจอรแ

ปูองกันเช้ือราอาจจะยังระเหยไมหมด ทําใหมีการสะสมสารเคมีไวตลอดเวลา ซึ่งจะสงผลกระทบทําใหมีสารเคมีตกคางใน

รางกายของมนุษยแและสัตวแ และยังทําใหสารเคมีปนเปื้อนในสิ่งแวดลอม นอกจากนี้งานวิจัยนี้ยังมีประโยชนแในการชวยยืดอายุ

การใชงานของเฟอรแนิเจอรแ และยังชวยปูองกันการเกิดโรคทางเดินหายใจที่มีสาเหตุมาจากเชื้อราไดอีกดวย  
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      (a) ผลิตภัณฑแไมอัดกอนจุมสารสกัดบัวบก  (b) ผลิตภัณฑแไมอัดหลังจุมสารสกัดบัวบก 

 

 

 

 

 ประสิทธิภาพของสารสกัดบัวบกในการตานการเจริญของเช้ือราขาวที่พบบนผิวเฟอรแนิเจอรแจากไมอัด ที่ระดับความเขมขน 

10 mg/mL, 20 mg/mL และ 40 mg/mL 

         เมื่อ (a)   คือ  DMSO 

  (b)   คือ  Carbendazim ความเขมขน 10 mg/mL 

  (c)   คือ  สารสกัดบัวบก ความเขมขน 10 mg/mL 

  (d)   คือ  สารสกัดบัวบก ความเขมขน 20 mg/mL 

  (e)   คือ  สารสกัดบัวบก ความเขมขน 40 mg/mL 

 

 

 

 

  เจ้าของผลงาน 

อัญชนา ยอดชุม*  สานฝัน รุยอ่อน  ชุติมา แก้วพิบูลย์ และณวงศ์ บุนนาค 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  และ  สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยทักษิณ 

Tel. 0824343024, E-mail address: unchana16@gmail.com 
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IN-3-16 
สบู่กระดาษจากสารสกดักระชายขาว 

        Paper Soap from White Ginger Extract 
 

          แพรวพรรณ บุญนวม1  นุรมา กาแบ1  รัยมี หะยีมะสา1  กุสุมาลยแ นอยผา1* และปิยะนุช สุวรรณรัตนแ1  

1สาขาวิชาการแพทยแแผนไทย คณะวิทยาการสุขภาพและการกีฬา มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0866984155, E-mail address: kusumarn.n@hotmail.com 

 

ความเป็นมา 

 ปใจจุบันเป็นชวงที่มีวิกฤตการระบาดของโรคติดเช้ือโควิด 19 ประชาชนสามารถหลีกเลี่ยงปใญหาการติดเช้ือโรคได 

โดยลดการสัมผสัตอสิ่งตาง ๆ รอบกาย แตอยางไรก็ดี เรายังคงตองสัมผัสกับสิ่งตาง ๆ อยางหลีกเลี่ยงไมได เพราะในการดําเนิน

ชีวิตประจําวันสวนใหญจะใชมือหยิบจับสิ่งของในการดําเนินชีวิต เชน การรับประทานอาหาร สัมผัส หรือโดนตัวผูอื่น เป็นตน 

การลางมือใหสะอาดสามารถปูองกันเช้ือโรคไดในเบื้องตน ควรลางมือกอนและหลังทํากิจกรรมตาง ๆ เพื่อปูองกันเช้ือโรคเขาสู

รางกายได คณะผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญของการดูแลตัวเองเบื้องตนเพื่อลดความเสี่ยงในการติดโรคระบาดโควิด 19  

รวมถึงโรคติดเช้ืออื่นๆ จึงพัฒนาสบูที่มีสวนผสมของกระชายขาวขึ้น โดยพัฒนาเป็นรูปแบบสบูชนิดกระดาษ เพื่อใหใชงานได

สะดวกสามารถพกพาไปทําความสะอาดและฆาเช้ือไดทุกที่ทุกเวลา นอกจากนี้ยังสามารถเพิ่มมูลคาใหกับกระชายขาวและนํา

ผลงานวิจัยสบูกระดาษจากสารสกัดกระชายขาวไปเป็นตนแบบในการพัฒนาสบูกระดาษในระดับอุตสาหกรรมตอไป  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

 ปใจจุบันเป็นชวงที่มีวิกฤตการระบาดของโรคติดเช้ือโควิด 19 กระทรวงสาธารณสุขจึงมีมาตรการในการปูองการแพร

ระบาดของเชื้อโรค การลางมือเป็นหนึ่งในมาตรการที่กระทรวงสาธารณสุขเนนย้ํา เพราะในการดําเนินชีวิตประจําวันมักพบเจอ

ฝุุนละอองและสิ่งสกปรกมากมาย อันเป็นสาเหตุใหพบเจอเช้ือโรคตางๆ โดยปกติแลวคนเราตองชําระลางทําความสะอาด คน

สวนใหญมักจะเลือกใชสบูเหลว สบูกอน หรือเจลแอลกอฮอลแ และเป็นสิ่งจําเป็นที่เราจะตองใชเป็นประจําทุกวัน จึงทําใหผลิต

สบูกระดาษท่ีมีสวนผสมของสารกสกัดกระชายขาว ที่มีขนาด 5×6 เซนติเมตร โดยสบูกระดาษ 1 แผนสามารถใชลางมือได 1 

ครั้ง เมื่อลางมือกับน้ําเปลา สบูกระดาษจะเกิดฟองที่เหมาะสมในขณะที่ลาง และกระดาษละลายไปกับน้ําจนหมด  ซึ่งมีความ

แปลกใหม แตใหประสิทธิภาพดียิ่ง ในเหงากระชายนี้จะมีฤทธิ์ยับยั้งการเติบโตของเซลลแมะเร็งไดดี (Kirana et al.,2007) มี

ฤทธิ์ยับยั้งการตอตานเช้ือไวรัส HIV-1protease (Kait et al., 2006) ตานการอักเสบ (Tewrakul et al., 2009) และยังพบ

สารออกฤทธ์ิทางชีวภาพในเหงาของกระชาย เชน pinocembrin, pinostrobin และ cardamonin (กวิน สุขสิงหแ และ วรรณี 

จิรภาคยแกุล) อีกทั้งในปี 2563 ทีมวิจัยไทยคนพบวาสารสกัดจากกระชายขาว มีสารสําคัญ 2 ชนิด คือ Pandulatin และ 

Pinostrobin สารทั้งสองชนิดนี้ สามารถยับยั้งการเจริญเติบโตของเช้ือ ไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19) ได โดยมีกลไกไปลด
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จํานวนเซลลแที่ติดเช้ือไดรอยละ 100 นอกจากน้ียังสามารถยับยั้งเซลลแในการผลิตไวรัสไดถึงรอยละ 100 อีกดวยกระชายขาวมี

ฤทธิ์ตานอนุมูลอิสระ IC50 เทากับ 232.50 ไมโครกรัมตอมิลลิลิตร  มีปริมาณฟีนอลิกรวม เทากับ 111.633.12 มิลลิกรัม

สมบูรณแของกรดแกลลิกตอนํ้าหนักสารสกัดหยาบ 1 กรัม เป็นการนําสมุนไพรไทยมาใชใหเกิดประโยชนแท่ีดียิ่งขึ้น สามารถนําไป

ลางมือใหสะอาดปราศจากเชื้อโรค ไดทุกที่ทุกเวลา และสามารถพกพาไปไดสะดวก ไมจําเป็นตองพกขวดแอลกอฮอลแ หรือใช

สบูรวมกับผูอื่น รวมทั้งสามารถสัมผัสฟองเนื้อละเอียดนุมทําใหผิวสะอาดทุกครั้งที่ใชสบูกระดาษจากสารสกัดกระชายขาว อีก

ทั้งเป็นการหลีกเลี่ยงการใชสบูเหลวท่ีมีสารเคมีเป็นสวนผสม การคิดคนและจัดทําในครั้งนี้สามารถพัฒนาใหเขาสูกระบวนการ

ผลิตเชิงพาณิชยแและอุตสาหกรรมไดตอไป 

ประโยชน์ของผลงาน 

 สบูกระดาษน้ี มีสวนผสมจากสารสกัดของกระชายขาว ซึ่งมีสรรพคุณฆาเช้ือแบคทีเรยีและบํารุงผิว เบาบาง มีปริมาณ

ฟองสบูท่ีเหมาะสม ไมเป็นอันตรายกับผิว  ทําใหผิวนุม ชุมชื่นนาสัมผัส ใหความรูสึกผอนคลาย สามารถนําไปลางมือใหสะอาด

ปราศจากเชื้อโรค ไดทุกที่ทุกเวลา และสามารถพกพาไปไดสะดวก 

   

                                                         

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

แพรวพรรณ บุญนวม  นุรมา กาแบ  รัยมี หะยีมะสา  กุสุมาลย์ นอ้ยผา* และปิยะนชุ สุวรรณรัตน์ 

สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย คณะวิทยาการสุขภาพและการกฬีา มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง 

Tel.: 0866984155, E-mail address: kusumarn.n@hotmail.com 
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IN-3-18 
ลูกชิ้นโปรตีนฟิวช่ัน 

Protein Fusion Meatballs 

 
  วาสนา บุรี1  อารีรัตนแ เดชอรัญ1  อัสมานียแ เย็ง1  ปใญญรศัมแ ลือขจร1* และวนิดา บุรีภักดี1  

1หลักสูตรสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ สาขาคหกรรมศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 095-0797007, E-mail address: panyarad.l@rmutsv.ac.th 

 

ความเป็นมา 

โปรตีนฟิวช่ัน อาหารโปรตีนที่ใชทดแทนโปรตีนจากสัตวแใหญ หรือเรียกอีกอยางวา Planted Based Food แหลง

โปรตีนจากพืช เป็นโปรตีนทางเลือกเพื่อสุขภาพท่ีกําลังไดรับความนิยม   โปรตีนฟิวช่ันถูกนํามาผลิตเป็นอาหารในรูปแบบตางๆ 

ที่ตอบสนองรูปแบบการใชชีวิตของคนเมือง  โดยการรับประทานโปรตีนฟิวช่ันใหไดคุณประโยชนแสูงสุดนั้นใหเลือกรับประทาน

พืชโปรตีนสูง เชน พืชตระกูลถั่ว ธัญพืช เป็นตน และรับประทานใหหลากหลายเพื่อใหรางกายไดรับกรดอะมิโนจําเป็นครบถวน  

โปรตีนเป็นสารอาหารที่มีบทบาทสําคัญในการสรางการเจริญเติบโตและซอมแซมเนื้อเยื่อสวนที่สึกหรอของรางกาย รวมทั้งยัง

เป็นหนึ่งในสารอาหารสําคัญสําหรับการสรางสมดุลของเอนไซมแ ฮอรแโมน และสารเคมีในรางกายของเรา แหลงโปรตีนที่นิยม

บริโภคมีทั้งจากสัตวแและพืช  สวนใหญแหลงโปรตีนที่ไดมาจากการบริโภค สัตวแ ผลิตภัณฑแจากสัตวแ และเนื้อสัตวแแปรรูปจําพวก

ลูกช้ิน ไสกรอก  เหลานี้นอกจากสารอาหารโปรตีนแลวยังทําใหไดรับสารอาหารไขมันสูงตามมาดวย ในปใจจุบันผูบริโภคจึงหัน

มาใหความสนใจการบริโภคโปรตีนจากพืชมากขึ้น โดยเฉพาะกลุมคนรักษาสุภาพที่เห็นความสําคัญในการบริโภคอาหารโปรตีน

สูงเพื่อสรางสมดุลทางโภชนาการทดแทนเนื้อสัตวแ ไดรับโปรตีนอยางครบถวนโดยไมฆาสัตวแ ถือวาเป็นทางเลือกที่ดีตอใจและ

สุขภาพ  

ลักษณะเด่นของผลงาน 

ลูกช้ินโปรตีนฟิวช่ัน เป็นผลิตภัณฑแอาหารโปรตีนจากพืช มีเห็ดนางฟูาเป็นสวนผสมเพื่อทําใหเนื้อสัมผัสดี ลักษณะ

ปรากฏคลายลูกช้ินเนื้อ ทดสอบทางประสาทสัมผัสจากผูทดสอบชิม จํานวน 30 คน  ใชแบบทดสอบทางประสาทสัมผัส 9 จุด

(9-point hedonic scale) ดานรูปราง สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบรวม ผลิตภัณฑแมีคะแนนความชอบรวม 

7.00+0.78  วิเคราะหแคาสี พบวา คาL*(คาความสวาง) 36.46+1.10  คาa* (คาสีแดง) 2.38+0.17  และ คาb*(คาสีเหลือง) 

11.76+0.54  คาน้ําอิสระเทากับ 0.77+0.03 ลูกช้ินโปรตีนฟิวช่ันสามารถนํามานึ่ง หรือปิ้ง ยางรับประทานคูน้ําจิ้ม นอกจากนี้

ยังสามารถนํามาเป็นสวนผสมในการประกอบอาหารไดหลากหลายเมนู 
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ประโยชน์ของผลงาน 

เป็นผลิตภัณฑแอาหารทางเลือกเพื่อสุขภาพสําหรับผูสนใจอาหารกลุมโปรตีนจากพืช กลุมบริโภคอาหารมังสวิรัติ  

สรางผลิตภัณฑแใหมเพื่อเพ่ิมมูลคาจากเห็ดนางฟูา ซึ่งเป็นผลผลิตทางการเกษตรที่มีอายุการเก็บรักษาสั้น  ใหเกิดเป็นผลิตภัณฑแ

ใหมท่ีสามสามารถยืดอายุการเก็บรักษาใหยาวนานข้ึน  

 

 

ภาพที่ 1 การผสมสวนผสม 

 

ภาพที่ 2 ผลิตภณัฑแลูกช้ินโปรตีนฟิวช่ัน 

 

ภาพที่ 3 ลูกช้ินโปรตีนฟิวช่ันจัดเสิรแฟคูน้ําจิม้ 

 

ภาพที่ 4 ผัดเครื่องแกงลูกช้ินโปรตีนฟิวช่ัน 

 

ภาพที่ 5 พะโลรวมมติร 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

วาสนา บุรี  อารีรัตน์ เดชอรัญ   อัสมานีย ์เย็ง  ปัญญรัศม์ ลือขจร* และวนิดา บุรีภักดี  

หลักสูตรสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

Tel.: 095-0797007, E-mail address: panyarad.l@rmutsv.ac.th 
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IN-3-19 
รูปแบบและปริมาณพรกิแกงที่เหมาะสมในการท าค่ัวกลิ้งเห็ดฟาง 

The Pattern and Optimum Content of Southern Stir - Fried Straw 

Mushroom with Chili Paste 
 

ศุภาพิชญแ จันทรแเสง1  จิราภรณแ ตนัติพงศแอาภา1 และน้ําฝน ชูพูล1* 

1หลักสูตรสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ สาขาคหกรรมศาสตรแ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0922504868, E-mail address: namfon.ch@rmutsv.ac.th 

 

ความเป็นมา 

อาหารพื้นบานภาคใตจัดเป็นอาหารที่มีเอกลักษณแเฉพาะถิ่นดานรสชาติที่โดดเดนเนื่องจากในอดีตภาคใตเป็น

ศูนยแกลางการคา การเดินเรือของพอคาจากอินเดีย จีนและชวา ทําใหไดรับวิถีวัฒนธรรมของชาวตางชาติโดยเฉพาะการปรุง

อาหารที่มีอิทธิพลตอวิถีการกินของชาวใต ซึ่งไดมีการใชเครื่องเทศในการปรุงอาหารเขามาผสมผสานระหวางอาหารไทย

พื้นบานกับอาหารอินเดีย อยางคั่วกลิ้ง ซึ่งไดมาจากการนําเครื่องแกงเผ็ด เครื่องเทศและสมุนไพรมาคั่วกับเนื้อสัตวแ ตาง ๆจน

แหง ในปใจจุบันผลิตภัณฑแทดแทนเนื้อสัตวแกําลังไดรับความนิยมดวยเหตุผลดานสิ่งแวดลอมและสุขภาพที่มีความสําคัญตอการ

สงเสริมการบริโภคโปรตีนจากผักซึ่งเป็นทางเลือกทดแทนเนื้อสัตวแและผลิตภัณฑแจากนม ซึ่งผูบริโภคมีแนวโนมที่จะหันมา

บริโภคผลิตภัณฑแทดแทนเนื้อสัตวแ เชน อาหารมังสวิรัติ (vegetarians) อาหารวีแกน (vegan) มากขึ้น ดวยผลิตภัณฑแที่ทําจาก

ถั่ว ถั่วเหลือง ถั่วชิกพี กะหล่ําดอก เห็ด และสมุนไพร จากพฤติกรรมของผูบริโภคที่มีการเปลี่ยนแปลงไป ผูวิจัยจึงเกิดแนวคิด

จะพัฒนาผลิตภัณฑแอาหารที่ยังคงความเป็นเอกลักษณแของอาหารภาคใต โดยการนําเห็ดฟางซึ่งมีลักษณะโคนสีขาวสวนหมวกสี

น้ําตาลอมเทา สามารถหาซื้อไดงายและเพาะปลูกไดตลอดทั้งปี ประกอบกับตนทุนในการผลิตเห็ดคอนขางต่ํา ซึ่งเห็ดฟางเป็น

เห็ดที่มีกรดอะมิโนสําคัญหลายชนิด เมื่อรับประทานเป็นประจําจะชวยเสริมภูมิคุมกัน ลดการติดเช้ือตาง ๆ และชวยลด

คอเลสเตอรอล ท้ังนี้เห็ดฟางยังใชเป็นยาบํารุงรางกายใหสมบูรณแ แกอาการเบื่ออาหาร นอกจากน้ันในการเพาะเห็ดฟางไมใชยา

ฆาแมลงหรือปุยจึงนิยมนํามารับประทาน แตเนื่องจากเห็ดฟางเป็นเห็ดที่มีอายุการเก็บสั้นจากการสูญเสียน้ําและความสด  ทํา

ใหเห็ดเหี่ยว หมดสภาพความสด มีลักษณะดอกบานและขนาดใหญจึงไมเป็นที่ตองการของผูบริโภค จึงนํามาทําการทดแทน

เนื้อสัตวแในการทําคั่วกลิ้งเพื่อเพิ่มคุณคาทางโภชนาการและเป็นทางเลือกใหแกผูบริโภค ตลอดจนเป็นการเพิ่มมูลคาในการใช

ประโยชนแจากพืชอีกดวย  
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ลักษณะเด่นของผลงาน 

ผลิตภัณฑแคั่วกลิ้งเหด็ฟางมีลักษณะเดนคือ มีความใกลเคียงกับคั่วกลิ้งหมูหรือคั่วกลิ้งท่ีทําจากเนื้อสัตวแ มีสีน้ําตาลและ

กลิ่นหอมจากพริกแกง มีลักษณะเนื้อสัมผัสนุม สามารถรับประทานไดงาย การศึกษาครั้งนี้มีวัตุประสงคแเพื่อหารูปแบบของเห็ด

ฟางและปริมาณพริกแกงที่เหมาะสม โดยหารูปแบบ 2 รูปแบบ คือ เห็ดฟางสับหยาบและเห็ดฟางหั่นเตเา ในปริมาณพริกแกง 3 

ระดับ คือ 10, 15 และ 20 กรัม ตามลําดับ ทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัสของผูทดสอบชิมที่มีตอผลิตภัณฑแโดยมี

นักศึกษาหลักสูตรสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จํานวน 30 คน 

เป็นผูทดสอบ วิเคราะหแคุณภาพทางกายภาพและเคมี คํานวณคุณคาทางโภชนาการและหาตนทุน ราคาขายของผลิตภัณฑแคั่ว

กลิ้งเห็ดฟาง ผลการศึกษาพบวา รูปแบบการเตรียมเห็ดฟางที่เหมาะสมในการทําคือการสับหยาบและอัตราสวนของพริ กแกง      

15 กรัม ตอ เห็ดฟาง 100 กรัม โดยผลิตภัณฑแคั่วกลิ้งเห็ดฟางให พลังงานรวม 234.48 กิโลแคลอรี่ โปรตีน 5.02 กรัม          

ไขมัน 0.72 กรัม คารแโบไฮเดรต 8.35 กรัม วิตามินบี 1 0.07 มิลลิกรัม วิตามินบี 2 0.36 มิลลิกรัม วิตามินซี 10.3 กรัม     

วิตามินบี 3  5.1 มิลลิกรัม ฟอสฟอรัส 97.8 มิลลิกรัม แคลเซียม 100.8 มิลลิกรัม เหล็ก 4.03 มิลลิกรัม และเสนใยอาหาร 1.93 

มิลลิกรัม ผลการวิเคราะหแทางกายภาพและเคมีของผลิตภัณฑแคั่วกลิ้งเห็ดฟาง มีปริมาณความช้ืนรอยละ 50.48 มีคาความสวาง 

(L*) 13.14 คาสีแดง (a*) 53.05 และคาสีเหลือง (b*) 7.91 ตามลําดับ และมีปริมาณน้ําอิสระเทากับ 0.64 ซึ่งปริมาณน้ําอิสระ

จะมีผลตออายุการเก็บรกัษาของผลิตภัณฑแอาหารเนื่องจากเป็นปใจจัยที่ช้ีระดบัปริมาณน้ําต่าํสดุในอาหารที่เช้ือจุลินทรียแสามารถ

นําไปใชในการเจริญเติบโตและใชในการเกิดปฏิกิรยิาเคมตีาง ๆ โดยผลิตภัณฑแคั่วกลิ้งเหด็ฟางมีปรมิาณ  น้ําอิสระตามมาตรฐาน

ผลิตภัณฑแชุมชนน้ําพริกแกงชนิดรวนแหง (มผช.129/2546) กําหนดไวตองไมเกิน 0.85 ซึ่งเป็นคาที่จุลินทรียแสวนใหญที่ทําให

อาหารเนาเสีย ยีสตแบางชนิดและแบคทีเรียกอโรคไมสามารถเจริญเติบโตได 

 

ประโยชน์ของผลงาน 

ผลิตภัณฑแคั่วกลิ้งเห็ดฟางสามารถนํามาใชในเชิงพาณิชยแได เนื่องจากเป็นการนําสวนของผลผลิตทางการเกษตรที่ไม

เป็นที่ตองการของผูบริโภคมาแปรรูปในระดับอุตสาหกรรมครัวเรือน เพื่อเป็นการเพิ่มมูลคาดวยการใชวัตถุดิบใหเกิดประโยชนแ

และมีความคุมคาสูงสุด 
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ภาพที่ 1 ผลิตภณัฑแคั่วกลิ้งเห็ดฟาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

ศุภาพิชญ์ จันทร์เส้ง  จิราภรณ์ ตันติพงศ์อาภา และน้ าฝน ชูพูล* 

หลักสูตรสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ สาขาคหกรรมศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

Tel.: 0922504868, E-mail address: namfon.ch@rmutsv.ac.th 
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IN-3-21 
ชาชงพิกัดเกสรทั้งห้า 

Tea of Plants that Classified as A Group of Five Flowers  

 

กชกร ทองมาก1  ธารารัตนแ จันทรแพัฒนแ1  รติมา จันแดง1  กุสุมาลยแ นอยผา1* และวิทวัส หมาดอี1  
1สาขาวิชาการแพทยแแผนไทย คณะวิทยาการสุขภาพและการกีฬา มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0866984155, E-mail address: kusumarn.n@hotmail.com 
 

ความเป็นมา 
คําวา เกสร หรือที่โบราณใชเป็น เกษร ในความหมายที่เกี่ยวกับพิกัดยานั้นอาจหมายถึง เกสรเพศผู หรือดอกไมทั้ง

ดอก พิกัดเกสรทั้งหา ไดแก มะลิ พิกุล บุนนาค สารภี และเกสรบัวหลวง มีสรรพคุณชูกําลัง บํารุงหัวใจ แกไขเพื่อเสมหะ และ
โลหิต แกลมวิงเวียน แกน้ําดี แกธาตุ ทําใหเจริญอาหาร บํารุงครรภแ และยาหอมบํารุงหัวใจ  

ในอดีตมีการนําพืชที่จัดอยูในกลุมพิกัดเกสรทั้งหามาใชในการบําบัดโรคภัยไขเจ็บ และมีขั้นตอนการปรุงที่ซับซอน 
สงผลใหภูมิปใญญาเหลานี้เริ่มสูญหายไป เพราะขัดแยงกับวิถีชีวิตของมนุษยแในปใจจุบัน จึงทําผลิตภัณฑแนี้ขึ้นเพื่อตอบสนองตอ
สังคมปใจจุบัน จึงทําการพัฒนาผลิตภัณฑแชาชงจากพิกัดเกสรทั้งหา โดยนําพิกัดเกสรทั้งหามาเป็นสวนประกอบหลัก และเป็น
การดึงเอาประโยชนแของพิกัดเกสรทั้งหาไปสูผูบริโภค เพื่อใหเป็นผลิตภัณฑแทางเลือกหนึ่งของเครื่องดื่มชาเพื่อสุขภาพที่มีคุณคา
ทางโภชนาการ มีสารตานอนุมูลอิสระ เป็นท่ียอมรับของผูบริโภค และสามารถแขงขันในทองตลาดได ประกอบกับในผลิตภัณฑแ
ชาชงนี้จะมีสีเหลืองทอง รสชาติที่มีเอกลักษณแแตกตางจากผลิตภัณฑแชาทั่วไป และมีกลิ่นที่หอมจากดอกไมทั้งหาชนิด  

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
ผลิตภัณฑแชาชงพิกัดเกสรทั้งหา ประกอบดวยสมุนไพร 5 ชนิด ไดแก มะลิ พิกุล บุนนาค สารภี และเกสรบัวหลวง

โดยชั่งผงสมุนไพร (อัตราสวน 1:1:1:1:1) ที่ผานการอบแหงและบดหยาบ ในอัตราสวนเสมอภาค และนํามาบรรจุซองชาขนาด 

5x5 เซนติเมตร น้ําหนักรวม 2 กรัม ปิดซองดวยเครื่องซีลความรอน วิธีเตรียมชาชงพิกัดเกสรทั้งหา นําซองชาขนาด 2 กรัม แช

ในน้ํารอน 100 มิลลิลิตร เป็นเวลา 3-4 นาที สามารถเติมน้ําซ้ําได 3 ครั้ง ในสมุนไพรพิกัดเกสรทั้งหา พบสารพฤกษเคมีกลุม   

ฟลาโวนอยดแ ที่มีฤทธิ์ในการตานอนุมูลอิสระ หรือ ยับยั้งการเกิดออกซิเดชัน และสามารถตรวจพบสารกลุมอัลคาลอยดแ เป็น

กลุมผลิตภัณฑแธรรมชาติ สารเหลานี้มีผลทางสรีรวิทยาตอระบบตาง ๆ ของสัตวแเลี้ยงลูกดวยนม และฤทธิ์ตานอนุมูลอิสระของ

พืชที่จัดอยูในชาชงพิกัดเกสรทั้งหา ทีม่ีคา IC50 รอยละ 0.46  มีปริมาณฟีนอลิกรวมเฉลี่ยเทากับ 0.38±0.01 mgGAE.G-1 ซึ่งผล

การยอมรับของผูบริโภคตอผลิตภัณฑแชาพิกัดเกสรทั้งหามีผลการยอมรับโดยรวม อยูในระดับชอบมาก ที่ระดับคะแนนเฉลี่ย 

7.48±1.21 โดยใชแบบสอบถาม 9 – Point Hedonic Scale 
 

ประโยชน์ของผลงาน 

ชาชงพิกัดเกสรทั้งหา เป็นชาสมุนไพรที่ไมมีสวนประกอบของกาเฟอีนและน้ําตาล ถือวาเป็นกลุมสมุนไพรที่มีความ

ปลอดภัย การใชรวมกันของสมุนไพรทั้งหาชนิดนี้จะชวยทําใหรางกายรูสึกผอนคลาย ชวยใหนอนหลับไดงายขึ้น และมีกลิ่น
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หอมจากดอกไมทั้งหาชนิด ซึ่งมีผลตอการทํางานของสมอง ทําใหอารมณแดี สงบเยือกเย็น และ ผอนคลายจากความเครียด ซึ่ง

ผลิตภัณฑแชาชงนี้จะมีสีเหลืองทอง รสชาติที่เป็นเอกลักษณแตางจากผลิตภัณฑแชาทั่วไป ดังนั้นควรดื่มวันละ 1-2 ครั้ง ครั้งละ 1 

แกว (ปริมาณ 100 มิลลิลิตร) เป็นระยะเวลา 5 - 7 วัน หรือ ดื่มตอเนื่องเพื่อการเห็นผลอยางชัดเจน 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

กชกร ทองมาก  ธารารัตน์ จันทร์พัฒน์  รติมา จันแดง  กุสุมาลย์ น้อยผา* และวิทวัส หมาดอี  

สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย คณะวิทยาการสุขภาพและการกฬีา มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง 

Tel.: 0866984155, E-mail address: kusumarn.n@hotmail.com 
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IN-3-22 
การตรวจสอบสารคาร์เบนดาซิม 

The Determination of Carbendazim 
 

ธัญลักษณแ  พรมยา1 อชิรญา  อนุมณี1 ณวงศแ  บุนนาค1* และชุตมิา แกวพิบูลยแ2 

1สาขาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน และ 2สาขาชวีวิทยา คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษิณ 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 

 

ความเป็นมา 
 ปใจจุบันภาคการเกษตรของไทยนิยมใชสารเคมีกําจัดศัตรูพืชและโรคพืชเป็นจํานวนมาก เพื่อเป็นการเพิ่มผลผลิตทาง
การเกษตร จึงเกิดปใญหาสารกําจัดศัตรูพืชตกคางในพืชผักทางการเกษตร โดยสารพิษตกคางชนิดหนึ่งที่พบไดบอยครั้งและเป็น
อันตรายตอสุขภาพคือ คารแเบนดาซิม ซึ่งจัดอยูในกลุมของสารกําจัดเช้ือรา สารชนิดนี้เป็นอันตรายเมื่อถูกผิวหนัง สรางความ
ระคายเคืองดวงตา ระบบทางเดินหายใจและผิวหนัง กอใหเกิดผลกระทบที่ไมสามารถแกกลับคืนไดและอาจกอใหเกิดการกลาย
พันธุแ  คารแเบนดาซิมเป็นสารที่นิยมใชมากในผลผลิตทางการเกษตรหลายชนิด จึงมีรายงานการพบสารคารแเบนดาซิมตกคางใน
ผลผลิตทางการเกษตรเกินปริมาณสารพิษตกคางสูงสุดที่มีได (MRLs) อยูบอยครั้ง (ชนิตสรา งามศักดิ์ประเสริฐ และคณะ, 
2559) เชน การสุมตรวจของThai-PANและมูลนิธิเพ่ือผูบริโภค ไดสุมตรวจผักผลไมที่จําหนายในหางคาปลีกและจากตลาดสด 
พบคารแเบนดาซิมในสม แอปเปิล และสตรอวแเบอรแรี่ในปริมาณที่สูงกวาคา MRL หลายเทาตัว ซึ่งคารแเบนดาซิมเป็นสารเคมี
กําจัดโรคพืชที่ไมสามารถตรวจไดจากการสุมตรวจโดยทั่วไป โดยการสุมตรวจมีการเก็บตัวอยางเพียง 118 ตัวอยาง เนื่องจาก
ขอจํากัดในเรื่องของงบประมาณ ซึ่งการตรวจสารตกคางตองเสียคาใชจาย 8,000-11,000 บาทตอตัวอยาง รวมเป็นเงินที่ตอง
ใชมากกวา 1 ลานบาท (Thai-PAN, 2557)  
 ดังนั้นนวัตกรรมนี้เป็นการพัฒนาวิธีการตรวจสอบสารคารแเบนดาซิม โดยฟอรแมสีของสารละลาย เพื่อตรวจสอบวาใน
สารละลายมีสารคารแเบนดาซิมหรือไม ซึ่งวิธีการนี้เป็นการตรวจสอบคารแเบนดาซิมที่งาย ประหยัดคาใชจาย มีความสะดวกและ
รวดเร็ว และจะพัฒนาวิธีการนี้ เพื่อนําไปสูชุดทดสอบสารคารแเบนดาซิมในผักและผลไม ใหสามารถตรวจสอบสาร               
คารแเบนดาซิมที่มีผักและผลไมในเชิงปริมาณ เพื่อใหประชาชนที่รักสุขภาพไดมีทางเลือกเพื่อสุขภาพในการตรวจสอบสาร           
คารแเบนดาซิมในผักและผลไมในรูปแบบชุดทดสอบที่สามารถใชงานไดงายและทุกคนสามารถเขาถึงไดตอไปในอนาคต 
 

ลักษณะเด่นของผลงาน 
 นวัตกรรมนี้เป็นวิธีการที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อตรวจสอบสารคารแเบนดาซิมเชิงคุณภาพ โดยสามารถตร วจสอบสาร               
คารแเบนดาซิมไดโดยวิธีการที่งาย เพียงแคนําสารละลายตัวอยางที่มีคารแเบนดาซิม มาเติมสารละลายFerric Chloride และ 
Potassium ferricyanide ผสมสารละลายเขาดวยกัน จากนั้นตั้งท้ิงไวเป็นระยะเวลา 2 ช่ัวโมง 45 นาที ก็สามารถทราบผลได
แลว ซึ่งเป็นวิธีการที่งายดาย ไมซับซอน และลดปริมาณคาใชจายลงจากการตรวจสอบสารคารแเบนดาซิมในรูปแบบเดิมที่มี
คาใชจายสูง ซึ่งการตรวจสารตกคางจะตองเสียคาใชจาย 8,000-11,000 บาทตอตัวอยาง ในการตรวจสอบจะตองสงตรวจสอบ
เพือ่ใหผูเช่ียวชาญทางเทคนิคตรวจสอบ แตหากใชนวัตกรรมการตรวจสอบสารคารแเบนดาซิมที่ทางผูจัดทําไดพัฒนาขึ้นมาจะ
เสียคาใชจายไมเกิน 100 บาทตอตัวอยาง ซึ่งมีสวนตางในคาใชจายต่ํากวาหลายเทา อีกทั้งยังมีวิธีการฟอรแมสีสารคารแเบนดาซิม
ที่ผานมาเป็นการแสดงผลการตรวจสอบโดยการแสดงสีของสารละลายควบคุมและสีของสารละลายตัวอยางมีความใกลเคียงกัน
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มาก ทําใหสังเกตสีของสารละลายไดยาก แตนวัตกรรมนี้ไดพัฒนาวิธีการตรวจสอบสารคารแเบนดาซิมโดยการฟอรแมสีของ
สารละลาย โดยแสดงผลการตรวจสอบจากสีของสารละลาย สามารถสังเกตไดงายและมีสีชัดเจน ซึ่งสังเกตไดจากสีของ
สารละลายควบคุมจะมีสีเหลือง และสารละลายตัวอยางที่มีคารแเบนดาซิมอยูจะมีสีเขียว อีกทั้งเป็นวิธีที่สามารถทําไดงายและ
เครื่องมือท่ีใชในการตรวจวัดมีราคาถูกกวาวิธีการตรวจวัดแบบเดิมเป็นอยางมาก 
 
ประโยชน์ของผลงาน 
 วิธีการตรวจสอบสารคารแเบนดาซิมที่ไดพัฒนาขึ้น เป็นนวัตกรรมที่สามรถตรวจสอบสารคารแเบนดาซิมไดงาย สังเกต
ผลการตรวจสอบไดชัดเจนกวาวิธีการที่ผานมา และมุงเนนใหประชาชนท่ัวไปสามารถเขาถึงการตรวจสอบสารคารแเบนดาซิม ซึ่ง
เป็นสารกําจัดศัตรูพืช เป็นสารเคมีที่อันตรายตอรางกายไดและตอไปในอนาคตสามารถตรวจสอบวาในผัก ผลไม หรือน้ําดื่มที่
เราใชอุปโภคบริโภคอยูในชีวิตประจําวันน้ันมีสารคารแเบนดาซิมที่เป็นอันตรายตอรางกายของเราเจือปนอยูหรือไม ดวยวิธีการ
ตรวจสอบอยางงาย ไมซับซอน แสดงผลการตรวจสอบไดชัดเจน อีกทั้งอุปกรณแเครื่องมือในการตรวจวัดก็มีราคาที่ไมแพง 
ประชาชนท่ัวไปสามารถเขาถึงไดไมยาก ซึ่งถือเป็นอีกหนึ่งทางเลือกของผูที่รักสุขภาพ 
 

ภาพตัวอย่างของนวัตกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 A            B 

ภาพที่ 1 A คือ สารละลายควบคุม 
         B คือ  สารละลายตัวอยางที่มีคารแเบนดาซิม 
 

 

  

เจ้าของผลงาน 

ธัญลักษณ์ พรมยา  อชิญา อนุมณี   ณวงศ์ บุนนาค* และชุติมา แก้วพิบูลย์ 

สาขาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  สาขาชีววิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ  

Tel.: 0945950495, E-mail address: nawong@tsu.ac.th 
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IN-3-23 
แอปพลิเคชันค านวณน้ ายางง่ายง่าย 

Application to Calculate for Latex 
 

นุศญา ลีนะธรรม1  ชยานันทแ ชบาพฤกษแ1  พัชระ ชกสุริวงคแ1  ศุภกร กตาธิการกุล2 และจิราพร ชอมณี2* 
1หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษณิ  

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel : 0814798992 ,E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 

 

ความเป็นมา 

การทําสวนยางพาราเป็นอีกอาชีพหน่ึงที่มีความสําคัญเป็นอยางมากสําหรับคนในภาคใต เนื่องจากคนในภาคใตสวน

ใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลกั โดยหลังจากการกรีดยางและเก็บน้ํายางเสรจ็แลวนั้น เกษตรกรจะนําน้ํายางสดไปขาย

ยังพอคาคนกลาง หรือกลุมรับซื้อน้ํายางในพื้นที่นั้น ๆ ปใจจุบันวิธีการหาปริมาณเนื้อยางแหงนิยมใชอยูดวยกัน 2 วิธี ดังนี้  

1) การใชเมโทรแลค โดยอาศัยคาความถวงจําเพาะของน้ํายาง โดยเปอรแเซ็นตแเนื้อยางแหงในน้ํายางจะมีคาผกผันกับคาความ

ถวงจําเพาะของน้ํายาง แตการใชงานวิธีนี้จะเกิดความคลาดเคลื่อนไดงาย อันเนื่องมาจากหลายปใจจัย เชน จะตองผสมน้ํายาง

ในอัตราที่ถูกตองแมนยํา ไมทําใหน้ํายางมีอุณหภูมิผิดไปจากปกติ เป็นตน 2) การหาเปอรแเซ็นตแเนื้อยางแหงโดยวิธีการอบ

ตัวอยางแหง วิธีนี้เป็นวิธีที่นิยมใชเพราะมีความถูกตองแมนยําสูง แตตองใชเวลา 1 - 2 วัน ทําใหไมทันตอความตองการของ

ประชาชนที่ประกอบอาชีพสวนยาง นอกจากนี้มีคาใชที่คอนขางสูง ผูประดิษฐแจึงออกแบบนวัตกรรมแอปพลิเคชันคํานวณ 

น้ํายางงายงาย ในการตรวจสอบหาน้ําหนักของเนื้อยางแหง โดยอาศัยหลักความสัมพันธแของความหนาแนนและเปอรแเซ็นตแ  

เนื้อยางแหงในการหาปริมาณเนื้อยางแหง ซึ่งนําความสัมพันธแที่ไดมาสรางโมเดลทางคณิตศาสตรแเพื่อทํานายหาเปอรแเซ็นตแเนื้อ

ยางแหง รวมทั้ง สามารถชวยคํานวณยอดซื้อขายอัตโนมัติ โดยสามารถแสดงผลบนสมารแทโฟน ซึ่งมีคาใชจายที่นอยและลด

ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากปใจจัยตาง ๆ ไดอีกดวย 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

แอปพลิเคชันคํานวณน้ํายางงายงาย มีความแมนยําสูงกวาวิธีเมโทรแลคและวิธีการอบตัวอยางแหง นอกจากนี้แอป

พลิเคชันน้ํายางพารวย สามารถคํานวณหาปริมาณเนื้อยางแหงไดอยางรวดเร็ว แมนยํา และประหยัดเวลา ประหยัดคาใชจาย 

บุคคลทั่วไปสามารถเขาถึงได ไมมีความซับซอนและความยุงยาก โดยแสดงผลการวิเคราะหแผานสมารแทโฟนแบบเรียลไทมแ แม

ไมมีสัญญาณอินเทอรแเน็ต 
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ประโยชน์ของผลงาน 

แอปพลิเคชันคํานวณน้ํายางงายงาย มีความแมนยําในการวิเคราะหแสูง ไดเปอรแเซ็นตแเนื้อยางแหงที่ถูกตองตามความ

เป็นจริง ชวยลดความคลาดเคลื่อนจากการคํานวณหาเปอรแเซ็นตแเนื้อยางแหงจากตัวบุคคล จากท้ัง 2 วิธี ขางตน นอกจากนี้ ยัง

มีความเหมาะกับการใชงานในครัวเรือนที่ประกอบอาชีพเกษตรกรชาวสวนยาง เนื่องจากเป็นแอปพลิเคชันที่สะดวกตอการใช

งานและงายตอการคํานวณหาน้ําหนักของยางแหงในน้ํายางสด   

         
ภาพ Application คํานวณน้ํายางงายงาย แสดงบนสมารแทโฟน 

 

 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

นุศญา ลีนะธรรม  ชยานันท์ ชบาพฤกษ ์ พัชระ ชกสุริวงค์  ศุภกร กตาธิการกุล และจิราพร ช่อมณี* 

หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาเคมี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 
*ผู้รับผิดชอบบทความ Tel : 0814798992 ,E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-3-24 
แอปพลิเคชันค านวณความเข้มข้นสารละลายกรดแก ่– เบสแก ่ 

Application to Detector for  

Acid – Base Solution Concentration  
 

อรรถพล แกวรมไทร1  เมธสั สุทธิการ1  ญาณสิา จันทรแพรอย1  ศุภกร กตาธิการกลุ2 และจริาพร ชอมณี2* 
1หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาเคมี คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยทกัษณิ  

2สาขาวิชาวิทยาศาสตรแและคณิตศาสตรแพื้นฐาน คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลยัทักษิณ 
*ผูรับผิดชอบบทความ Tel : 0814798992 ,E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th  

 

ความเป็นมา 

ในการวิเคราะหแความเขมขนของสารละลายกรด – เบส ตองใชเทคนิคการไทเทรตแบบมาตรฐาน ในการหาความ

เขมขนของสารละลายที่ตองการ ซึ่งจําเป็นจะตองใชผูเช่ียวชาญและมีความชํานาญในการวิเคราะหแ  ทําใหใชเวลานาน 

นอกจากนั้นยังตองใชวัสดุและอุปกรณแทางวิทยาศาสตรแที่คอนขางมีขนาดใหญและมีราคาตอชุดคอนขางสูง จากสภาพปใญหา

ดังกลาวผูประดิษฐแจึงออกแบบนวัตกรรม ในการลดปใญหาของกระบวนการวิเคราะหแความเขมขนดวยเทคนิคที่ซับซอนโดย

ศึกษาจากความสัมพันธแและสรางโมเดลทางคณิตศาสตรแของความสัมพันธแ ระหวางความเขมขนของสารละลายกรด – เบสใน

ปฏิกิริยาการสะเทินและคา pH ที่เปลี่ยนไป ซึ่งเทคนิคดังกลาวชวยเพิ่มความสะดวกในการวิเคราะหแดวยแอปพลิเคชันแสดงผล

อัตโนมัติที่อาศัยหลักการความสัมพันธแของคา pH ที่เปลี่ยนเมื่อจํานวนโมลของกรดและเบสที่เขาทําปฏิกิริยากันเปลี่ยนไป 

ดังนั้นจึงใชคา pH ในการทํานายความเขมขนของสารละลายกรดหรือเบสในปฏิกิริยาการสะเทินได ทั้งยังลดระยะเวลาในการ

ตรวจสอบ ลดปริมาณการใชอินดิเคเตอรแ ลดคาใชจาย และที่สําคัญคือเพิ่มความแมนยําในการวิเคราะหแหาความเขมขนของ

สารละลาย และยังสามารถนําไปปรับใชในอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของไดอีกดวย 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

 แอปพลิเคชันตรวจวัดความเขมขนของสารละลายกรด – เบสอัตโนมัติ สามารถแสดงผลการวิเคราะหแผาน      

สมารแทโฟนบน Application Acid – Base เป็นอุปกรณแที่ไมตองมีผูเช่ียวชาญในการวิเคราะหแ สามารถใชไดแมไมมีสัญญาณ

อินเทอรแเน็ต เป็นอุปกรณแที่สามารถพกพาไดสะดวก ปลอดภัย และประหยัดคาใชจาย รวมทั้งสามารถประหยัดเวลาในการ

วิเคราะหแความเขมขนของสารละลายกรด – เบส เนื่องจากไมตองผานเทคนิคการไทเทรตแบบมาตรฐานท่ีตองใชระยะเวลานาน

ในการวิเคราะหแหาความเขมขนของสารละลาย สามารถลดความผิดพลาดจากผูวิเคราะหแไดและผลที่ไดมีคาความแมนยําสูง 
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ประโยชน์ของผลงาน 

 แอปพลิเคชันตรวจวัดความเขมขนของสารละลายกรด – เบสอัตโนมัติ สามารถแสดงผลบนสมารแทโฟนเพื่อตรวจวัด

ความเขมขนของสารละลายกรด – เบส ผานโมเดลคณิตศาสตรแที่ไดจากการวัดคา pH ของปฏิกิริยาการสะเทิน สามารถหา

ความเขมขนของสารละลายไดทันทีโดยมีโปรแกรมแปรผลอัตโนมัติ สามารถคํานวณไดทันที ซึ่งชวยลดตนทุนในการผลิต ลด

คาใชจายในการวิเคราะหแ สะดวก รวดเร็วตอการใชงานและมีความแมนยําสูง โดยเหมาะสําหรับอุตสาหกรรมอาหาร น้ําดื่ม 

และยา อุตสาหกรรมกระดาษ อุตสาหกรรมเคมี อุตสาหกรรมสิ่งทอ และอุตสาหกรรมอื่น ๆ ที่ตองการหาความเขมขนของ

สารละลายกรด – เบสโดยตรง  

 

   

ภาพ Application Acid – Base แสดงบนสมารแทโฟน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

อรรถพล แก้วร่มไทร  เมธัส สุทธิการ  ญาณิสา จันทร์พร้อย  ศุภกร กตาธิการกุล และจิราพร ช่อมณี* 

หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาเคมี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 

Tel : 0814798992, E-mail address : chomanee_j@yahoo.co.th 
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IN-3-25 
บุ๊คเลทเพื่อแนะน ากฎระเบียบ และมาตรการตา่ง ๆ ก่อนออกเดินทาง 

ส าหรับผู้โดยสาร 
The Booklet for Introducing Regulations and Measures before 

Departure for Passengers 
 

พรรณนภิา โอนวัง1* และพัลลภา คทายุทธ1 
1หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารสากล สาขาภาษาตางประเทศ คณะศิลปศาสตรแ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.: 0986784699, E-mail address: Pannipar_belle@hotmail.com 

 

ความเป็นมา 

จากการปฏิบัติสหกิจศึกษา พบวา ณ บริเวณจุดตรวจคนขาออกภายในประเทศของทาอากาศยานภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 

ยังขาดแคลนเอกสารที่เกี่ยวกับกฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ ดานรักษาความปลอดภัยที่เป็นฉบับภาษาอังกฤษและ

ผูโดยสารสวนมากไมทราบถึงกฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ กอนออกเดินทาง จึงทําใหเกิดปใญหาจากการขาดความรูเรื่อง

กฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ กอนออกเดินทางบอยครั้ง จากปใญหาดังกลาวผูจัดทําจึงจัดทําโครงงานนี้ขึ้นมาเพื่อให

ผูโดยสารทั้งชาวไทยและชาวตางชาติทราบถึงรายละเอียดเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ และมาตรการตาง ๆ มากยิ่งขึ้นและเพิ่มความ

สะดวกในการเดินทาง รวมไปถึงทําใหจุดตรวจคนของทาอากาศยานภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต มีบุ฿คเลทไวเพื่ออธิบายกฎระเบียบ และ

มาตรการตาง ๆ ใหแกผูโดยสารไดอีกดวย 

 

ลักษณะเด่นของผลงาน 

 บุ฿คเลทเพ่ือแนะนํากฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ กอนการเดินทางสําหรับผูโดยสาร ทาอากาศยานภูเก็ต จังหวัด 

ภูเก็ต จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคแเพื่อใหผูโดยสารทั้งชาวไทยและชาวตางชาติทราบเกี่ยวกับกฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ 

ดานการรักษาความปลอดภัยภายในทาอากาศยานภูเก็ต ฝุายรักษาความปลอดภัย ทาอากาศยานภูเก็ตไดมีเลมบุ฿คเลทไวทั้ง

ฉบับเลมและe-book เพื่อแนะนํากฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ กอนการเดินทางแกผูโดยสารเป็นฉบับทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ และเพื่ออํานวยความสะดวกดานขอมูลกอนการเดินทางขึ้นเครื่องไดอยางถูกตอง โดยผูโดยสารสามารถเขาถึง

ขอมูลไดงายโดยการสแกน QR code สบุ฿คเลทนี้จึงมีความสําคัญและจําเป็นสําหรับผูโดยสารที่ตองการเดินทางโดยเครื่องบิน 

ทําใหสะดวกในการเดินทาง ซึ่งเป็นปใจจัยสําคัญที่ชวยใหผูโดยสารสามารถเดินทางไปยังจุดหมายไดอยางปลอดภัย 
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ประโยชน์ของผลงาน 

บุ฿คเลทเพ่ือแนะนํากฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ กอนการเดินทางสําหรับผูโดยสารสามารถใชงานไดจริง ใชในการ

อธิบายถึงกฎระเบียบ และมาตรการตาง ๆ กอนออกเดินทาง ใหแกผูโดยสารทั้งชาวไทยและชาวตางชาติทราบ เพื่อเป็นการ

อํานวยความสะดวกในการเดินทางขึ้นเครื่อง เขาถึงไดงายโดยการสแกน QR code สําหรับ ebook สามารถนําไปปรับปรุง

แกไขทําเป็นคูมือเล็ก ๆ เชน แผนพับ ใบปลิว เป็นตน เพื่อสะดวกในการพกพา และ ebook สามารถนําขึ้นจอเพื่อใหขอมูลแก

ผูโดยสารกอนข้ึนเครื่องได นอกเหนือจากการใหผูโดยสารสแกน QR code 

 

 

 

 

  

 

 

  

เจ้าของผลงาน 

พรรณนิภา โอนวัง* และพัลลภา คทายุทธ 

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล สาขาภาษาต่างประเทศ คณะศิลปศาสตร์   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

Tel.: 0986784699, E-mail address: Pannipar_belle@hotmail.com 
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IN-3-26 
เสื้อในให้นม 3 in 1 แสนสบาย 

(Nursing bra 3 in 1 Comfortable) 
 

จรูญลักษณแ ทองเกษร1*  นิสาชล สุขแกว1 และชุลรีัตนแ เพ็ชรวัชระไพบูรณยแ1 
1โรงพยาบาลสงขลา 

*ผูรับผิดชอบบทความ Tel.  0897360754 email address nisachon30@gmail.com 
 

ความเป็นมา 
จากการใหการพยาบาลพบวา ปใญหาการเลี้ยงลูกดวยนมแมในมารดาหลังคลอดที่สําคัญคือ อาการคัดตึงเตานม โดย

เกิดจากการคั่งของน้ํานม เลือด หรือน้ําเหลืองภายในเตานม โดยเตานมจะมีการขยายใหญขึ้น ซึ่งเป็นปใญหาที่สําคัญ และ

สามารถเกิดขึ้นไดในมารดาหลังคลอดทุกรายที่ไมสามารถปฏิบัติตัวไดถูกตอง สงผลตอมารดา ทําใหเกิดความทุกขแทรมานแก

รางกายและความเครียด โดยพบมีอาการเจ็บ บวม หัวนมแตก มีเลือดไหลและไมสุขสบายได ในมารดาหลังคลอดบางรายอาจ

ทําใหมีไขและเกิดภาวะอักเสบ ติดเช้ือของเตานมได และนอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอทารกแรกคลอด โดยพบวา ทารกไดรับ

น้ํานมไมเพียงพอตอความตองการของทารก และทารกอาจไมไดรับน้ํานมมารดา เนื่องปใญหาเตานมคัดตึง สงผลใหมารดาเลิก

เลี้ยงลูกดวยนมแม หากไมไดรับการดูแลและแกไขอาจทําใหเกิดภาวะแทรกซอนท้ังดานมารดาและทารก อื่นๆ ตามมาได 

จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา การคัดตึงเตานมประกอบดวย 3 องคแประกอบ คือ 1) การคั่งและการเพิ่มขึ้นของ

ระบบไหลเวียนเลือด 2) การเพิ่มขึ้นของปริมาณน้ํานม และ 3) อาการบวมจากการคั่งที่ไมมีการระบายของเลือดและน้ําเหลือง

รวมทั้งมีน้ํานมขังอยูภายในถุงน้ํานม สงผลใหทอน้ํานมถูกกดเบียด และเกิดการอุดกั้น ทําใหน้ํานมไมสามารถไหลผานได (Lawrence 

& Lawrence, 2011) ซึ่งสาเหตุดังกลาวสงผลทําใหมารดาหลังคลอดมีความรูสึกไมสุขสบายจากการเจ็บปวด และการคัดตึง 

(WHO, 2009) การลดอาการคัดตึงเตานมสามารถทําไดโดยการประคบเตานมดวยความรอนและความเย็น (Wong et al., 2017) 

โดยจาการศึกษาพบวา การใชเจลประคบเตานมสามารถลดระดับการคัดตึงเตานมและความเจ็บปวดไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

(p<.05) และการประคบดวยความรอนจะมีผลตอหลอดเลือดบริเวณเตานม ทําใหหลอดเลือดขยายตัวเพิ่มการไหลของน้ํานมที่ดีขึ้น 

(Giugliani, 2004)   

ผูศึกษาจึงไดคิดคนนวัตกรรมเพื่อแกไขปใญหาเตานมคัดตึง โดยอาศัยหลัก ใชงาย ใชสะดวก ใชไดจริง โดยเลือกวัสดุที่

หาไดงาย ราคาถูก มาใชในเพื่อแกไขปใญหา ทําใหมารดาหลังคลอดรูสึกผอนคลาย ลดอาการคัดตึงเตานม และอาการไมสุข

สบาย 

เป้าหมาย 
 เพื่อลดอาการไมสุขสบายจากการคัดตึงเตานมดวย “เสื้อในใหนม 3 in 1 แสนสบาย” ในมารดาหลังคลอดที่เตานม
คัดตึงระดับ 3 ข้ึนไป 
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ลักษณะเด่นของผลงาน 
 เสื้อในใหนม 3 in 1 แสนสบาย เป็นนวัตกรรมที่ผลิตขึ้นเพื่อลดปใญหาการคัดตึงเตานมในมารดาหลังคลอด ที่ตึกหลัง
คลอดโรงพยาบาลสงขลา ซึ่งนวัตกรรมชิ้นนี้ ผลิตจากวัตถุดิบที่หางายในทองตลาด และราคาไมแพง เพื่อใหมารดาหลังคลอดที่
มีปใญหาการคัดตึงเตานม สามารถเขาถึงได และสามารถใชประโยชนแไดหลายครั้ง และหลายรูปแบบ โดยนวัตกรรมช้ินนี้
สามารถชวยในการพยุงเตานม ลดอาการบวม สามารถประคบไดทั้งรอนและเย็น และที่สําคัญที่สุด คือชวยลดอาการเจ็บปวด 
เพิ่มความสุขสบาย และสามารถใหนมทารกไดดีขึ้น  
 การสรางนวัตกรรม มีอุปกรณแ ดังนี้ ผาฝูาย เสื้อยกทรงสําเร็จรูป แผนเจล กระดุม และอุปกรณแการตัดเย็บ โดยมี
วิธีการประกอบ ดังนี้ วิธีทําผารัด นําผามีตัดเป็น ผาเฉลียง สี่เหลี่ยมผืนผาขนาด กxย 30x150 cm ปลาย 2 ดานเรียวและโคง
เพื่อความสวบงาม และนําเสื้อนําเร็จรูปมาเจาะเป็นวงกลมใหไดขนามที่เหมาะสมกับลานนม  และทําฐานเพื่อใหสามารถใสแผน
เจลดานหลังได และนํามาประกอบกับผารัด และตกแตงตามความสวยงาม 

ประโยชน์ของผลงาน 
 เสื้อในใหนม 3 in 1 แสนสบาย เป็นนวัตกรรม ที่สามารถนํามาใชกับมารดาหลังคลอดไดจริง และสามารถลดอาการ
คัดตึงเตานม ลดความเจ็บปวด และเพิ่มความสุขสบายได โดยไดทดสอบกับมารดาหลังคลอดจํานวน 20 คน โดยพบวา มารดา
หลังคลอด มีความสุขสบายเพิ่มขึ้น คิดเป็นรอยละ 94.00 สามารถใหนมไดสะดวก คิดเป็นรอยละ 91.00 และสามารถลดปวด
ได คิดเป็นรอยละ 88 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

เจ้าของผลงาน 

จรูญลักษณ์ ทองเกษร*  นิสาชล สุขแก้ว และชุลีรัตน์ เพ็ชรวัชระไพบูรณย์ 

โรงพยาบาลสงขลา 

Tel.; 0897360754 E-mail address: nisachon30@gmail.com 
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