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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการท างานของกระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก 
ค้นหาความสูญเปล่าและลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น โดยบันทึกวิธีการท างาน การศึกษาเวลา ของกระบวนการบรรจุ
ก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติกใช้การจับเวลาโดยตรงแบบวิธีการจับซ ้า แล้วน ามาเขียนแผนผังสายธารคุณค่าสถานะ 
ปัจจุบัน เพื่อวิเคราะห์กิจกรรมที่เพ่ิมมูลค่าและกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม พบว่า รอบเวลารวมของการท างาน
มีค่าเท่ากับ 488.5 วินาทีหรือ 8.14 นาที และมีเวลาน าเท่ากับ 36,528.5 วินาที หรือ 608.81 นาที และเมื่อวิเคราะห์
กิจกรรมที่เพิ่มมูลค่าและกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม คิดเป็นร้อยละ 1.63 และ 98.66 ตามล าดับ จากการวิเคราะห์
ความสูญเปล่าพบว่ามีงานในระหว่างกระบวนการผลิต หรือการกองรอของวัตถุดิบที่ท าให้งานในกระบวนการถัดไปเริ่มต้น
หรือเสร็จสิ้นลงไมไ่ด ้ท าให้เกิดการรอคอย ผู้วิจัยจึงใช้เทคนิคการตั้งค าถาม ใคร ท าอะไร ที่ไหน เมื่อไร ท าไม และท า
อย่างไร เพื่อค้นหาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นและแนวทางการปรับปรุงงานตามหลักการ การก าจัด การรวมกัน การจัด
ใหม่ และการท าให้ง่าย โดยปรับเปลี่ยนแผนผังการท างานให้กระบวนการไหลเป็นรูปตัวยู ซึ่งไม่มีการไหลวนกลับไปมา 
ระบุขอบเขตของการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน รวมกระบวนการท างานเข้าด้วยกัน ส่งผลให้พื้นที่ในการท างานลดลง และ
ระยะทางในการเคลื่อนย้ายตะกร้าก้อนเช้ือเห็ดก่อนเข้าสู่เตานึ่งก้อนเชื้อเห็ดลดลง 4 เมตร จากนั้นท าการศึกษาเวลา
และเขียนแผนผังสายธารคุณค่าสถานะอนาคตหลังปรับปรุงงาน แสดงให้เห็นถึงการลดลงของกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิด
คุณค่า จากเดิมร้อยละ 98.66 เหลือ 93.02 หรือลดลงร้อยละ 5.72  
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Abstract 

The purpose of this research is to study the packing process of Grey Oyster Mushroom 
cubes in plastic bags, explore and reduce incurred loss through recording the packing method, 
studying time spent of such a process with direct time study on repetitive timing basis for designing 
the current state value stream mapping in order to analyze value-added and non-value-added 
activities.  The research findings demonstrate that a total of work cycle time spent is equivalent 
to 488.5 seconds or 8.14 minutes with lead time of 36,528.5 seconds or 608.81 minutes in which 
there are 1.63 % of value-added activities and 98.66 % of non-value-added activities, respectively. 
Considering loss incurred in the captioned process, it is found that the works during the production 
process or placing of materials for the next process affects the beginning and finishing time of the 
next process causing a delay period. The researcher thereby applied the 5W-1H questioning 
technique to find out the root cause and solution to improve the working process according to 
the ECRS methodology by changing the working process into U-shape flow diagram so that there 
was no recirculation flow, defining clear scope of works with integration of working process. As a 
result, there was a decrease of working area and 4-metre decrease of the distance between moving 
baskets of mushroom cubes to the streamer. In addition, time study and mapping of the future 
state value stream after improvement were subsequently conducted to demonstrate the 
reduction of non-value-added activities changed from 98.66 % to 93.02 or 5.35 % decrease. 

Keywords: value stream mapping, 5W-1H questioning technique, ECRS methodology, grey oyster 
mushroom 
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1.  บทน า  
ภาวะเศรษฐกิจในยุคปัจจุบันธุรกิจชุมชนหรือธุรกิจครัวเรือน ค่อย ๆ ทยอยปิดตัวลง เนื่องจากไม่สามารถแข่งขัน

กับธุรกิจขนาดใหญ่ ปัญหาส าคัญบางประการของธุรกิจชุมชน คือ ไม่มีการศึกษาความต้องการของลูกค้า ข้อมูลของ
ลูกค้า ความสูญเปล่าที่เกิดขึ ้นและการแก้ปัญหาอย่างไม่เป็นระบบ [1]  ส่งผลต่อรายได้ของธุรกิจชุมชนและถ้า
ผู้ประกอบการชุมชนสามารถลดต้นทุนหรือลดเวลาในการผลิตได้ อาจส่งผลให้ผู้ประกอบการสามารถส่งมอบสินค้า
ได้ทันเวลา เพิ่มยอดขาย และสามารถเพิ่มรายได้อีกด้วย อีกหนึ่งธุรกิจชุมชนที่ท ารายได้ให้กับผู้ประกอบการใน
จังหวัดภูเก็ต คือ การผลิตก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก เพื่อจ าหน่ายให้แก่ผู้เพาะเห็ดนางฟ้า แต่อย่างไรก็ตาม
ผลผลิตเห็ดนางฟ้าสดยังไม่เพียงพอเนื่องจากผู้ประกอบการผลิตก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าผลิตไม่เพียงพอต่อความต้องการ
ที่เพ่ิมขึ้นของผู้เพาะเห็ดนางฟ้า ท่ีรองรับความต้องการของผู้บริโภค โรงแรมและร้านอาหาร ที่มีความต้องการใช้เห็ด
นางฟ้าปริมาณที่ค่อนข้างสูง เพราะเห็ดนางฟ้าเป็นวัตถุดิบหลักของเมนูอาหารที่ข้ึนช่ือของประเทศไทยนั่น คือ ต้มย ากุ้ง  

การลดความสูญเปล่าเป็นอีกวิธีหนึ่งที่สามารถท าให้ผู้ประกอบการสามารถเพิ่มผลผลิตหรือส่งมอบสินค้าให้กับ
ลูกค้าได้ทันเวลา สามารถแข่งขันกับคู่แข่งได้ ควบคุมต้นทุนและเวลาท างานท่ีน้อยที่สุด ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญของ
กระบวนการท างานท่ีเกิดความสูญเปล่าของผู้ประกอบการชุมชน โดยการพยายามค้นหาปัญหา ค้นหาสาเหตุที่เกิด
จากความสูญเล่าและสาเหตุที่ท าให้ต้นทุน เวลา และการใช้ทรัพยากรที่สูงขึ้น โดยการ ศึกษาการท างานในด้าน
การศึกษาเวลา แนวคิดแบบลีน ความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น 8 ประการ เทคนิคการตั้งค าถาม 5W-1H เพื่อค้นหาสาเหตุ
ของปัญหา แนวทางการปรับปรุงงานตามหลักการ ECRS และลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในกระบวนการบรรจุก้อน
เชื้อเห็ดในถุงพลาสติก จึงเป็นท่ีมาของวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษากระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก 
ค้นหาและลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นของผู้ประกอบการผลิตก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติกเพื่อการจ าหน่าย 

 
2.  แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยเรื่องนี้เป็นงานวิจัยการศึกษาการท างานที่ประยุกต์แนวคิดแบบลีนในกระบวนการผลิต หรือที่เรียกว่า 
Lean Production มุ่งขจัดความสูญเปล่า (waste) [1] ในกระบวนการ โดยอาศัยการด าเนินตามจังหวะความ
ต้องการของลูกค้าด้วยการเพิ่มสิ่งที่ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม (value added, VA) พยายามลดสิ่งที่ไม่สร้างมูลค่าแต่มี
ความจ าเป็น (necessary but non value added, NNVA) และขจัดสิ่งที่ไม่เกิดให้เกิดมูลค่าเพิ่ม (non value 
added, NVA) โดยความสูญเปล่าแบ่งเป็น 8 ประการ ประกอบด้วย การมีของเสียหรือการแก้ไขชิ้นงาน (defect) 
การผลิตที่มากเกินความจ าเป็น (overproduction) การรอคอย (waiting) การที่ใช้บุคลากรที่มีได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ 
(not using staff talent) การเคลื่อนย้ายมีมากเกินไป (transport) การมีสินค้าคงคลังมากเกินความจ าเป็น 
(Inventory) การเคลื่อนไหวของร่างกายที่ไม่เหมาะสม (motion) และการมีกระบวนการที่มากเกินความจ าเป็น 
(excessive processing) ถ้าหากขจัดความสูญเปล่าดังกล่าวส่งผลให้เกิดการไหลอย่างต่อเนื่อง หรือเกิดระบบดึง 
(pull) เพื่อสร้างคุณค่าให้กับกระบวนการหรือผลิตภัณฑ์ ตามแนวคิดแบบลีน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน [2] คือ  
(1) การสร้างคุณค่าของผลิตภัณฑ์หรือบริการ ในมุมมองของลูกค้าทั้งภายในองค์กรและลูกค้าภายนอกองค์กร  
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Abstract 
 

 The purpose of this research is to study the packing process of Grey Oyster Mushroom 
cubes in plastic bags, explore and reduce incurred loss through recording the packing method, 
studying time spent of such a process with direct time study on repetitive timing basis for designing 
the current state value stream mapping in order to analyze value-added and non-value-added 
activities.  The research findings demonstrate that a total of work cycle time spent is equivalent 
to 488.5 seconds or 8.14 minutes with lead time of 36,528.5 seconds or 608.81 minutes in which 
there are 1.63 % of value-added activities and 98.66 % of non-value-added activities, respectively. 
Considering loss incurred in the captioned process, it is found that the works during the production 
process or placing of materials for the next process affects the beginning and finishing time of the 
next process causing a delay period. The researcher thereby applied the 5W-1H questioning 
technique to find out the root cause and solution to improve the working process according to 
the ECRS methodology by changing the working process into U-shape flow diagram so that there 
was no recirculation flow, defining clear scope of works with integration of working process. As a 
result, there was a decrease of working area and 4-metre decrease of the distance between moving 
baskets of mushroom cubes to the streamer. In addition, time study and mapping of the future 
state value stream after improvement were subsequently conducted to demonstrate the 
reduction of non-value-added activities changed from 98.66 % to 93.02 or 5.35 % decrease. 
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(2) การสร้างกระแสคุณค่า (value stream) ในทุก ๆ ขั้นตอนของการด าเนินงานตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการ 
โดยพิจารณาว่ากิจกรรมใดที่เกิดความสูญเปล่า (3) การพิจารณาการไหล (flow) ของกิจกรรมในกระบวนการ 
มีคุณค่าเกิดการด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง ไม่มีความสูญเปล่าเกิดขึ้นระหว่างกระบวนการ (4) การใช้ระบบดึง 
(pull) สิ่งที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า ในเวลาและปริมาณที่ลูกค้าต้องการเท่านั้น (5) การน าไปสู่ความสมบูรณ์แบบ 
(perfection) เพิ่มคุณค่าให้ได้มากที่สุด โดยการพัฒนาการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง องค์กรส่วนใหญ่ที่น าแนวคิดของ
ลีนมาประยุกต์ใช้โดยมุ่งเน้นที่เครื่องมือ เช่น หลักการ 5ส การผลิตแบบทันเวลาพอดี (Just-in-Time) [1] ไคเซน 
(kaizen) ระบบการดึง (pull system) สัญญาณเตือน (andon) การควบคุมด้วยสายตา (visual control) และการ
ปรับเรียบ (heijunka) เป็นต้น เครื่องมือเหล่านี้ ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ลดเวลาน าในการส่งมอบ
ให้กับลูกค้า ลดจ านวนพนักงาน ลดพื้นที่และวัสดุ  คงคลังในกระบวนการผลิต ได้แก่ งานมาตรฐาน (standard 
work) ศึกษาล าดับการท างานเพื่อปรับปรุงวิธีการท างาน จัดสมดุลสายการผลิตให้น้อยกว่าจังหวะความต้องการของ
ลูกค้า (takt time) เพื่อก าจัดสาเหตุแห่งความสูญเปล่า [3] นอกจากงานในอุตสาหกรรมต่าง ๆ แล้ว [4] น าเอา
แนวคิดแบบลีนไปประยุกต์ใช้งานสาธารณสุขที่สร้างความผูกพันกับชุมชน ที่ว่า ระบบการบริหารแบบลีน (lean 
management system) เป็นระบบที่เน้นความพอเพียงในเรื่องวัสดุอุปกรณ์และสินค้าและบริการที่องค์กรต้องผลิต
ออกมาให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้บริโภค ไม่ผลิตออกมามากเกินไปหรือน้อยจนเกินไป แต่ต้องมีปริมาณที่
พอดี  

 
3.  วิธีการด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ศึกษาข้อมูลของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก เพื่อค้นหาความสูญเปล่าที่
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3.3 เขียนแผนผังสายธารคุณค่า (VSM) เพื่อวิเคราะห์กิจกรรมที่เพิ่มมูลค่าและกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่า 
เพิ่มและสอบถามข้อมูลเชิงลึกของการไหลของวัตถุดิบและการไหลของข้อมูลของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ด
นางฟ้าในถุงพลาสติก เพื่อน ามาวิเคราะห์หาแนวทางการปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น ดังแสดงในรูปที่ 1  
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รูปที่ 1 ตัวอย่างของการเขียนแผนผังสายธารคุณค่า 

 
 จากรูปที่ 1 แสดงตัวอย่างการเขียนแผนผังสายธารคุณค่า และความหมายของสัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่นิยมใช้ในการ
เขียนแผนผังสายธารคุณค่าที่แสดงภาพรวมตั้งแต่ผู้ส่งมอบวัตถุดิบ (ด้านซ้ายบนของภาพ) ถัดมาคือกระบวนการการ
ท างานที่แสดงข้อมูลและรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิต ปริมาณวัตถุดิบ ปริมาณงานระหว่างกระบวนการ 
ปริมาณสินค้าคงคลังส าเร็จรูป รวมถึงบ่งบอกว่ากระบวนการนั้น เป็นกิจกรรมที่เพิ่มมูลค่าและไม่เพิ่มมูลค่า หรือเป็น
กิจกรรมที่จ าเป็นต้องท าแต่ไม่เพิ่มมูลค่า จนกระทั่งส่งมอบสินค้าหรือบริการถึงมือลูกค้าและหลังจากการเขียนแผนผัง
สายธารคุณค่าในสถานะปัจจุบันแล้ว ท าการเปรียบเทียบเพื่อหาสัดส่วนของเวลาที่ใช้ไปในกิจกรรมที่เพิ่มมูลค่าและ
ไม่เพิ่มมูลค่า หรือเป็นกิจกรรมที่จ าเป็นต้องท า แต่ไม่เพิ่มมูลค่า ต่อเวลาที่ใช้ไปท้ังหมดในการด าเนินการ  
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(2) การสร้างกระแสคุณค่า (value stream) ในทุก ๆ ขั้นตอนของการด าเนินงานตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการ 
โดยพิจารณาว่ากิจกรรมใดที่เกิดความสูญเปล่า (3) การพิจารณาการไหล (flow) ของกิจกรรมในกระบวนการ 
มีคุณค่าเกิดการด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง ไม่มีความสูญเปล่าเกิดขึ้นระหว่างกระบวนการ (4) การใช้ระบบดึง 
(pull) สิ่งที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า ในเวลาและปริมาณที่ลูกค้าต้องการเท่านั้น (5) การน าไปสู่ความสมบูรณ์แบบ 
(perfection) เพิ่มคุณค่าให้ได้มากที่สุด โดยการพัฒนาการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง องค์กรส่วนใหญ่ที่น าแนวคิดของ
ลีนมาประยุกต์ใช้โดยมุ่งเน้นที่เครื่องมือ เช่น หลักการ 5ส การผลิตแบบทันเวลาพอดี (Just-in-Time) [1] ไคเซน 
(kaizen) ระบบการดึง (pull system) สัญญาณเตือน (andon) การควบคุมด้วยสายตา (visual control) และการ
ปรับเรียบ (heijunka) เป็นต้น เครื่องมือเหล่านี้ ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ลดเวลาน าในการส่งมอบ
ให้กับลูกค้า ลดจ านวนพนักงาน ลดพื้นที่และวัสดุ  คงคลังในกระบวนการผลิต ได้แก่ งานมาตรฐาน (standard 
work) ศึกษาล าดับการท างานเพื่อปรับปรุงวิธีการท างาน จัดสมดุลสายการผลิตให้น้อยกว่าจังหวะความต้องการของ
ลูกค้า (takt time) เพื่อก าจัดสาเหตุแห่งความสูญเปล่า [3] นอกจากงานในอุตสาหกรรมต่าง ๆ แล้ว [4] น าเอา
แนวคิดแบบลีนไปประยุกต์ใช้งานสาธารณสุขที่สร้างความผูกพันกับชุมชน ที่ว่า ระบบการบริหารแบบลีน (lean 
management system) เป็นระบบที่เน้นความพอเพียงในเรื่องวัสดุอุปกรณ์และสินค้าและบริการที่องค์กรต้องผลิต
ออกมาให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้บริโภค ไม่ผลิตออกมามากเกินไปหรือน้อยจนเกินไป แต่ต้องมีปริมาณที่
พอดี  
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วารสาร เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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3.4 การวิเคราะห์งาน ผู้วิจัยน าเทคนิคการตั้งค าถาม 5W-1H เพื่อค้นหาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น  
3.5 ปรับปรุงวิธีการท างานใหม่ โดยใช้หลักการ ECRS คือ การก าจัด (eliminate) การรวมกัน (combine) 

การจัดเรียงใหม่ (rearrange) และ การท าให้ง่ายขึ้น (simplify) [6] ท่ีส่งผลให้กระบวนการท างานลดความสูญเปล่า
และส่งผลท าให้มีประสิทธิภาพของกระบวนการเพิ่มขึ้น 
 
4.  ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 จากการศึกษากระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก เพื่อค้นหาความสูญเปล่าและเสนอแนว
ทางการลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น มีผลการวิจัยดังนี้ 
 4.1 ข้อมูลการผลิตก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก เก็บข้อมูลโดยการสังเกต สัมภาษณ์ สอบถาม กระบวนการ
ผลิต โดยเริ่มจากกระบวนการรับวัตถุดิบหรือส่วนผสมในการท าก้อนเชื้อ ดังแสดงได้ในรูปที่ 2  
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รูปที่ 2 กระบวนการผลติก้อนเช้ือเห็ด 
 
 จากรูปที่ 2 ตั ้งแต่เริ ่มต้นจนสิ้นสุดของกระบวนการผลิตก้อนเชื ้อเห็ดมีหลายขั้นตอน แต่ละขั้นตอนมี
กระบวนการท างานที่ค่อนข้างนาน เมื่อผู้วิจัยเก็บข้อมูลของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก 
ตั้งแต่ขั ้นตอนผสมส่วนผสม บรรจุส่วนผสมลงในถุง จนถึงจัดเรียงก้อนเชื ้อเห็ดลงในตะกร้า พบว่า งานย่อยใน

                          

Journal of Industrial Technology Ubon Ratchathani Rajabhat University

20
Vol. 11 No. 1 January - June 2021



 

 
 

7 

กระบวนการบรรจุ มีงานระหว่างกระบวนการกองอยู่ค่อนข้างมาก ส่งผลให้กระบวนการท างานเกิดความล่าช้า ดังแสดง
ในรูปที่ 3 
 

 
 

รูปที่ 3 กระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติกในสถานะปัจจุปัน 
 

จากรูปที่ 3 ผู้วิจัยท าการศึกษาเวลา และน าแผนผังสายธารคุณค่ามาใช้เพื่อแสดงเวลารวมและระบุคุณค่า
ของกระบวนบรรจุก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติกสถานะปัจจุบัน  
  4.2 ท าการศึกษาเวลา โดยการจับเวลาของกระบวนการบรรจุก้อนเชื ้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก  ผู ้วิจัย 
จับเวลาครั้งแรกเป็นจ านวน 10 วัฏจักร โดยข้อมูลการจับเวลาแสดงในตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 รอบในการจับเวลา (วินาที) 
 

ล าดับ ขั้นตอน 
รอบในการจับเวลา (วินาที) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1 ผสมวตัถุดิบ 62 54 53 60 61 52 51 60 60 55 
2 บรรจสุ่วนผสมลงใน

ถุงพลาสติก 
74 73 82 71 90 79 76 90 80 79 

3 อัดส่วนผสม 100 86 94 88 93 96 93 96 86 85 
4 สวมจุกคอ 103 95 101 99 105 96 95 105 101 108 
5 ปิดจุกก้อนเช้ือเห็ด 48 53 59 53 49 56 45 57 45 49 
6 จัดเรยีงลงตะกร้า 35 46 38 46 37 40 35 39 46 41 
7 ยกตะกร้าวางรอนึ่ง 67 70 61 75 60 66 75 60 72 75 
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3.4 การวิเคราะห์งาน ผู้วิจัยน าเทคนิคการตั้งค าถาม 5W-1H เพื่อค้นหาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น  
3.5 ปรับปรุงวิธีการท างานใหม่ โดยใช้หลักการ ECRS คือ การก าจัด (eliminate) การรวมกัน (combine) 

การจัดเรียงใหม่ (rearrange) และ การท าให้ง่ายขึ้น (simplify) [6] ที่ส่งผลให้กระบวนการท างานลดความสูญเปล่า
และส่งผลท าให้มีประสิทธิภาพของกระบวนการเพิ่มขึ้น 
 
4.  ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 จากการศึกษากระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก เพื่อค้นหาความสูญเปล่าและเสนอแนว
ทางการลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น มีผลการวิจัยดังนี้ 
 4.1 ข้อมูลการผลิตก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก เก็บข้อมูลโดยการสังเกต สัมภาษณ์ สอบถาม กระบวนการ
ผลิต โดยเริ่มจากกระบวนการรับวัตถุดิบหรือส่วนผสมในการท าก้อนเชื้อ ดังแสดงได้ในรูปที่ 2  
 

           

          

                             

            �      

         

                 

                    

                 

             

                        

                             

            

           

            �      

N

Y

 
 

รูปที่ 2 กระบวนการผลติก้อนเช้ือเห็ด 
 
 จากรูปที่ 2 ตั ้งแต่เริ ่มต้นจนสิ้นสุดของกระบวนการผลิตก้อนเชื ้อเห็ดมีหลายขั้นตอน แต่ละขั้นตอนมี
กระบวนการท างานที่ค่อนข้างนาน เมื่อผู้วิจัยเก็บข้อมูลของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก 
ตั้งแต่ขั ้นตอนผสมส่วนผสม บรรจุส่วนผสมลงในถุง จนถึงจัดเรียงก้อนเชื ้อเห็ดลงในตะกร้า พบว่า งานย่อยใน
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จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยท าการจับเวลา จ านวน 10 วัฏจักร พบว่าในแต่ละขั้นตอนมีเวลาการท างานไม่เกิน  
2 นาที น ามาหาค่าเฉลี่ย ( 𝑥̅𝑥 ) และค่าพิสัย (𝑅𝑅) เพื่อหาค่าในตาราง Maytag พบว่า การจับเวลาจ านวน 10 ครั้ง
เพียงพอท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% และความละเอียดแม่นย า ±5%  

4.3 น าข้อมูลเข้าสู่การเขียนแผนผังสายธารคุณค่าของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก ข้อมูล
ความต้องการของลูกค้า จ านวน 16,000 ก้อนต่อเดือน โดยสถานประกอบการท างาน 30 วันต่อเดือน ดังนั้นอัตรา
ความต้องการของลูกค้าหรือจังหวะความเร็วในการผลิต เท่ากับ 53 วินาทีต่อก้อน หมายความว่า พนักงานจะต้อง
ผลิตก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้า 1 ก้อนในทุก ๆ  53 วินาที เขียนแผนผังสายธารคุณค่าในสถานะปัจจุบันได้ในรูปที่ 4   
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รูปที่ 4 แผนผังสายธารคณุค่าของกระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเหด็สถานะปัจจุบัน 
 
 จากรูปที่ 4 แผนผังสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบันของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดในถุงพลาสติก เริ่มต้น
ตั้งแต่การผสมส่วนผสมจนถึงกระบวนการเรียงถุงบรรจุก้อนเชื้อเห็ดใส่ตะกร้า มีรอบเวลารวมเท่ากับ 488.5 วินาที
หรือ 8.14 นาที และมีเวลาน าเท่ากับ 36,528.5 วินาทีหรือ 608.81 นาที และสามารถวิเคราะห์ประเภทและคุณค่า
ของกิจกรรมได้ในตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 กระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเห็ดในถุงพลาสติก 
 

ล าดับ กระบวนการ 
เวลาที่ใช้ 
(วินาที) 

ประเภทของ
กิจกรรม 

การวิเคราะห์
คุณค่ากิจกรรม 

1 ผสมวตัถุดิบ 56.8 การด าเนินงาน VA 
2 ส่วนผสมกองรอการบรรจุถุง 5,300 การรอคอย NVA 
3 บรรจสุ่วนผสมลงในถุงพลาสติก 79.4 การด าเนินงาน VA 
4 ก้อนเช้ือเห็ดกองรอการอัดส่วนผสม 9,540 การรอคอย NVA 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ล าดับ กระบวนการ 
เวลาที่ใช้ 
(วินาที) 

ประเภทของ
กิจกรรม 

การวิเคราะห์
คุณค่ากิจกรรม 

5 อัดส่วนผสม 100.8 การด าเนินงาน VA 
6 สวมจุกคอ 91.7 การด าเนินงาน VA 
7 ปิดจุกก้อนเช้ือเห็ด 51.4 การตรวจสอบ VA 
8 ก้อนเช้ือเห็ดกองรอจัดเรียงลงในตะกร้า 10,600 การรอคอย NVA 
9 จัดเรยีงลงตะกร้า 40.3 การด าเนินงาน VA 
10 กองรอการเคลื่อนยา้ย 10,600 การรอคอย NVA 
11 ยกตะกร้าวางรอนึ่ง 68.1 การด าเนินงาน VA 

 เวลาน ารวม 36,528.5   
 

จากตารางที่ 2 พบว่า กระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเห็ดในถุงพลาสติกประกอบด้วยกิจกรรม VA และกิจกรรม 
NVA อยู่ในกระบวนการ หมายความว่า มีกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าแฝงอยู่ในกระบวนการ คือ ความสูญเปล่า  
ซึ่งน ามาคิดเป็นร้อยละและวิเคราะห์ประเภทของความสูญเปล่า ได้ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์คณุค่าของกิจกรรม 
 
การวิเคราะห์คุณค่า

กิจกรรม 
เวลา 

(วินาที) 
ร้อยละ ประเภทของความสูญเปล่า 

(7 Wastes) 
VA 488.5 1.34 - 

NVA 36,040 98.66 การรอคอยและการมีสินค้าคงคลัง  
  
 จากตารางที่ 3 มีกิจกรรม VA และ NVA คิดเป็นร้อยละ 1.34 และ 98.66 ตามล าดับ ผู้วจิัยค้นหาสาเหตุของ
ความสูญเปล่า โดยใช้ความสูญเปล่า 8 ประการ พบว่ากิจกรรมการรอคอยมีรอบเวลามากที่สุด ส่งผลมาจากการมี
งานในระหว่างกระบวนการผลิตที่ท าให้งานในกระบวนการถัดไปเริ่มต้นหรือเสร็จสิ้นลงไม่ได้  

4.4 ผลจากการวิเคราะห์งาน โดยใช้เทคนิคการตั้งค าถาม 5W-1H เพื่อค้นหาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น 
ตัวอย่างการวิเคราะห์ประเด็นปัญหา ดังแสดงในตารางที่ 4 
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จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยท าการจับเวลา จ านวน 10 วัฏจักร พบว่าในแต่ละขั้นตอนมีเวลาการท างานไม่เกิน  
2 นาที น ามาหาค่าเฉลี่ย ( 𝑥̅𝑥 ) และค่าพิสัย (𝑅𝑅) เพื่อหาค่าในตาราง Maytag พบว่า การจับเวลาจ านวน 10 ครั้ง
เพียงพอท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% และความละเอียดแม่นย า ±5%  

4.3 น าข้อมูลเข้าสู่การเขียนแผนผังสายธารคุณค่าของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก ข้อมูล
ความต้องการของลูกค้า จ านวน 16,000 ก้อนต่อเดือน โดยสถานประกอบการท างาน 30 วันต่อเดือน ดังนั้นอัตรา
ความต้องการของลูกค้าหรือจังหวะความเร็วในการผลิต เท่ากับ 53 วินาทีต่อก้อน หมายความว่า พนักงานจะต้อง
ผลิตก้อนเช้ือเห็ดนางฟ้า 1 ก้อนในทุก ๆ  53 วินาที เขียนแผนผังสายธารคุณค่าในสถานะปัจจุบันได้ในรูปที่ 4   
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รูปที่ 4 แผนผังสายธารคณุค่าของกระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเหด็สถานะปัจจุบัน 
 
 จากรูปที่ 4 แผนผังสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบันของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดในถุงพลาสติก เริ่มต้น
ต้ังแต่การผสมส่วนผสมจนถึงกระบวนการเรียงถุงบรรจุก้อนเชื้อเห็ดใส่ตะกร้า มีรอบเวลารวมเท่ากับ 488.5 วินาที
หรือ 8.14 นาที และมีเวลาน าเท่ากับ 36,528.5 วินาทีหรือ 608.81 นาที และสามารถวิเคราะห์ประเภทและคุณค่า
ของกิจกรรมได้ในตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 กระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเห็ดในถุงพลาสติก 
 

ล าดับ กระบวนการ 
เวลาที่ใช้ 
(วินาที) 

ประเภทของ
กิจกรรม 

การวิเคราะห์
คุณค่ากิจกรรม 

1 ผสมวตัถุดิบ 56.8 การด าเนินงาน VA 
2 ส่วนผสมกองรอการบรรจุถุง 5,300 การรอคอย NVA 
3 บรรจสุ่วนผสมลงในถุงพลาสติก 79.4 การด าเนินงาน VA 
4 ก้อนเช้ือเห็ดกองรอการอัดส่วนผสม 9,540 การรอคอย NVA 
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ตารางที่ 4 ค าถามเพื่อการวิเคราะห์การกองรอของก้อนเช้ือเห็ดในระหว่างกระบวนการ 
 

ท าอะไร (what) ท าไมต้องกองรอ มีอย่างอ่ืนท าได้หรือไม ่
การกองรอของก้อนเช้ือเห็ดใน
ระหว่างกระบวนการ 

เพราะพนักงานท างาน 
ไม่ทัน 

ปรับก าลังการผลิตของเครื่องบรรจุถุง 

ใครเป็นคนท า (who) ท าไมต้องเป็นคนนั้น มีคนอื่นท าได้หรือไม ่
พนักงานบรรจ ุ เป็นหน้าที่ของคนนั้น ไม่มี เพราะพนักงานมีจ านวนไม่เพยีงพอ 

ท าท่ีไหน (where) ท าไมต้องท าท่ีนั้น มีที่อ่ืนท าได้หรือไม ่
กระบวนการบรรจ ุ เพราะพื้นที่มีจ ากดั - 

ท าเมื่อไหร ่(when) ท าไมต้องท าเวลานั้น ท าเวลาอื่นได้หรือไม ่
หลังจากกระบวนการบรรจุถุง เพราะเป็นขั้นตอนต่อเนื่อง ไม่ได้ เพราะยังไมเ่สร็จสิ้นกระบวนการ 

ท าอย่างไร (how) ท าไมต้องท าอย่างน้ัน มีวิธีการอื่นไดห้รือไม ่
รอพนักงานท่ีมีหน้าที่ใน
กระบวนการถดัไป 

เพราะเป็นขั้นตอนต่อเนื่อง รวมงานเข้าด้วยกัน ปรับก าลังการผลิตของเครื่อง
บรรจุถุง และเปลีย่นกระบวนการไหล 

 
จากตารางที่ 4 ค าถามที่ผู้วิจัยถามเพื่อวิเคราะห์การกองรอของก้อนเชื้อเห็ดในระหว่างกระบวนการ พบว่า 

การกองรอของก้อนเช้ือเห็ด ส่งผลกระทบต่อ 5 กระบวนการ คือ การผสมวัตถุดิบ กระบวนการบรรจุส่วนผสมลงใน
ถุงพลาสติก กระบวนการอัดส่วนผสม กระบวนการปิดจุกก้อนเช้ือเห็ดและกระบวนการเรียงก้อนเช้ือเห็ดลงในตะกรา้ 
สอดคล้องกับเวลาในแผนผังสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบัน ที่มีงานในระหว่างกระบวนการผลิตที่ก่อให้เกิดคอขวด 
(bottle neck) ผู้วิจัยเสนอแนวทางการปรับปรุงงานขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยการปรับปรุงกระบวนการการไหล
ของก้อนเชื้อเห็ดในถุงพลาสติกที่มีลักษณะการไหลที่ไม่ต่อเนื่อง การจัดล าดับแผนผังการท างาน (lay out) วนกลับไป
กลับมา และไม่มีขอบเขตการท างานของกระบวนการย่อยที่ชัดเจน โดยใช้หลักการ ECRS ดังแสดงในตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5 แนวทางการปรับปรุงงานตามหลักการ ECRS 
 

หลักการ ECRS แนวทางการปรับปรุงงาน 
การท าให้ง่ายขึ้น  ตีเส้นระบุขอบเขตของแต่ละกระบวนการท างานอย่างชัดเจน ให้ผู้ปฏิบัติงาน

มองเห็นได้ชัด เป็นการควบคุมงานระหว่างกระบวนการด้วยสายตา  
การรวมกัน  รวมขั้นตอนของการบรรจุส่วนผสมลงในถุงพลาสติกกับการอัดก้อนเชื้อเห็ด

เข้าด้วยกัน และรวมกระบวนการสวมจกุคอและปิดจุกคอเข้าด้วยกัน เพื่อลด
งานกองระหว่างกระบวนการ 

การจัดเรียงใหม่  การจัดเรียงกระบวนการไหลของก้อนเชื้อเห็ดในถุงพลาสติก จากเดิมการ
ไหลมีลักษณะวนไปมา ส่งผลให้ขาดความต่อเนื่องของกระบวนการ 

การก าจัด  การก าจัดการรอคอยงานในกระบวนการ 
 

จากตารางที ่ 5 แนวทางการปรับปรุงงานตามหลักการ ECRS ผู ้ว ิจัยได้วางแผนผังการท างานของ
กระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเห็ดใหม ่ดังแสดงในรูปที ่5  

 
 

               (ก) ก่อนปรับปรุงงาน                                          (ข) หลังปรับปรุงงาน 
 

รูปที่ 5 แผนผังการท างานของกระบวนการบรรจุก้อนเช้ือเห็ด ก่อนและหลังปรับปรุงงาน 
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ตารางที่ 4 ค าถามเพื่อการวิเคราะห์การกองรอของก้อนเช้ือเห็ดในระหว่างกระบวนการ 
 

ท าอะไร (what) ท าไมต้องกองรอ มีอย่างอ่ืนท าได้หรือไม ่
การกองรอของก้อนเช้ือเห็ดใน
ระหว่างกระบวนการ 

เพราะพนักงานท างาน 
ไม่ทัน 

ปรับก าลังการผลิตของเครื่องบรรจุถุง 

ใครเป็นคนท า (who) ท าไมต้องเป็นคนนั้น มีคนอื่นท าได้หรือไม ่
พนักงานบรรจ ุ เป็นหน้าที่ของคนนั้น ไม่มี เพราะพนักงานมีจ านวนไม่เพยีงพอ 

ท าท่ีไหน (where) ท าไมต้องท าท่ีนั้น มีที่อ่ืนท าได้หรือไม ่
กระบวนการบรรจ ุ เพราะพื้นที่มีจ ากดั - 

ท าเมื่อไหร ่(when) ท าไมต้องท าเวลานั้น ท าเวลาอื่นได้หรือไม ่
หลังจากกระบวนการบรรจุถุง เพราะเป็นขั้นตอนต่อเนื่อง ไม่ได้ เพราะยังไมเ่สร็จสิ้นกระบวนการ 

ท าอย่างไร (how) ท าไมต้องท าอย่างน้ัน มีวิธีการอื่นไดห้รือไม ่
รอพนักงานท่ีมีหน้าที่ใน
กระบวนการถดัไป 

เพราะเป็นขั้นตอนต่อเนื่อง รวมงานเข้าด้วยกัน ปรับก าลังการผลิตของเครื่อง
บรรจุถุง และเปลีย่นกระบวนการไหล 

 
จากตารางท่ี 4 ค าถามที่ผู้วิจัยถามเพื่อวิเคราะห์การกองรอของก้อนเชื้อเห็ดในระหว่างกระบวนการ พบว่า 

การกองรอของก้อนเช้ือเห็ด ส่งผลกระทบต่อ 5 กระบวนการ คือ การผสมวัตถุดิบ กระบวนการบรรจุส่วนผสมลงใน
ถุงพลาสติก กระบวนการอัดส่วนผสม กระบวนการปิดจุกก้อนเช้ือเห็ดและกระบวนการเรียงก้อนเช้ือเห็ดลงในตะกรา้ 
สอดคล้องกับเวลาในแผนผังสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบัน ที่มีงานในระหว่างกระบวนการผลิตที่ก่อให้เกิดคอขวด 
(bottle neck) ผู้วิจัยเสนอแนวทางการปรับปรุงงานขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยการปรับปรุงกระบวนการการไหล
ของก้อนเชื้อเห็ดในถุงพลาสติกที่มีลักษณะการไหลที่ไม่ต่อเนื่อง การจัดล าดับแผนผังการท างาน (lay out) วนกลับไป
กลับมา และไม่มีขอบเขตการท างานของกระบวนการย่อยที่ชัดเจน โดยใช้หลักการ ECRS ดังแสดงในตารางที่ 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

25
ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564

วารสาร เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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จากรูปที่ 5 เมื่อปรับปรุงกระบวนการไหล โดยการรวมงานในบางกระบวนการเข้าด้วยกันเพ่ือปรับเรียบเวลา
ในกระบวนการ ปรับเปลี่ยนแผนผังการท างานให้กระบวนการไหลเป็นรูปตัวยู ซึ่งไม่มีการไหลวนกลับไปมาและระบุ
ขอบเขตของการปฏิบัติงานที่ชัดเจนแล้วนั้น ส่งผลให้พื้นที่ในการท างานลดลง และลดระยะทางในการเคลื่อนย้าย
ตะกร้าก้อนเช้ือเห็ดก่อนเข้าสู่เตานึ่งก้อนเชื้อเห็ดได ้4 เมตร ดังแสดงในแผนผังสายธารคุณค่าในสถานะอนาคต ดังรูป
ที่ 6  
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รูปที่ 6 แผนผังสายธารคณุค่าในสถานะอนาคต 
 

จากรูปที่ 6 แผนผังสายธารคุณค่าในสถานะอนาคตหรือหลังการปรับปรุงงาน มีรอบเวลารวมเท่ากับ 435.8 
วินาทีหรือ 7.26 นาที และมีเวลาน าเท่ากับ 6,244.4 วินาทีหรือ 104.07 นาที และวิเคราะห์คุณค่าของกิจกรรม
แสดงเป็นร้อยละ ดังแสดงในตารางที่ 6  

 
ตารางที่ 6 การวิเคราะห์คณุค่าของกิจกรรม 
 

การวิเคราะห์คุณค่ากิจกรรม เวลา (วินาที) ร้อยละ 
VA 435.8 6.98 

NVA 5,809 93.02 
  
 จากตารางที่ 6 การวิเคราะห์กิจกรรม พบว่า มีกิจกรรม VA และกิจกรรม NVA คิดเป็นร้อยละ 6.98 และ
93.02 ตามล าดับ ในสถานะอนาคตหรือหลังปรับปรุงงาน แสดงให้เห็นถึงการลดลงของกิจกรรม NVA จากเดิมร้อยละ 
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98.66 เหลือ 93.02 ลดลงร้อยละ 5.72 นั่นหมายความว่า กิจกรรม VA มีร้อยละเพิ่มขึ้น โดยการลดการรอคอยและ
ลดงานในระหว่างกระบวนการ แต่สังเกตว่า ลดลงในอัตราส่วนที่น้อย เนื่องจากในกระบวนการท างานที่ต้องใช้
แรงงานคนเป็นหลักนั้นย่อมเกิดความเมื่อยล้าและส่งผลให้อัตราผลผลิตไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้  
 
5.  สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

การศึกษาการท างานของกระบวนการบรรจุก้อนเชื้อเห็ดนางฟ้าในถุงพลาสติก เพื่อค้นหาความสูญเปล่าและลด
ความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น พบว่า ความสูญเปล่าเกิดขึ้นจากการมีงานในระหว่างกระบวนการผลิตหรือการกองรอของ
วัตถุดิบที่ท าให้งานในกระบวนการถัดไปเริ่มต้นหรือเสร็จสิ้นลงไม่ได้ ท าให้เกิดการรอคอย สูญเสียพื้นที่ในการท างาน 
ส่งผลให้เกิดคอขวด ซึ่งแผนผัง VSM เป็นเครื่องมือหนึ่งของแนวคิดแบบลีน ที่ช่วยแสดงภาพรวมกระบวนการ ท าให้
เห็นถึงการไหลของงาน การไหลของข้อมูล ระยะเวลารวมในกระบวนการ [7] วิเคราะห์เวลาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ [8] และขจัดความสูญเปล่าเปลี่ยนเป็นคุณค่า [9] แต่อย่างไรก็ตาม ในการศึกษาเวลาต้องมีหลักการใน
การจับเวลาที่น่าเช่ือถือ ผู้วิจัยใช้การจับเวลาโดยตรงแบบวิธีการจับซ ้า และใช้ตาราง Maytag ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% และความละเอียดแม่นย า ±5% เพื่อยืนยันจ านวนรอบในการจับเวลาที่เหมาะสม ซึ่งวัตถุประสงค์ของการศึกษา
เวลา คือ การระบุหาเนื้องานท่ีไม่จ าเป็น เพื่อก าจัดเนื้องานท่ีไม่จ าเป็นออกจากกระบวนการ [10] นอกจากการศึกษา
เวลาแล้ว ผู้วิจัยใช้เทคนิคการตั้งค าถาม 5W-1H และหลักการ ECRS เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงการท างานที่ดีขึ้น พบว่า 
การปรับปรุงงานตามหลักการ ECRS โดยปรับเปลี่ยนแผนผังการท างานให้กระบวนการไหลเป็นรูปตัวยู ซึ่งไม่มีการ
ไหลวนกลับไปมา ระบุขอบเขตของการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน รวมกระบวนการท างานเข้าด้วยกัน ส่งผลให้พื้นที่ในการ
ท างานลดลง และระยะทางในการเคลื่อนย้ายตะกร้าก้อนเช้ือเห็ดก่อนเข้าสู่เตานึ่งก้อนเชื้อเห็ดลดลง 4 เมตร จากนั้น
ท าการศึกษาเวลาและเขียนแผนผังสายธารคุณค่าสถานะอนาคตหลังปรับปรุงงาน แสดงให้เห็นถึงการลดลงของกิจกรรม
ที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าจากเดิมร้อยละ 98.66 เหลือ 93.02 หรือลดลงร้อยละ 5.64 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย
ต่อไป คือ ควรพิจารณาความสูญเปล่าที่ยังเกิดขึ้นอยู่ในกระบวนการผลิตเพิ่มเติม และศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่มีผลกระทบ
ต่อความสามารถในการผลิต และควรมีการปลูกฝังวิธีการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบให้แก่ธุรกิจชุมชน เพื่อการปรับปรุง
พัฒนาอย่างต่อเนื่องอีกด้วย [11] 
 
6.  เอกสารอ้างอิง 
[1]  Larpsomboonchai P, Kecharananta N. Waste reduction in onion packing process by using Toyota 

Production System (TPS): A study at Thawornkarnkaset packing plant. SUTHIPARITHAT Journal. 
2015; 29(92): p. 218-35. (in Thai) 

[2]  Womack J.P. and Jones D.T. Lean Thinking: Banish Waste and Create Wealth in Your 
Corporation. New York: Simon & Schuster, Inc; 2003. 

 

 
 

12 
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รูปที่ 6 แผนผังสายธารคณุค่าในสถานะอนาคต 
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VA 435.8 6.98 
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 จากตารางที่ 6 การวิเคราะห์กิจกรรม พบว่า มีกิจกรรม VA และกิจกรรม NVA คิดเป็นร้อยละ 6.98 และ
93.02 ตามล าดับ ในสถานะอนาคตหรือหลังปรับปรุงงาน แสดงให้เห็นถึงการลดลงของกิจกรรม NVA จากเดิมร้อยละ 
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