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บทคัดัย่่อ 

	 การวิจิัยัน้ี้� มีีวัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อศึกึษาสภาพปัญหา และกำำ�หนดยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุใุห้้เข้า้สู่่�

วัยัสููงอายุุอย่่างมีีความสุุข  เก็บ็รวบรวมข้อ้มููลจากผู้้�สููงอายุุในจังัหวัดัภููเก็ต็ ด้้วยแบบสอบถาม จำำ�นวน 400 

ตัวัอย่่าง และสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง จำำ�นวน 57 ตัวัอย่่าง การวิจิัยัเชิงิปริมิาณด้้วยสถิติิเิชิงิพรรณนา 

ได้้แก่่ ความถี่่� ร้้ อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และเชิงิคุุณภาพใช้้การวิเิคราะห์เ์ชิงิเนื้้�อหา       

ผลการศึกึษาพบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิงิ ช่่วงอายุ ุ60 - 64 ปีี มีกีารศึกึษาระดับัประถมศึกึษา       

มีสีถานภาพสมรส มีีบุตร 2 คน มีีสุขุภาพดีี คิดิเป็็นร้้อยละ 47.3 สภาพปัญหามากที่่�สุดุ คืือ ด้้านการพัฒันา

สถาบันัครอบครัวั รองลงมาคืือ ด้้านสุขุภาพอนามัยั ด้้านอาชีีพและรายได้้ ด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั และด้้านการพัฒันา

ตนเอง ส่่วนความต้้องการจำำ�เป็็น มากที่่�สุดุ คืือ อยู่่�ร่่วมกันักับัลููกหลาน รองลงมา การเอาใจใส่่จากครอบครัวั 

สุขุภาพที่่�แข็ง็แรง จิติใจที่่�สดใส ไม่่มีโีรคภัยัไข้เ้จ็บ็ สำำ�หรับัยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุ ุทำำ�โดยการสร้้างความ

ตระหนักัให้้คนทุกุวัยัดููแลเอาใจใส่่ผู้้�สููงอายุใุนครอบครัวั พัฒันาความรู้้�อาหารและโภชนาการ การออกกำำ�ลังักาย 

สุขุภาพจิติ นันัทนาการ และมีกีารตรวจสุขุภาพประจำำ�ปีี รวมกลุ่่�มฝึึกอบรมสร้้างสรรค์อ์าชีีพที่่�ผู้้�สููงอายุถุนัดัและ

เหมาะสม พัฒันาที่่�อยู่่�อาศัยัอย่่างมีีมาตรฐาน ปลอดภัยั เหมาะสมกับัผู้้�สููงอายุ ุให้้การศึกึษาเรีียนรู้้�และพัฒันา

ตนเอง ทั้้ �งน้ี้� ควรบููรณาการร่่วมระหว่่างหน่่วยงานภาครัฐั องค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และชุมุชนในการเตรีียมพร้้อม

รองรับัทั้้ �งระบบต่่าง ๆ เช่่น การเดินิทาง การดููแลผู้้�สููงอายุทุี่่�บ้้าน การใช้้ชีีวิติประจำำ�วันั การดููแลสุขุภาพ และ
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Abstract 

	 The purposes of this research were to study problems and to determine developmental strategies 

for elderly transition with happiness. The data were collected from 400 questionnaires responded by 

elderly participants and 57 in-depth interviews. The quantitative data were analyzed using descriptive 

statistics, namelyfrequency, percentage, mean, and standard deviation. The qualitative data was 

analyzed using the content analysis. The results of the study showed that most participants were 

female, aged between 60 - 64 years old, held a primary educational level, married status with two 

children, and 47.3% were healthy. The most problematic issues found in the research were family 

institution development followed by health issues, career and income, housing, and self-development 

issues. The most need of the elderly was to live together with children and family followed by being 

taken care of by the family, being healthy both physically and mentally without sickness. The preparing 

strategies for elderly transition were to build awareness among the family members to take care of 

the elderly, to enhance knowledge of the elderly’s nutrition, exercises, recreational activities, and an 

annual health check-up, to create elderly associations of skills and training development, to build 

housing for the elderly with security and standards, as well as to promote self-learning and development 

for the elderly. There should be integration among government agencies, local governments and 

communities for such a systematic preparation such as transportation, guidelines on taking care of 

the elderly at home, the daily routine of the elderly, health, and recreational activities for the elderly 

to participate. 

Keywords: 1. Elders 2. Elder’s strategy 3. Elder’s preparation
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บทนำำ� 

	 ประชากรผู้้�สููงอายุใุนเอเชีียและแปซิฟิิิกเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นประวัตัิกิารณ์์ เน่ื่�องจากอัตัราการเจริญิพันัธุ์์�ลดลง

อย่่างรวดเร็ว็และการเพิ่่�มขึ้้�นของอายุขุัยั กลุ่่�มประชากรผู้้�สููงอายุ ุ60 ปีีขึ้้�นไป เป็็นเพีียงกลุ่่�มประชากรเดีียวที่่�ยังัคง

เติบิโตในเอเชีียและแปซิฟิิิก คาดว่่าจำำ�นวนผู้้�สููงอายุเุพิ่่�มขึ้้�นจากประมาณ 548 ล้้านคนในปีี พ.ศ. 2562 เป็็นเกืือบ 1,300 

ล้้านคน ในปีี พ.ศ. 2593 โดยในช่่วงเวลานั้้ �น 1 ใน 4 คนในภููมิภิาคน้ี้�คาดว่่าจะมีอีายุมุากกว่่า 60 ปีี (United 

Nations ESCAP, 2020) สำำ�หรับัประเทศไทยคาดว่่าจะเข้า้สู่่�การเป็็นสังัคมผู้้�สููงอายุรุะดับัสุดุยอดในปีี พ.ศ. 2574 

คาดการณ์์ว่่าครอบครัวัไทยจะมีีขนาดเล็ก็ลงและมีีรููปแบบที่่�หลากหลายมากขึ้้�น ประชากรจะมีีช่่วงอายุทุี่่�แตกต่่างกันั 

ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อทัศันคติแิละพฤติกิรรมที่่�แตกต่่างกันั ดังันั้้ �น การเตรีียมความพร้้อมของประชากรให้้มีีคุุณภาพ

และการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้จึงึเป็็นความท้้าทายที่่�สำำ�คัญั (Office of the National Economic and Social 

Development Council, 2018: 2) จากการศึกึษาสถานการณ์์ทางสังัคมผู้้�สููงอายุรุะหว่่างประเทศ ได้้แก่่ สังัคม

ผู้้�สููงอายุุของประเทศสิงิคโปร์ ์ เวีียดนาม ญี่่�ปุ่่� น สหรัฐัอเมริกิา และสหราชอาณาจักัร และสังัคมผู้้�สููงอายุุของ

ประเทศไทย จากการศึกึษารัฐัธรรมนููญแห่่งราชอาณาจักัรไทย ยุทุธศาสตร์ช์าติ ิแผนพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคม

แห่่งชาติ ิฉบับัที่่� 12 พ.ศ. 2560 - 2564 แผนผู้้�สููงอายุแุห่่งชาติ ิฉบับัที่่� 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับัปรับัปรุงุ 

ครั้้ �งที่่� 1 พ.ศ. 2552 ขอบเขตการจัดัสวัสัดิกิารของกระทรวงการพัฒันาสังัคมและความมั่่ �นคงของมนุษย์ ์แผน

บููรณาการพัฒันาสุขุภาพกลุ่่�มวัยัผู้้�สููงอายุ ุพ.ศ. 2557 - 2566 ของกระทรวงสาธารณสุขุ และงานวิจิัยัต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

ได้้นำำ�มาเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดประเด็น็สภาพปัญหาและความต้้องการจำำ�เป็็นของผู้้�สููงอายุ ุจังัหวัดัภููเก็ต็

กำำ�ลังัจะเข้า้สู่่�สังัคมผู้้�สููงอายุเุพิ่่�มมากขึ้้�น ประชากรผู้้�สููงอายุเุพิ่่�มขึ้้�นอย่่างเห็น็ได้้ชัดั เมื่่�อเปรีียบเทีียบกับักลุ่่�มอื่่�น ๆ 

จากร้้อยละ 9.7 ในปีี พ.ศ. 2558 เป็็นร้้อยละ 11.5 ในปีี พ.ศ. 2563 ร้้อยละ 13.8 ในปีี พ.ศ. 2568 และร้้อยละ 

16.2 ในปีี พ.ศ. 2573 ขณะที่่�วัยัเด็ก็และวัยัทำำ�งานมีแีนวโน้้มลดลงเรื่่�อย ๆ  (Phuket Provincial Statistical Office, 

2020) ดังันั้้ �น จังัหวัดัภููเก็ต็จึงึต้้องเตรีียมการรองรับัปััญหาที่่�จะเกิดิขึ้้�นในอนาคต ทั้้ �งด้้านการสร้้างระบบสนับัสนุุน

ให้้ผู้้�สููงอายุมุีกีารออมที่่�พอเพีียงหลังัเกษีียณ การให้้มีบีริกิารสาธารณสุขุที่่�ดีี และการสร้้างโอกาสให้้ผู้้�สููงอายุไุด้้

ทำำ�งานหรืือทำำ�ประโยชน์แก่่สังัคมได้้มากขึ้้�น  (Phuket Provincial Office, 2018: 207) ด้้วยเหตุุน้ี้� คณะผู้้�วิจิัยั   

จึงึมีีความสนใจศึกึษาสภาพปัญหาและความต้้องการจำำ�เป็็นของผู้้�สููงอายุ ุจำำ�นวน 5 ด้้าน อันัได้้แก่่ การพัฒันา

ตนเอง อาชีีพและรายได้้ สุขุภาพอนามัยั ที่่�อยู่่�อาศัยั และการพัฒันาสถาบันัครอบครัวั เพื่่�อกำำ�หนดยุทุธศาสตร์์

การเตรีียมผู้้�สููงอายุใุห้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีีความสุขุของจังัหวัดัภููเก็ต็ 

วัตัถุปุระสงค์ข์องการวิจัยั 

	 การวิจิัยัครั้้ �งน้ี้� ผู้้�วิจิัยักำำ�หนดวัตัถุุประสงค์ ์2 ประการ ดังัน้ี้�

	 1. เพื่่�อศึกึษาสภาพปัญหาและความต้้องการจำำ�เป็็นของผู้้�สููงอายุขุองจังัหวัดัภููเก็ต็

	 2. เพื่่�อกำำ�หนดยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุใุห้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีีความสุขุของจังัหวัดัภููเก็ต็

การศึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องและกรอบแนวคิดการวิจัยั

	 1. แนวคิดสังัคมผู้้�สููงอายุขุองประเทศไทย

                    1.1 รัฐัธรรมนููญแห่ง่ราชอาณาจักัรไทย พ.ศ. 2560 ประกาศในราชกิจิจานุุเบกษา เล่่ม 134 

ตอนที่่� 40ก วันัที่่� 6 เมษายน 2560 ได้้กำำ�หนดแนวนโยบายแห่่งรัฐัไว้้ในหมวด 6 มาตรา 71 ว่่า “รัฐัพึงึให้้ความ
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ช่่วยเหลืือเด็ก็ เยาวชน สตรีี ผู้้�สููงอายุ ุคนพิกิาร ผู้้�ยากไร้้ และผู้้�ด้้อยโอกาสให้้สามารถดำำ�รงชีีวิติได้้อย่่างมีีคุณุภาพ 

และคุ้้�มครองป้้องกันัมิใิห้้บุุคคลดังักล่่าวถููกใช้้ความรุนุแรง หรืือปฏิบิัตัิอิย่่างไม่่เป็็นธรรม ตลอดทั้้ �งให้้การบำำ�บัดั 

ฟื้้�นฟูู และเยีียวยาผู้้�ถููกกระทำำ�การดังักล่่าว ในการจัดัสรรงบประมาณ รัฐัพึงึคำำ�นึงถึงึความจำำ�เป็็นและความต้้องการ      

ที่่�แตกต่่างกันัของเพศ วัยั และสภาพของบุคุคล ทั้้ �งน้ี้� เพื่่�อความเป็็นธรรม” (Constitution Drafting Commission, 

2017)

		  1.2 ยุทุธศาสตร์ช์าติ ิ20 ปีี (พ.ศ. 2561 - 2580) ประกาศในราชกิจิจานุุเบกษา เล่่ม 135 ตอนที่่� 

82ก วันัที่่� 13 ตุลาคม 2561 ได้้กล่่าวถึงึสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างประชากรที่่�มีีสัดัส่่วนประชากร

วัยัแรงงานและวัยัเด็ก็ที่่�ลดลงและประชากรสููงอายุทุี่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ในประเด็น็ยุทุธศาสตร์ช์าติดิ้้านการพัฒันา

และเสริมิสร้้างศักัยภาพทรัพัยากรมนุษย์ ์มุ่่�งเน้้นการพัฒันาศักัยภาพคนตลอดช่่วงชีีวิติ ช่่วงวัยัผู้้�สููงอายุ ุส่่งเสริมิ

ให้้ผู้้�สููงอายุเุป็็นพลังัในการขับัเคลื่่�อนประเทศ ส่่งเสริมิให้้มีกีารทำำ�งานหลังัเกษีียณ มีีทักัษะอาชีีพในการหารายได้้ 

และมีงีานทำำ�ที่่�เหมาะสมกับัศักัยภาพ มีกีารสร้้างเสริมิสุขุภาพ ฟื้้�นฟููสุขุภาพ การป้้องกันัโรคให้้แก่่ผู้้�สููงอายุ ุพร้้อมกับั

จัดัสภาพแวดล้้อมให้้เป็็นมิติรกับัผู้้�สููงอายุุ การสร้้างความอยู่่�ดีีมีีสุุขของครอบครัวัไทย สนัับสนุุนครอบครัวั          

ในการเลี้้�ยงดููบุตุรและการดููแลผู้้�สููงอายุ ุการพัฒันาระบบฐานข้อ้มููลธนาคารคลังัสมอง เพื่่�อรวบรวมผู้้�สููงอายุทุี่่�มีี

ประสบการณ์์ให้้เกิดิประโยชน์ต่่อประเทศชาติ ิ การเสริมิสร้้างพลังัทางสังัคมที่่�แบ่่งปัันไม่่ทอดทิ้้�งกันั  และมีี

คุณุธรรม โดยเฉพาะการเชื่่�อมพลังัของคนสามวัยั คืือเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ คนวัยัทำำ�งาน และผู้้�สููงอายุ ุให้้มาเป็็น

กำำ�ลังัของการพัฒันาเพื่่�อส่่วนรวม การรองรับัสังัคมสููงวัยัอย่่างมีีคุณุภาพ การจ้้างงานผู้้�สููงอายุ ุตลอดจนส่่งเสริมิ

การสร้้างสรรค์เ์ทคโนโลยีีและนวัตักรรมสำำ�หรับัการส่่งเสริมิและฟื้้�นฟููศักัยภาพผู้้�สููงอายุุ ส่่งเสริมิให้้ผู้้�สููงอายุุมีี

กิจิกรรมทำำ�ต่่อเน่ื่�อง ทั้้ �งในเชิงิเศรษฐกิจิ สังัคม และสุขุภาพ รวมทั้้ �งคงไว้้ซึ่่�งบทบาทในการขับัเคลื่่�อนการพัฒันา

สังัคม (Office of the National Economic and Social Development Council, 2018)

		  1.3 แผนพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมแห่ง่ชาติ ิฉบับัที่่ � 12 พ.ศ. 2560 - 2564 พัฒันาระบบการดููแล

และสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสมกับัสังัคมสููงวัยั ทำำ�โดย 1) ผลักัดันัให้้มีกีฎหมายการดููแลระยะยาวสำำ�หรับั

ผู้้�สููงอายุคุรอบคลุมการจัดับริกิาร ทั้้ �งภาครัฐั เอกชน ภาคประชาสังัคม และระบบการเงินิการคลังั 2) พัฒันา     

ให้้มีรีะบบการดููแลระยะกลางที่่�จะรองรับัผู้้�ที่่�จำำ�เป็็นต้้องพักัฟื้้�นก่่อนกลับับ้้าน ให้้เชื่่�อมโยงกับัระบบการดููแลระยะยาว และ

ส่่งเสริมิธุรุกิจิบริกิารดููแลระยะยาวที่่�ได้้มาตรฐาน สำำ�หรับัผู้้�สููงอายุทุี่่�อยู่่�ในภาวะพึ่่�งพิงิในเขตเมืือง รวมทั้้ �งศึกึษา

รููปแบบการคลังัที่่�เป็็นระบบประกันัการดููแลระยะยาว 3) วิจิัยัและพัฒันานวัตักรรมสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในการ

ใช้้ชีีวิติประจำำ�วันัที่่�เหมาะสมกับัผู้้�สููงอายุ ุและพัฒันาเทคโนโลยีีทางการแพทย์ใ์นการส่่งเสริมิและฟื้้�นฟููสุขุภาพ

ในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุเทคโนโลยีี  เพื่่�อป้้องกันัการบาดเจ็บ็และติดิตามการบำำ�บัดัรักัษา 4) ส่่งเสริมิการพัฒันาเมืือง     

ที่่�เป็็นมิติรกับัผู้้�สููงอายุ ุทั้้ �งระบบขนส่่งสาธารณะ อาคารสถานที่่� พื้้�นที่่�สาธารณะ และที่่�อยู่่�อาศัยัให้้เอื้้�อต่่อการใช้้ชีีวิติ

ของผู้้�สููงอายุแุละทุุกกลุ่่�มในสังัคม (Office of the National Economic and Social Development Council, 

2017)

		  1.4 พระราชบัญัญัตัิผิู้้�สูงูอายุ ุพ.ศ. 2546 ประกาศในราชกิจิจานุุเบกษา ฉบับักฤษฎีีกา เล่่ม 120 

ตอนที่่� 130ก วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2546 ได้้บัญัญัตัิเิกี่่�ยวกับัสิทิธิผิู้้�สููงอายุ ุให้้มีีสิทิธิไิด้้รับัความช่่วยเหลืือจากรัฐั 

ทั้้ �งน้ี้� เพื่่�อให้้เป็็นไปตามที่่�กฎหมายบัญัญัตัิ ิและเพื่่�อให้้ได้้กฎหมายที่่�ครอบคลุุมทุกุด้้านสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุทำำ�ให้้

การคุ้้�มครอง การส่่งเสริมิ และการสนัับสนุุนต่่อสิทิธิแิละประโยชน์ของผู้้�สููงอายุุเป็็นไปอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ        

พระราชบัญัญัตัิผิู้้�สููงอายุ ุ(ฉบับัที่่� 2) พ.ศ. 2553 ประกาศในราชกิจิจานุุเบกษา เล่่ม 127 ตอนที่่� 56ก หน้้า 3    

	  				     ปีีที่่� 40 ฉบับัที่่� 6 (พ.ย. - ธ.ค. 2563)				          	  ปีีที่่� 40 ฉบับัที่่� 6 (พ.ย. - ธ.ค. 2563)
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วันัที่่� 15 กันัยายน 2553 จึงึกำำ�หนดให้้บุคคลซึ่่�งมีอีายุเุกินิหกสิบิปีีบริบิููรณ์์ และไม่่มีรีายได้้เพีียงพอแก่่การยังัชีีพ 

มีีสิทิธิไิด้้รับัสวัสัดิกิาร สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกอันัเป็็นสาธารณะอย่่างสมศักัดิ์์ �ศรีี และความช่่วยเหลืือที่่�เหมาะสม

จากรัฐั รวมถึงึมีีสิทิธิไิด้้รับัเบี้้�ยยังัชีีพเป็็นรายเดืือนอย่่างทั่่ �วถึงึและเป็็นธรรมจากรัฐั และพระราชบัญัญัตัิผิู้้�สููงอายุ ุ

(ฉบับัที่่� 3) พ.ศ. 2560 ประกาศในราชกิจิจานุุเบกษา เล่่ม 134 ตอนที่่� 131ก หน้้า 36-39 วันัที่่� 27 ธันัวาคม 

2560 ระบุุว่่าประเทศไทยได้้เข้า้สู่่�สังัคมผู้้�สููงอายุ ุรัฐับาลจึงึมีีนโยบายและมาตรการในการดููแลผู้้�สููงอายุทุี่่�มีรีายได้้น้้อย

โดยการให้้เงินิช่่วยเหลืือเพื่่�อการยังัชีีพแก่่ผู้้�สููงอายุทุี่่�มีรีายได้้น้้อย เพื่่�อให้้ได้้รับัสวัสัดิกิารที่่�จำำ�เป็็น แต่่เน่ื่�องจาก

กองทุนุผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีวัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อเป็็นทุนุใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับัการคุ้้�มครองการส่่งเสริมิ และการสนับัสนุุนผู้้�สููงอายุุ

มีรีายได้้ไม่่เพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินการในเรื่่�องดังักล่่าว จึงึเพิ่่�มบทบัญัญัตัิเิรื่่�องการจ่่ายเงินิสงเคราะห์เ์พื่่�อการ

ยังัชีีพแก่่ผู้้�สููงอายุทุี่่�มีรีายได้้น้้อย และที่่�มาของเงินิกองทุุนเพื่่�อให้้รวมถึงึเงินิบำำ�รุงุกองทุุนที่่�ได้้รับัจากผู้้�มีหีน้้าที่่�

เสีียภาษีีสรรพสามิติ (Department of Older Persons, 2003)

		  1.5 แผนผู้้�สูงูอายุแุห่ง่ชาติ ิฉบับัที่่ � 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับัปรับัปรุงุครั้้ �งที่่� 1 พ.ศ. 2552               

ได้้มีกีารกำำ�หนดประเด็น็มาตรการใหม่่ เพื่่�อรองรับัและสอดคล้้องกับัสถานการณ์์ทางสังัคมที่่�เปลี่่�ยนแปลง สภาพปัญหา

ของผู้้�สููงอายุ ุอาทิ ิการสร้้างวินิัยัการออมทุกช่่วงวัยั การจัดัสรรงบประมาณสนับัสนุุนกิจิกรรมเพื่่�อผู้้�สููงอายุขุอง

องค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น การสนับัสนุุนการดููแลระยะยาว ระบบและแผนเพื่่�อให้้การช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุเุมื่่�อ

เกิดิภัยัพิบิัตัิ ิ การสร้้างเครืือข่่ายการบริหิารและพัฒันาผู้้�สููงอายุุในระดับัจังัหวัดั และท้้องถิ่่�น  เป็็นต้้น  และ              

ได้้กำำ�หนดหน่่วยงานรับัผิดิชอบตามแผนในลำำ�ดับัที่่�หนึ่่�งและสอง เป็็นหน่่วยงานรับัผิดิชอบหลักัดำำ�เนิินการตาม

ยุทุธศาสตร์ ์และมาตรการต่่าง ๆ  ที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ เพื่่�อให้้มีหีน่่วยงานรับัผิดิชอบหลักั และประโยชน์ในการติดิตาม

และประเมินิผลการดำำ�เนิินงานตามแผนผู้้�สููงอายุตุ่่อไป โดยได้้กำำ�หนดปรัชัญาว่่า “ผู้้�สููงอายุไุม่่ใช่่บุคคลด้้อยโอกาส

หรืือเป็็นภาระต่่อสังัคม แต่่สามารถมีีส่่วนร่่วม  เป็็นพลังัพัฒันาสังัคม จึงึควรได้้รับัการส่่งเสริมิและเกื้้�อกููลจาก

ครอบครัวั ชุุมชน และรัฐัให้้ดำำ�รงชีีวิติอย่่างมีีคุุณค่่า มีีศักัดิ์์ �ศรีี และคงไว้้ซึ่่�งภาวะสุขุภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี   

ให้้นานที่่�สุดุ ขณะเดีียวกันัผู้้�สููงอายุทุี่่�ประสบความทุกุข์ย์าก ต้้องได้้รับัการเกื้้�อกููลจากครอบครัวั ชุมุชน สังัคม 

และรัฐัอย่่างทั่่ �วถึงึและเป็็นธรรม” (Department of Older Persons, 2009)

	 จากการทบทวนแนวคิดิสังัคมผู้้�สููงอายุขุองประเทศไทย สภาพปัญหาของผู้้�สููงอายุ ุได้้แก่่ ด้้านการพัฒันา

ตนเอง เช่่น กิจิกรรมของผู้้�สููงอายุ ุด้้านอาชีีพและรายได้้ เช่่น การสร้้างวินิัยัการออม และการไม่่มีรีายได้้เพีียงพอ

แก่่การยังัชีีพ ด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั เช่่น สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในชีีวิติประจำำ�วันั และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกสาธารณะ

ที่่�เป็็นมิติรกับัผู้้�สููงอายุุ ด้้านสุุขภาพอนามัยั เช่่น การดููแลผู้้�สููงอายุุในระยะยาว และด้้านการพัฒันาสถาบันั

ครอบครัวั เช่่น การใช้้ความรุนุแรงกับัผู้้�สููงอายุ ุ

	 สำำ�หรับัแนวทางในการพัฒันายุทุธศาสตร์ผ์ู้้�สููงอายุ ุได้้แก่่ 1) ด้้านการพัฒันาตนเอง เช่่น การส่่งเสริมิให้้   

ผู้้�สููงอายุมุีีกิจิกรรมทำำ�ต่่อเน่ื่�อง และการพัฒันาระบบฐานข้อ้มููลธนาคารคลังัสมองผู้้�สููงอายุ ุ2) ด้้านอาชีีพและรายได้้ 

เช่่น การส่่งเสริมิให้้มีกีารทำำ�งานหลังัเกษีียณ การพัฒันาทักัษะอาชีีพในการหารายได้้ และมีงีานทำำ�ที่่�เหมาะสม

กับัศักัยภาพ การให้้เงินิช่่วยเหลืือเพื่่�อการยังัชีีพแก่่ผู้้�สููงอายุทุี่่�มีรีายได้้น้้อย 3) ด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั เช่่น การวิจิัยัและ

พัฒันานวัตักรรมสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในการใช้้ชีีวิติประจำำ�วันัที่่�เหมาะสม การพัฒันาเมืืองที่่�เป็็นมิติรกับัผู้้�สููงอายุ ุ

4) ด้้านสุขุภาพอนามัยั เช่่น การสร้้างเสริมิสุขุภาพ ฟื้้�นฟููสุขุภาพ การป้้องกันัโรคให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุ การพัฒันา

ระบบการดููแลผู้้�สููงอายุ ุการพัฒันาเทคโนโลยีีทางการแพทย์ ์และ 5) ด้้านการพัฒันาสถาบันัครอบครัวั เช่่น การ

สร้้างความอยู่่�ดีีมีีสุขุ การเชื่่�อมพลังัคนสามวัยั และการสนับัสนุุนครอบครัวัในการดููแลผู้้�สููงอายุ ุ
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	 2. แนวคิดสังัคมผู้้�สููงอายุขุองต่่างประเทศ 

		  2.1 ประเทศสิงิคโปร์ ์กำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกับัผู้้�สููงอายุทุี่่�สำำ�คัญั ได้้แก่่ 1) การส่่งเสริมิการจ้้างงาน

และเพิ่่�มความมั่่ �นคงทางการเงินิ  (2) ให้้การดููแลสุุขภาพและการดููแลผู้้�สููงอายุุอย่่างรอบด้้านในราคาย่่อมเยา     

3) ช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุใุนสังัคม โดยภาครัฐัเป็็นผู้้�วางระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่าง ๆ  ให้้สามารถอำำ�นวยความสะดวก

ต่่อผู้้�สููงอายุ ุ4) ส่่งเสริมิให้้ผู้้�สููงอายุมุีอีายุยุืืน โดยการสนับัสนุุนให้้ผู้้�สููงอายุมุีีร่่างกายและจิติใจที่่�แข็ง็แรง อยู่่�ใน

สังัคมได้้อย่่างมีีความสุขุ  (Kumlungpat, 2017) ความท้้าทายของประชากรผู้้�สููงอายุ ุคืือการใช้้ประโยชน์จาก

เศรษฐกิจิยุคุดิจิิทิัลั โดยการขยายเวลาการทำำ�งานที่่�มีปีระสิทิธิภิาพออกไป และลดความจำำ�เป็็นที่่�ต้้องใช้้แรงงาน

ต่่างชาติลิง (The Straitstimes Singapore, 2017) จากสถิติิปิระชากรของประเทศสิงิคโปร์ ์สัดัส่่วนของประชากร

ที่่�มีอีายุตุ่ำำ��กว่่า 15 ปีี มีแีนวโน้้มลดลง ประชากรที่่�มีอีายุ ุ15 - 64 ปีี มีแีนวโน้้มลดลง ขณะที่่�ประชากรที่่�มีอีายุ ุ

65 ปีีขึ้้�นไป มีแีนวโน้้มเพิ่่�มมากขึ้้�น ทั้้ �งเพศชาย และเพศหญิงิ อัตัราการพึ่่�งพิงิของผู้้�สููงอายุมุีแีนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น 

โดยในปีี พ.ศ.2560 ประชากรอายุ ุ65 ปีีขึ้้�นไป คิดิเป็็นร้้อยละ 13 (Ministry of Health Singapore, 2018) 

		  2.2 ประเทศเวียีดนาม ได้้มีกีารประชุุมเชิงิปฏิบิัตัิกิารตามแผนปฏิบิัตัิกิารระดับัชาติเิกี่่�ยวกับั

สุขุภาพ มุ่่�งหมายที่่�จะปรับัปรุงุผลลัพัธ์ด์้้านสุขุภาพของผู้้�สููงอายุใุนช่่วงปีี พ.ศ. 2560 - 2568 ในวัฒันธรรมของ

คนเวีียดนามเน้้นหน้้าที่่�ตามสายโลหิติ และการยอมรับันับัถืือผู้้�สููงอายุ ุควบคู่่�กับัการเติบิโตทางเศรษฐกิจิอย่่าง

รวดเร็ว็ โดยรัฐับาลมีเีป้้าหมายในการดููแลผู้้�สููงอายุ ุการดููแลผู้้�สููงอายุใุนเวีียดนามเผชิญิกับัความยาก การเพิ่่�มขึ้้�น

ของจำำ�นวนผู้้�ป่่ว ยผู้้�สููงอายุุ นำ ำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มขึ้้�นของภาระกองทุุนดููแลสุุขภาพผู้้�สููงอายุุเป็็นโรคเรื้้�อรังั และ              

ไม่่สามารถสื่่�อสารได้้ ต้้องมีกีารตรวจสุขุภาพอยู่่�เสมอ มีกีารติดิตามและการพบแพทย์ ์(Viet Nam New, 2017) 

จากสถิติิปิระชากรผู้้�สููงอายุขุองประเทศเวีียดนามเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ ในปีี พ.ศ. 2558 มีีจำำ�นวนประชากร 91.50 

ล้้านคน มีปีระชากรผู้้�สููงอายุ ุจำำ�นวน 10.50 ล้้านคน คิดิเป็็นร้้อยละ 11.3 (Viet Ha, 2018) และในอีีก 15 - 20 ปีี              

ผู้้�สููงอายุจุะมีปีระมาณ 1 ใน 3 ของประชากรทั้้ �งหมด การเพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�สููงอายุ ุทำำ�ให้้เกิดิความกังัวลเกี่่�ยวกับั

การดููแลสุขุภาพ สวัสัดิกิาร และบำำ�นาญสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุ (Tong, 2017) 

 		  2.3 ประเทศญี่่ �ปุ่่�น  ระบบประกันัการดููแลระยะยาวของประเทศญี่่�ปุ่่�น (Long-term care insurance 

system of Japan) รับัผิดิชอบโดยกระทรวงสาธารณสุขุ แรงงาน และสวัสัดิกิาร พ.ศ. 2503 จุดุเริ่่�มต้้นนโยบาย

สวัสัดิกิารเพื่่�อผู้้�สููงอายุ ุพ.ศ. 2506 ประกาศใช้้พระราชบัญัญัตัิสิวัสัดิกิารสังัคมเพื่่�อผู้้�สููงอายุ ุมีกีารสร้้างระบบ

การดููแลผู้้�สููงอายุทุี่่�บ้้าน และออกกฎหมายให้้มีผีู้้�ช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุทุี่่�บ้้าน พ.ศ. 2543 บังัคับัใช้้ระบบประกันัการ

ดููแลระยะยาว (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2016) ประชากรที่่�มีอีายุเุกินิกว่่า 65 ปีี มีปีระมาณ 

1 ใน 4 ของประชากรญี่่�ปุ่่� น และมีแีนวโน้้มจะไปถึงึร้้อยละ 40 ของประชากร โครงสร้้างประชากรน้ี้�ได้้สร้้างความ

เปลี่่�ยนแปลงขนานใหญ่่ต่่อรัฐับาล และเศรษฐกิจิ ตอนน้ี้�ประเทศแก้้ไขปัญหาด้้วยแผนงานนวัตักรรม รวมถึงึ

ประกันัการดููแลระยะยาว ไปจนถึงึหุ่่�นยนต์ ์(Nakao, & Bloomberg, 2017)  สาเหตุุของการเป็็นสังัคมผู้้�สููงอายุุ

ของประเทศญี่่�ปุ่่� น มาจากการที่่�ประชากรมีีชีีวิติยืืนยาวขึ้้�น  โดยในปีี พ.ศ. 2559 อายุุขัยัของประชากรญี่่�ปุ่่� น      

อยู่่�ที่่�อายุ ุ85 ปีี ประชากรโดยรวมของประเทศญี่่�ปุ่่� นหดตัวัลง เน่ื่�องจากอัตัราการเจริญิพันัธุ์์�ต่ำำ�� ขณะที่่�ประชากร

ผู้้�สููงอายุเุพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ (ILC-Japan, 2013)     

		  2.4 ประเทศสหรัฐัอเมริกิา ภาครัฐัริเิริ่่�มในเรื่่�องความมั่่ �นคงในการเกษีียณอายุจุากการทำำ�งาน 

สุขุภาพของผู้้�สููงอายุ ุการบริกิารและการสนับัสนุุนในระยะยาว ความยุตุิธิรรมสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุขณะที่่�ภาคเอกชน

ริเิริ่่�มในการใช้้ประโยชน์จากเทคโนโลยีีในการสนับัสนุุนผู้้�สููงอายุชุาวอเมริกิันั (White House Conference on 
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Aging Staff, 2015) พระราชบัญัญัตัิผิู้้�สููงอายุชุาวอเมริกิันั (The Older Americans Act: OAA) มีีความสำำ�คัญั

สำำ�หรับัองค์ก์าร และการส่่งมอบบริกิารทางสังัคม  โภชนาการ ไปยังักลุ่่�มผู้้�สููงอายุแุละผู้้�ให้้การดููแลผ่่านเครืือข่่าย        

ระดับัชาติแิละหน่่วยงานระดับัมลรัฐั (Administration for Community Living, 2018a) โดยมีี The Administration 

and Aging (AoA) เป็็นหน่่วยงานหลักัของกระทรวงสาธารณสุขุและบริกิารประชาชน เพื่่�อสนับัสนุุนชีีวิติความ

เป็็นอยู่่�ของผู้้�สููงอายุแุต่่ละคนให้้พวกเขามีีชีีวิติความเป็็นอยู่่�ที่่�เป็็นอิสิระในบ้้านและชุมุชน (Administration for 

Community Living, 2018b) จากสถิติิปิระชากรที่่�มีอีายุเุกินิกว่่า 65 ปีี ปีี พ.ศ. 2556 มีีจำำ�นวน 44.7 ล้้านคน       

ปีี พ.ศ. 2563 มีีจำำ�นวน 56.4 ล้้านคน ปีี พ.ศ. 2583 มีีจำำ�นวน 82.3 ล้้านคน และปีี พ.ศ. 2603 มีีจำำ�นวน 98.2 

ล้้านคน ตามลำำ�ดับั (White House Conference on Aging Staff, 2015) 

		  2.5 ประเทศสหราชอาณาจักัร นโยบายเพื่่�อสังัคมผู้้�สููงอายุทุี่่�น่่าสนใจ ได้้แก่่ ชีีวิติการทำำ�งาน 

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ ที่่�อยู่่�อาศัยัและพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง บทบาทหลักัของครอบครัวั ระบบการดููแลสุขุภาพ ความเชื่่�อมโยง

ทางเทคโนโลยีี  กายภาพ และสังัคม การตอบสนองที่่�สอดคล้้องกับัผู้้�สููงอายุุ ประเด็น็การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ              

มีปีระโยชน์กับัการทำำ�งาน การเรีียนรู้้�มีีผลในทางบวกต่่อสุขุภาพ ทั้้ �งทางร่่างกายและทางจิติใจ ปรับัปรุงุคุณุภาพ

ชีีวิติ และลดแรงกดดันัต่่อครอบครัวั ที่่�อยู่่�อาศัยัที่่�มีีความเหมาะสมสามารถเพิ่่�มจำำ�นวนประชากรผู้้�สููงอายุใุนทางบวก 

บทบาทหลักัของครอบครัวัเป็็นส่่วนประกอบสำำ�คัญัในการขับัเคลื่่�อน และมีีความสำำ�คัญัต่่อประชากรผู้้�สููงอายุ ุ

ครอบครัวัและชุมุชนจะแสดงบทบาทเพิ่่�มมากขึ้้�นในการให้้การดููแลผู้้�สููงอายุ ุ(Government Office for Science, 

2016: 8-12) จากสถิติิปิระชากร จำำ�นวนผู้้�สููงอายุ ุ60 ปีีขึ้้�นไป ปีี พ.ศ. 2562 มีีจำำ�นวน 16.2 ล้้านคน จากประชากร 

66.9 ล้้านคน ปีี พ.ศ.2567 มีีจำำ�นวน 18.1 ล้้านคน จากประชากร 69.0 ล้้านคน ปีี พ.ศ. 2572 มีีจำำ�นวน 19.8 

ล้้านคน จากประชากร 71.0 ล้้านคน (Government Office for Science, 2016: 18) 

	 จากการทบทวนแนวคิดิสังัคมผู้้�สููงอายุขุองต่่างประเทศ สภาพปัญหาของผู้้�สููงอายุ ุประกอบด้้วย 1) ด้้าน

การพัฒันาตนเอง เช่่น การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ 2) ด้้านอาชีีพและรายได้้ เช่่น การจ้้างงานและความมั่่ �นคงทางการเงินิ    

3) ด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั เช่่น ชีีวิติความเป็็นอยู่่�และที่่�อยู่่�อาศัยัที่่�เหมาะสม 4) ด้้านสุขุภาพอนามัยั เช่่น การเพิ่่�มขึ้้�น

ของจำำ�นวนผู้้�ป่่ว ยผู้้�สููงอายุ ุภาระกองทุนุดููแลสุขุภาพ ผู้้�สููงอายุเุป็็นโรคเรื้้�อรังั และการดููแลผู้้�สููงอายุ ุและ 5) ด้้าน

การพัฒันาสถาบันัครอบครัวั เช่่น แรงกดดันัต่่อครอบครัวั 

	 สำำ�หรับัแนวทางในการพัฒันายุทุธศาสตร์ผ์ู้้�สููงอายุ ุประกอบด้้วย 1) ด้้านการพัฒันาตนเอง เช่่น การ

เรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ และการใช้้ประโยชน์จากเทคโนโลยีีเพื่่�อผู้้�สููงอายุ ุ2) ด้้านอาชีีพและรายได้้ เช่่น การส่่งเสริมิ

การจ้้างงานและความมั่่ �นคงทางการเงินิ การขยายเวลาการทำำ�งาน ความมั่่ �นคงในการเกษีียณอายุุจากการ

ทำำ�งาน 3) ด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั เช่่น ระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่าง ๆ  ให้้สามารถอำำ�นวยความสะดวกต่่อผู้้�สููงอายุ ุชีีวิติ

ความเป็็นอยู่่�ที่่�เป็็นอิสิระในบ้้านและชุมุชน 4) ด้้านสุขุภาพอนามัยั เช่่น การดููแลผู้้�สููงอายุอุย่่างรอบด้้านในราคา

ย่่อมเยา การดููแลผู้้�สููงอายุใุนระยะยาว การตรวจสุขุภาพ โภชนาการสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุและ 5) ด้้านการพัฒันา

สถาบันัครอบครัวั เช่่น การปรับัปรุงุคุณุภาพชีีวิติ และลดแรงกดดันัต่่อครอบครัวั 

	 3. กรอบแนวคิดการวิจัยั

                จากการศึกึษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับังานวิจิัยั อันัได้้แก่่ แผนผู้้�สููงอายุแุห่่งชาติ ิฉบับัที่่� 2 (พ.ศ. 

2545 - 2564) ฉบับัปรับัปรุงุ ครั้้ �งที่่� 1 พ.ศ. 2552 ได้้กำำ�หนดยุทุธศาสตร์ไ์ว้้ 5 ด้้าน (Department of Older 

Persons, 2009: 31-35) ได้้แก่่ 

		  3.1 ยุทุธศาสตร์ด์้้านการเตรียีมความพร้้อมของประชากรเพื่่ �อวัยัสูงูอายุอุย่า่งมีคีุณุภาพ ประกอบด้้วย 

				          	  ปีีที่่� 40 ฉบับัที่่� 6 (พ.ย. - ธ.ค. 2563)
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1) มาตรการหลักัประกันัด้้านรายได้้เพื่่�อวัยัสููงอายุ ุ2) มาตรการการให้้การศึกึษาและการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ และ 

3) มาตรการการปลุุกจิติสำำ�นึกให้้คนในสังัคมตระหนักัถึงึคุณุค่่าและศักัดิ์์ �ศรีีของผู้้�สููงอายุุ

		  3.2 ยุทุธศาสตร์ด์้้านการส่ง่เสริมิและพัฒันาผู้้�สูงูอายุ ุประกอบด้้วย 1) มาตรการส่่งเสริมิสุขุภาพ 

ป้้องกันัการเจ็บ็ป่่ว ย และดููแลตนเองเบื้้�องต้้น 2) มาตรการส่่งเสริมิการรวมกลุ่่�มและสร้้างความเข้้มแข็ง็ของ

องค์ก์รผู้้�สููงอายุ ุ3) มาตรการส่่งเสริมิด้้านการทำำ�งานและการหารายได้้ของผู้้�สููงอายุ ุ4) มาตรการสนับัสนุุนผู้้�สููงอายุุ

ที่่�มีีศักัยภาพ 5) มาตรการส่่งเสริมิสนับัสนุุนสื่่�อทุกุประเภทให้้มีรีายการเพื่่�อผู้้�สููงอายุ ุและสนับัสนุุนให้้ผู้้�สููงอายุุ

ได้้รับัความรู้้�และสามารถเข้า้ถึงึข่่าวสารและสื่่�อ และ 6) มาตรการส่่งเสริมิและสนับัสนุุนให้้ผู้้�สููงอายุมุีีที่่�อยู่่�อาศัยั

และสภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสม

		  3.3 ยุุทธศาสตร์ด์้้านระบบคุ้้�มครองทางสังัคมสำำ�หรับัผู้้�สูงูอายุุ ประกอบด้้วย 1) ม าตรการ 

คุ้้�มครองด้้านรายได้้ 2) มาตรการหลักัประกันัด้้านสุขุภาพ 3) มาตรการด้้านครอบครัวั ผู้้�ดููแล และการคุ้้�มครอง 

และ 4) มาตรการระบบบริกิารและเครืือข่่ายการเกื้้�อหนุุน

		  3.4 ยุทุธศาสตร์ด์้้านการบริหิารจัดัการเพื่่ �อการพัฒันางานด้้านผู้้�สูงูอายุอุย่า่งบูรูณาการระดับั

ชาติ ิและการพัฒันาบุุคลากรด้้านผู้้�สูงูอายุ ุประกอบด้้วย 1) มาตรการการบริหิารจัดัการเพื่่�อการพัฒันางานด้้าน

ผู้้�สููงอายุอุย่่างบููรณาการระดับัชาติ ิและ  2) มาตรการส่่งเสริมิและสนับัสนุุนการพัฒันาบุุคลากรด้้านผู้้�สููงอายุุ

		  3.5 ยุทุธศาสตร์ด์้้านการประมวล พัฒันา และเผยแพร่อ่งค์ค์วามรู้้� ประกอบด้้วย 1) มาตรการ

สนัับสนุุนและส่่งเสริมิการวิจิัยั และพัฒันาองค์ค์วามรู้้�ด้้านผู้้�สููงอายุุ 2) มาตรการดำำ�เนิินการให้้มีกีารติดิตาม

ประเมินิผลการดำำ�เนิินงานตามแผนผู้้�สููงอายุุแห่่งชาติ ิและ 3) มาตรการพัฒันาระบบข้อ้มููลทางด้้านผู้้�สููงอายุ ุ    

ให้้ถููกต้้องและทันัสมัยั	      

	 จากการทบทวนแผนผู้้�สููงอายุแุห่่งชาติ ิผู้้�วิจิัยัได้้นำำ�มากำำ�หนดกรอบแนวคิดิการวิจิัยัได้้ดังัภาพที่่� 1

วิิธีีดำำ�เนิินการวิจัยั 

	 1. ระเบียีบวิิธีีวิิจัยั งานวิจิัยัน้ี้� เป็็นระเบีียบวิธิีีวิจิัยัแบบผสม (mixed method) เริ่่�มต้้นจากการวิจิัยัเชิงิปริมิาณ 

(quantitative research) เป็็นตัวัตั้้ �งในการศึกึษาและค้้นคว้้าแล้้วตามเสริมิด้้วยการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ (qualitative 

research) สนับัสนุุนผลการวิจิัยัที่่�ได้้จากเชิงิปริมิาณ และตรวจสอบขยายความผลการวิจิัยัให้้มีีความชัดัเจนมากขึ้้�น

	 2. พ้ื้�นที่่�ในการวิจัยั เลืือกศึกึษาพื้้�นที่่�จังัหวัดัภููเก็ต็ ซึ่่�งกำำ�ลังัจะเข้า้สู่่�สังัคมผู้้�สููงอายุเุพิ่่�มมากขึ้้�น ดังันั้้ �น จังัหวัดั

ภููเก็ต็จึงึต้้องเตรีียมการรองรับัปััญหาที่่�จะเกิดิขึ้้�นในอนาคต ทั้้ �งด้้านการสร้้างระบบสนับัสนุุนให้้ผู้้�สููงอายุมุีกีารออม          

สภาพปััญหาและความต้้องการ

จำำ�เป็็นของผู้้�สููงอายุใุนจังัหวัดัภููเก็ต็

- ความต้้องการด้้านการพัฒันาตนเอง

- ความต้้องการด้้านอาชีีพและรายได้้

- ความต้้องการด้้านสุขุภาพอนามัยั

- ความต้้องการด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั

- ความต้้องการด้้านการพัฒันา

สถาบันัครอบครัวั

ยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุุ

ให้้เข้้าสู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีี  

ความสุขุของจังัหวัดัภููเก็ต็

ภาพท่ี่ � 1 กรอบแนวคิดิการวิจิัยั

	  				     ปีีที่่� 40 ฉบับัที่่� 6 (พ.ย. - ธ.ค. 2563)				          	  ปีีที่่� 40 ฉบับัที่่� 6 (พ.ย. - ธ.ค. 2563)
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ที่่�พอเพีียงหลังัเกษีียณ การให้้มีบีริกิารสาธารณสุขุที่่�ดีี และการสร้้างโอกาสให้้ผู้้�สููงอายุไุด้้ทำำ�งาน หรืือทำำ�ประโยชน์แก่่

สังัคมได้้มากขึ้้�น (Phuket Provincial Office, 2018: 207)

           3. ประชากรและการสุ่่�มตัวัอย่่าง 1) ผู้้�สููงอายุ ุอายุ ุ60 ปีีขึ้้�นไปในจังัหวัดัภููเก็ต็ จำำ�นวน 38,762 คน 

(Phuket Provincial Statistical Office, 2016) การกำำ�หนดขนาดของกลุ่่�มตัวัอย่่างด้้วยตารางสำำ�เร็จ็รููป (Silpjaru, 

2012 : 47) ที่่�ระดับัความเชื่่�อมั่่ �น 95% ของยามาเน่่ (Yamane) ได้้ขนาดกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�เหมาะสม จำำ�นวน 397 ตัวัอย่่าง 

ได้้กำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตัวัอย่่างแบบสอบถาม 400 ตัวัอย่่าง เพื่่�อมิใิห้้การเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่่างไปตกอยู่่�กับักลุ่่�มใด

กลุ่่�มหนึ่่�งมากเกินิไป โดยทำำ�การสุ่่�มตัวัอย่่างแบบหลายขั้้ �นตอน (multi-stage sampling) จากผู้้�สููงอายุ ุอายุ ุ60 ปีี           

ขึ้้�นไป โดยสุ่่�มตัวัอย่่างแบบโควตา สัดัส่่วนจำำ�นวนผู้้�สููงอายุใุนแต่่ละอำำ�เภอ และสุ่่�มตัวัอย่่างแบบง่่าย โดยสุ่่�มตัวัอย่่าง

จากผู้้�สููงอายุใุนแต่่ละอำำ�เภอแบบไม่่ใส่่กลับั และสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ จำำ�นวน 30 ตัวัอย่่าง โดยสุ่่�มจากผู้้�สููงอายุแุบบ

เฉพาะเจาะจงจาก 5 ช่่วงอายุ ุช่่วงอายุลุะ 6 ตัวัอย่่าง เพื่่�อให้้ได้้ข้อ้มููลในแต่่ละช่่วงอายุทุี่่�ลึกึซึ้้�งเพีียงพอสำำ�หรับั

การนำำ�ไปวิเิคราะห์แ์ละเรีียบเรีียง 2) ข้า้ราชการ พนัักงานราชการ หรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐั ในส่่วนราชการที่่�

เกี่่�ยวข้อ้ง เช่่น กระทรวงการพัฒันาสังัคมและความมั่่ �นคงของมนุษย์ ์กระทรวงมหาดไทย เป็็นต้้น จำำ�นวน 11 

ตัวัอย่่าง 3) กลุ่่�มบุุคลากรวิชิาชีีพทางด้้านการแพทย์แ์ละสาธารณสุขุ จำำ�นวน 11 ตัวัอย่่าง 4) ภาคเอกชนหรืือ 

ภาคประชาสังัคมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัผู้้�สููงอายุ ุจำำ�นวน 5 ตัวัอย่่าง ใช้้วิธิีีการสุ่่�มตัวัอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยการ

เลืือกตัวัอย่่างเฉพาะที่่�ให้้ประเด็น็สำำ�คัญั

	 4. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจัยั ได้้แก่่ แบบสอบถาม การสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ และการสนทนากลุ่่�มย่่อย มีกีารสร้้าง

และหาคุณุภาพของเครื่่�องมืือ โดย 1) ศึกึษาเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 2) ร่่างเครื่่�องมืือแบบสอบถาม แบบ

สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ และการสนทนากลุ่่�ม และ 3) ปรึกึษากับัผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา 

(content validity) หลังัจากนั้้ �น นำำ�มาปรับัปรุงุและแก้้ไข เพื่่�อความเหมาะสม

	 5. การวิเคราะห์ข้์้อมููลเชิิงคุณุภาพ ใช้้ข้อ้มููลจากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัสังัคมผู้้�สููงอายุุ

ของประเทศไทย และสังัคมผู้้�สููงอายุขุองต่่างประเทศ แบบสอบถามปลายเปิิด ที่่�เปิิดโอกาสให้้แสดงความคิดิ

เห็น็การสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ และการสนทนากลุ่่�มย่่อย เป็็นการวิเิคราะห์เ์ชิงิเนื้้�อหา แล้้วจัดัหมวดหมู่่� โดยกำำ�หนด

ประเด็น็ แล้้วพรรณนาความ การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิปริมิาณ ใช้้ข้อ้มููลจากแบบสอบถาม วิเิคราะห์แ์ละประมวลผล

ข้อ้มููล โดยใช้้โปรแกรมสำำ�เร็จ็รููปทางคอมพิวิเตอร์ ์สถิติิเิพื่่�อการวิจิัยัทางสังัคมศาสตร์ ์                            

	 6. อภิิปรายผล และจัดัทำำ�รายงานวิจิัยัฉบับัสมบููรณ์์ เพื่่�อสังัเคราะห์ค์วามรู้้�ที่่�ได้้จากกระบวนการวิจิัยั

ให้้อยู่่�ในรููปแบบขององค์ค์วามรู้้�ที่่�ชัดัแจ้้ง และสามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์ได้้  

ผลการวิจัยั 

	 1. สภาพปััญหาและความต้้องการจำำ�เป็็นของผู้้�สููงอายุขุองจังัหวัดัภููเก็ต็ในด้้านการพัฒันาตนเอง 

อาชีีพและรายได้้ สุขุภาพอนามัยั ที่่�อยู่่�อาศัยั และการพัฒันาสถาบันัครอบครัวั จากกลุ่่�มตัวัอย่่างจำำ�นวน 

400 คน ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิงิ จำำ�นวน 283 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 70.8 เป็็นช่่วงอายุ ุ60 - 64 ปีี จำำ�นวน 173 คน 

คิดิเป็็นร้้อยละ 43.3 มีกีารศึกึษาระดับัประถมศึกึษา จำำ�นวน 206 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 51.5 มีสีถานภาพสมรส 

จำำ�นวน 263 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 65.8 มีีบุตร 2 คน จำำ�นวน 93 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 23.3 ไม่่ได้้ทำำ�งาน จำำ�นวน 124 คน 

คิดิเป็็นร้้อยละ 31.0 มีรีายได้้ต่่อเดืือน ต่ำำ��กว่่า 5,000 บาท จำำ�นวน 135 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 33.8 ไม่่ได้้เข้า้ร่่วม

กิจิกรรมขององค์ก์ร/ชมรมต่่าง ๆ จำำ�นวน 317 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 79.3 ส่่วนใหญ่่ มีีสุขุภาพดีี จำำ�นวน 189 คน  

				          	  ปีีที่่� 40 ฉบับัที่่� 6 (พ.ย. - ธ.ค. 2563)

82



คิดิเป็็นร้้อยละ 47.3 รองลงมาคืือ มีีสุขุภาพปานกลาง จำำ�นวน 135 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 33.8 และน้้อยที่่�สุดุ คืือ 

มีีสุขุภาพแย่่มาก จำำ�นวน 2 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 0.5

	 จากการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิปริมิาณ สามารถสรุปุสภาพปัญหาของผู้้�สููงอายุทุี่่�สำำ�คัญัมากที่่�สุดุในแต่่ละด้้าน 

ได้้ดังัตารางที่่� 1

	 ความต้้องการจำำ�เป็็นของผู้้�สููงอายุ ุจากการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิคุณุภาพ สามารถสรุปุความต้้องการจำำ�เป็็น

ของผู้้�สููงอายุ ุเรีียงตามลำำ�ดับั 1) ต้้องการอยู่่�ร่่วมกันักับัลููกหลานพร้้อมหน้้า 2) ต้้องการการเอาใจใส่่จากครอบครัวั 

3) ต้้องการสุขุภาพที่่�แข็ง็แรง จิติใจที่่�สดใส ไม่่มีโีรคภัยัไข้เ้จ็บ็ 4) ต้้องการให้้ลููกหลานประสบความสำำ�เร็จ็ และ

มีหีน้้าที่่�การงานที่่�ดีี และ 5) ต้้องการเห็น็ลููกหลานมีีความสุขุ 

	 2. ยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุใุห้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีีความสุขุของจังัหวัดัภููเก็ต็ เป็็นผลมาจาก

การวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ โดยมีีขั้้  �นตอนพื้้�นฐานในการวางแผนยุทุธศาสตร์ ์5 ขั้้ �น อันัได้้แก่่ 1) การเตรีียมการ 2) การ

วิเิคราะห์ศ์ักัยภาพของหน่่วยงาน 3) การจัดัทำำ�วิสิัยัทัศัน์ เป้้าประสงค์ ์และประเด็น็ยุทุธศาสตร์ ์4) การกำำ�หนด

ยุทุธศาสตร์ใ์นการพัฒันาหน่่วยงาน และ 5) การกำำ�หนดแผนปฏิบิัตัิกิาร โดยได้้กำำ�หนดวิสิัยัทัศัน์ว่่า “ความสุขุ

ของผู้้�สููงอายุ ุคืือการอยู่่�ร่่วมกันัพร้้อมหน้้าและได้้รับัการเอาใจใส่่จากลููกหลานและครอบครัวั ทำำ�ให้้มีีสุขุภาพแข็ง็แรงดีี 

จิติใจที่่�สดใส ไม่่มีโีรคภัยัไข้เ้จ็บ็ และอยู่่�ในสังัคมได้้อย่่างมีีความสุขุ” โดยสามารถสรุปุได้้ดังัภาพที่่� 2 และมีภีาพ

กิจิกรรมดังัภาพที่่� 3

ตารางท่ี่ � 1 สภาพปัญหาของผู้้�สููงอายุใุนจังัหวัดัภููเก็ต็   

ด้้าน ประเด็น็ที่่�มีีความสำำ�คัญัมากที่่�สุดุ

การพัฒันาสถาบันัครอบครัวั การส่่งเสริมิสมาชิกิในครอบครัวัและผู้้�ดููแลให้้มีีศักัยภาพในการดููแลผู้้�สููงอายุ ุโดยการให้้ความรู้้�

และข้อ้มููลแก่่สมาชิกิในครอบครัวัและผู้้�ดููแลเกี่่�ยวกับัการบริกิารต่่างๆ  ที่่�เป็็นประโยชน์ 

(ค่่าเฉลี่่�ย 4.02)

สุขุภาพอนามัยั การพัฒันาและส่่งเสริมิระบบประกันัสุขุภาพที่่�มีีคุณุภาพเพื่่�อผู้้�สููงอายุทุุกุคน (ค่่าเฉลี่่�ย 3.91)

อาชีีพและรายได้้ การส่่งเสริมิการจัดัตั้้ �งกองทุนุในชุมุชนสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุ(ค่่าเฉลี่่�ย 3.75)

ที่่�อยู่่�อาศัยั การส่่งเสริมิให้้ความรู้้�ในการปรับัปรุงุที่่�อยู่่�อาศัยัเพื่่�อรองรับัความต้้องการในวัยัสููงอายุ ุ

(ค่่าเฉลี่่�ย 3.72) 

การให้้ภาครัฐัจัดับริกิารที่่�อยู่่�อาศัยัที่่�ได้้มาตรฐานสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุ(ค่่าเฉลี่่�ย 3.72)

การพัฒันาตนเอง การเตรีียมตัวัเข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างเหมาะสม (ค่่าเฉลี่่�ย 3.68)
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วิิสัยัทัศัน์์ ความสุขุของผู้้�สููงอายุ ุคืือการอยู่่�ร่่วมกันัพร้้อมหน้้าและได้้รับัการเอาใจใส่่จากลููกหลานและ

ครอบครัวัทำำ�ให้้มีสุขุภาพแข็ง็แรงดีี จิิตใจที่่�สดใส ไม่่มีโรคภัยัไข้้เจ็บ็ และอยู่่�ในสังัคมได้้อย่่างมีีความสุขุ

พันัธกิิจ

การพัฒันา

สถาบันัครอบครัวั

ให้้อบอุ่่�น

พันัธกิิจ

การพัฒันา

สุขุภาพอนามัยั

ให้้แข็ง็แรง

พันัธกิิจ

การพัฒันา

อาชีีพและรายได้้

ให้้พอเพีียง

พันัธกิิจ

การพัฒันา

ที่่�อยู่่�อาศัยั

ให้้เหมาะสม

พันัธกิิจ

การพัฒันา

ตนเอง

ให้้มีีความพร้้อม

วัตัถุปุระสงค์์

เพื่่�อสร้้าง

ความสัมัพันัธ์์

ระหว่่างผู้้�สููงอายุุ

กับัคนทุกุวัยั

วัตัถุปุระสงค์์

เพื่่�อพัฒันา

สุขุภาพอนามัยั

และการดููแล

ผู้้�สููงอายุุ

ในระยะยาว

วัตัถุปุระสงค์์

เพื่่�อพัฒันา

อาชีีพและรายได้้

ตามความถนัดั

และความสนใจ

วัตัถุปุระสงค์์

เพื่่�อพัฒันา

สภาพแวดล้้อม

ให้้ได้้มาตรฐาน

และเหมาะสม

วัตัถุปุระสงค์์

เพื่่�อส่่งเสริมิ

การพัฒันาตนเอง

และการเรีียนรู้้�

ตลอดชีีวิติ

ยุทุธศาสตร์์

การสร้้างจิติสำำ�นึก

และกิจิกรรม

ตระหนักัถึงึ

คุณุค่่า

ของผู้้�สููงอายุ ุ

ยุทุธศาสตร์์

การส่่งเสริมิ

ความรู้้�สุขุภาพ

ออกกำำ�ลังักาย

และรับัประทาน

อาหารที่่�มีีคุณุค่่า

โภชนาการ

ยุทุธศาสตร์์

การรวมกลุ่่�ม

ฝึึกอบรมอาชีีพ

สนับัสนุุน

ทรัพัยากร

การบริหิารและ

การตลาด

ยุทุธศาสตร์์

การปรับั

สภาพที่่�อยู่่�อาศัยั

ให้้ได้้มาตรฐาน

ปลอดภัยั

และเหมาะสม

กับัการใช้้ชีีวิติ

ยุทุธศาสตร์์

การแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้�ความรู้้�

ประสบการณ์์

ในหลักัสููตรต่่างๆ

ด้้วยสื่่�อการเรีียนรู้้�

เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ

แผนปฏิิบัติัิการ

การพัฒันา

สถาบันัครอบครัวั   

แผนปฏิิบัติัิการ

การพัฒันา

สุขุภาพอนามัยั

แผนปฏิิบัติัิการ

การพัฒันา

อาชีีพและรายได้้

แผนปฏิิบัติัิการ

การพัฒันา

ที่่�อยู่่�อาศัยั

แผนปฏิิบัติัิการ

การพัฒันา

ตนเอง

ภาพท่ี่ � 2 ยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุใุห้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีีความสุขุ
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ภาพท่ี่ � 3 การเรีียนการสอนที่่�บููรณาการกับัการวิจิัยัและการบริกิารวิชิาการแก่่สังัคม เรื่่�อง ยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุุ

	 ให้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีีความสุขุ

	  				     ปีีที่่� 40 ฉบับัที่่� 6 (พ.ย. - ธ.ค. 2563)				          	  ปีีที่่� 40 ฉบับัที่่� 6 (พ.ย. - ธ.ค. 2563)

85

	 การวิเิคราะห์ส์ถานภาพในการกำำ�หนดทิศิทางในเชิงิการขับัเคลื่่�อนยุทุธศาสตร์ข์องหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั

ประเด็น็ผู้้�สููงอายุใุนจังัหวัดัภููเก็ต็ เป็็นผลมาจากการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ ดังัต่่อไปน้ี้�

	 สำำ�นักงานพัฒันาสังัคมและความมั่่ �นคงของมนุุษย์จ์ังัหวัดัภููเก็ต็ กำำ�หนดทิศิทางในการขับัเคลื่่�อน

ยุทุธศาสตร์ ์ส่่งเสริมิและพัฒันาผู้้�สููงอายุ ุผ่่านศููนย์พ์ัฒันาคุณุภาพชีีวิติและส่่งเสริมิอาชีีพผู้้�สููงอายุ ุ(ศพอส.) ซึ่่�ง

มีอียู่่�ในท้้องถิ่่�น 5 แห่่ง มีโีรงเรีียนผู้้�สููงอายุ ุ3 แห่่ง มีีกิจิกรรมต่่าง ๆ  สงเคราะห์เ์งินิสงเคราะห์ผ์ู้้�สููงอายุ ุปรับัสภาพแวดล้้อม

ผู้้�สููงอายุทุี่่�อยู่่�ในความยากลำำ�บาก

	  ศููนย์พ์ัฒันาการจัดัสวัสัดิิการสังัคมผู้้�สููงอายุุภููเก็ต็ กำำ�หนดทิศิทางในการขับัเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์ ์ 

โดยการสนับัสนุุนงบประมาณ องค์ค์วามรู้้� และกำำ�หนดให้้ดำำ�เนิินการทุกุปีีงบประมาณ เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�กำำ�ลังัเข้า้สู่่�วัยัผู้้�สููงอายุ ุ

เป็็นผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีคุณุภาพ สามารถใช้้ชีีวิติได้้ยาวนาน

	  สำำ�นักงานสาธารณสุขุจังัหวัดัภููเก็ต็ กำำ�หนดทิศิทางในการขับัเคลื่่�อนยุทุธศาสตร์ ์โดยการให้้บริกิาร

รักัษาพยาบาล เป็็นงานของโรงพยาบาล การส่่งเสริมิสุขุภาพและการป้้องกันัไม่่ให้้เกิดิการเจ็บ็ป่่วย การออกกำำ�ลังักาย 

โภชนาการ การรับัประทานอาหาร และการพักัผ่่อนให้้เพีียงพอ เป็็นงานของสำำ�นัักงานสาธารณสุุขจังัหวัดั 

สำำ�นักังานสาธารณสุขุอำำ�เภอ และโรงพยาบาลส่่งเสริมิสุขุภาพตำำ�บล

	 องค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น กำำ�หนดทิศิทางในการขับัเคลื่่�อนยุทุธศาสตร์ ์โดยจัดัตั้้ �งกองทุนุดููแลผู้้�สููงอายุ ุ        

ในระยะยาว (long term care) ร่่วมกับัหน่่วยบริกิารสาธารณสุขุในพื้้�นที่่� สำำ�รวจผู้้�สููงอายุใุนพื้้�นที่่� ผู้้�สููงอายุชุ่่วยเหลืือ     

ตัวัเองได้้ เข้า้สังัคม (ติดิสังัคม) ช่่วยเหลืือตัวัเองได้้ ไม่่ออกไปไหน (ติดิบ้้าน) ช่่วยเหลืือตัวัเองไม่่ได้้ (ติดิเตีียง) 

ผู้้�สููงอายุตุิดิบ้้าน/ติดิเตีียง ต้้องการความช่่วยเหลืืออะไรบ้้าง มีกีารกำำ�หนดแผนการดููแล (care plan) มีเีจ้้าหน้้าที่่�

รับัผิดิชอบประจำำ� อาสาสมัคัรดููแลผู้้�สููงอายุตุิดิเตีียง เยี่่�ยมถี่่� ขณะที่่�ผู้้�สููงอายุตุิดิบ้้าน เยี่่�ยมเดืือนละครั้้ �ง

อภิิปรายผลการวิจัยั

	 1. สภาพปัญหาของผู้้�สููงอายุใุนจังัหวัดัภููเก็ต็ เรีียงตามลำำ�ดับัความสำำ�คัญัมากที่่�สุดุในแต่่ละด้้าน ดังัต่่อไปน้ี้�     

1) ด้้านการพัฒันาสถาบันัครอบครัวั ประเด็น็การส่่งเสริมิสมาชิกิในครอบครัวัและผู้้�ดููแลให้้มีีศักัยภาพในการ

ดููแลผู้้�สููงอายุ ุโดยการให้้ความรู้้�และข้อ้มููลแก่่สมาชิกิในครอบครัวัและผู้้�ดููแลเกี่่�ยวกับัการบริกิารต่่าง ๆ  ที่่�เป็็นประโยชน์ 

มีีความสำำ�คัญัมากที่่�สุดุ แตกต่่างกับัประเทศเวีียดนาม มีเีป้้าหมายของแผนปฏิบิัตัิกิาร คืือ ผู้้�สููงอายุรุ้้อยละ 80 

สามารถดููแลตนเอง โดยการให้้ความรู้้�พื้้�นฐาน และการปฏิบิัตัิทิี่่�จำำ�เป็็น ซึ่่�งจะช่่วยบรรเทาความแออัดัของโรงพยาบาล 
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(Viet Nam New, 2017) และแตกต่่างกับัประเทศสหราชอาณาจักัรที่่�มองว่่า ครอบครัวัต่่าง ๆ อาศัยัอยู่่�ร่่วมกันัมา

หลายรุ่่�น ทำำ�ให้้เกิดิโอกาสในการสนับัสนุุนทางบวกแก่่ผู้้�สููงอายุ ุแต่่ก็ไ็ด้้เพิ่่�มแรงกดดันัแก่่ปัจเจกบุุคคลในการ

ดููแลผู้้�สููงอายุใุนช่่วงของเวลาที่่�ยาวนานขึ้้�น (Government Office for Science, 2016) 2) ด้้านสุขุภาพอนามัยั 

ประเด็น็การพัฒันาและส่่งเสริมิระบบประกันัสุขุภาพที่่�มีีคุณุภาพเพื่่�อผู้้�สููงอายุทุุกุคน สอดคล้้องกับัระบบประกันั

การดููแลระยะยาวของประเทศญี่่�ปุ่่�น ที่่�เป็็นกลไกที่่�ช่่วยให้้สังัคมสามารถดููแลผู้้�สููงอายุใุนระยะยาว โดยมีแีนวคิดิหลักั 

สนับัสนุุนความเป็็นอิสิระของผู้้�สููงอายุมุากกว่่าแค่่ให้้การดููแลส่่วนบุคุคล มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�ใช้้สามารถใช้้บริกิารสุขุภาพ

อย่่างครบวงจร ยา และสวัสัดิกิารจากตัวัแทนที่่�หลากหลายขึ้้�นอยู่่�กับัทางเลืือกของตนเอง และการยอมรับัใน

ระบบประกันัสังัคมที่่�มีีความชัดัเจน ระหว่่างผลประโยชน์และภาระ (Ministry of Health, Labour and Welfare, 

2016) แตกต่่างกับัประเทศสหรัฐัอเมริกิา ซึ่่ �งสถาบันัสุุขภาพแห่่งชาติริ่่วมกับักลุ่่�มพันัธมิติรส่่งเสริมิสุุขภาพ               

ผู้้�สููงอายุุรณรงค์อ์อกกำำ�ลังักาย ที่่�มีีชื่่�อว่่า “Go4Life” สำำ�หรับัผู้้�สููงอายุุ นอกจากน้ี้� ศัลัยแพทย์ท์ั่่ �วไปได้้ร่่วมกับั

สมาคม YMCA 850 แห่่ง เป็็นเจ้้าภาพในการจัดักิจิกรรมออกกำำ�ลังักาย เพื่่�อสร้้างโอกาสให้้วัยัหนุ่่�มสาว และผู้้�สููงอายุุ

ชาวอเมริกิันัได้้ทำำ�กิจิกรรมร่่วมกันั เป็็นต้้น (White House Conference on Aging Staff, 2015) 3) ด้้านอาชีีพ

และรายได้้ ประเด็น็การส่่งเสริมิการจัดัตั้้ �งกองทุุนในชุุมชนสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุแตกต่่างกับัประเทศสหรัฐัอเมริกิา 

นายจ้้างภาคเอกชนปรับัปรุงุแผนสำำ�หรับัการเกษีียณอายุ ุรัฐับาลกลางได้้กำำ�หนดแผนการออมที่่�มีีชื่่�อว่่า “The 

Thrift Saving Plan” สำำ�หรับัทหารและเจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐัทั้้ �งในอดีีตและปััจจุบุันั โดยกำำ�หนดผลตอบแทนสููง  (White 

House Conference on Aging Staff, 2015) และแตกต่่างกับัประเทศสหราชอาณาจักัร ที่่�มองว่่าผู้้�คนทำำ�งาน

นานขึ้้�นจะช่่วยลดภาระพึ่่�งพิงิทางสังัคม มีกีารขยายระยะเวลาในการเกษีียณอายุจุากการทำำ�งาน การปรับัสถานที่่�ทำำ�งาน 

ที่่�มีีทัศันคติทิางลบต่่อผู้้�สููงอายุ ุและการกำำ�จัดัอุุปสรรคในการทำำ�งาน (Government Office for Science, 2016) 

4) ด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั ประเด็น็การส่่งเสริมิให้้ความรู้้�ในการปรับัปรุงุที่่�อยู่่�อาศัยั เพื่่�อรองรับัความต้้องการในวัยัสููงอายุ ุ

และประเด็น็การให้้ภาครัฐัจัดับริกิารที่่�อยู่่�อาศัยัที่่�ได้้มาตรฐานสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุเช่่นเดีียวกับั Russell, Ormerod, 

& Newton (2018) ที่่�ว่่า การปรับัเปลี่่�ยนสภาพแวดล้้อมที่่�บ้้านของผู้้�สููงอายุ ุทำำ�ให้้สุขุภาพ และการดููแลทางสังัคม

ที่่�ดีีขึ้้�น โดยใช้้การออกแบบและวิธิีีการก่่อสร้้างที่่�จะแก้้ไขความไม่่สมดุลุที่่�เกิดิจากกระบวนการชรา หรืือความพิกิาร

ด้้วยสภาพแวดล้้อมของบ้้าน และ 5) ด้้านการพัฒันาตนเอง ประเด็น็การเตรีียมตัวัเข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างเหมาะสม 

ใกล้้เคีียงกับัประเทศสหราชอาณาจักัร ที่่�มองว่่าการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติมีปีระโยชน์กับัการทำำ�งาน มีีผลในทางบวก

ต่่อสุุขภาพทั้้ �งทางร่่างกายและทางจิติใจ  ปรับัปรุุงคุุณภาพชีีวิติ และลดแรงกดดันัต่่อครอบครัวั  ทรัพัยากร        

ของชุมุชน และบริกิารต่่าง ๆ  (Government Office for Science, 2016) และ Ingebretsen, & Endestad (1995) 

ที่่�มองว่่า ความสามารถของผู้้�สููงอายุใุนการเรีียนรู้้�เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัในการปรับัตัวั ผู้้�สููงอายุทุี่่�ประสบความสำำ�เร็จ็ คืือ

การวางแผนการเรีียนรู้้�ของแต่่ละบุคุคล และการวางแผนของสังัคมในการเรีียนรู้้� 

	 ความต้้องการจำำ�เป็็นของผู้้�สููงอายุุ คืือ การอยู่่�ร่่วมกันัพร้้อมหน้้าและได้้รับัการเอาใจใส่่จากลููกหลาน   

และครอบครัวั ทำำ�ให้้มีีสุุขภาพแข็ง็แรงดีี จิติใจที่่�สดใส ไม่่มีโีรคภัยัไข้เ้จ็บ็ และอยู่่�ในสังัคมได้้อย่่างมีีความสุขุ 

สามารถดำำ�รงชีีวิติได้้อย่่างเหมาะสมตามอัตัภาพ การสร้้างความสุุขจึงึควรให้้ผู้้�สููงอายุุได้้มีโีอกาสทำำ�กิจิกรรม

ต่่าง ๆ ตามความเหมาะสม ให้้คุณุค่่ากับัผู้้�สููงอายุ ุให้้รู้้�สึกึว่่าตนเองเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสังัคม การได้้รวมกลุ่่�มทำำ�

กิจิกรรม สังัสรรค์ ์สร้้างความสุขุในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุดุ้้วยการจัดักิจิกรรมนันัทนาการ สอดคล้้องกับั Oerlemans, 

Bakker, & Veenhoven (2011) ที่่�ได้้ทำำ�การศึกึษาวิจิัยั เรื่่�อง การค้้นหาความสุขุของผู้้�สููงอายุ ุการศึกึษาการ

สร้้างใหม่่วันัแห่่งความสุุข พบว่่า ความสุุขเพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อผู้้�สููงอายุุร่่วมกิจิกรรมเพื่่�อสังัคม ร่่างกาย ปัญญา และ
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กิจิกรรมในครัวัเรืือนที่่�มีีกิจิกรรมพักัผ่่อน และใกล้้เคีียงกับั Devalersakul, Siriwarakoon, & Roadyim (2016) 

ที่่�กล่่าวว่่า ความต้้องการของผู้้�สููงอายุปุระกอบด้้วย 1) ด้้านร่่างกาย ต้้องการศููนย์ส์ุขุภาพ และการดููแลตรวจ

สุขุภาพอย่่างสม่ำำ��เสมอ 2) ด้้านการพัฒันาความรู้้� ต้้องการการอบรมให้้ความรู้้�ด้้านต่่าง ๆ 3) ด้้านรายได้้และ

สวัสัดิกิารสังัคม ต้้องการรายได้้จากเบี้้�ยยังัชีีพที่่�เพีียงพอต่่อการดำำ�รงชีีวิติ และ 4) ด้้านครอบครัวัและสังัคม 

ต้้องการให้้ลููกหลานดููแลเอาใจใส่่ตนอย่่างใกล้้ชิดิทั้้ �งด้้านร่่างกายและจิติใจ

	 2. นโยบายและยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุใุห้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีีความสุขุ บนพื้้�นฐานการมีีส่่วนร่่วม

ของทุกุภาคส่่วนในสังัคม ได้้แก่่ ภาครัฐั (จังัหวัดัภููเก็ต็ สำำ�นักังานพัฒันาสังัคมและความมั่่ �นคงของมนุษย์จ์ังัหวัดั

ภููเก็ต็ ศููนย์พ์ัฒันาการจัดัสวัสัดิกิารสังัคมผู้้�สููงอายุภุููเก็ต็ สำำ�นักังานสาธารณสุขุจังัหวัดัภููเก็ต็ สำำ�นักังานสาธารณสุขุ

อำำ�เภอ โรงพยาบาลส่่งเสริมิสุขุภาพประจำำ�ตำำ�บล) ภาควิชิาการ (สถาบันัอุดมศึกึษา และโรงเรีียน) ภาคเอกชน 

(โรงพยาบาลเอกชน สถานที่่�พักัสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุสถานพยาบาลสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุบริษิัทัเอกชนที่่�มีหีน้้าที่่�รับัผิดิชอบ

ต่่อสังัคม) ภาคประชาสังัคม (ชมรมผู้้�สููงอายุ ุอาสาสมัคัรสาธารณสุขุประจำำ�หมู่่�บ้้าน อาสาสมัคัรพัฒันาสังัคมและ

ความมั่่ �นคงของมนุษย์)์ ภาคท้้องถิ่่�น  (องค์ก์ารบริหิารส่่วนจังัหวัดัภููเก็ต็ เทศบาล องค์ก์ารบริหิารส่่วนตำำ�บล) 

ภาคชุมุชน (ประธานชุมุชน คณะกรรมการชุมุชน ผู้้�นำำ�ชุมุชน กำำ�นันั ผู้้�ใหญ่่บ้้าน) ภาคประชาชน (ผู้้�สููงอายุ ุและ

ครอบครัวัของผู้้�สููงอายุุ) เตรีียมผู้้�สููงอายุุให้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุุอย่่างมีีความสุขุ ให้้เหมาะสมกับัความต้้องการของ

แต่่ละช่่วงวัยั ได้้แก่่ 1) ด้้านการพัฒันาสถาบันัครอบครัวั สร้้างจิติสำำ�นึกและกิจิกรรมตระหนักัถึงึคุณุค่่าของผู้้�สููงอายุ ุ   

2) ด้้านสุขุภาพอนามัยั ส่่งเสริมิความรู้้�สุขุภาพ ออกกำำ�ลังักาย และรับัประทานอาหารที่่�มีีคุณุค่่าโภชนาการ เน้้นไปที่่�

การป้้องกันัมากกว่่าการรักัษาพยาบาล 3) ด้้านการพัฒันาอาชีีพและรายได้้ ส่่งเสริมิการรวมกลุ่่�มตามความถนัดั

และความสนใจ และมีกีารวางแผนการออมเงินิเพื่่�อสร้้างความมั่่ �นคงสำำ�หรับัการเกษีียณอายุุจากการทำำ�งาน     

4) ด้้านการพัฒันาที่่�อยู่่�อาศัยั ปรับัสภาพที่่�อยู่่�อาศัยัให้้ได้้มาตรฐาน ปลอดภัยั และเหมาะสมกับัการใช้้ชีีวิติ และ 

5) ด้้านการพัฒันาตนเอง แลกเปลี่่�ยนความรู้้� ประสบการณ์์ผ่่านหลักัสููตรต่่าง ๆ และโรงเรีียนผู้้�สููงอายุดุ้้วยสื่่�อ

การเรีียนรู้้� และเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ สอดคล้้องกับั Sonnoi, Siripanumas, & Piyanukool (2016) ที่่�พบว่่า ผู้้�สููงอายุ ุ

ควรพัฒันาตนเองช่่วยเหลืือตนเอง ผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุ ุครอบครัวั ควรช่่วยเหลืือดููแล และให้้ความสำำ�คัญักับัผู้้�สููงอายุ ุ     

หน่่วยงานภาครัฐั เช่่น องค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น โรงพยาบาลส่่งเสริมิสุขุภาพตำำ�บล ควรเป็็นหน่่วยงานรับัผิดิชอบ

หลักั ในการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติผู้้�สููงอายุ ุจัดัสวัสัดิกิาร กิจิกรรมเพื่่�อสุขุภาพ ดููแลความมั่่ �นคงปลอดภัยัในชีีวิติ

และทรัพัย์ส์ินิ จัดัสภาพแวดล้้อมให้้เหมาะสมส่่งเสริมิศักัยภาพผู้้�สููงอายุ ุอบรมให้้ความรู้้� จัดัสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 

จัดับริกิารสาธารณะ ส่่งเสริมิการมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน และสอดคล้้องกับั Sudsomboon (2014: 73) ที่่�พบว่่า      

การจัดัสวัสัดิกิารสังัคมสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุจะต้้องมีกีารบููรณาการจากหลายภาคส่่วนทั้้ �งภาครัฐั การดำำ�เนิินนโยบาย

และยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุใุห้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีีความสุขุ จึงึจำำ�เป็็นต้้องอาศัยัความร่่วมมืือจากทุกุภาคส่่วน

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง บููรณาการความร่่วมมืือ บููรณาการงาน และทรัพัยากรทางการบริหิาร จึงึจะประสบความสำำ�เร็จ็ได้้

ข้้อเสนอแนะ 

	 1. ยุทุธศาสตร์ก์ารเตรีียมผู้้�สููงอายุใุห้้เข้า้สู่่�วัยัสููงอายุอุย่่างมีีความสุขุ การพัฒันาสถาบันัครอบครัวัมีีความสำำ�คัญั

ที่่�สุุด กระตุ้้�นและสร้้างความตระหนัักให้้กับัคนทุุกวัยัดููแลเอาใจใส่่ผู้้�สููงอายุุในครอบครัวั  โดยบููรณาการร่่วม

ระหว่่างหน่่วยงานภาครัฐั องค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และชุมุชนในการเตรีียมพร้้อมรองรับัทั้้ �งระบบต่่าง ๆ  เช่่น 

การเดินิทาง การดููแลผู้้�สููงอายุทุี่่�บ้้าน การใช้้ชีีวิติประจำำ�วันั การดููแลสุขุภาพ และสร้้างกิจิกรรมให้้ผู้้�สููงอายุมุีีส่่วนร่่วม
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	 2. การวิจิัยัในครั้้ �งต่่อไป ควรศึกึษาในประเด็น็ต่่าง ๆ ที่่�น่่าสนใจ ได้้แก่่ รูู ปแบบการพัฒันาสถาบันั

ครอบครัวั และการสร้้างความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างผู้้�สููงอายุกุับัคนทุกุวัยั รููปแบบการพัฒันาสุขุภาพอนามัยั การเข้า้ถึงึ

บริกิารสุขุภาพ และการดููแลสุขุภาพในระยะยาวของผู้้�สููงอายุ ุรวมถึงึแนวทางการบููรณาการร่่วมระหว่่างหน่่วยงาน

ภาครัฐั องค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และชุมุชนในการเตรีียมพร้้อมรองรับัสังัคมผู้้�สููงอายุุ

กิิตติิกรรมประกาศ 

	 ความสำำ�เร็จ็ของโครงการวิจิัยัในครั้้ �งน้ี้� เกิดิขึ้้�นได้้ด้้วยการสนับัสนุุนการวิจิัยัอย่่างดีียิ่่�ง จากสำำ�นักังาน

คณะกรรมการวิจิัยัแห่่งชาติ ิ(วช.) อธิกิารบดีีมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัภููเก็ต็ที่่�มีีนโยบายสนับัสนุุนให้้คณาจารย์พ์ัฒันา

งานวิจิัยัที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อสังัคม คณบดีีคณะวิทิยาการจัดัการ ประธานสาขาวิชิาการบริหิารทรัพัยากรมนุษย์ ์

คณาจารย์ป์ระจำำ�คณะวิทิยาการจัดัการ สถาบันัวิจิัยัและพัฒันา มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัภููเก็ต็ ซึ่่�งให้้คำำ�แนะนำำ�       

ที่่�เป็็นประโยชน์ในการวิจิัยั ศิษิย์เ์ก่่า และนักัศึกึษาผู้้�ช่่วยวิจิัยัที่่�มีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินการวิจิัยัอย่่างเต็ม็ความสามารถ 

ข้า้ราชการ และเจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐั สำำ�นักังานพัฒันาสังัคมและความมั่่ �นคงของมนุษย์จ์ังัหวัดัภููเก็ต็ ศููนย์พ์ัฒันาการ

จัดัสวัสัดิกิารสังัคมผู้้�สููงอายุุภููเก็ต็ ที่่ �ทำำ�การปกครองจังัหวัดัภููเก็ต็ องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น สำ ำ�นัักงาน

สาธารณสุขุจังัหวัดัภููเก็ต็ สำำ�นักังานสาธารณสุขุอำำ�เภอเมืืองภููเก็ต็ สำำ�นักังานสาธารณสุขุอำำ�เภอถลาง สำำ�นักังาน

สาธารณสุขุอำำ�เภอกะทู้้� โรงพยาบาลส่่งเสริมิสุขุภาพตำำ�บล โรงพยาบาลกรุงุเทพภููเก็ต็ โรงพยาบาลมิชิชั่่ �นภููเก็ต็ 

ภาคเอกชน ภาคประชาสังัคม อาสาสมัคัรสาธารณสุขุประจำำ�หมู่่�บ้้าน ชมรมผู้้�สููงอายุ ุตลอดจนผู้้�สููงอายุใุนจังัหวัดัภููเก็ต็ 

ที่่�ให้้ความร่่วมมืือในการดำำ�เนิินการวิจิัยัอย่่างดีียิ่่�ง จึงึขอขอบคุณุ มา ณ โอกาสนี้้�ด้้วย

  
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